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Streszczenie

Cel - Artykut poswiecony jest zagadnieniu dotyczacemu ekonomii wspétdzielenia (sha-
ring economy). Celem artykutu jest proba odpowiedzi na pytanie, czy w $wietle posiadanej wie-
dzy mozemy moéwic o ekonomii wspotdzielenia jako nowym systemie ekonomicznym.

Metodyka badania - W artykule autorzy dokonuja analizy literaturowej oraz przegladu
dostepnych badan w zakresie ekonomii wspoétdzielenia.

Wynik - Autorzy po przeprowadzenia analizy literatury dotyczacej sharing economy
stwierdzaja, ze gospodarka wspdtdzielenia nie jest nowym systemem ekonomicznym. Gospo-
darka wspétdzielenia, ktéra obecnie zyskuje coraz bardziej na znaczeniu jest zjawiskiem zbyt
nowym i nie do konca zbadanym. Dostepne analizy i badania zwigzane z ekonomig wspétdzie-
lenia wskazuja, ze jest jednak zbyt wczesnie, aby méwi¢ o nowym systemie ekonomicznym,
a co najwyzej o nowej formie prowadzenia dotychczasowej dziatalnosci gospodarczej.

Oryginalnos¢/wartos¢ - W pierwszej czesci autorzy zwracaja uwage na problemy defini-
cyjne zwiazane z gospodarka wspétdzielenia. Wyodrebniono cechy, jakimi sie charakteryzuje
ekonomia wspétdzielenia, podkreslajac ztozonos¢ pojeciows i definicyjna badanego zjawiska.
Z jednej strony taka forma gospodarowania nie jest zjawiskiem nowym, z drugiej zas - eko-
nomia oparta o nowe technologie i nowoczesne struktury spoteczne sprawita, ze skala dzia-
talnosci jest w tym przypadku globalna. W drugiej czesci autorzy zwracajg uwage na stabe
i mocne strony sharing economy, sygnalizujac réwnoczesnie, ze niesie ona ze soba nie tylko
nowe szanse, ale takze i zagrozenia w postaci nieuregulowania nowych zjawisk, powszechna
inwigilacje, czy powstawanie monopoli rynkowych nowego typu. Trzecia cze$¢ stanowi prébe
odpowiedzi na pytanie, czy o ekonomii wspétdzielenia mozemy moéwic jako o nowym systemie
gospodarczym. W odpowiedzi nie sposob nie dotkna¢ aspektu podtoza socjologicznego, ktére
obok wymiaru ekonomicznego i technologicznego, rowniez definiuje i ukierunkowuje gospo-
darke wspotdzielenia.

Stowa kluczowe: ekonomia wspétdzielenia, sharing economy, system ekonomiczny, platformy
technologiczne, blockchain
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SHARING ECONOMY - BEGINNING OF A NEW ECONOMIC SYSTEM?
FUTURE, OPPORTUNITIES AND THREATS

Summary

Goal - The article is dedicated to the topic of sharing economy. The aim of the article is
to answer a question if, taking into account the knowledge we have, sharing economy can be
regarded as a new economic system.

Research methodology - In the article the authors carry out the literature analysis and the
review of the available research on sharing economy.

Score - Authors, after the literature review, state that sharing economy is not a new eco-
nomic system. Sharing economy which is gaining on importance is a too young phenomenon
and not yet sufficiently examined. The available analyses and research on sharing economy
indicate that it is too early to say about a new economic system, if need be - currently we can
say about a new form of running a business.

Originality/value - In the first part the authors focus on definition problems related to
sharing economy. The characteristics of sharing economy have been indicated to underline
the complexity of the analysed phenomenon. On the one hand sharing economy is not a new
economic system but on the other - economy based on new technologies and modern social
structures made the scale of activity global. In the second part the authors pay attention to
weaknesses and strengths of sharing economy pointing out that it does not only bring new
opportunities but also threats like lack of regulation of a new phenomenon, widespread sur-
veillance or creation of a new type of monopoly. The third part is an attempt to answer a ques-
tion if sharing economy is a new economic system. While replying it is impossible to omit the
sociological aspect, which along with economic and technological, defines and shapes sharing
economy.

Keywords: sharing economy, economic system, technological platforms, blockchain
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Wprowadzenie

Jednym z filaréw lezacych u podstaw dotychczas znanych systeméw go-
spodarczych jest wtasnos¢ srodkéw produkcji, rozumiana jako prawo do rozpo-
rzadzania produktem i kontrola nad wykorzystaniem $§rodkéw produkcji'. Walsh
w swoim artykule? opublikowanym na tamach magazynu ,,Iime” zauwaza, Ze upa-
dek spoteczenstwa wtasnosci rozpoczat sie od narodzin Napstera®. Wobec powyz-
szego rodzi sie pytanie, co pojawi sie w zamian za system gospodarczy, ktérego
jeden z podstawowych filar6w stanowi wlasno$¢. Z odpowiedzia na to pytanie

! T. Whudyka (red.), Polityka gospodarcza. Podrecznik dla studentéw kierunkéw nieekonomicz-
nych, Warszawa 2007, s. 56 -57.

2 B.Walsh, Today’s smart choice: Don’t own. Share, ,Time”, 17. 03. 2011 r., http://content.time.
com/time/specials/packages/article/0,28804,2059521_2059717_2059710,00.htm]l  [dostep:
23.06.2019].

3 Napster — powstat w 1999 r., jako aplikacja umozliwiajaca wyszukiwanie, zakup i pobieranie
plikéw z muzyka zapisanych w formacie mp3. Jako jedna z pierwszych aplikacji tego typu wy-
korzystywata model komunikacji w sieci komputerowej oparty o zasade Peer-to peer (P2P), ktéra
zapewniata wszystkim uzytkownikom (komputerom) te same uprawnienia.
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przychodziamerykarniskabadaczka nowych technologii Rachel Botsman, ktérawraz
z Roo Rogersem w ksiazce What's Mine is Yours — the rise of collaborative con-
sumption glosi teze, ze w §wiecie opartym na konsumpcji przyszedt czas na dziele-
nie sie’. Wykorzystanie nowych technologii i mozliwos¢ ,dzielenia sie” z nieznajo-
mymi umozliwia powstanie nowych kontaktéw. Wymiana oparta na dzieleniu sie
»,Wigze sie z ponownym pojawieniem sie spotecznosci”®, u podstaw ktérych lezy
zaufanie.

»Dzielenie si¢” znane obecnie jako ekonomia ,,wspétdzielenia” (sharing eco-
nomy), o ktorym pisali Botsman i Rogers zostalo umieszczone w 2011 roku przez
magazyn ,Iime” wsrod , 10 idei, ktére zmienia §wiat” w najblizszych latach®. Go-
spodarka wspoétdzielenia ,stosunkowo niedawno zyskala na popularnosci”’. Do
rozwoju ekonomii wspotdzielenia przyczynit sie kryzys finansowy z 2008 roku oraz
dynamiczny rozw6j nowych technologii informatycznych. Jako nowe zagadnienie
rodzi problemy definicyjne. Wsr6d badaczy nie ma jednomyslno$ci dotyczacej jak
nalezy definiowac sharing economy. Analiza literatury przedmiotu wskazuje na
r6zne podejscia badaczy do zagadnienia zwiazanego z ekonomia wspétdzielenia.

Ponizszy artykut jest analiza desk research dotyczaca ekonomii wspoétdziele-
nia w zakresie problemoéw definicyjnych, szans i zagrozen oraz perspektyw rozwo-
ju. Autorzy za gtéwny cel stawiaja sobie kompleksowgq analize zagadnienia sharing
economy oraz probe odpowiedzi na pytanie, czy w Swietle posiadanej wiedzy mo-
zemy mowic¢ o ekonomii wspoéldzielenia jako nowym systemie ekonomicznym.

Problemy definicyjne i préba wyjasnienia ekonomii wspétdzielenia zostata
omowiona w pierwszej cze$ci — cechach i istocie ekonomii wspoétdzielenia. W dal-
szej czesci artykutu uwage skupiono na mocnych i stabych stronach sharing econo-
my. Koricowa czes¢ artykutu jest probg odpowiedzi na tytulowe pytanie dotyczace
tego, czy mamy do czynienia z ekonomia wspétdzielenia jako nowym systemem
gospodarczym.

Cechy i istota ekonomii wspétdzielenia

Gospodarka wspoétdzielenia rozumiana w spos6b intuicyjny jako dzielenie sie
wytworzonymi dobrami, czy wspélne konsumowanie débr i ustug nie jest nowa
forma organizacji rynku®. Dzielenie sie zasobami znane bylo w tradycyjnej eko-

4 R. Botsman, R. Rogers, What's Mine is Yours — the rise of collaborative consumption, Harper
Collins Publishers, London 2010.

5 Ibidem.

6 10 Ideas that will change the world, ,Time”, 17.03.2011 r., http://content.time.com/time/spe-
cials/packages/0,28757,2059521,00.html [dostep: 23.06.2019].

7 K. Czernek, D. Wéjcik, P. Marszatek, Zaufanie w gospodarce wspoétdzielenia, ,Gospodarka Naro-
dowa” 2018, nr 3, s. 23-48.

8 T. Puschmann, R. Alt, Sharing Economy, ,Business & Information Systems Engineering”, Feb-
ruary 2016, vol. 58, no. 1, s. 93-99; R. Belk, You are what you can access: Sharing and collabo-
rative consumption online, ,Elsevier Journal of Business Research”, August 2014, vol. 67, no. 8,
s. 1595-1600.
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nomii od dawna, np. w relacjach typu B2B (firma-firma): dzielenie sie maszynami
w rolnictwie, rybotéwstwie, w relacjach B2C (firma-klient): wypozyczalnie sprzetu
narciarskiego, biblioteki publiczne, baseny, transport publiczny. W relacjach typu
C2C (klient-klient) ludzie dzielili sie od wiekéw tym co mieli, a co byto ograniczo-
ne, np. sasiedzkie uzyczanie sobie wzajemnie przedmiotéw i narzedzi, wspé6lna
opieka nad dzie¢mi.

Bezsprzecznie jednak obserwujemy nowe formy gospodarki wspétdzielenia,
szczegOlnie w relacjach typu C2C, czy typu C2B, oparte o nowe technologie, kt6-
rych zasieg i skala dziatania oraz zwrot informacyjny jest ogromny i dotad niespo-
tykany. Przegladajac i analizujac literature przedmiotu nalezy podkresli¢, ze eko-
nomia wspotdzielenia oparta na technologiach cyfrowych, jako obszar badawczy,
jest obszarem stosunkowo mtodym. Jako forma organizacji rynku istnieje od de-
kady i jest w fazie pionierskiego, dynamicznego i niekontrolowanego rozwoju.
Z tej przyczyny nie ma jednej prostej definicji zjawiska ekonomii wspétdzielenia
i mamy do czynienia z wielo$cig i ztozono$cia réznych pojec. Gorog przeprowa-
dzita systematyczny przeglad literatury i podata 14 podstawowych definicji, ktére
Scisle opisuja gospodarke wspoéldzielenia®. Co wiecej, praktycy i badacze sharing
economy nie tylko nie s3 zgodni co do kwestii definicyjnych, ale réwniez postuguja
sie r6zna siatka pojeciowaq.

W celu lepszego zrozumienia jakiego$ zagadnienia czy zjawiska ekonomicz-
nego, badacze czesto staraja sie wyodrebnic i przeanalizowac jego cechy. Dlatego
w literaturze przedmiotu mozna znalez¢ préby zrozumienia, czy nawet zdefinio-
wania sharing economy przez wyodrebnienie i szczegétowa analize cech takiej for-
my gospodarowania.

Ekonomia wspétdzielenia to przede wszystkim niewykorzystane zasoby débr,
jakimi dysponuja gospodarstwa domowe. Wyprodukowane i sprzedane na rynku
dobra bardzo czesto pozostaja niewykorzystywane lub wykorzystywane sa nie-
zmiernie rzadko. Powodem takiego stanu rzeczy jest zaré6wno sama natura przed-
miotéw, jakisposéb oraz mozliwosci uzytkowania débriustug przezludzi. Waznym
obszarem zasobow, ktére rowniez bywaja niewykorzystywane, albo nieefektywnie
wykorzystywane, sa zasoby pracy ludzkiej. Wprawdzie na istniejacych rynkach pra-
cy powinno dochodzi¢ do r6wnowagi pomiedzy popytem a podaza zasob6éw pracy,
ale bardzo czesto koszty transakcyjne sg na tyle duze, ze eliminuja mozliwos¢ wy-
korzystania zasobu pracy ludzkiej. Na rynkach ekonomii wspétdzielenia dochodzi
do uruchomienia niewykorzystywanych zasobéw, a takze poprawy efektywnosci
ich uzytkowania poprzez eliminacje nadmiernych kosztéw transakcyjnych.

Waznym aspektem ekonomii wspoéldzielenia niewykorzystanych zasobéw
jest ich materialny lub niematerialny charakter. Strony rynku moga wymieniac
sie rzeczowymi zasobami, takimi jak maszyny i urzadzenia, korzysta¢ wzajemnie
z posiadanych mieszkan i doméw, czy tez sSrodkéw transportu. Strony mogg réw-
niez wymieniac sie niematerialnymi zasobami, w tym produktami cyfrowymi, czy

9 G. Gorog, The Definitions of Sharing Economy: A Systematic Literature Review, ,Management”
2018, vol. 13, no. 2, s. 175-189.
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Swiadczy¢ ustugi na odlegtos¢. Kluczowym niematerialnym zasobem w gospodar-
ce wspoétdzielenia staje sie informacja.

Druga bardzo wazng cechg sharing economy jest dostep do zasob6w, a nie ich
wiasno$¢. Na tradycyjnych rynkach débr i ustug, w tym rynkach pracy, strona, kt6-
ra chce uzyskac¢ dostep do danego zasobu najcze$ciej musi naby¢ dany produkt,
czyli stac sie jego wtascicielem lub tez wypozyczy¢ dane dobro za okre$lona optata.
Na gruncie ekonomii wspétdzielenia strona zgtaszajgca okreslone zapotrzebowa-
nie na dany produkt nie musi go nabywa¢, a jedynie uzyskuje mozliwo$¢ dostepu
do zasobu. Jest to bardzo czesto dostep bezptatny, ale moze by¢ réwniez ptatny.
Ten ostatni model podobny jest do tradycyjnego wypozyczenia, ale tutaj nalezy
podkresli¢, ze uzyskiwany jest dostep do niezagospodarowanych zasobéw, ktére
posiadaja gospodarstwa domowe, nie za$ wyspecjalizowane podmioty, ktére go
wyprodukowaty badz nabyly w celach komercyjnych.

Trzecig kluczowg kwestia ekonomii wspotdzielenia jest to, ze mamy do czy-
nienia z nowa formg prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej, wykorzystujacej nowe
technologie i techniki cyfrowe do organizacji wymiany rynkowej. W obecnych mo-
delach sharing economy wyspecjalizowany podmiot organizuje platforme cyfro-
wg, ktéra umozliwia stronom zawieranie kontraktéw rynkowych na wymiane débr
i ushug na niewykorzystywane zasoby, zaréwno platnie, jak i bezptatnie. Organizator
platformy zapewnia wszelkie niezbedne elementy i funkcjonalnosci stronom ryn-
ku, takie jak wystawianie i prezentowanie débr i ustug, kojarzenie stron, tworzenie
regulaminéw, przestrzeganie zasad wymiany rynkowej, rozstrzyganie sporéw, aby
strony wchodzily ze soba w interakcje. Z analizy obecnych modeli sharing ecomo-
mywynika, ze platformy cyfrowe w r6znej postaci sa niezbedne do funkcjonowania
gospodarki wspétdzielenia, natomiast organizatorem platformy niekoniecznie musi
by¢ okreslony podmiot, ktéry pobiera optate za organizacje rynku. W modelach
przysztosSci, opartych miedzy innymi na technologiach blockchain, istnienie jedne-
go podmiotu-organizatora nie bedzie wymagane, a platforme bedzie mogta tworzy¢
cata spoteczno$é, bez koniecznosci ciagtej kontroli wymiany rynkowej'°.

Czwarta gléwna cechg, ktéra mozna byloby zidentyfikowaé¢ w ramach eko-
nomii wspéldzielenia, sg struktury sieciowe i spoltecznosci, ktére tworza sie wokét
platform cyfrowych. Struktury takie tworzg sie po obu stronach wymiany rynko-
wej, za$ platforma technologiczna pozwala takie struktury budowad, zarzadzac
nimi i je kontrolowaé. Zasieg powstatych sieci jest ogromny i moze siega¢ setek
milionéw uzytkownikéw.

Dopetnieniem waznych cech i kluczowych kwestii ekonomii wspétdzielenia
opartej o nowoczesne technologie jest aspekt zaufania, wiarygodnosci oraz asyme-
tria informacji''. Sg to problemy istotne na kazdym rodzaju rynku. Aby dochodzito

10 P Tasca, The Hope and Betrayal of Blockchain, December 4, 2018, https://www.nytimes.com/
2018/12/04/opinion/blockchain-bitcoin-technology-revolution.html [dostep: 23.06.2019].

11 J. Bae, D.-M. Koo, Lemons Problem in Collaborative Consumption Platforms: Different Deci-
sion Heuristics Chosen by Consumers with Different Cognitive Styles, ,Internet Research” 2018,
no. 28(3), s. 746-766.
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do zawarcia kontraktu strony muszg by¢ pewne, Ze nie zostang oszukane przez dru-
g3 strone. Problemowi zaufania nie sprzyja asymetria informacyjna, ktéra istnie-
je pomiedzy kupujacym a sprzedajacym, producentem i konsumentem. Réwniez
na rynkach ekonomii wspétdzielenia posiadacz zasobu wie wiecej o przedmiocie
udostepniania niz konsument. Z uwagi na fakt, ze zaséb jest tylko wynajmowany
i jest po pewnym czasie zwracany istnieje r6wniez ryzyko po stronie posiadacza
zasobu, w jakim stanie i czy w ogdle zas6b zostanie zwr6cony. Czes¢ tych kwestii
moze zostac rozwigzana systemowo przez regulatora, jakim jest platforma techno-
logiczna. On ustala warunki wymiany, obowiazki konsumenta i udostepniajacego
zas6b, ustala kwestie zabezpieczeri. ROwnoczesnie technologie cyfrowe pozwalaja
zbiera¢ nieograniczong ilo$¢ informacji o stronach i tworzy¢ systemy ocen oraz
kar. Te elementy pozwalajg zmniejsza¢ nieufno$¢ na rynkach ekonomii wspétdzie-
lenia oraz asymetrie informacji.

Analiza gtéwnych cech gospodarki wspéldzielenia pozwala wyrézni¢ trzy
gléwne kategorie podmiotéw, ktére w niej uczestniczg: dostawca zasobow, do-
stawca technologii, konsument. Dostawcy zasob6éw to przede wszystkim czton-
kowie gospodarstw domowych posiadajacy niewykorzystywane zasoby. Konsu-
mentem z kolei moze by¢ zaré6wno gospodarstwo domowe, jak i przedsiebiorstwo.
Nalezy podkresli¢, ze w sharing economy dostawca zasobu moze by¢ réwnocze$nie
konsumentem, a konsument dostawcg zasobu. Dostawcy technologii to wyspe-
cjalizowane przedsiebiorstwa, ktére dysponuja odpowiednim know how techno-
logicznym, marketingowym, finansowym i organizacyjnym. Na bazie analizy roli
konsumentéw i dostawcéw zasobéw oraz sposob6éw dostarczania/konsumowania
zasobow w literaturze przedmiotu mozna spotkac podzial ekonomii wspétdziele-
nia na wspétdzielong konsumpcje, produkcje i finansowanie!'2.

Wyodrebnienie cech i okreslenie gléwnych uczestnikéw gospodarki wspot-
dzielenia pozwala podjac¢ probe jej zdefiniowania. Nalezy tutaj podkresli¢, ze
ekonomie wspoéldzielenia mozemy rozpatrywaé zaréwno w ujeciu waskim, jak
i szerokim. Botsman dokonata klasyfikacji r6znych typéw obiegu zasob6w opar-
tych o platformy cyfrowe i sieci spotecznosciowe'®. Odréznita gospodarke wspo6t-
dzielenia od takich systeméw jak gospodarka wspétpracy (collaborative economy),
wspoétdzielona konsumpcja (collaborative consumption — CC), gospodarka dostep-
nosci (access economy), czy gospodarka réwiesnikéw (peer economy). W ujeciu
systemow przepltywu zasobéw i w bardzo waskim ujeciu Botsman definiuje go-
spodarke wspétdzielenia jako systemy, ktére utatwiajg dzielenie sie nie w petni wy-
korzystanymi zasobami lub ustugami — odptatnie lub bezptatnie — bezposrednio
miedzy podmiotami indywidualnymi lub organizacjami.

12 M. Poniatowska-Jaksch, R. Sobiecki (red.), Sharing economy (gospodarka wspétdzielenia), War-
szawa 2016, s. 33-36.

13 R. Botsman, The Sharing Economy Lacks A Shared Definition, 21.11.2013, https://www.fast-
company.com/3022028/the-sharing-economy-lacks-a-shared-definition [dostep: 23.06.2019].
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Demary podkresla, ze gtébwng cecha gospodarki wspétdzielenia jest jej niejed-
norodno$¢!. Twierdzi, ze istnieje wiele modeli biznesowych, rynkéw i produktow,
dlatego znalezienie wspolnej definicji dla wszystkich tych dziatan jest trudne. Defi-
niuje sharing economy jako wirtualne sieci taczgce indywidualnych konsumentéw
i indywidualnych dostawcéw. W przeciwienistwie do tradycyjnych sieci, w ktérych
potaczenia fizyczne tacza r6zne wezly, powiazania w sieciach wirtualnych sa nie-
widoczne. Takie sieci charakteryzuje szes¢ cech: komplementarnos¢, zgodnosé,
standardy, efekty zewnetrzne, koszty zmiany i znaczne korzysci skali. Wszystkie
one s3 domena gospodarki wspoéldzielenia.

Wreszcie zwiezla definicje w szerokim ujeciu podaje Botsman opisujac gospo-
darke wspéldzielenia jako system, ktoéry aktywizuje niewykorzystane aktywa przez
uruchomienie ich w ramach modeli i rynkéw umozliwiajacych zaréwno dostep do
tych zasob6w, jak i wzrost ich wydajnosci'®. Nalezy podkresli¢, ze istota tej definicji
jest potaczenie dwdch kluczowych elementéw: dostepu do zasobu i zwiekszenie
jego wydajnos$ci. Sprzedaz czy oddanie niewykorzystanego dobra drugiej osobie,
ktéra réwniez nie bedzie go uzywala przeczy idei sharing economy.

Mocne i stabe strony sharing economy

Zjawisko, jakim jest sharing economy, nalezy analizowac¢ pod wieloma wzgle-
dami. Dziatalnos¢ w ramach gospodarki wspoétdzielenia ma wptyw na wiele obsza-
row zycia gospodarczo-spotecznego. W niniejszej cze$ci dokonana zostata analiza
zalet i wad sharing economy z uwzglednieniem potencjalnych szans rozwoju oraz
zagrozen, jakie niesie ten system.

Wsréd zalet sharing economy nalezy wymieni¢ mozliwo$¢ wykorzystania nie-
zagospodarowanych zasobéw (np. wolny pokdj w mieszkaniu), co stwarza mozli-
wos$¢ dodatkowego zarobku, nawet dla oséb, ktére nigdy wczesniej nie miaty do
czynienia z zadna forma prowadzenia wtasnej dziatalnos$ci gospodarczej. Z jednej
strony sharing economy jest pewnego rodzaju motywatorem do podejmowania
nowych dziatan, aktywnosci, a poprzez to pobudza kreatywnos$¢ i innowacyjnos¢!s.
Z drugiej strony jednak, taka forma dziatalno$ci spotyka sie ze sprzeciwem trady-
cyjnych przedsiebiorstw, gdyz jest to dla nich atrakcyjna (czesto réwniez duzo tan-
sza) forma konkurencji'’.

Dobrym przykladem wzrostu konkurencji dla tradycyjnych przedsiebiorstw
czy ustugodawcéw jest branza hotelarska. Ceny noclegu w hotelach réznig sie

14 V. Demary, Competition in the sharing economy, ,Cologne IW Policy Paper” 2015, no. 19.

> R. Botsman, The Sharing Economy with Rachel Botsman, The RSA, https://www.youtube.com/
watch?v=0MHrkeG5HiQ [dostep: 24.06.2019].

16 Na podst. J.W. Pietrewicz, R. Sobiecki, Przedsiebiorczos¢ sharing economy, [w:] Sharing econo-
my..., M. Poniatowska-Jaksch, R. Sobiecki (red.), s. 22 oraz K. Czernek, D. Woéjcik, P. Marszatek,
Zaufanie w..., s. 31.

7 E. Rudnicka, Czym jest sharing economy i jak zmienia biznesowy krajobraz?, ,Harvard Business
Review Polska”, https://www.hbrp.pl/b/czym-jest-sharing-economy-i-jak-zmienia-biznesowy-
-krajobraz/YKrUu6Qu?NO_COOKIES=1 [dostep: 05.04.2019].
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znacznie od cen mieszkan na wynajem krétkoterminowy, stad pojawiaja sie naci-
ski na wladze majace na celu ograniczenie ekspansji nowych firm. W miastach ta-
kich jak Amsterdam, Berlin czy Barcelona odnotowano znaczny wzrost cen miesz-
kani oraz mniejszg liczbe dostepnych lokali dla oséb, ktére chcg pozostaé¢ w danym
mie$cie na dtuzej. Wprowadzane sa tam przepisy regulujace te kwestie, a nawet
delegalizujace wynajem krétkoterminowy!®.

Badania wykazuja, ze przedsiewziecia podejmowane w ramach sharing eco-
nomyw dziedzinie transportu ciesza sie duza popularnoscig. Wsréd zalet tego typu
rozwigzania wymieniane sq: bardziej atrakcyjne ceny, duzy wyb6r na rynku oraz
wieksza wygoda w zakresie dostepu. Jednoczesnie sieci takséwkarskie reagu-
ja z niechecig do wspoéldzielenia w swojej branzy. Dochodzi nawet do protestéw
przeciwko wykorzystaniu sharing economy w transporcie?. W Nowym Jorku wta-
dze wymusity na przewozZnikach uzaleznienie wspoéipracy z kierowcami wytgcznie
na podstawie licencji taksowkarskiej?'.

Bardzo istotna pozytywng zmiang, kt6ra niesie za sobg gospodarka wsp6t-
dzielenia jest zmniejszony negatywny wplyw na srodowisko naturalne. Poprzez
wspoétdzielenie zasobéw zmniejsza sie produkcja, a wiec zuzycie materialéw i su-
rowcéw. Ponadto mniejsza jest tez emisja zanieczyszczen i gazéw cieplarnianych?.
Ograniczane jest takze zapotrzebowanie na energie. Dodatkowo, zmniejsza sie
liczba wyrzucanych produktéw, co prowadzi do mniejszych kosztéw utylizacji.
Dzieki opisywanym zmianom w gospodarowaniu niewykorzystanymi zasobami
pojawia sie bardzo ciekawe zjawisko spadku produkcji, bez umniejszenia spotecz-
nego bogactwa.

Jednak réwniez w tym zakresie pojawiaja sie negatywne gtosy wskazujace na
to, ze zaoszczedzone pienigdze beda wydawane na inne dobra, niedostepne w ra-
mach sharing economy. Ponadto, zmiana sposobu przemieszczania sie, polegajaca
na wykorzystaniu ustug typu Uber lub BlaBlaCar, moze oznacza¢ zwiekszenie cze-
stotliwo$ci przejazdow, co ostatecznie moze wpltynac negatywnie na Srodowisko
naturalne®.

Jedna z gtéwnych cech sharing economy jest dzialanie non-profit lub ewentu-
alnie po symbolicznej cenie®. Naturalnie, niskie ceny sg korzystne dla nabywcéw,
ale moga prowadzi¢ do zaklécenia dotychczasowych regut konkurencji na rynku.

1% Tbidem.

9 The Sharing Economy, Consumer Intelligence Series, PwC 2015, s. 20, https://www.pwec.fr/fr/
assets/files/pdf/2015/05/pwc_etude_sharing economy.pdf [dostep: 11.04.2019].

2 Takséwkarze skoriczyli protest. ,Zawarto wstepne porozumienie’, https://tvnwarszawa.tvn24.
pl/informacje,news,taksowkarze-skonczyli-protest-zawarto-wstepne-porozumienie,288070.
html [dostep: 04.06.2019].

2l E. Rudnicka, Czym jest sharing economy...

22 J.W. Pietrewicz, R. Sobiecki, Przedsiebiorczosc sharing economy, [w:] Sharing economy..., s. 22.
# P Masiukiewicz, Sharing economy — alternatywa czy szansa dla bankéw?, ,Bank” 2019, nr 3,
s. 18.

2 E. Rudnicka, Czym jest sharing economy...

% P Masiukiewicz, Sharing economy — alternatywa..., s. 17.
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Mozna w tym miejscu postawi¢ pytanie, czy w dtugim okresie gospodarka wspé6t-
dzielenia nie doprowadzi do powstania monopolu nowego typu??

Niskie lub nawet zerowe koszty kraticowe dzialalno$ci w ramach sharing eco-
nomy*’ sa niewatpliwie duza zachetg do podejmowania tego typu przedsiewziec.
To, czy jadac samemu, zabiore dodatkowo tylko jedna osobe czy dwie, czy wiecej,
zasadniczo nie generuje dla mnie dodatkowych kosztéw. Dziatania w ramach go-
spodarki wspétdzielenia nie wymagajg réwniez zaangazowania znaczacego kapi-
tatu, co oznacza szanse na wieksza zdolno$¢ do przetrwania®.

W gospodarce wspoldzielenia strony transakcji dokonujg jej w wiekszosci
przypadkéw bezposrednio miedzy soba, co oznacza brak instytucji posrednicza-
cych, np. sklepéw czy agencji. W efekcie prowadzi to do obniZzenia kosztéw trans-
akcyjnych (posrednictwo)?. OczywiScie pewnego rodzaju tacznikiem obu stron
jest platforma wirtualna, ktéra jest taiiszym rozwigzaniem. Jako kontrargument
nalezy tu wskaza¢ negatywne efekty w postaci np. redukcji miejsc pracy. Trzeba
jednak zauwazy¢, ze sharing economy przyczynia sie tez do powstawania nowych
miejsc pracy (czesto niestandardowych), a takze zwieksza samozatrudnienie®.

Kolejng kwestia wywotujaca sprzeczne opinie jest brak obciazen podat-
kowych i publiczno-prawnych. Z jednej strony wydaje sie to stuszne — szczegél-
nie w przypadku dzialania na rzecz innych, w ramach samopomocy czy podej-
mowania aktywnos$ci spotecznych, np. oferowania noclegu poprzez platforme
AirBnB czy couchsurfing. Z drugiej strony, gdy mamy do czynienia z platng ustu-
g3, np. przejazd BlaBlaCar, wydaje sie, ze stusznym bytoby opodatkowanie takiej
dziatalno$ci, podobnie jak opodatkowana jest dziatalno$¢ ustugowa tradycyjnych
przedsiebiorstw?®'. Problemem mogtoby sie okaza¢, kto miatby pobiera¢ taka opta-
te i w jakiej wysoko$ci. Sensownym rozwigzaniem byloby wprowadzenie takiego
obowigzku po stronie dostawcy technologii (platformy).

Jedna z gtéwnych cech sharing economy jest fakt, ze opiera sie ona na zaufa-
niu*. Oznacza to, Ze najwazniejsza jest wiarygodno$¢ obu stron transakcji, gdyz
nie ma formalnych regulacji i unormowan w sferze gospodarki wspétdzielenia.
Istnieje zatem duze ryzyko zwigzane z umowami wytgcznie ustnymi czy mailowy-
mi*. Potrzebne sg zatem regulacje nie tylko w zakresie ochrony praw konsumenta,
ale takze w odniesieniu do wlasnos$ci intelektualnej, odpowiedzialnosci odszkodo-
wawczej, czy dotyczace ochrony danych osobowych.

%6 J.W. Pietrewicz, R. Sobiecki, Przedsiebiorczosc sharing economy, [w:] Sharing economy..., s. 15.
27 Ibidem, s. 14.

2 Ibidem, s. 14-15.

% Tbidem, s. 14.

30 Tbidem, s. 21 oraz T. Pakulska, Otoczenie przedsigbiorstw a rozwdj sharing economy, [w:] Sharing
economy..., S. 46.

31 Por. P. Masiukiewicz, Sharing economy — alternatywa..., s. 18.

32 K. Czernek, D. Wéjcik, P Marszatek, Zaufanie w..., s. 31.

3 P. Masiukiewicz, Sharing economy — alternatywa..., s. 17.
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Potencjalnie sharing economy powinna sie przyczynic takze do zmniejszenia
czarnego rynku handlu, ustug i finanséw*'. Gospodarka wspétdzielenia tworzy po-
nadto pole do rozwoju dla nowych ustug w bankowosci, finansujacych przedsie-
wziecia sharing economy (crowdfunding, pozyczki spotecznosciowe).

Badania pokazuja, ze osoby korzystajace z sharing economy maja wiele po-
zytywnych doswiadczeri. Wskazuja one gtéwnie na takie zalety jak: oszczednosc,
wygode, ochrone $rodowiska. Podkreslaja, ze wlasnos$¢ w dzisiejszych czasach
stanowi pewnego rodzaju obcigzenie, a dostep stal sie obecnie nowa forma wta-
sno$ci. Najwieksze obawy zwigzane z gospodarka wspotdzielenia wynikaja z tego,
Ze opiera sie ona wytgcznie na zaufaniu oraz to, ze sharing economy jest wciaz zja-
wiskiem niejednolitym i niesp6jnym?®*. Polacy réwniez widza wiele pozytywnych
stron w gospodarce wspétdzielenia: korzystna cena, mozliwo$¢ poznania nowych
ludzi oraz wygoda®’.

Podejmujac prébe oceny sharing economy nalezy stwierdzi¢, ze system ten
ma zaréwno wiele wad, jak i zalet. W zaleznosci od tego, z perspektywy jakiego
podmiotu patrzymy na to zjawisko, dla niektérych pewne cechy moga by¢ niewat-
pliwa zaletg, a dla innych mogg sie okaza¢ wada, czy nawet zagrozeniem. Jedna
z gtéwnych niedoskonatosci systemu, ktéra wymaga natychmiastowej reakcji ze
strony rzad6w, jest brak odpowiednich regulacji prawnych. Ich wprowadzenie po-
prawi bezpieczenistwo podejmowanych dziatan oraz zakresli granice definicyjne
pojecia sharing economy.

Ekonomia wspoétdzielenia - narodziny nowego systemu ekonomicznego?

Patrzac na ekonomie wspétdzielenia zar6wno z szerokiego, jak i waskie-
go punktu widzenia nalezy zwrdci¢ uwage na jeden zasadniczy punkt, ktory jest
wspélny dla réznych podejs¢ do poruszonego zagadnienia. Tym punktem jest
zmiana pewne;j filozofii dzialania uczestnikéw ekonomii wspétdzielenia i odejscie
jej uczestnikow od wtasnosci oraz posiadania ku uzywaniu oraz korzystaniu.

Jednoczes$nie wylania sie obraz ekonomii wspétdzielenia jako pewnego ro-
dzaju zjawisko spoteczne, u podstaw ktérego leza zgodnie z koncepcja Durkheima
trzy podstawowe cechy?®:

1. powszechnos¢,
2. zewnetrznosc,
3. przymusowosc.

W przypadku sharing economy powszechnos¢ tego zjawiska przejawia sie

w tym, ze reguly odnoszace sie do niej sa akceptowane przez ogét jej uczestnikéw.

34 Ibidem, s. 18.

% Ibidem, s. 18-19.

3 The Sharing Economy, Consumer Intelligence Series..., s. 9.

37 (Wspébdziel i rzqdz! Twoj nowy model biznesowy jeszcze nie istnieje, PwC 2016, s. 9, https://
www.pwc.pl/pl/pdf/ekonomia-wspoldzielenia-1-raport-pwc.pdf [dostep: 11.04.2019].

% P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, Znak, Krakéw 2002, s. 232.
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Uczestnicy ekonomii wspoéldzielenia akceptuja, Ze wazniejsza od posiadania i wia-
snoSci jest mozliwo$¢ uzywania i korzystania. Istnieje powszechna zgoda na pono-
szenie oplat z tego tytutu przez korzystajacych.

Zewnetrzno$¢ ekonomii wspétdzielenia w aspekcie zjawiska spotecznego
przejawia sie w tym, Ze zjawisko to traktowane jest jako pewnego rodzaju fakt za-
stany. Uczestnik ekonomii wspétdzielenia dostosowuje sie do istniejacych regut,
traktujac je jako co$, co juz bylo. Zewnetrznos$¢ ta faczy sie z ostatnia cecha, jaka
jest przymusowoS$C. Uczestnik sharing economy musi nie tylko akceptowac istnie-
jace reguly, lecz jednoczes$nie rowniez podporzadkowac sie im. Brak podporzad-
kowania sie regutom grozi wykluczeniem danego uczestnika ze zbiorowo$ci i okre-
Slonymi konsekwencjami (np. negatywne komentarze, majace wptyw na poziom
zaufania wobec niego). Klamrg spinajgca zewnetrznos¢ jak i przymusowos¢ jest
zaufanie, ktére jest jedna z gtéwnych cech sharing economy.

Istote ekonomii wspétdzielenia, jako pewnego rodzaju zjawiska, stanowi réw-
niez che¢ wspotpracy pomiedzy jej uczestnikami, dzielenie sie posiadanym zaso-
bem, rozumianym jako pewnego rodzaju dobro, oraz jego wymiang w celu zwiek-
szenia efektywnosci jego wykorzystania.

Czy powyzsze daje nam podstawe do postawienia tezy, ze ekonomia wspot-
dzielenia jest nowym systemem ekonomicznym, a my jesteSmy Swiadkami naro-
dzin nowego?

Historia gospodarcza cztowieka pokazuje, ze Zr6det ekonomii wspétdzielenia
nalezy szukac¢ u poczatkéw gospodarki towarowej, kiedy to ,ludzie zaczeli wymie-
nia¢ sie wytworzonymi produktami w ramach lokalnych wspélnot, a takze miedzy
nimi”*.

Chcac odpowiedzie¢ sobie na pytanie, czy ekonomia wspétdzielenia jest no-
wym systemem ekonomicznym, musimy sprébowac najpierw zdefiniowac, co na-
lezy rozumie¢ przez system ekonomiczny. Najprosciej mozemy zdefiniowac go
jako swego rodzaju uregulowany prawnie i zorganizowany instytucjonalnie sys-
tem wytwarzania débr, stanowiacy czesc¢ systemu spotecznego. W systemie ekono-
micznym mozemy wyr6zni¢ okreslony system zarzadzania gospodarka, z charak-
terystycznymi typami instytucji i mechanizmami regulacyjnymi.

Patrzgc na ekonomie wspéltdzielenia w szerokim ujeciu, o ktérym byta mowa
wyzej, a reprezentowanym przez Botsman, sharing economy umozliwia dostep
do okreslonego zasobu jak i zwieksza jego wydajnos¢. Kwestig dyskusyjna jest,
czy mozemy moéwic tutaj o wytwarzaniu okreslonego innego dobra. Jednocze$nie
analiza szans i zagrozer wskazuje jednoznacznie, Ze ekonomia wspoétdzielenia sta-
nowi wyzwanie dla organéw stanowigcych prawo. Dynamiczny rozw6j ekonomii
wspotdzielenia ukazal brak rozwigzan instytucjonalnych i prawnych. Szczeg6lnie
jest to widoczne w jednym z najpopularniejszych obszaréw dziatania w ramach
sharing economy, tj. wynajmie mieszkan. Brak rejestréw wynajmu mieszkan oraz

% D. Rosati, Polityka gospodarcza. Wybrane zagadnienia, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa
2017, s. 405.

70



uregulowan finansowych przeklada sie bezposrednio na cene wynajmowanych
lokali, jak réwniez brak jest mozliwo$ci wdrozenia odpowiednich przepiséw
podatkowych.

Podobne problemy mozna spotka¢ w innych obszarach ekonomii wsp6t-
dzielenia. Sprowadzajg si¢ one gléwnie do braku rozwigzan regulacji prawnych.
Zwraca sie rowniez uwage na fakt, ze w przypadku sharing economy ,,czesto brak
jest obcigzen podatkowych i innych obcigzenh publiczno-prawnych”#, ktére wyni-
kalyby ze stanowionych uregulowan prawnych. W przypadku Polski dany rodzaj
Swiadczonej ustugi w ramach ekonomii wspétdzielenia musiatby znalez¢ sie w ka-
talogu czynno$ci podlegajacych opodatkowaniu podatkiem od towaréw i ustug.
Ponadto podatek ten ptacony bylby przez podmiot do tego zobligowany zgodnie
z obowigzujacym prawem.

Powyzsze, w przypadku Polski znajduje potwierdzenie w stanowisku wladz
centralnych do ekonomii wspétdzielenia. Zgodnie z odpowiedzig Ministerstwa Fi-
nansow na interpelacje poselska?*!, organem odpowiedzialnym za przygotowanie
analizy dotyczacej ekonomii wspétdzielenia jest Ministerstwo Gospodarki, a ,,pla-
nowanym przedmiotem analizy bedzie prawdopodobnie opis zjawiska oraz okre-
$lenie ewentualnych potrzeb regulacji”*?. W szczegdlno$ci nacisk bedzie potozony
na zbadanie, czy w ramach ekonomii wspoéldzielenia nie dochodzi do omijania
obowiazujacego prawa*. Jednakze istote podejscia polskiego rzadu do ekonomii
wspoétdzielenia oddaje stwierdzenie, ze zaré6wno ,,Ministerstwo Gospodarki, Mini-
sterstwo Finans6w nie przygotowuje obecnie analiz dotyczacych wptywu ekono-
mii wspoéldzielenia na polska gospodarke”*. Nie sa réwniez znane autorom ak-
tualnie prowadzone przez rzad polski prace analityczne, odnoszace sie w swojej
materii do ekonomii wspétdzielenia.

Podsumowanie

Ekonomia wspétdzielenia jako okreslone zjawisko spoteczne jest wynikiem
wspotpracy i dzielenia sie okre§lonym zasobem w celu jego efektywniejszego wy-
korzystania. Dynamiczny rozwdéj sharing economy zapoczatkowany zostal przez
kryzys finansowy z 2008 roku oraz dynamiczny rozwdj nowych technologii infor-
matycznych. Obecnie szacuje sie, ze wielko$¢ sektora ekonomii wspétdzielenia do
2025 roku zréwna sie z wielkoscig tradycyjnego sektora wynajmu i wyniesie 335
mld USD®.

40 P Masiukiewicz, Sharing economy - alternatywa..., s. 17.

4 Odpowiedz na interpelacje poselskq nr 32705 do ministra finanséw w sprawie polskiego wspar-
cia dla rozwoju ekonomii wspétdzielenia z dnia 1 czerwca 2015 r., Ministerstwo Finanséw, http://
www.sejm.gov.pl/Sejm7.nsf/InterpelacjaTresc.xsp?key=2FF5B5F2 [dostep: 15.06.2019].

4 Tbidem.

4 Tbidem.

4 Ibidem.
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Z faktu, ze ekonomia wspétdzielenia we wspoéiczesnej formie jest zjawiskiem
stosunkowo nowym wynikajg problemy definicyjne. Na zagadnienie to mozna pa-
trze¢ zaréwno z szerokiego, jak i waskiego punktu widzenia. W ekonomii wspo6t-
dzielenia kluczowa role odgrywa z jednej strony zaufanie miedzy uczestnikami, jak
rowniez informacja o nich, o ich potrzebach i zasobach. W oparciu o zgromadzone
dane mozemy dokona¢ lepszej alokacji zasobéw w celu ich efektywniejszego za-
stosowania. Z drugiej strony musimy zwréci¢ uwage na aspekt zwigzany z prze-
twarzaniem pozyskanych danych i sposobem ich wykorzystania, ktéry niejedno-
krotnie moze by¢ wykorzystany w innym celu niz cel, w jakim zostat pozyskany.

Sharing economy jest zjawiskiem niejednolitym i niesp6jnym. Jest to wynik
braku rozwigzan instytucjonalnych i prawnych oraz réznego podejscia do oma-
wianego zagadnienia przez interesariuszy. Pomimo pewnych niedoskonatosci
ekonomia wspotdzielenia daje nowe mozliwosci rozwoju i dziatania. Stanowi wy-
zwanie dla tradycyjnych form dziatania. Nalezy jednak zauwazy¢, ze na obecnym
poziomie rozwoju ekonomii wspotdzielenia, gléwnie ze wzgledu na brak ade-
kwatnych rozwigzan instytucjonalnych i prawnych, nie mozna méwic¢ o ekonomii
wspo6tdzielenia jako nowym systemie ekonomicznym.
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