Wioleta Hryniewicka-Filipkowska"

Jakos¢ w polskim szkolnictwie wyzszym.
Uwagi w kontekscie umiedzynarodowienia

Wspotczesnie jednym z glownych czynnikow, ktory ma decydujace
znaczenie przy zaspakajaniu potrzeb czlowieka jest kierowanie si¢ jakoscig.
Z jednej strony jest ona pozadang sktadowg rzeczy, ktérymi ludzie chca sie
otacza¢, produktow, ktore wybieraja do konsumpcji czy tez ustug z ktérych
chca korzysta¢. Z drugiej strony stanowi zasadniczy cel podmiotéw
oferujacych produkty lub ustugi, gdyz pozwala na osiagnigcie przewagi
konkurencyjnej w otoczeniu. Stusznie wskazuje zatem Tadeusz Wawak, ze
jakos¢ jest koniecznoscia i1 organizacje stale powinny dazy¢ do jej
poprawy'. Teza ta znajduje swoje odzwierciedlenie w praktyce, bowiem
jako$¢ staje si¢ wszechobecna i wkracza w coraz wigcej obszarow zycia
spoleczno-gospodarczego. Wspolczesnie 1taczy sie ja nie tylko
z zarzadzaniem, ale takze innymi dziedzinami m.in. takimi jak: srodowisko
naturalne, gospodarka, polityka, prawo, administracja czy Szeroko poje¢ta
edukacja.

Zagadnienie ,,jako$ci” towarzyszy réwniez zapowiedzianej w 2016
roku przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW) kolejne;,
lecz tym razem catkowitej reformie szkolnictwa wyzszego. Szef resortu
minister Jarostaw Gowin oglaszajac plany w tym zakresie stwierdzit
wowczas, ze: ,zmiany jakkolwiek glebokie, musza by¢ zmianami
ewolucyjnymi, organicznymi i mozliwe szeroko akceptowalnymi™?.
Obecnie szkolnictwo wyzsze w Polsce reguluja cztery ustawy: Ustawa
z dnia 27 lipca 2005 r Prawo o szkolnictwie wyzszym®, Ustawa z dnia 30
kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki*, Ustawa z dnia 14 marca
2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz stopniach i tytule

“ Doktor nauk prawnych. Aystent w Zakladzie Prawa Miedzynarodowego Publicznego
Wyadziatu Prawa Uniwersytetu w Biatymstoku.

1T, Wawak, Zarzgdzanie przez jakos¢, Krakow 1995, s. 12-13.

2 Gowin: polska nauka — musi przejs¢  glebokie  zmiany, tryb  dostgpu:
http://naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news%2C411419%?2 Cgowin-polska-nauka-musi-
przejsc-glebokie-zmiany.html [3.10.2016].

3(Dz.U. z 2005 r. Nr 164, poz. 1365 z zm.).

#(Dz.U. 2010 r. Nr 96, poz. 615 z zm.).
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w zakresie sztuki®, a takze Ustawa z dnia 17 lipca 1998 r. o kredytach
i pozyczkach studenckich® oraz blisko 80 rozporzadzen. Docelowo
powyzsze akty prawne majg zosta¢ zastapione jedng ustawag a liczba obecnie
obowigzujacych rozporzadzen ma zosta¢ zredukowana o potowe. Projekt
nowej ustawy reformujacej szkolnictwo wyzsze okreslany ,,Konstytucja dla
nauki” (in. ,,Ustawa 2.0”) zaprezentowano we wrzesniu 2017 r. podczas
Narodowego Kongresu Nauki w Krakowie. Wzbudzit on wiele kontrowersji
w $rodowisku akademickim, dlatego poddano go szerokim konsultacjom
spolecznym. Udoskonalong wersj¢ zaprezentowanej ustawy przedstawiono
w styczniu 2018 r. Zgodnie z zalozeniami resortu ustawa ma zaczaC
obowigzywaé od 1 pazdziernika 2018 r.".

W zwigzku z reformg pojawila si¢ koncepcja wzrostu poziomu
jakos$ci szkolnictwa wyzszego, za$ jedng z jej podstawowych determinant
ma by¢ zwigkszenie stopnia umigdzynarodowienia polskich uczelni.
Powstaje zatem pytanie o plany ministerstwa w tym zakresie.

Punkt wyjscia do rozwazan nad podjetym tematem stanowi
zdefiniowanie pojecia jakosci i udzielenie odpowiedzi na pytanie czym
wiasciwie jest jako$¢? Warto podkresli¢, ze dotychczas powstalo wiele
opracowan naukowych, zwlaszcza w dziedzinie filozofii, ekonomii oraz
zarzadzania, ktore opisywaly to wielowymiarowe i jakze interdyscyplinarne
zagadnienie.

Okazuje sie, ze zagadnienie jakoSci towarzyszy cztowiekowi
od zawsze®. Juz w czasach prehistorycznych pierwotne ludy wytwarzaty
przedmioty i narzedzia, ktéore musiaty spelnia¢ pewne wymagania, aby byty
im jak najbardziej przydane®. Pojecie jakosci sensu stricte pojawito sie
jednak w czasach starozytnych w filozofii greckiej. Pierwszym myslicielem,
ktory zastosowat je w swoich pracach byt Platon (428-348 p.n.e.). Filozof
okreslat jako$¢ mianem ,poiotes” 1 definiowat ja jako pewien stopien

% (Dz.U. z 2003 r. Nr 65, poz. 595 z zm.).
®(Dz.U. z 1998 r. Nr 108, poz. 685 z zm.).
T Jarostaw Gowin zaprezentowal nowg wersje projektu zmian w szkolnictwie wyzszym. ,, To
ustawa inna niz wszystkie”, tryb dostgpu: http://www.polsatnews.pl/wiadomosc/2017-09-
19/w-krakowie-rozpoczal-sie-narodowy-kongres-nauki-jaroslaw-gowin-przedstawi-projekt-
nowej-ustawy-o-szkolnictwie-wyzszym-i-nauce/ [19.09.2017].

D. Horabczewski, Filozoficzne Zrédia wspdlczesnego pojmowania jakosci, ,Problemy
jakosci” 2006, nr 10, s. 9.
°Por. R. Kolman, Ilosciowe okresienie jakosci, Warszawa 1993, s. 12.
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doskonatosci®. Z kolei Arystoteles (384-322 p.n.e.), uznawatl jakos¢ za
kategori¢ opisujaca rzeczywisto§¢. Zgodnie z jego interpretacja byt to
zespOl swoistych cech odrézniajacych dany przedmiot od innych tego
samego rodzaju. Wedtug Arystotelesa jako$¢ obok takich determinant, jak:
czas, miejsce, ilo§¢, substancja, relacja, potozenie, dyspozycja oraz
czynnosci byla kategorig dokonywania podziatu pojeé¢™’. Nad istotg jakosci
rozprawial rowniez jeden z najwybitniejszych pisarzy politycznych Rzymu,
Marek Tuliusz Cyceron (106-43 p.n.e.), ktory jakos¢ definiowat jako
whasciwosé (whasnos¢) danego przedmiotu’®. Do wazniejszych dokonaf
Cycerona w kontekscie jakos$ci zalicza si¢ przetlumaczenie pojecia jakosci
Z jezyka greckiego (poiotes) na jezyk tacinski (qualitas), ktore stato si¢ baza
dla wspotczesnie obowigzujacych okreslen jakosci w roznych jezykach
m.in. w jezyku angielskim quality, w jezyku niemieckim das Qualitdit czy w
jezyku francuskim qualité™.

Starozytni mysliciele jako§¢ utozsamiali z doskonatoscia lub
swoistymi cechami danego przedmiotu. Termin ten podobnie objasniaja
wspoélczesne definicje stownikowe lub encyklopedyczne. Przyktadowo
w Stowniku Jezyka Polskiego haslo ,jako$¢” definiowane jest jako:
»wlasciwos$¢, rodzaj, gatunek, warto$¢ oraz zespdt cech stanowiacych
0 tym, ze dany przedmiot jest tym przedmiotem a nie innym”**. Z kolei
w Wielkiej Encyklopedii PWN obok powyzszych sformulowan pojawiaja
si¢ stwierdzenia, ze jako$¢ to: ,,cecha lub zespdt cech istotnych ze wzgledu
na pewne stosunki, oddziatywania, zwigzki danego zjawiska z otoczeniem
oraz ze wzgledu na jego strukture wewnetrzna”'®. Podobnie zagadnienie
wyjasnia Encyklopedia Webstera, w ktorej jako$¢ okre$lono jako
szczegolne wilasciwoscei 1 istotne cechy wewnetrzne przedmiotu; stopien
doskonato$ci; przewaznie wysoki poziom spoteczny oraz cecha

10 7. zymonik, Wkiad starozymosci do problematyki jakosci i jej kosztéw, ,Problemy
jakosci” 2004, nr 8, s. 36-38.

11 J. Dlugosz, Relacyjno-jakosciowa koncepcja logistyki w zarzqdzaniu, ,Zeszyty Naukowe”
2000, seria Il, z. 160, s. 44.

2 B, Horbaczewski, op. cit., s. 9.

3 Por. A. Bielawa, Postrzeganie i rozumienie jakosci — przeglgd definicji jakosci, ,,Studia
i Prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i zarzadzania” 2011, nr 21, s. 144.

Y Stownik Jezyka Polskiego, T. |, M. Szymczak (red.), Warszawa 1987.

15 Encyklopedia PWN, T. 1, B. Kaczorowski (red.), Warszawa 2006.
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odrozniajaca®®. Zaprezentowane definicje maja charakter bardzo ogélny i sa
raczej dalekie od wspotczesnego pojmowania jakosci.

Pojecie jakosci przyblizajg takze definicje autorskie, nie mniej
jednak sposob postrzegania zagadnienia wsrdod przedstawicieli nauki jest
réznorodny. Przyktadowo Dennis Lock wskazuje, ze jako$¢ to sprostanie
oczekiwaniom klienta'’. Z kolei William Edwards Deming wyrazit poglad,
Ze jest to pewny sposob myslenia, ktory powoduje nieustanne stosowanie
i poszukiwane najlepszych rozwigzan. Zdaniem autora jako$¢ jest
przewidywanym stopniem jednorodnosci i niezawodno$ci wytworu przy
mozliwie niskich kosztach i dopasowaniu go do wymagan rynku'®. Bill
Hollins pojecie jako$ci uznaje za rownoznaczne z wrodzong doskonato$cia.
Autor twierdzi, ze mozna ja zdefiniowa¢ jako to, co jest absolutnie
najlepsze w kategoriach specyfiki wyrobu lub ustugi®®. Philip Crosby
stwierdzil natomiast, ze jako$¢ to po prostu zgodno$¢ z wymaganiami,
aJoseph Juran, nazwat ja warto$cig okreslajaca zdolnos¢ do uzycia lub
zastosowania®.

Wydaje si¢, jeadnak ze istote pojecia jakosci najwierniej oddaje
definicja wypracowana przez Amerykanskie Towarzystwo Jakosci
(ang. American Society for Quality — ASQ, dawnej American Society for
Quality Control), ktéra przyjmuje takze wielu autorow?. ASQ wskazuje, ze
jako$¢ jest suma cech produktu lub ustugi, ktére decydujaca o zdolnosci
danego wyrobu do zaspokojenia okre§lonych lub dorozumianych potrzeb®.
Cechy te spelniaja zaktadane oczekiwania, ktore wywodzg si¢ na 0got z celu
zastosowania, o ktérym decyduja konsumenci. Jako$¢ jest wigc

16 Cyt. za D. Kosiorek, Jakosé¢ w teorii i praktyce zarzqdzania organizacjami, ,,Zarzadzanie i
Finanse” 2013, nr 1, s. 342.

YD, Lock, Podrecznik zarzqdzania jakoscig, Warszawa 2002, s. 19 i 25.

8 D. Kosiorek, op. cit., s. 343.

¥ B. Hollins, Zarzqdzanie ustugami. Projektowanie i wdrazanie, Warszawa 2009, s. 174.

2 F. Mroczko, Zarzgdzanie jakoscig, Walbrzych 2012, s. 21.

2 M.in. K. Fraczkowski, Zarzqdzanie projektem informatycznym. Projekty w $rodowisku
wirtualnym Czynniki sukcesu i niepowodzen projektow, Wroctaw 2003, s. 53; J. Luczak,
Jakos¢é ustug certyfikowanych systeméw zarzqdzania, Poznan 2004, s. 115; R. Karaszewski,
Systemy zarzqdzania jakosScig najwigkszych korporacji swiata i ich dyfuzja. zjawisko, rozwdyj,
znaczenie, Torun 2003, s. 45; J. Kisielnicki, Zarzqdzanie: Jak zarzqdzaé i by¢ zarzqdzanym.,
Warszawa 2008, s. 235.

22 \Witryna internetowa American Society for Quality, tryb dostepu: https:/asq.org/quality-
resources/quality-glossary/q [02.11.2017].
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nakierowana na klienta i stanowi klucz do jego zadowolenia®®. Méwiac
0 sktadowych jako$ci beda one osobliwe dla kazdej kategorii produktu lub
ushugi. Generalnie jednak w przypadku ustug beda to m.in.: hiezawodno$¢
realizacji, szybkos¢, pewnos$¢ i fachowos¢ obstugi, indywidualne podejscie
do klienta, zapewnienie cech realnosci w postaci sprzgtu, personelu
i materialnych $rodkéw komunikacji®*. W' literaturze wyszczegolnia sie
takze inne kryteria, jak: dostgpnos¢ ustugi, zaufanie i rzetelnose,
odpowiedzialno$é czy bezpieczenstwo®. Doskonalym uzupetnieniem wyzej
zaprezentowanego pojecia jakosci jest sposob definiowania jakosci na
gruncie normatywnym. Zgodnie z normg ISO 9000:2000 jako$¢ oznacza
,stopien, W jakim zbior inherentnych26 wiasciwosci®’ i spetnia
wymagania®?,

Podsumowujac rozwazania na temat pojecia jakosci trudno nie
zgodzi¢ si¢ z pogladem, Ze jakos¢ jest zagadnieniem niezwykle trudnym do
jednoznacznego zdefiniowania, abstrakcyjnym, subiektywnym® oraz
majacym szeroki zakres znaczeniowy®'. Podobny, cho¢ bardziej radykalny
poglad glosit Platon, ktory w jednej ze swoich prac pt.: ,,Symposium”
stwierdzil, ze jako$¢ nie jest mozliwa do zdefiniowania, a jedyna droga jej
zrozumienia jest do$wiadczenie. Zdaniem filozofa jest ona osgdem
oceniajacego subicktywnie zaleznym od doznanego do$wiadczenia®.
Cho¢ kategoryczne zdefiniowanie jako$ci wydaje si¢ niemozliwe, to
z pewnos$cia zagadnienie to mozna taczyé ze zgodno$cia z pewnymi
spotecznie przyjetymi wymaganiami czy standardami. Koresponduje ona

2 3. Penc, Leksykon Biznesu, Warszawa 1997, s. 179; B. Oyrzanowski, Ekonomiczne
problemy jakosci, ,,Ekonomista” 1969, nr 2, s. 586; Encyklopedia Organizacji i Zarzgdzania,
M. Bednarkiewicz et al. (red.), Warszawa 1981.
2 Leksykon marketingu, J. Altkorn, T. Kramer (red.), Warszawa 1998, s.100-101; A. Jazdon,
Doskonalenie zarzqdzania jakoscig, Bydgoszcz 2001, s. 90.
% A Jazdon, op.cit., s. 90.
% Wg. normy ISO 9000:2000 oznacza istniejacy sam w sobie, szczegdlnie jako stata
wilasciwosc.
21 'Wg. normy ISO 9000:2000 jest to cecha wyrdzniajaca.
% Wg. normy ISO 9000:2000 jest to potrzeba lub oczekiwanie, ktére zostato ustalone,
przyjete zwyczajowo lub jest obowigzkowe.

Systemy zarzqdzania jakoscig. Podstawy i terminologia, PN-EN 1SO 9000, tl. Polski
Komitet Normalizacyjny, Warszawa 2001, s. 25.
% M. Bugdol, Zarzgdzanie jakoscig w urzedach administracji publicznej, Warszawa 2008,
s. 17.
3t Zob. B. Lisowski, R. Koztowski, Podstawowe zagadnienia zarzgdzania produkcjq,
Krakéw 2006, s. 79.
%2 | Wasilewski, Podstawy zarzqdzania jakoscig , Warszawa 1998, s. 20.
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m.in. z doskonatoscia, niezawodnoscig, trwatos$cig, uzytecznoscia,
wyjatkowos$cia, innowacyjnoscia, bezpieczenstwem, picknem, prestizem,
a nawet luksusem. Wydaje sie, ze dla kazdego jako$¢ bedzie oznaczata co
innego bowiem, stwierdzenie czy ,,co$” speknia standard wysokiej jako$ci
czy nie, zalezy przede wszystkim od indywidualnych oczekiwan i odczuc.
Co wiecej, pojecie jakoSci jest dynamiczne z uwagi na nieustannie
zmieniajace si¢ potrzeby czlowieka. Podlega ono cigglym zmianom
W zwigzku z nowymi wymaganiami stawianymi przez ludzi w odniesieniu
do konkretnych produktow, ustug czy zjawisk.

Jako§¢ nie jest dzi§ pojeciem wzglednym pomimo, ze jej
pojmowanie bywa oczywiscie zroznicowane. Pomimo ze z perspektywy
roznych kultur i porzadkéw prawnych mozna formulowaé rdzniace sie
pojecia jakosci, to jednak nieustanny rozwoj wspotpracy miedzynarodowej
determinuje  stopniowe ujednolicanie w tym wzgledzie. Proces
umiedzynarodowienia krajowych obszarow aktywnos$ci czlowieka przybrat
na intensywnosci w zwiazku z progresja proceséw globalizacyjnych,
a zwlaszcza internacjonalizacyjnych.

Szkolnictwo wyzsze, cho¢ zachowuje swa krajowa specyfike —
podlega postepujacemu umie¢dzynarodowieniu. Wymusza to zapewnienie
standardow powszechnie uznawanych za oczywiste, a ponadto przynosi tez
efekt wtorny w postaci pozytywnej rywalizacji w zakresie oferowanych
standardow. W skutek tego procesu wiele dobrych praktyk staje sie
przedmiotem debat a z czasem unormowan i standaryzacji. W duzym
stopniu tak wlasnie dzieje si¢ z jakos$cia szkolnictwa wyzszego, co mozna
zaobserwowac takze z perspektywy Polski.

Proces umiedzynarodawiania szkolnictwa wyzszego w przestrzeni
europejskiej trwa od czasoOw powstania pierwszych uniwersytetow, czyli od
XI wieku. Juz wtedy kapital intelektualny wykraczal poza granice
poszczegdlnych panstw, dlatego mozna powiedziec,
ze umiedzynarodowienie jest w sposob naturalny i oczywisty wpisane
w tradycje¢ europejskiej koncepcji szkolnictwa wyzszego. Zagadnienie to
jednak stalo sie¢ przedmiotem wiekszej Uwagi ze strony teoretykow jak
i praktykéw dopiero z poczatkiem XXI wieku®. Przyczynkiem ku temu stat
si¢ postepujacy proces globalizacji wptywajacy istotnie na kierunki rozwoju
szkolnictwa wyzszego, ktdre obecnie wspiera wzrost gospodarczy oraz

% 7Zob. S. Brgan, Internationalization of higher education: a perspective of european values,
[w:] Internacjonalizacja studiow wyzszych, W. Martyniuk (red.), Warszawa 2011, s. 11.
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konkurencyjnoé¢ i innowacyjnosé gospodarki*. Poglad ten rozwija
Magdalena Lawicka podkreslajac, ze: ,,Edukacja na poziomie wyzszym
wplywa na jako$¢ zycia zarowno jednostek, jak i calego spoteczenstwa,
determinujac rozwdj gospodarczy kraju. Uczelnie wyzsze pelnia wigc
wazng role w zyciu spoteczno-gospodarczym danego kraju, stajac si¢
jednoczes$nie aktywnymi uczestnikami globalnego rynku. Szkoty wyzsze
przyjmuja globalng perspektywe rozwoju, a znajomos¢ globalnych trendow
staje si¢ dzi§ koniecznoscig dla osdb zarzadzajacych jednostkami
naukowymi oraz wyznaczajacymi kierunek rozwoju  szkolnictwa
wstzego”ss.

Globalizacja spowodowata konieczno$¢ poglebiania procesu
umiedzynaradawiania  szkolnictwa wyzszego, ktore obecnie jest
podstawowym wyznacznikiem jako$ci a nawet warunkiem istnienia szkot
wyzszych. Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego wielokrotnie podkreslat,
ze umigdzynarodowienie jest narzedziem ,,$wiadomie wykorzystywanym do
wspierania doskonatosci naukowej, wzmocnienia jakosci edukacji (...)”.
Stwierdzit ponadto, ze: ,,Umie¢dzynarodowienie polskich uczelni to jeden
Z koniecznych warunkoéw podniesienia jakosci dalszego rozwoju. Jesli nie
osiggniemy tego celu to nasze szkolnictwo wyzsze bedzie si¢ kurczyc¢
i zwija¢”®. Uzyskanie i utrzymanie poziomu wysokiej jakosci szkolnictwa
wyzszego ~ wymaga  funkcjonowania  uczelni w  kontekScie
miedzynarodowym. Doskonate, innowacyjne i prestizowe, a wigc
spetniajace standard wysokiej jakosci, beda zawsze te uczelnie, ktore m.in.:
oferujg bogatg oferte programéw studidow w obcych jezykach, w ktorych
studiuje wysoki odsetek studentéw z innych panstw, ktore zatrudniaja
wybitnych naukowcéw z innych panstw, majg bogata oferte wspotpracy
z osrodkami akademickimi z calego $wiata i wdrazaja programy mobilnosci
dla studentow i kadry naukowo-dydaktycznej oraz te, ktorych pracownicy
uczestniczg w migdzynarodowych projektach badawczych czy publikuja
W uznanych w $wiecie periodykach naukowych.

% J. K. Thieme, Szkolnictwo wyzsze. Wyzwania XXI wieku. Warszawa 2009, cyt. za.
M. Lawicka, Internacjonalizacja szkolnictwa wyzszego w Polsce, ,Marketing i Rynek” 2016,
nr7,s. 17.

35 M. Lawicka, op. cit., S. 17.

% Gowin: umiedzynarodowienie pigtq achillesowq polskiego szkolnictwa, Tryb dostepu:
http://naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news%2C411703%2Cgowin-umiedzynarodowienie-
pieta-achillesowa-polskiego-szkolnictwa.html [20.10.2016].
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W literaturze naukowej pojecie ,,umiedzynarodowienia” stosuje si¢
czesto  zamiennie z  pojgciem  internacjonalizacji”.  Najogodlniej
,umigdzynarodowienie” mozna definiowa¢ jako: uznanie czego$ za
miedzynarodowe®’; objecie swoim  zasiegiem wielu panstw lub
udostepnienie czego$ wielu pafistwom®; zaangazowanie si¢ w $rodowisko
miedzynarodowe®; czy tez przenikanie si¢c stosunkow w skali
wykraczajacej poza ramy poszczegélnych panstw®. Powstaje zatem
pytanie: jak nalezy rozumie¢ zagadnienie umigdzynarodowienia
W odniesieniu do szkolnictwa wyzszego?

Sposrod nielicznych definicji wystepujacych w  zagranicznej
i polskiej literaturze pojecie to w znaczeniu ogdélnym wyjasniane jest jako:
»proces wlaczania wymiaru migdzynarodowego, miedzykulturowego oraz
globalnego w proces $wiadczenia ustug edukacyjnych na poziomie
akademickim”'. Wydaje sie, ze istote umiedzynarodowienia szkolnictwa
wyzszego trafnie oddaje definicja Jane Kinght i Hansa de Wit’a. Autorzy
stwierdzajg, ze polega ona na: ,inkorporowaniu  wymiaru
miedzynarodowego w cel, funkcje i sposob dziatania instytucji szkolnictwa
wyzszego, tak aby wzmacnia¢ jakos$¢ ksztatcenia i prowadzonych badan,
z pozytkiem zarowno dla studentéw, pracownikow akademickich, jak
i naukowcow, ale rowniez aby wnie$¢ znaczacy wklad w rozwoj catego
spoleczenstwa”. Jane Kinght twierdzi ponadto, Zze na umi¢dzynarodowienie
w tym obszarze wptywajg dwa elementy. Pierwszym jest internacjonalizacja
na miejscu zorientowana na nauczanie w jednostkach macierzystych, ktora
jest skupiona na dziataniach rozwijajacych miedzynarodowa oraz globalng
wiedze oraz umiejetnosci przydatne na globalnym rynku pracy. Drugim zas,

3" Matly Slownik Jezyka Polskiego, S. Skorupka, H. Auderska, Z. Lempicka (red.), Warszawa
1969, s. 238.

% M. Perkowski, J. A. Farhan, Umiedzynarodowienie krajowego obrotu prawnego.
W poszukiwaniu istoty zagadnienia, [w:] Umiedzynarodowienie krajowego obrotu prawnego,
M. Perkowski, W. Zon (red.), Biatystok 2016, s. 13.

3 L. Kubickova, A . Peprny, S. Novakova, Model for assessing the success of smes in the
internationalization process, “Acta Universitatis Agriculturae et Silviculturae Mendelianae
Brunensis” 2006, nr 6, s. 245.

0 E. Szadkowska, Umiedzynarodowienie polskich organizacji pozarzqgdowych w prawie
i praktyce, rozprawa doktorska pod kierunkiem dr hab. Macieja Perkowskiego, obroniona na
Wydziale Prawa Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2013, s. 147.

15, J. Chan, Internationalising higher education sectors: explaining the approaches in four
Asian countries, ,,Journal of Higher Education Policy and Management” 2013, vol. 35, no 3,
s. 316; Cyt. za: T. Domanski, Internaconalizacja polskich uczelni wyzszych, [w:]
Internacjonalizacja polskich osrodkéw politologicznych, T. Domanski et al. (red.), Lodz
2017, s. 63.
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internacjonalizacja zagraniczna przejawiajgca sie¢ w aktywno$ci ponad

granicami kraju, a wiec miedzy innymi w mobilnosi studentow,

pracownikéw akademickich, prowadzeniu projektéw miqdzynarodowych“.

Z kolei Urlich Teichler w celu objasnienia pojecia wskazuje wprost zestaw

konkretnych dziatan sktadajacych si¢ na proces internacjonalizacji uczelni

zaliczajac do nich m.in.: oferowanie migedzynarodowych programow
studiow; przygotowanie studentow do realizacji kariery migdzynarodowej;
oferowanie ~ programoéw  nauki jezykow  obcych  wzbogaconych

0 mi¢dzykulturowa wiedzg i umiejetnosci, studia specjalistyczne dotyczace

poszczegbdlnych obszaréw; przygotowanie studentow do uzyskania

uznanych miedzynarodowo kwalifikacji zawodowych, wspolne lub
podwdjne dyplomy studiéw, studia za granica wiasnego kraju czy programy
wymiany studentéw z uczelniami zagranicznymi®.

Od chwili przystapienia Polski do Unii Europejskiej, poczynione
zostatlo wiele wysitkow na rzecz umiedzynarodowienia polskiego
szkolnictwa wyzszego. Pierwszym i zasadniczym krokiem ku temu bylo
wilaczenie si¢ w Proces Bolonski. Zainicjowato go podpisanie w 19 czerwca
1999 r. Deklaracji Bolonskiej. Dokument zaktadal zblizanie systemow
szkolnictwa wyzszego poszczegdlnych panstw europejskich, natomiast jego
glownym zatozeniem byto utworzenie do 2010 roku Europejskiego Obszaru
Szkolnictwa Wyzszego (EOSW, ang. European Higher Education Area).
Do jego powstania prowadzily nastgpujace dziatania:

- uznawanie europejskiego wymiaru szkolnictwa wyzszego w tym:
rozwoju zawodowego, mobilnosci, wspolpracy, programow studiow,
szkolen 1 badan;

- wprowadzenie  systemu poréwnywalnych stopni 1 tytulow
akademickich (wprowadzenie suplementu do dyplomu);

- wprowadzenie punktow kredytowych ECTS (European Credit
Transfer System);

- zwigkszenie mobilnosci studentow i nauczycieli akademickich, oraz
personelu administracyjnego;

2 ). Knight, J. H. de Wit, Strategies for Internationalization of Higher Education.
Amsterdam 1995; J. Knight, Higher Education in Turmoil. The Changing World of
Internationalization. Rotterdam.2008, cyt. za M. Lawicka, op. cit., s. 18.

8 U. Teichler, Internationalisation as a Challenge for Higher Education. Tertiary Education
and Management, 5 (1), 1999, cyt. za M. Lawicka, op. cit., S. 18.
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- przyjecie dwu/trzy stopniowego poziomu ksztatcenia®.

Postepy realizacji zalozen procesu i propozycje jego rozwoju®
omawia si¢ podczas konferencji ministrow ds. szkolnictwa wyzszego
odbywajacych sic mniej wigcej co dwa lata®. Polska wdraza zatozenia
Deklaracji Bolonskiej skutkiem czego jest m.in.: stosowanie suplementu do
dyplomu, wdrozony trdjstopniowy system studiow i system punktow
kredytowych ECTS, powotanie Panstwowej Komisji Akredytacyjnej oraz
promowanie mobilnosci studentéw 1 kadry akademickiej w ramach
Programu Erasmus +*'.

Na umiedzynarodowienie procesu polskiego szkolnictwa wyzszego
zasadniczo wptywa rowniez uczestnictwo w Europejskiej Przestrzeni
Badawczej (ang. European Research Area, ERA). Koncepcja jej utworzenia
zrodzita si¢ podczas Szczytu Rady Europejskiej w Lizbonie w marcu 2000
r. Zalozeniem tej inicjatywy jest zapobieganie fragmentaryzacji dzialan
naukowych w UE a przez to podwyzszenie jej konkurencyjnosci na arenie
Swiatowe] za sprawa budowy gospodarki opartej na wiedzy. Budowa ERA
opera si¢ na nastgpujacych filarach: wlasciwym  przeptywie
wykwalifikowanej kadry naukowej; $wiatowej klasy infrastrukturze
badawczo-naukowej; wysokiej klasy instytucjach badawczo-naukowych;
skutecznym przeptywie wiedzy migdzy zwtaszcza migdzy sektorem badan

4 R. Jez, Proces Bolonski a system szkolnictwa wyzszego w Polsce, ,,Studia Ekonomiczne”
2013, nr 131, s. 93-94.

* Do chwili obecnej zatozenia Deklaracji dzigki konferencjom zostaty uzupeione m.in. o:
promocj¢ ksztalcenia przez cale zycie; podkreslenie znaczenia wspotpracy miedzy
instytucjami szkolnictwa wyzszego oraz studentami; promocj¢ atrakcyjnosci EOSW na
$wiecie; wlaczenie w Proces Boloniski tematyki studiow doktoranckich; przyjecie standardow
i wskazowek dotyczacych zapewnienia jako$ci ksztalcenia; przyjecie ramowej struktury
kwalifikacji 1 umiej¢tno$ci absolwentdw; rozwoj studiow doktoranckich; powigzanie
szkolnictwa wyzszego ze sferg badan; zapewnienie dostgpnosci do studidw studentom z grup
0 nizszym statusie spotecznym; usuwanie barier w mobilnosci studentdow oraz pracownikow
uczelni; oparcie Krajowych Ramy Kwalifikacji na zasadach Ram Kwalifikacji dla
Europejskiego Obszaru  Szkolnictwa Wyzszego; ustanowienie  Rejestru  Komisji
Akredytacyjnych; ogloszenie utworzenia EOSW; zapewnienie wysokiej jakosci szkolnictwa
wyzszego dla wszystkich, zwickszenie zatrudnialnosci absolwentow; poprawa skali oraz
jakosci w zakresie mobilno$ci. Witryna internetowa Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, tryb dostepu: http://www.nauka.gov.pl/proces-bolonski/proces-bolonski.html
[02.11.2017].

* Do chwili obecnej odbyto sie juz kilka takich spotkaf m.in. w: Pradze w 2001 r., Berlinie
w 2003 r., Bergen w 2005 r., Londynie w 2007 r., w Leuven - Louvain-la-Neuve w 2009 r.
w Budapeszcie i Wiedniu w 2010 r. Bukareszcie 2012 r. oraz Erywaniu 2015 r.

" Witryna internetowa Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, tryb dostepu:
http://Aww.nauka.gov.pl/proces-bolonski/proces-bolonski.html [02.11.2017].
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a sektorem przesylowym; skoordynowaniu programéw 1 priorytetoOw
naukowo-badawczych oraz otwarciu ERA na reszte $wiata™.

Polskie szkolnictwo wyzsze uczestniczy rowniez w procesie
realizacji celow Strategii Europa 2020, ktora jest strategia wzrostu UE na
lata 2010-2020. Jednym z jej kluczowych priorytetow jest rozwdj
gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach. W jego ramach przewidziano
zwigkszanie wydatkow na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa do 3% PKB
(Polska zobowigzata si¢ do naktadow na poziomie 1,7% PKB do 2020 r.)
oraz realizacj¢ inicjatywy ,Mobilna Mtodziez”. Zakata ona m.in.:
zintegrowanie i usprawnienie dziatan europejskich programow w zakresie
mobilno$ci, wspdlpracy migdzyuczelnianej i badawczej (takich jak
Erasmus, Erasmus Mundus, Tempus i Marie Curie); ozywienie programu
modernizacji szkolnictwa wyzszego (programéw nauczania, zarzadzania
i finansowania), miedzy innymi poprzez porownywanie wynikow uczelni
i rezultatow procesu ksztalcenia w skali globalnej czy zbadanie mozliwosci
propagowania idei przedsigbiorczosci z wykorzystaniem programéw
mobilnosci dla mtodych specjalistow™.

Dziatania Polski w zakresie umigdzynarodowienia szkolnictwa
wyzszego nie tylko sa pochodng proceséw i przedsiewziec¢ na szczeblu UE.
Podkresli¢ nalezy, ze Polska wdraza réwniez wiasne programy, ktore
oczywiscie pozostaja kompatybilne z przedsiewzieciami UE. Jednym
Z istotniejszych na przestrzeni ostatnich jest przyjety w 2015 roku Programu
Umig¢dzynarodowienia Szkolnictwa Wyzszego. Dokument stanowi pierwsza
kompleksowa wizje rozwoju umiedzynarodowienia nauki i uczelni
w naszym Kraju. Jego realizacja podzielona jest na dwa etapy. Pierwszy etap
obejmuje lata 2016-2020, drugi natomiast rozpocznie si¢ po 2020 roku.
Dziatania przyjete w programie maja stuzy¢ realizacji m.in. takich celéw jak
celow:

- zbudowanie wysokiej jako$ci programéw studiow na wszystkich
stopniach;

- podniesienie atrakcyjnosci polskiej oferty edukacyjnej (m.in. poprzez
miedzynarodowe akredytacje);

M. Nowakowska, Europejska Przestrzenn Badawcza, ,,Tygodnik Polskiej Akademii
Umiejetnosci” 2009, nr 44, s. 1.

# Komunikat Komisji Europejskiej Europa 2020 Strategia na rzecz inteligentnego
i zrownowazonego rozwoju, Bruksela 2010, s. 14-15.
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- zawieranie mie¢dzyrzadowych umow 0 wspotpracy
(m.in. 0 uznawaniu dyploméw);

- zwigkszenie liczby projektow edukacyjnych 1 naukowych
realizowanych przez polskie uczelnie z zagranicznymi partnerami
(w szczegodlnosci w ramach programu ,,Horyzont 2020”);

- wlaczenie studidéw doktoranckich w system wymiany i wspdlpracy
miedzynarodowe;j;

- zwigkszenie liczby polskich studentéw i absolwentéw odbywajacych
nauke lub szkolenia na zagranicznych uczelniach;

- zwigkszenie liczby cudzoziemcoéw studiujacych na polskich
uczelniach;

- podnoszenie  poziomu  profesjonalizmu  kadr  akademickich
(min. poprzez udziat w badaniach poza granicami kraju
we wspolpracy z wybitnymi naukowcami, poszerzenie udziatu
recenzentow zagranicznych w ocenach dorobku);

- zwigkszenie liczby zagranicznych profesorow  wizytujacych,
przyjezdzajacych z wiodacych uczelni §wiatowych;

- zbudowanie oferty stypendialnej poprzez uruchomienie programéw
majacych przyciaggna¢ najlepszych studentoéw oraz laureatow
mie¢dzynarodowych konkursow naukowych;

- wzmocnienie i uporzadkowanie sieci lektoratow jezyka polskiego
oraz ich powiazanie z systemem stypendiow™.

Ministerstwo realizuje roéwniez kilka innych inicjatyw na rzecz
poziomu umiedzynarodowienia w tym: programy stypendialne dla Polonii,
a takze krajow Partnerstwa Wschodniego; kampania Ready, Study, Go!
Poland, promujaca studia w Polsce; program ,Mobilno§¢ Plus”
umozliwiajacy uczestnictwo w badaniach naukowych w renomowanych
zagranicznych uczelniach we wspolpracy z wybitnymi naukowcami;
rzgdowy program ,,Studia dla wybitnych”, oferujacy polskim studentom
nauke na najlepszych uczelniach na $wiecie®’. Ponadto zawarto umowe
z Towarzystwem Maxa-Plancka w ramach Programu DIOSCURI oraz
doprowadzito o zawarcia umowy mig¢dzy rzadem Rzeczypospolitej Polskiej
a rzadem Chinskiej Republiki Ludowej o wzajemnym uznawaniu

% Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Program Umiedzynarodowienia Szkolnictwa
Wyzszego, wersja z 18.06.2015, s. 3-5.
L lbidem, s. 7.
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dyploméw ukonczenia studiow i tytuldow zawodowych w szkolnictwie
wyzszym. Powotato takze Narodowa Agencje Wymiany, ktoéra wspiera
wymian¢ akademicka i wspotprace miedzynarodowa w celu wzmocnienia
potencjatu polskiej nauki i szkolnictwa wyzszego. Przedluzono réwniez
pozytywng ocen¢ amerykanskiej komisji National Committee on Foreign
Medical Education and Accreditation (NCFMEA) w Departamencie
Edukacji USA dla polskiego systemu akredytacji uczelni medycznych®.

Okazuje sie, ze pomimo dotychczasowych staran na rzecz
umiedzynarodowienia szkolnictwa wyzszego w Polsce w przekonaniu
Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego efekty nie sa zadowalajace.
Minister stwierdzit, ze: ,,Ostatnie 25 lat w historii Polski, rowniez
W obszarze szkolnictwa wyzszego, to spektakularne sukcesy. Mamy prawo
do dumy. Wielkim sukcesem byto z pewnos$cia podniesienie wskaznika
skolaryzacji. Nie tylko dogonilismy ecuropejskie kraje, ale takze
zdystansowalismy czg$¢ z nich. Obecnie mamy jednak poczucie, ze pewien
model rozwojowy polskiego szkolnictwa wyzszego jest na wyczerpaniu™,

Ocena stanu umiedzynarodowienia szkolnictwa wyzszego w Polsce
dokonywana jest na podstawie wartosci m.in. takich parametréw jak:
podejmowanie studiow w Polsce przez studentéw zagranicznych, mobilnosé¢
zagraniczna polskich studentow i kadry akademickiej, zatrudnianie wsrod
polskiej kadry akademickiej nauczycieli z innych panstw czy udzial
w migdzynarodowych projektach badawczych®.

Okazuje sig, ze w ostatnich latach w Polsce sukcesywnie
odnotowujemy wzrost liczby studentow zagranicznych odbywajacych studia
w naszym kraju. Zgodnie z ostatnimi danymi w roku akademickim
W 2016/2017 w Polsce studiowato 1 348 822 0s6b z czego 65 793 osbb to
studenci zagraniczni. Liczba ta stanowi 4,88% ogotu wszystkich studentow
w naszym kraju i jak wynika z zaprezentowanych danych w stosunku do
roku zwigkszyta si¢ az o 8,5 ty$ osob. Z raportu ,,Studenci zagraniczni
w Polsce 2017” wynika, ze poprawa sytuacji jest wynikiem efektu dziatania

2 Gowin: Stawiamy na umiedzynarodowienie polskiej nauki, tryb dostepu:

https://dorzeczy.pl/kraj/47075/Gowin-Stawiamy-na-umiedzynarodowienie-polskiej-
nauki.html [8.11.2017].

% Naukowcy debatujg o umiedzynarodowieniu — pierwsza konferencja Narodowego
Kongresu Nauki, tryb dostepu: https://www.nauka.gov.pl/aktualnosci-
ministerstwo/naukowcy-debatuja-o-umiedzynarodowieniu-pierwszakonferencja-
narodowego-kongresu-nauki,akcja,print.ntml [20.10.2016].

% Raport ,Diagnoza stanu szkolnictwa wyzszego w Polsce”, Emst & Young Business
Advisory Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowsa, listopad 2009, s. 107.
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programu ,,Study in Poland”, podejmowania dziatan na szczeblu centralnym
oraz indywidualnych dziatan marketingowych uczelni. W grupie studentow
zagranicznych dominujg studenci z Ukrainy (35 584 osob), Biatorusi (5 119
0sob), Indii (2 138 0sob), Hiszpanii (1 607 osob), Norwegii (1 531 osob)
Turcji (1 471 osob), Niemiec (1 173 osob), Czech (1 061 osob) oraz Rosji
(1 055 os6b). Z kolei najmniej studentow przyjezdza na studia do Polski
krajow Ameryki Potudniowej i Afryki®. Niniejsze wskazniki by¢ moze
bylyby wyzsze, jednak uboga oferta programow ksztatcenia na najwyzszym
$wiatowym poziomie oraz programow nauczania prowadzonych w jezykach
obcych a takze ograniczona wiedza cudzoziemcéw o dostepnych
programach, stypendiach, mozliwosciach wspolpracy z pewnoscia
utrudniaja osiagnigcie lepszych rezultatow™.

Z roku na rok lepsze wyniki uczelnie polskie uzyskuja takze
w zwiazku realizacja mobilno$ci naszych studentéw w ramach programu
Erasmus+. W roku akademickim 2014/2015 w ramach programu na studia
i praktyki z Polski do innych panstw wyjechato ok. 16 840 studentow.
Zkolei w ramach programu do naszego kraju przyjechato 13113
cudzoziemcow czyli az o 1420 oséb wiecej w stosunku do roku
poprzedniego. Stabiej prezentuje si¢ natomiast mobilnos¢ polskiej kadry
naukowo-dydaktycznej, ktora w ramach programu ma mozliwos¢ wyjazdow
do innych panstw w celach prowadzenia zaje¢ dydaktycznych lub w celach
szkoleniowych w zagranicznych instytucjach lub przedsigbiorstwach.
W roku akademickim 2014/2015 z Polski w ramach programu wyjechato
6409 o0séb, z kolei przyjechalo do Polski tylko 2 930 pracownikow
zagranicznych uczelni. Niepokojace jest to, ze w obu przypadkach
wystepuje tendencja spadkowa w stosunku do lat poprzednich. Na stabym
poziomie w Polsce utrzymuje si¢ takze =zatrudnienie wybitnych
zagranicznych naukowcow. W roku akademickim 2015/2016 zatrudnionych
byto tylko 2,3 ty$ oséb co stanowi jedynie 2,4 % wszystkich nauczycieli
w Polsce™.

% Raport ,Studenci zagraniczni w Polsce 2017”, pazdziernik 2017, tryb dostepu:
http://Aww.studyinpoland.pl/konsorcjum/index.php?option=com_content&view=article&id=
14515:raportstudenci-zagraniczi-w-polsce-2017 &catid=258:145-newsletter-
2017&Itemid=100284, [10.01.2017].

% Program Umiedzynarodowienia Szkolnictwa Wyzszego... op. Cit., s. 8-9.

5" Zagraniczni studenci i pracownicy naukowi w polskich uczelniach. Material na
posiedzenie Podkomisji stalej do spraw nauki i szkolnictwa wyzszego, Ministerstwo Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego, Warszawa 2017.
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Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego wskazuje rowniez,
ze polskie uczelnie maja uboga oferte programéw ksztalcenia na
najwyzszym $§wiatowym poziomie, uznanych w miedzynarodowych
akredytacjach oraz programéw nauczania prowadzonych w jezykach
obcych. Polskie uczelnie stabo wypadaja w rankingach najlepszych uczelni
$wiata. Jednym z najbardziej prestizowych zestawien Academic Ranking of
World Universities (ARWU) z 2017 r. wsrdd 500 najlepszych uczelni na
dalszych pozycjach znalazty si¢ tylko dwie uczelnie z Polski: Uniwersytet
Warszawski z pozycja okoto 310 oraz Uniwersytet Jagiellonski ulokowany
w polowie piatej setki zestawienia®. Natomiast w ostatnim Swiatowym
rankingu QS World University Ranking 2017, ktory ocenia uczelnie wedtug
6 kategorii takich jak: opinia akademicka (40%), opinia o zatrudnionych
absolwentach (10%), stosunki studenci/wyktadowcy (20%), liczba cytowan
publikacji kadry naukowej (20%), stopien umig¢dzynarodowienia kadry
naukowej (5%), stopien umigdzynarodowienia studentow (5%), wsrod 959
zakwalifikowanych uczelni znalazto si¢ 9 uczelni z Polski w tym:
Uniwersytet Warszawski w grupie miejsc 411-420 miejsce, Uniwersytet
Jagiellonski w grupie miejsc 461-470 oraz Politechnika Warszawska
w grupie miejsc 601-650. Natomiast pozostate uczelnie: Uniwersytet
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Akademia Gorniczo-Hutnicza
w Krakowie, Uniwersytet 1odzki, Uniwersytet Mikotaja Kopernika
w Toruniu, Uniwersytet Wroctawski oraz Politechnika Wroctawska zostaty
sklasyfikowana w grupie miejsc 801-1000%°.

Na staby stan umiedzynarodowienia wplywajg rowniez: niska
cytowalno$¢ dorobku naukowego polskich naukowcow, ograniczona liczba
publikacji w jezykach obcych w  renomowanych czasopismach
i wydawnictwach, niewiele  programoéw  prowadzonych  wspdlnie
z partnerami  zagranicznymi oraz niedostateczna wspotpraca uczelni
w realizacji planéw umiedzynarodowienia®.

Powstaje wiec pytanie o dalsza perspektywe rozwoju
umig¢dzynarodowienia polskiego szkolnictwa wyzszego. Wydaje sie,

% Ranking szanghajski: UW w 4. setce najlepszych uczelni, UJ - w pigtej,

http://naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news%2C415357%2Cranking-szanghajski-uw-w-4-
setce-najlepszych uczelni.html [16.08.2017].

5 OS World University Ranking: wcigz niskie pozycje polskich uczelni, tryb dostepu:
http://naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news%2C414547%2Cqs-world-university-ranking-
wciaz-niskiepozycje-polskich-uczelni.html [10.06.2017].

8 programu Umiedzynarodowienia Szkolnictwa Wyzszego. .. op. cit., 5. 8-9.
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ze dotychczas obrany kierunek bedzie utrzymywany i wzmacniany
0 kolejne dzialania. Ministerstwu szczegélnie zalezy na wzroscie liczby
studiujacych w Polsce obcokrajowcow oraz wzroscie liczby zagranicznych
wybitnych wyktadowcow pracujacych na polskich uczelniach. Szef resortu
ponadto deklaruje wsparcie dla powrotow polskich naukowcow do kraju
oraz pomoc milodziezy polonijnej. Dzialania bgda nastawione réwniez na
promocj¢ kontynuowania kariery naukowej przez cudzoziemcoéw w Polsce
oraz pomoc haszym studentom w wyjazdach do najlepszych zagranicznych
osrodkow badawczych, celem zdobycia doswiadczenia i wykorzystania go
w kraju®.

Niezaleznie jednak od obranego modelu organizacyjnego, a takze
formalnych rozwigzan krajowych zapewnienie jakosci szkolnictwa
wyzszego jest dzi§ wymogiem rynku i podlega jego regutom, tym samym
mozna symbolicznie podsumowaé perspektywe tytulowej problematyki
sloganem ,,albo jako$¢ albo nic”.
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