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WSTEP

Przemoc w rodzinie to nadal jedno z najtrudniejszych zagadnien badawczych.
Zdaniem Ireny Pospiszyl gwaltowny rozwo6j] naukowego zainteresowania ta
problematyka datuje si¢ od 1962 roku, w ktorym to Henry Kempe wraz ze swoimi
wspotpracownikami na tamach amerykanskiego czasopisma medycznego ,,Journal of the
American Medical Association” opisali zespot nastepstw powstalych w  wyniku
maltretowania dziecka i wprowadzili pojecie ,,syndromu dziecka maltretowanego”
(syndrom child abuse)®. Przedmiotem niniejszej dysertacji nie jest co prawda przemoc
wobec dziecka, ale wlasciwym jest przywolanie tego naukowego wystapienia w obronie
dzieci krzywdzonych, gdyz to bezsprzecznie ono utorowato drog¢ innym badaczom
i praktykom do zajmowania si¢ dorostymi osobami doznajacymi przemocy w rodzinie?.

Pomimo tego, ze od ponad pi¢édziesigciu lat zjawisko to jest przedmiotem wielu
naukowych eksploracji, nadal, niestety, jest nictatwe do uchwycenia i analizowania.
A rzeczywiste rozmiary przemocy w rodzinie w dalszym ciggu nie sa znane. Dodatkowo
obwarowane wieloma stereotypami, wskutek czego nierzadko marginalizowane, przy
tym skrz¢tnie ukrywane przez sprawce przemocy. W wyniku psychologicznych
mechanizméw — minimalizowane, jak rowniez skrywane przez ofiare. Zawstydzajace,
obarczajace 1 upokarzajace. Powodujace wyjatkowe cierpienie oraz nieobliczalne,
dhugoterminowe szkody, przekazywane miedzygeneracyjnie. Zjawisko mimowolnie
wiktajace w ,,zmowe milczenia” réwniez §wiadkow traumatycznych zdarzen.

Jedng z pierwszych definicji przemocy w rodzinie na polskim gruncie naukowym
zaproponowata w 1992 roku Anna Lipowska—Teutsch, ktora pod pojeciem przemocy
rozumiata wszelkie odmiany ztego traktowania tych cztonkow rodziny, ktdrzy nie sa
w stanie skutecznie si¢ broni¢3. 1. Pospiszyl mianem przemocy w rodzinie okresla

,wszelkie nieprzypadkowe akty godzace w osobista wolnos¢ jednostki lub

L I. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne Spotka Akcyjna WSiP, Warszawa 1994,

s. 8-9, 12.

Beata Gruszczynska zaznacza, ze przemoc wystepujaca migdzy partnerami byta w latach 60. XX wieku

przedmiotem zaledwie kilku artykutéw; B. Gruszczynska, Przemoc wobec kobiet w Polsce. Aspekty

prawnokryminologiczne, Wolters Kluwer Polska Sp. z 0. 0., Warszawa 2007, s. 19.

8 A Lipowska-Teutsch, Przemoc w rodzinie, Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Warszawa 1998, s. 6.



przyczyniajace si¢ do fizycznej, a takze psychicznej szkody osoby, wykraczajace poza
spoteczne zasady wzajemnych relacji™.

Przemoc rozgrywa si¢ w rodzinie, ktora jest prywatnym obszarem zycia
cztowieka. Jako taki istotnie podlega ochronie. Gdy jednak pojawia si¢ w niej przemoc,
przekroczenie progu domu jest w pelni uzasadnione. Interwencja w rodzinie
z problemem przemocy zawsze daje szans¢ zatrzymania destrukcji, ktérag wprowadza
sprawca. Stwarza mozliwo$ci dla ofiary i pozostatych cztonkéw rodziny, znalezienia
oparcia, pomocy. Daje mozliwo$¢ pozytywnego rozwigzania do$wiadczanego przez
ofiary kryzysu i w efekcie przejscia na wyzszy etap rozwoju osobistego. Mozna
symbolicznie powiedzie¢, ze reakcja instytucji na przemoc dziejacg si¢ w rodzinie ktadzie
»pomost” dla ofiar do wyjscia z sytuacji krzywdzenia, o ile i one same zaangazuja si¢
W zmiang¢ swego polozenia. Nalezy rowniez dodad, iz interwencja moze by¢ takze szansg
na zmiang dla sprawcy przemocy, ale ta kwestia nie bedzie w pracy analizowana.

Przedmiotem niniejszej rozprawy jest wspomaganie czlowieka dorostego
doznajacego przemocy w rodzinie zamieszkujagcego w wybranych miastach
wojewodztwa podlaskiego. Zawarty w tytule problem badawczy jest skoncentrowany
wokot cztowieka dorostego znajdujacego sie¢ w sytuacji przemocy w rodzinie, czego
nastepstwem winno by¢ podjecie dziatah wspomagajacych. Badania dotyczyty wytacznie
dorostych oséb, zarbwno mezczyzn, jak i1 kobiet powyzej osiemnastego roku zycia.
Podziat okresu dorostosci zostat przyjety za Danielem J. Levinsonem, ktory dzieli pelny
cykl zycia cztowieka na cztery wazne ery: dziecinstwo 1 dorastanie, wczesng dorostosc,
wiek $redni oraz pézng dorosto$é®. Praca dotyczy osob, ktore znajduja si¢ na etapie
wczesnej dorostosci, wieku $redniego oraz poznej dorostosci. Nalezy podkreslic, ze
wszystkie osoby wlaczone do badan byly objete procedura ,,Niebieskie Karty”, ktorej
celem jest pomoc osobie pokrzywdzonej i zatrzymanie problemu przemocy w danej
rodzinie.

Motywem do podjecia takiego problemu badawczego byty: cieckawos$¢ poznawcza
autorki wynikajaca z niedostatecznego stanu wiedzy w tym zakresie, jak tez ponad
dziesigcioletnia praktyka pomagania dorostym osobom dos$wiadczajacym krzywdzenia
badz tez przezywajacym inne osobiste trudnosci, ktore, jak si¢ nierzadko okazywato, byly

efektem do§wiadczania przemocy w rodzinie w dziecinstwie. Autorka od 2009 roku byta

4 1. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 14.
5 Z. Pietrasinski, Rozwdj cztowieka dorostego, Pahstwowe Wydawnictwo ,,Wiedza Powszechna”, Warszawa 1990,
s. 57.



réwniez aktywnym cztonkiem i prezesem Stowarzyszenia na Rzecz Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie ,,Fundament” z siedzibg w Bielsku Podlaskim. Wielokrotnie
uczestniczyta w szkoleniach z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, jak tez
takie szkolenia prowadzita. Od 2008 roku, przez kilka kolejnych lat, na Wydziale
Pedagogiki 1 Psychologii Uniwersytetu w Bialymstoku prowadzita przedmiot
fakultatywny: ,,Przemoc w rodzinie”, ktory cieszyt si¢ wyjatkowym uznaniem wsrod
studentow. Autorka od 2009 roku pracuje w Punkcie Informacyjno-Konsultacyjnym dla
0s0b 1 rodzin do§wiadczajacych przemocy w rodzinie. Byla aktywnym cztonkiem trzech
Zespotéw Interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Byla
cztonkiem wielu grup roboczych, ktore pracowaty w bezposrednim kontakcie z rodzinami
dotknigtymi przemoca. Aktualnie pracuje w jednym Zespole Interdyscyplinarnym ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Zamystem autorki bylo przyblizenie szerszej
spotecznosci problematyki badawczej podjetej w niniejszej pracy.

W dysertacji celowo zastosowano termin ,,wspomaganie”, gdyz pomoc osobom
dorostym doznajacym przemocy wewnatrzrodzinnej jest najczesciej procesem
dhlugotrwaltym i ztozonym, przebiegajacym w oparciu o rdézne rodzaje pomocy
1 wsparcia. Przy tym wspomaganie jest pojeciem rdéznym od opieki. Podmiot
wspomagany zachowuje swoja autonomi¢ 1 jest predystynowany do podejmowania
wlasnych decyzji, w zgodzie ze soba. Mikotaj Winiarski wspomaganie okresla jako
»dziatanie jednostki, okreslonej grupy spotecznej czy tez instytucji na rzecz drugiego
cztowieka, ktéry znalazt si¢ w sytuacji trudnej, problemowej, przetomowej,
niepomyslnej, stresogennej 1 nie jest w stanie samodzielnie przezwyciezy¢ napotkanych
trudnoéci i normalnie funkcjonowaé”®.

Kazdy cztowiek w swoim zyciu dos§wiadczyt pomocy. Jest to kategoria pojeciowa
nasycona emocjonalng zawarto$cig zwigzanych z nig subiektywnych skojarzen,
intuicyjnie dobrze rozumiana, a jednak wieloznaczna. Stad natrafiamy na ktopoty przy
probach precyzyjnego jej okreslenia’. Pomoc, zdaniem Katarzyny Otrebskiej-Popiotek,
jest ,,niewymuszong interakcja, zorientowang na przyniesienie korzysci jednej ze stron,
przy czym obie strony zgadzaja sic co do tego, ktéra z nich ma odnies¢ korzysci”®.

Wedtug Barbary Hajduk pomoc drugiemu cztowiekowi jest zaliczana do ,kategorii

6 M. Winiarski, Wspomaganie rozwoju, [w:] D. Lalak, T. Pilch (red.), Elementarne pojecia pedagogiki spotecznej i
pracy socjalnej, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 1999, s. 342.

K. Otrebska-Popiotek, Czlowiek w sytuacji pomocy. Psychologiczna problematyka przyjmowania i udzielania
pomocy, Uniwersytet Slaski, Katowice 1991, s. 9.

Tamze, s. 9.



zachowan prospotecznych, ktéore maja na celu polepszenie czyjej$s sytuacji albo
zapobiezenie pogorszeniu si¢ zaistnialego stanu’”.

Liliana Krzywicka zaznacza, ze glownym celem pomocy osobie doznajacej
przemocy jest jej zatrzymanie, a takze zapewnienie ofierze bezpieczenstwa, tagodzenie
1 leczenie skutkéw kryzysu zwigzanego z do$§wiadczaniem przemocy, zaspokojenie
podstawowych potrzeb oraz przywrocenie zdolnoéci do samodzielnego radzenia sobie®.
Wanda Sztander uwaza, ze zatrzymanie przemocy moze nastgpi¢ juz w pierwszej fazie
pomagania osobie doznajacej przemocy, szczegoOlnie dzieki psychoedukacji na temat
istoty przemocy, roli kobiety, matki itp. Autorka podkresla, ze faza ta ma zdecydowanie
charakter edukacyjno-doradczy*?.

W pracy autorka operuje terminem ,,sytuacja”. Poj¢cie sytuacji do socjologii jako
pierwszy wprowadzit amerykanski badacz William Thomas. W Stowniku jezyka
polskiego sytuacja definiowana jest dwojako. W pierwszym znaczeniu to: ,,zespot

okolicznosci, potozenie, w jakim si¢ kto$ znajduje, ogoét warunkéw, w ktorych sie cos

9912 9513

dzieje, co$ si¢ rozwija”*, w drugim: ,,odcinek, fragment wypowiedzi, przebiegu akcji
W podjetych badaniach korzystam z obu znaczef, gdyz zglebiam okolicznos$ci
towarzyszace krzywdzeniu, aby petniej zrozumie¢ sposob przezywania, reagowania,
postepowania 0so6b dotknigtych przemocg oraz przebieg ich wspomagania. Odnosze¢ si¢
takze do wybranych zdarzen, sytuacji, stad tez i drugie znaczenie znajduje swoje
zastosowanie.

Wedlug Krzysztofa Konarzewskiego ,.kazda chwila ludzkiego zycia uplywa
w pewnym otoczeniu, ktore mozna opisywac z zewnatrz w kategoriach obiektywnych.
Ale ta obiektywna charakterystyka warunkow jest z punktu widzenia podmiotu mniej
wazna niz znaczenie, ktore on sam im przypisuje”. Zdaniem autora ten subiektywnie
zinterpretowany uktad warunkow nazywa si¢ wtasnie sytuacja danej jednostki w danej

chwili'®. Stad, aby zblizy¢ si¢ do prawdy o wspomaganiu dorostego czlowicka

w sytuacji przemocy w rodzinie, autorka przede wszystkim podejmuje analizg

9 B. Hajduk, Pomoc, [w:] T. Pilch (red.), Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. 4, Wydawnictwo Akademickie
,.Zak”, Warszawa 2005, s. 623.

10 L. Krzywicka, Przemoc w rodzinie — specyfika pracy socjalnej z ofiarami przemocy, [w:] S. Pawlas-Czyz (red.),
Praca socjalna wobec wspotczesnych problemow spotecznych, Wydawnictwo Akapit, Torun 2007, s. 131-132.

W, Sztander, Na czym polega pomaganie ofiarom przemocy, ,Niebieska Linia” 1999, nr 5, http:/www.
psychologia.edu.pl/czytelnia/59-niebieska-linia/395-na-czym-polega-pomaganie-ofiarom-przemo-cy.html, [data
dostepu: 05.02.2017].

2 M. Szymczak (red.), Stownik jezvka polskiego, t. 3, Pafistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1981,

s. 387-388.

Tamze.

14 K. Konarzewski, Uczen, [w:] K. Konarzewski (red.), Sztuka nauczania. Szkota, \Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1993, s. 93.
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okoliczno$ci towarzyszacych osobie pokrzywdzonej, wiacznie z jej subiektywnymi
interpretacjami, zasobami, wcze$niejszymi doswiadczeniami pomocy oraz jej aktualng
sytuacjg zyciowa.

Joanna Wawrzyniak zaznacza, ze ,,ztozonemu zjawisku przemocy w rodzinie
towarzyszy niski poziom wrazliwosci spolecznej, przejawiajacy si¢ najczescie]
obojetnoscia ,,niewtracaniem si¢”, milczeniem obserwatoréw, odmowa poswiadczania w
sadzie, fatlszywa lojalnoscig, udawaniem, niezauwazaniem, niechecig do niesienia
jakiejkolwiek pomocy i interwencji”?®.

Autorka w pracy zamiennie bedzie uzywata okreslen: osoba doznajaca przemocy,
osoba do$wiadczajgca przemocy w rodzinie, osoba pokrzywdzona przemoca, osoba
krzywdzona, jak tez pejoratywnego terminu ofiara przemocy w rodzinie, cho¢
w ostatnim czasie szeroko mowi si¢, iz jest to okres§lenie stygmatyzujace, a przez to
niewlasciwe. Rzec jednak nalezy, ze o ile mowienie ,,0fiara” o osobie pokrzywdzonej
przemocg z pewnos$cig juz nie jest odpowiednie, to jednak przyznaé nalezy, ze stowo to
lapidarnie okresla status, w ktorym przyszito jej zy¢. Nadmienié¢ tez nalezy, ze nadal ten
termin wystgpuje zarOwno w nazwach instytucji, programow, jak i w samej literaturze
przedmiotu. Autorka rozumie konotacje tego stowa, ale tez odwazy si¢ wskazaé, ze
jednak to nie samo stowo moze by¢ stygmatyzujace, ale intencja, jaka mu towarzyszy,
z jaka ja wypowiadamy.

Podobnie bedzie z okresleniem ,,przemoc w rodzinie”. Niemozliwoscig byto
utrzyma¢ gramatyczng i stylistyczng poprawno$¢ pracy, postugujac sie tylko tym
terminem, dlatego autorka obok wyzej wymienionego terminu uzywaé bedzie: przemoc
domowa, przemoc wewnatrzrodzinna, wewnatrzmatzenska.

Niniejsza rozprawa sklada si¢ z siedmiu rozdziatow. W rozdziale pierwszym
autorka skoncentrowala si¢ na problemie przemocy w rodzinie, przedstawita
najwazniejsze, jej zdaniem, kwestie. Opisala wybrane ujecia definicyjne, formy,
mechanizmy przemocy i jej konsekwencje. Dokonata rowniez przegladu wybranych
stanowisk teoretycznych wyjasniajacych zagadnienie przemocy w rodzinie. Za wazne
uznata przedstawienie strategii radzenia sobie z przemoca przez osoby jej

doswiadczajace. W rozdziale tym zawarta rowniez przeglad wybranych rezultatow badan

15 ). Wawrzyniak, Dom i rodzina jako srodowisko przemocy. Przeglgd wynikéw badar w wybranych krajach Europy,

[w:] R. Szczepanik, J. Wawrzyniak (red.), Rozne spojrzenia na przemoc, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Humanistyczno-Ekonomicznej, £.6dz 2008, s. 35.
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nad przemoca w rodzinie oraz uregulowania prawne, ktéore umozliwiaja od strony
formalno-prawnej rozwigzywac problem przemocy.

Drugi rozdzial poswigcony zostal problematyce wspomagania, ktora jest
fundamentalna dla niniejszej pracy. Autorka zmierzyta si¢ z nielatwym zadaniem
przedstawienia definicji wspomagania. Trudno$¢ polegala na tym, ze cho¢ w wielu
publikacjach autorzy bardzo czgsto postuguja si¢ tym terminem, to jednak rzadko kiedy
to pojecie szeroko definiuja. Podobnie jest z koncepcjami wspomagania cztowieka: cho¢
wystepuja w tytutach publikacji nie zawieraja opracowanych konstruktéw teoretycznych.
Dlatego zdaniem autorki nalezalo si¢ odwotaé do wybranych koncepcji
psychologicznych i stosownych perspektyw pedagogicznych.

Po teoretycznej cze$ci w trzecim rozdziale pracy przedstawiono zalozenia
metodologiczne: przedmiot, cele, sformutowano problemy badawcze oraz przyjeto
hipotezy. Omoéwiono takze metodg zastosowang w pracy, narzedzie badawcze i technike.
Autorka opisata rowniez sposob doboru proby i organizacji badan.

Czwarty rozdzial zawiera charakterystyke osob badanych z uwzglednieniem ich
sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej oraz materialnej.

Pigty rozdzial zostal poswiecony wynikowej czg$ci pracy, opisuje specyfike
sytuacji przemocy w rodzinie. Autorka rozpoczeta rozdziat przedstawieniem sposobu
rozumienia pojecia przemocy w rodzinie przez ankietowanych. Na podstawie wynikow
badan przedstawila portret sprawcy przemocy w rodzinie. Korzystajac z subiektywnej
perspektywy badanych, autorka oméowita formy przemocy w rodzinie z uwypukleniem
ich czestotliwosci. Waznym byto opisanie do$wiadczenia przemocy w rodzinie
pochodzenia, jako czynnika przyczyniajacego si¢ do diugotrwalego pozostawania
w sytuacji kryzysowej. Nastepnie podjeto rowniez watek konsekwencji przemocy
w rodzinie, strategii obronnych ofiar oraz czynnikow utrudniajacych zmiang sytuacji
przemocy w rodzinie.

Rozdzial szosty to omodwienie wynikow badan wilasnych dotyczacych
wspomagania osob dorostych doznajgcych przemocy w rodzinie. Rozpoczeto analizg od
zglebienia sposobOw zglaszania si¢ ofiar po pomoc instytucjonalng. Autorka poruszyla
tez problem okolicznosci towarzyszacych zgloszeniu si¢ po pomoc. Dzieki
wypowiedziom respondentow udato si¢ okresli¢, ktore instytucje, zdaniem ofiar, sg
najbardziej pomocne, sa najblizej krzywdzonego cztowieka. W rozdziale tym nie mogto
rowniez zabraknaé przestawienia form pomocy $wiadczonych osobom potrzebujacym

pomocy.
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Sibdmy rozdzial to ocena jakoSci otrzymywanej pomocy z subiektywnej
perspektywy dorostych ofiar przemocy. Przywotujac Wiestawa Ciczkowskiego nalezy
podkresli¢, ze ocena pomocy w niniejszej pracy rozumianej jako wspomaganie
z perspektywy potrzebujacego jest zdecydowanie cenniejsze, gdyz wyniki badan opinii
pracownikow instytucji sa zdaniem autora niemiarodajne.

Ostatni 0smy rozdzial zawiera propozycj¢ programu pracy terapeutycznej dla
0sob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie. Rozdzial ten zawiera rowniez opis
etapoOw zmian w procesie wychodzenia z sytuacji przemocy, opracowany na fundamencie
koncepcji zmian motywacyjnych zaproponowanych przez Jamesa O. Prochaske i Carla
C. DiClemente.

W tym miejscu cheiatabym wyrazi¢ swojg wdzigcznos¢ Pani Promotor — prof. dr
hab. Malgorzacie Halickiej, ktéra zgodzita si¢ przyja¢é mnie na swoje seminarium,
udzielala potrzebnych wskazowek, nie szczedzita czasu na spotkania i wspdlne rozmowy,
a zadajac pytania, przyczyniata si¢ do poglebiania mojej refleksji w ramach podjetego
tematu. Warto tez podkresli¢, ze problem przemocy w rodzinie jest tematem bardzo
trudnym i angazujacym, bo kontaktowanie si¢ z niezwyklym cierpieniem czlowicka
powoduje utrate sit, w takich sytuacjach Pani Promotor mi towarzyszyla, dodawata
nadziei, pokazywala sens wykonanej pracy. Jestem $wiadoma, ze bez pomocy,
refleksyjnego towarzyszenia Pani Profesor praca by nie powstata.

Stowa podzigkowania kieruj¢ takze pod adresem Pana Mikolaja Rybaczuka, ktory
wykonat obliczenia statystyczne i odpowiadal na moje watpliwosci, jak tez stawiat
pytania, czym motywowat mnie do wtasnych poszukiwan.

Szczegolne podzigkowania kieruje do Kierownikow jednostek pomocy spoteczne;j
oraz pracownikow socjalnych i oséb biorgcych udzial w badaniach, ktérzy wydatnie
przyczynili si¢ do zgromadzenia materialu empirycznego stanowigcego podstawe
niniejszej pracy.

Dzigkuje réwniez moim Bliskim 1 Przyjaciolom, szczegdlnie moim dzieciom,
Magdalenie i Piotrowi, za wiar¢ we mnie i wspieranie mnie w trudnych chwilach.
Nie mniej dzickuje moim Rodzicom i Siostrze, za pomoc i towarzyszenie przy pisaniu
pracy. Na koniec pragne réwniez podzigkowa¢ Ewie 1 Romkowi, ktorzy wspierali mnie

w ostatnich etapach finalizowania mojej pracy.
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ROZDZIAL 1

ZAGADNIENIE PRZEMOCY W RODZINIE
W UJECIU TEORETYCZNYM

1. Charakterystyka zjawiska przemocy w rodzinie

1.1. Przemoc w rodzinie — ujecia definicyjne, formy, cykl i mechanizmy przemocy

W literaturze przedmiotu przemoc w rodzinie doczekata si¢ wielu réznych ujgc
definicyjnych. W niniejszej pracy odwotano si¢ tylko do wybranych. Nalezy podkresli¢,
ze zakres tego pojecia zmieniat si¢ wraz z rozwojem badan nad przemoca w bliskich
zwigzkach, kwestia ta zostanie poruszona w dalszych podrozdziatach. Na rozumienie
zjawiska przemocy miaty wplyw dynamicznie zachodzace zmiany spoteczne oraz
aktywna dziatalno$¢ réznych ruchow spotecznych, takich jak na przykiad ruch
feministyczny?®.

Lacinskie stowo violentia oznacza gwaltownos¢, porywczosé. Takie okreslenie
tego stowa zamieszczono w stowniku Oxford English Dictionary juz w 1933 roku.
W Stowniku jezyka polskiego przemoc jest definiowana jako ,,sita przewazajaca czyjas
sie, fizyczna przewaga wykorzystywana do czyndow bezprawnych dokonywanych na
kim$, narzucona bezprawnie wladza, panowanie, czyny bezprawne, dokonane
z uzyciem fizycznego przymusu; gwatt”!’. W socjologii przemoc definiowana jest jako:
»jeden z gtownych, obok grozby, srodkdéw przymusu, polega na uzyciu sity fizycznej
przez jednostke czy grupe, czesto wbrew obowigzujacemu prawu, w celu zmuszenia
jakiej§ osoby czy cztonkow grupy do okreslonego dziatania czy tez uniemozliwienia
podjecia dziatan lub do zaprzestania wykonywania czynno$ci juz rozpoczetej; takze

bezprawne narzucenie wiadzy”'®. Psychologowie Kevin Browne i Martin Herbert

16 W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja kryzysowa i psychoterapia,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2000, s. 21-22.

7 M. Szymczak (red.), Stownik jezvka polskiego, t. 2, Pafistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1979,
s. 986-987.

18 K. Olechnicki, P. Zatecki, Stownik socjologiczny, Wydawnictwo Graffiti BC, Torun 2002, s. 167.
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podkreslaja jednak, ze to nie stownikowe znaczenie jest wazne, ale konotacja tego stowa,
ktéra w przypadku przemocy — jest calkowicie negatywna®®.

W celu okreslenia aktoéw przemocy wobec oséb najblizszych stosuje si¢ rozne
terminy: przemoc Ww rodzinie, przemoc domowa, przemoc wewnatrzrodzinna,
wewnatrzmatzenska?®, zte traktowanie?!, maltretowanie, znecanie, krzywdzenie,
naduzycie itp. Wilasciwe rozumienie przemocy, utrudnia fakt, Zze jest ona czgsto
utozsamiana z agresj3. I cho¢ sg to pojecia bliskoznaczne 1 w niniejszej pracy beda
stosowane zamiennie, to jednak nie sa terminy tozsame?2. Celem agresji jest zaszkodzenie
ofierze, przemocy za$§ — Wywarcie na nig wptywu?®. Irena Pospiszyl podkresla, ze
»chociaz intuicyjnie wyczuwa si¢ roznic¢ miedzy przemoca a agresja, to jednak kryteria
tego podziatu nie wydaja sie uzasadnione”?*. Zdaniem autorki rozréznienie przemocy od
agresji opiera si¢ na rozpoznaniu wewnetrznych motywow dzialania sprawcy, a te nie sg
sprawdzalne na obecnym etapie wiedzy. 1. Pospiszyl zalicza do poje¢ bliskoznacznych
przemocy — przymus i presje. Wskazuje rdwniez, ze przemoc moze mie¢ pozytywny
i negatywny aspekt?.

Pierwsze proby zdefiniowania przemocy datowane sa w Polsce na lata
siedemdziesigte. Juz w 1979 roku Joachim Kadziela okre§lat przemoc jako ,takie
wywieranie wpltywu na ludzi, w ktoérego wyniku ich aktualny poziom rozwoju
somatycznego i duchowego jest mniejszy niz potencjalny poziom tego rozwoju”%.

W 1992 roku Anna Lipowska-Teutsch za przemoc uwazata wszelkie odmiany
ztego traktowania tych cztonkéw rodziny, ktdrzy nie sg w stanie skutecznie si¢ bronic.
Zaznaczala przy tym, iz ofiarami przemocy padajg najczesciej dzieci, osoby trwale lub
okresowo niedot¢zne oraz kobiety, cho¢ ich zalezno$¢ od osdb stosujacych przemoc nie
jest tak oczywista jak w przypadku dziecka?’. Anne L. Ganley przemoc w bliskich
zwigzkach rozumiata jako ,zespdt atakujacych, nadzorujacych i kontrolujacych

zachowan obejmujacych przemoc fizyczna, przemoc seksualng i przemoc emocjo-

19 K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie, Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, Warszawa 1999, s. 24.

20|, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 66.

2L A. F. Fraczek (red.) Studia nad uwarunkowaniami i regulacjq agresji interpersonalnej, \Wydawnictwo
Ossolineum, Wroctaw 1986, s. 28; A. Lipowska-Teutsch, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 7.

22 |, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s.11.

2], Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 10.

24|, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s.11.

% Tamze,s. 15.

% Tamze, s. 14.

27 A. Lipowska-Teutsch, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 6.
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nalng”?8, Podkreslata przy tym, ze przemoc zwykle stanowi spdjna calo$é, ciag zachowan
o charakterze zamierzonym i instrumentalnym, ktérych celem jest zniewo-lenie ofiary,
wyeliminowanie jej suwerennych mysli i dziatan, podporzadkowanie ofiary potrzebom
sprawcy?°.

Charakterystyczny aspekt intencjonalno$ci destrukcyjnych zachowan sprawcy
oraz ich negatywnych konsekwencji dla funkcjonowania ofiary podnosi w swojej
definicji rowniez W. Sztander, ktéra za przemoc w rodzinie przyjmuje ,.takie dziatania,
ktore niezaleznie od formy uposledzajg ostatecznie moc kogos, kto jest obiektem. Taki
tez jest cel przemocy, czynigcej z cztowieka istote bezwolng™C.

I. Pospiszyl na podstawie przeprowadzonych badan wiasnych, jak tez powolujac
si¢ na dostepne na tamten czas doniesienia z badan polskich i zagranicznych, opisuje
przemoc jako ,,wszelkie nieprzypadkowe akty godzace w osobista wolnos¢ jednostki lub
przyczyniajace si¢ do fizycznej, a takze psychicznej szkody osoby, wykraczajace poza
spoteczne zasady wzajemnych relacji”®l. Powyzsze rozumienie przemocy stato sic
w Polsce waznym odniesieniem dla Panstwowej Agencji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, ktora w 2006 roku, konstruujgc polski Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie, przyjeta, ze przemoc domowa, zwana tez przemocg w rodzinie, to
zamierzone 1 wykorzystujace przewage sil dzialanie skierowane przeciwko cztonkowi
rodziny, ktore narusza prawa i dobra osobiste, powodujac cierpienie i szkody®.

Matgorzata Halicka 1 Jerzy Halicki podkre$laja, ze termin przemoc jest
w literaturze definiowany bardzo ogolnie. Dotyczy gltownie ztych, nieakceptowanych
zachowan czlowieka, w tym cztonka rodziny, za ktére to zachowania moze by¢ on
ukarany®3,

Za granica, podobnie jak w Polsce, problem przemocy w rodzinie byt
przedmiotem badafh od lat siedemdziesigtych®!. Zdaniem niektorych autoréw nawet
wczesniej. Jedng z pierwszych definicji tego destrukcyjnego zjawiska zaproponowat

w 1978 roku David Gil, ktéry agresje przejawiajaca si¢ w relacjach rodzinnych przypisuje

8 A, L. Ganley, Domestic Violence: The What, Why and Who, as Relevant to Civil Court Cases, [w:]

J. Agtuca, J. Carter, C. Heisler (eds.), Domestic Violence in Civil Court Cases, Family Violence Prevention Fund,

San Francisco 1992, cyt. za: A. Lipowska-Teutsch, Wychowaé, wyleczyé, wyzwolié, Panstwowa Agencja

Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Warszawa 1998, s. 12.

Tamze.

80 W. Sztander, Na czym polega pomaganie..., dz. cyt., s. 18.

8L . Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 14.

32 W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 7.

33 M. Halicka, J. Halicki (red.), Przemoc wobec ludzi starych. Na przyktadzie badan srodowiskowych
w wojewddztwie podlaskim, Wydawnictwo Temida2, Biatystok 2010, s. 23.

3 K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie..., dz. cyt., s. 17.

29
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agresji zakorzenionej w spoteczenstwie, stad jego definicja odnosi si¢ do szerszego,
spotecznego  kontekstu. Jego zdaniem przemoc domowa stanowig ,akty
1 warunki, ktore uniemozliwiajg spontaniczne rozwijanie si¢ wewng¢trznego potencjatu
cztowieka, wrodzonego ludzkiego dazenia do samorealizacji”®®. Wezsza perspektywe
uwzgledniajacg intencjonalnos$¢ i formy zachowan sprawcy przemocy okreslit w 1984
roku Jeffrey L. Edleson, ktory za dzialanie przemocowe uznal werbalne lub niewerbalne
grozby zastosowania przemocy wobec danej osoby lub wobec przedmiotow
stanowiacych jej wlasno§¢®®. Warto w tym miejscu zaznaczyé, iz zanim utrwalito sig
postrzeganie przemocy jako wrogich dzialan przeciwko drugiej dorostej osobie czy tez
dziecku, przemoc ograniczano tylko do aktow krzywdzenia dziecka. Taka definicje
zaproponowat w 1962 roku angielski psycholog, Henry R. Kempe®'.

Wedtug Patricii R. Salber i Ellen Taliaferro termin przemoc w rodzinie (domestic
violence) oznacza przemoc fizyczng i/lub psychiczng, jaka jeden z dorostych (lub
dorastajacych) partnerow seksualnych zadaje drugiemu®,

Szeroka definicje przemocy w rodzinie okres$lajaca formy przemocy oraz
odwotujacg si¢ do podstawowych praw cztowieka przedstawili w 1989 roku J. Archer
I K. Browne, ktorzy za przemoc uwazali: ,,stosowanie sity fizycznej w celu zranienia lub
zniszczenia o0sOb lub przedmiotow badz jako traktowanie ludzi lub uzywanie
przedmiotéw, ktore prowadzi do obrazen cielesnych i zagraza wolnoéci osobistej”.
Przemoc w rodzinie mozna rozpatrywa¢ z kilku perspektyw: perspektywy prawnej,
moralnej, psychologicznej 1 spolecznej. Perspektywa prawna eksponuje zapisy

ustawodawcze®’, kodeksowe oraz obowiazki instytucji zobowigzanych w ustawie do

podejmowania dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy**. Wedtug polskiego kodeksu

% D. Gil, Violence Against Children, Cambridge 1970; za: K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy
w rodzinie..., dz. cyt., s. 21.

% ], L. Edleson, Working with men who batter, Social Work 29 (3), s. 237-242, 1984; za: K. Browne, M. Herbert,
Zapobieganie przemocy w rodzinie..., dz. cyt., s. 20.

87 H.R.Kempe, C. H. Kempe, Assessing Family Pathology, [w:] R. E. Helfer, H. R. Kempe Child Abuse and Neglect.

The Family and Community, Cambridge 1976; za: |. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 12.

P. R. Salber, E. Taliaferro, O przemocy domowej. Poradnik dla lekarza pierwszego kontaktu. Jak stawiaé pytania,

by rozpozna¢ problem i ocali¢ ludzkie Zycie, Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,

Warszawa 1998, s. 25.

39 K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie..., dz. cyt., s. 20.

40 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Dz.U. z dnia 20 wrzeénia 2005 r.,

Nr 180, poz. 1493; Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie

oraz niektorych innych ustaw, Dz.U. z dnia 13 lipca 2010 r., Nr 125, poz. 842, http://www. mpips.

gov.pl/przeciwdzialanie-przemocy-w-rodzinie-nowa/ogolne/akty-prawne-z-zakresuprzeciwdzialaniaprzemocy-

w-rodzinie/obowiazujace-akty-prawne, [data dostepu:12.12.2016].

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 28 stycznia 2011 r. w sprawie Zespolu Monitorujgcego

do spraw Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie, Dz. U. nr 28, poz. 146; Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki

Spotecznej z 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu podstawowych ustug Swiadczonych przez specjalistyczne

osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji 0sob zatrudnionych w tych osrodkach, szczegotowych

kierunkow prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec 0sob stosujgcych przemoc w rodzinie oraz
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karnego przemoc w rodzinie jest przestepstwem, art. 207 k.k.*2. Perspektywa prawna jest
bardzo wazna, poniewaz zobowigzuje organa $cigania i wymiar sprawiedliwosci do
podejmowania interwencji, ochrony ofiar, karania 1 podejmowania dziatan
prewencyjnych wobec sprawcow przemocy™.

Z perspektywy moralnej przemoc jest ztem moralnym, za ktoére sprawce powinno
spotka¢ spoleczne potepienie. Sprawca powinien podlega¢ rowniez sankcjom wlasnego
sumienia. J. Mellibruda zaznacza, ze ,,moralna ocena przemocy powinna powstrzymac
sprawcow 1 motywowac §wiadkow do pomagania ofiarom. Wiemy jednak, ze sumienie
podatne jest na zludzenia i nikt nie chce czu¢ si¢ zloczyncg w stosunku do swoich
dzieci”®. Z tego oto wzgledu osoby stosujace przemoc usprawiedliwiaja swoje
destrukcyjne zachowania i je kontynuujg. Reasumujac, perspektywa moralna uwypukla
normy moralne stuzace ochronie cztowieka, odwotuje si¢ do sumienia ludzkiego i do
wrazliwosci ludzkiej, lecz nie zawsze jest hamulcem zachowan niepozadanych.

Perspektywa psychologiczna odgrywa podstawowa rolg¢ w pomaganiu ofiarom
przemocy oraz prowadzeniu dziatan wobec sprawcow. H. D. Sasal dodaje, ze
perspektywa ta pozwala zrozumie¢ zachowania o0s6b krzywdzonych, wewnetrzne
I sytuacyjne mechanizmy zniewalajace, manipulacje sprawcow, a takze ztozone procesy
interakcji migdzy sprawca 1 ofiarg. Oddzialywania psychologiczne maja kluczowe
znaczenie w wyzwalaniu si¢ z przemocy i odbudowywaniu poczucia wlasnej godnosci
i mocy™®.

W Polsce ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r.
okresla przemoc w rodzinie jako: ,,jednorazowe albo powtarzajace si¢ umys$lne dziatanie
lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste o0sob (...), w szczegdlnos$ci

narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢,

kwalifikacji 0s6b prowadzgcych oddzialywania korekcyjno-edukacyjne, Dz. U. z 8 marca 2011 r., Nr 50, poz. 259;

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad

realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie; Rozporzadzenie Rady Ministrow z 13 wrzes$nia

2011 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy , Niebieska Karta", http://

www.mpips.gov.pl/przeciwdzialanie-przemocy-w-rodzinie-nowa/ogolne /akty-prawne-z-zakresu-przeciwdzia lania-

przemocy-w-rodzinie/obowigzujace -akty-prawne/, [data dostepu: 12.12.2016)].

Art. 207. [Zngcanie si¢] § 1. Kto zngca si¢ psychicznie lub fizycznie nad osoba najblizsza lub inng osoba

pozostajaca w staltym lub przemijajacym stosunku zaleznosci od sprawcy albo nad matoletnim lub osoba

nieporadng ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy

do lat 5. § 2. Jezeli czyn okreslony w § 1 polaczony jest ze stosowaniem szczegdlnego okrucienstwa, sprawca

podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10. § 3. Jezeli nastgpstwem czynu okreslonego w §1 lub 2 jest

targniecie si¢ pokrzywdzonego na wiasne zycie, sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od lat 2 dol12.

Kodeks karny, Biatystok 2005, s. 85.

4 H. D. Sasal, Przewodnik do procedury interwencji wobec przemocy w rodzinie, Wydawnictwo Edukacyjne
PARPA, Warszawa 2005, s. 25.

4. Mellibruda, Przeciwdziatanie przemocy domowej, Instytut Psychologii Zdrowia PTP, Warszawa 2009, s. 11-
-12.

4 H.D. Sasal, Przewodnik do procedury interwencji..., dz. cyt., s. 26.
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nietykalno$¢ cielesng, wolnos$¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywolujace cierpienia i krzywdy moralne u os6b
dotknigtych przemoca”*.

Przemoc w rodzinie moze przejawia¢ si¢ w rozny sposob. 1. Pospiszyl podkresla,
ze pomystowos$¢ ludzka w zakresie krzywdzenia drugiego cztowieka wydaje sie¢ nie mie¢
granic, poprzez to budzi smutng refleksj¢. Przemoc ,,rozciaga si¢ od ,,niewinnej” kpiny
po wyrafinowane niszczenie poczucia wiasnej wartosci, od ,,nieszkodliwego”
poszturchiwania po Dbestialskie morderstwo, od zapomnienia po $wiadome
uniemozliwianie zaspokojenia podstawowych zyciowych potrzeb*’. Skale tych dziatan
wyznacza stopien ich szkodliwosci®®. Najbardziej rozpowszechniony katalog
wyszczegolnia nastgpujace formy przemocy w rodzinie: przemoc fizyczna, psychiczng,
seksualna, materialna, nierzadko zwana ekonomiczna (finansowa) oraz zaniedbanie*®.
W. Badura-Madej i A. Dobrzynska-Mesterhazy za A. L. Ganley dotaczajg do powyzszej
listy jeszcze jedng kategorie¢ przemocy: znecanie si¢ nad ulubionymi zwierzetami
domowymi i niszczenie wtasnosci®.

Powszechnie przemoc w rodzinie utozsamiana jest z przemoca fizyczng, gdyz jest
to forma pozostawiajgca stosunkowo tatwe do zaobserwowania §lady. Jest przy tym
rowniez najtrudniejsza do ukrycia przez osoby do$wiadczajace ztego traktowania®l.
Przemoca fizyczng bedzie kazde zachowanie sprawcy, ktorego celem jest zadanie ofierze
bolu fizycznego, uszkodzenie jej ciala, pogorszenie jej zdrowia lub pozbawienie jej Zycia.
Jadwiga Mazur przemoca fizyczng nazywa wszystkie ,nieprzypadkowe obrazenia
poniesione w wyniku przemocy ze strony sprawcy, z ktérym ofiara pozostaje w relacji
bliskosci”?.

Wedtug B. Gruszczynskiej przemoc fizyczna to najczesciej ta, ktora pozostawia
slady, obrazenia w wyniku uderzenia, ugryzienia, kopnigcia, bicia, czasami z uzyciem

noza, kija, broni lub innych niebezpiecznych narzedzi, co moze nawet doprowadzi¢ do

$mierci®. Przemoc fizyczna obejmuje wiele roznych form zachowania sprawcy, nie

4 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie..., dz. cyt., art. 2 ust. 2.

47 1. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 93.

48 Tamze.

4 |. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 93; K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy
w rodzinie..., dz. cyt., s. 29; K. Michalska, D. Jaszczak-Kuzminska, Przemoc w rodzinie, Wydawnictwo Edukacyjne
PARPAMEDIA, Warszawa 2007, s. 10.

50 W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 14.

51 K. Michalska, D. Jaszczak-Kuzminska, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 10.

52 J. Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria i rzeczywistosé, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2002,
s. 41.

58 B. Gruszczynska, Przemoc wobec kobiet..., dz. cyt., s. 22.
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sposob jest wszystkie je wymieni¢. Ogdlnie mozna je podzieli¢ na dwie grupy: przemoc
czynng i bierng. Przemoca fizyczna — czynng/aktywna beda: wszelkie formy bicia:
uderzanie, bicie ,,na oslep”, bicie otwartg r¢ka, piescig, kopanie, szarpanie, popychanie,
szturchanie, obezwtadnianie, policzkowanie, szczypanie, drapanie, plucie, cigganie za
wlosy, zadawanie ran cigtych i szarpanych, duszenie, krepowanie (wigzanie), oparzenia,
rzucanie w ofiar¢ przedmiotami itp. Przemoc fizyczna — bierna/pasywna przejawia sig
W postaci: ograniczania lub uniemozliwiania snu, zakazow mowienia, chodzenia,
zatatwiania potrzeb fizjologicznych oraz innych zakazéw ograniczajacych drugg osobeg
np. uniemozliwianie Kkorzystania ze sprzetdéw stuzacych do przygotowywania
pozywienia, urzadzen sanitarnych lub innych pomieszczen. Przemoca fizyczng bierng
bedzie rowniez stanie lub siedzenie na klatce schodowej, ktora do domu bedzie szta ofiara
przemocy, przestepowanie drogi, ktdrg chodzi osoba krzywdzona do pracy czy do sklepu.
Do przemocy fizycznej nalezy takze $wiadome stwarzanie niebezpiecznych sytuacji
stanowigcych zagrozenie fizyczne dla innej osoby, np. szybka jazda samochodem, cho¢
sprawca widzi 1 wie, ze taki rodzaj jazdy ofiara Zle znosi i w zwigzku z tym przezywa
silny lek.

W. Badura-Madej i A. Dobrzynska-Mesterhazy zaznaczajg, ze przy opisie
przemocy fizyczne] nalezy uwzglednia¢ nie tylko jej przejawy, ale takze skutki
w postaci uszkodzen ciata, diagnoz lekarskich oraz wskazan do dalszych konsultacji®*.
Skutki przemocy fizycznej moga byc¢ bezposrednie i odroczone. Bezposrednimi skutkami
przemocy fizycznej sg siniaki, zadrapania, sttuczenia, ztamania, r6zne rodzaju rany itp.
Obrazenia powstate na skutek przemocy fizycznej, szczeg6lnie ostre urazy organiczne,
nierzadko wymagaja doraznej pomocy medycznej lub okresowej hospitalizacji.
Odroczonym skutkiem doswiadczanej przemocy moze by¢ tez fakt pogorszenia si¢
przebiegu jakiej$ choroby, na ktérg osoba doswiadczajaca przemocy przewlekle badz
okresowo choruje. Innym przykladem odroczonych skutkéw przemocy bedzie
pogorszenie si¢ stanu zdrowia kobiety cig¢zarnej. Badania donosza, ze kobiety
w ciazy, ofiary przemocy ze strony partnera, w poroOwnaniu z kobietami, ktore nie
doswiadczaja przemocy, nie korzystaja z opieki medycznej w trakcie trwania ciazy
1 czeSciej rodza dzieci z niskg wagg urodzeniowa. Dochodzi u nich takze czgsciej do

poronien lub przedwczesnych porodow>>.

5 W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 14.
% G. Kaufman- Kantor, J. L. Jasinski, Dymanics and Risk Factors in Partner Violence, [w:] J. L. Jasinski, L. M.
Williams (eds.), Partner Violence, Sage Publications, London 1998, s. 1-44.
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Kolejna, najbardziej rozpowszechniong forma krzywdzenia drugiego cztowieka
jest przemoc psychiczna®. Najtrudniejsza do zaobserwowania i udowodnienia, poniewaz
w przeciwienstwie do przemocy fizycznej — nie pozostawia widocznych §ladow na ciele
ofiary. Pisze o tym I. Pospiszyl, ktora zaznacza, ze przemoc psychiczna jest najbardziej
nieuchwytng i najbardziej zdradliwg forma maltretowania. W jej przekonaniu ,,to samo
stwierdzenie, reakcja czy czynno$¢ w jednej sytuacji moga by¢ zupelie neutralne,
a w innej sta¢ si¢ okrutnym ciosem dla psychiki cztowieka, pozostawiajagcym trwaty
§lad™’. Przemoca psychiczng nazywamy takie zachowanie sprawcy, ktorego celem jest
wzbudzanie w ofierze strachu, umniejszanie jej poczucia wlasnej wartosci oraz
pozbawienie jej poczucia bezpieczenstwa i kontroli nad wlasnym zyciem®®. Wedtug
Sylwii Kluczynskiej przemoc psychiczna to umniejszanie wartosci dziatan, mysli czy
zdolno$ci osoby, ktora jest obiektem przemocy. To takze powtarzajace si¢ nekanie
i Sledzenie. Autorka podkres$la, ze tego typu przemoc ,,ma na celu pozbawienie ofiary
zaufania do siebie i swoich kompetencji w réznych obszarach jej zycia. Sprawca dazy do
tego, by ofiara byla samotna i zalezna od niego”®. J. Mellibruda uwaza, ze termin
przemoc psychiczna oznacza nie tylko sprawowanie przez sprawce psychologicznej
kontroli nad ofiarg, wskazuje, ze krzywdzenie ofiary moze si¢ dokonywaé za pomocg
oddzialywan psychologicznych oraz zwraca uwage na uszkodzenia psychiki
spowodowane przez przemoc® Nie ulega watpliwosci, Ze najbardziej charakterystyczng
cechg przemocy psychicznej jest fakt, iz rozpoczyna si¢ 0na niepostrzezenie, na przyktad
od drobnych krytycznych uwag na temat wygladu, pogladoéw, przekonan, wyznania czy
zazdro$ci. Trudno jest ja zidentyfikowa¢ w tej wstepnej fazie. Tym bardziej, ze sprawca,
manipulujac, powoluje si¢ na wazne w zyciu cztowieka warto§ci, mowi: ,,robi¢ to
z milo$ci do ciebie”, ,,powiedziatlem to dla twojego dobra” itp. Jednak nie stowa sg tu
najwazniejsze, ale istotna jest intencja sprawcy. W formie bardziej zauwazalnej przemoc
psychiczna przejawia si¢ w narzucaniu wlasnych sgdéw, wysmiewaniu, oskarzaniu,

ponizaniu, upokarzaniu, szantazowaniu, jak tez w ograniczaniu kontaktow z innymi

56 Polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie ofiar, sprawcoéw i swiadkéw o wystepowaniu i

okolicznosciach wystepowania przemocy w rodzinie, Wyniki badan TNS OBOP dla Ministerstwa Pracy i
Polityki Spotecznej, Warszawa 2007, s. 9, 20. https://www.mpips.gov.pl/gfx /mpips/ userfiles /File/Przemoc%20
w%20rodzinie/wyniki_badan_13.11.07.pdf, [data dostgpu: 02.02.2017]; Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie
w wojewddztwie podlaskim. Przemoc jako przyczyna dysfunkcji rodzin, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Biatymstoku, Biatystok 2012, s. 37-38.

57 1. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 93.

8 J. Rozynska, Przemoc wobec kobiet w rodzinie, Centrum Praw Kobiet, Warszawa 2009, s. 25.

% S. Kluczynska, Zasady pomocy psychologicznej dla dorostych ofiar przemocy w rodzinie, http://www.
niebieskalinia.pl/przewodnik_ustawa/poradnik_-_eksperci_radza/02._Sylwia_Kluczynska.pdf, [data dostgpu:
02.02.2017].

0 J. Mellibruda, Przeciwdziatanie przemocy domowej ..., dz. cyt., s. 21-22.
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osobami, kolezankami, kolegami czy z osobami z rodziny®l. W skrajnych przejawach
przemoc psychiczna w rodzinie upodabnia si¢ do metod przymusu i terroru stosowanego
w krajach totalitarnych wobec wiezniow politycznych lub podczas dziatan wojennych
wobec jenicow®?. Leonard L. Schengold psychiczne znecanie si¢ nad druga osoba nazywa
morderstwem duszy. Jego zdaniem szkody wyrzadzone ta metodg sa niewymierzalne®,
Organizacja Amnesty International definiuje psychiczne zngcanie si¢ nad cztowiekiem,
W sposOb operacyjny, poprzez nastgpujace formy zachowania si¢ sprawcy: izolacja,
ograniczanie snu i pozywienia, narzucanie wilasnych sagdéw, degradacja werbalna
(wyzywanie, ponizanie, upokarzanie), hipnoza, narkotyzowanie, grozba zabodjstwa.
Warto zauwazy¢, ze wymienione formy zachowan sprawcy przemocy nie wyczerpuja
wszystkich odmian krzywdzenia®.

Najczesciej spotykang formg krzywdzenia psychicznego jest krytykowanie
1 ponizanie ofiary. Jest to bardzo dotkliwa forma przemocy, szczegélnie gdy sprawca
czyni ja w obecnosci innych osob. Osoba styszy, ze jest zta, gruba, brzydka, ghlupia,
niezaradna itd. Sprawca czgsto wyolbrzymia jej wady 1 btedy. Zdaniem P. R. Salber
i E. Taliaferro kobieta dos$wiadczajaca skrajnego ponizenia, paradoksalnie zaczyna
mysle¢, ze moze czyms$ sobie zashuzyla na tak zte traktowanie®®. Przemoc psychiczna,
zwlaszcza w obecnosci innych buduje najczesciej w ofierze falszywe przekonanie, ze dla
nikogo nie jest i juz nigdy nie bedzie atrakcyjna. Co wigcej, ze tylko zwigzek ze sprawca
jest dla niej jedyna szansa! Wigc, aby nie by¢ samotna, bedzie starala si¢ kosztem siebie
go utrzymac®®,

Szczegoblnie dotkliwg odmiang przemocy psychicznej jest izolowanie. [zolowanie
osoby do$wiadczajacej przemocy od rodziny, sagsiadow, kolezanek, przyjaciol najczescie;j
rozpoczyna si¢, jak sama przemoc psychiczna — niepozornie, zniechgcaniem,
krytycznymi uwagami pod ich adresem az po zakazy zapraszania bliskich czy tez
wychodzenia na spotkania z nimi. Sprawca kontroluje i sukcesywnie ogranicza ofierze
kontakty z innymi ludzmi. Nierzadko zdarza si¢, ze sprawca zachowuje si¢ obrazliwie
wobec bliskich czy znajomych, co wywotuje pozadany dla sprawcy efekt — ofiara
przemocy wstydzi si¢ ich zaprasza¢ do domu i z czasem unika tez kontaktow na zewnatrz.

Celem jego dzialan jest izolacja spoleczna ofiary. Narastajaca za$ izolacja poteguje

61 Tamze.

62 P.R. Salber, E. Taliaferro, O przemocy domowej..., dz. cyt., s. 14.
6 J. Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria..., dz. cyt., s. 43.

64 |. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 104.

5 P.R. Salber, E. Taliaferro, O przemocy domowej..., dz. cyt., s. 15.
66 Tamze.
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u ofiary poczucie bezsilnosci, poglebia jej samotno$¢ natomiast zwigksza wiladze
sprawcy®’.

Inng forma przemocy psychicznej jest degradacja werbalna, ktora najczesciej
przejawia si¢ w napastliwych, szkodzacych i1 ponizajagcych wypowiedziach. J. Mazur
zaznacza, ze agresja stowna jest szczegolnie dolegliwa, co potwierdzaja wypowiedzi 0sob
dotknigtych przemoca. Mowig oni: ,,uderzenie boli, ale z czasem okaleczenia znikaja,
natomiast stowa zapadaja gleboko i trudno jest si¢ z nimi uporaé”®®. Agresja stowna moze
byé: bezposrednia i posrednia®®. Z bezposrednia mamy do czynienia wowczas, gdy
krytyczne wypowiedzi skierowane s3 do osoby krzywdzonej wprost, w jej obecnosci.
Natomiast agresja posrednia to napastliwe, ponizajace wypowiedzi na temat ofiary
kierowane do osob trzecich, bez lub z jej udziatem. Przyktadem przemocy posredniej
moga by¢ roéwniez dyskredytujace ,,zarty” wypowiadane glo$no na forum grupy,
spotkania towarzyskiego. Celem tych wypowiedzi jest wyrzadzenie szkody, przykro$ci
ofierze.

Innymi przejawami przemocy psychicznej sa: wyzywanie, upokarzanie,
ponizanie, grozby, naruszanie granic psychicznych, niszczenie przedmiotdéw majacych
warto$¢ materialng lub emocjonalng dla ofiary, degradacja wartosci moralnych
1 emocjonalnych ofiary. Grozby s3 szczeg6lnie niebezpieczne w sytuacji, gdy istnieje
uzasadnione podejrzenie, ze moga by¢ spetnione. Gdy na przyklad sprawca zapowiada,
grozi, ze zamknie ofiare w jakim$ pomieszczeniu i wezeéniej juz dokonat takiego czynu,
wowczas stopien spetnienia grozby jest wysoki®.

Irena Pospiszyl podkresla, ze nikt nie jest w stanie zbada¢ prawdziwych
rozmiaréw psychicznego krzywdzenia ani tez okresli¢ wszystkich tego typu zachowan '™,
Nie sposob rowniez jednoznacznie okresli¢ stopnia dolegliwosci przemocy psychicznej,
bowiem odczuwanie krzywdy jest bardzo indywidualne, jednak w praktyce pomagania
osobom doznajagcym przemocy stopien nasilenia przemocy jest waznym elementem
diagnozy. Okreslany jest najczgsciej podczas pierwszego spotkania z ofiarg przemocy.
Stopien nasilenia okreslamy poprzez czgstotliwo$¢ atakow, rodzaje doswiadczanej
przemocy oraz subiektywne poczucie bezpieczenstwa ofiary. Jesli osoba czuje si¢

zagrozona, bo sprawca wypowiada grozby pozbawienia jej zycia, a realno$¢ spetnienia

67 Tamze.

8 J. Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria..., dz. cyt., s. 47.
8 Tamze.

0 Tamze.

L I. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 104.
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tych grézb jest duza i/lub sprawca stosuje przemoc z uzyciem ostrych narzedzi, czy tez
sprawca jest pod wptywem alkoholu, wowczas stopien nasilenia przemocy okreslamy
jako wysoki. W opisanej sytuacji najlepiej jest, cho¢ nie zawsze jest to mozliwe, izolowac
ofiar¢ od sprawcy. W praktyce, aby okresli¢ pelny obraz sytuacji przemocy, nalezy
poprosi¢ osobe krzywdzong o opis czterech atakow przemocy: pierwszego, jaki pamigta,
ostatniego, najgorszego (lub jednego z naj-gorszych) oraz typowego’?.

Nie sposob, piszac o przemocy jednej dorostej osoby wobec drugiej, jednego
rodzica wobec drugiego, czego najczesciej §wiadkami sg matoletnie dzieci, nie odnies¢
si¢ do wyrzadzanej w tej sytuacji krzywdy psychicznej — dla dzieci. Chodzi o tu zar6wno
o krzywde psychiczng powstajaca jako konsekwencja ,bycia $wiadkiem”
— obserwatorem zdarzen, aktow przemocy, jak tez o dziatania krzywdzace skierowane
bezposrednio przeciwko dziecku. J. Mellibruda zaznacza, ze dzieci wzrastajace wsrdd
przemocy w domu s3 czesto zapomnianymi jej ofiarami”’3. Przemoc wobec dziecka nie
jest co prawda przedmiotem niniejszej rozprawy, ale nalezy o niej cho¢ krétko
wspomnie¢, bowiem nierzadko do$wiadczenie krzywdzenia w dziecinstwie pozostawia
Slady traumatycznych zdarzen, ktére tworza ryzyko stania si¢ ofiarg przemocy
w przysztosci’®. Wedtug Ewy Jarosz przemoca psychicznag wobec dziecka sa wszelkie
zachowania dorostych wobec niego, zarowno aktywne, jak 1 pasywne, ktore prowadza do
zniszczenia lub zaburzenia jego pozytywnego, konstruktywnego obrazu wiasnej osoby
oraz w efekcie sg przyczyna zaburzonego i nieadekwatnego funkcjonowania spoteczno-
psychicznego dziecka w przysztosci’™®. W literaturze przedmiotu za przemoc psychiczng
wobec dziecka przyjmuje si¢ szeroka gam¢ zachowan, obejmujacych
z jednej strony dziatania aktywne, np. roznorodne formy przemocy werbalnej agresji
1 wrogo$ci wobec dziecka czy zachowania takie jak szantaZowanie, straszenie,
wymuszanie lojalno$ci, rézne formy nadopiekunczosci lub nadmiernej kontroli,
a z drugiej strony dzialania o charakterze pasywnym, jak np. emocjonalne odrzucenie
i zaniedbywanie potrzeb emocjonalnych dziecka, ignorowanie, unikanie interakcji
z dzieckiem, deprywacja stymulacji’®. Anna Piekarska na podstawie badan wsrod

warszawskich rodzin wyrdznita nastepujace formy krzywdzenia psychicznego dzieci:

2 S. Kluczynska, Zasady pomocy psychologicznej ..., dz. cyt.

3 J. Mellibruda, Przeciwdziatania przemocy domowej..., dz. cyt., s. 31.

7], Lewis Herman, Przemoc. Uraz psychiczny..., dz. cyt., s. 122; J. Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 119;
J. Mellibruda, Przeciwdziatania przemocy domowej..., dz. cyt., s. 31-38.

5 E. Jarosz, Przemoc wobec dzieci. Reakcje srodowisk szkolnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego,
Katowice 1998, s. 23.

6 Tamze, s. 24.
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grozby, ostrzezenia, krzyczenie na dziecko (84-97%), o$mieszanie (28,6%),
wrzeszczenie, przeklenstwa (28%), wyszydzanie (21%), wyzywanie (18%), grozby
wyrzucenia z domu lub wystania do poprawczaka (3,5%)"".

Nalezy zaznaczy¢, ze opisywane w literaturze przemocowe zachowania sprawcy
w procesie analizy zjawiska pelnig dwie funkcje. Po pierwsze na podstawie agresywnych
wobec ofiary zachowan sprawcy wyrozniamy przejawy przemocy psychicznej czyli
okreslone formy, przejawy przemocy. Po drugie analiza zachowan przemocowych
sprawcy 1 sposobu reagowania ofiary na agresje sprawcy kresli swoisty schemat
przemocy w tej rodzinie. Zachowania przemocowe takie jak izolacja, grozby, ponizanie
sg elementami mechanizmow przemocy, ktére jak tryby w mechanizmie, poprzez swoja
powtarzalno$¢, powoduja, ze osoby krzywdzone poddaja si¢ im i w konsekwencji trwaja
w destrukcyjnym zwiazku. Najczesciej trwaja w tej destrukcji, bo nie moga samodzielnie
przerwaé tego schematu, a powtarzalno$¢ aktow przemocy i jej nasilenie powoduja, ze
ofiary nie majg sily z tego dramatu ,,wyjs¢”.

Szczegolnie krzywdzaca forma znecania si¢ jest przemoc seksualna.
Rozpoznawana zdecydowanie rzadziej niz inne formy przemocy w rodzinie. Do
niedawna w ogole nie moéwito si¢ o przemocy seksualnej w kontekscie relacji
malzenskiej’®. Wedtug W. Badury-Madej i A. Dobrzynskiej-Mesterhazy przemoc
seksualna ,,polega na zmuszaniu osoby do aktywno$ci seksualnej wbrew jej woli,
kontynuowaniu aktywnosci seksualnej, gdy osoba nie jest w pelni §$wiadoma, bez pytania
0 jej zgodg lub gdy obawia si¢ odmowi¢. Przymus moze polega¢ na bezposrednim uzyciu
sity fizycznej, ale takze na grozbach uzycia sity lub emocjonalnym szantazu”’®. Zdaniem
S. Kluczynskiej przemoc seksualna ,,obejmuje cate spektrum zachowan: poczawszy od
niechcianych seksualnych gestow czy uwag, poprzez wymuszanie pozycia seksualnego,
az do fizycznego uszkodzenia genitaliow”®. Przemoc seksualna jest przedmiotowym
traktowaniem drugiej osoby w celu zaspokojenia wtasnych potrzeb®. Sprawca, nie liczac
si¢ z potrzebami, stanem ofiary, zmusza ja do nieakceptowanych praktyk seksualnych.
Ofiarami naduzy¢ seksualnych staja si¢ zarowno osoby doroste, jak i dzieci. Nalezy
pamietaé, ze przemoca seksualng bedzie zardwno kontakt seksualny realizowany bez

zgody drugiej osoby, stosunek seksualny wymuszony sitg, gwalt, wymuszanie

T Tamze.

8 W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 15.
 Tamze.

8 S, Kluczynska, Zasady pomocy psychologicznej..., dz. cyt.

81 K. Michalska, D. Jaszczak-Kuzminska, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 10.

24



nieakceptowanych pieszczot, oralne lub analne stosunki homoseksualne, dotykanie
narzadow piciowych, jak tez zmuszanie ofiary, wbrew jej woli, do ogladania obrazow
pornograficznych np. zdje¢ czy filméw. W. Badura-Madej i A. Dobrzynska-Mesterhazy
za przemoc seksualng uwazajg: gwalt, stosunek analny, oralny wbrew woli partnera/ki,
filmowanie podczas seksualnej aktywnosci, rozbieranie z uzyciem sity, pozwolenie, aby
inni patrzyli na akt seksualny, zmuszanie do ogladania fotografii lub filméw
pornograficznych lub uzywanie przedmiotow, ktére s wprowadzane do pochwy lub
odbytu®?. Wyjatkowy podzial przejawéw przemocy seksualnej przedstawita
A. Lipowska-Teutsch, ktora dzigki niemu zwigksza §wiadomos¢ i uwrazliwia praktykow
na malo dostrzegalne formy przemocy. Autorka za przemoc seksualng przyjmuje:
uwlaczajace uwagi o kobietach, sprowadzanie kobiety do roli obiektu seksualnego,
demonstrowanie zazdrosci potaczone z domniemaniem, ze kobieta mogtaby spotkowaé
z kazdym, bagatelizowanie uczu¢ partnerki, oddzielanie seksu od uczué, krytyka
zachowan seksualnych kobiety, specyficzne obelgi, wymuszanie noszenia ,,seksownej”
odziezy, wymuszanie nieakceptowanych pieszczot i praktyk seksualnych, wymuszanie
rozbierania si¢, wymuszanie seksu na oczach osob trzecich, wymuszanie seksu po
pobiciu, wymuszanie seksu na osobie zmeczonej, chorej, wowczas gdy zagraza to jej
zdrowiu, wymuszanie seksu z osobami trzecimi oraz sadystyczne formy wspolzycia
seksualnego®. Uwadze diagnosty nie powinno umknaé ponizanie, krytykowanie czy
wy$miewanie ofiary w sytuacjach intymnych, gdyz jest to rowniez przejawem przemocy
seksualnej.
Odnosnie przemocy seksualnej wobec dziecka, badacze wyr6znili szes¢ jej
typow:
1. bez kontaktu fizycznego: rozmowy o tresci seksualnej kierowane do dziecka,
ekspozycje anatomii i1 czynno$ci seksualnych (np. masturbowanie si¢
w obecnosci dziecka), ogladactwo (np. ogladanie dziecka podczas kapieli,
czynnosci fizjologicznej);
2. kontakty seksualne polegajace na pobudzaniu intymnej cze$ci ciata (moga
przybieraé rdzne formy);
3. kontakty oralno-genitalne;

4. stosunki udowe;

8  W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 15.
8 A, Lipowska-Teutsch, Wychowaé, wyleczyé, wyzwolié, Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, Warszawa 1998, s. 13.
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5. penetracja seksualna (oralne, genitalne);
6. seksualne wykorzystywanie dzieci powigzane z r6znymi formami przemocy
(np. dewiacyjne formy przemocy seksualnej)®.

Przemoc seksualna nie tylko narusza granice intymne, ale tez granice
psychologiczne cztowieka. Wspotwystepuje z fizycznym i psychicznym zngcaniem sig.
Dhugotrwatymi skutkami seksualnego wykorzystania sg stany lekowe, reakcje depresyj-
ne, agresja, uwodzicielskie zachowanie, zakldcenia snu, stany napigcia, poczucie matej
wartosci, brak zaufania do innych os6b oraz podejrzliwos¢. Konsekwencjami
psychosomatycznymi przemocy seksualnej moga by¢ rowniez bole réznych czgsci ciata
o podtozu psychicznym czy tez zaburzenia taknienia.

Kolejng forma przemocy jest przemoc materialna synonimicznie okres§lana jako
ekonomiczna, ktora przejawia si¢ poprzez: zakazywanie badZz utrudnianie partnerowi
podjecia pracy, odbieranie mu zarobionych pieni¢dzy, uniemozliwianie dostepu do
wspolnych $rodkow finansowych i dobr materialnych, niszczenie wiasnosci itp. Wedtug
A. Lipowskiej-Teutsch przemoc ekonomiczna przejawia si¢ w uniemozliwianiu podjecia
pracy zarobkowej, wymuszaniu pracy nieodptatnej, ograniczaniu dostepu do wspolnych
dobr, zasobow, odbieraniu zarobionych pieniedzy, wymuszaniu przez mezczyzng
nieograniczonego dostepu do czasu wolnego i zasobéw rodziny®®. K. Browne
i M. Herbert za przemoc materialng przyjmuja ,,bezprawne finansowe wykorzystywanie
1/lub kontrolowanie $rodkéw niezbgdnych do utrzymania ekonomicz-nej niezaleznosci
ofiary. Zmuszanie jej do pozostawania w stanie materialnej zalezno$ci®. Przemoc
ekonomiczna w literaturze nie jest szeroko analizowana, wczesniej tez powszechnie nie
byla wymieniana w katalogu form przemocy. Aktualnie jest juz do$¢ dobrze
rozpoznawana przez profesjonalistow 1 opisywana we wnioskach o domniemaniu
popetnienia przestgpstwa przemocy w rodzinie, protokolach procesowych czy
w dokumentach realizowanych w ramach procedury , Niebieskie Karty”®’. Jednym
z najczesciej spotykanych przyktadow przemocy ekonomicznej jest sytuacja, gdy
pracujacy maz uwaza, ze zarobione przez niego pienigdze sa wytaczng jego wiasnoscia,
ukrywa je, dysponuje nimi bez porozumienia z niepracujacg, ale wychowujaca dzieci

zong. Przekonaniem takiego me¢za jest, ze zona nie ma prawa do tych pieniedzy, bo sg

8 J. Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria..., dz. cyt., s. 49.

8 A. Lipowska-Teutsch, Wychowaé, wyleczyé, wyzwolié..., dz. cyt., s. 13.

8 K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy...,dz. cyt., s. 30.

8  Procedura ,Niebieskie Karty” jest procedura realizowang wobec o0s6b, co do ktérych istnieje
prawdopodobienstwo, iz sa osobami dotknigtymi przemocg w rodzinie.
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one wylagcznie jego. W $wietle prawa, jesli w matzefstwie nie ma prawnie podpisanej
rozdzielno$ci majatkowej, wszystkie srodki finansowe sg wspdlne. Innym przyktadem
bedzie odbieranie i krzywdzace dysponowanie srodkami finansowymi bliskiej osoby,
z pomini¢ciem jej potrzeb 1 decyzji. Tego typu przemoc szczegodlnie dotyka osoby starsze
ale rowniez osoby doroste aktywne zawodowo.

W katalogu form przemocy czgsto pomijane jest zaniedbanie. Odwotujac sie do
definicji przemocy w rodzinie, warto przypomnie¢, ze zaniedbanie jest zaniechaniem
dziatania na rzecz osoby zaleznej, stabszej od sprawcy. Najczesciej stosujg je 0soby
doroste wobec dzieci, 0sob starszych, niepetnosprawnych lub okresowo czy przewlekle
chorych. Interesujacy podziat zaniedbania zaproponowali K. Browne i M. Herbert, ktorzy
rozrozniaja dwa jego typy: zaniedbanie rozmy$lne i1 zaniedbanie nieswiadome.
Rozmys$lne zaniedbanie okreslaja jako odmowe wypelniania lub niewlasciwe
wypelnianie obowigzkoéw opiekunczych, w tym $§wiadome i intencjonalne stwarzanie
fizycznych i emocjonalnych zagrozen np.: celowe porzucenie, celowe pozbawienie
pozywienia, pieniedzy lub dostepu do opieki zdrowotnej. Drugi rodzaj, zaniedbanie
nieswiadome, opisuja jako niepowodzenia w pelnieniu obowigzkéw opiekunczych bez
swiadomego 1 celowego stwarzania zagrozen fizycznych 1 emocjonalnych, np.
porzucenie, niedostarczanie pozywienia 1 pieni¢dzy, ograniczenie dostepu do opieki
zdrowotnej spowodowane niezrOwnowazeniem psychicznym sprawcy, brakiem
wlasciwej wiedzy, lenistwem lub chorobg®.

Beata Gruszczynska oprocz powyzej opisanych wymienia jeszcze inng forme:
przemoc strukturalng, ktéra wedtug autorki wyraza si¢ w umniejszaniu 1 nierdwnym
traktowaniu kobiety w roznych sytuacjach publicznych i zawodowych, np. w kwestii
zatozenia konta bankowego czy podjecia pracy zarobkowe;®.

Kazda forma przemocy jest krzywdzaca. Trudno jest wiec stopniowac jej dotkliwos¢é.
Praktycznie jest to nawet wrgcz niemozliwe, bo skutki przemocy, cho¢ w pewnym
zakresie sg mierzalne obiektywnie, ostatecznie sg interpretowane subiektywnie. Niemniej
jednak, uwzgledniajagc czas trwania i czgstotliwo$¢ wystgpowania oraz intensywno$é
incydentow przemocy, K. Browne i M. Herbert zaproponowali nastgpujacy podziat ztego

traktowania ze wzgledu na dolegliwos$¢:

8 K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy..., dz. cyt., s. 30.
8  B. Gruszczynska, Przemoc wobec kobiet..., dz. cyt., s. 23.
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1. mniej powazne, (minor) — rzadkie i mniej dolegliwe incydenty stosowania
przemocy fizycznej, seksualnej lub psychicznej, powodujace niewielkie urazy
lub niepozostawiajgce zadnych dtugotrwatych skutkow;

2. umiarkowanie powazne, (moderate) — czgstsze incydenty powazniejszej
natury, jednak niezagrazajace zyciu 1 bez powaznych, dlugotrwatych
nastepstw;

3. bardzo powazne (severe) — ciggte lub bardzo czeste maltretowanie i/lub mniej
czeste incydenty z bardzo powaznymi nastgpstwami fizycznymi i psy-
chicznymi;

4. zagrozenie zycia — przypadki dtugotrwatych i bardzo powaznych obrazen
psychicznych 1 fizycznych, ktore moga doprowadzi¢ do powaznego
zagrozenia zycia®.

Zdaniem J. Herman traumatyczne wydarzenia zawsze stawiaja pod znakiem
zapytania podstawowe zwigzki migdzyludzkie. Przemoc, rujnujac poczucie
bezpieczenstwa osoby, tym samym niszczy podstawowe zaufanie do innych. Zite
traktowanie podwaza system przekonan ofiary, ktory nadaje znaczenie ludzkim
doswiadczeniom. Przemoc domowa niszczy przywigzanie cztowieka do rodziny, narusza
lub/i rujnuje mitos¢, przyjazn 1 inne kontakty spoteczne. Powoduje kryzys
egzystencjalny. W konsekwencji osoba krzywdzona czuje si¢ catkowicie porzucona,
zupelie sama, wyalienowania. J. Herman zaznacza, Zze ,traumatyczne wydarzenie
narusza autonomig cztowieka na poziomie podstawowej integralnosci cielesnej”®t. Aby
uzmystowi¢ odbiorcom skalg spustoszen, jakie powoduje przemoc w rodzinie, autorka
pisze, ze czasem reakcja na atak sprawcy moze by¢ nawet utrata kontroli nad funkcjami

fizjologicznymi, co jest niezwykle upokarzajace dla ofiary®2.

% K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy..., dz. cyt., s. 25-26.
% J. L. Herman, Przemoc. Uraz psychiczny i powrdt do réwnowagi, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2007, s. 64.

92 Tamze.
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Cykl przemocy w rodzinie

Specjalisci zauwazyli, a osoby doswiadczajace przemocy domowej to
potwierdzaja, ze przemoc w bliskich zwigzkach najczesciej nie jest zdarzeniem
jednorazowym. Cechuje ja szczegdlna dynamika, spowodowana tym, ze akty napasci,
przemocy cyklicznie si¢ powtarzaja. W 1979 roku psycholog Lenore Walker napisata
ksigzke¢ The Battered Women (Przemoc wobec kobiet) oparta na wywiadach ze 120
kobietami, ktore doznaly przemocy. Praca ta, jak zauwaza Donald G. Dutton byta
pierwszym tego rodzaju opisem zjawiska przemocy i stala si¢ fundamentalnym zrédtem
wiedzy na jej temat dla wielu specjalistow®. Swiadczy o tym fakt, iz po dzien dzisiejszy
korzystamy z rezultatow wowczas przeprowadzonych badan. Zebrane w nich zapisy
doswiadczenia przemocy staly si¢ podzniej podstawg dla wyodrgbnienia przez
L. Walker syndromu bitej kobiety oraz cyklu przemocy. Kobiety relacjonowaty cykliczne
narastanie napigcia 1 nacechowane przemoca roztadowanie, ktore wtasnie
L. Walker nazwala cyklem przemocy®. Wedhug autorki, sktada sie on z trzech etapow
o zréznicowanym czasie trwania 1 intensywnosci, s3 to: etap narastania napigcia,
wybuchu ostrej, gwattownej przemocy oraz etap ,,serdecznej” skruchy okre$lany mianem
miodowego miesigca®®.

Cykl przemocy w rodzinie rozpoczyna faza narastania napigcia; jest to czas,
w ktérym osoba doznajaca przemocy odczuwa wzrost napigcia w relacji ze sprawca.
Napigcie to odczuwaja rowniez pozostali czlonkowie rodziny. Sprawca jest rozdrazniony.
Przezywang ztos¢ odreagowuje na innych, wyraza rozne pretensje, oskarzenia w stosunku
do ofiary, np. o lenistwo, zto§liwos¢, wysmiewa, obwinia czy wulgarnie wyzywa, mowi
np.: ,,widzisz, co spowodowata$§ swoim zachowaniem”, ,ty idiotko” itp. Sprawca
przezywa zto$¢, a odpowiedzialno$¢ za przezywanie tego nieprzyjemnego stanu
przerzuca na ofiarg; ,,to przez ciebie tak si¢ zdenerwowatam”. W zachowaniu sprawcy
pojawia si¢ agresja. Ofiara czuje si¢ winna, gorsza, zdenerwowana, boi si¢ i najczesciej
stara si¢ jak najszybciej zalagodzi¢ odczuwane napigcie, czesto tez sprostaé
oczekiwaniom sprawcy. ,,Stara si¢ zmieniaé swoje zachowanie, aby nie stawal si¢
przyczyna jego zdenerwowania. Jest caly czas spigta i zdenerwowana gdyz wie, Ze

wszystko, co zrobi lub co powie, moze by¢ pretekstem do wybuchu ztosci 1 agresji

% D. G. Dutton, Przemoc w rodzinie, Grupa Wydawnicza Bertelsmann Media, Warszawa 2001, s. 51.

% J. Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 31-34.

% D. G. Dutton, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 51; J. Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 31-34; H.D. Sasal,
Przewodnik do procedury interwencji..., dz. cyt., s. 29; K. Michalska, D. Jaszczak-Kuzminska, Przemoc w
rodzinie..., dz. cyt., s. 15.
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sprawcy”%. Jezeli nie uda sie ofierze ztagodzi¢ napietej sytuacji, wowczas wraca i nasila
si¢ u niej negatywne myslenie o sobie — ,jestem ghlupia”, ,jestem ghupi”, ,,niezdara”,
,jestem do niczego” itp. Ponadto osoba doznajgca przemocy nierzadko usprawiedliwia
sprawce przed domownikami, szczegoOlnie przed dzie¢mi, ktore bardzo czgsto sa
$wiadkami przemocy®’. Matka do$§wiadczajaca przemocy bedzie méwila do dzieci: ,,tato
jest zdenerwowany, bo tak ciezko pracuje”, ,,bardzo poswieca si¢ dla nas”. Warto
podkresli¢, ze czasem ofiara przemocy podejmuje pewne strategie, aby tylko zapobiec
wybuchowi gniewu ze strony sprawcy, ale bywa tez odwrotnie — osoba doznajaca
przemocy, ktorej trudno znie$¢ eskalujgce napiecie, prowokuje kiotnie, aby to, co
najgorsze mie¢ juz za sobg. Nierzadko tego rodzaju kontekst przemocy bywa opacznie
interpretowany przez shuzby interweniujace, ktore przyjmuja, ze ofiara sprowokowata
atak przemocy. Bezsprzecznym bowiem pozostaje fakt, ze osoba doznajaca przemocy,
pomimo iz w pewnym sensie wywotuje konfrontacje, ,,prowokuje” kiotni¢ — nie ponosi
odpowiedzialnoéci za przemocowe zachowanie sprawcy®. Kulminacja napigcia
emocjonalnego 1 nieporozumien rozpoczyna kolejng, druga faz¢ cyklu przemocy tzw.
faze ostrej (gwattownej) przemocy.

Faza ostrej (gwattownej) przemocy, jak nazwa wskazuje, to czas, w ktorym
narastajace napigcie znajduje ujscie najczes$ciej w rekoczynach, w szarpaniu, biciu,
kopaniu, niszczeniu sprzetow domowych, ale tez w krzyku, wyzywaniu, wymuszaniu na
ofierze wykonywania pewnych czynno$ci, na ktoére ona nie wyraza zgody. Eksplozja
przemocowych zachowan i emocji jest nieadekwatna do przyczyny. Sytuacja ta
powoduje, iz osoba krzywdzona odczuwa ogromny strach, przerazenie, ponizenie, Igk,
ztos¢, jak rowniez bezsilno$¢, szok. Zdarza si¢, ze osoby doznajace przemocy
w rodzinie, w takich sytuacjach szukaja pomocy, dzwonigc na policjg, uciekajg po pomoc
I schronienie do rodziny. Jest to wlasciwa reakcja na nienormalng i krzywdzaca sytuacje
w domu, w ktorym ofiara mieszka ze sprawcg. Ale bywa tez tak, ze 0soby doswiadczajace
przemocy szybko rezygnuja z pomocy ze wzgledu na prosby sprawcy, jak tez wskutek
uwiktania, wptywu mechanizméw psychologicznych, ktorym podlega ofiara, a ktore
zostang opisane w dalszej cze$ci pracy. Prosby, mile gesty, tagodny ton osoby stosujace;j
przemoc czy zapowiedz wynagrodzenia ofierze doznanych krzywd zapowiadaja

nastepna, trzecia faze cyklu przemocy okreslang faza miodowego miesigca.

%  Tamze, s. 16.
9 J. Mellibruda, Przeciwdzialania przemocy domowsej..., dz. cyt., s. 31.
% S. Kluczynska, Zasady pomocy psychologicznej....dz. cyt.

30



W fazie miodowego miesigca osoba stosujagca przemoc stara si¢ pogodzic¢
z ofiarg i tym samym zapobiec konsekwencjom swojego destrukcyjnego zachowania.
Sprawca w obawie przed utratg kontroli nad sytuacjag domowg szybko zmienia si¢ 1 staje
si¢ jakby zupehie innym, ,,dobrym” cztowiekiem. Wycofuje si¢ ze swych wczesniej
wykrzykiwanych pretensji, obiecuje poprawe, zapewnia ofiarg, ze bardzo ja kocha
i zrobi wszystko, aby byta szczesliwa. Te idylliczne deklaracje niestety najczesciej
przekonuja krzywdzong osobe¢. A. Dobrzynska-Masterhazy zaznacza: ,,na poczatku
wystepowania przemocy okres miodowy jest nasycony pozytywnymi emocjami,
z czasem traci swodj uczuciowy charakter. Sprawcy coraz wyrazniej dostrzegaja
bezradno$¢ ofiary i nie przezywaja poczucia winy”®®. Powtarzajacy si¢ cykl przemocy
powoduje powazne objawy u ofiar, takie jak: zaburzenia snu, chroniczne zmeczenie,
problemy z jedzeniem, bole gtowy, plecow, serca czy nadcis$nienie.

Kevin Browne i Martin Herbert zaznaczaja ponadto, ze przemoc: fizyczna,
psychiczna i seksualna moze przybra¢ forme ,,aktywna” badz ,,pasywna”. Podziat ten
nazwali dwuczynnikowa klasyfikacja form przemocy w rodzinie'®. Zdaniem autoréw,
przemoc aktywna obejmuje akty naduzy¢ (abuse) fizycznych, psychologicznych lub
seksualnych, w ktorych zlo$¢ jest bezposrednio kierowana na ofiare. Przemoc aktywna,
jak sama nazwa wskazuje, przejawia si¢ ,,aktywnoscig” sprawcy, zaangazowaniem jego
sity, dziataniem na szkod¢ drugiego cztowieka. Natomiast pasywna przemoc wyraza si¢
,biernoscig”, zaniechaniem, zaniedbaniem (neglect), ktore, cho¢ nie angazuje sity
fizycznej, to 1 tak w konsekwencji moze powodowac obrazenia zarowno fizyczne, jak
1 psychiczne u ofiary przemocy. Zastanawia¢ moze termin obrazenia psychiczne,
szczeg6lnie, Ze s3 przejawem przemocy pasywnej. Otéz zdaniem K. Browne’a
1 M. Herbert’a zaniedbanie, zaniechanie, jakby ,,opuszczenie drugiego cztowieka”
powodowa¢ moze obnizenie jego mozliwosci intelektualnych lub psychicznych.
W konsekwencji implikuje pogorszenie funkcjonowania jednostki w stosunku do
typowych dla danej kultury standardow zachowania®®*.

Rozne przejawy krzywdzenia drugiego czlowieka w teorii zazwyczaj sa
analizowane oddzielnie, ale w rzeczywistosci najczgéciej wspotwystepuja jednoczes-

nie'%2. Zdaniem Jerzego Mellibrudy, kazda przemoc jest psychiczna, tylko jej niektore

% W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 26.
100 K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy..., dz. cyt., s. 25.

101 Tamze.

102 K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy..., dz. cyt., s. 24-25.
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103 Uwzglednianie faktu wspotwystepowania i istotnego powigzania

formy sg fizyczne
r6znych form przemocy jest niezwykle istotne w praktyce pomagania ofiarom przemocy
domowej, poniewaz umozliwia zaoferowanie im adekwatnej pomocy.

Typowymi mechanizmami przemocy w rodzinie s3: syndrom wyuczonej
bezradnos$ci, zjawisko ,,prania mozgu”, zespot stresu pourazowego PTSD, proces
wiktymizacji, syndrom sztokholmski, mechanizm ,psychologicznej putapki™l%,
W literaturze przedmiotu wymienione mechanizmy sg réwniez omawiane jako
konsekwencje psychologiczne doznanej przemocy. W zwigzku z tym zostang

szczegbtowo opisane w podrozdziale o konsekwencjach przemocy w rodzinie.

1.2. Wybrane teorie wyjasniajgce przyczyny wystepowania przemocy w rodzinie

Przemoc w rodzinie jest zjawiskiem niezwykle ztozonym i wieloznacznym.
Badacze tego problemu wskazuja na rézne czynniki warunkujace ich zdaniem
powstawanie i rozwoj zachowan przemocowych. W ciggu wielu lat badan nie
opracowano jednak jednej, spdjnej koncepcji teoretycznej, ktora by jednoznacznie
wyjasniata pojawianie si¢ i obecnosé tego zjawiska'®®. Na podstawie dostepne;j literatury
przedmiotu przemoc w rodzinie mozna wyjasnia¢ w oparciu o koncepcje socjologiczne i
psychologicznel®.

Koncepcje socjologiczne wyjasniajace geneze przemocy w rodzinie najczescie]
podkreslaja niekorzystny wptyw stresorow spotecznych na zycie cztowieka, takich jak:
niskie zarobki, bezrobocie, zte warunki mieszkaniowe, zatloczenie mieszkan, izolacja,
ubdstwo, trudne warunki pracy itp. Badania przeprowadzone Richarda Jamesa Gellesa
(1987) oraz R. J. Gellesa i C. P. Cornella (1990) potwierdzaja to zatozenie 1 wskazuja, 1z
dziatanie wymienionych stresorow zdecydowanie przyczynia si¢ do powstawania
u cztowieka stanow frustracji i stresu, w wyniku czego moze on stosowac przemoc wobec
innych. Wedlug R. J. Gellesa ,,przemoc jest adaptacja do stresu lub odpowiedzia na
stres”%”. Zgodnie z zatozeniami tej koncepcji przemocy domowej do$wiadczatyby tylko
0soby 1 rodziny, ktore maja trudng sytuacje materialng czy mieszkaniowg, natomiast

wolne od przemocy bylyby rodziny o dobrej sytuacji materialnej. Aktualne badania

108 Wyklad wygloszony przez J. Mellibrude w Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, w Instytucie

Psychologii Zdrowia PTP w Warszawie w 2008 r.; J. Mellibruda, Przeciwdzialanie przemocy domowsej...,
dz. cyt., s. 21.

104 K. Michalska, D. Jaszczak-Kuzminska, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 19-20.

105 W, Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 16.

106 K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy..., dz. cyt., s. 39-55.

107 Tamze, s. 40.
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jednoznacznie odstaniaja prawde, iz problem przemocy domowej jest demokratyczny,
wystepuje we wszystkich klasach spotecznych.

Nalezy podkresli¢, ze jako pierwszy probe wyjasnienia przyczyn przemocy
domowej podjat w 1971 r. William Goode, ktory przedstawit tak zwang teori¢ zasobow.
Jego zdaniem rodzina, podobnie jak inne instytucje spoteczne, dazy do utrzymania
porzadku i, aby ten cel osiagnaé, okresowo korzysta ze stosowania sity i sankcji. Zgodnie
z zatozeniami tej koncepcji ,,im wigcej sytuacji (zasoboéw) dana jednostka moze
rzeczywiscie kontrolowaé (lub jest przekonana, ze moze kontrolowac), tym rzadziej
otwarcie stosuje site”%®. K. Browne i M. Herbert zaznaczaja, ze wickszo$¢ osob
kontrolujacych sytuacje im podlegle rezygnuje z jawnego zastosowania sity

z uwagi na wysokie koszty i nastgpstwa tego zachowania®®®

. W. Goode wyrdznil cztery
istotne zrodla przewagi jednostki nad drugim czlowiekiem. Sa to: mozliwoS$ci
ekonomiczne, szacunek i prestiz, osobista atrakcyjnos¢ i mite usposobienie oraz przemoc
i gwalt!!?. Zdaniem W. Goode osoby wywodzace sie z klas $rednich, posiadajace prestiz
i zasoby ekonomiczne, rzadziej beda odwotywac si¢ do przemocy. Podobne stanowisko
odnosnie uwarunkowan przemocy zaprezentowat John E. O’Brien, ktory sformutowat
hipoteze o ,,niespdjnosci statusu” (,,status inconsistency’) sprawcy. Zdaniem badacza
przemoc moze powodowac¢ zmiana, a doktadnie obnizenie statusu me¢za w rodzinie. Jako
egzemplifikacj¢ swojej teorii podaje przyktad rodziny, w ktorej maz ma problemy
ekonomiczne 1 zarazem wystepuje réznica w poziomie wyksztalcenia maltzonkow.
Wowczas w celu uzyskania wyzszej pozycji w rodzinie i zarazem w celu poprawy wiasnej
samooceny maz stosuje przemoc wobec swojej zony*L,

Inne, z pozoru proste wyjasnienie zachowan przemocowych podaje teoria wy-
miany spotecznej kontroli (an exchange social control theory) sformutowana w 1983
roku przez R. J. Gellesa, ktory przyjat zalozenie, ze znaczacym motywem wszelkich
ludzkich interakcji jest wzajemna wymiana wzmocnien. Zgodnie z tg teorig czlowiek
wchodzi w interakcj¢ z drugg osoba, dazac rownocze$nie do wyniesienia z niej jak
najwiekszej liczby nagrdd, a uniknigcia kar. 1. Pospiszyl podkresla, iz w normalne;j
rzeczywistos$ci spotecznej prowadzi to w rezultacie do utrzymywania si¢ pewnej
rOwnowagi wzmocnien pozytywnych migdzy partnerami interakcji. Zaznacza jednak, ze

jesli ,,ta rownowaga zostanie zachwiana, to znaczy jeden z partneréw dostaje wiecej kar

108
109
1

Tamze.

Tamze.

0 I. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 153.

11 K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy..., dz. cyt., s. 40.
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niz nagréd, wowczas dochodzi do zerwania lub zaniechania wzajemnych relacji”'%.

Zerwanie relacji nie stanowi wiekszych trudnosci, gdy sprawa dotyczy kontaktow
opartych na kolezenstwie czy przyjazni, problem pojawia si¢ w chwili, gdy zwiazek ten
jest oparty na wigziach matzenskich, z ktorych trudno jest wyjs¢, cho¢ przewaga po
stronie kar jest zdecydowana. W tym przypadku otrzymywanie wigkszej ilosci kar nie
powoduje zerwania relacji, osoba karana tkwi w niekorzystnym dla niej uktadzie.
Przedstawiony przyktad obrazuje sytuacje przemocy domowej, gdy osoba stabsza,
z uwagi na zalezno$¢, niemoznos¢ wyjscia z krzywdzacej relacji, poddaje si¢ biegowi
zdarzen. Natomiast sprawca stosuje przemoc, poniewaz moze sobie na to pozwoli¢, gdyz
wie, ze nie pocigga to za sobg zadnych konsekwencjil'®, ani prawnych, ani odwetu
o podobnej sile, wie rowniez, ze ofiara przemocy nie ma wyj$cia i musi pozostaé
w domu, godzac si¢ na swoj los. W przypadku niepelnosprawnosci partnera dla sprawcy
przemocy stosowanie kary jest swojego rodzaju ,,rekompensata” za ucigzliwosci
zwigzane z opieka nad osoba niepetlnosprawng, stad zachowania swego nie ujmuje

w kategoriach zta moralnego!*

. W zwiagzku z takim postgpowaniem sprawcy przemocy
autorzy tej teorii postulowali wprowadzenie surowych sankcji prawnych, poczawszy od
grzywny, a konczac na karze bezwzglednego pozbawienia wolnosci, ktorych celem
byloby zahamowanie agresywnych dziatan sprawcy przemocy.

Dokonujac przegladu réznych stanowisk teoretycznych wyjasniajacych wystepo-
wanie przemocy w rodzinie, dotrzemy do paradoksalnego uzasadnienia, wedtug ktorego
stosowanie przemocy jest zrodlem korzysci, osobistych nagrod dla sprawcy. Zdaniem
I. Pospiszyl wielu badaczy uwaza, ze ,,nie ma potrzeby szuka¢ klinicznych uzasadnien
dla motywdéw stosowania przemocy (aczkolwiek z cala pewnosciag one rdéwniez
wystepuja), wystarczy powiedzie¢, ze w wigkszosci powtarzajacych si¢ przypadkow
takie zachowanie po prostu sie oplaca”'!®. Po pierwsze sprawca, stosujac przemoc,
doprowadza do zahamowania niechcianej reakcji u ofiary, po drugie zyskuje przewage
nad drugg osobg, co w rezultacie najczesciej powoduje podniesienie samooceny sprawcy
przemocy. Inng, wazng nagroda, jaka zyskuje agresor, jest §wiadomos$¢, ze kontroluje

otoczenie.

112 |, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 149.

113 Tamze, s. 150.

14 W, Janocha, Przemoc wobec niepetnosprawnych, [W:] M. Chuchra, J. Jeczen (red.), Przemoc w matzeristwie
i w rodzinie, Wydawnictwo KUL, Lublin 2012, s. 104.

115 I, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie.. ., dz. cyt., s. 152.
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Murray A. Straus wyjasnia obecno$¢ przemocy w relacjach matzenskich
W oparciu o ujegcie systemowe rodziny. Okresla system powigzan w rodzinie dotknigtej
przemocg mianem dewiacyjnej struktury rodziny deviant family structures. Koncepcja ta
eksponuje role konfliktow w powstawaniu przemocy. Zroédtem konfliktow w rodzinie jest
najczesciej organizacja zycia rodzinnego, uktad rél w rodzinie. Nalezy mie¢ na uwadze,
co podkresla 1. Pospiszyl, ze rodzina jest grupa ludzi roznej pici, o réznych
temperamentach, osobowosciach, potrzebach, preferencjach, zainteresowaniach
1 doswiadczeniach. Konflikty wiec sg nieodtagcznym elementem jej funkcjonowania.
R. J. Gelles i M. A. Straus na podstawie przeprowadzonych badan wyrdznili siedem
czynnikdw powodujacych powstawanie konfliktow w rodzinie zwigzanych z jej
struktura:

1. Ryzyko czasu. Dhugi okres przebywania czlonkow rodziny razem stwarza
wigkszg mozliwo$¢ wystgpienia konfliktu ze wzgledu na czestos¢ interakc;ji.

2. Roéznorodnos¢ aktywnosci 1 zainteresowan przejawianych przez poszczego6l-
nych cztonkoéw rodziny. Sytuacja ta jest konfliktogenna.

3. Zbieznos¢ kompetencji oséb nalezacych do rodziny, ktéra moze powodowaé
konflikt w przypadku réznicy opinii.

4. Wysoki stopien emocjonalnej ztozonosci rodziny. Rodzing tworza osoby
o zroznicowanej strukturze psychicznej. Ze wzgledu na to zréznicowanie
cztonkowie rodziny beda podejmowac rozne decyzje, nierzadko odmienne,
a to moze powodowac konflikty.

5. Nadmierna kontrola jednostek wynikajagca z niewlasciwego pojmowania
odpowiedzialnos$ci i zobowigzan wobec pozostatych cztonkoéw rodziny. Osoby
kontrolowane moga czu¢ si¢ osaczone, w zwiazku z tym beda dazyly do
rozluznienia relacji poprzez konflikt.

6. Roznice w pogladach na zycie, wyptywajace z réznicy pici.

7. Wyznaczanie rol w rodzinie, ktore odbywa si¢ w wiekszym stopniu ze
wzgledu na wiek 1 pte¢ niz z uwzglednieniem pozytecznos$ci i1 rzeczywistych
kompetencji 0s6b*2®.

Teorie stanowigce drugg grupe socjologicznych koncepcji wyjasniajacych

przemoc domowa odwotujg si¢ do relacji sit w spoteczenstwie. I tak feministyczne

koncepcje akcentujg fakt nieréwnos$ci spotecznych, roznic w dostgpnosci do edukacji,

116 Tamze, s. 126.
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aktywnos$ci zawodowej, dziatalno$ci politycznej pomiedzy kobietami a mezczyznami.
W S$wietle tej teorii kobiety i dzieci zajmuja ,,gorsza”, podporzadkowang pozycje

W spoteczenstwie't’

. Dominujacy, posiadajacy uprzywilejowang pozycje w spole-
czenstwie mezczyzni korzystaja z przemocy aby kontrolowa¢ cztonkéw swych rodzin.
Ponadto Jalna Hanmer, odwotujac si¢ do sposobu funkcjonowania aparatu panstwowego,
reprezentowanego gléwnie przez mezczyzn, podnosi, ze polityka panstwa sprzyja

18 Badania

przemocy, poniewaz godzi sie za zalezno$¢ kobiet od mezczyzn?
przeprowadzone przez Davida Gila oraz M. A. Strausa ujawnity, ze na indywidualne
postawy wobec przemocy maja wptyw promowane w spoteczenstwie wartosci kulturowe,
dostepno$¢ do broni oraz kontaktowanie si¢ z modelami agresywnych zachowan, ktore
nie zostaly ukarane. Brak jawnej penalizacji zachowan przemocowych powoduje
rozpowszechnianie si¢ zachowan agresywnych*!®.

Wsrod  kulturowych uwarunkowan przemocy na uwage zastuguje teza
o dominacji jednej ptci. Zadaniem M. Roy to uktad rél w rodzinie wyznaczony przez pteé
moze byé powodem stosowania przemocy'?. 1. Pospiszyl zaznacza jednak, ze czynnik
ten nie zawsze bedzie przyczyng krzywdzenia. Autorka podaje, iz w przypadku
stabilnego uktadu rol, w ktérym jednostka utozsamia si¢ z petniong rola, czynnik ten nie
bedzie konfliktorodny. Natomiast w sytuacji przemian spotecznych, wyzwan, pojawiania
si¢ przed cztowiekiem nowych perspektyw ten stabilny uktad r6l moze by¢ zagrozony
i wowczas moze dochodzi¢ do przemocy domowe;j*2.,

Psychologiczne wyjasnienia przemocy w rodzinie koncentrujg si¢ gtownie na
indywidualnych cechach o0s6b stosujagcych przemoc. Sposrdod roéznych teorii
psychologicznych opisujacych przyczyny powstawania przemocy w rodzinie na
szczegolng uwage zashuguja: koncepcje psychobiologiczne, koncepcje psychodyna-
miczne, teoria uczenia si¢ oraz koncepcje oparte na interakcjach.

Koncepcje psychobiologiczne eksponuja rolg wrodzonych cech osobowosci

cztowieka, ktore zdaniem badaczy czesto maja charakter psychopatologiczny*??. Badania

W tej orientacji zostaly przeprowadzone z zastosowaniem skal pomiaru wrogosci,

17 B. Gruszczynska, Przemoc wobec kobiet..., dz. cyt., s. 28.

18 K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy..., dz. cyt., s. 41.

19 Tamze.

120 M. Roy, A survey of 150 cases, [w:] M. Roy (red.), Battered Women: A Psychosociological Study of Domestic
Violence, New York 1977, s. 45-69.

2L |. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 119.

12 Tamze, s. 43.
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agresywnosci, temperamentu i ujawniania gniewu przez A. H. Bussa, A. Durkeea'?
w 1957 roku, G. Edmundsa i D. C. Kendricka w 1980 oraz C. D. Spielbergera
w 1983. Spora grupa badaczy podjeta proby potwierdzenia zwigzku przyczynowego
pomiedzy poziomem testosteronu i m¢ska agresywnoscia, do tej grupy badaczy naleza:
H. Persky, K. D. Smith i G. K. Basu'?* oraz R. T. Rada, D. R. Laws i R. Kellner'?,
Autorzy tych badan starali si¢ réwniez wykaza¢ wplyw innych patologicznych
czynnikéw, takich jak np. alkoholizm, na pojawianie si¢ zachowan agresywnych
u sprawcOw przemocy. Problem alkoholizmu i jego powigzania z przemoca byt tez
przedmiotem wielu innych eksploracji naukowych. W 1978 roku zajmowat si¢ nim
miedzy innymi J. E. Byles!?®, w 1978 roku Gerson'?’, w 1990 roku Ronald T. Potter-
Efron, w 1991 roku Kaja Pernanen, a takze inni. W wyniku przeprowadzonych badan
wiadomo, ze alkohol moze pobudzaé agresj¢ lub przemoc przez zaklocenie normalnej
pracy mozgu. Zgodnie z hipoteza dotyczaca rozhamowania alkohol ostabia dziatanie
moézgu, ktory normalnie powstrzymuje zachowania impulsywne, wlaczajac w to
nieuzasadniong agresj¢. Substancje psychoaktywne, w tym rowniez alkohol, zaburzaja
przebieg procesow przetwarzania informacji, W konsekwencji czego moga takze
prowadzi¢ do niewlasciwej oceny sygnalow spolecznych, a to w efekcie powoduje
nadmierng reakcje na spostrzegane zagrozenie'?®. Przyktadem skrajnego stanowiska
w orientacji psychobiologicznej jest koncepcja V. H. Marka i F. R. Ervina, ktorzy
postulowali psychochirurgie jako metode zwalczania gwattownego zachowania®?®,

Zdaniem W. Badury-Madej i A. Dobrzynskiej—Mestrehazy istnicja pewne
czynniki intraindywidualne zwigkszajagce ich zdaniem ryzyko wystgpienia przemocy
domowej, s3 to:

— czynniki osobowo$ciowe (np. poczucie wlasnej wartosci, kompetencji

spotecznych);

123 A, H. Buss, A. Durkee, An inventory for assessing different types of Hostility, Journal of Consulting Psychology
nr 21, s. 343-349.

124 H, Persky, K. D. Smith, G. K. Basu, Relation of psychological measures of aggression and hostilyty to testosterone
production in man, ,,Psychosomatic Medicine” 1971, nr 33, s. 265-277.

125 R.T.Rada, D. R. Laws i R. Kellner, Plasma testosterone levels in the rapist, ,,Psychosomatic Medicine”, nr 38,
s. 257-268.

126 J. E. Byles’a, Violence, alkohol problems and other problems in disintegrating families, ,,Journal of Studies no
Alkohol”, nr 39, s. 551-553.

127 L, W. Gerson, Alcohol-related acts of violence, ,,Journal of Studies on Alcohol” 1978, nr 39 (7), s. 1294-1296.

128 R, Gustafson, Alcohol and aggression. J Offender Rehabil 21(3/4):41-80, 1994; [w:] Alcohol Alert, nr: 38,
Pazdziernik 1997, National Institute on Alcohol Abuse and alcoholism, http:/www.psychologia.edu.
pl/czytelnia/51-alkohol-i-nauka/251-alkohol-przemoc-i-agresja.html, [data dostgpu: 27.12.2015].

129V, H. Mark, F. R. Ervin, Violence and the Brain, New York 1970, za: K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie
przemocy..., dz. cyt., s. 43-44;
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— czynniki psychopatologiczne (np. asocjalne zaburzenia osobowosci, naduzy-

wanie alkoholu i innych §rodkow psychoaktywnych);

— czynniki neurologiczne (np. wczesnodziecigce mikrouszkodzenia osrodko-

wego uktadu nerwowego, urazy gtowy);

— czynniki fizjologiczne (np. poziom cukru we krwi, akcji serca)**.

Kolejne wyjasnienie pojawiania si¢ przemocy domowej przynosi teoria
spotecznego uczenia si¢. Podstawowe zalozenie tej teorii jest nastepujace: jezeli
agresywne zachowania jednostki wywotluja pozadane, oczekiwane rezultaty, daja
wzmocnienie pozytywne, to w konsekwencji b¢da one przez sprawce powtarzane.
| odwrotnie: jezeli po agresywnym zachowaniu wystapia kary, prawdopodobnie tego
typu zachowania nie powtorza si¢ w przysztosci. Najbardziej znany przedstawiciel teorii
spotecznego uczenia si¢, A. Bandura, podkres§lal znaczenie mysli 1 uczud
w procesie ksztattowania si¢ okre§lonych zachowan. Sadzil, Ze jednostki zaréwno
w okresie dziecinstwa, jak i dorostosci ucza si¢, obserwujac i nasladujac zachowania
innych. A. Bandura wprowadzil rowniez pojecie ,,wzmocnien spotecznych” (social
reinforces). Chodzito o reakcj¢ pozytywna lub negatywna $wiadka, innej osoby na
agresywne zachowania sprawcy. Zdaniem autora od reakcji $wiadka na agresywne
zachowanie zalezalo, czy to negatywne zachowanie bedzie powielane, czy zostanie
zahamowane. Przyjmujac powyzszy wniosek za prawdziwy mozna zatozy¢, ze obecnos¢
w jakiej§ rodzinie wieloletniej przemocy nigdy nie spotkala si¢ z dezaprobaty jej
swiadkow.

W 1982 roku M. Roy, podobnie jak Bandura, przyjeta teze, ze ludzie ucza si¢
agresywnego zachowania, obserwujgc innych. Bazujac na tej tezie, przeprowadzila
badania ws$rdéd sprawcoéw przemocy. Wyniki badan jednoznacznie wskazywaly, ze
4 sposrdd 5 mezezyzn sprawcow przemocy domowej byto w dziecinstwie $wiadkami
przemocy stosowanej przez ojcow wobec matek lub/i byto ofiarami przemocy.

W 1975 roku J. J. Gayford wspolnie z organizacja pomocy dla kobiet prowadzit
badania, ktérych celem bylo wykazanie, ze przemoc domowa jest rezultatem
do$wiadczen nabytych w rodzinie pochodzenia'®!. Nie ma watpliwosci, iz wychowywa-
nie si¢ w domu, w ktérym cyklicznie pojawia si¢ przemoc, naraza dzieci na przezycia,
obrazy i sytuacje, ktore w znacznym stopniu przekraczajg mozliwosci ich zrozumienia

1 zinterpretowania. ,,Uwaza si¢, ze takie dzieci ucza si¢ negatywnych zachowan, ktore

130 W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 17.
181 J.J. Gayford, Wife battering: a primary survey of 100 cases, ,,British Medical Journal” 1975, nr 25 (1), s. 94-97.
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stajg si¢ dominujacym sposobem na kontrolowanie S$rodowiska spolecznego
1 fizycznego, a przyjety w dziecinstwie styl funkcjonowania jest kontynuowany rowniez
w okresie dorostosci”'®. Badania ujawniaja, ze u dzieci tych obserwuje sie zaburzenia
zachowania i zaburzenia psychiczne, wagarowanie, zaburzenia lgkowe, zachowania
agresywne!33,

Podejscie badawcze skoncentrowane na interakcjach wyjasnia przyczyny
powstawania przemocy w rodzinie w oparciu o dwa wazne czynniki: spoteczne relacje
miedzy ludzmi 1 srodowisko, ktorym one zachodzg. Zdaniem K. Browna i M. Herberta
tylko calosciowe, wieloaspektowe ujecie pozwala unikngé rozpatrywania oddzielnie
jednostki i jej sytuaciji zyciowej™**, sprzyja pehiejszemu rozumieniu przyczyn przemocy.

H. Toch, autor pracy zatytutowanej Gwaltowni mezczyzni (Violent Men),
koncertowat si¢ gléwnie na cechach me¢zczyzn stosujacych przemoc, ale w swych
badaniach uwzgledniat roéwniez kontekst, sytuacje w ktérej ma miejsce przemoc oraz
cechy charakterystyczne ofiar’®®>. W rezultacie prowadzonych badan doszedt do
przekonania, ze agresywne zachowania mezczyzn sg $ciSle zwigzane z ideg ,,macho”
i z tendencja do podtrzymywania obrazu wiasnej osoby w relacjach z innymi ludzmi®3®,
W konteks$cie podejscia skoncentrowanego na interakcjach na uwage zastuguje roéwniez
teza, iz niektore osoby tworzace bliskie zwigzki przemoc traktuja jako wyraz
zainteresowania 1 przywigzania. Jak si¢ okazuje, ma na to wplyw wczesniejsze
do$wiadczenie przemocy w rodzinie pochodzenia. Potwierdzaja te teze¢ badania S. E.
Hanks i S. Rosenbaum. Wyniki ich badan ujawniajg uderzajace podobienstwo pomiedzy
relacjami w zwigzku matzenskim maltretowanej kobiety a relacjami w malzenstwie jej

rodzicow®’.

182 K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy..., dz. cyt., s. 46.
133 Tamze.

134 Tamze.

135 H. Toch, Violent Men, Aldine Publishing Co., Chicago 1969.

136 Tamze.

137 Tamze.
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1.3. Konsekwencje przemocy w rodzinie

Przemoc w bliskich zwigzkach jest doswiadczeniem szczegodlnie traumatycznym,
powoduje rozlegle 1 trwale nastepstwa w zyciu psychicznym ofiary. Moze nawet

138 Wiele 0sob dowiadujacych sie o przemocy w danej

catkowicie zmieni¢ cztowieka
rodzinie zastanawia si¢, dlaczego osoba krzywdzona nie odchodzi, nie wyprowadza sig,
nie chroni si¢ przed sprawca. J. L. Herman przytacza, ze w latach osiemdziesiagtych
w rozpoznaniach medycznych okreslano kobiety maltretowane: ,histeryczkami”,
,;masochistkami”, ,hipochondryczkami” czy tez pejoratywnie ,ofiarami losu”*°.
Aktualnie ze wzgledu na wigkszg $wiadomo$¢ spoleczenstwa w zakresie zjawiska
przemocy domowej postawy wobec o0s6b krzywdzonych charakteryzuja si¢
zdecydowanie wickszym zrozumieniem i akceptacja, ale wcigz wiedza na temat
psychicznych konsekwencji maltretowania, wiklajacych ofiare w przemoc, nie jest
powszechna, nawet wsrdd specjalistow.

Irena Pospiszyl do bezposrednich reakcji ofiary na przemoc zalicza:

— placz, krzyk, grozby, probg zastraszenia agresora;

— ucieczke do innego pomieszczenia (tazienki, kuchni, na strych);

— ucieczke z domu, szukanie schronienia u krewnych, przyjacidt, sasiadow,

znajomych;

— bojke z agresorem;

— zagrozenie rozwodem;

— wzywanie policji;

— ucieczke do schroniska, noclegowni®4°,

Za dlugotrwale konsekwencje przemocy autorka uwaza: mechanizm btgdnego
kota, uraz psychiczny, psychologiczng reakcj¢ na uraz, stres pourazowy, wyuczong
bezradno$é, efekt psychologicznej putapki i ,,syndrom sztokholmski*4L.

Joanna Wawrzyniak zauwaza, ze efektem dlugotrwatego zngcania si¢ fizycznego

1 psychicznego jest rosngce poczucie wlasnej niemocy, przekonanie, ze do niczego si¢ nie

nadaje, jestem staba, zta, bezuzyteczna, nie zastuguje na szacunek. Taki rodzaj postawy,

138 S, D. Herzberger, Przemoc domowa. Perspektywa psychologii spotecznej, Pafistwowa Agencja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, Warszawa 2002, s. 55.

139 W, Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 21.

140 1. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy..., dz. cyt., s. 45.

141 Tamze, s. 49-63.

N
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zdaniem autorki, powaznie utrudnia wywigzywanie si¢ z obowigzkow stuzbowych,
podejmowanie nowych wyzwan, samorozwoj 42,

Jadwiga Mazur zaznacza, ze spektrum zdarzen urazowych i pourazowych
rozcigga si¢ od skutkow pojedynczego wstrzasajagcego wydarzenia do bardziej
skomplikowanych  konsekwencji, dlugotrwatego, powtarzajacego si¢ (czesto
wielokrotnie) naduzycia i stresu'®®, Do najwazniejszych psychicznych konsekwencji
przemocy w rodzinie zalicza si¢: uraz psychiczny, Posttraumatic Stress Disorder,
w skrocie okreslany jako PTSD, syndrom wyuczonej bezradnosci, syndrom bitej zony
(battered woman syndrome), syndrom sztokholmski, zjawisko ,,prania mézgu”.

Uraz psychiczny u ofiar przemocy domowej pojawia si¢ w sytuacji przezywania
skrajnej bezradnosci i przerazenia, gdy zagrozone jest ich zdrowie i1 zycie. Reakcje
urazowe wystapia u osoby krzywdzonej w sytuacji, gdy dziatania ratunkowe, ucieczkowe
s3 juz niemozliwe, a system samoobrony pod wplywem stresu jest catkowicie
zdezorganizowany. J. Mazur pisze: ,,ofiara przemocy, ktora doznata urazu moze
doswiadczy¢ tak intensywnych emocji, Ze moze nie pamig¢ta¢ doktadnie przebiegu
wydarzenia, ktérego byla uczestnikiem™#*. J. L. Herman wyszczeg6lnia nastepujgce
efekty urazu psychicznego:

— nadmierne pobudzenie, ktore przejawia si¢ jako zbytnia czujnos$¢, ciagta

gotowos¢, jak gdyby niebezpieczenstwo mogto w kazdej chwili powrocié.
U ofiar urazu mozna zauwazy¢ charakterystyczne wypatrywanie niebezpie-
czenstwa, koszmary senne, jak tez dolegliwosci psychosomatyczne.
»Zaktocony u nich zostal normalny ,,podstawowy” poziom czujnej, ale
rozluznionej uwagi. ,,Normalnym” stanem jest dla nich nasilone pobudzenie:
ich ciala s3 przygotowane na niebezpieczenstwo. Ponadto reaguja oni
gwaltownym przestrachem na niespodziewane hatasy oraz przejawiaja
intensywne reakcje na specyficzne bodZce skojarzone z traumatycznym
wydarzeniem. Nie potrafig tez ,,wylaczy¢” reakcji na powtarzajace si¢ bodzce,
ktore zwykla osoba uznataby jedynie za irytujace; ofiary urazu odpowiadajg
na kazde kolejne pojawienie si¢ bodzca tak, jakby stanowil on nowy,
niespodziewany zwiastun niebezpieczenstwal®. Wzrost pobudzenia

utrzymuje si¢ nie tylko w ciggu dnia, ale takze podczas nocy, snu. Ofiary urazu

1423, Wawrzyniak, Dom i rodzina jako srodowisko..., dz. cyt., s. 34.
143 ], Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 67.

144 Tamze, s. 68.

145 J. L. Herman, Przemoc. Uraz psychiczny..., dz. cyt., s. 47.
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majg trudnosci z zasypianiem i sg bardziej wrazliwe na hatasy. W nocy budza
si¢ czgséciej niz przecietni ludzie. Sposob funkcjonowania i reagowania 0os6b
dotknigtych przemoca ujawnia, jak bardzo traumatyczne wydarzenia
przestrajaja caty system nerwowy cztowieka’4®;

— wtargniecie, czyli silne przezywanie przesztych, urazowych zdarzen, nawet
wydarzen z odleglej przesztosci, w taki sposob, jakby wydarzenia mialy
miejsce w terazniejszos$ci. Zakodowany w pamigci traumatyczny obraz
wdziera si¢ niespodziewanie do $wiadomosci ofiary przemocy. Powrot
dramatycznych, realistycznych scen z przeszto$ci moze mie¢ miejsce zardwno
we $nie, jak tez na jawie. Towarzyszy im brak werbalnej narracji i kontekstu.
Zakodowane sg w pamieci w formie wyrazistych wrazen i obrazow;

— zawezenie: powstaje wowczas, gdy skrajnie przezywana bezsilno$¢ powod-
uje, ze cztowiek si¢ poddaje, gdy zatamuje si¢ system jego samoobrony.
Cechami charakterystycznymi zawezenia s3: rezygnacja z aktywnego
dzialania, obnizenie inicjatywy i krytycznego osadu, subiektywne oderwanie
lub spokdj, intensywniejsze przezywanie wyobrazen, zmiana w odczuwaniu
(acznie z odretwieniem 1 obojetnoscia na bol) oraz zaburzone poczucie
rzeczywistos$ci (wlacznie z depersonalizacja, odrealnieniem i odmiennym
postrzeganiem czasu);

— dialektyka urazu — przerastajace cztowieka niebezpieczenstwo wywotuje dwie
sprzeczne reakcje — wtargnigcia oraz zawgzenia, a pomi¢dzy nimi ustala si¢
naprzemienny rytm. J. Mazur zaznacza, ze skutki jednorazowego,
traumatycznego aktu przemocy bedg si¢ utrzymywaé przez wiele tygodni,
natomiast dlugotrwata, powtarzajaca si¢ przemoc domowa powoduje
wtargnigcia utrzymujace si¢ w psychice cztowieka przez wiele miesiecy,
a nawet lat*’.

Zespot stresu pourazowego okreSlany jako PTSD (Posttraumatic Stress

Disorder)!® to zaburzenia psychiczne, na ktére cierpia ofiary zamachow
terrorystycznych, przestepstw czy katastrof, ale, jak zauwazyli specjalisci, zespot ten

wystepuje rowniez u ofiar przemocy domowej. Zaburzenie to powstaje w sytuacji, gdy

146 Tamze, s. 48.

7], Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 68.

148 Zespol stresu pourazowego jako jednostka nozologiczna zostal wprowadzony do amerykanskiego systemu
klasyfikacji zaburzen w 1980 r., w Polsce nastgpstwami skrajnie urazowych przezy¢ zajmowata si¢ w 1992 r.
M. Lis-Turlejska i J. Heitzman.
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w sposoOb nagly zagrozone jest zdrowie lub zycie cztowieka. Przyktadem takich sytuacji
moga by¢: kleski zywiolowe, np.: powddz, trzesienie ziemi, huragan, pozar, jak tez
wojny, obozy koncentracyjne, wypadki drogowe, przestepstwa kryminalne oraz przemoc
w rodzinie: przemoc fizyczna, seksualna, gwatt. H. Sasal podkresla, ze ,,na wystgpienie
PTSD narazone s3 nie tylko ofiary, ale takze $wiadkowie i funkcjonariusze stuzb
ratowniczych”%°, A. Lipowska-Teutsch wymienia nastepujace kryteria nastepujace
Kryteria rozpoznawania zespotu PTSD:

1. przezycie zdarzenia niemieszczgcego si¢ w obszarze normalnych ludzkich
doswiadczen;

2. powracajace wyraziste wspomnienia urazowego zdarzenia o charakterze
intruzywnym, czg¢sto w postaci snow odtwarzajacych urazowa sytuacje
a takze intensywnych negatywnych uczu¢ w reakcji na bodziec kojarzacy si¢
Z urazowg sytuacja, nawet gdy nie towarzyszy temu §wiadome przypominanie
urazu;

3. unikanie bodzcow zwigzanych z urazem, takze unikanie wigzi, relacji,
aktywnoS$ci badz psychiczne odrgtwienie, wyparcie urazowego doswiadcze-
nia;

4. zwigkszona pobudliwos¢, rozdraznienie, trudnosci z zasypianiem, zwigkszo-
na reaktywnos$¢, podwyzszona czujno$¢ — stan stalego, niespokojnego,
gniewnego pogotowia®®,

J. L. Herman zaznacza, ze u 0sob szczeg6lnie wrazliwych na powtarzajacy si¢
uraz w rezultacie doznawanej przemocy zachodza charakterystyczne 1 trwate zmiany
w osobowosci wlacznie z uposledzeniem zdolno$ci do wchodzenia w zwigzki spoteczne.
Autorka wyroznita dwa rodzaje PTSD: zespot pourazowy prosty i ztozony. Krotkotrwate
reakcje stresowe, ktore mijajg samorzutnie i nie sg kwalifikowane do leczenia, okresla
mianem prostego pourazowego zespotu stresu, za$ reakcje stresowe o wydluzonych
konsekwencjach, przy powtarzajacych si¢ urazach, nazywa zlozonym syndromem
pourazowym lub zlozonym pourazowym zespolem stresu. Wedtug J. L. Herman zloZony
pourazowy zespot stresu przejawia si¢ nastepujacymi zmianami:

1. Zmiany sferze emocjonalnej:

— uporczywa dysforia;

— ustawiczne mysli samobojcze;

149 H. D. Sasal, Przewodnik do procedury interwencji..., dz. cyt., s. 34.
150 A Lipowska-Teutsch, Wychowaé, wyleczyé, wyzwolié..., dz. cyt., s. 49.
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sktonnos¢ do samookaleczania;

wybuchowos$¢ lub skrajne hamowanie gniewu (moze wystgpowac
naprzemiennie);

kompulsywnos$¢ lub skrajne zahamowania w sferze seksualnej (moze

wystepowac naprzemiennie).

Zmiany w §wiadomosci:

amnezja lub hipermnezja w zwigzku z traumatycznymi przezyciami;
przejsciowe zmiany dysocjacji;

depersonalizacja/derealizacja;

ponowne przezywanie zdarzen traumatycznych w postaci objawdw wtargnie-

cia lub luminaciji.

Zmiany w postrzeganiu siebie:

poczucie bezradnosci albo paralizu inicjatywy;

wstyd, poczucie winy i samoobwinianie;

poczucie skalania albo napigtnowania (stygmatyzacji);

poczucie kompletnej odmiennos$ci od innych (moze to by¢ poczucie wilasnej
wyjatkowosci lub dotkliwej samotnosci, przekonanie o braku zrozumienia ze

strony otoczenia lub zdehumanizowane poczucie tozsamosci).

Zmiany w postrzeganiu przesladowcy:

obsesyjna koncentracja na zwigzku z przesladowca (lacznie z obmys$laniem
zemsty);

nierealistyczne przypisywanie przesladowcy absolutnej wiadzy (waga:
czasem ofiara bardziej realistycznie ocenia uktad sit niz klinicysta);
idealizacja albo paradoksalna wdzigcznosé;

poczucie, ze zwiazek z przesladowcg jest wyjatkowy;

akceptacja systemu przekonan lub racjonalizacji przesladowcy.

Zmiany w relacjach z innymi:

izolowanie si¢ i wycofanie;

zerwanie intymnych zwigzkoéw z innymi;

powtarzajace si¢ poszukiwanie wybawiciela (moze wystgpowacé na przemian
z izolowanie si¢ i wycofaniem);

trwaly brak zaufania;

nieskuteczne proby samoobrony.
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6. Zmiany w systemie warto$ci:

— utrata dajacej otuche wiary;

— poczucie beznadziejnosci i rozpaczy®®!,

Podobne objawy zespolu pourazowego stresu rozwinigtego na wskutek
przewlekle doswiadczanej przemocy opisal w swoich badaniach R. D. Maiuro. Jako
najbardziej charakterystyczne objawy wystepujace u ofiar wymienil: niskg samooceneg
gleboka nieufno$¢ do ludzi, zwlaszcza do mezczyzn, trudno$¢ w budowaniu wigzi
1 prowadzeniu satysfakcjonujacego zycia seksualnego.

Trwalym nastgpstwem urazu wedtug R. D. Maiuro moga by¢: rozlany niepokoj
polaczony z intruzywnymi mys$lami, lgk, zaburzenia snu, chwiejno$¢ emocjonalna,
zaburzenia Kkoncentracji uwagi, nadpobudliwo$¢, chroniczne boéle, bole glowy,
dolegliwos$ci przewodu pokarmowego, uogolniona zto$¢ i1 uraza do wszystkich ludzi,
mysli i proby samobdjcze, poczucie mniejszej wartosci, poczucie pigtna, silnie zaburzone
mechanizmy obronne, takie jak zaprzeczanie lub wyparcie, psychogenna amnezja, jak tez
odrgtwienie uczuciowe. Moze takze pojawic si¢ rezygnacja, bezsilnos$¢, poczucie utraty
kontroli. U wszystkich maltretowanych kobiet objetych badaniami zaobserwowano
chroniczne zmegczenie, wysoki poziom niepokoju, liczne schorzenia psychosoma-
tyczne®®?,

Zdaniem J. Mazur w ramach jednostki stresu pourazowego wyodregbnia si¢ tzw.
syndrom kobiety bitej. Syndrom ten rozpoznawany jest wowczas, gdy ,,w relacji kobiety
1 mezczyzny pojawiajg si¢ cykle przemocy, a u ofiary mozna zaobserwowac takie objawy
jak: niska samoocena, poczucie winy, lek, depresja, utrata nadziei na znalezienie wyjscia
z sytuacji”'®. Syndrom bitej kobiety wprowadzita do specjalistycznej literatury
L. Walker.

Anna Lipowska-Teutsch zaznacza: ,,bite kobiety moga nie rozumie¢ zwigzku
pomiedzy swoim stanem psychicznym a sytuacja przemocy, podejrzewaé u siebie
rozwijajaca si¢ samoistnie chorobg psychiczng i unika¢ kontaktu z psychologiem czy
psychiatra, bojac sie, ze chorobe te rozpozna i umiesci jg w szpitalu”>,

Rezultatem agresywnych zachowan sprawcy przemocy jest rozwijajacy sie

u ofiar tzw. syndrom wyuczonej bezradnos$ci. Przejawia si¢ on w ,,biernym znoszeniu

151 ], L. Herman, Przemoc. Uraz psychiczny i powrdt..., dz. cyt., s. 132-133.

152 R. D. Maiuro, Effects of Domestic Violence Upon Women’s Health; Physical and Psychological. Paper Presented
an International Conference on Domestic Violence, Roma 1944, za: A. Lipowska-Teutsch, Wychowad, wyleczyé...,
dz. cyt., s. 50.

3 J. Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria ..., dz. cyt., s. 72.

154 A, Lipowska-Teutsch, Rodzina a przemoc..., dz. cyt., s. 45.
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przez ofiar¢ zachowan krzywdzacych, mimo pelnej §wiadomosci, ze zachowania te sg
bezprawne, ze naruszaja prawa osobiste i normy spoteczne”'®. Twérca koncepcji
wyuczonej bezradnosci byl Martin Seligman®®®, ktory na podstawie przeprowadzonego
na zwierzgtach eksperymentu stwierdzil, ze psy poddawane systematycznym razeniom
pradem, z czasem catkowicie byty bezradne, nie uciekaly od nieprzyjemnego bodzca, co
wiecej — w sytuacji, kiedy pojawita si¢ mozliwo$¢ ucieczki, poddawane wstrzagsom nie
uciekaty z klatki.

Proces powstawania syndromu wyuczonej bezradno$ci u ofiar przemocy
domowej opisata w 1979 roku L. Walker®®’, ktéra wyjasniata, ze znoszenie tego rodzaju
zachowan sprawcy nie jest wyrazem pod$wiadomych upodoban jednostki, ale efektem
destruktywnego procesu przystosowania, jaki dokonat si¢ w ofierze na skutek
pozostawania w sytuacji krzywdzacej!®®. Autorka zaznaczala réwniez, ze syndrom ten
rozwija si¢ u ofiar przemocy w dwoch fazach: fazie buntu i fazie adaptacji. Faza buntu
jest zauwazalna w poczatkowym etapie rozwoju przemocy domowej, w tym czasie osoba
jej doswiadczajaca okresowo przeciwstawia si¢ sprawcy, probuje buntowaé si¢
przeciwko ograniczeniom, nakazom, aktom przemocy ze strony sprawcy, czasem nha
krétko ucieka z domu lub tez probuje wymusi¢ na sprawcy przyrzeczenie zaprzestania
przemocy. Faza adaptacji rozpoczyna si¢ wowczas, gdy ofiara przekona si¢
o nieskuteczno$ci swoich zabiegdéw, kiedy uznaje, Ze nic juz nie moze zrobié, aby unikna¢
przemocy. Osoba krzywdzona przekonuje si¢, ze jej zachowanie jest obserwowane,
kontrolowane, a podejmowane przez nig proby zmiany swojej sytuacji sg udaremniane
przez sprawce. ,,Jesli przesladowcy udato si¢ wymusi¢ absolutne postuszenstwo, ofiara
zaczyna postrzega¢ kazda swoja inicjatywe¢ jako niesubordynacje. Przed rozpoczgciem
jakiegokolwiek dziatania doktadnie bada otoczenie, obawiajac sie represji”*®°. Dlatego
tez osoba doswiadczajaca przemocy, przychodzac po pomoc, zachowuje daleko idaca
ostrozno$¢ w podejmowaniu dziatan. W tej sytuacji wedtug I. Pospiszyl ofiara przemocy
rozwija w sobie rozne inne mechanizmy adaptacji do krzywdzacej sytuacji przemocy,

ktoére, cho¢ nie rozwiazuja jej problemu, pozwalaja przetrwac, bo przynosza swojego

155 1, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie, [w:] B. Urban, J. M. Stanik (red.), Resocjalizacja, t. 2, Wydawnictwo Naukowe

PWN, Warszawa 2008, s. 69.

M. Seligman opublikowat wyniki swoich prac w latach 70. XX wieku. Pracowat wspdlnie z Stevenem Maierem.

Wezesniej, pod koniec lat 50. XX wieku, nad tym zagadnieniem pracowat Curt Paul Richter.

157 L. Walker, Battered Women, Harper and Row, New York 1979, za: I. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt.,
S. 69.

158 |, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 69.

1% J. L. Herman, Przemoc. Uraz psychiczny i powrét..., dz. cyt., s. 101.
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rodzaju ulge w cierpieniu®®. Zdaniem J. L. Herman wielu teoretykéw blednie rozumie
koncepcje wyuczonej bezradno$ci w odniesieniu do maltretowanej kobiety, bowiem
uwazajg oni, ze ofiara przemocy wskutek dziatan sprawcy niemal automatycznie jest
zrezygnowana 1 apatyczna. W rzeczywisto$ci jednak toczy si¢ wewnatrz niej

161 czego potwierdzeniem beda zachowania ofiary

skomplikowana, wewnetrzna walka
przedstawione powyzej — W opisanej fazie buntu.

Kolejnym procesem wiktajacym ofiare przemocy, odbierajagcym jej gotowos¢ do
dziatania jest zjawisko prania mézgu, ktore polega na systematycznym, swiadomym
i celowym oddzialywaniu na cztlowieka w celu zmiany jego przekonan, postaw, uczuc,
potrzeb!®2, Sprawca poprzez systematyczne dziatania, jak tez poprzez wypowiedzi
zawierajace krytyke, zakazy, nakazy dazy do podporzadkowania sobie ofiary. Hanna
D. Sasal pisze, ze zjawisko ,,prania mozgu” zostalo opisane w psychologii i socjologii
w latach 50. XX wieku, glownie na podstawie zeznan amerykanskich zotnierzy
wiezionych latami w Chinach i Koreil®. Technika ,,prania mozgu” jest réwniez
wykorzystywana przez wspolczes$nie dzialajace sekty.

Do najbardziej znanych metod stosowanych przez sprawce przemocy w ramach
zjawiska ,,prania mézgu” zaliczamy: izolacje, ponizanie 1 degradacje¢, monopolizacje
uwagi, doprowadzenie do wyczerpania, wywolywanie leku 1 depresji, naprzemiennos¢
kary i nagrody. W celu lepszego zrozumienia tego zjawiska warto cho¢ pokréotce omowic¢
poszczegdlne metody. Izolacja jest stopniowym pozbawianiem ofiary kontaktow
z innymi ludzmi: rodzing, przyjacidtmi, znajomymi, sgsiadami. Sprawca np. krytykuje,
deprecjonuje poszczegodlne osoby w oczach ofiary, zniecheca ja do kontaktow lub tez
wprost zabrania jej spotkan z nimi. Czasem wszczyna klotnie w czasie wizyty u rodziny
czy znajomych lub na przyktad przed wyjsciem na spotkanie inicjuje awanturg, czym
powoduje wycofanie ofiary z takich kontaktow. Osoba doswiadczajaca przemocy nabiera
przekonania, ze jak dostosuje si¢ do oczekiwan sprawcy, zrezygnuje z kolejnego
spotkania ze znajomymi czy rodzing, bedzie lepiej. Celem metody ponizania 1 degradacji
jest zdeprecjonowanie o0soby poprzez systematyczne wypowiadanie Kkrytycznych,
nieprawdziwych okreslen na jej temat. Sprawca bezkarnie poniza, wySmiewa, czym

degraduje ofiare. W rezultacie tych dziatan osoba stosujgca przemoc staje si¢ jednym

160 Tamze.

161 J, Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria ..., dz. cyt., s. 79.
162 K. Michalska, D. Jaszczak-Kuzmifska, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 20.
163 H. D. Sasal, Przewodnik do procedury..., dz. cyt., s. 33.

47



z waznych zrodet informacji na jej temat, a z czasem, gdy zupehie odizoluje ofiar¢ od
innych ludzi — jedynym zrodtem.

Monopolizacja uwagi wigze si¢ z metoda ponizania i degradacji. Jesli sprawca jest
waznym lub jedynym zrodlem opinii, pochwat, krytyk to wskutek tego, zanim ofiara
cokolwiek powie, pomysli czy zrobi, uwzgledni w swym dziataniu zdanie, osad,
upodobania sprawcy. Ma to wplyw zaréwno na jej funkcjonowanie w sferze poznawczej,
w sferze kontaktéw miedzyludzkich, ale tez przektada si¢ nawet na sposéb wystroju
domu, przyrzadzania potraw dla rodziny oraz sposéb jej ubierania si¢. ,,Ofiara boi si¢
uczyni¢ cokolwiek, co mogtoby stanowi¢ przyczyne niezadowolenia sprawcy. Stara si¢
przewidywac jego potrzeby”64,

Doprowadzenie ofiary do wyczerpania ma na celu zarbwno wyczerpanie jej
fizyczne, jak i psychiczne. Sprawca czyni to poprzez ograniczanie jej snu, pozywienia,
wypoczynku, mozliwosci korzystania z pomieszczen 1 urzadzen kuchennych
i sanitarnych, mozliwosci swobodnego przebywania w domu.

Charakterystyczng metoda zjawiska ,,prania mozgu” jest wywolywanie leku
i depresji u osoby krzywdzonej. Sprawca przekonuje ofiar¢ o swojej omnipotencji,
o swoich wptywach, czasem mowi o tym wprost: ,,znam ludzi wptywowych w tym
miescie”, ,,juz ja ci¢ zalatwie”, ,,wystarczy, ze powiem komu trzeba”. Tego rodzaju
zapowiedz wywotuje zawsze Igk u ofiar, ale szczegodlnie silny w wypadku, gdy sprawca
w zyciu spotecznym zajmuje jakie§ wazne stanowisko, np. jest wojtem, policjantem,
dyrektorem jakiej$ instytucji. Sprawca stosuje roznego rodzaju grozby w stosunku do
ofiary, jej bliskich, nierzadko tez grozi jej odebraniem dzieci: ,,nie nadajesz si¢ na matke,
zaden sad nie przyzna ci opieki nad dzie¢mi”. Czasem grozby te sa poparte czynami,
sprawca na przyklad bez ustalenia z matka zabiera dzieci na blizej nieokreslony czas.
Takie dzialania Igk u ofiary bardzo poteguja, wywotujac w konsekwencji paraliz w jej
dziataniach obronnych.

Naprzemienno$¢ kary 1 nagrody dobrze obrazuje opisany wczesniej cykl
przemocy, szczeg6Olnie wiklajaca w problem jest faza miodowego miesigca, ktora
wzmacnia ,,magiczne myslenie” ofiary, Ze przemoc juz si¢ nie powtorzy. Sita dzialania
tej metody zasadza si¢ na nieprzewidywalno$ci zdarzen, ofiara nie jest w stanie

przewidzie¢ kiedy zostanie ukarana, a kiedy nagrodzona®®®.

164 K. Michalska, D. Jaszczak-Kuzminska, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 21.
165 Tamze, s. 21.
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Syndrom sztokholmski zaobserwowano u ofiar zamachu terrorystycznego
w Sztokholmie. Charakteryzuje on specyficzng relacj¢ zaleznosci ofiary od
przesladowcy, wytwarzajgcg si¢ w warunkach izolacji. W wyniku przeprowadzonych
badan, zauwazono, ze osoby przetrzymywane przez terrorystow W sztokholmskim banku,
bronity swoich oprawcow, racjonalizowaly ich zachowanie, uzasadniajac, ze nie byty zle
traktowane. Zaktadnicy po uwolnieniu odwiedzali swoich oprawcow w wiezieniach,
deklarowali gotowo$é wycofania oskarzenia, a nawet udzielenia im pomocy?*®®.
W opisanej sytuacji napadu na bank to przesladowca decyduje o zyciu ofiary, zaspakaja
j&j podstawowe potrzeby, jest jedynym zrodtem informacji, a rowniez jest jej jedynym
zrédtem emocjonalnego wsparcia. Podobnie dzieje si¢ w sytuacji przemocy w rodzinie.
Sprawca, izolujac ofiar¢ od znajomych i rodziny, staje si¢ dla niej gtéwnym, a z czasem
jedynym zrodtem informacji. Swoimi dziataniami doprowadza do sytuacji podlegtosci
ofiary i to on zaspakaja jej podstawowe potrzeby. Osoby doswiadczajace przemocy,
pomimo skrajnie ztego, krzywdzacego traktowania, bicia, wyzywania itp., przyjmuja
przeprosiny sprawcy, wierzg jego zapewnieniom, sg wdzigczne za otrzymane kwiaty czy
prezenty i tez usprawiedliwiajg sprawcow na policji czy w gronie rodziny. Czasem nawet
gloryfikuja swego przesladowce, co moze nie by¢ do konca zrozumiate dla udzielajagcego
pomocy ofierze. Martin Symonds podkresla, ze ,,podstawg dziatania tego mechanizmu
jest identyfikacja ofiary ze §wiatem agresora i stanowi przejaw instynktu samoobrony
ofiary. Wskazuje na jej gotowo$¢ wykorzystania wszystkich elementow sytuacji, ktore
dawalyby jej szanse przetrwania i umozliwityby zachowanie rownowagi psychicznej”¢’.

Nalezy zauwazy¢, ze czgsto w konsekwencji dziatan sprawcy ofiara przemocy
przezywajaca stany lgkowe, depresj¢ czy PTSD, niejednokrotnie zmuszona jest do
korzystania z pomocy psychiatry. Jednak osoby krzywdzone bardzo niechgtnie, ostroznie
korzystaja z pomocy specjalisty np. psychiatry. W wielu przypadkach wrecz boja sie
z niej skorzysta¢, poniewaz potwierdzitloby to arbitralne stwierdzenia sprawcy
0 jej niepoczytalnosci: ,,jestes wariatka, zglo$ si¢ do psychiatry”, ,,powiem w sadzie, ze
jeste$ chora psychicznie”. W zwigzku z takim kontekstem, udzielajac pomocy, nalezy
poswiegci¢ odpowiednig ilo$¢ czasu, aby rozbroi¢ takie niekonstruktywne przekonanie
ofiary na temat pomocy psychiatrycznej, ktore de facto przekazal ofierze sprawca.
Niektorzy specjalisci pomagajacy ofiarom sg zdania, ze sprawca czyni rOwniez to celowo,

majac bowiem $wiadomos$¢ przezywanych przez ofiar¢ lekéw, mowi w ten sposdb do

166 ), Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria..., dz. cyt., s. 81.
167 Tamze.
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niej, aby pozbawi¢ mozliwosci leczenia w przysztosci — odciaé ja od specjalistycznej
pomocy.

Do konsekwencji przemocy w rodzinie zaliczamy réwniez: szkody zdrowotne,
materialne, jak tez relacyjne. Przemoc w rodzinie zmienia, czasem bezpowrotnie, pewne
relacje. Wymienione w pierwszej cz¢sci rozdziatu konsekwencje psychologiczne réwniez
nie wyczerpuja pelnej liczby szkoéd. J. Mazur zaznacza, ze koszty ekonomiczne
i spoteczne poniesione z tytulu przemocy sa ogromne*®,

K. Kmiecik-Baran wskazuje, ze przemoc do§wiadczona w dziecinstwie ma swoje
konsekwencje w zyciu dorostego cztowieka. ,,Cecha charakterystyczng osob
maltretowanych emocjonalnie w dziecinstwie s3 czgsto negatywne oczekiwania
w stosunku do innych oraz nieufno$¢ przeniesione z doswiadczen wezesnodziecigcych,
jak rowniez ucieczka od bolesnej przesztosci w $wiat narkomanii, alkoholizmu, a nawet
przestepczosci”®.  Odlegtymi nastepstwami przemocy moga byé: leki, zespoty
depresyjne, psychozy, obnizona samoocena, poczucie winy, alienacje, labilno$¢

emocjonalna, zaburzenia w Zyciu uczuciowym, tendencje samobojcze oraz uzaleznienie

od alkoholu i narkotykow!°.

1.4. Strategie radzenia sobie z przemoca

Czasem, widzac pewna przemocowg sytuacje¢ w zwigzku dwojga osob czy
obserwujac pewien etap zycia krzywdzonej osoby, w ktorym ona biernie poddaje si¢
dziataniom sprawcy, mozemy nieuprawnienie pomysle¢, ze ofiara nie probuje zmienié
swojej sytuacji. W rzeczywisto$ci jednak osoby doznajace przemocy w rodzinie
podejmuja proby jej zatrzymania. Czynig to szczegodlnie na poczatkowym etapie rozwoju
przemocy. M. K. Hendricks-Matthews stwierdzil, ze wiele kobiet z wyuczona
bezradnos$cia wielokrotnie probuje szuka¢ pomocy, ale brakuje im jednak wspierajacych
kontaktéw z sgsiadami, przyjacidlmi czy krewnymi. W konsekwencji rezygnuja
z poszukiwania pomocy. W ocenie badacza wing¢ za taki stan rzeczy ponoszg réwniez
instytucje takie jak policja, stuzby socjalne, medyczne, ktore, jego zdaniem, czasem nie

chcg poméc ofierze!’™.

168 Tamze, s. 79.

169 K. Kmiecik-Baran, Mtodziez i przemoc. Mechanizmy socjologiczno-psychologiczne, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 1999, s. 39.

Tamze.

1 K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie..., dz. cyt., s. 87.
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Piotr Antoniak podkresla, ze odmawianie pomocy ofierze powoduje u niej wtorne
zranienia, nasila poziom jej wiktymizacji'’2. Osoba krzywdzona czuje si¢ wowczas
izolowana spolecznie. Nasila si¢ u niej poczucie bezradnosci 1 samotnosci

173 \W rezultacie

w tej dramatycznej sytuacji. Ma zachwiane poczucie bezpieczenstwa
tych zdarzen, ofiary rezygnuja z poszukiwania pomocy i na wlasng reke probuja zaradzié
problemowi.

Badania przeprowadzone w 1983 roku przez L. H. Browkera w Stanach
Zjednoczonych w grupie 1000 osob dotknietych przemoca ujawnity, ze osoby takie
podejmuja szereg dziatan majacych na celu powstrzymanie agresji ze strony partnera.
Podejmowanymi przez ofiary strategiami s3: rozmowa ze sprawcg, uzyskiwanie od
sprawcy obietnic poprawy, straszenie sprawcoOw, ukrywanie si¢ i unikanie sprawcy,
pasywna obrona, strategie ponizajace, walka obronna.

W rozmowie ze sprawcg przemocy ofiara najczesciej z wiasnej perspektywy
prébuje przedstawi¢ ogrom swego cierpienia, jezeli jest on gotow tego stuchaé. Celem
rozmowy jest proba wzbudzenia u osoby stosujacej przemoc poczucia winy'’4. Nierzadko
w trakcie takiej rozmowy padaja zapewnienia o mitosci. W rezultacie najczgsciej
rozmowa ta przechodzi w monolog osoby do$wiadczajacej przemocy. A argumenty
wysuwane przez krzywdzona moga rowniez spowodowac kolejny atak.

Rownie czgsto stosowang strategia jest uzyskiwanie od sprawcy obietnic
poprawy. Aby taka obietnice uzyskac, osoby krzywdzone odwotujg si¢ do sumienia
krzywdziciela, mitosci, moralnosci, waznych wartosci. K. Michalska 1 D. Jaszczak-
-Kuzminska zaznaczaja, Ze na poczatkowym etapie przemocy w rodzinie sprawca nawet
chetnie sktada réznego rodzaju obietnice!™. Predysponuje go do tego jedna z faz cyklu
przemocy — faza miodowego miesiaca, w trakcie trwania ktorej probuje przekona¢ ofiarg
do siebie i uwiarygodni¢ swoje rzekomo ,,dobre intencje”. Jednak w miar¢ rozwoju
destrukcyjnych systematycznie powielanych zachowan sprawca odstepuje od tego typu
rozmow. Odwotywanie si¢ ofiary do uczué, dobra dzieci — nie robig juz na nim wrazenia.

Jezeli powyzsze sposoby nie przynosza pozadanych rezultatow, ofiary groza
sprawcy rozwodem, opuszczeniem domu, przeprowadzka do rodzicéw lub na stancje,

powiadomieniem policji. Sg to grozby, ktérych najczesciej nie realizujg, wigc sprawca

172 p, Antoniak, Stawanie sie ofiarg, [W:] Mapa pomagania. Jak rozpoznaé przemoc w rodzinie i skutecznie jej

przeciwdzialaé. Antologia tekstéw opublikowanych w dwumiesigczniku ,, Niebieska Linia”’, Wydawnictwo Zielony
Lis¢-Instytut Psychologii Zdrowia, Warszawa 2014, s. 61.

173 K. Kmiecik-Baran, Mfodziez i przemoc. Mechanizmy..., dz. cyt., s. 39.

174 H. D. Sasal, Przewodnik do procedury interwencji..., dz. cyt., s. 37.
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szybko uczy si¢ ich lekcewazenia. Brak konsekwencji 0os6b krzywdzonych, wzmacnia
poczucie bezkarno$ci sprawcow. Im dhuzej trwa taka sytuacja, tym wigksze wyczerpanie
1 impotencja zauwazalna jest u ofiar, za$ u sprawcy wzrasta poczucie mocy 1 pewnosci
siebie.

W pordéwnaniu z powyzej opisanymi strategiami charakteryzujacymi si¢
aktywnoscig ofiary, sktanianiem si¢ ,,ku sprawcy”, ukrywanie si¢ i unikanie sprawcy
odznacza si¢ wycofaniem, ,,ucieczkg od” . Ucieczce tej nierzadko towarzyszy magiczne
myslenie, ze jesli si¢ odseparuje, znikng — to moze ,,to” (przemoc) mnie nie dotknie,
ominie mnie lub Ze jej nie bedzie. W znacznej wigkszosci przypadkow strategia ta jest
nieskuteczna, poniewaz chwilowe zniknigcie zony, partnerki intensyfikuje u sprawcy
ztos¢, gniew 1 wzmaga jej poszukiwania. Rozmowy z ofiarami ujawniajg, ze one czgsto
ukrywaja si¢ w pomieszczeniach bez tak zwanej ,,drogi alternatywnego wyjscia”.
Przyktadem takiego pomieszczenia moze by¢ tazienka bez okna w bloku, spizarnia, szafa
czy strych. Osoby zamieszkujace w domach jednorodzinnych, posiadajace gospodarstwo
starajg si¢ schroni¢ przed sprawca w budynkach gospodarczych. I cho¢ najczesciej takie
budynki posiadaja mozliwo$ci wyjscia alternatywnego, to niemniej poscig krzywdziciela
za ofiarg, wzmaga jego agresje. Jerry Finn do strategii ucieczkowych (unikania)
stosowanych przez osoby krzywdzone zalicza rowniez branie narkotykdéw i izolowanie
si¢ od kontaktow spotecznych. Takie rozwigzania powoduja w konsekwencji
zmniejszenie u ofiar kontroli nad sytuacja oraz problemy psychologiczne i pogorszenie
sie stanu ich zdrowial’®. W Polskich realiach nierzadko zdarza sig, ze ofiary przemocy
siegaja po alkohol, narkotyki czy leki. Pozycja osoby doznajacej przemocy 1 jednocze$nie
uzaleznionej zdecydowanie ulega pogorszeniu. Zamiast zrozumienia, wspotczucia,
pomocy moze spotka¢ ja zakwestionowanie roli ofiary, odrzucenie, lekcewazenie.
Niektore biografie osob krzywdzonych wskazuja, iz w ramach tendencji ucieczkowych
wchodzg w relacje intymne z innymi osobami. Relacja intymna czy przyjacielska z inng
osobg staje si¢ antidotum na trudnosci, krzywde, bol i cierpienie doznane w aktualnym
zwigzku.

Do ucieczkowych strategii nalezy réwniez tak zwana pasywna czy bierna obrona,
ktora charakteryzuje si¢ probg schowania si¢ przed sprawca 1 jego atakiem za sprzgtami

domowymi np. meblami czy zastanianie si¢ dtoimi, w celu ochronienia jakiej$ partii ciata

176 ], Finn, The stresses and coping behaviours of battered women, ,,Social Casework” 1985, nr 66(6), s. 341-349, za:
K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie..., dz. cyt., s. 87.
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przez uderzeniami, np. twarzy czy glowy. Rowniez takie zachowanie nie zatrzymuje
sprawcy w jego destrukcyjnym dziataniu. W wigkszo$ci zdarzen nasila tylko jego agresje.

Strategie ponizajace to rowniez pasywne zachowanie ofiary. Przejawiaja si¢
catkowitym podporzadkowaniem si¢ sprawcy, takze poprzez przyjecie zachowan
ponizajacych. ,,W tym przypadku ofiary przemocy narazaja si¢ na catkowite zniewolenie,
utrate szacunku dla samej siebie i wtasnej podmiotowosci”t’’.

Czes¢ os6b  krzywdzonych podejmuje ryzykowna, bo narazong na
zwielokrotnienie ataku ze strony sprawcy, strategi¢. Strategia ta nazywana jest walka
obronng. Oznacza to, ze ofiary podejmuja aktywna walke ze sprawca, odpieraja jego
ciosy, atakujac napastnika, drapigc go, bijac, szarpigc. Taki rodzaj zachowania,
powoduje, ze ofiary przemocy s3 czasem traktowane jak sprawcy przemocy. Stad
stosowany jest do takich sytuacji termin przemoc wewnatrzmalzenska lub przemoc
naprzemienna. K. Browne i M. Herbert podkreslaja, ze przemoc w rodzinie nie zawsze
jest jednokierunkowa (mgzczyzni wobec kobiet). Przemoc w malzenstwie bywa
dwukierunkowa, a mezowie i zony bywaja rownie agresywni'’®. 1. Pospiszyl, powotujac
si¢ na badania J. Blackman uwaza, ze przemoc wewnatrzmatzenska ma najczgsciej
miejsce wérod ludzi mtodych, do 30 roku zycial’®. Badania przeprowadzone w 1989 roku
wykazaty, ze wsrdd par, w ktorych doszlo do przemocy, 55,6% pobito sie
w pierwszych dziesigciu latach wspdlnego zycia, w drugiej dziesiatce wskaznik spadt do
22,2% i podobny utrzymywat sie przy dtuzszym stazu wspdlnego zycia®®’.

Powyze] przedstawione dzialania s3 w wigkszosci nieskuteczne. Jezeli juz, to
przynosza krotkotrwate, chwilowe rezultaty. Do tego, gdy osoby krzywdzone probuja
dziataé, przeciwstawia¢ si¢ przemocy w pojedynke, bez wsparcia innych oséb czy
instytucji, najczesciej rezultaty ich zamierzen nie przynosza oczekiwanych efektow.

Jakze czesto pada pytanie: dlaczego ona od niego nie odejdzie? Zadajacy to
pytanie moze nie mie¢ watpliwosci, ale osoba doswiadczajgca przemocy — juz tak. Dla
niej podjecie decyzji o odejsciu od sprawcy jest trudne, jest rozwazaniem zyskow 1 strat,
z naciskiem na utrat¢. Poza tym w umysle osoby krzywdzonej, jak u wielu cztonkéw
spoteczenstwa, funkcjonuja mocno zakorzenione stereotypy: ,.to byl jednorazowy
incydent, ktory si¢ juz nie powtorzy”, ,,przemoc w rodzinie jest wynikiem chwilowej

utraty kontroli”. Ofiara jest pod wptywem psychologicznych mechanizméw przemocy

177 Tamze.

178 K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie..., dz. cyt., s. 77.
179 |, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 66.
180 Tamze.
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1 mechanizméw obronnych. Bardzo czgsto usprawiedliwia sprawce: ,,on ma stresujaca

prace”, ,,jego ojciec tez go zle traktowal”. Nierzadko odwotuje si¢ do uwarunkowan

kulturowo-religijnych: ,,dziecko musi mie¢ ojca”, ,.taki jest los kobiety”, ,,trzeba nies¢

swoj krzyz”. Przywoluje wiasne doswiadczenia: ,,zycie mojej rodziny, mamy i taty

wygladato tak samo, nie wiedzialam, ze moze by¢ inaczej”.

Jadwiga Mazur wyroznita dwa rodzaje czynnikow zniewalajacych, uniemozliwia-

jacych podejmowanie dzialan w sytuacji przemocy w rodzinie: zewngetrzne i wewnetrzne

Do czynnikow zniewalajacych zewnetrznych zalicza:

uwarunkowania ekonomiczne — catkowite uzaleznienie od partnera;

presj¢ rodziny — w tym stereotypy zobowigzujace do utrzymania rodziny za
wszelka cene oraz pielggnowanie wizerunku dobrej rodziny bez przemocy,
funkcjonujacej bez konfliktow, szczesliwej 1 petne;;

brak mieszkania — lub mozliwosci znalezienia mieszkania dla siebie (czesto
réwniez dla dzieci), gldownie z powodu braku pieniedzy;

izolacje spoteczng — rodzina z problemem przemocy czgsto jest wyizolowana,
nie ma wsparcia wsréd znajomych, przyjaciot czasami nawet sgsiadow
1 rodziny, z ktorg zwiazki sg stabe;

brak pracy — z powodu nie tylko bezrobocia, ale czesto rowniez minimalnego
wyksztalcenia ofiary przemocy;

postawe dzieci — sam fakt posiadania dzieci 1 brak mozliwosci ich utrzymania
poza domem, ch¢¢ zapewnienia im pelnej rodziny;

najpilniejsze potrzeby —zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych

swoich i dzieci (jedzenie, leczenie, mieszkanie)

Czynniki zniewalajace wewngtrzne to przede wszystkim:

poczucie wstydu przed otoczeniem z powodu przemocy, strach, lek przed sitg
sprawcy, wiara w obietnice partnera, przepracowanie;

opieranie si¢ na stereotypach, koncentracja na przetrwaniu w zwiagzku, brak
racjonalnego myslenia nieumiejgtno$¢ oceny swojej sytuacji, wiara w to, ze
bedzie lepiej;

uczucia smutku, przygnebienia, uzalanie si¢ nad sobg, wyuczona bezradnosc¢,
brak wiary w mozliwo$¢ zmiany relacji rodzinnych, stosunek ofiary do siebie

samej — poczucie mocy sprawcy*8,

181 ], Mazur, Przemoc W rodzinie. Teoria..., dz. Cyt., s. 29.
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K. Browne i M. Herbert za przyczyny pozostawania osob w relacjach opartych na
przemocy uznaj3: wyuczong bezradnos$¢, negatywny obraz siebie, zbyt wielkie trudnosci
ekonomiczne w wyniku odejscia z domu, niemozno$¢ samodzielnego radzenia sobie,
trudnosci ze znalezieniem pracy i nawigzywaniem nowych przyjazni, przekonanie, ze
dzieci potrzebuja ojca, spoleczne napigtnowanie rozwoddek i oczekiwanie, ze maz si¢
zmienit®,

Przemoc rozwija si¢ w czasie. Zaczyna si¢ niepostrzezenie od krytyki szybko
obracanej w zart, uwag na temat wygladu czy wyglaszanych pogladow, minimalnych
aktow kontroli, ktore z czasem stajg si¢ coraz czestsze i bolesniejsze. Im dhuzej trwa, tym
trudniej zdecydowa¢ si¢ na zmiang, skorzystanie z pomocy. Mimo to wiele o0sob
podejmuje proby zmiany swojej niekorzystnej sytuacji.

Jadwiga Mazur za zewnetrzne czynniki wyzwalajace ulatwiajace ofierze
opuszczenie sytuacji przemocy uznaje:

— wsparcie rodziny, znajomych i przyjaciot;

— umiejetno$¢ korzystania z pomocy instytucji;

— wyksztaltcenie.

Natomiast wewngtrznymi czynnikami wyzwalajagcymi wewngetrznymi s3:

— umiejetno$¢ zapewnienia sobie bezpieczenstwa;

— nieuleganie stereotypom;

— samodzielne dziatania;

— $wiadoma decyzja o opuszczeniu partnera®®®,

Autorka podkresla, ze niewiele jest czynnikow wyzwalajacych, umozliwiajacych
wyjécie z sytuacji krzywdzenia. W dodatku doswiadczenie pokazuje, Ze ofiary

z trudnoscig na nie si¢ decyduja.

182 K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie..., dz. cyt., s. 90.
183 ], Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria..., dz. cyt., s. 29.
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1.5. Portret ofiary przemocy w rodzinie

Nadal wiele 0s6b postrzega ofiary przemocy jako takie, ktére jakoby w pewien
sposOb wyrazaly zgode, czy nawet dazyly do przemocy. Nierzadko osoba doswiadcza-
jaca przemocy postrzegana jest jako zniewolona, impotentna. I. Pospiszyl zauwaza, ze
samo slowo ofiara, cho¢ oddaje dobrze kontekst sytuacyjny i charakter przemocy — ma
charakter stygmatyzujacy*8,

Postrzeganie ofiar przemocy domowej odzwierciedlajg rowniez stereotypy
funkcjonujgce w polskim spoleczenstwie, np. ,,niektore kobiety lubig by¢ bite” albo
,kobieta musiata co$ zrobi¢ co$, czym ,,zashuzyta sobie na przemoc”. Sg to stwierdzenia
szczegolnie deprecjonujace 1 obarczajace — niezastuzong wing; nieuprawnione,
najczes$ciej wynikajace z braku wiedzy osoby, ktora je wypowiada. Nikt bowiem nie
zashuguje na przemoc. Na zniewagi 1 bicie. Z istoty przemocy, jej progresywnego
charakteru wynika zachowanie sprawcy. Za sprawstwo przemocy zawsze
odpowiedzialno$¢ ponosi sprawca.

Stwierdzenie za$, ze niektore kobiety lubig by¢ bite, kryje w sobie silnie
wkomponowane w $wiadomo$¢ spoleczng przekonanie, ze przemoc jest przejawem
przywiazania. I. Pospiszyl zaznacza, iz przekonanie to bylo nawet w przesztosci
obudowane teoriami naukowym, uzasadniajgcymi upodobanie kobiet do cierpienia, lub
np. teorig kobiecego masochizmu!®. Eatwo jest takie stwierdzenia o typologicznym
upodobaniu ofiar zakwestionowa¢. Wigkszos$¢ ofiar nie zdradza zadowolenia ze swojej
sytuacji. Gelles analizowatl zachowania kobiet tuz po do§wiadczonej przemocy. Dowodzi,
ze niezaleznie od stopnia surowos$ci przemocy reakcje ofiar sg podobne. Reaguja one
ptaczem — 53,5%, krzykiem, wrzaskiem — 37%, ucieczkga — 36% lub stosuja przemoc
w odwecie 12%. Niewiele, bo 6,3% — szukalo pomocy u innych. W grupie objetej
badaniami 10 ofiar probowato popemié¢ samobdjstwo®. 1. Pospiszyl podkresla, ze do
najczestszych zachowan oséb doznajacych przemocy zaliczy¢ mozna: unikanie agresora
lub drazliwych tematow — 69%, wymuszenie przyrzeczenia zaprzestania przemocy —

57,4%, zagrozenie rozwodem — 53,6%, przemoc w odwecie —51,65% lub rozwod —

184 1, Pospiszyl, Chroniczne ofiary przypadek czy koniecznosé, Wydawnictwo Akademii Pedagogiki Specjalnej,
Warszawa 2003, s. 40-41.

185 |. Pospiszyl, Razem przeciwko przemocy..., dz. cyt., s. 24.

186 Tamze.
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40%%%7. Byé moze sa w tej grupie kobiety, ktore znajduja upodobanie w cierpieniu, ale

z pewnoscig jest ich o wiele mniej, niz si¢ powszechnie sadzi'®®.

189 i dzieci. Rzadziej

Ofiarami przemocy w rodzinie sg najczesciej kobiety
mezczyzni. Ofiarami przemocy stajg si¢ przede wszystkim osoby stabsze, okresowo lub
np. ze wzgledu na wiek badz chorobe — nieporadne zyciowo, chodzi tu gléwnie o osoby
starsze i niepetnosprawne.

Badania ujawniaja, ze okoto 27% kobiet doswiadczylo w dziecinstwie (przed

ukonczeniem 15. roku zycia) pewnej formy fizycznego zngcania si¢ przez osobe
dorosta!®,
K. Browne i M. Herbart uwazaja, ze ofiar¢ przemocy charakteryzuje: niska
samoocena, bierne mechanizmy radzenia sobie, wysoka zalezno$¢ od partnerow, niepo-
koj 1 depresja, izolacja spoleczna, zinternalizowane poczucie winy, podporzadkowanie
si¢, ambiwalentne poczucie lojalnosci, znieksztalcone atrybucje, naduzywanie alkoholu
i narkotykow, choroby zwigzane ze stresem®L,

Podobnie ofiary przemocy charakteryzuje Sylwia Kluczynska. Jej zdaniem
widoczna jest u nich: niska samoocena, bierne radzenie sobie ze stresem, silna zaleznos¢,
lek, obnizony nastrdj, izolacja spoleczna, sktonno$s¢ do obwiniania siebie, czesto
naduzywanie alkoholu, branie narkotykow i dolegliwosci psychosomatyczne. ,,Ofiary
przezywaja silne poczucie winy zwigzane z przypisywaniem sobie odpowiedzialnos$ci za
akty przemocy, sa przekonane, ze to ich dziatanie spowodowato przemoc. Postrzegaja
siebie jako osoby, ktore nie maja zadnej kontroli nad wlasnym Zzyciem i otoczeniem,
czesto doswiadczaja tez glebokiej i trwatlej nieufnoéci wobec innych”!%2. Caty swéj
wysitek skupiajg na przetrwaniu.

Badania przeprowadzone przez Andrzeja Dakowicza ujawniaja, ze kobiety
doswiadczajace przemocy fizycznej ze strony swoich me¢zéw maja mate poczucie

bliskosci z otaczajgcym je $§wiatem. Charakteryzujg si¢ brakiem poczucia stabilno$ci

1 zaufania do siebie. Swiadczy to, zdaniem autora, o niskim poczuciu bezpieczenstwa,

187
188

Tamze, s. 25.

Tamze.

189 ], Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria..., dz. cyt., s. 113; Polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie
ofiar, sprawcow i Swiadkow o wystepowaniu i okolicznosciach wystgpowania przemocy w rodzinie, Wyniki TNS
OBOP dla MPi PS, Warszawa 2007, https://www.niebieskalinia.pl/spaw/docs/wyniki_ badan_20071113obop.pdf,
[data dostepu: 08.01.2016].

190 Przemoc wobec kobiet. Badanie na poziomie Unii Europejskiej, FRA — Agencja Praw Podstawowych Unii
Europejskiej, Luksemburg 2014, s.14, http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2014-vaw-survey-at-a-glance-
octl4 pl.pdf, [data dostepu: 04.01.2016].

191 K. Brown, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie..., dz. cyt., s. 86.

192§, Kluczynska, Zasady pomocy psychologicznej..., dz. cyt.
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ktoére najprawdopodobniej wynika z negatywnych do§wiadczen w relacji matzenskiej lub
moze by¢ niezaspokojong potrzebg wyniesiong z domu rodzinnego. ,,Charakteryzuja si¢
tez matg sitg osobowosciowa, trudnosciami w panowaniu nad sobg, brakiem pewnosci
siebie i stabym uspotecznieniem”%,

Pytanie: czy ofiara ma szans¢ nie sta¢ si¢ ofiarg przemocy? Zdaniem
E. Praglowskiej raczej nie. Czy ofiara ma szans¢ odkry¢ prawdziwe intencje sprawcy na
samym poczatku relacji? Odpowiedz brzmi rowniez: raczej nie, gdyz sprawca stosuje
wszystkie strategie wiasnie po to, aby tak si¢ nie stato. W pierwszej fazie zdobywania
zaufania sprawca czesto postuguje si¢ przekonaniami ofiary, stwarzajac pozory
porozumienia oraz podobienstwa §wiatopogladdéw. Po uzyskaniu korzysci, w tym np.
legalizacji zwigzku, zawarcia malzenstwa, sprawca zaczyna stosowac strategie zgodne
z jego przekonaniami. W okresie poczatkowym ofiara stosuje sposoby, ktore sa
adaptacyjne w relacji z innymi. Natomiast sprawca z czasem zaczyna wprowadza¢ coraz
wigkszy dysonans poznawczy w przekonania ofiary. Sam prezentuje dogmatyczne
sztywne schematy poznawcze, jego zachowanie si¢ nie zmienia. Ofiara za§ podejmuje
wysitek, aby sprawca zachowat spojnos¢ wiasnych przekonan, poniewaz to ona ma
bardziej elastyczne i refleksyjne schematy poznawcze. Jej wysitki nie przynosza jednak
oczekiwanego rezultatu. Sposobem pogodzenia swoich przekonan np. o sobie (,,czasem
popelniam bledy”) ze zgeneralizowanym przekonaniem meza (,,wszystko robisz Zle”;
»jestes beznadziejna”) jest przyjecie jego przekonan jako swoich. E. Pragtowska
podkresla, ze w sytuacjach ataku ofiara sama méwi o sobie: ,,wiem, Ze jestem
beznadziejna”, czasem po to by uspokoi¢ sprawce. Ta strategia nie zmniejsza atakow
meza 1 jego krytyki, a paradoksalnie wzmacnia nabyte przekonania i je utrwala. Co
wigcej, nierzadko sprawca domaga si¢ od ofiary argumentéw przemawiajacych za
prawdziwoscig negatywnego przekonania o sobie. W taki oto sposéb dotychczasowa
struktura schematéw poznawczych powoli zostaje rozbita 1 pofragmentowana. Ofiara
z czasem traci poczucie wlasnej tozsamosci. ,,Tak dokonuje si¢, nazywana w przypadku
dziatania 0so6b z osobowoscig antyspoteczng, zbrodnia doskonata — gdzie cialo zyje, ale

dusza juz nie”%,

198 A, Dakowicz, Psychologiczna charakterystyka kobiet doswiadczajgcych przemocy fizycznej ze strony swoich

mezow, [w:] M. Halicka, J. Halicki, A. Sidorczuk (red.), Czlowiek dorosly i starszy w sytuacji przemocy,
Wydawnictwo Uniwersytetu w Bialymstoku, Biatystok 2009, s. 179.

E. Pragtowska, Mechanizm dzialania przemocy emocjonalnej — podejscie poznawczo-behawioralne, materiat
szkoleniowy, Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, Warszawa 2007.
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Norman H. Wright wyrdznia nast¢pujace typy ofiar emocjonalnych:

ofiary obiektywne — ktére same wyolbrzymiajg powage sytuacji, powieksza-
jac problemy, powigkszaja rowniez swoj lgk przed niepowodzeniem,;

ofiary prowokujace innych — celowo zachowujace si¢ w taki sposéb, aby
wywola¢ odrzucenie, obawiaja si¢, ze zawioda, zostang odrzucone lub
wykorzystane,

ofiara wykazujaca lek przed byciem sobg — konformista, jednostka ciagle
obawiajgca si¢, ,,co inni sobie pomysla”, przejawiajaca sklonnos¢, aby
.zaprzed” sie samej siebie'®. Uczucie bezradnoéci, ktoére charakteryzuje
emocjonalne ofiary, wynika z leku przed porazka, a ich myslenie opiera si¢ na

emocjach, a nie na faktach®,

Halina Kotakowska-Przetoniec, badajac 253 ofiary przestepstw z art. 184

Kodeksu karnego dokonata swoistego rodzaju klasyfikacji i wyodrebnita trzy typy ofiar:

1. Ofiary nieujawniajgce agresji lub ujawniajace jg tylko w matym stopniu,

zachowujace si¢ wobec sprawcy raczej biernie (31,8%). Zdaniem autorki
tylko w tej grupie ofiar wystepuje klasyczne zjawisko znecania sig.

Ofiary dokuczliwe (29,4%), sa to osoby konfliktowe, prowokujace ré6znego
rodzaju spigcia w malzenstwie. Cechuje je duza agresywnos¢, czesto
naduzywajg one alkoholu (okoto jedna trzecia).

Ofiary agresywne przejawiajace duza aktywno$¢ w oskarzaniu meza.
Zdaniem autorki odgrywanie roli ofiary cz¢sto ma u tych kobiet charakter
instrumentalny, kazdy matzenski konflikt skrupulatnie wykorzystuja

i niejednokrotnie powoduja agresje®®’.

W tym miejscu nalezy wyraznie podkresli¢, ze czgsto kobieta stosuje przemoc

w obronie wlasnej. J. Mazur podkresla, Ze ofiary tego typu zachowania nie postrzegaja

jako przemocy, stwierdzaja ,,uderzytam go, ale to byta tylko obrona, gdybym nie

zareagowala, prawdopodobnie lezatabym juz w szpitalu albo nie zytabym od dawna, (...)

bronitam si¢, nie stosowatam wobec niego zadnej przemocy, po prostu bronitam siebie 1

dzieciaka, nie mogtam sta¢ i czeka¢ az nas zabije

9198
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198

H. N. Wright, Jak pokona¢ Igk, Wydawnictwo ,,Rodzinny Krag”, Warszawa 1989, s. 85.
J. Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria..., dz. cyt., s. 76.

Tamze, s. 112-113.

Tamze, s. 113-114.
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Zdaniem M. Halickiej i J. Halickiego ofiary przemocy domowej mozna podzieli¢
na dwa podstawowe typy:

Typ pierwszy — zrezygnowani i bezradni. Ofiary przemocy najcze$ciej przyjmujg
bierng postawe wobec dos§wiadczanej sytuacji przemocy. Cze$¢ oséb nalezacych do tej
grupy stanowig ludzie starzy, ktoérzy nigdy nie podejmowali dziatan prowadzacych do
zmiany swojej sytuacji. Inna cz¢$¢ to osoby, ktore, cho¢ podejmowaly proby zmiany
swojej sytuacji, to w wyniku niepowodzen zrezygnowaty ze swoich dziatan.

Typ drugi — niepogodzeni i walczacy. Te grupe tworzg ofiary, ktore przyjmuja
aktywng postawe wobec sytuacji przemocy. Charakteryzuje je silna osobowosc.
M. Halicka i J. Halicki zaznaczaja, ze osoby starsze, mimo dlugotrwatego tkwienia
W sytuacji przemocy, ciagle podejmowaty proby zmiany swojego potozenia.
Nie poddawali si¢ zniecheceniu. W codziennych relacjach z agresorem starali sig¢
pokaza¢, ze si¢ go nie boja i nie dadza si¢ mu zastraszy¢. Wsrdd zrezygnowanych
I bezradnych wyr6znili: nieszczgsliwe zony, cierpigce matki, zrezygnowane kobiety. Do

niepogodzonych i walczacych zaliczaja: walczace zony, dreczonych ojcow!®.

2. Badania nad przemocq w rodzinie

2.1. Obraz zjawiska przemocy domowej w $wietle polskich wynikow badan

Na $wiecie zagadnienie przemocy w rodzinie znalazto si¢ w sferze zainteresowan
badawczych dopiero w latach 70.2%° ubiegltego stulecia. W Polsce pierwsze proby
poznania tego problemu datowane sa réwniez na lata 70., a nawet na lata 60.2°%,
I. Pospiszyl pisze, ze juz w 1973 roku Piotr Zakrzewski analizowat sprawy mg¢zczyzn
skazanych za przestepstwa znecania si¢ nad rodzina?®?, a w 1979 roku J. Kadziela

uznawal za przemoc takie wywieranie wptywu na ludzi, w ktorego wyniku ich aktualny

199 M. Halicka, J. Halicki (red.), Przemoc wobec ludzi..., dz. cyt., s. 301-303.

20 W 1970 roku, grupa badaczy z Uniwersytetu w New Hampshire rozpoczeta realizacje obszernego programu
badawczego dotyczacego przemocy. Stwierdzono wowczas, ze we wspolczesnym spoteczenstwie przemoc jest
zjawiskiem powszechnym, obecnym w wigkszosci kultur. Nastgpnie w 1971 r. w Stanach Zjednoczonych
rozpoczgla si¢ "batalia o ukazanie prawdziwego oblicza rodziny". W czasopi$mie ,,Journal of Marriage and the
Family” opublikowano wowczas obszerne doniesienia z badanh na temat przemocy w rodzinie, S. Nikodemska,
Przemoc domowa w S$wietle badan empirycznych, http:/lwww.psychologia.edu.pl/czytelnia/50-artykuly/732-
przemoc-domowa-w-swietle-badan-empirycznych.html, [data dostepu: 28.12.2015].

L. Falandysz, Przestgpstwa przeciwko rodzinie, [w:] L. Lernell, A. Krukowski (red.), Prawo karne. Czesé
szczegolna, Warszawa 1968.

202 |. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 68.
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poziom rozwoju somatycznego i duchowego jest mniejszy niz potencjalny poziom tego
rozwoju®®,

W 1980 roku zostata opublikowana rozprawa doktorska Aleksandra Ratajczaka
,»Przestepstwo znecania si¢ pod wptywem alkoholu nad rodzing i osobami od sprawcy
zaleznymi”?%*. W tym samym roku zostala takze ratyfikowana przez Polske Konwencja
w Sprawie Likwidacji Wszelkich Form Dyskryminacji Kobiet (CEDAW).

Jednak wyjatkowe zainteresowanie problemem przemocy w rodzinie w Polsce
miato miejsce w latach 90.2%°. W latach 1991-1992 z inicjatywy pracownikéw Instytutu
Psychologii Zdrowia PTP w Warszawie problematyka przemocy w rodzinach zostala
wprowadzona do projektu Krajowego Programu Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych. Powigzanie problematyki alkoholowej z przemoca w rodzinie byto
oczywista konieczno$cig. Joanna Wawrzyniak zaznacza: ,,dzieci, wspotmalzonkowie
1 inni cztonkowie rodzin oso6b uzaleznionych od alkoholu tworza najwigksza w Polsce
(liczaca nie mniej niz 2 mln osob) populacj¢ o bardzo wysokim stopniu zagrozenia
przemoca w rodzinie”?%,

Nastepnie w 1995 roku przy Instytucie Psychologii Zdrowia w Warszawie
utworzono Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”,
ktorego dzialalno$¢ niosta pomoc osobom dotknigtym przemocg oraz w znacznym
stopniu przyczynita si¢ do wzrostu $wiadomos$ci spoteczenstwa polskiego na temat
przemocy w rodzinie. Rowniez w 1995 roku, w grudniu, Pafnstwowa Agencja
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych wspolnie z Parlamentarng Grupg Kobiet
zorganizowata w Sejmie konferencje¢ poswigcong przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
Ktorej uwienczeniem byto uchwalenie ,,Polskiej deklaracji w sprawie przemocy
w rodzinie”. Mozna bez wahania rok 1995 w Polsce uzna¢ rokiem przetomowym dla
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, gdyz obok powyzej wspomnianych inicjatyw
powstala jeszcze jedna, niezwykle istotna jednostka edukacyjna, pozwalajaca
specjalistycznie ksztatci¢ profesjonalistow zajmujacych si¢ rozwigzywaniem przemocy,

byto to uruchomione przy Instytucie Psychologii Zdrowia w Warszawie Studium
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J. Mellibruda, Przeciwdziatanie przemocy domowej..., dz. cyt., s. 127.
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Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie?®’

. W zmienionej formule dziatajace i ksztatcace
profesjonalistow po dzien dzisiejszy?®.

W 1997 roku PARPA przeprowadzita ogdlnopolska kampani¢ ,,Powstrzymac
przemoc domowg” ze stynnym zdaniem ,,Bo zupa byla za stona”, a w 1998 roku
wprowadzono procedure interwencji policji wobec przemocy w rodzinie ,,Niebieskie
Karty”. Od 1999 roku jest wydawany miesi¢cznik ,,Niebieska Linia”.

W 2000/2001 roku kampania ,,Dziecinstwo bez przemocy”’, symbolizowana
obrazami dziewczynki dreczacej misia, koncentrowala uwage spoteczenstwa na
przemocy wobec dzieci. W 2005 roku Ogolnopolskie Porozumienie ,,Niebieska Linia”
objeto ponad 2 tys. organizacji i instytucji zajmujacych sie przeciwdziataniem przemocy
W rodzinie®®,

W tym wilasnie czasie powstawaty setki placowek zajmujacych si¢ ofiarami
przemocy, dziesiatki tysiecy pracownikow roznych stuzb i instytucji publicznych oraz
0soOb dziatajacych w organizacjach pozarzadowych zostato przeszkolonych w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Powstalo wiele badan i1 publikacji oraz
programow profilaktycznych i zaradczych.

Samorzady lokalne, pomoc spoteczna i policja sprawami przemocy w rodzinie
zajmujg si¢ juz systematycznie, chociaz znacznie wolniej niz oczekujemy, zamieniajg si¢
postawy ludzkie wazne dla pomagania i powstrzymywania sprawcoOw przemocy.

29 lipca 2005 roku Sejm uchwalit ustawe o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie, ktéra tworzy prawne zobowigzania do prowadzenia przeciwdzialania
przemocy w rodzinach na wszystkich szczeblach administracji rzadowej 1 samorzado-
wej, co moze by¢ cennym wsparciem dla dotychczasowych wysitkow. Jednak to, czy jej
zapisy przeksztatcg si¢ w fakty, w duzym stopniu zalezy od nas wszystkich.

Do spotecznego sumienia odwoluje si¢ akcja ,,Zobacz, Ustysz, Powiedz”, ktéra
ruszyta w 2006 roku i ma na celu u§wiadomienie potencjalnym obserwatorom chec
ukrycia przez rodzicoOw 1 opiekundow przemocy fizycznej stosowanej wobec dzieci oraz
zachgcanie §wiadkow bicia dzieci do zglaszania tego faktu do osrodka interwencji.

Wedlug danych Komendy Gtoéwnej Policji w 2003 byto ponad 137 tys. ofiar

przemocy w rodzinie, z czego kobiety 1 dzieci stanowity okoto 94%. W 2004 roku liczby

207 ], Mellibruda, Przeciwdziatanie przemocy domowej ..., dz. cyt., s. 127.

28 Oferta szkoleniowa w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, http://www.niebieskalinia.pl/5463-nowe-
terminy-szkolen-sppwr-i-spopr, [data dostgpu: 04.01.2017].

209 J. Wawrzyniak, Dom i rodzina jako Srodowisko..., dz. cyt., s. 35.
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te wzrosly — ofiar przemocy domowej byto ponad 150 tys., z czego kobiety i dzieci to
ponownie 94%?2%°,

W poczatkowym okresie polskich naukowych eksploracji zjawiska przemocy
celem byto przede wszystkim ustalenie rozmiar6w przemocy wewngtrzrodzinnej oraz
okreslenie, kogo ona najbardziej krzywdzi. Ten kierunek badan umozliwiat, juz nawet we
wczesnych latach rozpoznawania problemu, uruchamianie celowych dziatan pomocnych.
W tamtych czasach rozmiary zjawiska przemocy w rodzinie probowano okresli¢ na
podstawie statystyk sadowych?!!. Ostatecznie jednak uznano, iz statystyki sadowe nie
obrazujg rzeczywistych rozmiarow tego zjawiska, gdyz rejestrujg tylko ujawnione
przestgpstwa przeciwko rodzinie.

Probe okreslenia rozmiardw przemocy w malzenstwie dokonata 1. Pospiszyl.
W 1992 roku przeprowadzita badania na stuosobowej probie, 50 kobietach i 50
mezczyznach pozostajagcych w stalym zwigzku. Badania zostaly przeprowadzone
w kilku dzielnicach Warszawy zmodyfikowang wersja CTS Gellesa i Strausa (Skalg
Strategii Rozwigzywania Konfliktow w Rodzinie). Wyniki tych badan ujawnity, ze 28%
0sOb objetych badaniami stosuje w malzenstwie jaka$ forme¢ przemocy fizycznej, 14%
respondentow odmowito odpowiedzi na pytania dotyczace stosowania tego rodzaju
przemocy. Zdecydowanie czesciej do stosowania przemocy fizycznej przyznawali si¢
me¢zezyzni 34%, rzadziej za$ kobiety 22%. Do agresji stownej wobec partnera ogétem
przyznalo si¢ 45% badanych. Sposrdéd kobiet 50% identyfikowalo u siebie takie
przemocowe zachowanie. Niewiele mniej, bo 40% me¢zczyzn przyznawato si¢ do
przemocy psychicznej wobec partnerki?*2,

Pionierska probe diagnozy i analizy zjawiska krzywdzenia dzieci przeprowadzita
w 1991 roku A. Piekarska?’®, Bylo to studium stu warszawskich rodzin
1 ich metod radzenia sobie z trudno$ciami wychowawczymi sprawianymi przez dzieci.
Wyniki tych badan wskazywaly nie tylko na powszechno$¢ stosowania przemocy
fizycznej i psychicznej jako metody rozwigzywania probleméw wychowawczych
z dzie¢mi, ale takze duza intensywno$¢ kar cielesnych, wykraczajaca poza prawna
dopuszczalno$¢. W badanej probie najczesciej stosowanymi formami kar cielesnych byty

,»Klapsy”, ponad 80% badanych deklarowato takg forme karania, oraz ,,bicie reka” — 70%
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W 1977 roku A. Ratajczak opublikowat dane z Ministerstwa Sprawiedliwosci, z ktorych wynikato, ze az 63%
przestepstw przeciwko rodzinie dokonano w miastach; I. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 23.
Tamze, s. 20.

213 A, Piekarska, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt.

212

63



badanych. Okoto jedna trzecia badanych rodzicow przyznata, ze ,szarpia” czy
,potrzasaja” swoje dziecko albo ,,ciagng za ucho czy wlosy”?.

Przemoc w rodzinie obje¢ta badaniami réwniez K. Marzec-Holka (1996),
J. Mazur?®® (2001), S. Kluczynska?'® (2003).

Kompleksowe badanie przemocy wobec kobiet w Polsce zostato przeprowadzone
w 2004 r. przez Beate Gruszczynska w ramach miedzynarodowych badan nad przemoca
wobec kobiet (Internatinal Violence Against Women Survey IVAWS)?Y’. Badanie zostato
zrealizowane w kilkunastu krajach Europy i $wiata.

Przemoc bardzo czgsto wystepuje w rodzinie z problemem alkoholowym, dlatego
tez stala si¢ jednym z tematéow badawczych programu APETOW (Analiza Przebiegu
i Efektow Terapii Osob Wspotuzaleznionych)?'®, Badania zostaly przeprowadzone na
podstawie 606 wywiadow z kobietami rozpoczynajacymi terapi¢ wspoOluzaleznienia.
Okazato sig, ze kobiety zyjace pod jednym dachem z osobami uzaleznionymi czg¢sto maja
wielowymiarowe do$§wiadczenia z przemocg. Oprocz tego, ze sg ofiarami przemocy
w zyciu dorostym, doznaty jej badz byly jej Swiadkami w dziecinstwie. Nierzadko tez
z ofiar staja si¢ sprawcami naduzy¢. W przeprowadzonych badaniach az 83% kobiet
identyfikuje si¢ jako ofiara przemocy. Trzy czwarte wspotuzaleznionych kobiet bylo
wyklinanych i wyzywanych. Jedna czwarta zon alkoholikow przyznaje, ze ich partner
kilka razy w tygodniu stosowal wobec nich wulgarne okreslenia. Grozby uzycia
przemocy styszalo 70% osob. Lzejszej formy przemocy (popychanie, szarpanie,
niszczenie przedmiotow) doswiadczylo 71% badanych kobiet, 7% wspotuzaleznionych
padato jej ofiarg co najmniej raz w tygodniu. Polowa kobiet zgtaszajacych si¢ na terapie
bylta bita przez uzaleznionego partnera. Cigzkiej przemocy fizycznej (bicie, kopanie,
szarpanie za wlosy, rzucanie przedmiotami w badang osobg¢) doswiadczyto 28%. Co

najmniej raz w tygodniu bylo bite 2% kobiet. Najrzadziej identyfikowana jest przemoc

214 A, Piekarska, Przemoc, kary cielesne i krzywdzenie dzieci, The University of Southern Queensland Australia,

http://www.ipsir.uw.edu.pl/UserFiles/File/Katedra_Socjologii_Norm/TEKSTY/PiekarskaKrzywdzenieDzieci.

pdf, [data dostepu: 27.12.2015]

J. Mazur, Przemoc w rodzinie w srodowisku miasta przemystowego. Studium socjologiczne na przykladzie miasta

Jastrzebie Zdroju, praca doktorska, 2001, http://nauka-polska.pl/dhtml/ raporty. Wyszukiwanie /lista

PraceBadawcze.fs, [data dostgpu: 31.01.2015r.]; J. Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria i rzeczywistos¢, Warszawa

2002.

S. Kluczynska, Plec¢ psychologiczna a style radzenia sobie ze stresem u kobiet ofiar przemocy ze strony sprawcy,

praca doktorska, 2003, http://nauka-polska.pl/dhtml/raporty Wyszukiwanie/listaPraceBadawcze.fs, [data dostgpu:
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28 M. Kucinska, Alkoholowy dom i zycie z alkoholikiem, Swiat Probleméw 1999, nr 10, s. 32-34; K. Kurza,
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seksualna. Wymuszanie kontaktow seksualnych wystapito w 35% rodzin alkoholowych,
przy czym w 4% byly to doswiadczenia powtarzajace sig?®®.

Objete badaniami wspotluzaleznione kobiety najczesciej w  dziecinstwie
doswiadczaty przemocy werbalnej (42% badanych). Co trzecia Zona osoby uzaleznionej
doznata jako dziecko lzejszej przemocy fizycznej, rdwniez co trzecia byta straszona
przemoca. Ofiara cigzkich kar fizycznych byla az jedna czwarta pacjentek, a 5%
badanych przyznaje si¢ do wykorzystywania seksualnego w dziecinstwie. Kobiety,
wobec ktorych w dziecinstwie dopuszczono si¢ przemocy fizycznej (zaréwno lekkiej, jak
1 ciezkiej), czgéciej doznaja tej samej formy krzywdzenia w zyciu dorostym. Odnosnie
przemocy  werbalnej zaleznosci s3  podobne. Osoby  wspdtuzaleznione,
w stosunku do ktorych w dziecinstwie uzywano wulgarnych okreslen, nieco czgsciej niz
osoby bez takich dos$wiadczen nadal sg ofiarami przemocy psychicznej. Badania
wskazywaly jednoznacznie, iz zdecydowanie czg$ciej ofiarami przemocy w dziecinstwie
padaty osoby wychowujace si¢ w rodzinie, w ktorej kto§ naduzywat alkoholu??,

W roku 1997 i 1999 zostaty przeprowadzone przez OBOP na zlecenie Panstwowej
Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Ogoélnopolskiego Pogotowia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie dwa sondaze na reprezentatywnej probie ogdlnopolskiej,
dotyczace opinii 1 postaw wobec przemocy spoteczenstwa polskiego. Okoto 10%
badanych uwazato, ze przemoc w rodzinie, tak wobec dorostych, jak i dzieci, zdarza si¢
w ponad potowie rodzin w Polsce, a kilkanascie procent - Ze zdarza si¢ sporadycznie. Co
czwarty badany informowal, Ze w ciggu ostatniego roku zetknat si¢ z przypadkiem
przemocy domowej. Wiekszo$¢ badanych oséb 87% za obowigzek moralny kazdego
obywatela uwaza niesienie pomocy ofiarom przemocy domowej. Prawie 90%
respondentow zgadza si¢ z opinia, ze w przypadku przemocy w rodzinie kto§ powinien
podja¢ interwencje, 80% uwaza, ze powinna to robi¢ policja. Ponad potowa badanych
uwaza, ze obowigzek interweniowania spoczywa na innych cztonkach rodziny. Sgsiadow
wskazuje dwie trzecie respondentow, gdy chodzi o przemoc wobec dzieci,
w przypadku dorostych ofiar — nieco mniej, bo 54% sklada na sasiadow taki obowigzek.
Pomoc spoleczng i organizacje spoteczne obarcza taka powinnoscig mniej niz potowa
respondentéw, a pracodawcow — mniej niz jedna pigta. W $wietle tych badan 60%

zdecydowanie popiera interweniowanie, gdy przemoc dotyczy dzieci.

29 Tamze.
220 Tamze.

65



Natomiast potowa 0sob objetych badaniami jest przeciwna wtracaniu si¢ w tego
typu sytuacje, uzasadniajac swoj poglad obawa przed ktopotami, ktore mogg ich potem
spotkac. Przeprowadzone badania ujawniajg, ze w tamtych latach (1997-1999) az dwie
trzecie badanych nie styszalo o zadnych formach przeciwdzialania przemocy
w rodzinie, ktore funkcjonowalyby na terenie ich miejsca zamieszkania. Potrafi je
wymieni¢ jedna trzecia badanych. Sposréd réznych form pomocy najczescie)
wymieniane sg telefony zaufania (27%). Polacy czgsciej sktonni sg traktowac jako
przemoc w rodzinie wielokrotne fizyczne lub psychiczne zniewazanie innej osoby (bez
wzgledu na to, czy moze to by¢ usprawiedliwione, czy nie) niz wtedy, gdy jest to
jednorazowy incydent. Jako przemoc w rodzinie bez zadnego usprawiedliwienia
najczesciej traktuja badani wielokrotne stowne zniewazanie wspdtmatzonka (47%) oraz
wielokrotne policzkowanie dorastajacego syna lub corki (46%)?%.

Z badan OBOP-u przeprowadzonych w 2007 r. na reprezentatywnej grupie
badanych wynika, iz prawie dwie trzecie Polakow (64%) zna w swoim otoczeniu,
sasiedztwie takie rodziny, w ktérych dochodzi do r6znych form przemocy. Potowa (52%)
badanych respondentéw ujawnia wiedze¢ o rodzinach, w ktorych dochodzi do przemocy
psychicznej, 44% przyznaje, ze rozpoznaje przypadki przemocy fizycznej. Mniej, bo 26
%, zna rodziny, w ktorych ma miejsce przemoc ekonomiczna, 9% ankietowanych
przyznato, ze s3 im znane rodziny, w ktérych dochodzi do przemocy seksualnej???.
Badania przeprowadzone za$ przez CEBOS w 2005 r. na temat przemocy, przyniosty
inne  wyniki:  19% respondentéw ujawnito, ze do$wiadczylo przemocy,
z czego 6% przyznaje si¢, iz byli ofiarami przemocy w rodzinie, 41% respondentow
deklaruje, ze wie o co najmniej jednej kobiecie pobitej przez me¢za, natomiast jedna pigta
badanych (22 %) podaje, Ze zna przynajmniej kilka kobiet bitych przez swoich mezow?%,
Badania CBOS przeprowadzone w 2008 r. na zlecenie Ogolnopolskiego Pogotowia dla
Ofiar Przemocy ,,Niebieska Linia” w Warszawie wskazujg, ze blisko 90% badanych
zgadza si¢ ze stwierdzeniem: ,kto§ powinien interweniowaé W przypadku przemocy

w rodzinie”. Zdaniem wigkszo$ci respondentdw, w sytuacji przemocy domowej powinna

221 Kampania ,, Powstrzymac Przemoc Domowq”, Pahstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

http://www.parpa.pl/index.php/art/855-0-kampanii-powstrzymac-przemoc-domowa&Itemid=186#sub0103, [data
dostepu: 04.02.2016].

222 polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie ofiar. Sprawcéw i swiadkéw o wystepowaniu
i okolicznosciach wystgpowania przemocy w rodzinie, wyniki badan TNS OBOP przeprowadzonego na zlecenie
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2007, http://www.niebieskalinia.pl/spaw/ docs/wyniki
_badan_20071113_obop.pdf, [data dost¢pu: 25.01.2016].

223 Raport z badan ,,Przemoc i konflikty w domu” CEBOS, Warszawa 2005, http://www.cbos.pl/SPISKOM.
POL/2005/K_027_05.PDF, [data dostgpu: 31.01.2016]
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interweniowac przede wszystkim policja (76%) lub inni, najblizsi cztonkowie rodziny
(59%). Duza grupa respondentow (87%) podziela opini¢, ze pomaganie ofiarom
przemocy jest obowigzkiem moralnym kazdego cztowieka??*,

Przemoc wobec 0sob starszych na terenie wojewoddztwa podlaskiego zostata
objeta badaniami M. Halickiej??®>. Przemoc wobec o0sob starszych byla réwniez
przedmiotem badan E. Rudnickiej-Drozak??®, B. Tobiasz-Adamczyk®?’. Powyzsze
badania pozwolity nie tylko na ukazanie rozmiaréw, przejawOw, sprawcow przemocy
wobec 0s0b starszych w polskim spoteczenstwie, a takze wskazaly czynniki sprzyjajace
wystepowaniu przemocy wobec nich.

Najnowszych danych na temat rozmiarow przemocy w Polsce dostarcza raport
z badan ogolnopolskich, zrealizowany na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej, w ramach projektu: Diagnoza i poréownanie skali zjawiska przemocy
W rodzinie oraz ocena efektywnosci dziatan podejmowanych na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Badanie zostato przeprowadzone na przetomie lipca i sierpnia 2014
roku na probie losowo-warstwowej 3000 dorostych mieszkancéw Polski. W celu
zachowania mozliwosci porownania wynikow kwestionariusz badania zostat utozony
W oparciu o wczesniej prowadzone przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
eksploracje’®. Badanie zostato zrealizowanie technika CATI (wywiady telefoniczne
wspomagane komputerowo) z wykorzystaniem RDD (random digit dialing). Potowa
wywiadow zostala wylosowana z numeréw telefondw stacjonarnych, a potowa
Z numerdw telefonow komorkowych. Kwerenda dotyczyta przemocy w rodzinie wobec
0s0b dorostych 1 dzieci. Opracowujacy badania podkreslaja, iz deklaracje respondentow
na temat tego, czy doswiadczyli przemocy w dziecifistwie, maja charakter

retrospektywny 1 moga dotyczy¢ rowniez wydarzen sprzed wielu lat. Respondenci byli

224 Polacy o przemocy w rodzinie, na zlecenie Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

,,Niebieska Linia”, Warszawa 2008, http://www.parpa.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=
246&Itemid=186, [data dostepu: 25.01.2016].
225 M. Halicka, J. Halicki (red.), Przemoc wobec ludzi starych..., dz. cyt., s. 157-182.
226 E. Rudnicka-Drozak, Zjawisko przemocy wobec 0séb starszych jako forma zagrozenia zdrowia. Konstrukcja
narzedzia badawczego dla potrzeb podstawowej opieki zdrowotnej, Lublin 2006, s. 65.
B. Wozniak, M. Brzyska, Przemoc wobec 0sob starszych — przeglagd badan prowadzonych w Polsce, [W:]
B. Tobiasz-Adamczyk (red.), Przemoc wobec 0sob starszych, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Krakow 2009, s. 74-75.
Polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie ofiar, sprawcow i Swiadkéw o wystgpowaniu
i okolicznosciach  wystgpowania przemocy W rodzinie, Warszawa, pazdziernik 2007, https://
www.niebieskalinia.pl/spaw/docs/wyniki_badan_20071113 obop.pdf, [data dostepu: 16.02.2016]; Badania
dotyczqce zjawiska przemocy w rodzinie wobec dzieci. Opinie ofiar, sprawcow i swiadkéw o wystgpowaniu
i okolicznosciach wystgpowania przemocy w rodzinie wobec dzieci, \Warszawa, lipiec 2008, https:/
www.mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/File/Przemoc%20w%20rodzinie/dzieci_spol.pdf, [data dostepu: 16.02.
2016] ; Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie wobec kobiet i wobec megzczyzn. Czesé I — raport z badan
ogolnopolskich, Warszawa, listopad 2010, https://www.mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/_public/1-2010
_%?20Raport-ogolnopolski_K-M_01-03-11.pdf, [data dostgpu: 16.02.2016];
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pytani o cztery rodzaje przemocy: psychiczna, fizyczng, seksualng i ekonomiczna.
Z badan wynika, ze 24,7% respondentdw w ciggu swojego zycia osobiscie doswiadczyto
co najmniej jednej z 4 form przemocy. Jest to istotnie mniej niz w roku 2010 (33,8%).
Wigkszo$¢ z nich doswiadczyta jednej formy przemocy (64%), znacznie mniej badanych
byto ofiarg dwoch form przemocy (28,2%). Kobiety czesciej niz mezczyzni przyznawaly
si¢ do doswiadczenia przemocy (odpowiednio 26,8% 1 22,3%). Respondenci najczgsciej
deklarowali do§wiadczenie przemocy psychicznej (17,3%). Istotnie rzadziej wskazywali
na przemoc fizyczng (15,8%). Przemoc seksualna i1 ekonomiczna pojawiaty si¢
sporadycznie (odpowiednio 1,5%, 4,3%). W przypadku przemocy psychicznej
i seksualnej kobiety istotnie czesciej niz mezczyzni deklarowaty jej do$wiadczenie.
W przypadku przemocy ekonomicznej i fizycznej nie byto istotnych statystycznie roznic
migdzy kobietami i m¢zczyznami. Co ciekawe 7,2% respondentdow przyznato sie, iz byto
zarowno ofiarg, jak i sprawcg ktoregokolwiek z rodzajow przemocy (istotnie mniej niz
w roku 2010, gdy uznato tak 12,1% respondentow). W obydwu badaniach odsetki kobiet
1 mezczyzn bedacych zarowno ofiarami 1 sprawcami przemocy byty nieistotnie od siebie
rézne (w roku 2014 — odpowiednio 7,4% i 6,8%)%%°.
Przeprowadzone w 2014 roku diagnostyczne badania obrazujg stan Kkorzystania
Z pomocy w sytuacji przemocy w rodzinie wobec 0sob dorostych i1 oceng jej skutecznosci.
Okoto trzech czwartych wszystkich uczestnikéw sytuacji przemocy w rodzinie (78,0%
dla przemocy seksualnej, 77,5% dla ekonomicznej, 74,7% dla psychicznej, 73,7% dla
fizycznej) nigdy nie zwrocito si¢ o pomoc z zewnatrz. W przypadku przemocy
psychicznej 1 fizycznej, respondenci, ktorzy zdecydowali si¢ na skorzystanie z pomocy,
najczesciej zwracali si¢ do policji (odpowiednio 13,0% 1 18,1%), a takze korzystali
z pomocy terapeutycznej i psychologicznej (odpowiednio 11,6% i 7,6%). Jedynie
niewielki odsetek (5,1% dla przemocy psychicznej, 5,8% dla przemocy fizycznej)
respondentéw szukat pomocy w instytucjach stuzb spotecznych, takich jak osrodki
pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie czy osrodki interwencji
kryzysowej. Podobnie wygladata sytuacja w zakresie korzystania z pomocy kuratorow
sagdowych i spotecznych oraz prokuratury (odpowiednio 4,2% i 4,3%).

W przypadku przemocy ekonomicznej najczg¢sciej zwracano Si¢ O Pomoc

terapeutyczng i psychologiczna (11,3%) oraz pomoc policji (10,2%). Stosunkowo wysoki

22 Diagnoza i poréwnanie skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz ocena efektywnosci dziatan podejmowanych na
rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie — RAPORT Z BADAN OGOLNOPOLSKICH. Wyniki badan PSDB dla
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, 2014r, s. 6, https://www.mpips.gov.pl/przeciwdzialanie-przemocy-w-
rodzinie-nowa/ogolne/diagnoza-zjawiska-przemocy-w-rodzinie-w-polsce/, [data dostepu: 16.02.2016].
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odsetek respondentow wskazal tez na pomoc prawna (8,8%), stuzby spoteczne — OPS,
PCPR, OIK (7,0%), kuratoréw i prokuraturg (6,8%). W tym zestawieniu pojawia si¢
rébwniez szkota lub inna placoéwka opiekunczo-wychowawcza wsparcia dziennego
(5,7%). Roznice te nie sg jednak istotne statystycznie. Dla wigkszo$ci korzystajacych
z pomocy w sytuacji przemocy psychicznej i fizycznej byta ona w jakim$ stopniu
skuteczna. Badanie nie wykazalo istotnej statystycznie réznicy pomi¢dzy wskazaniami
na czesciowg i1 pelng skutecznos¢ pomocy. Niemniej, w przypadku obu form przemocy
znaczacy byl odsetek o0sOb postrzegajacych udzielong pomoc jako catkowicie
nieskuteczng. W odniesieniu do przemocy seksualnej i ekonomicznej trudno
o formutowanie jednoznacznych wnioskow ze wzgledu na bardzo matg liczebnos¢ w tej
czesci proby?®,

Pomimo wielu badan nadal jednak problem przemocy w rodzinie wymaga zar6wno
szerszego badania, odnos$nie jego rozmiarow, jak rowniez badan waskich, ktore, poddajac
analizie wybrany aspekt problemu przemocy w rodzinie, pozwolg ustali¢ np. role,
skuteczno$¢ dziatan prewencyjnych czy pomocowych podejmowanych na rzecz ofiar

przemocy w rodzinie.

2.2. Wybrane rezultaty badan miedzynarodowych nad przemoca w rodzinie

Pierwsze badania nad przemoca zostaty przeprowadzone w 1970 roku przez grupe
naukowcow z Uniwersytetu w New Hampshire?®!. Stwierdzono woéwczas, ze we
wspotczesnym spoteczenstwie przemoc jest zjawiskiem powszechnym, obecnym
w wigkszosci kultur. Autorzy tych badan uznawali za bardziej prawdopodobne, ze ludzie
zostang napadnieci, uderzeni, pobici we wlasnym domu i przez cztonkéw wlasnej rodziny
niz ze stanie si¢ to w innym miejscu, poza domem, ze strony obcych ludzi. Obraz domu
jako miejsca spokojnego i wolnego od przemocy okazat sie nieprawdziwy?*?. Beata
Gruszczynska podkresla, ze wiekszos¢ wczesnych doniesien o przemocy domowej
dotyczyta przede wszystkim maltretowania dzieci, a przemoc wystepujaca miedzy
partnerami byta w latach sze$édziesigtych i siedemdziesigtych przedmiotem zaledwie
kilku artykutow?%,

20 Tamze.

231 S, Nikodemska, Przemoc domowa w swietle badan empirycznych, http://www.psychologia.edu.pl/czytelnia/50-
artykuly/732-przemoc-domowa-w-swietle-badan-empirycznych.html, [data dostepu: 28.12.2016].

Tamze.

233 B. Gruszczynska, Przemoc wobec kobiet..., dz. cyt., s. 19.
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Inne zrédla wskazuja, ze rozwdj badan nad zjawiskiem przemocy w rodzinie

zapoczatkowala w 1977 roku Maria Roy?3*

kontynuowali R. J. Gelles, M. A. Straus, S. Steinmetz?®, ktérzy w 1976 roku

, a nastgpnie badania w tym zakresie

przeprowadzili jedne z pierwszych badan nad przemocg w rodzinie. W rezultacie tych
naukowych eksploracji okazato si¢, ze ponad jedna czwarta malzenstw pobila si¢
przynajmniej raz w zyciu. Natomiast 12,6% walczyto ze sobg przynajmniej raz w roku.
Podobne wyniki badan odno$nie przemocy w matzenstwie uzyskata w 1989 roku Julie
Blackman, wskazujac, ze okoto 25,9% oso6b doznato przynajmniej raz przemocy
w bliskim zwigzku?®®. Badacze jednoznacznie wskazuja, iz ofiarami przemocy domowej
padaja najczesciej kobiety i dzieci. Kobiety najczesciej bite sg przez swoich me¢zow,
nastepnie przez konkubentéw i wreszcie bytych mezéw. Z badan przeprowadzonych
przez Gellesa wynika, ze wsérdd matzenstw, w ktorych doszto do przemocy, w 49%
aktywny udziat brali obydwoje matzonkowie. Przemoc nie omija réwniez zwigzkow
narzeczenskich. Wskaznik wzajemnej przemocy w zwigzkach narzeczenskich wynosi
22-67% i obejmuje wszelkie formy ztego traktowania®’,

Badania przeprowadzone przez Julie Blackman ukierunkowane byly na
wyjasnienie zjawiska gwattu wobec kobiet. Autorka zamierzata dowiedzie¢ sie, jaki
procent zameznych lub pozostajacych w innym statym zwigzku kobiet pada ofiarg gwattu
ze strony innego me¢zczyzny. W wyniku przeprowadzonych badan okazalo sie, ze az 14%
0sOb objetych badaniami zostato zgwatconych. Wsrdd gwalcicieli najczesciej (72%)
wymieniane byty osoby z kregu znajomych lub rodziny. Az 33 % stanowili znajomi, 28%
—obcy, 21% — osoby nalezace do rodziny, 11% — przyjaciele, zas 7% — to sasiedzi. Tylko
nieznaczna liczba kobiet dochodzita zado$¢uczynienia wyrzadzonej krzywdy na drodze
sadowej. Niewiele, bo 12 % kobiet zglosilo ten fakt na policje, 11% — powierzyto sprawe
prawnikowi, 20% — nigdy nikomu nie powiedzialo o przezytym doswiadczeniu, 52%
zwierzyto si¢ ktoremu$ z przyjaciol, 30% — rodzinie, a 20% skorzystato z pomocy
psychologa lub psychiatry. Zdaniem I. Pospiszyl, wyniki tych badan potwierdzaja
przypuszczenie, ze tylko nieznaczna liczba przypadkdéw zgwatcen jest wychwytywana

przez policje i instytucje pomocy?%,

234 M. Roy, A Current Survey of 150 Cases..., dz. cyt., s. 25-45,

25 R.J. Gelles, M. A. Straus, S. Steinmetz, Behind Closed Doors. Violence in the American. Family, Beverly Hills
1981.

236 |, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 17.

237 Tamze, s. 18.

238 Tamze, S. 74.
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Europejskie badania nad przemoca wobec kobiet przeprowadzone w 2014 roku
w 28 krajach Unii Europejskiej ujawniaja, iz 22% kobiet bedacych w zwigzkach
z mezczyznami doswiadcza fizycznej przemocy. Az 31% kobiet objetych badaniami,
przyznaje, ze zostaly zgwalcone przez swoich partnerow. Badania wskazuja, ze znaczna
liczba kobiet zamieszkujacych kraje Unii narazona jest na zte traktowanie ze strony
swych partnerow. Stad w rezultacie postulowane jest budowanie sprawnego systemu
ochrony ofiar przemocy domowej. Co istotne, badania FRA potwierdzaja zwigzek
pomiedzy wigkszg przemocg a naduzywaniem alkoholu przez sprawce. Z udzielonych
odpowiedzi wytania si¢ obraz ztego traktowania do§wiadczanego na szeroka skalg przez
wiele kobiet, ktore w wickszosci przypadkdw nie zglaszaja tego odpowiednim
instytucjom. Na przyktad jedna na 10 kobiet doswiadczyta przemocy seksualnej od czasu
ukonczenia 15. roku zycia, natomiast jedna na 20 zostata zgwalcona. Ponad jedna na pigé
kobiet doswiadczyta przemocy fizycznej lub seksualnej ze strony aktualnego lub bylego
partnera, a ponad jedna na 10 kobiet przyznaje, ze padta ofiarg przemocy seksualnej ze
strony dorostego przed ukonczeniem 15. roku zycia. Dla zobrazowania nalezy jednak
zaznaczyC¢, ze zaledwie 14% kobiet zglosilo policji doswiadczony przez nie
najpowazniejszy przypadek przemocy W rodzinie, natomiast najpowazniejszy przypadek
przemocy pozadomowej zdecydowato si¢ zgtosi¢ policji 13% kobiet 2%,

Sytuacja ofiar przemocy w rodzinie w krajach poza Unig Europejska jest
niepokojaca. Joanna Wawrzyniak zaznacza, ze: ,,Federacja Rosyjska nie posiada
oddzielnych zapisow prawnych stuzacych karaniu sprawcow przemocy domowej, mimo
ze Rosja podpisata wszelkie najwazniejsze porozumienia mi¢dzynarodowe obligujgce do
ochrony prawnej swoich obywateli przed tamaniem praw cztowieka oraz dyskryminacja
zwigzana z picig (ICCPR, CEDAW, ECHR)”?%. Porozumienia te naktadaja obowigzek
zaroOwno karania sprawcOw przemocy, jak rowniez konieczno$¢ podejmowania
niezbednych dziatan prewencyjnych, jak zapewnienie ochrony ofiarom, szkolenia
odpowiednich stuzb, prowadzenie kampanii informacyjnych.

Z raportu Amnesty International (2004/2005) wynika, ze w praktyce te zatoZenia
nie s3 realizowane. Z raportu wynika ze w Rosji nie istnieje zaden panstwowy system
przeciwdziatania przemocy, a wszystkie przedsiewzigcia w zakresie ochrony ofiar sa

inicjatywami oddolnymi, podjetymi przez osoby ktore same doswiadczyly tego

239 Raport: Przemoc wobec kobiet. Badanie na poziomie Unii Europejskiej, FRA- Agencja Praw Podstawowych Unii
Europejskiej, Luksemburg 2014, http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2014-vaw-survey-at-a-glance-
octl4_pl.pdf, [data dostgpu: 01.01.2016].

240 ), Wawrzyniak, Dom i rodzina jako srodowisko..., dz. cyt., s. 43.
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problemu. J. Wawrzyniak powoluje si¢ na badania przeprowadzone przez Uniwersytet
Moskiewski, ktory zrealizowat 2200 wywiadow z osobami z siedmiu regionéw federacji,
ktore zyja w zwigzkach matzenskich od co najmniej roku. Z badan wynika, ze 70%
badanych kobiet doswiadczyto przemocy psychicznej, fizycznej lub seksualnej ze strony
meza, 36% doswiadczyto przemocy fizycznej lub psychicznej, 58% doswiadczyto agresji
ze strony bliskiego mezczyzny, 48% kobiet byto atakowanych w okresie cigzy, karmienia
piersia, opieki nad matym dzieckiem, w okresie utraty pracy lub innej sytuacji zyciowej,
w ktorej stawaly si¢ zalezne 1 bezradne. 60% ofiar doswiadczyto w efekcie przemocy
trwatej traumy psychiczne;j.

Badani mezczyzni natomiast zwykle zaprzeczali stosowaniu przemocy wobec
zony, ostatecznie przyznawali si¢, winigc za agresja partnerke. 41% kobiet twierdzito, ze
byly uderzane przez meza przynajmniej raz, podczas gdy tylko 1 mezczyzna na 10
przyznawal si¢ do tego. Wigkszo$¢ respondentéw nie rozpoznaje przemocy seksualnej
w matzenstwie. 70% badanych nie uwaza, by konieczna byta zgoda na seks partnerki.
Przemoc domowa w Rosji jest powszechnym problemem spotecznym, co jest zwigzane
z bieda, trudno$ciami mieszkaniowymi, alkoholizmem, trudng sytuacja psychospoteczng
uczestnikow konfliktow zbrojnych, w jakie zaangazowat si¢ ich kraj. Mezczyzni, ktorzy
sa $Swiadkami przemocy w akcjach zbrojnych, w ktorych uczestnicza (Afganistan,
Czeczenia), borykaja si¢ z wieloma problemami natury psychologicznej — takze po

powrocie do domu, a to najczesciej powoduje przemoc wobec najblizszych?*.

3. Uregulowania prawne problemu przemocy w rodzinie w Polsce

Narastanie problemu przemocy w rodzinie mobilizowalo i nadal mobilizuje
spoteczenstwo polskie, a w szczegdlnosci osoby odpowiedzialne i zaangazowanych
profesjonalistow do poszukiwania nowych rozwigzan w zakresie przeciwdzialania
przemocy w rodzinie lub udoskonalania juz istniejagcych. W ponizszym podrozdziale
zostang omowione wybrane uregulowania prawne problemu przemocy w rodzinie.

Poczatki regulacji prawnych zjawiska przemocy nalezy z pewno$cia wigzac
z ratyfikowaniem przez Polske w 1980 roku Konwencji w Sprawie Likwidacji Wszelkich

Form Dyskryminacji Kobiet Convention on the Elimination of All Forms of

241 Tamze, s. 44.
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Discrimination against Women (CEDAW)?*?2. Jednak pomimo przystapienia do tej
mig¢dzynarodowej umowy, sytuacja ofiar przemocy w Polsce na tamten czas nie ulegta
Znacznej poprawie.

Zdecydowang zmian¢ w postrzeganiu problemu przemocy w rodzinie i sposobie
udzielania pomocy ofiarom mozna zauwazy¢ dopiero w latach 90. Pierwszym krokiem
ku zmianom w tym zakresie bytlo wprowadzenie w 1991 roku problematyki przemocy
w rodzinie do projektu Krajowego Programu Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.
Kolejnym waznym krokiem byto powotanie w 1993 roku przez Ministra Zdrowia i Opieki
Spotecznej agencji rzadowej — Panstwowej Agencji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, w skrocie okreslanej PARPA?%, Jej dyrektorem zostat znany psycholog,
Jerzy Mellibruda. Nastgpnie pracownicy powyzej Wwymienionej agencji, jej
wspotpracownicy i partnerzy w latach 1993-1994 zaczeli opracowywaé koncepcje
nowatorskiego jak na tamte czasy programu ,,Bezpieczenstwo w rodzinie”. Z cala
pewnoscig zatozenia tej koncepcji i wdrozone wowczas dziatania przyczynity si¢ do stanu
aktualnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Za najwazniejsze cele
programu ,,.Bezpieczenstwo w rodzinie” przyjg¢to:

— wprowadzenie do pragmatyki shuzbowego dziatania odpowiednich instytucji

specyficznych procedur monitorowania i interwencji w sprawach przemocy
w rodzinie;

— przygotowanie 1 zainicjowanie procedur legislacyjnych uzupelniajacych
istniejagce braki w systemie prawnym, utrudniajgce skuteczne dzialania
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

— zwigkszenie liczby oséb posiadajacych wiedz¢ 1 kompetencje praktyczne
potrzebne do skutecznego radzenia sobie z problemami przemocy w rodzinie
wsrod policjantéw, sedzidéw 1 prokuratorow, kuratorow, pracownikow
socjalnych, pedagogéw i1 pracownikéw stuzby zdrowia oraz czlonkow

gminnych komisji ds. przeciwdzialania alkoholizmowi;

242 Migdzynarodowa konwencja uchwalona rezolucjg nr 34/180 Zgromadzenia Ogélnego ONZ z dnia 18 grudnia

1979 roku, nazywana réwniez mi¢dzynarodowa karta praw kobiet. Co istotne, obowigzki panstwa w zakresie
likwidacji dyskryminacji kobiet przewidziane w konwencji dotyczyty nie tylko sfery publicznej, ale takze
prywatnej, S. Spurek, Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. Praktyczny komentarz, \Wolters Kluwer
Polska Sp. z 0.0., Warszawa 2011, s. 27.

243 0d 1996 roku PARPA dziata na podstawie ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi, Dz. U. 2002.147.1231, http://www.lex.pl/du-akt/-/akt/dz-u-02-147-1231, [data
dostepu: 12.05.2015].
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— zwigkszenie liczby schronisk dla ofiar przemocy w rodzinie i punktow
konsultacyjnych udzielajgcych pomocy prawnej;

— zwigkszenie liczby specjalistycznych placowek (m.in. sluzby zdrowia)
prowadzacych programy pomocy psychologicznej dla ofiar przemocy
w rodzinie i oddziatywan psychokorekcyjnych wobec sprawcow;

— wzmocnienie i1 rozw0j stowarzyszen 1 $rodowisk wzajemnej pomocy
I samoobrony ofiar przemocy;

— -zwigkszenie liczby gmin, w ktoérych dzialania gminnej komisji ds.
przeciwdziatania alkoholizmowi obejmuja interwencje wobec przemocy
w rodzinie oraz sg podejmowane lokalne inicjatywy stuzace pomocy dla ofiar;

— uzyskanie przyrostu danych empirycznych i wiedzy praktycznej na temat
przemocy w polskich rodzinach oraz sposobdéw rozwigzywania problemow
z nig zwigzanych?**,

W ocenie J. Mellibrudy, inicjatora i realizatora wielu dzialan na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Polsce, poczatek realizacji tego programu byt
imponujacy. Autor dodaje takze, ze wielu ludziom w tamtych czasach towarzyszylo
przekonanie, Ze zmniejszanie rozmiarOw przemocy w polskich rodzinach i pomaganie
ofiarom powinny by¢ nadrzednym celem, aczacym wszystkich ludzi dobrej woli,
niezaleznie od ich postaw i przekonan spotecznych, politycznych czy religijnych??. Dla
wielu z nich dziatanie na rzecz ofiar przemocy w rodzinie byto powotaniem?4,

W 1994 roku w Polsce z inicjatywy Panstwowej Agencji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, wzorem innych krajéw europejskich, rozpoczeto prace nad
nowatorskg jak na tamte czasy procedurg interwencji w sytuacji przemocy — ,,Niebieskie
Karty”. W 1996 roku uruchomiono jej wdrazanie. Od 1998 roku w Policji procedura ta
obowigzywata juz na state, cho¢ byla uzupelniana przez interweniujacych
funkcjonariuszy fakultatywnie. Dla poréwnania warto doda¢, ze aktualnie interweniu-
jacy w rodzinie policjant obligatoryjnie wypetnia formularz procedury ,,Niebieskie

Karty”, gdy jest na interwencji w rodzinie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest

244 ], Mellibruda, Przeciwdziatanie przemocy domowej ..., dz. cyt., s. 126-127.

%5 Tamze, s. 125.

246 H, D. Sasal, Ludzie pomagajq ludziom. , Niebieskie Karty” po dwéch latach, ,Niebieska Linia” 2001, nr 2,
http://www.psychologia.edu.pl/czytelnia/59-niebieska-linia/440-ludzie-pomagaja [data dostgpu: 04.02.2017].
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dotknigta przemocg. Funkcjonariusz ma dzi§ rowniez narz¢dzie pomocnicze nazwane
algorytmem postepowania, utatwiajace dziatania®*’.

Jednak chyba najbardziej przelomowym wydarzeniem w historii przeciw-
dziatania przemocy w rodzinie byto uchwalenie w 2005 roku pierwszej polskiej ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. Ustawa ta uregulowala wiele spornych czy
pomijanych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie kwestii. W ustawie
okreslono szczegdlowo zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
zasady postepowania wobec osob dotknietych przemocg w rodzinie, jak i wobec osob
stosujacych przemoc. Ustawg otwiera wyjatkowa preambuta odwolujaca si¢ do
podstawowych praw cztowieka i wartos$ci: ,,uznajac, ze przemoc w rodzinie narusza
podstawowe prawa cztowieka, w tym prawo do zycia i zdrowia oraz poszanowania
godnosci osobistej, a wladze publiczne maja obowigzek zapewni¢ wszystkim
obywatelom rowne traktowanie i poszanowanie ich praw i wolnos$ci, a takze w celu
zwigkszenia skuteczno$ci przeciwdziatania przemocy w rodzinie stanowi si¢ (...)
zasady”?*8, Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie to
pierwszy akt normatywny wskazujacy, iz panstwo polskie gotowe jest chroni¢, wspierac¢
1 pomaga¢ ofiarom oraz pocigga¢ do odpowiedzialno$ci sprawcdéw przemocy. Wedlug
ustawy przemoc w rodzinie to: jednorazowe albo powtarzajace si¢ umys$lne dziatanie lub
zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste 0sob (...), w szczegdlnosci narazajace
te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢,
nietykalno$¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u osob
dotknigtych przemocg”?*°,

Kolejnym waznym uregulowaniem bylo Zarzadzenie nr 162 Komendanta
Gtoéwnego Policji z dnia 18 lutego 2008 roku w sprawie metod i form wykonywania przez
Policj¢ zadan w zwigzku z przemocg w rodzinie w ramach procedury ,,Niebieskie

Karty”250 .

247 Narzedzie szacowania ryzyka oznacza kwestionariusz zawierajacy pytania o czynniki ryzyka, ktérych obecno$é

zwigksza mozliwo$¢ wystapienia wspomnianego zagrozenia. Nalezy podkreslié, iz narzgdzie to przeznaczone jest
do uzytku przez policjantdéw przeprowadzajacych interwencje wobec przemocy w rodzinie, gdy nie maja
pewnosci, iz w danym momencie konfrontuja si¢ z sytuacja przemocy. Z kolei algorytm post¢gpowania policjantow
W sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia stanowi integralna cze$¢ wspomnianego narzedzia. Zawiera on sugestie
co do sposobu postepowania w sytuacji przemocy w rodzinie stwierdzonej podczas przeprowadzania interwencji
policyjnej, http://www.niebieskalinia.pl/pismo/wydania/dostepne-artykuly/5325-algorytmy-i-kwestio nariusze-
dla-policjantow, [data dostepu: 16.01.2017].

248 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. .., dz. cyt.

249 Tamze, art. 2 ust. 2.

20 3. Spurek, Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy..., dz. cyt., s. 371.
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W 2006 roku za$ zgodnie z zapisem ustawowym zostal przygotowany
i opublikowany Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie?. Ustawa
0 przeciwdziataniu przemocy zdecydowanie zmienita sytuacje kobiet poszkodowanych
przemocg, tym bardziej, ze réwnoczesnie profesjonalisci byli przygotowywani
do kontaktu i pracy z ofiarami przemocy. Jesli do tego dotaczymy rowniez uruchomione
kampanie spoteczne, to jednoznacznie mozemy uznaé ten okres za porzadkujacy. Nowy
porzadek prawny okazat si¢ jednak z czasem niewystarczajacy.

W wyniku prac legislacyjnych w 2010 roku zostaje przyj¢ta nowa ustawa z dnia
10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz
niektorych innych ustaw?>?,

W 2015 roku Polska ratyfikowata Konwencje o zapobieganiu i zwalczaniu
przemocy wobec kobiet i przemocy domowej (ang. Convention on preventing and
combating violence against women and domestic violence), ktora jest dokumentem
sporzagdzonym w Stambule dnia 11 maja 2011 roku. Komitet Ekonomiczno-Spoteczny
wezwal wowczas panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej do szybkiego podpisania,
ratyfikowania 1 wdrozenia Konwencji, ktéora w ocenie Komitetu stwarza ramy dla
prawnego przeciwdziatania wszelkim formom przemocy wobec kobiet na poziomie
europejskim, a takze zapobiegania, Scigania 1 likwidowania przemocy wobec kobiet oraz
przemocy domowej. Konwencja zapewnia takze specjalny mechanizm monitoringu, by
zadba¢ o efektywne wdrozenie jej przepisOw przez strony, ktore ja ratyfikowaly.
Konwencja uznaje strukturalny charakter przemocy wobec kobiet za przemoc ze wzgledu
na ptec.

Zgodnie z Konwencja przemoc wobec kobiet rozumiana jest jako naruszenie praw
cztowieka oraz forme dyskryminacji kobiet. Przemoca sa wszelkie akty przemocy ze
wzgledu na pte¢, ktore prowadza lub moga prowadzi¢ do fizycznej, seksualne;j,
psychologicznej lub ekonomicznej szkody lub cierpienia kobiet, w tym réwniez grézb
oraz takich atakow jak sytuacje przymusu lub arbitralnego pozbawienia wolnosci,

zarowno w zyciu publicznym, jak i prywatnym.

51 Tamze, s. 332.
252 Tamze, s. 300.
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ROZDZIAL 11

TEORETYCZNE PODSTAWY PROBLEMATYKI
WSPOMAGANIA CZEL.OWIEKA DOROSLEGO

1. Zagadnienie wspomagania czlowieka doroslego

1.1. Wspomaganie, wsparcie, pomoc — kluczowe ujecia definicyjne

Wspomaganie, jako kategoria pojgeciowa ma swodj rodowdd w pedagogice
spotecznej. Terminem tym, w kontek§cie wspomagania rozwoju jednostki, postugiwato
si¢ wielu znaczacych pedagogéw spotecznych, miedzy innymi: Helena Radlinska,
Aleksander Kaminski, Ryszard Wroczynski, Stanistaw Kawula, Mikotaj Winiarski, Ewa
Marynowicz-Hetka, Tadeusz Frackowiak a takze inni®®,

Anna Leszczynska-Rejchert, eksplorujac problematyke wspomagania cztowieka
starszego podkresla, ze wspomaganie, zwane inaczej pomoca w rozwoju, wspieraniem
pomys$lnego rozwoju badZz wspomaganiem rozwoju, uzywane jest czgsto w literaturze
pedagogicznej, ale ostatecznie nie doczekalo sie jednoznacznego zdefiniowania®®.
Rowniez psychologowie podzielaja ten poglad. Barbara Kaja uwaza, ze termin
wspomaganie nadal w literaturze pozostaje niedookreslony?®. W zwigzku z tym
niezbgdne staje si¢ przeanalizowanie znaczen tego pojgcia.

Podstawg analizy kategorii wspomaganie powinny sta¢ si¢ definicje stownikowe.

W Stowniku jezyka polskiego stowo ,,wspomagac¢”, znaczy udziela¢ pomocy, dopomagac

253 H. Radlinska, Pedagogika spoteczna, Zaktad Narodowy im. Ossolinskich-Wydawnictwo, Wroctaw-Warszawa-
Krakéw 1961, s. 281, 320, 368-369; A. Kaminski, Podstawowe pojecia pedagogiki spotecznej w pracy socjalnej,
Instytut Wydawniczy CRZZ, Warszawa 1976, s. 55; R. Wroczynski, Pedagogika spofeczna, Panstwowe
Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1979, s. 295, 310-311; S. Kawula, Czynniki i sie¢ wsparcia spolecznego
w Zyciu czlowieka, [w:] S. Kawula (red.), Pedagogika spoleczna. Dokonania-aktualnosci-perspektywy,
Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2001, s. 124-133; M. Winiarski, Pedagogika spoleczna humanistycznie
zorientowana, [w:] S. Kawula (red.), Pedagogika spoleczna. Dokonania..., dz. cyt., s. 71-73: M. Winiarski,
Wspomaganie rozwoju..., dz. cyt., s. 341-343; E. Marynowicz-Hetka (red.), Pedagogika spoleczna. Podregcznik
akademicki, t. 1, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 135; T. Frackowiak, Przewidywania
i propozycja socjopedagogiczna, [w:] Ksztaifcenie, wychowanie i opieka w obliczu przemian, Poznan 1990, Raport
nr 3, za: A. Tabaczkiewicz, Problemy starosci i starzenia si¢ w perspektywie poznawczej pedagogiki spolecznej,
,»Studia Edukacyjne” 1995, nr 1, s. 112.

A. Leszczynska-Rejchert, Czlowiek starszy i jego wspomaganie — w strong pedagogiki starosci, Wydawnictwo
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2005, s. 114.

B. M. Kaja, Psychologia wspomagania rozwoju. Zrozumie¢ $wiat zZycia cztowieka, Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne GWP, Sopot 2010, s. 28.
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komus$ w czym$2°®, Wspomagaé mozna kogo$ dobra rada, jak tez obdarza¢ kogo$ datkiem
czy udzielaé komu$ wsparcia, jalmuzny®’. Powyzsze wyjasnienie wskazuje na
bliskoznaczno$¢ poje¢: wspomaganie 1 pomoc. Synonimiczno$¢ wymienionych
termindw uznaja roOwniez pedagodzy spoteczni. M. Winiarski w swoich publikacjach
zamiennie uzywa poje¢: wspomaganie i pomoc, rozumiejac przez to dziatanie jednostki,
okreslonej grupy spotecznej czy tez instytucji na rzecz drugiego czlowieka, ktéry znalazt
sie w sytuacji trudnej, problemowej, niepomyslnej8.

W literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ rdézne proby dookreslenia terminu
wspomaganie. Zaproponowane przez autorow definicje potwierdzaja bliskie zwigzki
znaczeniowe termindw: wspomaganie, pomoc i wsparcie?®. I tak siggajac do ubiegltego
stulecia, H. Radlinska wspomaganie rozumiata jako usprawnianie, uruchamianie sit
tkwiacych w cztowieku, jako dziatania wyrdwnujace braki potrzebujacego, by dzieki

260 W. Ciczkowski podkresla, ze

temu pomoc mu odzyskaé jego wilasne sily i status
H. Radlinska ,,przygotowywata jednostki i grupy do obrony przed warunkami
srodowiskowymi hamujacymi, obnizajacymi zycie i rozw6j czlowieka, a takze do zmiany
tych warunkéw wiasnymi sitami”?®!. Znaczenie nadawata edukacji, ktora jej zdaniem
ujawniala i aktywizowata wartosci, sity jednostek i grup spotecznych?®?,

A. Kaminski wprowadzil do literatury przedmiotu okre§lenie pomoc
wspomagajaca®®, przez ktéra rozumiat wszelkie dziatania wspierajace pomyslny rozwoj
cztowieka. Odbiorcami tego typu dziatan, w mysl autora, miatyby by¢ wszystkie osoby,
nie tylko zagrozone w rozwoju®®*. Natomiast T. Frackowiak stosuje pojecie dziatanie
wspomagajagce, ktore jest wedlug niego przychodzeniem z pomocg niezbgdng

i konieczna, a jego istota jest zetkniccie si¢ z oczekiwaniem cztowieka potrzebujacego?®.

26 E. Sobol (red.), Nowy stownik jezyka polskiego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 1149.

27 M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego, t. 3..., dz. cyt., s. 766; ,,wspomdc”, ,,wspomaga¢” oznacza
udzielanie komu$ pomocy materialnej lub moralnej, popieranie czyjego$ dziatania, udzielanie komus wsparcia,
pomoc jeden drugiemu, wesprze¢ sie wzajemnie.

28 M. Winiarski, Pedagogika spoteczna humanistycznie..., dz. cyt., s. 71; por. M. Winiarski, Wspomaganie

rozwoju..., dz. cyt., s. 342.

M. Winiarski, Przestrzer opiekuriczo-socjalna w pedagogice spotecznej — propozycje do siatki pojeciowej, [W:]

W. Theiss, M. Winiarski (red.), Wielowymiarowosé¢ przestrzeni i Srodowisk wychowawczych, Pedagogium Wyzsza

Szkota Nauk Spotecznych w Warszawie, Pedagogika Spoteczna Rok X 2011, Nr 3-4 (41-42), s. 234-

-240.

H. Radlinska, Pedagogika spofeczna..., dz. cyt., s. 281; por. A. Olubinski, Zasady aktywizacji sil spotecznych

w pracy socjalno-wychowawczej, [w:] S. Kawula (red.), Pedagogika spoleczna. Dokonania-aktualnosci-

perspektywy, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2001, s. 173, 177.

%1 W. Ciczkowski, Ewolucja zadan polskiej pedagogiki spotecznej, [w:] S. Kawula (red.), Pedagogika spoleczna.
Dokonania-aktualnosci-perspektywy, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2001, s. 51.

262 Tamze, s. 50.

263 A, Kamifiski, Podstawowe pojecia pedagogiki..., dz. cyt., s. 61.

264 M. Winiarski, Przestrzen opiekuriczo-socjalna..., dz. cyt., s. 224.

265 T, Frackowiak, Przewidywania i propozycja socjopedagogiczna..., dz. cyt., s. 112.
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M. Winiarski odnosi wspomaganie do réznych sytuacji i potrzeb czlowieka.
W pierwszym znaczeniu wspomaganie okresla jako dzialanie jednostki, okreslonej grupy
spotecznej czy tez instytucji na rzecz drugiego cztowieka, ktory znalazt si¢ w sytuacji
trudnej, problemowej, przetomowej, niepomys$lnej, stresogennej i nie jest w stanie
samodzielnie przezwyci¢zy¢ napotkanych trudno$ci i normalnie funkcjonowa¢. Drugie
znaczenie odnosi do cztowieka, ktory przewiduje rychte pojawienie si¢ sytuacji trudnej,
problemowej, ktérej nie bedzie w stanie wlasnymi sitami zapobiec i1 przezwyci¢zyc.
Ostatnie znaczenie znajduje swoje zastosowanie do osoby znajdujacej si¢ w sytuacji
normalnej, ale pragnie ja zmieni¢, ulepszy¢, zoptymalizowaé2%®.

Na gruncie psychologii termin wspomaganie zdefiniowata migdzy innymi
B. Kaja, ktéra, podobnie jak pedagodzy, odnosi to pojecie do wspomagania rozwoju
cztowieka. Autorka rozumie wspomaganie jako ,specjalny rodzaj interakcji
mig¢dzyludzkich (czlowieka z czlowiekiem, cztowieka z ludzmi czy tez ludzi

99267

Z ludzmi)”*®’, polegajacy na wywieraniu wplywu na wspomaganego, przy jego

przyzwoleniu?%®

. Wywieranie wplywu moze by¢ intencjonalne 1 nieintencjonalne,
profesjonalne lub nieprofesjonalne, pozytywne Iub negatywne, w zalezno$ci
od przyjetych wartosci. Zdaniem B. Kai nie ma wspomagania bez wywierania wptywu.
Ale wspomaganie wyklucza presje 1 przymus. Wspomaganie jest zdaniem autorki jakby
podnoszeniem drugiego cztowieka, pomaganiem mu ,,wschodzi¢” do granicy
wyznaczonej ,,sensem tego wszystkiego”?%°. O granicy wspomagania decyduje wylacznie
osoba odbierajgca ten akt. Autorka, piszac o wspomaganiu, postuguje si¢ metaforg
wschodzenia stonca: ,,przedwczesne 1 zbyt pdZzne wywotywanie wschodu stonca jest tym,
CO nie sprzyja ,,wspinaniu si¢” lub tez ,,zwalnia czas”, wydluzajac badz tez nigdy nie
doprowadzajac do metaforycznie tu podjetego ,,potudnia”?’®, Wspomaganie winno by¢
podjete we wlasciwym czasie. B. Kaja pisze: ,,polozenie tego, kogo chcemy wspomagac
w rozwoju lub jego antycypacja tego potozenia i zawarta w niej informacja, ze cztowiek
nie poradzi sobie sam ze stawianymi mu wymaganiami czy oczekiwaniami w stosunku
do siebie samego, jest istotnym momentem do podjecia decyzji o wspomaganiu

rozwoju?"t, Niezbedna jest przy tym zgoda osoby, w stosunku do ktérej dziatania te beda

266 M. Winiarski, Wspomaganie rozwoju..., dz. cyt., s. 342,

%7 B. M. Kaja, Psychologia wspomagania rozwoju..., dz. cyt., s. 28.

28 A, Leszczynska-Rejchert, Czlowiek starszy i jego wspomaganie..., dz. cyt., s. 114.

29 B, Kaja, Wspomaganie rozwoju — ,,sens tego wszystkiego”, [w:] B. Kaja (red.), Wspomaganie rozwoju.
Psychostymulacja i psychokorekcja, t. 2, Wydawnictwo Uczelniane WSP w Bydgoszczy, Bydgoszcz 2000,
s. 19.

Tamze.

Tamze.
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podjete. Z powyzszego wynika, ze w pewnych sytuacjach, gdy dostrzegamy szczegdlnie
niekorzystne polozenie osoby, udzielajacy moze zainicjowa¢ pomoc sam. Ale aby ta
pomoc byta kontynuowana, wspomagany powinien wyrazi¢ na nig zgode.

Natomiast wedlug Barbary Harwas-Napieraly wspomaganie to ,,wszelkie zabiegi
(mniej lub bardziej swiadome) przejawiane zarowno przez jednostke (wobec siebie —
autokreacja, samoksztatcenie, samowychowanie) badz przez innych ludzi wobec niej,
majace na celu ulatwienie dokonujacego sie w niej procesu rozwojowego’?’?.
Wspomaganie jest rodzajem ulatwiania korzystania z potencjalnych mozliwosci
rozwojowych jednostki, ktore, jak donosi psychologia rozwojowa, sa3 w znacznym
stopniu przez cztowieka niewykorzystane. Autorka powotuje si¢ na koncepcje Roberta
J. Havighursta, ktory proponuje, by okresy zycia ujmowac¢ w zwigzku z zadaniami, ktore
czlowiek powinien realizowag¢, aby przechodzi¢ na wyzszy etap rozwoju?’>.

A. Leszczynska-Rejchert, zwazajac na stanowiska wyzej wymienionych autorow,
za wspomaganie przyjmuje takie dziatania podejmowane na rzecz jednostki, ktorych
celem jest umozliwienie jej pelmego rozwoju. Uwaza, Ze interpretacje pojecia
wspomaganie zaproponowane przez B. Kaje i B. Harwas-Napierale mieszcza si¢ w nurcie
psychologii  humanistycznej. ,,Akcentuja one bowiem podmiotowos¢ osoby
wspomaganej, ponadto traktuja ja jako jednostke tworcza, $wiadomie aktywna,
dokonujaca samodzielnych wyboréw, posiadajaca 1 kierujaca si¢ wlasnymi

warto$ciami”?’4.

Powyzsze definicje, ukazuja progresywny charakter procesu
wspomagania. A. Leszczynska-Rejchert uwaza, ze wspomaganie mie$ci w sobie szeroki
zakres dziatan podobnych, m.in. kompensacje, wsparcie spoteczne, pomoc, opieke,
ratownictwo, rehabilitacje, terapie, poradnictwo?’>.

Autorka niniejszej dysertacji przyjmuje rowniez, ze terminami pokrewnymi dla
wspomagania s3: pomoc, wsparcie spoleczne, podtrzymywanie, oparcie, ratownictwo,
pomoc mig¢dzyludzka, cho¢ fundamentalnym pojeciem pozostaje termin wspomaganie.
Uzycie stowa wspomaganie w niniejszej pracy bylo uzasadnione, gdyz szeroki jest
wachlarz, zréznicowanych dzialan uruchamianych przez instytucje, jak tez 1 przez

poszczegodlne osoby, na rzecz ,oratowania” osoby doznajacej przemocy w rodzinie,

a termin wspomaganie jest pojeciem jakby ,,spinajacym” w catos$¢ t¢ wielos¢ dziatan.

272 B, Harwas-Napierata, Wybrane aspekty wspomagania rozwoju dorostych, [w:] B. Kaja (red.), Wspomaganie
rozwoju..., dz. cyt. s. 56.

218 Tamze, s. 56-57.

214 A. Leszczynska-Rejchert, Czlowiek starszy i jego wspomaganie..., dz. cyt., s. 115.

25 Tamze, s. 115-116.
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Pojecie wsparcia spotecznego na gruncie pedagogiki spotecznej jako pierwszy
zdefiniowat S. Kawula. Desygnat tego terminu autor umiejscawia w kontekscie
aktualnego wielowymiarowego zycia ludzkiego w roéznych ramach spoleczno-
przestrzennych, odnosi do ro6znych sytuacji, uktadow zyciowych, réznych faz zycia
ludzkiego. S. Kawula wyr6znit dwa znaczenia tego terminu. W pierwszym znaczeniu,
poprzez ,wsparcie spoteczne” rozumie pomoc dostepng jednostce lub grupie
w sytuacjach trudnych, stresowych, przetomowych, ktérych bez wsparcia innych nie sg
oni w stanie przezwycigzy¢?’®. Definicja ta koresponduje z terminem wspomaganie

zaproponowanym przez M. Winiarskiego®’

. W drugim znaczeniu wsparcie spoteczne
S. Kawula okresla jako: ,,rodzaj interakcji spotecznej podjetej przez jedng lub dwie strony
w sytuacji problemowej, w ktorej dochodzi do wymiany informacji, emocjonalnej lub
instrumentalnej. Wymiana ta moze by¢ jedno lub dwustronna, moze by¢ stata lub
zmieniaé si¢”?’8. M. Winiarski, powolujac sie na powyzsze definicje zaproponowane
przez S. Kawule, za konstytutywne wlasciwos$ci wsparcia spotecznego uznaje:

1. okreslone dziatanie (kompleks czynnosci), postepowanie, zachowanie jednych
ludzi (jednostek, grup) wobec innych;

2. dzialanie to moze by¢ $wiadome lub nieswiadome, zamierzone lub
niezamierzone, najczesciej niesformalizowane i1 nieprofesjonalne ( z dobrych
checi, pobudek moralnych 1 religijnych, powinnosci ludzkich, spotecznych;
podmiotami $§wiadczacymi moga by¢: sasiedzi, koledzy, znajomi, kto$
z rodziny, ksigdz, tzw. spoleczne grupy wsparcia...);

3. ukierunkowane, zorientowane na osoby (jednostki), grupy spoleczne
(okreslone zbiorowosci), ktore znalazty si¢ w sytuacji problemowej, trudnej
stresogennej (uwarunkowanej czynnikami immanentnymi lub zewngtrzny-
mi);

4. najczgscie] przybiera posta¢ interakcji spotecznej (stosunku spolecznego)
zainicjowanej przez jedng ze stron lub obie strony (podmioty);

5. charakteryzuje si¢ tym, ze $wiadczenia jednostronne lub dwustronne
przejawiaja si¢ najczeSciej] w przekazywaniu informacji, uczué, ustug,
instrumentow dziatania, dobr materialnych, a takze w wigzi spolecznej,

wspolnym dziataniu (wspdlpracy);

216 3, Kawula, Wsparcie spoteczne — kluczowy wymiar pedagogiki spotecznej, ,Problemy Opiekuficzo-Wycho-
wawcze” 1996, nr 1, s. 6.

217 Por. M. Winiarski, Wspomaganie rozwoju..., dz. cyt., s. 342.

278 5, Kawula, Wsparcie spoteczne — kluczowy wymiar.., dz. cyt., s. 6-7.
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6. cechuje dobrowolno$¢ w zakresie $wiadczenia (dziatania) jednej strony na
rzecz drugiej i korzystania z tych §wiadczen ze strony odbiorcy;

7. moze mie¢ charakter staty (wystepowac przez dluzszy okres, nawet przez cate
zycie) lub tez okresowy (krotszy);

8. cechuje sig¢ przede wszystkim tym, ze osoba (grupa spoteczna) wspierajgca nie
bierze odpowiedzialno$ci za osobe (osoby) wspierang — przez caly czas
pozostaje ona podmiotem autonomicznym;

9. odznacza si¢ tym, ze nie wystepuje w tej relacji interpersonalnej znaczaca,
wyrazna asymetryczno$¢ migdzy wspierajacym a wspieranym;

10. znamionuje je takze to, ze w altruistycznym dziataniu postgpowaniu, interakcji
spotecznej odgrywa szczegélng rolg aspekt psychiczny, subiektywny,
znajdujacy si¢ zarowno w odczytaniu zapotrzebowania na tego rodzaju
dziatanie, jak tez w samym charakterze oddziatywania, jego odbudowie
emocjonalnej?’.

Wedtug M. Winiarskiego ,,dziatalno$¢ wspomagajaca i wspierajaca jest kategoria

o szczegodlnych walorach humanitarnych i edukacyjnych”?®°, Ma chroni¢ cztowieka przed
upadkiem, zagubieniem, degradacja godnosci, ponizeniem. Jego zdaniem walor dziatania
wspomagajaco - wspierajacego zawiera si¢ w tym, ze zmierza ono do zapewnienia
cztowiekowi/ludziom korzystnych warunkéw egzystencji, sprawnego, normalnego
funkcjonowania i rozwoju biosocjokulturalnego poprzez zapobieganie ,,narastaniu”
czynnikéw utrudniajgcych, hamujacych, zaburzajacych pomysiny bieg zycia 1 rozwoju
oraz tworzenie warunkéw (sytuacji) sprzyjajacych, stymulujagcych — na drodze
wyzwalania i ukierunkowywania ,.sit ludzkich” w imig¢ wartosci humanistycznych?,

Z perspektywy psychologicznej Helena Sek wsparcie spoteczne okresla jako

rodzaj interakcji charakteryzujacej si¢ tym, ze:

1. zostaje podjeta w sytuacji problemowej lub trudnej;

2. jest ukierunkowana na zblizenie jednego lub obu uczestnikow do rozwigzania
problemu;

3. kierunek relacji moze by¢ wspierajacy- wspierany, stalty badZz zmienny;

4. skuteczno$¢ tej wymiany spolecznej zalezy od stopnia zgodnosci miedzy

wsparciem oczekiwanym a uzyskanym;

279 M. Winiarski, Pedagogika spoteczna humanistycznie..., dz. cyt., s. 72-73.
280 Tamze, s. 73.
81 Tamze, s. 74.
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5. w jej toku zachodzi wymiana emocji (wsparcie emocjonalne), informacji
(wsparcie informacyjne), instrumentéw dziatania (wsparcie instrumentalne)
oraz dobr materialnych (wsparcie rzeczowe)?%?,

Krystyna Kmiecik-Baran wyrdznia nastepujace rodzaje wsparcia spotecznego:
wsparcie emocjonalne (inne osoby okazuja potrzebujagcemu swoje emocje i uczucia),
wsparcie instrumentalne (pomoc od innych w postaci materialnej), wsparcie
informacyjne (uzyskanie potrzebnych informacji czy rad), wsparcie wartosciujgce
(otrzymanie od innych os6b informacji, ktére pozwalaja lepiej mysleé o sobie)?2.

Takiego rodzaju wsparcie moze by¢ realizowane, przez profesjonalistow jak tez
przez osoby bliskie, rodzing, przyjaciot czy znajomych. Zdaniem Wioletty Danilewicz,
rodzina moze obdarzy¢ cztowieka wyjatkowym wsparciem, takim jakiego on nie otrzyma
ze strony innych grup czy srodowisk?®. Autorka do funkcji opiekunczo-zabezpieczajacej
rodziny zalicza $wiadczenie roznorakiej pomocy blizszym, badz dalszym cztonkom
rodziny, ktérzy znalezli si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, a do funkcji legalizacyjno-
kontrolnej, regulacj¢ 1 nadzorowanie postgpowania cztonka rodziny przez pozostatych jej
cztonkow w celu eliminacji zachowan niepozadanych oraz przywotania
niesubordynowanych jej cztonkéw do porzadku?®.

Pomoc w pedagogice, podobnie jak w psychologii, najczesciej jest okreslana jako
»Kategoria zachowan prospotecznych, ktore maja na celu polepszenie czyjej$ sytuacji

albo zapobiezenie pogorszeniu si¢ zaistniatego stanu’?%,

Pomoc jest dziataniem
nastawionym na dobro innych osob, grup czy instytucji. Jezeli celem dziatan pomocnych
jest korzy$¢ pojedynczego czlowieka, bedziemy mie¢ do czynienia z zachowaniami
allocentrycznymi, natomiast jezeli pomoc ma przynies¢ korzys$¢ grupie, z zachowaniami
socjocentrycznymi.

Wedlug H. Radlinskiej pomoc ,,dostarcza podniet i materiatow rozwojowi
jednostek 1 grup oraz wzrostowi wszystkiego, co zostalo uznane za dobro. Liczy si¢ ze
wspotpracg pomagajacych 1 korzystajacych z pomocy, w pelni za siebie odpowie-

dzialnych. W samopomocy zrzesza §wiadomych, ufajacych w swe sity”?7,

282 H. Sek, Wsparcie spoleczne - co zrobié, aby stalo si¢ pojeciem naukowym?, ,,Przeglad Psychologiczny” 1986,
nr 29, s. 791-800.

283 K. Kmiecik-Baran, Skala wsparcia spolecznego. Teoria i wilasciwosci psychometryczne, ,Przeglad
Psychologiczny 1995, nr 38, s. 201-214.

284 W. T. Danilewicz, Rodzina jako srodowisko zycia, [w:] W. T. Danilewicz, J. Izdebska, B. Krzesifiska-Zach (red.),
Pomoc dziecku i rodzinie w srodowisku lokalnym. Materialy pomocnicze dla studentow studiow pedagogicznych,
Trans Humana Wydawnictwo Uniwersyteckie, Biatystok 1999, s. 60.

25 Tamze, s. 53-55.

286 B, Hajduk, Pomoc..., dz. cyt., s. 623.

287 H. Radlinska, Pedagogika spoleczna..., dz. cyt., s. 322.
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Zdaniem W. Ciczkowskiego pomoc ma by¢ dopomozeniem podopiecznemu
w uruchomieniu jego wiasnych, potencjalnych mozliwosci (sit ludzkich), z ktérych
istnienia cztowiek nie zawsze moze zdawaé sobie sprawe?®®. Autor, podobnie jak
H. Radlinska, zaznacza, ze problematyke pomocy mozna rozpatrywa¢ z dwoch
perspektyw: z perspektywy ,,dawcy” oraz z perspektywy ,,odbiorcy”. Przy czym, o0 ile
pomoc z perspektywy dawcy zwykle jest oceniana pozytywnie, bez wzgledu na sytuacje
i konsekwencje podjetych dziatan pomocnych, o tyle perspektywa ,,odbiorcy” pozwala
pozna¢ rzeczywiste walory pomocy: adekwatnos$¢, skutecznos¢, atmosfere udzielanej
pomocy?®°.

Alicja Kargulowa, powotujac si¢ na wyjasnienie stownikowe, okresla pomoc jako
wspieranie kogo$ fizycznie lub moralnie, pomaganie komus; wsparcie, ratunek. Wedtug
autorki warunkiem zaistnienia pomocy jest wystgpienie wspomaganego i Wspomaga-
jacego. ,,Pomoca zatem jest rodzaj czynnosci, dziatan, zachowan wyodrebnionych ze
wzgledu na cel, do ktérego zmierza wspomagajacy, a nie ze wzgledu na ich wykonanie,

organizacje czy przebieg”?®,

A. Karulowa wyréznia: pomoc socjalng, pomoc
psychologiczng, pedagogiczng i prawna?®l. Podzial ten funkcjonuje jako powszechny,
znajduje on rowniez zastosowanie w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W psychologii pojecie pomocy zostato zdefiniowane w latach osiemdziesigtych,

w zwigzku z powstawaniem nowych form praktycznego dziatania psychologow. Wedlug
Jana Cz. Czabaty i H. S¢k zakres oddzialywan psychologicznych bedacych pomoca jest
szeroki. Obejmuje takie dzialania jak:

1. dziatania ukierunkowane na rozwdj jednostki — wspieranie samorealizacji;

2. dzialania nastawione na rozwoj takich podmiotowych cech i wtasciwosci
srodowiska, ktore sprzyjaja ksztattowaniu i zachowaniu zdrowia — promocja
zdrowia;

3. zapobieganie patologii — prewencja;

4. pomoc w rozwigzywaniu kryzysow rozwojowych — poradnictwo psycholo-
giczne;

5. pomoc w rozwigzywaniu sytuacji traumatycznych i kryzysowych — inter-

wencje kryzysowe;

288 \W. Ciczkowski, Pomoc spofeczna [w:] D. Lalak, T. Pilch (red.), Elementarne pojecia pedagogiki spolecznej

i pracy socjalnej, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 1999, s. 196.

Tamze.

290 A Kargulowa, Problemy pomocy w perspektywie poradoznawczej, ,,Acta Universitatis Wratislaviensis” 1978,
nr 1878, s. 33.

Tamze, s. 37.
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6. pomoc w zmniejszeniu i usuni¢ciu zaburzen — psychoterapia, rehabilitacja,

resocjalizacja?®?.

Wedhug za§ Katarzyny Otrebskiej-Popiotek pomoc jest ,,niewymuszong
interakcja, zorientowang na przyniesienie korzysci jednej ze stron, przy czym obie strony
zgadzaja sie co do tego, ktdra z nich ma odnie$¢ korzysci”?®®. Wedtug autorki, okreslajac
pomoc nalezy koncentrowaé si¢ na roznych jej aspektach. Jednym z aspektéw sa
obserwowalne zachowania, ktore majg charakter pomocny (jednak sporzadzenie takiej
listy zachowan pomocnych wedlug autorki nastr¢cza pewne trudnosci). Edna Foa
zaznacza, ze okreslajac zachowania pomocne, mamy na mysli realnie czynione wysitki
na rzecz drugiej osoby, tj. przekazywanie jej roznymi drogami jakichkolwiek wtasnych
zasobow (informacji, dobr, ustug). Obok wlozonego wysitku nalezy rozpatrywac trafno$¢
zastosowanych $rodkéw (trafno$¢ zastosowanych sposobow dziatania dla osiggniecia
celu moze by¢ jednak potwierdzeniem kompetencji i sprawnos$ci pomagajacego).
Motywacja podejmowania dziatan pomocnych nalezy réwniez do waznych aspektow
pomagania czlowiekowi potrzebujacemu. Nalezy podkresli¢, ze pomoc zachodzi
najczeéciej w relacji interpersonalnej, poprzez nawigzanie interakcji miedzy
pomagajacym a potrzebujagcym pomocy. Dla skutecznos$ci relacji pomocy wazna jest
dobrowolnos¢ uczestnictwa w tej relacji. K. Otrebska-Popiolek wyrdznia aspekt
temporalny pomocy. ,,0t6z byt pomocy S$cisle taczy si¢ z chwila o jej istnieniu, a nie
z chwilg pojawienia si¢ pewnego zdarzenia (zachowania pomocneg0) W rzeczy-

wistosci”?%*,

Wedlug autorki jedynym kryterium, na podstawie ktorego mozemy
wyrézni¢ sytuacje pomocy sposrod innych, jest fakt nadania jej takiego znaczenia przez
cztowieka w niej uczestniczacego®®.

Zdzistaw Dabrowski podkresla, Zze pomoc, jako dzialanie prospoteczne,
altruistyczne, na rzecz drugiego czlowieka, powinna by¢ stosowana przede wszystkim

w sytuacjach zyciowych trudnych?%

. Wedlug niego ,,pomoc polega na okreslonym
zasilaniu podmiotow sytuacji trudnych, niezbednym do zapobiezenia im albo

przezwycig¢zenia a takze ulatwiania sytuacji z pogranicza trudno$ci ,,napigtych”

292 J. Cz. Czabata, H. Sek, Pomoc psychologiczna, [w:] J. Strelau (red.), Psychologia. Podrecznik akademicki.

Jednostka w spoteczenstwie i elementy psychologii stosowanej, t. 3, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,

Gdansk 2003, s. 605.

K. Otrebska-Popiotek, Czlowiek w sytuacji pomocy..., dz. cyt., s. 9.

24 Tamze, S. 16.

25 Tamze,s. 17.

2% 7. Dabrowski, Pedagogika opiekuricza w zarysie, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie, Olsztyn 2006, s. 71.
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i wzglednie normalnych, az do granic ich pelnej normalnosci, ,.komfortu”?®’.
Z. Dabrowski wyr6znia trzy rodzaje pomocy:

— obiektywnie uzasadniong sytuacja trudng, niemozliwg do samodzielnego
przezwycig¢zenia przez jej podmiot;

— wskazang, chociaz niekonieczng w sytuacjach z pogranicza trudnosci,
mozliwych do znormalizowania odpowiednio zwigkszonym wysitkiem ich
podmiotu;

— subiektywnie motywowang celem utatwiania, udogadniania, osiggania
komfortu sytuacji wzglednie normalnych?®%,

Pomoc dorostym osobom doznajacym przemocy w rodzinie nalezy zaliczy¢ do
kategorii pierwszej, gdyz jest pomocg obiektywnie uzasadniong, a nawet, nawigzujac do
definicji wspomagania T. Frackowiaka, konieczng, gdyz najczesciej ofiary nie potrafig
przemocy samodzielnie przezwyciezy¢. W przeciwnym razie, nieudzielenie pomocy
ofierze nasila kryzys, powoduje zagrozenie zdrowia i zycia 0soby krzywdzone;j.

Oprocz powyzej przedstawionego podziatu Z. Dabrowski dychotomicznie dzieli
pomoc réwniez na:

— napomoc kreatywna, aktualizujaca potencjalne zdolnosci podmiotdéw sytuacji

trudnych do wzglednie samodzielnego radzenia sobie z nimi i prowadzaca
w efekcie do ich usamodzielnienia zyciowego;

— pomoc pasywna, zachowawczg, paliatywna w postaci réznych zasitkow,
tagodzacg zwlaszcza materialne niedostatki i deprywacje potrzeb licznych
podmiotow trudnych sytuacji egzystencjalnych.

Dla potrzeb podjetych badan szczegdlne znaczenie ma jeszcze inne rozroznienie
wprowadzone przez Z. Dabrowskiego. Autor zaproponowat podzial pomocy ze wzgledu
na jej znaczenie. Wymienia nastgpujace kryteria podziatu: podmiotowe, przedmiotowe,
zasadno$ci, znaczenia. Zaproponowany podzial mozna zastosowa¢ w dzialaniach
pomocnych na rzecz dorostych os6b doznajacych przemocy w rodzinie.

1. Kryterium podmiotowe oznacza zasilanie niedostatkow dyspozycji osobo-

wych przez:

— udzielanie niezbe¢dnych dla normalnego funkcjonowania informac;ji,

— Instruowanie w kwestiach procedur, algorytmow postepowania,

297 Tamze, s. 72.
298 Tamze.
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posredniczenie w celu porozumienia miedzy stronami jako rozjemca, tacznik
przekazujacy wazng wiadomos¢,;

wstawianie si¢ do kogo$ znaczacego o zyczliwe, przychylne stanowisko
w waznych zyciowych sprawach;

poreczenie, ze zostang dotrzymane okreslone zobowigzania wobec innych, na
przyktad w roli zyranta;

wsparcie psychiczne poprzez wyrazanie zrozumienia, Wwspolczucia,
solidarno$§ci w zmartwieniach, doznanych krzywdach, nieszczgéciach
losowych itp.;

wsparcie fizyczne w sytuacjach przecigzenia, zmeczenia, doznanych urazow,
niedyspozycji zdrowotnych itp.;

ochrong, obrong prawng wobec niesprawiedliwych pomoéwien i oskarzen,
naruszania, ograniczania lub pozbawiania nalezytych uprawnien;
dokonywanie okreslonych zabiegéw leczniczo-pielggnacyjnych, jak opatry-
wanie ran, podawanie lekow, podejmowanie czynno$ci higieniczno-sani-
tarnych itp.;

podejmowanie czynno$ci wspomagajacych odzyskanie utraconej normy
(rewalidacyjnych), usprawniajacych narzady ruchu, przystosowanie si¢ do
nowych warunkéw zycia itp.;

uswiadamianie i umacnianie dyspozycji podmiotowych do samodzielnego
pokonywania trudno$ci i radzenia sobie w okre$lonej — relatywnie trudnej
sytuacji zyciowej;

podejmowanie wszelkich innych zabiegdéw kompensujacych 1 usamodzielnia-
jacych wobec niedyspozycji fizycznej, psychicznej, spotecznej jednostki do
samodzielnego funkcjonowania.

Kryterium przedmiotowe — zasilanie wartosciami przedmiotowymi
z zewnetrznego Srodowiska:

usuwanie przeszkod 1 utrudnien tkwigcych w §rodowisku przyrodniczym
1 spolecznym;

udostepnianie, dostarczenie przedmiotoOw potrzeb;

udostegpnianie, dostarczanie $rodkow do pozyskania przedmiotow potrzeb,

a szczegoOlnie tzw. bytowych 1 bezpieczenstwa;
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— udostepnianie, wypozyczanie narzedzi 1 innych $rodkow do wykonywania

koniecznych zadan;

— udzielanie bezinteresownych pozyczek finansowych i innych.

3. Kryterium zasadno$ci — ze wzglgdu na sytuacje adresata pomocy:

— calkowicie zbe¢dna, narzucona, celem pozyskania okre§lonych wzgledow,

stuzalcza;

— dopuszczalna (konwencjonalnie) przy minimum zasadnos$ci merytorycznej;

— wskazana, chociaz niekonieczna wobec witasnych mozliwosci obiektu

pomocy;

— wzglednie konieczna, kiedy podmiot sytuacji trudnej radzi sobie z nig

z maksymalnym, przecigzajacym wysitkiem, nie oczekujac zadnej pomocy;

— bezwzglednie konieczna, gdy podmiot sytuacji trudnej nie ma zadnych szans

samodzielnego jej przezwyci¢zenia ze wszystkimi tego ujemnymi skutkami.

4. Kryterium znaczenia — dla obiektu pomocy

— bez znaczenia — przystuga mile widziana — polepszenie samopoczucia —

otrzymanie solidarnego poparcia — ulatwienie sytuacji — zaoszczedzenie sit
1 srodkow — wyeliminowanie trudnosci i1 przecigzen — odzyskanie rOwnowagi
I samoregulacji — zachowanie zycia, warunkéw rozwoju, zdrowia, podstaw
bytu?®.

B. Hajduk, powotujac si¢ na doniesienia z badan psychologicznych, okresla rozne
uwarunkowania udzielania pomocy: 1) potencjalny dawca pomocy wie o potrzebujacych
pomocy i 0 rodzaju pomocy przez nich oczekiwanej; 2) udzielajacy pomocy ocenia
pozytywnie swoje kompetencje do jej udzielenia; 3) udzielajacy pomocy podejmuje
czynno$ci pomagania z wlasnej inicjatywy; 4) udzielajacy pomocy wie, ze odczuwajacy
potrzeba skorzysta z pomocy; 5) udzielajacy pomocy moze oceni¢ skuteczno$¢
pomagania; 6) udzielajacy pomocy realizuje powinno$¢ moralng: ,nalezy pomagac
potrzebujgcemu pomocy” i jest poddawany ocenie moralnej, niezaleznie od tego, czy jego
zachowanie podlega sankcji prawnej, czy nie>®.

M. Winiarski podkresla, ze pojeciu ,,pomoc” w literaturze nadaje si¢ roézne
znaczenia. Rozumie si¢ przez nig zaro6wno: ,,1) prace, wysitek, dziatanie (fizyczne lub

moralne) podjete dla dobra innej osoby w celu ulzenia jej w dziataniu lub ratowania jej

29 Tamze, s. 73-75.
300 B. Hajduk, Pomoc..., dz. cyt., s. 623.
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w niebezpieczenstwie; 2) poprawianie czyjej$ trudnej sytuacji; 3) ludzi pomagajacych,
przychodzacych na ratunek komus, zwtaszcza w chwili zagrozenia, niebezpieczenstwa,
4) zorganizowang dziatalno$¢ roznych podmiotow, umozliwiajaca jednostkom ludzkim i
grupom spotecznym przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych. Dziatalno$¢ ta ma tez
na celu zapobieganie tym sytuacjom i inicjowanie samopomocy’”*®?. Podsumowujac
powyzsze, mozna przyjaé, ze pomoc jest dzialaniem o wyraznym ukierunkowaniu,

302

ktoremu towarzysza pewne okoliczno$ci W prakseologii, pojgciu pomaganie

nadawany jest sens obiektywny i subiektywny3%,

B. Hajduk i Edward Hajduk dokonali innego podzialu pomocy, wedtug
wybranych merytorycznych kryteriow. Wyr6zniaja nastepujace rodzaje pomocy:
drogowa, ekonomiczna, eschatologiczna, porada jezykowa, medyczna, pomoc
pedagogiczna, pomoc postpenitencjarna, prawna, psychologiczna (psychoterapia,
rehabilitacja psychologiczna, interwencja kryzysowa, psychoprofilaktyka), pomoc
spoteczna, weterynaryjna, wojskowa, zachowania allocentryczne i wsparcie spoteczne,
pomoc znawcow?. Nie wszystkie rodzaje pomocy powyzej wymienione znajduja
zastosowanie dla przedmiotu niniejszej pracy, dlatego zostang omdwione tylko wybrane.

Pomoc eschatologiczna §wiadczona jest przez osoby duchowne, z reguty wiernym
tego samego wyznania. Ma ona stuzy¢ pojednaniu wyznawcy wiary z Bogiem
i zbawieniu duszy. Pomoc ta ma znamiona pomocy profesjonalnej i zinstytucjonalizo-
wanej. Pomoc eschatologiczng mozna udzieli¢ kazdemu, kto o nig poprosi. Moze o nig
poprosié¢ sam wierzacy, cztonkowie jego rodziny lub opiekunowie prawni®®. Zdaniem
Adama Skreczko duszpasterskie zadania Kosciola nie ograniczajg si¢ wylacznie do sfery
religijno-moralnej czlowieka, lecz maja w nim uksztaltowaé zarazem: cztowieka
i chrzescijanina®®. Wedlug Edwarda Ozorowskiego ,.czlowiek w $wiecie zajmuje
miejsce, ktorego nikt zaja¢ nie moze i ktorego niczym nie da si¢ wypetni¢. On nadaje
sens $wiatu i ukazuje kierunek dokonywanych w §wiecie przeobrazen3%’. E. Ozorowski

powolujac si¢ na stwierdzenie sformutowane przez Jana Pawta Il zauwaza, ze: czlowiek

chadza r6Zznymi drogami, a na tych drogach cztowiekowi stara si¢ towarzyszy¢ Kosciot.

801 M. Winiarski, Pomoc miedzyludzka, [w:] T. Pilch (red.), Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. 4,

Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2005, s. 631.

Tamze.

Tamze.

304 B. Hajduk, E. Hajduk, O rodzajach pomocy, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakéw 2006, s. 25-50.

805 Tamze, s. 27.

306 A, Skreczko, Rola Kosciota katolickiego w ksztattowaniu kultury pedagogicznej rodzicow w Polsce, Trans
Humana Wydawnictwo Uniwersyteckie, Biatystok 2011, s. 14.

307 E. Ozorowski, Cztowiek drogq Kosciola, [w:] A. Skreczko, D. Wojtecki (red.), W stuzbie cztowiekowi. Wyidady
z katolickiej nauki spotecznej 20022005, Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2005, s. 11.
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Autor podkresla, ze drugi cztowiek potrzebny jest osobie ludzkiej jako ratunek przed
samotnoscig, ale tez jest wazny w innych problemowych sytuacjach np sytuacji
bezrobocia czy rozwodu®®. Koséciét stara sie otaczaé troska kazdego czlowieka na
roéznych etapach jego zycia, wspiera go w odpowiedzialnym petnieniu podejmowanych
przez niego rol. Nie stroni od probleméw, ktore dotykaja rodzing i spoteczenstwo.
A. Skreczko zauwaza jednak, ze ,,wiele negatywnych zjawisk na ktore skarza si¢ dzi$
rodziny, wyptywa z faktu, ze w nowych sytuacjach mtodzi nie tylko tracg z oczu wlasciwe
widzenie hierarchii wartosci, ale tez nie umieja sprosta¢ trudnosciom i ich wlasciwie
rozwigzywac¢*®. Fakt ten jeszcze bardziej powinien mobilizowaé Kosciot do pracy na
rzecz rodziny i czlowieka borykajacego sie z réznymi trudno$ciami®0.

Pomoc pedagogiczna najczgsciej jest kojarzona z pomoca udzielang uczniowi lub
studentowi. Moze utatwi¢ mu poradzenie sobie z problemami edukacyjnymi, osobistymi
albo zwigzanymi z kontaktami spotecznymi z réwiesnikami, rodzicami lub innymi
cztonkami rodziny. Wedlug B. i E. Hajduk pomoc taka jest podobna do pomocy
psychologicznej 1 moze mie¢ posta¢ rady, zachety, terapii, rozmowy podnoszacej
samooceng. Czasem przybiera posta¢ pomocy materialnej, np. zakup podrecznikow.
Pomoc pedagogiczna moze by¢ rowniez $wiadczona rodzicom, w celu modyfikowania
przez nich swojego postgpowania w stosunku do wtasnego dziecka. Pomoc tego rodzaju
powinna polega¢ na: wzmacnianiu kompetencji pedagogicznych rodzicow, wspieraniu
ich kompetencji komunikacyjnych i procesu nabywania wiedzy o rozwoju dziecka®*
Pomoc pedagogiczna nie jest przypisana jednemu typowi instytucji. Najczesciej udziela
jej pedagog szkolny, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, nauczyciel dowolnego
przedmiotu oraz wychowawca w internacie®?. Niebagatelna role w przezwycigzaniu
trudnosci wychowawczych i w tworzeniu wilasciwej kultury pedagogicznej rodzicow
moze roéwniez spetnia¢ Kosciol. Jak zauwaza, A. Skreczko, rodzice jako pierwsi
1 najwazniejsi wychowawcy, reprezentuja rozmaity poziom wiedzy 1 umiejgtnosci
pedagogicznych. Istnieje wigc pilna potrzeba wzbogacania wiedzy i rozwijania

swiadomosci rodzicow, gtdéwnie poprzez efektywne ksztatcenie pedagogiczne. Kosciot

308 Tamze, s. 15-16.

309 A, Skreczko, Wychowanie do zycia w rodzinie, [W:] A. Skreczko, D. Wojtecki (red.), W stuzbie cztowiekowi.
Wylkdady z katolickiej nauki spolecznej 2002—2005, Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2005,
s. 235.

810 Tamze, s. 235-236.

811 T. Sosnowski, Rodzina i rodzicielstwo-stan, zagrozenia, pedagogiczne postulaty zmian, [w:] T. Pilch,
T. Sosnowski, Zagrozenia cztowieka i idea sprawiedliwosci spotecznej, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”,
Warszawa 2013, s. 289.

312 B. Hajduk, E. Hajduk, O rodzajach pomocy..., dz. cyt., s. 31.
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za$, $wiadomy tego, ze malzenstwo i rodzina stanowig jedno z najcenniejszych dobr
ludzkosci, pragnie nie$¢ swoja nauke i zaofiarowaé pomoc tym, ktorzy w niepokoju
i niepewnosci poszukuja prawdy i pomocy®3.

Pomoc pedagogiczna jest tez bardzo potrzebna w rodzinach zrekonstruowanych,
niepelnych stale lub okresowo, o ktérych pisze W. Danilewicz, a ktore jak wiadomo
borykaja si¢ z wieloma problemami, nie wykluczajagc z nich problemu przemocy
W rodzinie®!,

Pomoc prawna moze by¢ realizowana w postaci: porady prawnej, redagowania
projektu ustawy, statutu, pisma urzedowego na zyczenie klienta — dotyczacego braku
zgodnosci normy prawnej z normg wyzszego rzedu (np. ustawy z konstytucja, ustawy
z umowa miedzynarodowg) ukazania konsekwencji spotecznych, prawnych lub
ekonomicznych przyjecia normy prawnej, (np. ustawy o emeryturach, uchwaty sejmu).
Realizacja pomocy prawnej dokonuje si¢ w bezposrednich kontaktach klienta
z ekspertem, doradcg czy konsultantem. Profesjonalnej pomocy prawnej udziela adwokat,
radca prawny, notariusz, s¢dzia, prokurator, nauczyciel akademicki — znawca prawa
karnego, cywilnego, rodzinnego itp.3%°

W niniejszej pracy za modelowa przyjmuj¢ definicje M. Winiarskiego, ktory
wspomaganie rozumie jako ,,dziatanie jednostki, okreslonej grupy spotecznej czy tez
instytucji na rzecz drugiego cztowieka, ktéry: a) znalazt si¢ w sytuacji trudnej,
problemowej, przetomowej, niepomyslnej, stresogennej i nie jest w stanie samodzielnie
przezwycigzy¢ napotkanych trudno$ci 1 normalnie funkcjonowac; b) przewiduje rychte
pojawienie si¢ sytuacji trudnej, problemowej, ktorej nie bedzie w stanie wlasnymi sitami
zapobiec 1 przezwycigzy¢; c) znajduje si¢ w sytuacji normalnej, ale pragnie ja zmienic,
ulepszy¢, zoptymalizowaé 318, W zwigzku tym, ze podjete badania dotycza wspomagania
cztowieka dorostego w sytuacji przemocy w rodzinie, autorka pracy odnosi¢ si¢ bedzie
wytacznie do pierwszego znaczenia powyzsze] definicji — uwagi na to, ze po pierwsze
osoby, ktore aktualnie doswiadczajg przemocy domowej Zyja w trudnej, niepomyslne;j,
stresogennej sytuacji, a po drugie teoria i praktyka pomagania im ujawnia, ze wigkszo$¢

z nich samodzielnie przezwycigzy¢ tej sytuacji nie moze. W wigkszosci przypadkow do

313 A. Skreczko, Rola Kosciota katolickiego w ksztattowaniu..., dz. cyt., s. 10; 12-15.

314 W. Danilewicz, Sytuacja zyciowa dzieci w rodzinach migracyjnych, Wydawnictwo Trans Humana, Biatystok 2006,
s. 58-68.

315 Tamze.

316 M. Winiarski, Wspomaganie rozwoju..., dz. cyt., s. 342.
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zatrzymania przemocy w rodzinie jest konieczna pomoc z zewnatrz, ze strony innych

0s0b czy instytucji.

1.2. Wybrane koncepcje pomocy cztowiekowi doroslemu

Istnieje wiele koncepcji pomagania drugiemu cztowiekowi®l’. Charakter relacji
pomagania zalezy od przyjetej przez pomagajacego psychologicznej koncepcji
cztowieka. W zaleznos$ci od tego, jak udzielajacy pomocy mysli o drugim cztowieku
i jego zachowaniu, w taki sposob pracuje z nim nad rozwigzaniem jego problemu.

Za pierwsza wazng koncepcje psychologiczng cztowieka uwaza si¢ behawioryzm,
ktéry koncentrowat sie na zalezno$ciach miedzy bodzcem a reakcja!®. Opiera si¢ na
obserwowalnych i dajacych sie zarejestrowaé faktach oraz na ich obiektywnym opisie®®.
Zdaniem behawiorystow réznego rodzaju zaburzone zachowania cztowieka sa przede
wszystkim jego wyuczonymi reakcjami, ktore poprzez dobrze dobrane techniki mozna
wygasza¢®*®, Wedlug Burrhusa F. Skinnera ,,zachowanie czlowieka, jego osiggniecia
W uczeniu si¢ i pracy twoérczej, jego kontakty interpersonalne i dziatalnos¢ organizacyjna
sa zalezne od wyposazenia genetycznego oraz od $rodowiska fizycznego
i spotecznego”®!. Zachowanie jednostki jest sterowane przez $rodowisko zewnetrzne.
Przedstawicielami tego Kierunku oprocz wymienionego B. F. Skinnera jest Hans
J. Eysenck oraz Joseph Wolpe322,

Drugim najstarszym nurtem w psychoterapii jest podejscie psychodynamiczne,
oparte na teorii psychoanalitycznej Zygmunta Freuda. Teoria ta z czasem zostala
zmodyfikowana 1 rozwini¢ta przez innych teoretykdéw takich jak: Alfred Adler, Erik
Erikson, Erich Fromm, Karen Horney, Carl Jung, Wilhelm Reich, Harry Stack
Sullivan®®. Barbara F. Okun zaznacza, ze wspolczesne podejscie psychodynamiczne
rozcigga si¢ od ortodoksyjnego freudyzmu po psychologie ego i teori¢ relacji
z obiektem oraz od dlugoterminowej terapii psychoanalitycznej po krotkoterminowa

terapie psychodynamiczng®*. Z. Freud przedstawial ludzkie zachowanie w sposob

deterministyczny, jako z gory okreslone, warunkowane przez biologiczne instynkty oraz

817 B. Okun, Skuteczna pomoc psychologiczna, Instytut Psychologii Zdrowia PTP, Warszawa 2002, s. 1, 7, 121.
318 J. Kozielecki, Koncepcje psychologiczne cztowieka, Panstwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 1980, s. 25.
819 3, Kratochvil, Podstawy psychoterapii, Zysk i S-ka Wydawnictwo, Poznaf 2003, s. 67.

320 Tamze.

%21 S, Kratochvil, Podstawy psychoterapii..., dz. cyt., s. 24.

322 Tamze, 67-68.

323 B. Okun, Skuteczna pomoc psychologiczna..., dz. cyt., s. 34-53.

324 Tamze, s. 124.
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wczesniejsze doswiadczenia zyciowe czlowieka. Freudowska koncepcja oparta jest na
psychologii konfliktu intrapsychologicznego. Zaklada istnienie nast¢pujacych struktur
osobowosci: id, ego i superego, miedzy ktorymi dochodzi do konfliktu®®. Zas
zachowanie cztowieka jest wynikiem $cierania si¢ tych struktur. Zachodzacy konflikt
moze by¢ u§wiadamiany badz tez nie.

Carl Gustaw Jung, reprezentujacy réwniez nurt psychodynamiczny, byt tworca
psychologii glebi. W swoich naukowych pracach skupit si¢ na roli celu w rozwoju
cztowieka. Uwazal, ze ,jednostka czerpie energi¢ nie tylko z popeddéw seksualnych
1 zawsze rozwija si¢ w kierunku petni i samospehienia (indywidualizacji). Stworzyt
psychologi¢ analityczna, ktora stanowita poniekad krytyke psychoanalizy. Wazne pojecia
wprowadzone przez C. C. Junga to: persona (publiczna maska albo fasada spoteczna,
ktora cztowiek demonstruje w rdéznych sytuacjach), animus (pierwiastek meski), anima
(pierwiastek kobiecy), ekstrawersja (orientacja na obiektywny $wiat zewngtrzny)
1 introwersja (orientacja na subiektywny $wiat wewnetrzny). Okre$lajac powyzsze
pojecia, wyodrgbnit cztery typy psychiki cztowieka, w ktérych dominujaca rolg petnia:
myslenie, uczucia, postrzeganie i intuicja. Co istotne w kontek$cie niniejszej pracy, Jung
akcentowal mozliwos¢ zintegrowania nieswiadomych 1 $wiadomych aspektow
osobowosci cztowieka w $rodkowym okresie jego zycia®?®. Podstawowym celem terapii
psychoanalitycznej jest doprowadzenie do $wiadomosci pacjenta nieSwiadomych tresci
oraz przebudowa jego osobowosci w celu zapewnienia mu rownowagi®?’.

Psychologia humanistyczna powstata w latach 60. XX wieku w opozycji do
psychoanalizy 1 behawioryzmu. Nurt ten, jak zaznacza Helena S¢k, byl ruchem na rzecz
obrony indywidualno$ci cztowieka, jego potencjaldéw i1 mozliwosci rozwojowych.

Sprzeciwia si¢ za$ agresji, niszczeniu i zniewoleniu3%,

Za tworce psychologii
humanistycznej uznaje si¢ Abrahama Maslowa (1908-1970), ktéry byt twdrca znanej
teorii motywacji wraz z koncepcja hierarchicznej organizacji potrzeb. Wedlug tej
koncepcji realizacja potrzeb jest stopniowa, wyzsze potrzeby sa mozliwe do
zrealizowania po warunkiem zaspokojenia potrzeb nizszego rzedu®?. Orientacja
humanistyczng nawigzuje do koncepcji filozoficznych okre§lanych mianem

fenomenologii, egzystencjalizmu i personalizmu, w centrum ktorych ,,znajduje sie¢

325 D. G. Myers, Psychologia, Wydawnictwo Zysk i S-sk, Poznan 2003, s. 514.

326 B. Okun, Skuteczna pomoc psychologiczna..., dz. cyt., s. 128.

327 Tamze.

328 H. Sek, Kierunki egzystencjalno-humanistyczne w psychologii klinicznej, [w:] H. Sek (red.), Psychologia kliniczna,
t. 1, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2013, s. 122.

329 Tamze, s. 123.
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cztowiek jako podmiot i osoba, a zjawiska psychiczne sa uymowane subiektywistycznie,
jako fenomeny $wiadomosci cztowieka. Poznanie psychiki cztowieka jest mozliwe tylko
droga poznania subiektywnego $wiata jednostki, poprzez odkrywanie subiektywnych
znaczen. W nurcie humanistycznym na uwage zastuguja teorie fenomenologiczne.
Najpowszechniej stosowane podejscia  fenomenologiczne to:  psychoterapia
egzystencjonalna, reprezentowana przez Rollo Maya, Viktora Frankla, Jamesa Bugentala
i Irvina Yaloma, terapia skoncentrowana na kliencie (skoncentrowana na osobie)
stworzona przez Carla Rogersa oraz teoria Gestalt, wprowadzona przez Fritza Perlsa®!.
Teorie te koncentrujg si¢ na niepowtarzalnosci wewnetrznej perspektywy, ktora, zdaniem
tworcow wymienionych podej$¢, determinuje rzeczywistos¢ cztowieka. Wazne jest tylko
to, co ,tu 1 teraz”. Istotne jest tylko to, jak ,teraz” osoby postrzegaja siebie i swoje
otoczenie. Na szczegdlng uwagge zastuguje podejscie skoncentrowane na kliencie (client
centered therapy), ktére zostalo opracowane w 1951 r. Zdaniem C. Rogersa czlowiek
z natury jest dobry i posiada wrodzong zdolno$¢ do zdrowego rozwoju. ,,Podstawowa,
wrodzong tendencjg organizmu jest dazenie do urzeczywistniania (actualizing tendency)
(...) Organizm posiada wrodzong umiejetnos¢ rozpoznawania tego, co jest dla niego dobre

i zte, co C.Rogers okresla jako warto$ciowanie organizmiczne”3%,

Podejscie
skoncentrowane na kliencie przyjmuje wigc, ze ludzie sg zdolni do przyjecia
odpowiedzialnosci za siebie 1 dokonywania wyborow, ktére prowadza ich do
niezalezno$ci, samourzeczywistnienia i autonomii®*®. Podstawa terapii skoncentrowanej
na kliencie jest stworzenie przez terapeut¢ empatycznej relacji, ktoéra pozwoli klientowi
na do$wiadczanie spontanicznos$ci, autentycznosci i poczucia ,tu 1 teraz”. C. Rogers
zachgcal do stosowania w pracy z klientem, niedyrektywnych technik, np. ,,powtarzania”
»parafrazowania”, ,klaryfikowania”. Tego typu terapia kladzie nacisk na relacje miedzy
pomagajacym 1 przyjmujagcym pomoc, w ktéra wpisany jest szacunek, zrozumienie
1 akceptacja. Terapia polega wedlug C. Rogersa na ,tworzeniu warunkow, ktore
spowodowatyby zmiany w sposobie spostrzegania siebie i1 otoczenia, poprawilyby
samooceng, powodowalyby spojnos¢ Ja, a to bedzie sprzyjalo odblokowaniu energii
organizmicznej do urzeczywistniania siebie”***, Przemoc odbiera wolnoéé cztowiekowi,

sprawca poprzez kontrolg, atak, strach, jaki wywotuje, uzaleznia od siebie ofiare.

30 Tamze, s. 120.

331 B. Okun, Skuteczna pomoc psychologiczna..., dz. cyt., s. 132-133.
332 H. Sek, Kierunki egzystencjalno-humanistyczne..., dz. cyt., s. 124,
333 B. Okun, Skuteczna pomoc psychologiczna..., dz. cyt., s. 133.

334 H. Sgk, Kierunki egzystencjalno-humanistyczne..., dz. cyt., s. 126.
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Fundamentalnym standardem pomagania jest bezwzgledna akceptacja osoby dotknigtej
przemoca, przyjmowanie na wiar¢ tego, o czym informuje. Bez wzgledu na forme
pomocy ofierze udziela si¢ pomocy w kierunku odzyskania przez nig rownowagi,
samodzielnos$ci 1 samosterowalnosci.

Terapia poznawczo-behawioralna rozwingta si¢ na bazie terapii behawioralnej,
skoncentrowanej na wyjasnianiu zachowania czlowieka poprzez procesy uczenia si¢.
W latach 30. XX wieku teoretycy behawioryzmu zauwazyli konieczno$¢ uwzgledniania
procesow poznawczych w eksperymentach nad uczeniem si¢. W latach 60. XX wieku
Albert Ellis zauwazyt, ze zrodtem kar i nagrod moze by¢ nie tylko §rodowisko cztowieka
lecz takze jego wiasne mysli®®. Byl to przelomowy poglad. Podejécie poznawczo-
behawioralne koncentruje si¢ na ocenach, atrybucjach, systemach przekonan i oczekiwan.
Zajmuje si¢ wyjasnianiem wplywu procesOw poznawczych na ludzkie emocje
i zachowania. PodejScie poznawczo-behawioralne reprezentujg gltéwnie: terapia
racjonalno-emotywna A. Ellisa, terapia poznawcza Aarona Becka, terapia realistyczna
Williama Glassera.

Zdaniem A. Ellisa dla skorygowania blgednego (irracjonalnego) myslenia
konieczna jest zmiana sposobu myslenia o rzeczywistosci (restrukturyzacja
poznawcza)>®. W przekonaniu autora podstawa zmiany w cztowieku jest wziecie przez
niego odpowiedzialnosci za siebie 1 swdj los. Autor tego podejscia wykazuje duza wiare
w mozliwosci cztowieka. Uwaza, ze ludzie rodzg si¢ ze sklonnoscig zarowno do
racjonalnosci jak 1 do nieracjonalnosci.

Terapia realistyczna, podobnie jak terapia racjonalno-emotywna, akcentuje
racjonalnos$¢, logike i1 uczenie sig. ,,Terapia realistyczna eksploruje warto$ci cenione
przez klienta 1 jego zachowania, wskazujac na niespdjnosci 1 wzmacniajac
odpowiedzialno$¢ za wybory dotyczace wlasnego zachowania”. Terapia ta ma pomoc
pacjentowi dokonywaniu odpowiedzialnych wyboréw oraz usprawni¢ umiejetnosé

zaspakajania wtasnych potrzeb psychologicznych bez uszczerbku dla niego.

335 U. Jakubowska, Podejscie behawioralno-poznawcze, [w:] L. Grzesiuk (red.), Psychoterapia, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 1994, s. 32.
336 B. Okun, Skuteczna pomoc psychologiczna..., dz. cyt., s. 143.
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2. Teoretyczne i prakseologiczne zalozenia wspomagania czlowieka

doroslego doznajacego przemocy W rodzinie

2.1. Koncepcje pomocy

Ztozonos$¢ 1 niejednoznaczno$¢ zjawiska przemocy w rodzinie, jak tez
wieloczynnikowe uwarunkowanie tego problemu sprawia, ze proba umiejscowienia
pomocy udzielanej ofiarom w jednym tylko z powyzej opisanych podejs¢
psychologicznych staje si¢ niemozliwa. Okazuje si¢ bowiem, ze wspomaganie 0s6b
dotknietych przemoca domowa korzysta z réznych koncepcji teoretycznych, zard6wno
psychologicznych, jak i pedagogicznych.

Sposrod orientacji psychologicznych najwazniejszymi nurtami, dla przyjetej
przez autorke koncepcji wspomagania, sg przede wszystkim: teoria humanistyczna oraz
teoria poznawczo-behawioralna. W obszarze pedagogiki podstawa odniesien stata sig:
koncepcja ,,sit spotecznych” zaproponowana przez H. Radlinska®®’, empowerment,
koncepcja pedagogiki uci$nionych Paulo Freire, bedaca czgscia pedagogiki
emancypacyjnej®® oraz pedagogika humanistyczna®®.

Z uwagi na fakt korzystania z rdéznych nurtdw, réznych dziedzin, mozna
stwierdzi¢, iz dziatania, okre§lane mianem wspomagania, podejmowane na rzecz
cztowieka dorostego doznajacego przemocy mieszczg si¢ w koncepcji integracyjne;j,
ktora tgczy wymienione podejScia w sposob spdjny i wszechstronny. Wybrane elementy
roéznych koncepcji, konstruktow teoretyczno-praktycznych, powinny by¢ dobrane do
potrzeb i biezacej sytuacji konkretnego cztowieka znajdujacego si¢ w sytuacji pomocy,
a w tym przypadku osoby doznajacej przemocy w rodzinie.

Bogustaw Sliwerski pedagogike humanistyczng nazywa pedagogika wycho-
wania integralnego, ze wzgledu na fakt korzystania z kanonu uznawanych uniwersalnych

wartosci®*. | Zasada integracji dotyczy traktowania cztowieka jaka jednosci biologicznej,

psychicznej i duchowej, kierujacego sie ,,logika rozumienia” i ,,logika serca”3*!,

387 E. Kantowicz, Pedagogika (w) pracy socjalnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie, Olsztyn 2013, s. 80.

H. Kostylo, Przestanie ,,pedagogiki ucisnionych” Paula Freire, ,,Forum O$wiatowe” 2011, 2(45); http://www.
forumoswiatowe.pl/index.php/czasopismo/article/download/194/112, [data dostepu: 12.04.2017].

339 ], Gajda, Pedagogika humanistyczna, [w:] T. Pilch (red.), Encyklopedia pedagogiczna XXI, t. 4, Wydawnictwo
Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2005, s. 156-160.

Tamze, s. 157.

Tamze.
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Zdaniem autorki niniejszej pracy, humanistyczne podejscie skoncentrowane na
kliencie stworzone przez Carla Rogersa znajduje zastosowanie w projektowaniu pracy
z ofiarami przemocy w rodzinie. Zaréwno w projekcie krotko- jak i dlugoterminowe;j
pomocy. Podstawowym zalozeniem tej teorii jest fakt, ze czlowiek ze swej natury jest
dobry i posiada wrodzong zdolno$¢ do zdrowego rozwoju oraz rozpoznawania dobra od
zla, ktérg autor nazywa warto§ciowaniem organizmicznym. Przyjmuj¢ za C. Rogersem,
ze ofiara przemocy jest cztowiekiem ze swej natury dobrym, ale wskutek systematycznie
doznawanej przemocy, a przy tym uruchomionych mechanizmoéw przemocy, traci
w jakim$§ stopniu podstawowa umiejetnos¢ rozpoznawania dobra od zta, jak tez
sposobnos¢ do wiasciwego, zdrowego zajmowania si¢ sobg i swoimi matoletnimi
dzieémi®*. Traci te umiejetno$¢ z caty pewnoscia, gdyz mimo widocznych w swych
objawach ponoszonych systematycznie szkod - tkwi w sytuacji szczegdlnie dla siebie
niesprzyjajace;j.

Wedlug C. Rogersa wrodzong tendencja organizmu jest dazenie do
urzeczywistnienia (actualizing tendency), doskonalenia do$wiadczajacego organizmu.
Autor do literatury wprowadzit okreslenie: tendencja do urzeczywistniania Ja. H. S¢k
pisze: ,,W toku rozwoju cztowiek, w swoich kontaktach ze Swiatem, zaczyna stopniowo
wyodrebnia¢ te do§wiadczenia, ktore sg zwigzane z wlasng osobg. Zaczyna odrdzniaé
siebie od otoczenia i z czasem powstaje pojecie Ja (self concept), pozytywnego obrazu Ja
1 pozytywnego obrazu zwigzku z ludzmi. Jest to proces wyuczony, wyrazajacy tendencje
do samoaktualizacji. Jezeli proces ten przebiega prawidlowo, a cztowiek, bedac
bezwarunkowo akceptowanym i akceptujac siebie, rozwija wszystkie swoje potencjalne
mozliwo$ci, staje si¢ osoba w pelni funkcjonujaca, tj. wykorzystuje cale swoje
doswiadczenie do pelnego rozwoju i pozytecznego dziatania™®*3, Bezwarunkowa
akceptacja osoby dotknigtej przemoca i historii, z jaka przychodzi po pomoc, jest
warunkiem podstawowym, nieodzownym do rozpoczecia procesu wspomagania.

Pomoc wedlug C. Rogersa polega na tworzeniu warunkow, ktore spowodowatyby
zmiang w sposobie postrzegania siebie 1 otoczenia, poprawitlyby samooceng,
spowodowatyby spdjno$¢ Ja, a to z kolei umozliwiloby odblokowanie energii
organizmiczne] cztowieka 1 tym samym przyczynitoby si¢ do urzeczywistniania siebie.
Role warunkéw sprzyjajacych pomaganiu ofiarom przemocy wielokrotnie podkreslaja

teoretycy 1 praktycy. E. Bilska zaznacza, ze waznym elementem wptywajacym na jako$¢

342 H. Sgk, Kierunki egzystencjalno-humanistyczne..., dz. cyt., s. 125.
343 Tamze.
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kontaktu jest miejsce, w ktorym odbywaja si¢ spotkania. ,,Pokdj do konsultacji
indywidualnych powinien by¢ oddzielony od innych pomieszczen i przeznaczony
wyltacznie do takich spotkan. Nie powinien w nim przebywaé nikt poza klientem
i osobg prowadzaca konsultacje”®**. Klient w spotkaniu z terapeuta powinien mie¢
mozliwos¢ otwartego spostrzegania swoich doswiadczen i ich uswiadamiania.
C. Rogers ,przeciwstawial si¢ tworzeniu specjalnych procedur terapeutycznych,
oczekiwat jednak od terapeuty czego$ znacznie trudniejszego — wlasnego osobowoscio-
wego przygotowania do spotkania z klientem”34°. Terapia skoncentrowana na osobie jest
skrajnie niedyrektywna. Terapeuta w tym procesie powinien wykazywac: autentyczno$é
1 wewngetrzng zgodnos$é, zdolnos¢ do empatii i spojrzenia na problemy klienta z jego
punktu widzenia, bezwarunkowe pozytywne odniesienie do klienta, ktore polega na
okazywaniu petnego szacunku dla osoby, bez oceny jej zachowan w kategoriach dobre
czy zte. Okazywanie szacunku dla ofiar ma fundamentalne znaczenie dla procesu
,»wychodzenia” z przemocy w rodzinie, zatrzymywania jej. Szacunek, bez elementéw
oceniajgcych, powoduje, ze niejako automatycznie wzrasta u wspomaganego poczucie
bycia akceptowanym, a to z kolei powoduje wzrost poczucia wasnej wartosci®*®. Wzrasta
jego gotowos$¢ do ujawniania wilasnych przezy¢. Nierzadko w literaturze przedmiotu
spotka¢ mozna wskazanie, aby osoba udzielajgca pomocy osobom doznajgcym przemocy
w trakcie spotkania, obok szacunku, przejawiata réwniez pelng ich akceptacje. Warto
w tym miejscu podkresli¢, iz chodzi tu o akceptacje osoby pokrzywdzonej przemoca jako
takiej, a nie sytuacji krzywdzenia, w jakiej si¢ ona znalazta. Uswiadomienie sobie przez
terapeute tej réznicy ulatwia proces udzielania pomocy ofierze. Akceptujagcym
zachowaniem wzgledem osoby krzywdzonej zaspakajamy, niezaspokojong przeciez
przez fakt przemocy, potrzebe uznania ze strony otoczenia. To z kolei pozwala na
samoakceptacj¢ siebie, ktora u osob doswiadczajacych przemocy jest sukcesywnie
niszczona przez sprawce. Samoakceptacja jest emocjonalnym komponentem poczucia
wlasnej wartoéci. A poczucie wlasnej wartosci u 0sob dotknietych jest zanizone®*'.
Wazne jest tylko to co ,.,tu i teraz”. Istotne jest tylko to, jak ,teraz”’, w momencie
konsultacji, podczas sesji terapeutycznej osoby postrzegaja siebie i swoje otoczenie.

Mowigc w czasie terapii o tym, jak postrzegaja swojg aktualng sytuacje, najczesciej po

344 E, Bilska, Pierwsza pomoc, [w:] I. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”,
Warszawa 1999, s. 69.

35 H. Sek, Kierunki egzystencjalno-humanistyczne..., dz. cyt., s. 126.

346 Ofiary przemocy w rodzinie niskie poczucie wiasnej o czym autorka rozprawy pisata w podrozdziale: Portret
ofiary przemocy.

347 ). Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria..., dz. Cyt., s. 36.
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raz pierwszy od dtuzszego czasu slysza siebie. Kontaktujg si¢ z wtasnymi przekonaniami
na temat swojej sytuacji, jak i samej (samego) siebie. Moga otwarcie wyrazaé siebie
(mowi¢ co mysla 1 jak myslg) w bezpiecznych warunkach, w obecnosci terapeuty,
psychologa, ktory nie ocenia, nie krytykuje, wrecz odwrotnie — daje akceptacje, dopytuje
0 znaczenie wypowiadanych sadéw. W takich sytuacjach osoby dotkni¢te przemoca
nierzadko méwig ze zdziwieniem: ,,dopiero teraz widz¢ jasno swoja sytuacje”, ,nie
wiedziatem, ze w czym$ takim tkwi¢ przez lata”. Nie wiadomo, jak szybko i w jakim
kierunku bedg zmieniali swojg sytuacje, ale jest pewne, ze przynajmniej ja juz sobie
uswiadomili, moze po cz¢éci rowniez zrozumieli. Od momentu uswiadomienia sobie
rzeczywisto$ci ofiary moga projektowaé zmiany w swoim zyciu. Moga, nie musza, bo
jak podkresla B. Kaja, sytuacja wspomagania cztowieka wyklucza presje i przymus>*.
Co wigcej - najlepiej, aby wspomaganie byto podj¢te we wiasciwym czasie.

Jesli natomiast chodzi o ilo$¢ czasu potrzebnego na wprowadzenie zmian
w zyciu ofiary przemocy: J. Mellibruda na jednym z wyktadow zaznaczal, Ze ile lat kto$
tkwit w niekorzystnej, destrukcyjnej sytuacji, to by¢ moze tyle samo zajmie mu
porzadkowanie swojego zycia. Mysl t¢ autor tez prostowal, méwigc, iz nie chodzi
o proporcjonalng ilo$¢ lat lecz raczej o zgode wewngtrzng osoby, ze wychodzenie
z destrukcyjnej sytuacji trwa, nie przebiega szybko i1 bezbolesnie. Zdecydowanie
potrzebny jest czas na prace nad sobg. Relacja pomagania ofierze oparta na zalozeniach
humanistycznego nurtu tworzy klimat stymulujacy klienta do badania wlasnego Ja
i stopniowego otwierania sie na zmiane i rozw6;j34°.

Kolejng koncepcja ktéra znajduje zastosowanie we wspomaganiu pokrzywdzo-
nych przemoca jest z calag pewnoscig teoria poznawczo-behawioralna. Podejscie
poznawczo-behawioralne koncentruje si¢ na ocenach, systemach przekonan i oczekiwa-
niach oraz na wptywie tych proceséw poznawczych na emocje i zachowanie. Gtéwne
zatozenie teorii poznawczo-behawioralnej jest nastepujace: dzigki zmianie sposobu
myslenia jednostki mozna zmieni¢ jej system wartosci, a to z kolei powoduje zmiang
zachowania®®. Pomoc dorostej osobie doznajacej przemocy zawiera prace nad
przekonaniami. Ofiara przemocy, zglaszajac si¢ po pomoc, czgsto prezentuje myslenie
degradujace 1 ponizajace siebie. Mowi: ,,jestem do niczego”, ,,nie jestem dobra matka”,

,hie powinnam tu byla przychodzi¢, bo jak zwykle gadam bzdury”, ,,nic nigdy mi si¢

348 B. Kaja, Wspomaganie rozwoju — ,, sens...,dz. cyt., s. 19.
349 B. Okun, Skuteczna pomoc psychologiczna..., dz. cyt., s. 135.
30 Tamze, s. 142.
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w zyciu nie powiodto”, ,,nie zastuguje na nic dobrego”. Wiele takich wypowiedzi mozna
by bylo przytoczy¢. Te wypowiadane przekonania to najczesciej stowa sprawcy
przemocy. Zapytane, kto tak mowi, odpowiadaja —,,maz” lub, gdy sprawcg przemocy jest
zona, moéwig — ,,zona tak zwykle méwi”. Trudno mie¢ gotowos¢ do zmiany, gdy takie
mysli s3 w umysle cztowieka. Powyzej przytoczone sformutowania nie sg jedynymi.
Odszukanie w tym ,,gaszczu” przekonan sprawcy zakorzenionych w umysle ofiary jej
wiasnych mysli i przekonan jest mozliwe, ale wymaga czasu. Poprzez zmiang przekonan,
zgodnie z zalozeniami teorii poznawczo-behawioralnej, pojawia si¢ inna gama uczuc,
nowy sposob przezywania zaréwno tych uczu¢ przyjemnych, jak i nieprzyjemnych.

Ewa Praglowska zaznacza, Zze ujecie poznawcze wyjasnia, co czyni osoby
podatnymi na mechanizm dziatania przemocy emocjonalnej. Z jednej strony wplywa na
cztowieka tres¢ jego kluczowych przekonan typu: ,,w kazdym czlowieku jest czes¢
dobra”, ,,0sobie bliskiej mozna ufa¢ na 100%”, ,,kazdy ma prawo do bledow”. Ale role
w uleganiu przemocy odgrywaja réwniez przekonania posredniczace: ,,jezeli maz mi cos$
mowi, to na pewno jest to prawda”, ,,jezeli maz mnie o§miesza, to po to, zebym zmienita
si¢ na lepsze”, ,,jezeli maz twierdzi, ze nie jest ze mng szczesliwy, jest to pewnie moja
wina”. Schematy poznawcze osob ulegajacych przemocy charakteryzuje elastycznos¢
1 wigksza odpornos¢ na dysonans poznawczy (nie muszg zawsze mie¢ racji, dopuszczaja
odmienny punkt widzenia). W tym pomagaja im takie cechy, jak refleksyjnos¢ i empatia.
E. Pragtowska podkresla charakterystyczne dla ofiar przemocy znieksztalcenia
poznawcze ,,powinnosciowe’: ,,powinnam stara¢ si¢ by¢ lepsza”, ,,musze zawsze brac
pod uwage dobro bliskich™?!,

W pracy z ofiarami przemocy znajduje réwniez zastosowanie racjonalna-
emotywna terapia, stworzona przez A. Ellisa. Autor uwaza, ze cztowiek musi przyjac
pelng odpowiedzialnos¢ za siebie 1 swoj los. Zaznacza, ze co prawda czynniki biologiczne
1 srodowiskowe na nas wplywaja, ale nie oznacza to, ze catkowicie jesteSmy od nich
zalezni. Migdzy tymi czynnikami a ludzkimi emocjami sg jeszcze procesy myslowe.
»Ludzie rownoczes$nie postrzegaja, mysla, czuja i zachowuja si¢. Mozna nauczy¢ si¢
kontrolowania w duzej mierze whasnych uczué i dziatan”3%?,

Metoda empowerment, wpisuje si¢ w szersza perspektywe pracy z klientem,
opartej na jego zasobach (ang. strengths perspective). Malgorzata Ciczkowska-

-Giedziun, powotujac si¢ na Ch. A. Rappa, D. Saleebeya, M. Glickena, wskazuje zalety

%1 E. Pragtowska, Mechanizm dziafania przemocy..., dz. cyt.
352 B. Okun, Skuteczna pomoc psychologiczna..., dz. cyt., s. 135.
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takiej pracy z klientem nad rozwigzaniem jego problemu®®. Empowerment jest formg
pracy socjalnej polegajacej na niesieniu pomocy poprzez pobudzenie aktywnoS$ci
jednostki do poszukiwania samodzielnych rozwigzan sytuacji trudnych. Wzmacnianie,
dodawanie sit klientom jest istotg pracy w tym nurcie. Wazniejsze jest zrobienie czegos
z klientem, niz dla niego czy za niego, dzigki czemu rozwijane sg kompetencje spolteczne
wspomaganego jak tez zwigksza si¢ jego samodzielno$¢ 1 samosterownosc.
»Zasadniczym celem tej formy pracy jest wskazanie jednostce, jak wyjs¢ z trudnej
sytuacji i odzyska¢ wiare w skuteczno$é¢ samodzielnego dzialania na rzecz zmiany”*%*,

Celem jest przywracanie klientowi sit i kontroli nad wiasnym zyciem poprzez
odnajdywanie i wspieranie jego zasobow, energii i kompetencji. Pig¢ waznych zasad
pracy metoda empowerment:

1. rezygnacja z traktowania jednostki wylacznie przez cechujace ja deficyty;

2. zaufanie do zdolnosci klienta do przeprowadzenia pozytywnych zmian we

wlasnym zyciu poprzez wykorzystanie wiasnych zasobow i silnych stron;

3. respektowanie odpowiedzialnosci jednostki za wlasna osobg;

4. uczestnictwo 0soby we wiasnym wzmocnieniu, tzn. samodzielne definio-

wanie celow, srodkow 1 rezultatow;

5. niekorzystanie z ubezwlasnowolniajagcych osobg opinii  ekspertow

o krytycznych wydarzeniach w jej zyciu.

Niezwykle trafng koncepcj¢ pomocy ofiarom przemocy oferuje pedagogika
ucisnionych Pedagogy of the Oppressed napisana przez Brazylijczyka, Paulo Freire, po
raz pierwszy wydana w 1970 roku w Stanach Zjednoczonych. Jest lekturg z zakresu
pedagogiki emancypacyjnej. Podstawowym przestaniem P. Freire jest ufno$¢ wobec
edukacji, ktora, zdaniem autora, potrafi generowa¢ zmiany. Autor idei wyzwolenia
zdecydowanie przeciwstawia si¢ aktom dehumanizacji cztowieka.

Emancypacj¢ rozumie jako zaangazowanie podmiotdw i1 wspolnot na rzecz
zmiany rzeczywistosci 1 wlasnego w niej potozenia. Europejczycy emancypacje uwazaja
za naturalng reakcj¢ na ucisk i opresje. Natomiast P. Freire jest zdania, ze samoistnie nie
kazdy zechce si¢ wyzwoli¢ spod ucisku, zniewolenia. Che¢ wyzwolenia powodowac

moze tylko pewien impuls, ktérym w jego odczuciu jest edukacja.

33 M. Ciczkowska-Giedziun, Nowe podejscie do pracy socjalnej z rodzing, [w:] E. Kantowicz (red.), Koncepcje
i praktyka dziatania spolecznego w pracy socjalnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego,
Olsztyn 2011, s. 15-17.

34 A. Weissbrot-Koziarska, Empowerment, [w:] A. Weissbrot-Koziarska, P. Sikora, Stownik metod, technik i form
pracy socjalnej, opiekunczej i terapeutycznej, t. 1, Uniwersytet Opolski, Opole 2012, s. 48-49.
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Swoje twierdzenia P. Freire opart o doswiadczenia w realizacji programu
alfabetyzacyjnego wprowadzonego w Brazylii na poczatku lat 60. XX wieku. Program
byl skierowany do ludzi od pokolen nieumiejacych pisaé, ciezko pracujacych fizycznie,
ludzi wyzyskiwanych przez swoich ,,pandéw”, uciemi¢zonych, zyjacych na granicy
przetrwania i niemajacych $wiadomosci swojego czlowieczenstwa. Stowa swoje
kierowat do ludzi pozbawionych formalnie praw wyborczych ze wzgledu na swoja
niepismienno$¢®®. W analogicznym potozeniu poniekad znajduja sie ofiary przemocy
domowej. Zniewolone, uciemigzone, pozbawione praw, czesto niemajace swiadomosci
swojego cztowieczenstwa. Edukacja kierowana do ofiar przemocy, podobnie jak
edukacja ludzi zniewolonych w czasach P. Freire, umozliwia im rozpoznanie swojej
sytuacji i dokonanie zmiany w swoim zyciu. Edukacja na temat przemocy w rodzinie jest
ofiarom przekazywana w ramach udzielanej im pomocy>®.

Zroédtami inspiracji intelektualnych P. Freire byly dwa nurty my$lowe: marksizm
i chrze$cijanstwo. Z tego powodu Pedagogika ucisnionych jest wlaczona w poczet lektur
z zakresu teologii wyzwolenia. Zdaniem H. Kostylo, P. Freire jest ,,autorem mys$lacym
modernistycznie, przekonanym, ze melioryzm spoteczny jest mozliwy i jest powolaniem
i obowigzkiem kazdego czlowieka — humanisty”®*’. W rozdziale pierwszym P. Freire
analizuje problem humanizacji 1 dehumanizacji cztowieka. Uwaza, ze dehumanizacja
dotyczy zar6wno uci$nionych, jak i ich ciemigzycieli. Jednak wyzwolenia mogg dokona¢
tylko — ucisnieni. Pisal: ,,ciemi¢zyciele, ktorzy uciskaja, wyzyskujg i gwaltcg na mocy
swojej wiladzy, nie s w stanie odnalez¢ w tej wtadzy silty do wyzwolenia ani uci$nionych,
ani samych siebie. Jedynie sila, ktéra wyplywa ze stabosci ucisnionych, bedzie
wystarczajaco potezna, by wyzwoli¢ jednych i drugich”®,

P. Freire proponowal nauczanie dialogowe, w trakcie ktorego wykorzystywane sa
metody problemowe, a nie li tylko werbalne. Dzigki temu dochodzi miedzy podmiotami
do wymiany mysli, interpretacji rzeczywistos$ci. Nastepuje przeksztatcanie stosunkow
dominacji nauczyciel — uczen. Tam, gdzie ma miejsce dialog, pojawia si¢ wspot-

odpowiedzialnos¢, wspotdziatanie i rownoprawnosc®®.

355
3

H. Kostyto, Przestanie ,, Pedagogiki ucisnionych”..., dz. cyt., s. 7.

6 A. Filipek, Rola i miejsce edukacji w procesie zatrzymywania problemu przemocy w rodzinie, [w:] A. Harbatski,
E. Krysztofik-Gogol (red.), Edukacja w perspektywie wyzwanh wspdlczesnosci, Wydawnictwo Adam Marszatek,
Torun 2016, s. 269-274.
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39 A, Lipowska-Teutsch, Wychowad, wyleczyé, wyzwolié..., dz. cyt., s. 142.
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2.2. Instytucje realizujace wspomaganie

Pomoc instytucjonalna ofiarom przemocy w rodzinie powinna by¢ tatwo dostepna
1 bezptatna. Najlepiej, aby byta umiejscowiona w srodowisku lokalnym, najblizej miejsca
zamieszkania osoby potrzebujacej pomocy, cho¢ jak wiadomo spetienie tego warunku
w przypadku matych wsi, oddalonych kolonii jest bardzo trudne. Dobrze by bylo, aby
pomoc ta byta dostepna calodobowo. Pozadanym stanem rzeczy jest, aby lokalizacja tych
miejsc byta dla potencjalnych odbiorcow dobrze znana. Cho¢ w poczatkowym okresie
rozwoju instytucjonalnej pomocy ofiarom przemocy domowej, placowki te dziataly
w sposob dyskretny.

W Polsce pomoc osobom dorostym doznajagcym przemocy w rodzinie §wiadcza
przede wszystkim instytucje: policja, prokuratura, sad, miejskie/gminne o$rodki pomocy
spotecznej, miejskie/gminne komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych,
placowki stuzby zdrowia, placowki oswiatowe, osrodki interwencji kryzysowe;j,
specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, punkty konsultacyjne
dla ofiar przemocy w rodzinie, powiatowe centra pomocy rodzinie, domy dla matek
z maloletnimi dzie¢mi 1 kobiet w ciazy oraz organizacje pozarzadowe. Nie mozna
rowniez zapomnie¢ o telefonach zaufania, ktére od lat realizujg pomoc zdalng, ale
niemniej wazng, oraz o pomocy on-line, ktora debiutuje w obszarze przeciwdzialania

przemocy w rodzinie.

Policja

Policja jest umundurowang i uzbrojong formacja przeznaczong do ochrony
bezpieczenstwa obywateli 1 mienia oraz utrzymania bezpieczefstwa 1 porzadku
publicznego. Policja obok prokuratury jest organem $cigania. W Polsce policja

funkcjonuje od 1919 roku. Do podstawowych zadan policji naleza:

ochrona zycia i1 zdrowia obywateli oraz mienia przed bezprawnymi
zamachami naruszajacymi te dobra;

— ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego;

— inicjowanie 1 organizowanie dzialah majacych na celu zapobieganie
popelnianiu przestgpstw 1 wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym
1 wspoétdziatanie w tym zakresie z zainteresowanymi organami panstwowymi,
samorzadowymi i organizacjami spotecznymi;

— wykrywanie przestepstw 1 wykroczen oraz $ciganie ich sprawcow;
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— oraz wspoéldziatanie z policjami innych panstw oraz ich organizacjami
mi¢dzynarodowymi na podstawie umoéw 1 porozumien migdzynarodowych
oraz odrebnych przepisow3®.

Na strazy bezpieczenstwa wszystkich obywateli oraz porzadku publicznego

w panstwie stoi Komendant Gtéwny Policji, ktorego bezposrednim zwierzchnikiem jest
Minister Spraw Wewnetrznych. Komendant Gtoéwny Policji jest przetozonym wszystkich
funkcjonariuszy policji, zwanych policjantami®®!. Policjanci maja prawo do
legitymowania 0so6b w celu ustalenia ich tozsamos$ci, zatrzymywania oséb w trybie
1 w przypadkach okreslonych w przepisach Kodeksu postgpowania karnego i innych
ustaw, zatrzymywania 0soOb stwarzajacych w sposdb oczywisty bezposrednie zagrozenie
dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze mienia, przeszukiwania osob i pomieszczen,
dokonywania kontroli osobistej oraz zadania niezbgdnej pomocy od instytucji
panstwowych, jak tez organizacji spotecznych®®?.

Policja jest fundamentalng instytucja w procesie rozwigzywania problemu
przemocy w rodzinie, bo to wlasnie policjanci najczesciej jako pierwsi docieraja do osob,
ktore sa krzywdzone. Sa obecni w kluczowych dla zatrzymania przemocy domowe;j
sytuacjach, tuz po ataku sprawcy w miejscu zamieszkania ofiary, rozmawiaja z osoba
krzywdzona, ktora przestraszona, bezsilna, ale szuka pomocy, zgtasza si¢ na komisariat,
rozmawiaja telefonicznie z osobami do$wiadczajacymi przemocy, ktore z zaufaniem
zwracaja si¢ po wsparcie do funkcjonariuszy. Od profesjonalizmu policjantow,
szczegblnie w momencie pierwszego kontaktu, zalezy skuteczno$¢ dalszego
wspomagania osoby dorostej pokrzywdzonej przemoca. I koniecznie trzeba ten fakt sobie
uswiadamia¢. Do podstawowych dziatan policji, podejmowanych na rzecz ofiar
przemocy w rodzinie, zaliczy¢ nalezy:

— Interwencje w srodowisku zamieszkania osoby pokrzywdzonej przemoca;

— sporzadzenie doktadnego opisu zdarzenia (notatka urzgdowa);

— zatrzymanie sprawcOw przemocy w rodzinie stwarzajacych zagrozenie dla

zycia 1 zdrowia ludzkiego, a takze mienia;

— zatrzymanie osoby podejrzanej, jezeli istnieje uzasadnione przypuszczenie, ze

popehita ona przestgpstwo z uzyciem przemocy na szkode osoby wspdlnie

360 yUstawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, Dz. U. 1990 nr 30, poz. 179, http://prawo.sejm.gov.pl/isap.
nsf/download.xsp/WDU19900300179/0/D19900179.pdf, [data dostepu: 20.04.2017].

361 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji..., art. 5., dz. cyt. [data dostepu: 20.04.2017].

362 Tamze, art. 15.
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zamieszkujacej, a zachodzi obawa, ze ponownie popelni przestepstwo
z uzyciem przemocy wobec tej osoby, zwlaszcza gdy popetnieniem takiego
przestepstwa grozi>®3;

— Wwszczgcie postgpowania przygotowawczego przeciwko sprawcy przemocy

w przypadku zgloszenia lub stwierdzenia popetnienia przestepstwa;

— zabezpieczenie dowodow popelnienia przestepstwa;

— -podjecie dziatan prewencyjnych wobec sprawcy przemocy;

— -udzielenie informacji ofiarom przemocy 0 mozliwosci uzyskania pomocy®®*.

Warto podkresli¢, ze osoby pokrzywdzone przemoca, wzywajace policj¢ maja
prawo do:

— uzyskania od policjantow zapewnienia doraznego bezpieczenstwa;

— uzyskania informacji kto przyjechat na interwencj¢ — numer identyfikacyjny

policjantow, nazwa i siedziba jednostki;

— wykorzystania dokumentacji z interwencji policyjnej, jako dowodow

W sprawie karnej przeciw sprawcy przemocy;

— zgloszenia interweniujacych policjantéw na §wiadkow w sprawie sadowe;j>®°.

Interwencja funkcjonariuszy policji wobec przemocy w rodzinie powinna by¢
oparta o najwyzsze standardy, gdyz jak powyzej zaznaczono interweniujacy policjanci
swoim zachowaniem, reakcja na przemoc, wypowiadanymi stowami, postawg wobec
ofiary i sprawcy albo be¢dg uruchamia¢ i uwiarygadnia¢ wspomaganie, albo,
w przypadku nieprofesjonalnego zachowania, b¢da zniechgcaé osoby pokrzywdzone do
szukania pomocy dla siebie i1 dla swoich matoletnich dzieci.

Powszechnie wiadomo, ze interwencja domowa rozpoczyna si¢ od odebrania
telefonicznego zgloszenia zdarzenia przemocy, po ktérym na wskazane miejsce jest
wysylany patrol interwencyjny. Jesli policjanci bedacy na miejscu zdarzenia stwierdza
zaistnienie przemocy domowej, wowczas powinni wypetni¢ formularz ,,Niebieska Karta-
A”, ktory niezwlocznie, ale nie pdzniej niz w ciggu siedmiu dni musi zosta¢ dostarczony
przewodniczagcemu zespolu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy

w rodzinie. W czasie interwencji funkcjonariusze osobie dotknietej przemoca powinni

363 Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu..., art. 6., [data dostepu: 20.04.2017].

364 P, R. Salber, E. Talliaferro, O przemocy domowej..., dz. cyt., s. 126-127; M. Lakowska, W. Paszkiewicz,
A. Wiechcinska, Wyprawa PoMoc. Poradnik dia oséb doznajgcych przemocy w rodzinie, Stowarzyszenie
,»Niebieska Linia”, Warszawa 2008, s. 38; Zadania stuzb, policja, Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie, http://www.niebieskalinia.info/index.php/ zadania-sluzb/57-policja [data dostepu: 20.04.2017].

365 Tamze.
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zapewni¢ bezpieczenstwo i1 wsparcie oraz przekazac ,,Niebieska Kartg-B” zawierajaca
informacje na temat przemocy w rodzinie oraz adresy instytucji udzielajacych pomocy
ofiarom. Sprawca, od interweniujacych policjantow, powinien otrzymac¢ konkretne
informacje na temat jego sytuacji prawnej. Powinien zosta¢ pouczony o konsekwencjach
prawnych, jesli nie zaniecha swoich przemocowych zachowan.

Na interwencji nie konczy si¢ kontakt osoby dorostej doznajacej przemocy
z policja. Wszczeta, poprzez wypetienie formularza ,,Niebieska Karta-A” (NK-A),
procedura implikuje powotanie przez przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego
ds. przeciwdzialania przemocy w rodzinie (ZI) grupy roboczej dla rodziny osoby
dotknietej przemoca, wymienionej w formularzu NK-A. W sktad grupy roboczej zawsze
jest powotywany funkcjonariusz policji, najczesciej jest nim dzielnicowy, gdyz z racji
petnionej funkcji bedzie miat najwigksza sposobno$¢ odwiedza¢ rodzing i tym samym
monitorowa¢ problem przemocy domowej. Procedura ,Niebieskie Karty” zostala
opracowana i wprowadzona po to, aby wuruchamia¢ proces trwalej zmiany
w kierunku zatrzymania problemu przemocy, z wykorzystaniem stuzb o réznych
kompetencjach?6®.

Warto podkresli¢, iz wzorem krajow europejskich, od stycznia 2014 roku
policjanci  podczas interwencji domowej majg mozliwo$¢  skorzystania
z wystandaryzowanego narzedzia, jakim jest kwestionariusz szacowania ryzyka3®’.
Wymienione narze¢dzie nie jest narz¢dziem obligatoryjnym. Moze za$ by¢ stosowane
w sytuacjach gdy funkcjonariusz interweniujagcy ma watpliwosci, czy zasadne jest
zatrzymanie osoby stosujacej przemoc>®,

Prokuratura

Osoby doznajace przemocy w rodzinie, a takze swiadkowie krzywdzenia maja
prawo ztozy¢ w prokuraturze lub na policji zawiadomienie o przestgpstwie. Wedlug
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy W rodzinie rbwniez osoby,
ktéore w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkow stluzbowych powzigty
podejrzenie o popelnieniu przestgpstwa z uzyciem przemocy wobec cztonkéw rodziny,

powinny niezwlocznie zawiadomi¢ o tym policje lub prokuratora®®. W przypadku

366 Zadania stuzb, policja, Ogbélnopolskie Pogotowie dla Ofiar..., dz. cyt.

367 Kwestionariusz szacowania ryzyka, Wydziat Prewencji KSP, http://wprewencji.policja.waw.pl/wp/porady
/przemoc-w-rodzinie/narzedzia-szacowania-ry/47030,Narzedzia-szacowania-ryzyka.html, [data dostgpu: 21.01.
2017]; M. Halicka, J. Halicki, A. Szafranek, E. Kramkowska, Kobiety doswiadczajqce przemocy w rodzinie i ich
ochrona. Aspekty prawne i spoleczne, Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2017, s. 27-28.
Praktyczny podrecznik dla policjantow. Szacowanie ryzyka zwigzanego z indywidualnymi przypadkami przemocy
W rodzinie, Ministerstwo Spraw Wewngtrznych, Warszawa 2013, s. 4.

369 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie..., dz. cyt., art. 12.
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uzasadnionego podejrzenia, ze popetniono przestepstwo, prokuratura wspolnie z policja

ma obowiazek:

wszczaé postepowanie przygotowawcze majace na celu sprawdzenie czy
faktycznie popetniono przestgpstwo;

wyjasni¢ okoliczno$ci popetnionego czynu;

zebra¢ i zabezpieczy¢ dowody;

doprowadzi¢ do ujecia sprawcy przestepczego czynu;

w uzasadnionym przypadku zastosowa¢ S$rodek zapobiegawczy wobec
sprawcy przemocy najczesciej w postaci: dozoru policyjnego lub tymczaso-

wego aresztowania®’.

W zaleznos$ci od oceny zebranego materialu dowodowego postepowanie moze

prokurator zakonczy¢ skierowaniem aktu oskarzenia do sagdu, umorzeniem dochodzenia

lub warunkowym umorzeniem®’t, Prokurator w toku postepowania przygotowawczego,

a sad az do momentu wydania wyroku w sprawie, majag prawo do zastosowania

nastepujacych srodkéw zapobiegawczych wobec sprawcy przemocy w rodzinie:

tymczasowe aresztowanie (stosuje wytacznie sad, na wniosek prokuratora) —

art. 250 kpk i nast.;

oddanie pod dozdr policji z obowigzkiem stosowania si¢ do wymagan

W postaci:

e zakazu opuszczania okreslonego miejsca pobytu,

e zglaszania si¢ do organu dozorujacego w okreslonych odstgpach czasu,

e zawiadamiania organu dozorujagcego o zamierzonym wyjezdzie oraz
0 terminie powrotu,

e zakazu kontaktowania si¢ z pokrzywdzonymi lub innymi osobami,

e zakazu przebywania w okre§lonych miejscach,

e innych ograniczen swobody oskarzonego, niezbednych do wykonywania
dozoru,

e oddany pod dozor policji ma obowigzek stawienia si¢ we wskazanej
jednostce organizacyjnej policji z dokumentem stwierdzajacym
tozsamos$¢, wykonywania polecen majacych na celu dokumentowanie

przebiegu dozoru oraz udzielania informacji koniecznych dla ustalenia, czy

370 p.R. Salber, E. Talliaferro, O przemocy domowej .., dz. cyt., s.127.

371 Tamze.
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stosuje si¢ on do wymagan natozonych w postanowieniu sadu lub
prokuratora; w celu uzyskania takich informacji mozna wzywaé sprawce
do stawiennictwa w wyznaczonym terminie — art. 27581, 2 i 4 kpk;

— oddanie sprawcy pod dozoér policji zamiast zastosowania tymczasowego
aresztowania, pod warunkiem ze sprawca w wyznaczonym terminie opusci
lokal zajmowany wspolnie z pokrzywdzonym oraz okresli miejsce swojego
pobytu — art. 275§ 3 kpk;

— nakazanie sprawcy opuszczenia lokalu mieszkalnego zajmowanego wspdlnie
z pokrzywdzonym — jesli zachodzi uzasadniona obawa, ze sprawca ponownie
popelni przestgpstwo z uzyciem przemocy wobec tej osoby, zwlaszcza gdy
popelnieniem takiego przestgpstwa grozit — art. 275a kpk;

— zakaz opuszczania przez sprawce kraju, ktory moze by¢ polaczony
z zatrzymaniem mu paszportu lub innego dokumentu uprawniajgcego do
przekroczenia granicy albo zakaz wydania takiego dokumentu — w razie
uzasadnionej obawy ucieczki sprawcy — art. 277 kpk.

Postanowienia w przedmiocie wyzej wymienionych §rodkow zapobiegawczych
wydane przez prokuratora badz sad w postgpowaniu przygotowawczym sa wykonalne
z chwilg wydania. Zgodnie z trescig art. 462§1 kpk w zw. z art. 465§1 kpk, zazalenie nie
wstrzymuje wykonania zaskarzonego postanowienia prokuratora®’?,

Przedstawione powyzej sankcje wobec sprawcy przemocy, sg bezsprzecznie
pomocne dla osoby doznajacej przemocy. Konsekwencje prawne jasno okres$laja, kto
odpowiada za przemoc. Najtrudniejsze do przyjecia dla dorostych ofiar przemocy jest
umorzenie dochodzenia w sprawie przemocy w rodzinie. Niestety nie sg to rzadkie
przypadki. Pomimo tego, ze przemoc w rodzinie nadal trwa, do rak osoby
doswiadczajacej przemocy dociera dokument o umorzeniu postepowania. Z praktyki
pomagania dotknigtym przemocy wiadomo, ze jest to moment przetomowy, osoba
pokrzywdzona traci wiar¢ w sprawiedliwe rozwigzanie toczacego si¢ w ich rodzinie
problemu. Jesli jednak osoba, ktora otrzymata postanowienie o umorzeniu dochodzenia
korzysta z pomocy instytucjonalnej lub ma rozsagdne wsparcie w bliskich, moze ten
trudny moment przezy¢, przeanalizowac i zrozumie¢, ze ten fakt prawny, nie powinien

powstrzymywac jej staran o odzyskanie wlasnej rdwnowagi i praw.

872 Informator dla prokuratora, [w:] Informator dla sedziéw, prokuratoréw..., dz. cyt., s. 75
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Sad

Sad to pafistwowy organ wymiaru sprawiedliwosci®’3. Podstawowa jednostka
sadownictwa powszechnego w Polsce jest sad rejonowy. W kazdym sadzie rejonowym
funkcjonuje wydziat karny i wydzial cywilny oraz zespoty kuratorskiej stuzby sadowej
(ZKSS) wykonujace orzeczenia karne oraz ZKSS wykonujace orzeczenia w sprawach
rodzinnych i nieletnich®”*. Jarostaw Polanowski zaznacza, ze we wszystkich sprawach
dotyczacych przemocy wilasciwym sadem jest wyspecjalizowany sad cywilny: sad
rejonowy, wydzial rodzinny i nieletnich, wlasciwy terenowo miejscem faktycznego
zamieszkania osoby, ktorej dotyczy wniosek lub pozew, z wyjatkiem m.in. spraw
o rozwod lub separacje, ktore w I instancji rozpatrywane sg przez sad okregowy wlasciwy
terytorialnie dla miejsca ostatniego wspdlnego zamieszkiwania matzonkow®",

Do Sadu Rejonowego Wydziat Rodzinny i Nieletnich mozna sktada¢ nastgpujace
wnioski:

— wniosek o wglad w sytuacj¢ dziecka;

— pozew o zasadzenie alimentéw na matoletnie dziecko;

— pozew o przyczynianie si¢ do zaspokajania potrzeb rodziny;

— wniosek o uregulowanie sposobu kontaktowania si¢ z dzie¢mi;

— wniosek o ograniczenie wtadzy rodzicielskiej;

— wniosek o zawieszenie wladzy rodzicielskie;j;

— wniosek o pozbawienie wtadzy rodzicielskiej;

— wniosek o zakaz osobistej stycznos$ci z dzie¢mi;

— wniosek o rozstrzygnigcie istotnych spraw dotyczacych dziecka;

— wniosek o wydanie dziecka;

— wniosek 0 przysposobienie®’®.
Natomiast do Sagdu Rejonowego, Wydzial Cywilny, kierowa¢ mozna:

— pozew o zniesienie matzenskiej wspolnosci majatkowej;

— whniosek o podzial majatku wspo6lnego oraz

— pozew o eksmisje®”’.

373 M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego..., dz. cyt., s. 183.

874 A, Prusinowska-Marek, Sgdy i kuratorska stuzba sqdowa, http://www.niebieskalinia.pl/pismo/wydania/dostepne-
artykuly/4967-sady-i-kuratorska-sluzba-sadowa, [data dostepu: 17.12.2016].

375 ], Polanowski, Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. Prawo i praktyka, Wydawnictwo Edukacyjne
PARPAMEDIA, Warszawa 2008, s. 33.

376 M. Lakowska, W. Paszkiewicz, A. Wiechcifiska, Wyprawa PoMoc..., dz. cyt., s. 41.

877 Tamze.
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Na podstawie wieloletnich do§wiadczen w obszarze wspomagania ofiar przemocy
domowej J. Polanowski uwaza, ze najmniej warto§ciowg forma pomocy prawnej jest
natychmiastowa realizacja najczestszych ,,zyczen” dotyczacych sporzadzenia pozwu
o rozwod lub separacje. Zupelnie niedopuszczalne wedlug autora jest angazowanie si¢
profesjonalistéw w sprawy majatkowe ofiar przemocy (pozwy o zniesienie
wspotwlasnosci). Zadaniem prawnika czy innego specjalisty jest przede wszystkim
udziela¢ osobie pokrzywdzonej informacji prawnej, czy porady prawnej 1 wspierac

emocjonalnie.

Osrodki Pomocy Spolecznej

Osrodki pomocy spolecznej sa najwazniejszymi jednostkami wykonujacymi
zadania socjalne w gminach. Beata Krajewska zaznacza, ze miejskie, gminne lub
miejsko-gminne o$rodki pomocy spolecznej sg najczgséciej pierwszym i zasadniczym
miejscem, do ktorego zwracaja sie 0 pomoc osoby bedace w trudnej sytuacji zyciowej®’®.
Zdaniem D. Smykowskiej Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej pomagaja
potrzebujacym w sposéb kompleksowy®”®. Dziatalnoscia oérodka kieruje dyrektor,
a pracownicy socjalni stanowig wysoko wykwalifikowang kadre osrodka realizujaca
wszystkie wazniejsze zadania zwigzane z prowadzeniem programow socjalnych,
poradnictwem i terapig indywidualng®®°. D. Smykowska podkresla, ze ,skuteczne,
fachowe 1 trafne udzielenie pomocy rodzinom w duzej mierze zalezy od wilasciwej
diagnozy, opracowanej zaro6wno na podstawie przeprowadzonego wywiadu
srodowiskowego, jak 1 odpowiednich dokumentéw ztozonych przez starajacych sie¢
o0 wsparcie®® Celem oérodkéw pomocy spotecznej jest udzielanie wsparcia jednostkom,
rodzinom i $rodowiskom spotecznym, ktore sa dotkniete réznego rodzaju problemami
spotecznymi®®?, Zdaniem W. Ciczkowskiego wsparcie jest najczeiciej realizowane
w sytuacjach takich jak: alkoholizm, bezdomno$¢, bezrobocie, choroba, niezaradnos$¢
zyciowa, sieroctwo, ubostwo 3, jak tez w sytuacji przemocy w rodzinie. Osrodki Pomocy

Spotecznej funkcjonujg przede wszystkim na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004

378 B. Krajewska, Instytucje wsparcia dziecka i rodziny. Zagadnienia podstawowe, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”,
Krakow 2009, s. 89.

879 D. Smykowska, Instytucje wsparcia spotecznego..., dz. cyt., s. 75.

380 Tamze.

3l Tamze.

382 B. Krajewska, Instytucje wsparcia dziecka..., dz. cyt., s. 89.

383 W. Ciczkowski, Pomoc spofeczna, [w:] D. Lalak, T. Pilch (red.), Elementarne pojecia pedagogiki..., dz. cyt.
s. 195-197.
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roku o pomocy spotecznej®®*. Realizuja zadania pomocy spotecznej nalezace do gmin
oraz zadania zlecone przez administracj¢ rzadowa. Do zadan wiasnych gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy przede wszystkim: opracowanie i realizacja
gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych, sporzadzanie bilansu potrzeb
gminy w zakresie pomocy spotecznej, a takze udzielanie schronienia, zapewnienie
positku oraz niezbednego wubrania osobom tego pozbawionym, przyznawanie
1 wyptacanie zasitkow okresowych, zasitkow celowych, zasitkow celowych na pokrycie
wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego oraz na pokrycie wydatkow na
$wiadczenia zdrowotne, w tym w formie biletu kredytowanego oraz optacanie sktadek na
ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktdra zrezygnuje z zatrudnienia z powodu
koniecznos$ci sprawowania bezposredniej osobistej opieki nad dlugotrwale lub ciezko
chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujagcymi matka, ojcem lub
rodzenstwem. Zadaniami wlasnymi gminy sg: praca socjalna, organizowanie
i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania. Do
zadan wlasnych gminy nalezy réwniez: przyznawanie i wyptacanie zasitkow specjalnych
celowych oraz pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek
oraz pomocy w naturze, a takze prowadzenie 1 zapewnienie miejsc w domach pomocy
spotecznej 1 osrodkach wsparcia o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich oséb

wymagajacych opieki®®

. Osrodek pomocy spotecznej, wykonujac zadania wlasne gminy
w zakresie pomocy spotecznej kieruje si¢ zaleceniami wojta, burmistrza lub prezydenta
miasta. Natomiast realizujagc zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej,
uwzglednia ustalenia przekazane przez wojewode38.

Swiadczenia z pomocy spotecznej moga byé przyznawane w formie pienieznej,
do ktorych gléwnie nalezy zasitek staly, okresowy, celowy, specjalny zasitek celowy,
oraz niepieni¢zne jak: praca socjalna, bilet kredytowany, sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne czy spoleczne, poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa,
mieszkania chronione, schronienie, posilek. Ostatnie wymienione nierzadko sg
$wiadczone osobom dorostym doznajacym przemocy w rodzinie. Podstawe jednak

stanowi praca socjalna realizowana z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub

wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci.

384 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej, Dz. U. 2004 Nr 64, poz. 593, http://www.mpips.
gov.pl/prawo/obowiazujace-prawo/pomoc-spoleczna/, [data dostgpu: 02.02.2017].

385 B. Krajewska, Instytucje wsparcia dziecka..., dz. cyt., s. 89.

386 Tamze.
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Miejskie/Gminne Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

(MKRPA/GKRPA)

Miejskie lub Gminne Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
funkcjonujg na podstawie ustawy o wychowaniu w trzezwos$ci 1 przeciwdzialaniu
alkoholizmowi, sg komisjg spoteczng. Tworzy je grupa specjalistow réoznych profesji:
pracownik Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, policjant,
lekarz, lekarz psychiatra, certyfikowany specjalista psychoterapii uzaleznien, duchowny,
pedagog itp. Komisje udzielajg rowniez pomocy ofiarom przemocy, ktore sg cztonkami
rodzin o0s6b uzaleznionych od alkoholu. Pracownicy komisji udzielaja wsparcia
emocjonalnego osobom krzywdzonym, przekazuja im informacj¢ o innych,
specjalistycznych miejscach pomocy, motywuja do korzystania z pomocy w celu wyjscia
z sytuacji przemocy w rodzinie, informuja w przypadku, gdy sprawca jest uzalezniony
od alkoholu o mozliwos$ci sadowego zobowigzania go do leczenia. Pracownicy MKRPA
maja prawo, a nawet obowigzek wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” w sytuacji
podejrzenia wystgpowania przemocy w rodzinie, czyli wypetnienia formularza

,.Niebieska Karta-A”.

Placéowki stuzby zdrowia

Podstawowym zadaniem stuzby zdrowia jest ochrona pacjenta. Jesli chodzi
o pomoc osobom doznajagcym przemocy w rodzinie to gldownymi zadaniami
przedstawicieli stuzby zdrowia s3: po pierwsze w naglych wypadkach udzielenie
pierwszej pomocy medycznej, po drugie przy osobistym zgloszeniu si¢ do przychodni
dokladne badanie, umiej¢tne przeprowadzenie rozmowy umozliwiajacej rozpoznanie
przemocy w rodzinie i co najwazniejsze przekierowanie osoby krzywdzonej do miejsc,

gdzie moze uzyska¢ pomoc>®’

. W aktualnym systemie prawnym do obowigzkow lekarza
pierwszego kontaktu nalezy rowniez wydanie ofierze przemocy zaswiadczenia
lekarskiego potwierdzajacego obecnos¢ doznanych przez nig obrazen. Ustawodawca
przygotowat odpowiedni wzér, celem usprawnienia wydawania owych zaswiadczen®,
Doda¢ nalezy, ze praktyka dokumentowania obrazen ciala ofiary przemocy jest jednak
przez lekarzy rzadko stosowana. Podkresli¢ warto, ze zaswiadczenie takie oraz obdukcja

moga stanowi¢ materiat dowodowy w sprawach karnych zwigzanych z uszkodzeniem

37 M. Lakowska, W. Paszkiewicz, A. Wiechcifiska, Wyprawa PoMoc..., dz. cyt., s. 45.

388  Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 pazdziernika 2010 r. w sprawie wzoru zaswiadczenia lekarskiego
0 przyczynach i rodzaju uszkodzer ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie, http://[www.niebieskalinia.
pl/attachments/article/3989/zaswiadczenia_lekarskie.pdf, [data dostgpu: 09.01.2017].
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ciala, dokonanym przez sprawce¢ przemocy. Pracownik stuzby zdrowia (lekarz,
pielggniarka, ratownik medyczny, czy terapeuta) wedle obowigzujacej ustawy ma prawo,
a nawet obowigzek wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” w przypadku podejrzenia

lub zdiagnozowania u pacjenta doswiadczania przemocy w rodzinie.

Osrodki Interwencji Kryzysowej (OIK)

Osrodki Interwencji Kryzysowej funkcjonuja w Polsce od 1991 roku®3®

. Realizuja
specjalistyczng, bezptatng pomoc osobom znajdujacym si¢ zardéwno W sytuacji kryzysu
nagtego lub tez przewleklego. Osrodki Interwencji Kryzysowej udzielaja pomocy
zarowno: ofiarom wypadkow, katastrof, gwaltow, napadéw, osobom przezywajacym
kryzys w zwigzku ze zmiang sytuacji zyciowej, rodzicom majacym problemy
wychowawcze. Jesli chodzi o osoby doznajace przemocy, byly pierwszymi tego typu
specjalistycznymi instytucjami udzielajacymi pomocy ofiarom. Po dzien dzisiejszy sa
waznym miejscem, w ktorym osoba dotknigta przemoca moze otrzymacé specjalistyczng
1 kompleksowa pomoc. Co istotne, jak sama nazwa wskazuje, jednostki te udzielaja
pomocy w sytuacjach naglego zagrozenia zdrowia i zycia. W ustawie o pomocy
Spolecznej zaznaczono, ze: interwencja kryzysowa stanowi zespot interdyscyplinarnych
dziatan podejmowanych na rzecz osob i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem za$
interwencji  kryzysowej jest przywrdcenie klientowi réwnowagi psychicznej
1 umiejetno$ci samodzielnego radzenia sobie. Podjecie dziatan interwencyjnych we
wlasciwym czasie pozwala zapobiec przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej
niewydolnosci psychospotecznej®®. Klasyczny model interwencji kryzysowej polega na
zapewnieniu wsparcia emocjonalnego i poczucia bezpieczenstwa oraz na pomocy
w konkretnych sprawach w okresie gdy na skutek przezywanego kryzysu jest zaburzona
jasno$¢ myslenia oraz utrudnione sa wiasciwe decyzje i dziatania®®!. Doswiadczenie
wskazuje, ze interwencja kryzysowa przywraca osobie poczucie kontroli nad wtasnym
zyciem, obniza stan napiecia emocjonalnego, zwigksza poziom rozumienia wlasnej
sytuacji, porzadkuje, ukazuje alternatywne drogi rozwigzania kryzysu, uruchamia

decyzyjnos¢ 1 gotowos¢ do dzialania.

389 E. Le$niak, Modele oSrodkéw interwencji kryzysowej, [w:] W. Badura-Madej (red.), Wybrane zagadnienia
interwencji kryzysowej. Poradnik dla pracownikéw socjalnych, Wydawnictwo ,,Slask”, Katowice 1999, s. 77.

390 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej..., dz. cyt., art. 47, pkt. 1

391 D. Smykowska, Instytucje wsparcia spotecznego. Skrypt dla studentéw, Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoty
Informatyki, £.6dz 2007, s. 123.
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Osrodki Interwencji Kryzysowej prowadza calodobowe konsultacje telefoniczne
(wsparcie psychiczne, pomoc w analizie sytuacji rodzinnej i okresleniu kierunkow
dziatania w celu wyjscia z przemocy, informuja o mozliwosciach poszukiwania pomocy,
zachecaja do korzystania z pozostalych ustug osrodka). OIK-i prowadzg takze
konsultacje osobiste ze specjalistami: psychologiem, prawnikiem, lekarzem,
pracownikiem socjalnym, pedagogiem; terapi¢ indywidualng i grupowa; schronienie;
nierzadko interwencje w domach klienta (na zlecenie policji, stuzby zdrowia itp.)3%.

Pracownicy os$rodkow towarzyszg takze w kontaktach z instytucjami
specjalistycznymi czy tez podczas poszukiwania pracy, zatatwiania mieszkania, spraw

393

w sadzie®™. W Osrodku Interwencji Kryzysowej osoby doswiadczajace przemocy

W rodzinie mogg liczy¢ na bezptatne schronienie najdtuzej do 3 miesiecy.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR)

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie jest jednostka organizacyjng powiatu.
Powstalo w latach 1999/2000 rok wskutek opracowania nowego systemu
organizacyjnego pomocy spotecznej®®*. Realizuje zadania wlasne powiatu z zakresu
pomocy spotecznej, zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej oraz zadania
z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej o0s6b niepetnosprawnych3®.
Podstawowym celem dziatania tej jednostki jest poprawa funkcjonowania rodziny oraz
zapobieganie 1 przeciwdziatanie sytuacjom kryzysowym i dysfunkcjonalno$ci rodziny.
Przyktadowymi zadaniami Centrow sa:

— pomoc rodzinie 1 dziecku, zwlaszcza z rodzin dysfunkcjonalnych

pozostawionych bez opieki;

— pomoc psychologiczna, pedagogiczna oraz finansowa rodzinom zastepczym

1 pelnoletnim wychowankom rodzin zastepczych oraz placowek opiekunczo-
-wychowawczych;
— wsparcie osOb z niepelnosprawnosciami, osob przewlekle chorych i w po-

desztym wieku;

392 E. Bilska, Pierwsza pomoc, [w:] 1. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”,

Warszawa 1999, s. 78-79.

Tamze.

334 M. Banach, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, [w:] A. Weisshrot-Koziarska, I. Dagbrowska-Jabtonska (red.),
Stownik metod, technik i form pracy socjalnej, opiekuriczej i terapeutycznej, t. 2, Uniwersytet Opolski, Opole 2012,
s. 116-118.

3% Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Suwatkach, http://www.pcpr.suwalski.pl/zadania_pcpr.php, [data
dostepu: 14.12.2016].
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— nadzorowanie i kontrolowanie innych jednostek organizacyjnych pomocy

spotecznej w powiecie®®.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie wykonuje swoje zadania m.in. na
podstawie: ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o rehabilitacji zawodowej 1 spoteczne;j
oraz zatrudnianiu oso6b niepetnosprawnych, ustawy o ochronie zdrowia psychicznego®’.

PCPR realizujagc zadania wlasne powiatu udziela réwniez pomocy osobom
dorostym doznajacym przemocy w rodzinie poprzez: konsultacje psychologiczno-prawne
w ramach poradnictwa specjalistycznego, grupe wsparcia dla oséb do$wiadczajacych
przemocy w rodzinie, wizyty interwencyjne w miejscu zamieszkania w ramach procedury
»Niebieskie Karty”, udzielenie schronienia dla ofiar przemocy domowej, informacj¢ na
temat problemu przemocy w rodzinie zamieszczong na stronach internetowych Centrow,
informacj¢ o innych lokalnych instytucjach udzielajacych wsparcia dla dorostych ofiar
przemocy w rodzinie. PCPR moze organizowa¢ i prowadzi¢ Os$rodek Interwencji

Kryzysowej, jak jest np. w Suwatkach®®, Centra w swojej ofercie maja rowniez programy

profilaktyczne np.: warsztat — wychowanie bez przemocy.

Specjalistyczne Osrodki Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie (SOW)

Specjalistyczne Osrodki Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie sg
specjalnymi, stacjonarnymi placowkami pomocowymi. Swiadcza specjalistyczne
poradnictwo dla ofiar przemocy w sytuacji zagrozenia ich zdrowia i1 Zycia oraz
zapewniaja osobom krzywdzonym schronienie. Specjalistyczne Osrodki Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie funkcjonuja na podstawie Rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 roku w sprawie standardu podstawowych
ustlug $wiadczonych przez Specjalistyczne Osrodki Wsparcia dla Ofiar Przemocy
W Rodzinie, kwalifikacji 0sob zatrudnionych w tych o$rodkach, szczegdtowych
kierunkow prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosuja-

cych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji osob prowadzacych oddzialywania

korekcyjno-edukacyjne®®.

3% M. Banach, Powiatowe Centrum Pomocy..., dz. cyt., s. 116-117.

397 Tamze,s. 117.

3% Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Suwatkach..., dz. cyt.

399 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 lutego 2011 roku w sprawie standardu
podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,
kwalifikacji 0sob zatrudnionych w tych osrodkach, szczegélowych kierunkow prowadzenia oddzialywan
korekcyjno-edukacyjnych wobec 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji 0sob prowadzqcych
oddzialywania korekcyjno-edukacyjne, Dz. U. z 8 marca 2011 r., Nr 50, poz. 259; http:// www.
mpips.gov.pl/przeciwdzialanie-przemocy-w-rodzinie-nowa/ogolne/akty-prawne-z-zakresu-przeciwdzialania-przemo
cy- w-rodzinie/obowiazujace -akty-prawne/, [data dostgpu: 12.12.2016].
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Standard podstawowych ustug $wiadczonych przez Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w zakresie interwencyjnym obejmuje gtownie:
zapewnienie schronienia ofierze przemocy w rodzinie oraz dzieciom pozostajagcym pod
jej opieka bez skierowania i bez wzgledu na dochdd, przez okres do trzech miesigcy
z mozliwoscig przedluzenia w przypadkach uzasadnionych sytuacja ofiary przemocy
w rodzinie. Standardy obejmuja rowniez, ochrong ofiary przed osobg stosujaca przemoc
w rodzinie, udzielanie osobie krzywdzonej natychmiastowej pomocy psychologicznej
| prawnej oraz organizowanie niezwtocznie dostepu do pomocy medycznej w przypadku,
gdy wymaga tego jej stan zdrowia. Wazne jest takze rozpoznanie sytuacji ofiary
przemocy w rodzinie i ocena ryzyka w zakresie zagrozenia bezpieczenstwa ofiary lub jej
dzieci pozostajacych pod jej opieka. Standardy pomocy w zakresie terapeutyczno-
wspomagajacym ustawodawca okresla nastepujaco: diagnozowanie problemu przemocy
w rodzinie, opracowanie indywidualnego planu pomocy ofierze przemocy
uwzgledniajgcego: potrzeby, cele, metody i czas pomocy, udzielanie poradnictwa:
medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, prowadzenie grup wsparcia lub
grup terapeutycznych dla ofiar przemocy w rodzinie, prowadzenie terapii indywidualnej
ukierunkowanej na wsparcie ofiary przemocy oraz nabycie umiej¢tnosci ochrony przed
osobg stosujaca przemoc, zapewnienie dostepu do pomocy medycznej, jak tez oceng
sytuacji dzieci na podstawie przeprowadzonego w tej rodzinie wywiadu
srodowiskowego, o ktorym mowa w art. 107 ustawy o pomocy spotecznej i udzielanie im
wsparcia lub pomocy psychologicznej oraz specjalistycznej pomocy socjoterapeutycznej
I terapeutycznej oraz udzielanie konsultacji specjalistycznych.

Na terenie naszego kraju funkcjonuje 35 Specjalistycznych Osrodkow Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie*®. Prowadzenie wymienionych o$rodkow jest zadaniem
zleconym samorzagdom powiatowym, a §rodki finansowe na ich utrzymanie zapewnia
budzet panstwa. Trzeba podkresli¢, ze Specjalistyczne Osrodki Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie spetniajg bardzo wazng funkcje w udzielaniu kompleksowej
pomocy ofiarom przemocy w rodzinie. Sg to placéwki, w ktorych jest zatrudniona
wyspecjalizowana kadra posiadajagca wyksztalcenie w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Szkoda jednak, ze tych specjalistycznych instytucji jest tak

niewiele. W wojewodztwie podlaskim funkcjonuja dwa Specjalistyczne Osrodki

40 Baza teleadresowa specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, stan na kwiecien
2016 r., https://www.mpips.gov.pl/przeciwdzialanie-przemocy-w-rodzinie-nowa/osoby-dotkniete-
przemoca-w-rodzinie/baza-teleadresowa/, [data dostepu: 25.02.2017].
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Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie: w Kolnie i w Suwatkach*®?, To zdecydowanie
za malo. Potudniowo-wschodnia cze$¢ naszego wojewodztwa jest bez stacjonarnego
specjalistycznego zaplecza. Nalezy podkre$li¢, iz staraniami cztonkoéw Stowarzyszenia
na Rzecz Przeciwdziatania w Rodzinie ,,Fundament” z siedzibg w Bielsku Podlaskim
w 2010 roku przeprowadzono diagnoz¢ potrzeb w zakresie poradnictwa
specjalistycznego, z ktorej wynikalo, iz jest zapotrzebowanie na tego typu placowke.
W zwigzku z tym w owym czasie aplikowano do Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej

w tym zakresie, jednak ostatecznie wniosek odrzucono.

Punkty Konsultacyjne dla ofiar przemocy w rodzinie

Punkty Konsultacyjne dla osob doznajacych przemocy w rodzinie sa nierzadko
pierwszym miejscem, do ktérego zglaszaja sic osoby krzywdzone przez bliskich®®,
Punkty konsultacyjne dla ofiar przemocy w rodzinie sg najczesciej uruchamiane przez
organizacje pozarzadowe, ale sg tez tworzone przy urzedach miejskich, jednostkach
pomocy spotecznej czy powiatowych centrach pomocy rodzinie.

Dyzury w punktach pelnia najczgsciej psychologowie, specjaliSci ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz prawnicy. Godziny otwarcia punktow
konsultacyjnych sg najczeSciej ograniczone do kilku dni w tygodniu. Organizatorzy
zakreslaja godzinowy czas pracy punktu. Dla sprawnego funkcjonowania lokalnej sieci
wsparcia dla dorostych ofiar przemocy w rodzinie wazne jest ustalanie godzin pracy
punktéw konsultacyjno-informacyjnych w godzinach popotudniowych. Poniewaz trzeba
mie¢ na wzgledzie, ze inne instytucje jak np. Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej czy
Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie pracuja od godziny 8.00 do 15.00, dziatanie
punktow konsultacyjnych w godzinach popotudniowych czyli po godzinie 16.00
zwigksza dostepnos¢ pomocy dla 0sob krzywdzonych.

W opinii klientéw punkty konsultacyjne sa ,,bezpiecznym miejscem”, do ktorego
zdecydowanie tatwiej jest przyj$¢ niz na przyktad na policje. W punkcie konsultacyjnym
mozna otrzyma¢: wsparcie psychologiczne, pomoc w opracowaniu planu dziatania
zwigzanego z wychodzeniem z przemocy, materialy informacyjne na temat zjawiska
przemocy (ulotki, informatory, broszury), informacj¢ lub/i porad¢ prawng. E. Bilska

zaznacza, ze ,konsultanci towarzysza klientom w kontaktach z placéwkami

401 Specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie — woj. podlaskie — baza teleadresowa 2016 r.
http://www.bialystok.uw.gov.pl/NR/rdonlyres/9C575304-9B4B-4A9B-A070-
6B125499C61D/0/SOWbazateleadresowa2016.pdf, [data dostepu: 25.02.2017].

402 E. Bilska, Pierwsza pomoc, [w:] I. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy..., dz. cyt., s. 83.
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specjalistycznymi (policja, stuzba zdrowia, osrodkami pomocy spolecznej, pedagogami
czy duchownymi)”*%. Monitoruja réwniez prowadzenie wybranych spraw sadowych,
ktore sg postrzegane przez klientéw jako trudne do przezycia do§wiadczenie. Czasami

konsultanci zwracaja si¢ o pomoc w imieniu swoich klientow*%,

Schroniska dla ofiar przemocy w rodzinie

Schroniska s3 miejscami, w ktorych doroste osoby doznajace przemocy
W rodzinie mogg otrzymac schronienie. Wystepujg pod réznymi nazwami: schroniska,
hostele, pogotowia, przytuliska. E. Bilska zaznacza, ze ,,placowki te oferuja bezpieczne
miejsce pobytu osobom, ktére w chwili zagrozenia musiaty opuscié¢ swoj dom”*%, Okres
korzystania ze schroniska jest limitowany, tak jak w Osrodku Interwencji Kryzysowej,
ale w szczegolnych przypadkach jest od przedtuzany. Osoby korzystajace ze schroniska
same sobie gotuja oraz wykonuja czynnosci porzadkowe. Moga liczy¢é na pomoc
specjalistow: lekarza, psychologa, pracownika socjalnego itp. Do schroniska mogg ofiary

przemocy zgtaszac si¢ przez cata dobe.

Osrodki Wsparcia w tym Domy dla matek z maloletnimi dzieé¢mi i kobiet

W Ciazy

Osrodki Wsparcia sag powolywane i funkcjonuja na podstawie Rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 marca 2005 roku w sprawie domow dla

406 Rozporzadzenie to precyzuje standardy

matek z matoletnimi dzie¢mi 1 kobiet w cigzy
jakie muszg spetniac tego typu placowki. Domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy sa prowadzone przez powiaty. Udzielaja schronienia réwniez osobom
doznajgcym przemocy w rodzinie na podstawie regulacji ogdlnych oérodka®®’. Domy dla
matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy zapewniaja catodobowy okresowy pobyt —
maksymalnie do 12 miesigcy oraz standard podstawowych uslug w zakresie
interwencyjnym: zapewnienie schronienia kobietom w cigzy i1 w okresie okoto-

porodowym, izolowanie osOb ubiegajacych si¢ o pomoc przed sprawcami przemocy,

wspieranie w przezwyci¢zeniu sytuacji kryzysowej, zapobieganie marginalizacji

403
404
405

Tamze.

Tamze.

Tamze, s. 82.

406 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 marca 2005 roku w sprawie doméw dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy, Dz. U. z 2005 roku, Nr 43, poz. 418, http://isap.sejm.gov.pl
/DetailsServlet?id=WDU20050430418, [data dostepu: 25.02.2017].

Informator dla sedziow, prokuratorow i kuratorow sgdowych dotyczgcy przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
Ministerstwo Sprawiedliwosci, Warszawa 2014, s. 175-176.
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spotecznej, zapobieganie sieroctwu spotecznemu przez przygotowanie do $wiadomego
1 odpowiedzialnego wypelniania roli rodzicielskiej, zapobieganie powielaniu zlych
wzorcow rodzinnych i srodowiskowych a zwlaszcza wzorca wyuczonej bezradnosci®®.
Co istotne, w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa lub zdrowia osoby ubiegajacej sie
o skierowanie do domu lub jej dziecka przyjmuje si¢ t¢ osobe bez skierowania, na
wniosek tej osoby lub osrodka®®. Zapis ten pozwala kobietom ofiarom przemocy

schroni¢ si¢ bez przeszkod w sytuacji zagrozenia.

Pomoc przez telefon dla oséb doznajacych przemocy w rodzinie
Sie¢ specjalistycznych telefondw zaufania powstawala w Polsce w latach

h*0, Wéréd nich pojawity sie wowczas, rowniez telefony dla ofiar

dziewigcdziesiatyc
przemocy w rodzinie. Telefony zaufania byty i nadal sg najcz¢sciej prowadzone przez
osrodki interwencji kryzysowej, poradnie odwykowe, punkty konsultacyjne dla ofiar
przemocy oraz organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ pomocg osobom krzywdzonym.
Cze$¢ telefonow zaufania jest calodobowa 1 bezplatna, inne dziataja w wyznaczonych
godzinach 1 polaczenie jest odplatne. Liste ogdlnopolskich telefonow zaufania mozna
znalez¢ na stronach internetowych urzedow wojewodzkich. Podlaski Urzad Wojewddzki
kazdego roku aktualizuje te listg*'.

Najbardziej rozpoznawanym telefonem zaufania dla oséb doznajacych przemocy
jest numer Ogoélnopolskiego pogotowia dla ofiar przemocy w rodzinie ,,Niebieska Linia”
800 120 002 . Jest on czynny przez cata dobe. Dodatkowo w pogotowiu prowadzona jest
poradnia mailowa, rozpowszechniana pod adresem: niebieskalinia@niebieskalinia.info.
W poradni dziata rowniez telefon dla specjalistow 22 250 63 12. Telefon ten jest czynny
w kazda $rode w godzinach od 10.00 do 13.00. Réwnolegle prowadzona jest réwniez
poradnia mailowa dla specjalistow pod adresem: koordynatorzy@niebieskalinia.info.
Jezeli chodzi o osoby doznajace przemocy w rodzinie dzwonigce pod wskazany numer,
to konsultanci dyzurujacy przy telefonie informujg kazda osobe o placowkach

pomocowych znajdujacych si¢ najblizej ich miejsca zamieszkania. Podaja adres, numer

telefonu, godziny funkcjonowania placéwki oraz informuja o tym, jaka pomoc mozna

408
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Tamze.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 marca 2005 roku w sprawie doméw dla matek
z maloletnimi dzieémi i kobiet w cigzy, Dz. U. z 2005 roku, Nr 43, poz. 418, http://isap.sejm.gov.pl/
DetailsServlet?id=WDU20050430418, [data dostgpu: 25.02.2017].

410 E Bilska, Pierwsza pomoc, [w:] I. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy..., dz. cyt., s. 83.

411 Rejestr ogodlnopolskich telefonéw zaufania zamieszczony na internetowej stronie Podlaskiego Urzedu Woje-
wodzkiego, http://www.bialystok.uw.gov.pl/Adresy+i+linki/Telefony+zaufania.htm, [data dostgpu: 16.03.2017].
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w niej otrzymac¢. Nierzadko méwig imi¢ i nazwisko osoby, do ktorej potrzebujacy moze
si¢ zglosi¢. Taka skonkretyzowana informacja ulatwia ofierze dziatania na rzecz
wychodzenia z kregu przemocy.

Telefony dla ofiar przemocy w rodzinie zapewniajg: wsparcie psychologiczne,
pomoc w uprzadkowaniu i przeanalizowaniu przedstawionych tresci, krotka edukacje na
temat zjawiska przemocy domowej, uzaleznien i wspotuzaleznienia, informacje na temat
realnych mozliwosci rozwigzania konkretnych probleméw zwigzanych z sytuacja
przemocowa, porady prawne, adresy placoéwek specjalistycznych oraz pomoc
w zorganizowaniu kontaktu w ramach lokalnej sieci wsparcia.

E. Bilska wymienia problemy najczgsciej zglaszane przez klientow w trakcie
rozmow telefonicznych:

— trudnos$ci emocjonalne zwigzane z sytuacjg przemocy w rodzinie (strach,
samotno$¢, upokorzenie, poczucie winy, bezsilno$¢, brak wiary w mozliwos¢
rozwigzania problemu, zal, zto$¢, nienawis¢ itp.);

— brak wiedzy na temat zjawiska przemocy w rodzinie;

— zle funkcjonowanie stuzb spotecznych, w tym: brak dobrej woli i zrozu-mienia
ze strony urz¢dnikow, ich opieszatos¢, ztos§liwosé, brak kompetencji
zawodowych;

— niepokoj o przyszte losy dzieci i rodziny;

— che¢ niesienia pomocy ofiarom przemocy;

— przemoc w szkole, na ulicy, w miejscu pracy*'2.

Anonimowos¢ w telefonie zaufania jest jednym z najpowazniejszych czynnikéw
dajacych rozmoéwcey poczucie bezpieczenstwa, za§ stworzona w rozmowie atmosfera
zaufania zacheca klientow do otwartej komunikacji. ,,Po latach milczenia otrzymuja
wreszcie mozliwo$¢ swobodnego opowiedzenia o wszystkich klopotach. W jednej

rozmowie probuja zrelacjonowaé cate swoje burzliwe zycie”**2,

Centrum Praw Kobiet i inne tego typu stowarzyszenia
Centrum Praw Kobiet jest jednym z najstarszych stowarzyszen zajmujacych si¢
pomocg ofiarom przemocy w rodzinie. Ma status fundacji. Zostato zatozone w 1994 roku

w Warszawie przez Urszule Nowakowska. Fundacja Centrum Praw Kobiet udziela

412 E. Bilska, Pierwsza pomoc, [w:] I. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy..., dz. cyt., s. 83.
43 Tamze, s. 75.
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pomocy psychologicznej i prawnej kobietom doznajacym przemocy w rodzinie, ofiarom
przestepstw na tle seksualnym oraz kobietom doswiadczajacym dyskryminacji. Jak sami
0 sobie pisza: ,,Centrum Praw Kobiet udziela rocznie pomocy $redni 5500 kobietom,
ktore staty si¢ ofiarami przemocy. Zglaszaja si¢ do nas, poniewaz czesto jesteSmy ich
ostatnig nadzieja. Nie maja pieniedzy, by optaci¢ adwokatow, lekarzy, psychologow.
JesteSmy jedyng drogg ratunku dla nich oraz ich dzieci. (...) Przez 22 lata dziatalno$ci
pomoglismy 67 450 kobietom”**. Aktualnie Fundacja prowadzi 5 poradni w Warszawie,
Gdansku, Wroclawiu, Lodzi i Zyrardowie. Prowadzi rowniez Specjalistyczny O$rodek
Wsparcia dla ofiar przemocy, gdzie kobiety krzywdzone wraz z dzie¢émi mogg znalez¢
schronienie 1 bezpieczny nocleg. Na stronie internetowej oddziatu z Gdanska moze
kobieta potrzebujaca pomocy moze przeczytac: ,,to miejsce dla wszystkich kobiet, ktore
chcg lepszego zycia dla siebie i swoich bliskich”*'®. Kazda kobieta, ktora zgtasza sie po
pomoc do poradni obejmowana jest kompleksowa opieka. Co istotne, bezptatnie moze
skorzysta¢ z porad prawnych. Praca z pokrzywdzonymi przemocg jest
wieloptaszczyznowa: psychologiczna, prawna, socjalna, jak rowniez odnosi si¢ po sfery
zawodowej. Klientki Fundacji moga spotka¢ si¢ z doradcg zawodowym, ktory bedzie
wspieral jg w aktywizacji zawodowej, w celu jej usamodzielnienia. Waznym elementem
kompleksowego programu pomocy jest towarzyszenie i wspieranie pokrzywdzonej
podczas rozprawy sadowej. Profesjonalista bedacy obok na sali sgdowej pomaga ofierze
z rbwnowagg i godnoscig przetrwac konfrontacje ze sprawca przemocy.

Fundacja Centrum Praw Kobiet znana jest roOwniez ze swojej dziatalnosci
wydawniczej. Upowszechnia bezplatne broszury, poradniki, ktére w sposob przystepny

informuja ofiary o ich prawach i sposobach radzenia sobie z przemocg w domu**®.

Pomoc psychologiczna on-line

Pomoc on-line nalezy rozumie¢ jako pomoc psychologiczng $wiadczong zdalnie,
przy pomocy mediéw elektronicznych, takich jak: internet, telefon, wideotelefon itp.
Pomoc on-line moze przybiera¢ form¢ ustug informacyjnych i terapeutycznych. Bassam
Aouil pomoc psychologiczng on-line definiuje jako kazda profesjonalng interakcje, ktora
jest prowadzona przy uzyciu Internetu w celu pomagania zdrowieniu osobie

potrzebujacej*'’. Zdaniem autora, terapeutyczna ustuga on-line nalezy do coraz bardziej

4
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4 http://pomocdlakobiet.cpk.org.pl, [data dostepu: 18.03.2017].

5 http://www.cpk.org.pl/252,gdansk.html, [data dostepu: 18.03.2017].

416 E. Bilska, Pierwsza pomoc..., dz. cyt., s. 91.

47 B, Aouil, Wykorzystanie internetu w pomocy psychologicznej, ,,Niebieska Linia” 2009, nr 2, s. 27.
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popularnych form pomocy. Jednak zdaniem niektorych profesjonalistow tylko kontakt
osobisty z osobg potrzebujacg jest najbardziej dla niej leczacy, kontakt on-line stanowi
ograniczong forme¢ informacyjng, celem umowienia si¢ na osobiste spotkanie.

B. Aouil zaznacza, ze pomoc psychologiczna przez Internet mieSci sie¢
w obszarze ushug psychologiczno-terapeutycznych typu wsparcie psychospoteczne
z elementami interwencji kryzysowej i poradnictwo psychologiczne wzbogacone
psychoedukacja i psychoprofilaktyka*®,

Atrybutem pomocy on-line jest jej wzglednie tatwa dostepno$é, pod jednym
waznym warunkiem, ze osoba doznajaca przemocy ma dostep do internatu i potrafi
obstugiwa¢ komputer. Nalezy pamigtaé, ze nadal jest duzo takich osob, szczegdlnie 0sob
starszych, ktére nie posiadaja umiejetnosci obslugi komputera lub/i sprawnosci
w wyszukiwaniu stron z ofertami pomocy dla ofiar przemocy. Wiadomo o tym
z bezposrednich spotkan z ofiarami w ramach praktyki pomagania celem $wiadczenia im

niezbednego wsparcia.

2.3. Rodzaje pomocy

Jerzy Mellibruda zaznacza, Ze ,,pomaganie drugiemu czlowiekowi to jedna
z podstawowych, powszechnie uznawanych wartosci, cho¢ jej realizacja moze nie jest
réwnie powszechna w zyciu codziennym”*®. Zaznacza dalej, iz ,,pomagaé¢ drugiemu
cztowiekowi to znaczy przede wszystkim robi¢ dla jego dobra to, czego on naprawde
potrzebuje”*?0.

Najogoélniej w teorii 1 praktyce pomagania przyjmuje si¢, ze osobie doznajace;j
przemocy w rodzinie udzielana jest pomoc: psychologiczna, prawna, socjalna, medyczna
i poradnictwo pedagogiczne*?!. Nie jest to jednak jedyny i wyczerpujacy podziat.
W literaturze przedmiotu mozna odnalezé jeszcze inne typologie. W pracy
skoncentrowano si¢ tylko na wybranych.

Warto zaznaczy¢, iz wzorcowy kanon zasad 1 warunkoOw pomagania ofiarom

przemocy zostat stworzony w Polsce przez zespot Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar

Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”, dziatajacy w ramach Instytutu Psychologii

418 Tamze.
419 ], Mellibruda, Ja-ty-my. Psychologiczne mozliwosci ulepszania kontaktéw miedzyludzkich, Instytut Psychologii
Zdrowia, Warszawa 2003, s. 237.

420 Tamze.
421 P, Antoniak, Praca poradni dla ofiar przemocy w rodzinie na przyktadzie Poradni Pogotowia ,, Niebieska Linia”,
http://www.niebieskalinia.pl/przewodnik_ustawa/poradnik_-_eksperci_radza/03._Piotr_Antoniak.pdf, [data

dostgpu: 04.01.2017; por.: A. Kargulowa, Problemy pomocy w perspektywie..., dz. cyt., s. 33.
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Zdrowia PTP w Warszawie. Przez lata wypracowywane tam zasady ugruntowaty si¢ jako
wzorcowe ,,dobre praktyki” na polskim gruncie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
1 sg realizowane do dzi$. A realizowane przez Instytut Psychologii Zdrowia w Warszawie
szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy przyczynity si¢ w duzej mierze do
ujednolicenia i upowszechnienia tych standardow pomagania w catej Polsce.

Piotr Antoniak uwaza, ze zanim rozpoczniemy jakiegokolwiek rodzaju prace
z dorosta ofiarg przemocy w rodzinie, musimy pami¢tac, ze sposob jej funkcjonowania
w sferze poznawczej, emocjonalnej i behawioralnej jest wynikiem doznawanej
przemocy. Efektem dziatania psychologicznych mechanizméw przemocy*?2. Bynajmniej
nie chodzi o to, aby osobg¢ krzywdzong zglaszajaca si¢ po pomoc skategoryzowac,
zaszufladkowaé — ,,ofiara przemocy”, wrecz przeciwnie. Chodzi o to, by rozpoczaé
myslenie o tej osobie z punktu: to jest osoba doznajaca przemocy w rodzinie, wigc moze
zachowywac si¢ specyficznie, mowic chaotycznie, niesktadnie, emocjonalnie lub tez nic
nie moéwié, tylko ptakaé. Sposob funkcjonowania ofiary wynika rowniez z poziomu jej
wiktymizacji.

W pomaganiu ofiarom przemocy stosowana jest zasada tzw. matych krokow*?,
Mate, ale dostepne dla osoby doswiadczajgcej krzywdzenia Kroki - zmiany, pozwalaja jej
do$wiadczy¢ wiasnego sprawstawa. Odbudowac poczucie wilasnej wartosci. Kroki te,
przynajmniej na poczatku pracy psychologicznej, powinny by¢ szczegdlowo
przedstawione, a po wprowadzeniu ich w Zycie omowione. Z osobg krzywdzona nalezy
pracowa¢ w oparciu o wspodlnie ustalony plan. Plan tez moze by¢ zmieniany,
renegocjowany, ze wzgledu na potrzeby klienta czy z inwencji udzielajacego pomocy.
Zmiany w planie uczg ofiar¢ elastycznos$ci (versus sztywnosci, jaka wnosita przemoc),
0Swajaja ze zmianami, przyczyniaja si¢ do przezycia do§wiadczenia korekcyjnego oraz
rozwijaja umiejetnosci komunikacyjne i negocjacyjne.

Roéwnie wazng kwestig jest, by w procesie dokonywania zmian osoba
doswiadczajaca przemocy miala zagwarantowane prawo do tzw. krokow wycofujacych
si¢, mimo pojawiajacych si¢ u pomagajacego frustracji i narastajacych watpliwosci.
Zdaniem P. Antoniaka ,,w korzystaniu z udzielanej pomocy bedzie to m. in. decydowato
o lepszym lub gorszym radzeniu sobie z przemoca”*?*. Przyznanie takiego prawa ofierze

jest tez poniekad egzemplifikacjg akceptacji, szacunku, jakim darzy¢ ja powinna osoba

422 Tamze.
423 K. Michalska, D. Jaszczak-Kuzminska, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 28.
424 Tamze.
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gotowa jej pomoc. A jesli jeszcze przywolamy fakt, ze przemoc poniza, upokarza,
degraduje, rola akceptacji, szacunku, uznawania prawa do decydowania sobie ma jeszcze
SZErszg Wymowe.

P. Antoniak podkresla, ze udzielanie pomocy osobom doswiadczajacym
przemocy w rodzinie obejmuje zbior oddziatywan (porad, konsultacji i zaje¢ grupowych),
ktére maja na celu wsparcie ofiary w skutecznym zatrzymaniu przemocy. Podkresla, ze
chodzi o objecie osoby kompleksowg pomoca: psychologiczng, prawna, socjalng i inng
specjalistyczng. Jego zdaniem nie mozna zapomina¢ o dzieciach 0s6b doznajacych
przemocy. Nalezy im oferowaé, o ile jest to mozliwe, zajecia socjoterapeutyczne.
A rodzicowi, ofierze przemocy — konsultacje wychowawcze*?,

Szczegodlna, bo powstala w czasie uchwalenia pierwszej w Polsce ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, klasyfikacje rodzajéw pomocy przedstawia
Hanna D. Sasal w nowatorskim, jak na tamte czasy (2005 rok) Przewodniku do procedury
interwencji wobec przemocy w rodzinie. Autorka wymienia nastepujace rodzaje pomocy
dla ofiar przemocy w rodzinie: interwencja, wsparcie (psychologiczne, duchowe,
socjalne), poradnictwo, edukacja, pomoc specjalistyczna i terapia®?®.

Natomiast Sylwia Kluczynska wyszczegdlnia pomoc ofiarom przemocy
w postaci: informacji (co, gdzie, kto, kiedy?), edukacji (dlaczego tak si¢ dzieje), porady
(pokazywanie mozliwos$ci), wsparcia, interwencji (prywatnych osob, policji — procedura
»Niebieskich Kart”), pomocy socjalnej, pomocy prawnej, pomocy psychologicznej,
interwencji kryzysowej i psychoterapii*?’.

Agnieszka Dobrzynska-Mesterhazy dzieli pomoc osobom dotknietym przemoca
na dwa rodzaje. Pomoc krétko- i dlugoterminowa. Za pomoc krotkoterminowa przyjeta
interwencj¢ kryzysowa, ktdra zajmuje si¢ bezposrednimi skutkami przemocy. Natomiast
do pomocy dlugoterminowej zalicza psychoterapi¢ kryzysowa, skoncentrowana na
leczeniu odlegtych skutkow urazu, grupy wsparcia oraz terapi¢ rodzinng. Autorka
wykazuje pewne wahanie, zaliczajac t¢ form¢ w poczet dziatan pomocnych. Dzi$ coraz
rzadziej mowi si¢ o terapii rodzinnej, rodzin dotknigtych przemoca. Jest to forma mozliwa
do zrealizowania wylgcznie po uprzednim zatrzymaniu przemocy w danej rodzinie,

zrealizowaniu przez sprawce programu korekcyjno-edukacyjnego, za§ przez ofiarg

425 Tamze.
426 H.D. Sasal, Przewodnik do procedury interwengji..., dz. cyt., s. 154.
427 S. Kluczyniska, Psychologiczny portret ofiary przemocy..., dz. cyt.
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programu terapeutycznego. Wskazany jest minimum 2-letni okres gruntowania si¢ zmian
uzyskanych w efekcie programéw indywidualnych ofiary i sprawcy.

Szczegblowy katalog rodzajow pomocy osobom dotknigtym przemocs
w rodzinie okresla ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie i niektorych innych ustaw, wedle ktorej ofierze przemocy udziela si¢
bezptatnej pomocy, w szczegdlnosci w formie: poradnictwa medycznego,
psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego, rodzinnego, interwencji
kryzysowej, wsparcia, ochrony przed dalszym krzywdzeniem, poprzez uniemozliwienie
osobom stosujacym przemoc korzystania ze wspolnie zajmowanego z innymi cztonkami
rodziny mieszkania oraz zakazania kontaktowania si¢ 1 zblizania do osoby
pokrzywdzonej. Zapewnia si¢ takze osobie dotknigtej przemocg bezpieczne schronienie
w specjalistycznym os$rodku wsparcia dla ofiar przemocy. Dostepne jest réwniez
bezptatne badanie lekarskie w celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciala oraz
wydanie w tym przedmiocie bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego®?®.

Z calg pewnosciag podstawowym rodzajem pomocy adresowanym do ofiar
przemocy w rodzinie jest interwencja kryzysowa. W tym miejscu nalezy jednak dokonaé
pewnego waznego rozrdznienia. Otoz generalnie sg dwa rodzaje interwencji, ale cel
w obu przypadkach jest zawsze ten sam —zatrzymac przemoc. Pierwszym rodzajem, jak
zaznacza H. D. Sasal, jest interwencja do $rodowiska zycia rodziny znajdujacej si¢
w sytuacji przemocy. Beda to glownie dziatania funkcjonariuszy policji*?®. Cecha
interwencji jest jej arbitralnos$¢ 1 urzegdowy charakter: jest zagrozone zycie 1 zdrowie —
wkraczaja shuzy, ktére sa uprawnione do ochrony i zapewnienia bezpieczenstwa**°. Do
rodziny, w ktorej dzieje si¢ przemoc interweniuja rowniez pracownicy socjalni, kuratorzy
sadowi, czlonkowie zespotu interdyscyplinarnego, nauczyciele, jak tez sasiedzi, bliscy,
znajomi oraz coraz czeSciej media. Interweniuja wowczas, gdy sa bezposrednimi
swiadkami lub dowiadujg si¢ o powtarzajacych si¢ aktach przemocy. Interwencja
pracownikow socjalnych 1 kuratorow sadowych polega na przeprowadzeniu
w $rodowisku osob krzywdzonych wywiadu i zbadaniu sytuacji po to, aby podjaé

odpowiednie dziatania chronigce osoby doznajace przemocy.

428 Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych

innych ustaw..., dz. cyt.

Funkcjonariusze policji, ktorzy wkraczaja w niebezpieczng sytuacje rodzinng za cel przyjmuja przywrocenie
porzadku i bezpieczenstwa zagrozonym cztonkom rodziny, H. D. Sasal, Przewodnik do procedury interwengji...,
dz. cyt., s. 154.

430 M. Lakowska, W. Paszkiewicz, A. Wiechcifiska, Wyprawa PoMoc. Poradnik..., dz. cyt., s. 33.
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Warto zaznaczy¢, ze niejednokrotnie interwencja $wiadkow, szczegolnie bliskich
1 sgsiadow, odbywa si¢ z narazeniem dobra wlasnego, gdyz sprawca, bojac si¢ ujawnienia
przemocy i krokéw formalnoprawnych, zastrasza §wiadkow grozba odwetu*®!. Jednak
pomimo grozb ze strony sprawcy nie nalezy rezygnowac z interwencji. Interweniowanie
swiadkoéw przemocy nierzadko ratuje zycie osobom krzywdzonym.

Druga odmiang interwencji sa dziatania okreSlane mianem interwencji
kryzysowej. Interwencja kryzysowa jest rodzajem pomocy psychologicznej dla ofiar
przemocy domowej. Najczesciej jest realizowana w Osrodkach Interwencji Kryzysowej,
Specjalistycznych Osrodkach Wsparcia dla ofiar Przemocy w Rodzinie, niekiedy
w Punktach Interwencyjno-Konsultacyjnych oraz innych miejscach, w ktorych udzielana
jest profesjonalna pomoc psychologiczna dla 0s6b pokrzywdzonych przemoca. Elzbieta
Lesniak podkresla, ze w literaturze, jak i praktyce interwencji kryzysowej spotyka sie
dwa rozumienia interwencji — szerokie i waskie. Szerokie ujgcie interwencji kryzysowej
przedstawia ja jako ztozong dziatalno$¢ przebiegajaca w plaszczyznie psychologicznej,
medycznej 1 Srodowiskowej. W waskim rozumieniu interwencja utozsamiana jest
z krotkoterminowg psychoterapia, skoncentrowang na przezyciach psychicznych osoby
w kryzysie wywotanych wydarzeniem, ktore ten kryzys spowodowalo. Interwencja jest
ograniczona do kilku lub kilkunastu spotkan, realizowanych na przestrzeni krotkiego
czasu (4-6 tygodni)*®2,

Wedlug ustawy o pomocy spotecznej interwencja kryzysowa stanowi ,,zespot
interdyscyplinarnych dziatan, podejmowanych na rzecz osob 1 rodzin bedacych w stanie
kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrocenie réwnowagi psychicznej
1 umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu zapobieganie przejsciu
reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnoéci psychospotecznej”*33. W ramach
interwencji kryzysowej udziela si¢ natychmiastowe] specjalistycznej pomocy
psychologicznej, a w zalezno$ci od potrzeb — poradnictwa socjalnego lub prawnego,
w sytuacjach uzasadnionych — schronienia do 3 miesiecy”*3*.

Zdaniem  Agnieszki  Dobrzynskiej-Mesterhazy  interwencja  kryzysowa

skierowana do os6b doznajacych przemocy w rodzinie powinna trwac od 6 do 12 tygodni.

41 H. D. Sasal, Przewodnik do procedury interwencji..., dz. cyt., s. 154,

42 S, L. Garfield, A. E. Bergin (red.), Psychoterapia i zmiana zachowania, Instytut Psychiatrii i Neurologii,
Warszawa 1990, za: E. Le$niak, Interwencja kryzysowa, [w:] W. Badura-Madej (red.), Wybrane zagadnienia
interwencji kryzysowej. Poradnik dla pracownikéw socjalnych, Wydawnictwo ,,Slask”, Katowice 1999, s. 57-58.

433 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Dz.U. Nr 64, poz. 593, Nr 99, poz. 1001 i Nr 273, poz. 2703
oraz z 2005 r. Nr 64, poz. 565 i Nr 94, poz. 778, art. 47, https://politykaspoleczna.um.warszawa.pl/sites
Ipolitykaspoleczna.um...pl/.../92.pdf/, [data dostgpu:02.02.2017].

434 Tamze.
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W pracy z ofiara, niezaleznie od czasu trwania przemocy, nalezy przede wszystkim
skoncentrowaé si¢ na aktualnej sytuacji kryzysowej. Dzialania podejmowane czasie
w interwencji kryzysowej maja na celu: zapewnienie bezpieczenstwa ofierze (rodzaj
podejmowanych dziatan zalezy od oceny stopnia zagrozenia zycia ze strony partnera-
sprawcy oraz od oceny jej stanu fizycznego i psychicznego), zrozumienie reakcji ofiary,
przywrocenie jej poczucia kontroli, uruchomienie zasobéw oraz ulozenie planow dziatan
zmierzajacych do zmiany*®.

Warto zaznaczy¢, ze interwencja kryzysowa stosowana do 0sob
doswiadczajacych kryzysu przemocy w rodzinie opiera si¢ na szescioetapowym modelu
stworzonym przez Richarda K. Jamesa i Burla E. Gillilanda. Autorzy zalecaja, aby
w pracy osobg w kryzysie ktas¢ nacisk na biezace, aktywne, asertywne, intencjonalne
1 ciggle ocenianie, wysluchiwanie i dzialanie, ktérych celem jest systematyczne
udzielanie pomocy klientowi w odzyskaniu takiego stopnia przedkryzysowej rownowagi,
zdolnosci do dziatania i autonomii, jaki tylko jest mozliwy do osiggnigcia. Wyr6zniaja
dwa kluczowe dla interwencji terminy: rownowaga i zdolno$¢ do dzialania oraz ich
antonimy: brak rownowagi i niezdolno$¢ do dzialania. Sg to kryteria powszechnie
stosowane do zdefiniowania stanu, w jakim klient si¢ znajduje oraz jego zdolnosci do
radzenia sobie z trudno$ciami*®®.

Zdaniem E. Leéniak ,,interwencja kryzysowa wymaga rozleglej specjalistyczne;j
wiedzy, dotyczacej mechanizméw dziatania cztowieka, znajomosci ogdlnych wzorow
reakcji na zyciowe sytuacje oraz na sytuacje o szczegOlnym znaczeniu. W kazdym
przypadku interwencja musi by¢ wysoce zindywidualizowana. Wymaga wielu dziatan,
wspotpracy z osobg w kryzysie i jej otoczeniem, nierzadko wspotdziatania z kilkoma
instytucjami”*¥’.,

Natomiast Krzysztof Sarzata uwaza, ze interwencja kryzysowa w przypadkach
przemocy w rodzinie powinna mie¢ charakter natychmiastowy (tzw. tryb emergency),
odznacza¢ si¢ dyspozycyjnosciag interwenta, duzg intensywnos$cig kontaktow w krotkim
czasie, mie¢ charakter relacji wsparcia spolecznego, pozwala¢ na tzw. buforowanie, jak

réwniez zawiera¢ diagnoz¢ kryzysu. Interwent powinien utrzymywaé koncentracje na

435 A. Dobrzynska-Mestrhazy, Przemoc w rodzinie: diagnoza i interwencja kryzysowa, [w:] W. Badura-Madej (red.),
Wybrane zagadnienia interwencji kryzysowej. Poradnik dla pracownikéw socjalnych, Wydawnictwo ,,Slask”,
Katowice 1999, s. 124.

4% R, K. James, B.E. Gilliland, Strategie interwencji kryzysowej. Pomoc psychologiczna poprzedzajgca terapie,
Wydawnictwo Edukacyjne PARPA, Warszawa 2005, s. 62.

47 E. Les$niak, Interwencja kryzysowa..., dz. cyt., s. 57-58.
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problemie centralnym, ochrania¢ i wzmacnia¢ ,,Ja” klienta oraz stosowaé krotko-
terminowe techniki terapeutyczne*®.

Kolejng formg pomocy dla osob dorostych doswiadczajacych przemocy jest
pomoc psychologiczna. Wedlug H. S¢k pomoc psychologiczna jest szczegdlnym
rodzajem interakcji miedzy osoba pomagajaca i wspomagang®®. B. Okun okresla te

pomoc — relacja pomagania*‘

. K. Otrebska-Popiotek zaznacza, ze pomoc jest interakcja
niewymuszong*!. Celem pomocy psychologicznej jest korzy$¢ drugiego cztowieka,
zaspokojenie jego potrzeb, jego dobro. Pomoc ta powinna spowodowac¢ zmiang
w kierunku korzystnym dla tego cztowieka®*?,

Istota pomocy psychologicznej jest dzialanie prospoleczne, ktore jest
uwarunkowane motywacja empatyczno-autoteliczng. Zdaniem H. Sek w pomocy
psychologicznej wykorzystuje si¢ wiedze psychologiczng, aby w interakcji z drugim,
potrzebujacym cztowiekiem zmierza¢ do rozwigzania problemow zyciowych osoby
wspomaganej, do przezwycigzania jej trudnosci, do zapobiegania zaburzeniom
i usuwania ich*2®, W pomaganiu osobie chodzi o optymalizacje funkcjonowania jednostki
1jej otoczenia oraz relacji miedzy nimi.

Pomaganie osobom doznajagcym przemocy domowej nalezy traktowaé jako
dziatanie zmierzajace do wywotania korzystnej zmiany — odbudowania u ofiar osobistej
mocy, poczucia bezpieczefistwa, poczucia ich wiasnej godnosci. Sylwia Kluczynska
pisze: ,,efektywnos$¢ pomocy ofiarom mozna mierzy¢ poprzez ich zmiany wewngtrzne,
ktére warunkujg skuteczne, konstruktywne dziatanie i pozadane zmiany zyciowe”**4,
Pomoc psychologiczna udzielana ofierze przemocy ma jej pomoc w:

— uznaniu istnienia przemocy bez obwiniania si¢ za nig;

— zrozumieniu, ze doznawanie przemocy nie dotyczy wylacznie jej;

— zapewnieniu bezpieczenstwa;

— dostrzezeniu alternatywnych rozwigzan problemu przemocy oraz w zbadaniu

swoich mozliwosci w tym zakresie;

— uznaniu waznosci swoich uczu¢, mysli 1 wyborow;

438 K. Sarzata, Interwencja kryzysowa w przypadkach przemocy w rodzinie, http://www.niebieskalinia.pl/ przewod
nik_ustawa/poradnik_-_eksperci_radza/05. Krzysztof Sarzala.pdf, [data dostgpu: 02.02.2017].

H. S¢k, Spoteczno-kliniczne podstawy teoretyczne roznych form pomocy psychologicznej, [w:] H. S¢gk (red.),
Spoleczna psychologia kliniczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1993, s. 365

440 B, Okun, Skuteczna pomoc psychologiczna..., dz. cyt., s. 27.

41 K. Otrebska-Popiotek, Cztowiek w sytuacji pomocy..., dz. cyt., s. 9.

42 H. Sek, Spoteczno-kliniczne podstawy teoretyczne..., dz. cyt., s. 366.

443 Tamze, S. 368.

444 S, Kluczyhiska, Zasady pomocy psychologicznej ..., dz. cyt.
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podejmowaniu wiasnych decyzji i wyborow;
przezwyci¢zaniu skutkéw przemocy;

ponownym nawigzaniu wspierajacych zwigzkow interpersonalnych?#,

Wedtug S. Kluczynskiej prace psychologiczng z ofiarami mozna podzieli¢ na trzy

etapy:

— diagnoza problemu;

— stworzenie 1 wprowadzenie w zycie planu bezpieczenstwa;

— praca nad skutkami®4®,

Zdaniem P. Antoniaka etapy pracy z osobami doznajacymi przemocy przebiegaja

nastepujaco:

1. Diagnoza sytuacji klienta (psychologiczna, prawna, socjalna, medyczna).

2. Wspoélne z klientem okreslenie jego oczekiwan i potrzeb wynikajacych
z dokonanej diagnozy jego sytuacji.

3. Opracowanie planu pomocy, po uprzednim zaakceptowaniu przez klienta
celow pomocy.

4. Realizacja planu pomocy.

5. Obserwacja czy udzielana Kklientowi kompleksowa pomoc przynosi
pozytywne rezultaty. Czy klient pod jej wplywem nabiera wystarczajacej sity,
ktora pozwala mu na podejmowanie konstruktywnych dziatan, a tym samym
na zatrzymanie przemocy w rodzinie.

6. W przypadku niektorych klientow, przekierowanie ich do specjalistycznych

osrodkow terapeutycznych, w ktorych praca nad soba pozwoli klientowi na

dalsze poprawianie jakosci swojego zycia**'.

Celem pomocy psychologicznej jest: poznanie potrzeb klienta, jego oczekiwan co

do otrzymywanej pomocy, zrozumienie zglaszanego przez osobe problemu, rozpoznanie

,»Zasobow” klienta, wazne jest rowniez planowanie wspolnie z klientem, krokow, ktére

beda zwigkszac jego umiejetnosci radzenia sobie w sytuacji przemocy w rodzinie, ktore

w konsekwencji pozwolg zatrzymaé cykl przemocy w rodzinie, co zaznaczono juz we

wstepie rozdziatu. Zasobami klienta beda np. umiejetnosci radzenia sobie we

wczesniejszych sytuacjach kryzysowych. Waznymi zasobami zewnetrznymi klienta sa

445
446
447

Tamze.
Tamze.
P. Antoniak, Praca poradni dla ofiar przemocy w rodzinie na przykladzie Poradni Pogotowia ,, Niebieska Linia”,

http:/imwww.niebieskalinia.pl/przewodnik_ustawa/poradnik_-_eksperci_radza/03._Piotr_Antoniak.pdf, [data dostgpu:
04.01.2016].
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bliskie osoby, ktére sg naturalnym wsparciem w przezwyciezeniu do$§wiadczanego
kryzysu, jakim jest przemoc.

Naturalnego wsparcia, jakim jest np. rozumienie sytuacji ofiary, towarzyszenie
jej, rozmowa z nig, pozyczka pienigdzy czy zaoferowanie schronienia moga ofierze
udzieli¢ jej rodzice, krewni czy przyjaciele. Statym elementem pomocy psychologicznej
w sytuacji przemocy w rodzinie jest wspieranie klienta, wspomaganie go w poradzeniu
sobie z jego trudng aktualng sytuacja zyciowa, aby uruchomi¢ wewngtrzne sity osoby do
przezwyciezenia kryzysu. Pomoc psychologiczna moze by¢ udzielona jednorazowo, ale
doswiadczenie wskazuje, iz dla ofiar przemocy szczegélnie korzystna jest
psychologiczna pomoc dtugofalowa, roztozona w czasie.

Pomoc moze takze przebiega¢ w naturalnych grupach odniesienia, wowczas ma
charakter nieprofesjonalnego wsparcia. Najwazniejszymi naturalnymi grupami
odniesienia s3:

— rodzina: rodzice, rodzenstwo, dzieci, partnerzy zwigzku maltzenskiego,

przedstawiciele rodziny dwupokoleniowej, dziadkowie itp.;

— szkota: nauczyciele, pedagodzy, administratorzy szkoty;

— grupy rowiesnicze lub towarzyskie, sformalizowane lub nieformalne;

— grupy zawodowe: wspotpracownicy i przetozeni lub podwitadni, czyli

spoteczna struktura srodowiska pracy**®,

Pojecie wsparcia spotecznego nalezy do kategorii termindéw wieloznacznych.
Wedtug Sarason’a wsparcie spoteczne jest pomoca dostepng jednostce w sytuacji
trudnej**. Tak sformutowana definicja zréwnuje wsparcie z pomoca. Wielokrotnie
w literaturze przedmiotu te kategorie uzywane sg zamiennie. Renata Kleszcz-Szczyrba
oponuje przed zrownywaniem tych pojec. Przytacza trafthg definicje wsparcia, ktorg
proponuje Wanda Badura-Madej, w ktorej wsparcie to ,,otrzymywanie pomocy ze strony
znaczacych bliskich osob lub instytucji, w formie emocjonalnego oparcia, praktycznej
pomocy, rady czy informacji”. R. Kleszcz-Szczyrba oponuje przed zrownywaniem pojec
pomocy i wsparcia. Podkresla, iz istotnie sg one zamiennie stosowane, jednak w sensie
psychologicznym réznicuje je jeden wazny czynnik. Wedtug autorki ,,relacja wsparcia
jest relacja symetryczng, w ktorej zachodzi, czesto roztozona w czasie, wymiana oparta

na wzajemnosci. Z kolei relacja pomocy jest relacja niesymetryczng”.

448 H. Sek, Spoleczno-kliniczne podstawy teoretyczne..., dz. cyt., s. 373-374.
449 Tamze, s. 147.
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Pomoc prawna udzielana osobom doznajacym przemocy to najczescie]
,skonkretyzowana informacja, majaca zastosowanie w konkretnej sprawie, oparta na
danych 1 materiatach przekazanych przez klienta, udzielona przez prawnika. Porada
prawna moze polega¢ na sporzadzeniu projektu pisma prawnego, w tym procesowego
oraz na wspieraniu klienta w jego postgpowaniu przed organem administracji lub
sadem”**°, Pomoc prawna jest szerszym dziataniem na rzecz klienta anizeli informacja
prawna, ktorej celem jest przekazanie klientowi ogdlnych informacji o powszechnie
obowigzujacym w Polsce prawie lub tez praktyce jego stosowania. Informacja prawna
realizowana jest przez: ,,podanie i omdéwienie odpowiednich przepisow, przekazanie
wzoréw pism prawnych, wreczenie ulotki lub broszury informacyjne;j**!. Zdecydowanie
pomoc prawna ofiarom przemocy nie moze by¢ mylona z biurem pisania podan

52 Najpierw powinna by¢ udzielona pomoc psychologiczna ofierze przemocy,

1 pPOZWOW
ktora przywrdci jej decyzyjnosc, rownowage, pozwoli ustali¢ wazne cele zyciowe W jej
aktualnej sytuacji. Pomoc prawna winna by¢ uruchamiana tuz po tym fakcie badz
réwnolegle. Wyjatkiem sa sytuacje, gdy toczy si¢ jakie$ postgpowanie sagdowe lub gdy
sytuacja osobista ofiary jest niekorzystna i konieczne jest wszczgcie procedur prawnych.
Warto w tym miejscu zaznaczy¢, 1z prawnik udzielajacy pomocy ofiarom przemocy
powinien posiada¢ podstawowa wiedze¢ na temat specyfiki przemocy, form i cyklu
przemocy, a szczegélnie mechanizméw rzadzacych zachowaniem ofiary przemocy
w rodzinie, skutkow przemocy, poniewaz wiedza w tym zakresie begdzie pomocna
w pracy z osobami krzywdzonymi. J. Polanowski podkresla, ze ,,posiadanie takiej wiedzy
1 umiejetnosei przez prawnikéw pomagajacych ofiarom przemocy — jest warunkiem sine
gua non skutecznego dziatania”*%3,

Pomoc socjalna jest nieodlgcznym elementem pomocy udzielanej osobom
krzywdzonym. Badania przeprowadzone przez J. Mazur wskazuja, ze sytuacja materialna
0s0b doznajacych przemocy jest nienajlepsza. Ponad potowa, 54,1% objetych badaniami
respondentéw ocenito swoja sytuacje jako przecietng, chociaz wczesniej stwierdzali, ze

nie sta¢ ich na utrzymanie mieszkania®®*. Zla sytuacja ekonomiczna, brak pracy,

zalezno$¢ finansowa od sprawcy przemocy uniemozliwiaja skuteczne zatrzymanie

450 Materiaty szkoleniowe: Standardy i procedury rekomendowane przy tworzeniu systemu przeciwdzialania
przemocy w rodzinie na terenie m. st. Warszawy, Instytut Psychologii Zdrowia PTP, Warszawa 2008, s. 65.

41 Tamze, s. 66.

42 . Polanowski, Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie...,dz. cyt., s. 92.

453 Tamze, s. 90.

454 J. Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria..., dz. cyt., s. 173.
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przemocy. Najczesciej powstrzymujg ofiare od podejmowania jakichkolwiek krokow
w kierunku wyzwolenia si¢ z sytuacji przemocy.

Osoby doswiadczajace przemocy w rodzinie moga ubiega¢ ubiegal si¢
o wszelkie oferowane przez pomoc spoteczng §wiadczenia, w szczegdlnosci: zasitek
staty, zasilek okresowy, zasitek celowy i specjalny zasilek celowy. Moga zglasza¢ sie po
$wiadczenia pieni¢zne z pomocy spotecznej na takich samych zasadach jak wszystkie
inne osoby, ktore znalazly si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Muszg zatem speliac
wszystkie wymagane przez prawo kryteria stanowigce warunki przyznania tej pomocy.
Ofierze przemocy przystuguja réwniez $wiadczenia niepieni¢zne w postaci: pracy
socjalnej, poradnictwa specjalistycznego, interwencji kryzysowej, ustug psycho-
logiczno-pedagogicznych oraz pomocy w znalezieniu bezpiecznego schronienia®®.
J. Rozynska zaznacza, ze fakultatywng forma organizowania i prowadzenia pracy
socjalnej jest kontrakt socjalny*®®. Jest to pisemna forma zawartej migdzy pracownikiem
socjalnym a osobg ubiegajaca si¢ o pomoc. ,,W kontrakcie dokonuje si¢ krotkiej oceny
sytuacji danej osoby lub rodziny, w szczegdlnosci identyfikuje sie przyczyny zyciowych
trudno$ci, okresla mozliwosci ich pokonywania, a takze opisuje si¢ ograniczenia oraz
bariery srodowiskowe utrudniajgce ich rozwigzywanie. Wyznacza si¢ réwniez cele,
ktorych zrealizowanie umozliwi danej osobie lub rodzinie przezwyci¢zenie trapigcych ja
probleméw”*’. W ramach wytyczonych celéw dziatania podejmujg pracownik socjalny
i osoba majgca trudnosci. Jednakze zwieranie kontraktow socjalnych z ofiarami
przemocy, ktore tkwig nadal w sytuacji przemocowej, jest kontrowersyjne. Nie sg one w
stanie poradzi¢ sobie ze zniewoleniem, jakie spowodowat sprawca, maja niskie poczucie
wlasnej sprawczosci, kontrakt moglby by¢ wyzwaniem, ktore by byto dla ofiar przemocy
kolejnym ograniczeniem. Natomiast w przypadku niespetnienia celow potegowalby
poczucie niskiej wartosci®°8.

Poradnictwo pedagogiczne wspotwystepuje w pomocy psychologicznej. Ma na
celu zajecie si¢ sytuacja dziecka czy tez relacjag pomiedzy dzieckiem i rodzicem, o ile
zglaszajacy problem rodzic widzi takg konieczno$é badz potrzebe®®. P. Antoniak
zaznacza, ze ,jednym z najsilniej ostabiajacych osobg¢ doswiadczajaca przemocy

czynnikéw sa niepowodzenia w relacji z dzieckiem™*®. Poradnictwo pedagogiczne daje

45 J. Rozynhiska, Przemoc wobec kobiet, Centrum Praw Kobiet, Warszawa 2009, s. 59-60.

456 Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z 1 marca 2005 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego.
457 J. Rozyniska, Przemoc Wobec kobiet..., dz. cyt., s. 63.

458 Tamze, s. 64.

459 Materiaty ,, Niebieska Akademia..., dz. cyt., s. 65.

460 P, Antoniak, Praca poradni dla ofiar przemocy w rodzinie.., dz. cyt.
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informacje 1 wiedze rodzicowi odno$nie rozwoju jego dziecka, stwarza perspektywiczne
mozliwosci kreowania relacji z dzieckiem. W konsekwencji prowadzi do zwigkszenia
swiadomosci rodzica na temat potrzeb rozwojowych swego dziecka, wychowania oraz
wlasnych umiejetnosci wychowawczych. Adekwatnie do sytuacji, w jakiej zyje rodzina,
rodzaju dos§wiadczanej przemocy, jej natezenia i stopnia zagrozenia, jakiego by¢ moze
rodzina do§wiadcza, rodzic podejmuje konkretne dziatania w celu poprawienia sytuacji
wychowawczej 1 opiekunczej dziecka czy dzieci.

Nierzadko osoby doswiadczajace przemocy ze strony partnera stosujg przemoc
wobec swoich dzieci. Fakt ten stanowi zrodto pogarszania si¢ i tak juz niskiej samooceny
u ofiar oraz nasilenia ich poczucia winy*!. Poradnictwo pedagogiczne uwzgledniajace
do$wiadczenie traumatyczne ofiar moze w bezpieczny sposob podejmowac kwestie
zwigzane z krzywdzeniem matoletnich 1 przyczynia¢ si¢ do sukcesywnej zmiany
w prawidlowym wypehianiu rél. Dziecko bgdace ofiarg przemocy réwniez powinno
otrzyma¢ odpowiednig pomoc. Poradnictwo pedagogiczne moze prowadzi¢ pedagog lub
psycholog z odpowiednim przygotowaniem.

Telefon zaufania jest tatwo dostepng forma pierwszej pomocy w sytuacji
do$wiadczania przemocy w rodzinie. Przy tym pozwala zachowa¢ anonimowos¢, co jest
wazne dla osob krzywdzonych, gdyz, jak wiadomo, one niech¢tnie ujawniajg fakt
przemocy.

Podstawowym zadaniem telefonu zaufania jest dostarczenie osobie pokrzywdzo-
nej przemoca informacji o tym, gdzie 1 jakiego rodzaju pomoc moze ona uzyskac.
Nierzadko po wstepnej diagnozie sytuacji rozmowa sprowadza si¢ do poinstruowania
ofiary, jakiej formy pomocy potrzebuje 1 co aktualnie mogtaby dla siebie zrobi€.
Z reguly nastepuje skierowanie jej do odpowiedniej placowki, podanie nazwy instytucji,

numeru telefonu, pod ktéry powinna zadzwonié by sobie pomoc*®?

. Czasem, jesli jest to
lokalny telefon 1 sie¢ placowek pomocowych jest dyzurujgcemu dobrze znana, ofiara
przemocy moze réwniez uzyska¢ nazwisko specjalisty pracujagcego w polecane]
placéwce. To warto§ciowa informacja, najczesciej zacheca osobe potrzebujaca pomocy
do skorzystania z oferty, gdyz juz wie, do kogo idzie. Przy tym jednak nalezy cho¢ krétko
wspomnie¢, ze osobom doznajagcym przemocy nie warto przekazywac informacji

o placowce, jesli nie wiemy czy ona funkcjonuje. Bezwzglednie nie wolno wysytac ofiar

przemocy ,,donikad”, dezinformowac¢, poniewaz poteguje to u nich zagubienie, poczucie

461 Tamze.
462 |, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 207.
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bezradnos$ci i wzmacnia proces wiktymizacji. Lepiej jest przyznaé si¢ do niewiedzy lub
odroczy¢ podanie informacji do momentu upewnienia si¢ co do danych danej placowki.
I. Pospiszyl zaznacza, ze telefony zaufania ,,nie sprowadzajg si¢ li tylko do przekazania
osoby szukajacej pomocy w rece innych specjalistow. Czgsto jest konieczne podjecie
bezposredniej interwencji. Na przyktad kobiecie, ktdrej grozi pobicie przez meza,
proponuje si¢ wyjscie z domu, schronienie si¢ u przyjaciol, podaje si¢ adres schroniska,
do ktorego moze si¢ udaé”*%. W literaturze mozna spotka¢ si¢ z podziatem na: telefony
zaufania, informacyjne i interwencyjne.

Fundamentem pomocy udzielanej osobom doswiadczajagcym przemocy
w rodzinie s3 okre$lone standardy obowigzujace wszystkie miejsca, w ktorych jest
udzielana pomoc ofiarom przemocy domowej, sg nimi: poufno$¢, bezptatnosc,
rzetelnos¢, profesjonalizm, samodzielno$¢ klienta, dostepnos$¢, wspotpraca z innymi
instytucjami i organizacjami w celu rozwigzania problemu klienta, a przede wszystkim
zatrzymania przemocy w rodzinie. Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie, w tym réwniez, ochrony i pomocy dla ofiar przemocy sg realizowane przez
organy administracji rzadowej 1 jednostki samorzadu terytorialnego na podstawie ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej*®*, ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r.
0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi*®®, ustawy z 29 lipca 2005
r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz ustawy z dnia 10 czerwca 2010 r.

0 zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz niektorych innych ustaw.

2.4, Zespol Interdyscyplinarny do spraw przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Procedura ,,Niebieskie Karty”

Idea pracy interdyscyplinarnej zrodzita si¢ w XIX wieku w Stanach
Zjednoczonych. Szybko statla si¢ pozadang i1 efektywna forma pracy stuzb, ktére
zajmowatly si¢ osobami znajdujacymi si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych. W Polsce
potrzebe pracy zespolowej, w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
dostrzezono w drugiej potowie lat dziewiecdziesigtych XX wieku. D. Jaszczak-
-Kuzminska 1 K. Michalska podkreslaja, ze ,,wiodaca role w tym obszarze odegrata

Fundacja Dzieci Niczyje, ktéora promowata pomaganie dzieciom krzywdzonym

463 Tamze, s. 208.

464 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Dz. U. 2004 Nr 64, poz. 593, http://www.mpips.
gov.pl/prawo/obowiazujace-prawo/pomoc-spoleczna/, [data dostgpu: 12.05.2015].

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, Dz. U.
2002.147.1231, http://www.lex.pl/du-akt/-/akt/dz-u-02-147-1231, [data dostgpu: 12.05.2015].
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w ramach lokalnego systemu przeciwdzialania przemocy poprzez: tworzenie zespotow
interdyscyplinarnych oraz wspolprace stuzb i instytucji w celu zwigkszenia efektywnosci
podejmowanych dziatan”*®®. Interdyscyplinarng pomoc rodzinie z problemem przemocy
w owym czasie rekomendowata rowniez Panstwowa Agencja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, ktéra wspdlnie z Policja opracowywata juz w 1994 roku
procedure interwencji w sytuacjach przemocy w rodzinie*®’.

Jednak zdaniem Ewy Kantowicz polskim pierwowzorem wspotczesnie
dziatajacych zespoldéw interdyscyplinarnych, jak np. zespot ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, sg multiprofesjonalne zespoly sktadajace si¢ z przedstawicieli
réznych zawodow, ktore byly tworzone przez H. Radlinskg na przetomie lat 20. i 30.
ubieglego stulecia. Zaangazowani wowczas w prace zespotow byli: psychologowie,
pedagodzy, pracownicy socjalni oraz lekarze. Celami pracy tych multidyscyplinarnych
grup byla diagnoza oraz poszukiwanie rozwigzan drugoroczno$ci dzieci. Realizujac
dziatania zauwazono, ze samo zainteresowanie dzieckiem przez profesjonalistoéw oraz
czestsze kontakty z nim i jego srodowiskiem rodzinnym sprzyjaty poprawie jego sytuacji
opiekunczo-wychowawczej*68.

Dzi$ zespot interdyscyplinarny jest grupg profesjonalistow wspdlpracujacych ze
soba w sposob skoordynowany w celu skutecznego reagowania na przemoc w rodzinie.
W Polsce od 2010 roku zespoly interdyscyplinarne funkcjonujg w kazdej gminie*®®.
Powotanie ich bylo ustawowo obligatoryjne. Zesp6t taki w kazdej gminie ulokowany jest
w osrodku pomocy spotecznej (OPS)*"°. W sktad zespotu interdyscyplinarnego wchodza
przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnej komisji
rozwigzywania problemow alkoholowych, policji, o§wiaty, ochrony zdrowia 1 organizacji
pozarzadowych. Fakultatywnie w sklad zespotu moga réwniez wchodzi¢ kuratorzy
sagdowi, prokuratorzy oraz przedstawiciele innych podmiotow dziatajacych na rzecz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie*’t. Posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego
odbywaja si¢ w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesigce.

Wedtug Glenna Parkera, zespot interdyscyplinarny skupia osoby, ktorych kompetencje

466 D, Jaszczak-Kuzminska, K. Michalska, Zespoty Interdyscyplinarne Procedura ,, Niebieskie Karty”, Wydawnictwo
Edukacyjne PARPAMEDIA, Warszawa 2012, s. 31.

47 Tamze; H. D. Sasal, Przewodnik do procedury interwencji..., dz. cyt., s. 69.

468 £, Kantowicz, Koncepcje multiprofesjonalnego wsparcia dziecka w srodowisku szkoty — szanse i bariery, [w:]

J. Surzykiewicz, M. Kulesza (red.), Cigglosé¢ i zmiana w edukacji szkolnej — spoleczne i wychowawcze obszary

napigé, Wyd. UL, £6dz 2010, s. 146.

Oprocz gminy Zakopane, ktora po dzien dzisiejszy nie powotata Zespohu Interdyscyplinarnego.

Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz niektorych

innych ustaw, art. 9a. 9, dz. cyt.

41 Tamze, art. 9a. 3, 4, 5.
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sa niezbedne do osiggnigcia optymalnej oceny sytuacji zagrozonej osoby czy rodziny.
Skuteczny zespot faczy zestawy umiejetnosci, ktorych samodzielnie nie posiada zaden
z cztonkéw takiego zespotu®'?,

Zespot interdyscyplinarny w mysl ustawy jest elementem gminnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Jest zespolem strategicznym, ktoérego zadaniem
jest integrowanie i koordynowanie dzialan stuzb, instytucji i specjalistow w przeciw-
dziataniu przemocy w rodzinie, w danym $rodowisku lokalnym*®. Do zadan zespotu
interdyscyplinarnego nalezy: diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,
podejmowanie dziatan w srodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych na celu
przeciwdziatanie temu zjawisku, inicjowanie interwencji w $rodowisku dotknietym
przemocg domowa, rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwos-
ciach udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym oraz inicjowanie dziatan w stosunku do
0s6b stosujacych przemoc w rodzinie*’*. Spektrum dziatan zespohu interdyscyplinarnego
jest dosy¢ szerokie, nie sposob, gdyz nie jest to przedmiotem niniejszej rozprawy, opisac
ich szczegotowo, dlatego autorka skupi swojg uwage tylko na najwazniejszych aspektach.
Wiasciwag praceg nad zatrzymaniem przemocy domowej w konkretnej rodzinie realizuje
tzw. grupa robocza, ktora powoluje zespot interdyscyplinarny#s. Pracuje ona
w bezposrednim kontakcie z poszczegdlnymi cztonkami rodziny. Grupa robocza,
podobnie jak zespol, jest grupa profesjonalistow. W sklad grup roboczych wchodza
przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnej komisji
rozwigzywania problemoéw alkoholowych, policji, o§wiaty i ochrony zdrowia. W sktad
grup roboczych moga wchodzi¢ takze kuratorzy sadowi, a takze przedstawiciele innych
podmiotow, specjaliSci przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Prace w ramach grup
roboczych nad rozwigzaniem problemu przemocy sa prowadzone w zaleznosci od
potrzeb zglaszanych przez zespdt interdyscyplinarny lub wynikajacych z problemow
wystepujacych w indywidualnych przypadkach#s. Grupa robocza powotywana jest przez

przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdzialania przemocy

472 G. Parker, Zespoly Interdyscyplinarne. Jak pracowaé z sojusznikami, wrogami i innymi nieznajomymi,

Wydawnictwo MT&DC, Warszawa 2007, za: D. Jaszczak-Kuzminska, K. Michalska, Zespofy Inter-dyscyplinarne

Procedura ,, Niebieskie Karty” ..., dz. cyt., s. 34.

A. Filipek, Zespoly interdyscyplinarne ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ,Praca Socjalna” 2013, nr 2,

s. 28.

474 Art. 9b. 2.

475 Art. 9a. 10. precyzuje, iz zesp6l interdyscyplinarny moze tworzy¢é grupy robocze w celu rozwigzywania
problemow zwigzanych z wystapieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach. Z zaznaczeniem,
ze moze lecz nie musi, poniewaz w matych gminach zespot interdyscyplinarny jest zarazem grupa robocza, Ustawa
z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy..., dz. cyt.

476 Tamze, art. 9a. 11., 12., 14.
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w rodzinie po otrzymaniu formularza — A procedury ,,Niebieskie Karty”, dotyczacego
sytuacji przemocowej w konkretnej rodzinie.

W tym miejscu nalezy przede wszystkim wyjasni¢, czym jest ta procedura.
W dniu 18 pazdziernika 2011 roku weszla w zycie unowocze$niona procedura
»Niebieskie Karty”, ktéra ,,przewiduje Scista wspdtprace stuzb realizujacych zadania
dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Jej celem jest zapobiegniecie dalszemu
stosowaniu przemocy w rodzinie oraz zrealizowanie indywidualnego planu pomocy”*"’.
Aktualnie procedura ,Niebieskie Karty” jest podstawowym dziataniem w procesie
powstrzymywania przemocy w rodzinie. Stanowi ona ogét czynnosci podejmowanych
i realizowanych w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy
w rodzinie. Tryb post¢epowania stuzb, w ramach tej procedury, jest okreslony przez
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieskie Karty™*’®. Wymieniona
procedura jest uruchamiana przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, gminnych komisji rozwigzywania problemow alkoholowych, policji, o§wiaty
i ochrony zdrowia. Przekazanie wypelionego formularza ,Niebieska Karta
— A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego nastgpuje niezwilocznie, nie
pozniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia wszczecia procedury. Kopi¢ wypetnionego
formularza ,Niebiska Karta — A” pozostawia sie u wszczynajacego procedure?’®.
W ciaggu 3 dni od daty otrzymania ,,Niebieskiej Karty-A” przewodniczacy ma obowigzek
zwolania zespolu interdyscyplinarnego. Sposrdd cztonkoéw zespolu ma wybraé sktad
grupy roboczej, ktora bezposrednio bedzie pracowaé z rodzing dotknigta przemoca
i przekazaé cztonkom grupy celem zapoznania formularz -A*0,

Co wazne, dokument ,,Niebieskie Karty” sktada si¢ z czterech czesci: A, B, C, D.
Wzory formularzy okresla rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrze$nia 2011 roku
w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta 8%,

Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty” nastepuje poprzez wypetnienie

formularza ,Niebieska Karta”— A w przypadku powzigcia, w toku prowadzonych

47 Informator dla 0sdb dotknietych przemocq w rodzinie, Ministerstwo Sprawiedliwo$ci Departament Wspotpracy

Miegdzynarodowej i Praw Czlowieka, Wydziat ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie, Warszawa 2014,
s. 16.

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,, Niebieskie Karty” oraz wzorow
formularzy ,, Niebieskie Karty”, http://www.infor.pl/akt-prawny/DZU.2011.209.0001245,metryka, rozporzadze
nie-rady-ministrow-w-sprawie-procedury-niebieskie-karty-oraz-wzorow-formularzy-niebieska-karta.html, [data
dostepu: 02.02.2017].
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czynno$ci shuzbowych lub zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec
cztonkow rodziny lub w wyniku zgloszenia dokonanego przez cztonka rodziny lub przez
inna osobe bedaca $wiadkiem przemocy w rodzinie®®. Warto podkresli¢, iz do
uruchomienia procedury wystarczy samo podejrzenie wystgpienia przemocy,
domniemanie — a nie pewnos¢. Czy to podejrzenie byto uzasadnione, okaze si¢ w toku
pracy grupy z osobg doznajaca przemocy. W przypadku kolejnych zdarzen, aktow
przemocy w stosunku do tej samej osoby podmioty uprawnione moga wypetniac kolejne
formularze ,,Niebieska Karta” — A, ale nie be¢dg to juz formularze wszczynajace, gdyz
tylko pierwszy uruchamia procedur¢. Podsumowujac, dana rodzina bedzie objeta
procedura ,,Niebieskie Karty” ze wzgledu na stosowanie przemocy np. przez meza
wzgledem zony, ale, jesli kolejne akty przemocy beda zglaszane, to formularzy
»Niebieskich Kart” moze by¢ nawet kilka. Dokument ten moze bowiem uzupehi¢
zaréwno funkcjonariusz policji podczas interwencji, jak i pracownik socjalny podczas
wywiadu $rodowiskowego, czy np. lekarz rodzinny, ktory jednak czyni to niezwykle
rzadko. W praktyce zdarza si¢ czasem, ze w jednym dniu kilka stuzb wypetnia formularz,
ale tylko pierwszy wypetniony uruchamia procedure. Pozostate sa notatkami dowodami
na wcigz rozgrywajacg si¢ przemoc. Nie sposob nie wspomnie¢, ze praktyce zdarzajg si¢
tez naduzycia w tym zakresie. Niestety zdarza sig¢, ze procedura z zatozenia stuzaca dobrej
sprawie moze by¢ wykorzystywana do egoistycznych celow. Nierzadko rozwodzacy si¢
matzonkowie, dowiedziawszy si¢ o ,,walorach dowodowych” procedury, uruchamiaja ja
pod pretekstem rzekomej przemocy, podajac nieprawde najczesciej funkcjonariuszowi
policji. Wowczas ,,Niebieska Karta” jest zakladana, ale, jak zapewniajg praktycy,
specjalisci zasiadajacy w grupach roboczych, juz na pierwszym posiedzeniu lub kolejnym
nastgpuje jej weryfikacja. W przypadkach nieuzasadnionych od razu nastepuje jej
zamkniecie.

Wypehienie dokumentu ,Niebieskie Karty”— czgsci A, wszczynajacego
procedure, powinno nastagpi¢ w obecnosci osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze
zostala dotknigta przemoca. Rozporzadzenie umozliwia takze uzupetnienie formularza
bez obecnosci osoby poszkodowanej, jak tez bez jej zgody*®®. Zdarzaja sie bowiem
przypadki, gdy ofiara przemocy prosi o niewypelnianie formularza, gdyz nie chce
ujawnic¢ przemocy 1 obawia si¢ reakcji osoby stosujacej przemoc. W takiej sytuacji nie

jest mozliwe wypelnienie formularza w obecnosci tej osoby, a jednoczesnie przepisy

482 Ustawa o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie..., dz. cyt., art. 9d. pkt 2 i 4.
43 Tamze, art. 9d. pkt 1.
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nakazujg wszczaé procedure ,,Niebieskie Karty”, wiec jest formularz wypekiany, bo
dobrem wazniejszym jest bezpieczenstwo ofiar®®,

Procedura przewiduje dwuetapowy wudzial osoby dotknietej przemoca
W rodzinie. Pierwszy etap to zetkniecie si¢ z przedstawicielami w/w stuzb, ktorzy beda
zobowigzani wypehi¢ formularz ,,Niebieska Karta-A”, a drugi etap to zaproszenie przez
zesp6t interdyscyplinarny badz grupe robocza na spotkanie i wspdlne omowienie

dalszych zintegrowanych dziatah pomocowych?*®®

. Warto pami¢ta¢, ze w momencie
zetknigcia si¢ z osobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca
domowa, celem jest nie tylko wypelnienie formularza, ale przede wszystkim podjecie
dziatan interwencyjnych, ktére zapewnig bezpieczenstwo ofierze oraz, co rbwnie wazne,
przekazanie osobie pokrzywdzonej ,,Niebieskiej Karty — B”, ktora zawiera szereg
informacji na temat przemocy, jak tez miejsc udzielajacych pomocy. W przypadku, gdy
pokrzywdzone przemocg jest dziecko, formularz — B przekazujemy rodzicowi,
opiekunowi prawnemu, ktory zgtosit podejrzenie stosowania przemocy, rodzicowi
niekrzywdzacemu.

Zetknigcie si¢ z przedstawicielem stuzb moze nastagpi¢ w rozny sposob.
Najczesciej beda to interwencje policji, ale tez wizyty u lekarza z obrazeniami ciala,
poinformowanie pracownika socjalnego o doznawanej przemocy, dostrzezenie obrazen
na ciele dziecka przez nauczyciela w szkole, zgloszenie si¢ 0 pomoc do gminnej komisji
rozwigzywania problemoéw alkoholowych itp. W trakcie zetknigcia si¢ osoba, ktéra
prawdopodobnie do$§wiadcza przemocy ,rozmowg przeprowadza si¢ w warunkach
gwarantujagcych swobode wypowiedzi i poszanowanie godnosci tej osoby oraz
zapewniajacych jej bezpieczenstwo*®,

Etap drugi, o ktorym wspomniano powyzej, przeprowadza si¢ w siedzibie osrodka
pomocy spolecznej. Warto zaznaczy¢, iz osobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, Ze jest
osobg dotknigtg przemocg, na spotkanie pisemnie si¢ zaprasza, natomiast osobe stosujaca
przemoc si¢ na spotkanie z grupa robocza wzywa. Konieczne jest ustalanie innych godzin

a nawet najlepiej innych dni spotkania dla osoby pokrzywdzonej i osoby stosujacej

przemoc, tak aby unikna¢ sytuacji wspolnego oczekiwania na spotkanie ze specjalistami.

484 G. Wrona, Rozporzqdzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,, Niebieskie Karty”
oraz wzoréow formularzy ,, Niebieska Karta”. Komentarz, O$rodek Informacji Prawnej Grzegorz Wrona, Rzeszow
2012, s. 17.

485 Informator dla 0s6b dotknietych przemocq..., dz. cyt., s. 16.

486 Tamze,s. 17.
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Formularz ,,Niebieska Karta — C” jest wypelniany na posiedzeniu grupy robocze;j
w obecnosci osoby, co do ktoérej jest podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca
w rodzinie. Niestawiennictwo osoby pokrzywdzonej przemoca nie wstrzymuje prac
grupy roboczej. Nalezy pamig¢tac, ze jesli osoba doznajaca przemocy jest dziecko, osoba
matoletnia, nie jest ona wzywana na posiedzenie grupy roboczej*’.

Natomiast ,,Niebieska Karta —D” jest uzupetniana na posiedzeniu grupy roboczej
W 0Obecnosci osoby, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc wobec 0soby
bliskiej*®8. Wszystkie dziatania grupy roboczej sa dokumentowane. W przypadku
podejrzenia popetnienia przestepstwa dokumenty s przekazywane organom wilasciwym
do prowadzenia postepowania przygotowawczego*®®,

Prace w ramach grup roboczych s3 prowadzone w zaleznosci od potrzeb
zglaszanych przez zesp6t interdyscyplinarny lub wynikajacych z problemow wystepu-
jacych w indywidualnych przypadkach*®. Podsumowujac do zadan grupy roboczej
nalezy:

1. opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach

wystapienia przemocy w rodzinie;

2. monitorowanie sytuacji rodzin, w ktorych dochodzi do przemocy oraz rodzin

zagrozonych wystgpieniem przemocy;

3. dokumentowanie dzialan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi

do przemocy oraz efektow tych dziatan.

Problem przemocy w rodzinie, to zagadnienie interdyscyplinarne. Moze stanowi¢
obszar badan np. dla pedagoga, socjologa, psychologa. Wazne jest projektowanie i
rozwigzywanie problemu. Wydaje si¢, ze problem przemocy najlepiej chyba projektowac
1 rozwigzywa¢ w obszarze pracy socjalnej, we wspOlpracy interdyscyplinarnej
profesjonalistow. E. Kantowicz dostrzega walory ksztalcenia przez projektowanie. Jest
to aktywizujagca metoda uczenia si¢, ktora pozwala taczy¢ dziatanie z badaniem, by

ponownie dziata¢*?,

487 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzeénia 2011 r. w sprawie procedury..., dz. cyt., § 8., pkt 2-5.

488 Tamze, § 8, pkt 6.

49 Tamze, § 10, pkt 1-2.

490 Tamze, art. 9a. pkt 14.

491 E, Kantowicz, Projektowanie w pracy socjalnej, [w:] E. Kantowicz (red.), Koncepcje i praktyka dziatania
spolecznego w pracy socjalnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn
2011, s. 87.
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2.5. Organizacje pozarzadowe

Osoby i rodziny dotkni¢te przemoca domowa mogg réwniez liczy¢ na pomoc
organizacji pozarzadowych, ktore realizujg swa pomocowg misj¢ poprzez rozne formy:
pomoc psychologiczng (indywidualng 1 grupow3a), pomoc lub porad¢ prawng, porade
socjalng, zapewnienie schronienia, czasem pomoc w znalezieniu pracy (projekty
aktywizacji zawodowej dla o0s6b dotknietych przemoca®®?). Model aktywizacji
zawodowe] osob dotknigtych przemocg zwykle zawiera dwa kluczowe elementy:
program terapeutyczno-szkoleniowy oraz praktyki zawodowe u pracodawcow. Autorzy
takich projektow wychodza ze stusznego zatozenia, ze zdecydowana wigkszo$¢ kobiet,
ktore doswiadczaja przemocy, pozostaje réwniez bez zatrudnienia, czgsto sg to osoby
nieaktywne zawodowo przez wiele lat**®. Obowiazujace prawo zezwala réwniez na
uczestnictwo przedstawiciela organizacji pozarzadowej w postgpowaniu sagdowym

w celu ochrony interesu pokrzywdzonej osoby*%.

Jesli organizacje prowadza
dokumentacje w postaci np: kart informacyjnych czy kart interwencji, wowczas
dokumentacja ta moze by¢ dowodem w sprawie karnej, o ile policja lub sad o nig wystapi.
Cztonkowie stowarzyszen, czy konsultanci zatrudnieni, pracujacy w instytu-
cjach prowadzonych przez stowarzyszenia (Punktach Informacyjno-Konsultacyjnych dla
ofiar przemocy w rodzinie, Centrach Pomocy Dziecku i Rodzinie) moga, w zwigzku
z wykonywaniem swoich obowigzkéw, by¢ swiadkami na sprawach karnych swoich
klientow.

Nalezy dodac¢, ze stowarzyszenia, fundacje 1 inne organizacje spoteczne, rowniez
te ktore sg realizowane przez koscioty 1 zwigzki wyznaniowe sg rejestrowane w sadach.
Rejestry stowarzyszen sg jawne, dzigki czemu dzi$ juz bez trudu osoba pokrzywdzona
poruszajaca si¢ sprawnie w Internecie moze znalez¢ dla siebie odpowiednig pomoc.

Co wigcej rejestry instytucji i stowarzyszen udzielajacych pomocy osobom
I rodzinom poszkodowanym przez przemoc w rodzinie jest rokrocznie uaktualniana

h495

1 publikowana na stronach internetowych Urzedow Wojewddzkich™>. Réwniez instytucje

na co dzien udzielajace pomocy pokrzywdzonym przemoca, jak chociazby prokuratura

492
493
4
4

Model wsparcia. Aktywizacja spoteczno-zawodowa kobiet doswiadczajqcych przemocy w rodzinie, Wroctaw 2015.
Tamze, s. 4.

4 1. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy..., dz. cyt., s. 149.
https://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/przeciwdzialanie-przemocy-w-rodzinie/sluzby/rejestr-jednostek-specjalistycz-
nego- poradnictwa/, [data dostgpu: 12.08.2017].

© ©
a
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na swojej stronie internetowej publikuje wykaz placéwek udzielajacych wsparcia ofiarom
przemocy w rodzinie*°,

Trudniej moga mie¢ osoby nie korzystajace z Internetu, ale z drugiej strony
podkresli¢ nalezy, ze organizacje i fundacje dbajg o papierowe ulotki, afisze. Poza tym
lokalne instytucje najczesciej wspolpracuja z lokalnymi czy ogdlnopolskimi
organizacjami, wigc informacja o ofercie danego stowarzyszenia z reguly jest

rozpowszechniana.

4% Wykaz miejsc $wiadczenia pomocy oraz dane teleadresowe — Osrodki, Filie oraz Punkty Mobilne

organizacji i pomiotow, z podziatem na wojewodztwa, Ministerstwo Sprawiedliwosci, https:/
/ms.gov.pl, dzialalnosc/pokrzywdzeni-przestepstwem/pomoc-osobom-pokrzywdzonym-
przestepstwem-oraz-osobom-im-najblizszym---lista-podmiotow-i-organizacji/, [data dostepu:
18.01.2017].
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ROZDZIAL 111

METODOLOGIA BADAN WEASNYCH

Badanie naukowe jest zespotem okreslonych czynno$ci zmierzajacych do
poznania, wyjasnienia i1 zrozumienia jakiego$ zjawiska badz do wykrycia zwigzkow
migdzy interesujacymi badacza zjawiskami.

Stanistaw Palka zaznacza, ze badania pedagogiczne moga by¢ w praktyce
realizowane naczterech poziomach: metateoretycznym (i metodologicznym),
teoretycznym, teoretyczno-praktycznym i praktycznym#®’. Badania metateoretyczne
koncentruja si¢ glownie na analizie pedagogiki jako nauki, jej usytuowania w systemie
nauk humanistycznych 1 spotecznych. Skupiaja si¢ wokot jej tozsamosci, jezyka,
prawidtowos$ci, sposobow budowania jej wiedzy teoretycznej, weryfikowania
konstruktow teoretycznych, zwiazkéw z praktyka. Badania teoretyczne stuza do
budowania systemu teoretycznej wiedzy pedagogicznej z zakresu wychowania,
ksztatcenia 1 samoksztatcenia czlowieka. Natomiast badania teoretyczno-praktyczne sg
podejmowane przez badaczy w intencji zarOwno rozwijania teoretycznej wiedzy
pedagogicznej, jak 1 stuzenia praktyce wychowania, ksztalcenia, opieki, animacji
spotecznej 1 kulturowej, profilaktyki. Badania praktyczne za$ majg za zadanie przynies¢
wymierne korzysci dla praktyki. Odnoszg si¢ do wybranych fragmentow obecnej praktyki
wychowania, ksztatcenia, opieki, profilaktyki i animacji w zwiazku z zapotrzebowaniem
instytucji lokalnych, szkolnych i samorzagdowych?®,

Podjete badania naleza do badan teoretyczno-praktycznych, ktérych celem jest
zarOwno uzupehnienie 1 wzbogacenie wiedzy pedagogicznej, jak tez na podstawie
przeprowadzonych badan sformulowanie wnioskow waznych dla praktyki.

Wedle podzialu zaproponowanego przez Tadeusza Pilcha sa to badania
diagnostyczne, zorientowane na poznanie aktualnego stanu rzeczy, pewnych faktow,
istotnych z punktu widzenia celu podjetych badan. Wedtug autora badania diagnostyczne

mozna poréwna¢ do badan stosowanych, ktorych celem jest rozwigzanie jakiego$

497 S, Palka, Problemy badawcze w pedagogice a praktyka badawcza pedagogéw, [w:] T. Bauman (red.), Praktyka
badan pedagogicznych. Seminaria Metodologii Pedagogiki, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 2013, s. 61-
-63.

4% Tamze, s. 61-63.
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problemu, trudnoéci, a zarazem ulepszenie wybranego fragmentu rzeczywisto$ci®®.
Zdaniem Alberta W. Maszke badania diagnostyczne moga by¢ prowadzone z réznych
wzgledow, np. z uwagi na szybki rozwoj nauki, czy z powodu zmieniajacych si¢
uwarunkowan spotecznych lub tez w zwigzku z dostrzezonymi nieprawidtowosciami
dziatania instytucji badz systemu, gdzie stan aktualny jest niezadowalajacy, czy
odbiegajacy od oczekiwanego®®.

Zrealizowane badania s3 probg odpowiedzi na pytanie: Jak jest? Jakie jest
wspomaganie cztowieka dorostego znajdujacego si¢ w sytuacji przemocy w rodzinie?
S. Palka zaznacza, iz od pytania: ,,Jak jest tu i teraz?” musi zacza¢ kazdy badacz, ktory
chce poznaé rzeczywistos¢ w zakreslonym przedmiocie badan. ,,Szukajac odpowiedzi na
to pytanie, badacz pedagogiczny podejmuje dzialania poznawcze badz bez ingerencji
W poznawcze zjawiska i procesy, badz ingerujac w ich ksztalt i przebieg”®®. Nie
podejmujac ingerencji, stosuje: badania opisowe, diagnostyczne, wyjasniajace. Niniejsze
badania naleza do opisowych, diagnostycznych. Stuza rozpoznaniu elementow
rzeczywisto$ci spotecznej.

W nurcie badan diagnostycznych zawarta moze by¢ takze ocena skutecznosci
dziatan. W badaniach zostala podjeta proba oceny jakosci dziatan wspomagajacych wraz
z sugestiami korzystnych zmian, ktore te jako$¢, w przypadku ocen niekorzystnych,
mogly by podniesc¢.

Ewa Kantowicz, powotujac si¢ na stanowisko Ewy Marynowicz-Hetki zaznacza,
ze ,,pedagogika spoteczna jest typem pedagogiki refleksyjnej (pedagogii), ktéra wigze si¢
Z namystem nad zmianami kontekstu spotecznego i procesami w nim zachodzacymi, nad
Obszarami dziatania oraz nad samym dziataniem spotecznym, jego sensem
i znaczeniem’ %2,

Zdaniem autorki pedagogika spoteczna jest rdéwniez okreslana jako dyscyplina
teoretyczno-praktyczna i badawcza. Zajmuje si¢ diagnoza stanu badanej rzeczywistosci,
planowaniem i projektowaniem dziatan zmierzajacych do wprowadzania zmian jakosSci

zycia®®,

49 T, Pilch, T. Bauman, Zasady badarn pedagogicznych. Strategie ilosciowe i jakosciowe, Wydawnictwo

Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2001, s. 36-37.

A. W. Maszke, Metody i techniki badan pedagogicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow
2008, s. 20.

LS. Palka, Problemy badawcze w pedagogice..., dz. cyt., s. 61-63.

502 E. Kantowicz, Pedagogika (w) pracy socjalne;..., dz. cyt., s. 47.

503 Tamze.
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5

o

144



1. Przedmiot i cele badan

Przedmiot badan

Przedmiotem badan pedagogicznych s nie tylko osoby, obiekty czy rzeczy, ale
takze wszelkie zjawiska, zdarzenia i procesy, ktorym one podlegaja®®. Przedmiotem
badan niniejszej rozprawy jest zagadnienie wspomagania osob dorostych znajdujacych
si¢ w sytuacji przemocy w rodzinie, zamieszkujacych w wybranych miastach
wojewodztwa podlaskiego. Zawarty w tytule rozprawy problem badawczy
skoncentrowany jest wokot cztowieka dorostego doznajgcego przemocy w rodzinie,
czego nastepstwem winno by¢ podjecie dziatan wspomagajacych.

W. Ciczkowski podkresla, ze problematyke pomocy, bliskoznacznej przeciez
wspomaganiu, mozna rozpatrywa¢ z punktu widzenia ,,dawcy” oraz ,odbiorcy”.
Zastrzega jednak, ze pomoc od strony ,,dawcy” najczesciej oceniana jest jako pozytywna,
ito bez wzgledu na sytuacje i konsekwencje. Zdaniem autora o wiele bardziej interesujaca
i nie do kofica rozpoznana jest ocena pomocy od strony ,,odbiorcy”%%. W niniejszej pracy
autorka podje¢ta eksploracje zagadnienia wspomagania z tej rzadko opisywanej
perspektywy, a mianowicie osoby wspomaganej.

Kluczowym dla niniejszej pracy pojeciem jest wspomaganie. Za
M. Winiarskim przyjeto, ze wspomaganie jest dziataniem jednostki, okreslonej grupy
spotecznej, czy instytucji na rzecz drugiego cztowieka, ktéry znalazt sie¢ w sytuacji
trudnej, problemowej, przetomowej, niepomys$inej, stresogennej i nie jest w stanie
samodzielnie przezwyciezy¢ napotkanych trudnoséci i normalnie funkcjonowaé®%.

Rozne mogg by¢ przyczyny sytuacji trudnych. Jedng z nich z catg pewnoscia jest
doznawanie przemocy. Dlatego kolejnym waznym terminem, ktéry wymaga wyjasnienia
jest przemoc w rodzinie. W prezentowanej pracy przemoc — zgodnie z ustawg
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. — rozumiana jest jako:
jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa
lub dobra osobiste osob najblizszych, w szczegdlnosci narazajace te osoby na

niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godno$¢, nietykalnos¢ cielesna,

S04 A. W. Maszke, Metodologiczne podstawy badar pedagogicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego,
Rzeszow 2004, s. 44.

505 W, Ciczkowski, Pomoc spofeczna..., dz. cyt., s. 196.

506 M. Winiarski, Wspomaganie rozwoju..., dz. cyt., s. 342.
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wolnos¢, w tym seksualna, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym i psychicznym,
a takze wywolujace cierpienia i krzywdy moralne u 0séb dotknietych przemoca®®’.

Z punktu widzenia podjetej w pracy problematyki mowa bedzie o przemocy, do
ktorej dochodzi w rodzinie, czyli stosujgc terminologie¢ Zbigniewa Tyszki,
w podstawowej dla cztowieka grupie, w ktorej nastepuje rozwdj osobowosci jednostki°®.
Prawidtowo uksztattowana rodzina jest dla czlowieka tzw. grupa odniesienia, z ktérg
swiadomie 1 mocno si¢ identyfikuje. Reguly i nakazy zycia rodzinnego stajg si¢
zinternalizowanymi regutami i nakazami jej czlonka. Rodzina wywiera wigc istotny
wplyw na zachowanie nalezacego do niej cztowieka. Wzajemne relacje w rodzinie zalezg
od cech osobowosci jednostki, od zachowan pozostatych czlonkow rodziny oraz
materialnych, kulturowych warunkéw zZycia rodziny oraz od okolicznosci

h%%°. Uwspdlczesniajac nieco pojecie rodziny — na uzytek prezentowanej

zewnetrznyc
pracy — przyjmuje si¢, ze rodzina jest ,,jednym z powszechnikoéw kulturowych (...), jest
uniwersalng instytucja spoteczng (...), to znaczy jest utrwalonym w tradycji wszystkich
kultur, zrytualizowanym zespotem dziatan ludzkich ukierunkowanym na zaspokajanie
istotnych potrzeb swoich cztonkow’ 10,

Wyjasni¢ nalezy takze pojecie sytuacji, 0 czym juz wspomniano we wstepie
pracy, gdyz autorka postuguje si¢ terminem sytuacja przemocy w rodzinie. Zaznaczy¢
trzeba, ze w literaturze specjalistycznej dotyczacej przemocy w rodzinie termin ten jest
czgsto wymieniany. Za Tadeuszem Tomaszewskim przyjeto, iz sytuacja cztowieka to
uklad jego wzajemnych stosunkow =z innymi elementami jego S$rodowiska
w okre§lonym momencie czasu®l!. Autor dodaje przy tym, ze zmiana nawet jednego
elementu moze spowodowa¢ rdznorodne zmiany pochodne w innych elementach,
a w konsekwencji doprowadza do zmiany wzajemnych stosunkéw miedzy elementami
uktadu®?. Zaadoptowanie wigc takiego rozumienia pojecia sytuacja do problemu
przemocy w rodzinie otwiera szerszg perspektywe, bo w $wietle powyzszego mozna
uzna¢, iz badajac sytuacje osoby doswiadczajgcej przemocy, oceniajac stan jej

wspomagania obejmujemy szersza perspektywe. Zdaniem T. Tomaszewskiego

507 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. .., dz. cyt., art. 2.

508 7, Tyszka, Socjologia rodziny, Pafistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1979, s. 71.

509 Tamze.

510 T, Szlendak, Socjologia rodziny. Ewolucja, historia, zréznicowanie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2011, s. 95.

511 T. Tomaszewski, Czfowiek i otoczenie, [w:] T. Tomaszewski (red.), Psychologia, Panstwowe Wydawnictwo
Naukowe, Warszawa 1975, s. 17.

512 Tamze.
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o0 sytuacji méwimy réwniez wtedy, gdy rozpatrujemy tego rodzaju uktad ze wzglgdu na
pojedynczego cztowieka, ktory jest podmiotem danej sytuacji®®.

Kolejnym pojeciem, ktére wymagalo doprecyzowania to dorostos¢, gdyz
w prezentowanej pracy chodzitlo wytacznie o osoby doroste doswiadczajgce przemocy
w rodzinie. W literaturze dorosto$cig nazywamy t¢ faze zycia, w ktora ,,wkracza cztowiek
po gwalttownych zmianach rozwojowych prowadzacych do dojrzatosci biologicznej
I spotecznej, wyrazajacej si¢ w zdolnosci do prokreacji, oraz odpowiedzialnego
podejmowania nowych rol spotecznych zwigzanych z zaktadaniem wtlasnej rodziny,
rodzeniem 1 wychowywaniem dzieci, podejmowaniem i rozwijaniem aktywnos$ci
zawodowej, a przede wszystkim w autonomicznym kierowaniu wlasnym zyciem.
W przeciwienstwie do okresu dziecinstwa i1 dorastania, periodyzacja okresu dorosto$ci
nie daje si¢ tatwo okredli¢™®*. Stawanie si¢ dorostym jest procesem
zindywidualizowanym, rozgrywajacym sie powoli i stopniowo®'®. Zdaniem Zbigniewa
Pietrasinskiego cztowiek dorosty to taki, ktory osiagnat dojrzatos¢ fizyczng
I pelnoletnio$¢ prawng. Przy czym dodaje, ze dorosto$¢ to okres rozciggajacy sig
pomiedzy 18 rokiem zycia a jego najdalszym mozliwym do pomyslenia kresem®'®. Beata
Ziotkowska podkresla, ze trudno jest w sposob jednoznaczny wskazaé granice wczesnej
dorostosci. Uwaza, ze ,,istota bycia dorostym zasadza si¢ bowiem nie na osiggnigciu
okreslonego wieku metrykalnego, a na podjeciu zobowigzan w pewnych obszarach
aktywnos$ci 1 trwaniu w ich realizacji pomimo fizycznych, spotecznych czy
psychologicznych przeszkod”®!’,

W niniejszej pracy jako model teoretyczny przyjeto podziat cyklu zycia cztowieka
wedlug Daniela J. Levinsona, ktéry wyrdznit cztery okresy zycia: dziecinstwo
1 dorastanie, wczesng dorosto$¢, wiek Sredni oraz pdzng dorosto$¢. Dziecinstwo
I dorastanie to faza do 17 roku zycia, wczesna dorosto$¢ obejmuje okres od 17 do 40 roku
zycia, wiek $redni to okres powyzej 40 lat, trwa do okoto 60 lat, zas 60. rok zycia
rozpoczyna pdzna dorostos¢, zwang rowniez wiekiem senioralnym®!8, Przytoczony wyzej

podziat D. J. Levinsona, autorka — na uzytek badan wtasnych — nieco zmodyfikowata

513
514

Tamze, s. 18.

E. Gurba, Wczesna dorostosé, [w:] B. Harwas-Napierata, J. Trempata (red.), Psychologia rozwoju czlowieka.
Charakterystyka okresow zycia cztowieka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005, s. 203; Z. Pietrasinski,
Rozwdj czlowieka dorostego..., dz. cyt., s. 51-58.

Tamze.

Z. Pietrasinski, Rozwdj czlowieka dorostego..., dz. cyt., s. 9.

B. Ziotkowska, Okres wczesnej dorostosci. Jak rozpoznaé potencjat miodych dorostych?, [w:] A. 1. Brzezinska
(red.), Psychologiczne portrety czlfowieka. Praktyczna psychologia rozwojowa, Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Sopot 2013, s. 423.

Z. Pietrasinski, Rozwoj czlowieka dorostego..., 0z. cyt., s. 57.

515
516
517

518
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1 wyrdznita nastepujace przedziaty wieku: wczesna dorostos¢ — osoby w wieku 18-39 lat,
wiek $redni — 0soby w przedziale wieku 40-54 lata oraz przedpole p6znej dorostosci
1 przezywana pdzna dorosto$¢ — osoby w wieku 55 i wigcej lat. Dolna granica okresu
poznej dorostosci zostata przesunieta w dot do 55. roku zycia, gdyz, jak zauwaza Maria
Stras-Romanowska, ,,0 ile tatwo jest wskaza¢ koniec staro$ci ktorym jest $mier¢, o tyle
trudno $cisle zdefiniowaé poczatek starzenia si¢, charakteryzujacego okres pdznej
staro$ci”®'®. Wspomniana autorka, podejmujac si¢ charakterystyki tego wyjatkowego
okresu w zyciu cztowieka, rowniez rozpoczeta opis zmian rozwojowych od 55 roku

520 W ogolnopolskich badaniach PolSenior takze brano pod uwage osoby na

zycia
przedpolu starosci®?l. Biorac pod uwage powyzsze za osobe dorosta uznano te, ktora

miesci si¢ w przedziale wieku od 18 roku zycia do 60 i wigcej lat.

Cele badan

W literaturze z zakresu metodologii badan pedagogicznych mozna odnalez¢ rézne
rozumienia celu badan. Wedlug Wiadystawa P. Zaczynskiego cel badan to blizsze
okreslenie tego, do czego zmierza badacz, co pragnie osiggnagé w swoim dziataniu®?2,
A. W. Maszke precyzuje: ,,celem badan naukowych jest dostarczenie dajacej si¢
zweryfikowa¢ wiedzy umozliwiajgcej opisanie, zrozumienie 1 wyjasnienie interesuja-
cych badacza zjawisk 1 procesow, jak 1 przewidywanie wynikajacych z nich
nastepstw’%%,

Zdaniem Waldemara Dutkiewicza ,,celem badan jest dgzenie do wzbogacenia
wiedzy 0 osobach, rzeczach lub zjawiskach bedacych przedmiotem badan”®**. Celem
badan pedagogicznych jest zatem poznanie naukowe istniejacej realnie, empirycznie
rzeczywisto$ci spolecznej, opis jakiego$ zjawiska, instytucji badz jednostki. Wedlug
W. Dutkiewicza oprdocz funkcji poznawczej badania pedagogiczne spelniaja rowniez

funkcje praktyczno-uzyteczne®?°.

519 M. Stras-Romanowska, Pézna dorostosé. Wiek starzenia sie, [w:] B. Harwas-Napierata, J. Trempata (red.),
Psychologia rozwoju czlowieka. Charakterystyka okresow Zycia czlowieka, \Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2005, s. 263.

520  Tamze, s. 264.

521 M. Halicka, J. Halicki, P. Slusarczyk, Przemoc w stosunku do osob starszych, [w:] P. Bledowski,
M. Mossakowska, A. Wiecek (red.), Aspekty medyczne, psychologiczne, socjologiczne i ekonomiczne starzenia sig
ludzi w Polsce PolSenior, PZWL, Poznan 2012, 5.495-509.

522 'W. Zaczynski, Praca badawcza nauczyciela, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 1968, s. 47.

52 A. W. Maszke, Metody i techniki..., dz. cyt., s. 28.

524 W. Dutkiewicz, Praca magisterska z pedagogiki. Przewodnik metodyczny, Dom Wydawniczy Strzelec, Kielce
1994, s. 30.

525 Tamze.
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Janusz Gnitecki za cel badan przyjmuje ,,(...) rodzaj zamierzonego efektu, do
ktérego ma doprowadzi¢ dzialalno$é badawcza™?®. Autorka wyréznila cel badan:
poznawczy, teoretyczny i praktyczny. Poznawczy cel badan jest zwigzany gléwnie
z opisem, wyjasnianiem i przewidywaniem zjawisk pedagogicznych. Teoretyczny cel
dotyczy podejmowania zadan o charakterze teoretycznym, np. opracowaniem
teoretycznego modelu zaje¢ wychowawczych, natomiast cel praktyczny badan rozumie
autorka jako realizacj¢ zadan praktycznych, zaznaczajac przy tym, iz moze on
sprowadza¢ si¢ do np. opracowania odpowiednich dyrektyw pedagogicznych, czyli
praktycznych wskazowek kierowanych do nauczycieli, rodzicow czy uczniow>?’.

Za poznawczy cel badan opisywanych w niniejszej dysertacji przyjeto poznanie
procesu wspomagania 0sOb dorostych, jego zrodet, form 1 rezultatoéw. Celem
teoretycznym byto poszerzenie wiedzy w obszarze przemocy w rodzinie wobec 0sob
dorostych, a takze uzyskanie wiedzy w zakresie wspomagania czlowieka dorostego
doznajacego przemocy w rodzinie. Okreslono takze cel praktyczny, ktorym jest
przygotowanie propozycji programu pracy terapeutycznej z osobami dorostymi

doznajacymi przemocy w rodzinie.

526 . Gnitecki, Zarys metodologii badan w pedagogice empirycznej, Wyzsza Szkota Pedagogiczna w Zielonej Gorze,

Zielona Gora 1993, s. 127.
527 K. Zegnatek, Metody i techniki stosowane w badaniach pedagogicznych, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Pedagogicznej Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w Warszawie, Warszawa 2008, s. 56.
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2. Problemy i hipotezy badawcze

Problemy badawcze
Problem gtowny podjetych badan zostat sformutowany w sposéb nastepujacy:
W jaki sposob realizowane jest wspomaganie os0b dorostych znajdujacych
si¢ w sytuacji przemocy w rodzinie zamieszkujacych w wybranych miastach
wojewodztwa podlaskiego?
Do tak sformutowanego problemu gltownego okreslono nast¢pujgce problemy
szczegdlowe:
1. Na czym polega specyfika sytuacji przemocy w rodzinie, ktorej doswiadczaja
osoby doroste?
1.1 Kto jest najczesciej sprawcg przemocy W rodzinie wobec osob dorostych?
1.2 Jesli osoby doroste, ofiary przemocy, dos§wiadczaty w rodzinie pochodzenia
krzywdzenia, to przez kogo bylo ono stosowane i w jaki sposob si¢
przejawialo?
1.3 Jakich form przemocy w rodzinie doznajg najczgsciej osoby doroste i jak
czesto do nich dochodzi?
1.4 Jakie sg najpowazniejsze konsekwencje przemocy w rodzinie doznawanej
przez osoby doroste?
1.5 W jaki sposob osoby doroste reaguja na doswiadczang przemoc?
1.6 Jakie s3 najwazniejsze czynniki utrudniajgce zmiane sytuacji przemocy w
rodzinie?
2. Jakie sa zrédla wsparcia osob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie
i w czym owo wspomaganie przejawia si¢?
2.1. W jakich okolicznosciach osoby doroste doznajgce przemocy w rodzinie
zglaszajg si¢ po pomoc?
2.2. Jakie instytucje wspomagaja osoby doroste doznajace przemocy
w rodzinie i1 ktdre z nich robig to najcze¢sciej?
2.3. Kto $wiadczy najczesciej pomoc nieformalng osobom dorostym
doznajgcym przemocy w rodzinie?
2.4.  Z jakich form wspomagania korzystaja osoby doroste bedace w sytuacji
przemocy w rodzinie?
2.5. Ktora z form wspomagania osoéb dorostych doznajacych przemocy

w rodzinie jest najbardziej skuteczna?
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3. Jak osoby dorosle znajdujace si¢ w sytuacji przemocy w rodzinie oceniajg

Swiadczong im pomoc?

3.1.  Jaka jest jakos¢ pomocy $wiadczonej przez profesjonalistow osobom
dorostym doznajagcym przemocy w rodzinie?

3.2.  Ktoére z oso6b udzielajacych pomocy zostaly ocenione najwyzej pod
wzgledem jakos$ci udzielanej pomocy?

3.3.  Jak oceniana jest, udzielana przez pracownika socjalnego pomoc osobom
dorostym doznajacym przemocy, w zaleznosci od miejsca ich
zamieszkania?

34. Na ile s3 realizowane standardy wspomagania 0s6b dorostych
doznajacych przemocy w rodzinie?

3.5.  Ktore z rezultatow otrzymywanej pomocy maja najwicksze znaczenie dla

0s6b dorostych znajdujacych si¢ w sytuacji przemocy w rodzinie?

Hipotezy badawcze

Problemy badawcze stanowia podstawe¢ do formulowania wstepnych hipotez.
Hipotezy za$ nadaja kierunek badaniom. Pomagaja w rozwigzaniu okreslonych
problemow zawartych w pytaniach badawczych, jak tez umozliwiaja rzetelne
przeprowadzenie badan®?®. Na podstawie dostepnej literatury przedmiotu®?

sformutowano nastepujace hipotezy badawcze.

Hipoteza glowna

Wspomaganie os0b doroslych znajdujacych si¢ w sytuacji przemocy
w rodzinie zamieszkujacych w wybranych miastach wojewddztwa podlaskiego
realizowane jest przez réozne podmioty, realizowane jest na rozne sposoby i z réozna

czestotliwoscia.

528 A. W. Maszke, Metody i techniki badai..., dz. cyt., s. 106.

5291, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt.; W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie.
Interwencja..., dz. cyt.; J. Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria..., dz. cyt; J. L. Herman, Przemoc. Uraz
psychiczny..., dz. cyt.; K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie..., dz. cyt.; P.R. Salber,
E. Taliaferro, O przemocy domowej..., dz. cyt.
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Hipotezy szczegolowe

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Przypuszcza si¢, ze osobg stosujaca przemoc wobec osoby dorostej w
rodzinie jest najczesciej maz, anizeli inna osoba np. zona, partner, dzieci.
Przypuszcza sig, ze W wielu przypadkach osoby doroste doznajace
przemocy w rodzinie, doswiadczaly krzywdzenia psychicznego ze strony
ojca w rodzinie pochodzenia.

Przypuszcza si¢, ze osoby doroste najczesciej doznajg przemocy
psychicznej i fizycznej, przy czym do przemocy psychicznej dochodzi
kilka razy w tygodniu, natomiast do przemocy fizycznej kilkanascie razy
W roku.

Przypuszcza si¢, ze najpowazniejszymi konsekwencjami doznawane;j
przemocy przez osoby doroste sg konsekwencje natury psychologicznej
(poczucie zagrozenia, Iek, strach, nasilony niepokoj).

Przypuszcza sig¢, ze osoby doroste reaguja na doznawang przemoc przez
stosowanie strategii aktywnej w postaci rozmowy celem uzyskiwania od
sprawcy obietnicy poprawy.

Przypuszcza si¢, ze najwigkszg bariere, jesli chodzi o zmiang sytuacji
przemocy w rodzinie, stanowig czynniki psychologiczne (wstyd, brak

wiary, lgk).

Przypuszcza si¢, ze najwazniejsza okolicznoscig zglaszania si¢ po pomoc
0sob dorostych doznajacych przemocy jest eskalacja przemocy (staje si¢
coraz bardziej czgsta, powoduje zagrozenie). Im wigksze miasto tym wigcej
0sOb zglasza si¢ po instytucjonalng pomoc.

Przypuszcza si¢, ze osoby dorosle doznajace przemocy w rodzinie
korzystaja z formalnych zrodet wsparcia, przy czym najczescie]
wspomagane sg przez instytucje pomocy spotecznej oraz instytucje stuzb
mundurowych (policje).

Przypuszcza si¢, ze pomoc nieformalng osobom dorostym doznajacym
przemocy w rodzinie §wiadczg najczesciej ich matki.

Przypuszcza si¢, ze osoby doroste doznajace przemocy w rodzinie
korzystaja z wielu roznych form wsparcia oferowanych przez profesjona-
listow i osoby bliskie, jednak najczgsciej jest to indywidualna pomoc

psychologiczna.
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2.5. Przypuszcza si¢, ze terapia indywidualna jest bardziej skuteczng forma
wspomagania osob dorostych doznajacych przemocy anizeli terapia

grupowa.

3.1. Przypuszcza si¢, ze jako$¢ pomocy $wiadczonej przez profesjonalistow
osobom dorostym doznajgcym przemocy w rodzinie jest zroznicowana
| zalezy m.in. od miejsca zamieszkania osob badanych.

3.2. Przypuszcza sie, ze jako$¢ pomocy $wiadczonej przez pracownika
socjalnego zostala oceniona najwyzej przez osoby doroste doznajace
przemocy w rodzinie.

3.3. Przypuszcza si¢, ze im wigksze miasto tym osoby doroste doznajace
przemocy w rodzinie nizej oceniajg jakos¢ udzielanej im przez pracownika
socjalnego pomocy.

3.4. Przypuszcza si¢, ze standardy wspomagania sg realizowane, przy czym
W duzym miescie sg one realizowane w wiekszym stopniu, anizeli w miescie
mniejszym.

3.5. Przypuszcza sig, ze rezultatem wspomagania o najwi¢kszym znaczeniu dla
0sOb dorostych znajdujacych si¢ w sytuacji przemocy w rodzinie jest ich
lepsze rozumienie wtasnej sytuacji, co w konsekwencji doprowadzi¢ moze

do ,,wyj$cia z sytuacji przemocy’.

3. Zmienne i wskazniki

W procesie badawczym wazne jest wskazanie zmiennych 1 odpowiednich im
wskaznikow, przetlozenie pojecia teoretycznego na jezyk empiryczny, obserwowalnych,
mierzalnych réwnowaznikéw®°. W badaniach naukowych dzielenie zmiennych na
zmienng zalezng i zmienng niezalezng jest obligatoryjne. Zmienna, za pomoca ktorej
badacz chce wyjasni¢ zmiany w warto$ciach zmiennej zaleznej okreslana jest zmienng

niezalezng®!

. W przedmiotowych badaniach, w oparciu o dostepna literature przedmiotu,
praktyke pomagania dorostym osobom doznajacym przemocy oraz na podstawie
aktualnego stanu sieci instytucji udzielajacych pomocy ofiarom przemocy

w rodzinie, wyr6zniono nastepujace zmienne:

530 T Pilch, T. Bauman, Zasady badar pedagogicznych..., dz. cyt., s. 50-51.
581 A, W. Maszke, Metodologiczne podstawy badari..., dz. cyt., s. 60.
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zmienna zalezna: wspomaganie czyli formy pomocy, czestotliwosé
korzystania z pomocy oraz ocena jako$ci udzielonej pomocys;

zmienne niezalezne: wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania, stan cywilny,
sytuacja rodzinna, stan zdrowia, sytuacja zawodowa, sytuacja materialna,
rodzaj doznawanej przemocy, czas trwania i czestotliwo$¢ doznawane]
przemocy, oczekiwania osob doznajacych przemocy, ocena wsparcia

doswiadczonego w przesztosci.

Na podstawie literatury przedmiotu wyrdzniono nast¢pujace wskazniki

wspomagania formalnego i nieformalnego (zmiennej zaleznej):

wspomaganie formalne — dotyczy typu instytucji udzielajacej pomocy osobom
dorostym doznajagcym przemocy w rodzinie: (Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie (MOPR)/Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej (MOPS), Miejska
Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (MKRPA), policja,
prokuratura, sad, placoéwki ochrony zdrowia, szpital, Szpitalny oddziat
ratunkowy (SOR), Punkt Informacyjno-Konsultacyjny dla ofiar przemocy
w rodzinie (PIK), Osrodek Interwencji Kryzysowej (OIK), Specjalistyczny
Osrodek Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie (SOW), Poradnia Terapii
Uzaleznien 1 Wspotuzaleznienia, organizacja pozarzadowa, inne instytucje —
deklaracje badanych);

wspomaganie formalne — dotyczy profesjonalistow udzielajgcych pomocy
osobom dorostym doznajgcym przemocy w rodzinie w ramach obowigzkow
zawodowych:  (pracownik socjalny, pracownik Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, funkcjonariusz policji, pedagog,
lekarz, psycholog, prokurator, prawnik, terapeuta, duchowny, kurator sagdowy,
inne osoby — deklaracje badanych);

wspomaganie formalne — dotyczy rodzaju pomocy s$wiadczonej przez
instytucje na rzecz osob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie:
(wsparcie emocjonalne, pomoc psychologiczna, pomoc prawna, pomoc
materialna (zasitki), pomoc medyczna, porada, edukacja na temat przemocy,
interwencja, brak pomocy);

wspomaganie nieformalne — dotyczy o0sob spokrewnionych badz

niespokrewnionych udzielajacych pomocy osobom dorostym doznajagcym
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przemocy w rodzinie: (ojciec, matka, brat, siostra, doroste dzieci, przyjaciel,
sgsiad, inne osoby — deklaracje badanych);

wspomaganie nieformalne — dotyczy pomocy $wiadczonej przez osoby bliskie
na rzecz oso6b dorostych doznajacych przemocy w rodzinie: (rozmowa,
wystuchanie, ochrona przed sprawca, wezwanie policji, pomoc materialna
(zywno$¢, pienigdze, opat), nocleg, pomoc przy dzieciach, informacja
o instytucjach udzielajacych pomocy, inna pomoc — deklaracje badanych);
czestotliwos¢ korzystania z pomocy przez osoby doroste doznajace przemocy
w rodzinie: regularnie udzielal(a) mi pomocy (raz w tygodniu lub kilka razy
w miesigcu), sporadycznie udzielal(a) mi pomocy (kilka razy w roku), nie
udzielal(a) mi pomocy;

ocena jako$ci wspomagania (pomocy udzielanej przez profesjonalistow):
bardzo wysoko, raczej wysoko, przecigtnie, raczej nisko, bardzo nisko, brak
pomocy;

rezultaty otrzymanej pomocy: lepsze rozumienie wilasnej sytuacji, lepsze
rozumienie siebie, lepsze rozumienie swoich potrzeb, wigksze poczucie
bezpieczenstwa, wigksze poczucie wptywu na swoje zycie, wigksze poczucie
wlasnej wartosci, wigksza wiedza o instytucjach udzielajacych pomocy,
poprawa relacji z bliskimi, zwickszone kontakty z ludZzmi, inne — deklaracje

badanych.

Do wyréznionych zmiennych niezaleznych przyj¢to nastepujace wskazniki:

wiek: deklaracje badanych;

wyksztalcenie: podstawowe, zasadnicze zawodowe, $rednie, licencjackie,
wyzsze (magisterskie);

miejsce zamieszkania: Bialystok, L. omza, Suwatki;

stan cywilny: kawaler/panna, zamezna/Zonaty, rozwiedziona/rozwiedziony,
wdowa/wdowiec, konkubina/konkubent;

liczba dzieci: deklaracje respondentow;

sytuacja zawodowa: praca na state, praca dorywcza, uczg si¢, bezrobotny, inne
— deklaracje badanych;

sytuacja materialna: bardzo dobra, dobra, przecietna, zla, bardzo zta;

stan zdrowia: bardzo dobry, raczej dobry, przecigtny, raczej zly, bardzo zty;

rodzaj doznawanej przemocy: fizyczna, psychiczna, seksualna, ekonomiczna;

155



— czestotliwo$¢ doznawanej przemocy: codziennie, kilka razy w tygodniu, kilka
razy w miesigcu, kilka razy w roku;
— oczekiwania 0sob doznajacych przemocy: deklaracje badanych;

— wsparcie otrzymane w przesztosci: byto realizowane, nie byto realizowane.

4. Metoda, technika i narzedzie badawcze

W prezentowanych badaniach zastosowano metod¢ sondazu diagnostycznego.
Janusz Sztumski przez metod¢ rozumie system ztozen i regul pozwalajacych na takie
uporzadkowanie praktycznej lub teoretycznej dziatalnosci, aby mozna byto osiagnaé cel,
do jakiego si¢ $wiadomie zmierza®®2. Celem realizowanych badah bylo poznanie
wspomagania oséb dorostych doznajacych przemocy w rodzinie. Wybrana metoda jest
odpowiednia do badania rozproszonych zjawisk spotecznych®®?, jakim jest wspomaganie
0sOb doswiadczajacych przemocy. W sposob adekwatny 1 mozliwie pelny pozwala na
eksploracje zjawiska: pozwala opisaé¢ rodzaj, specyfike, czas trwania, czestotliwosc,
konsekwencje doznawanej przez ofiary przemocy oraz czynniki utrudniajace zmiang ich
niekorzystnego potozenia. Pozwala rowniez opisa¢ wspomaganie dorostego cztowieka
doznajacego przemocy w rodzinie: pomoc instytucji, bliskich, jak tez o0sob
niespokrewnionych, rodzaj $wiadczonej pomocy, rezultaty pomocy oceniane
Z perspektywy ofiar przemocy w rodzinie, realizacj¢ standardow oraz oceng jakosci
wspomagania.

A. W. Maszke podkresla, ze jak dotad wiekszos¢ badan na gruncie
pedagogicznym byta realizowana 1 co wazne, w dalszym ciggu jest przeprowadzana,
w oparciu 0 metodologiczny wzorzec przyjety z nauk przyrodniczych. ,,Podejscie
ilosciowe opiera si¢ na zatozeniu, ze zachowania i dziatania ludzi lub grup spotecznych
przebiegaja wedtug okreslonych regut i zasad, a zatem mozna je bada¢ metodami
ilosciowymi”®**, Zdaniem autora metody iloéciowe sprowadzaja si¢ do: ilosciowego
opisu dajacych si¢ zaobserwowac 1 zliczy¢ faktow, zjawisk czy procesow, niezaleznie od
réznicy badanego przedmiotu oraz na dokonaniu ich oceny w sposdb mozliwie peiny,

rzetelny i1 wiarygodny. ,,Ich kwantyfikacja sprawia ze zjawiska te staja si¢ bardziej

582 . Sztumski, Wstep do metod i technik badan spolecznych, ,,Slask” Sp. z 0.0. Wydawnictwo Naukowe, Katowice
2005, s. 68.

583 Tamze, s. 70; T. Pilch, T. Bauman, Zasady badar pedagogicznych..., dz. cyt., s. 73-82.

534 A. W. Maszke, Metody i techniki badar..., dz. cyt., s. 70.
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wyraziste. Umozliwia to ich agregacj¢, pordwnanie z innymi badaniami i podsumowanie
danych’®%,

W prezentowanych badaniach wlasnych zastosowana zostala metoda sondazu
diagnostycznego, ktora pozwolita na zebranie w stosunkowo krotkim czasie obszernego
1 warto§ciowego materiatu empirycznego. Ankieta byta technika badawcza, natomiast
narzedzie badawcze do tak zaplanowanych badan stanowil kwestionariusz ankiety®3®.
Narzedzie badawcze jest wilasnej konstrukcji, powstato pod Kierunkiem prof. dr hab.
Malgorzaty C. Halickiej — promotora rozprawy. Ostateczna wersja kwestionariusza
zostata opracowana po uwzglednieniu sugestii wynikajacych z badan pilotazowych, ktore
zostaty przeprowadzone w kwietniu 2016 roku. Kwestionariusz ankiety sklada si¢
z dwoch blokow tematycznych oraz metryczki. Pierwszy blok dotyczy sytuacji przemocy
w rodzinie, drugi wspomagania o0sob dorostych bedacych w sytuacji przemocy
W rodzinie. Pytania zawarte w kwestionariuszu obejmujg szeroki wachlarz badanego
problemu. Jes$li chodzi o kafeteri¢ odpowiedzi, starano si¢ ja sporzadzic¢
w miare szczegotowo. W wielu przypadkach stosowano kategori¢ odpowiedzi ,,inne”,
aby osoba badana miata mozliwo$¢ udzielenia wiasnej opinii. Takze pytania otwarte
zamieszczone w narzedziu badawczym pozwolilty badanym na zapisanie wiasnych
refleksji zwigzanych z diagnozowanym problemem, czym jeszcze bardziej wzbogacone
zostaty uzyskane wyniki badan. Narzgdzie badawcze stanowi aneks zamieszczony na

koncu rozprawy.

5. Dobor proby, organizacja i teren badan

Problem oso6b dorostych doznajacych przemocy w rodzinie nalezy do trudnych
przedsiewzie¢ z punktu widzenia badawczego. Osoby doswiadczajace przemocy
przezywaja silne, nieprzyjemne uczucia, takie jak wstyd, strach, poczucie winy,
napi¢tnowania, w zwigzku z tym udzial w badaniach wymaga od nich przetamania tych
barier, co nie jest tatwe. Nic wigc dziwnego, ze dobor proby, juz w fazie koncepcyjne;j
pracy, byl klopotliwy. Dzigki jednak zyczliwej postawie dyrekcji i pracownikow
wybranych Osrodkow Pomocy Spotecznej i ich zgody na organizacje w tych instytucjach
badan, udato si¢ je zrealizowac. Nizej, w sposob bardziej szczegdlowy, zostanie ten etap

badan opisany.

585 Tamze.
5% T Pilch, T. Bauman, Zasady badar pedagogicznych..., dz. cyt., s. 80-81.
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Zgodnie z przyjetymi zalozeniami badania byly realizowane ws$rod osob
dorostych tj. w przedziale wieku od 18 do 60 i wiecej lat, doznajacych przemocy
w rodzinie, ktoére sa obje¢te procedury ,,Niebieskie Karty”. Osoby speiniajace wyzej
wymienione kryteria pozyskiwano do badan w trzech jednostkach pomocy spoteczne;j
wojewodztwa podlaskiego: Miejskim  Osrodku  Pomocy Rodzinie (MOPR)
w Biatymstoku, Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej (MOPS) w Lomzy oraz
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej (MOPS) w Suwatkach. Przyjety dobor proby
badawczej byt celowy, polegal na $wiadomym 1 zamierzonym wyborze osob
charakteryzujacych si¢ waznymi dla podjetych badan cechami. Zostat przeprowadzony
w oparciu o dostepng wiedz¢ na temat osob badanych, problemu przemocy w rodzinie
oraz aktualnego procesu wspomagania pokrzywdzonych przemoca. Kryteria jakie
zastosowano przy doborze proby byly nastepujace: fakt doznawania przemocy
w rodzinie, objecie osoby procedurg ,,Niebieskie Karty”, wiek (osoba bedaca w okresie
dorostosci, czyli w wieku 18 i wigcej lat) oraz miejsce zamieszkania Biatystok (aktualne
miasto wojewodzkie) oraz Lomza i Suwaltki (byle miasta wojewodzkie). A. Maszke
podkresla, ze przy celowym doborze proby decyzje¢ o tym, czy dana jednostka
z populacji generalnej zostanie zakwalifikowana do proby badawczej, czy tez nie wejdzie
w jej sktad podejmuje badacz kierujagc si¢ celem badan oraz posiadang wiedza
o badanych osobach, instytucjach i o warto$ciach interesujagcych go zmiennych
w populacji®®’.

Na etapie planowania przyjeto, ze badaniami objetych zostanie 350 dorostych 0sob
doznajacych przemocy w rodzinie zamieszkujacych w wybranych trzech miastach
wojewodztwa podlaskiego (Biatystok, L.omza i Suwatki). Terenem badan byly instytucje
pomocy spotecznej zlokalizowane w wymienionych miastach. Nalezy jednak podkresli¢
fakt, ze w Biatymstoku MOPR sktada si¢ z odmiu Zespotéw Pracownikéw Socjalnych,
zlokalizowanych w r6znych czg¢$ciach miasta, w kazdym z tych Zespoléw badania zostatly
zrealizowane, pozostale osrodki (w Lomzy i Suwatkach) stanowig jednolitg strukture.
Wybdr do badan wymienionych trzech miast byt celowy. Po pierwsze: sg to najwigksze
miasta jesli chodzi o liczbg mieszkancow w wojewoddztwie podlaskim, ktore funkcjonuja
W naszym regionie na prawach powiatu, a po drugie wdawnym podziale

538

administracyjnym Polski byly to miasta wojewddzkie®™®. Obecnie funkcje miasta

wojewodzkiego peini jedynie Bialystok. Na potrzeby badan i prowadzonej analizy

537 A. Maszke, Metodologiczne podstawy badaii..., dz. cyt., s. 84.
538 Podziat administracyjny Polski sprzed reformy obejmujacy lata 1975-1998.
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wynikow wyrozniono dwie podstawowe kategorie tj. aktualne miasto wojewodzkie
(Biatystok) oraz byte miasta wojewodzkie (Lomza i Suwalki). W celu poglegbienia
badanego problemu bedg tez czynione odniesienia do kazdego z miast oddzielnie.
Nalezy podkresli¢, iz uregulowania prawne w Polsce odnos$nie zjawiska przemocy
ograniczaja badaczom mozliwo$¢ osobistego kontaktowania si¢ z osobami
doswiadczajacymi przemocy. Stad tez bardzo pomocni okazali si¢ tu pracownicy socjalni,
ktorzy na co dzien zajmujg si¢ realizacjg procedury ,,Niebieskie Karty”, a tym samym
maja bezposredni kontakt z osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie przemocy
w rodzinie. W Biatymstoku przekazano pracownikom socjalnym 280 kwestionariuszy,
w Lomzy i w Suwatkach po 35. Pracownicy socjalni przekazywali kwestionariusze,
zgodnie z ustaleniami, czyli wytacznie osobom krzywdzonym w rodzinie, wobec ktorych
przemoc juz zostala zdiagnozowana i ktorzy wyrazali zgod¢ na wzigcie udziatu
w badaniach. Tak jak zaznaczono wyzej_respondenci mieli mozliwo$¢ odestania
wypelnionego kwestionariusza ankiety droga pocztowa w przygotowanej do tego celu
zaadresowanej zwrotnej kopercie ze znaczkiem na adres uczelni, badZz mogli przekaza¢
wypeliony kwestionariusz w jednostce pomocy spotecznej pracownikowi socjalnemu,
z ktérym autorka dysertacji byta w stalym kontakcie 1 od ktéorego mogta odebrac je
osobiscie. Okoto 60 wypetnionych kwestionariuszy powrocito drogg pocztowa, pozostale
bytly sukcesywnie odbierane z poszczegdlnych placowek przez autorke pracy.
Prowadzenie badan w jednostkach — jak pisze S. D. Herzberger — rysuje bardziej
prawdziwy obraz krzywdzenia jakiego doznajg kobiety 1 mezczyzni, anizeli wtedy gdy
analizuje sie rejestry placowek stuzb spotecznych®®.
Warto doda¢, ze wspodtpraca z pracownikami socjalnymi byta bardzo cenna. Wielu
z nich byto zainteresowanych celem i rezultatami przeprowadzanych badan. Inni dzieli
si¢ swoimi spostrzezeniami na temat wybranych trudnych sytuacji przemocy
w rodzinie. Kazda rozmowa przeprowadzona podczas odbierania wypetionych
kwestionariuszy potwierdzata jak wazny jest temat wspomagania dorostych
krzywdzonych osdb. Pracownicy socjalni zaznaczali tez niejednokrotnie, ze do udziatu
w tego rodzaju badaniach trudno nieraz osobe¢ krzywdzong zachecic, przekonaé, bo jest
to jej osobisty, wstydliwy 1 aktualny problem niestychanie trudny w sensie

diagnostycznym.

539 S. D. Herzberger, Przemoc domowa. Perspektywa..., dz. cyt., s. 23.
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Ogotem w badaniach wziglo udzial 171 oséb, tyle kwestionariuszy otrzymano
z powrotem. Ostatecznie do analizy zakwalifikowano 152 kwestionariusze pochodzace
od 152 0s6b dorostych doznajacych przemocy w rodzinie, przy czym 97 oso6b pochodzito
z Biategostoku, 31 z Lomzy oraz 24 z Suwaltk. Badania byly realizowane przez pigc
miesiecy, w okresie od maja do konca wrzesnia 2016 roku.

Zgromadzone od respondentow kwestionariusze ankiety poddane zostaty
korekcie merytorycznej 1 technicznej, chodzito o zakwalifikowanie uzyskanego materiatu
empirycznego — pod wzgledem poprawno$ci danych — do dalszych etapoéw analizy.
W wyniku przeprowadzonej korekty okazato si¢, ze 19 kwestionariuszy trzeba byto
odrzuci¢, bo nie nadawaly si¢ do analizy: 5 kwestionariuszy bylo potowicznie
uzupetnione (w trzech przypadkach tylko cze$¢ o sytuacji przemocy w rodzinie byla
wypehliona, w dwoch przypadkach czgs¢ o wspomaganiu). Mozna zatozy¢, iz
ankietowany mierzyl si¢ z jaka$ swoja trudno$cia, jedni wypowiedzieli si¢ na temat
doswiadczanej przemocy, ale nie chcieli, albo nie mogli nic powiedzie¢ o pomocy
otrzymanej ze strony bliskich, czy instytucji, bo by¢ moze jej nie otrzymali, inni okre$lili
tylko pomoc otrzymang, ale nie chcieli prawdopodobnie opisywa¢ do$wiadczanej
przemocy, ktéra prawdopodobnie mogta by¢ zbyt trudna, zbyt bolesna — by ja przekazac
komus innemu, obcemu. Zastanawia tez fakt, ze 5 respondentow odestato droga pocztowsa
kwestionariusz niewypetniony, 6 kwestionariuszy powrocilo czgsciowo zniszczonych,
z czego w przypadku 4 pomimo, zZe byly uzupetnione do konca, to jednak brakowato im
pierwszej kartki, co zdecydowanie uniemozliwiatlo wiaczenie ich do dalszej analizy,
w dwoch pozostatych, réwniez wypetnionych, ,,kto§” innym kolorem dlugopisu zamazat
wpisane odpowiedzi. Z przykros$cig trzeba tez zauwazy¢, iz pozostate 3 kwestionariusze
opatrzone byly wulgaryzmami na pierwszej stronie, skresleniami na innych i réwniez
droga pocztowa wrécity na adres Wydziatu Pedagogiki 1 Psychologii Uniwersytetu
w Bialymstoku. W tym miejscu nalezy wyjasni¢, ze osoby doroste doswiadczajace
przemocy w rodzinie, ktore zdecydowaty si¢ na udziat w badaniach, miaty mozliwos¢
wypetnienia kwestionariusza ankiety w instytucji pomocy spotecznej, albo mogty zrobi¢
to w domu.

Sytuacja ta pokazuje jak trudno jest prowadzi¢ badania w $rodowisku osob
doswiadczajacych przemocy w rodzinie. Dokonujac korekty merytorycznej wida¢ byto,
ze ankietowane osoby mierzyly si¢ z wlasnymi watpliwo$ciami i frustracjami, ale
niewykluczone, ze uszkodzone kwestionariusze byly celowym dzialaniem sprawcow

przemocy, by ukry¢ te rodzinng, patologiczng sytuacje.
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Przeprowadzone badania dotyczyly osobistych, rzec mozna intymnych,
doswiadczen cztowieka, dlatego tak bardzo wazne bylo w prowadzeniu badan
przestrzeganie zasad etycznych. Osoby zakwalifikowane do badan, zgodnie z powyzej
opisanymi kryteriami, mialy prawo zrezygnowac z uczestnictwa, jesli uwazaty, ze to
naruszy w jaki$ sposob ich dobro. Fakt dobrowolnosci i $wiadomego uczestnictwa byt
w niniejszych badaniach wazna, przestrzegang zasadag. W przypadku osob
doswiadczonych tak ciezkimi, osobistymi przezyciami chodzito tez o zasadg
minimalizowania negatywnych skutkow, aby nie naraza¢ oso6b w nich uczestniczacych
na dodatkowy stres, czy przykrosci. Inna zasada, dotyczaca udzielania petnej informacji
o prowadzonych badaniach, rowniez byla respektowana. Jesli respondenci dopytywali
o cel badan informacj¢ taka uzyskiwali. Osoby spelniajace kryteria doboru nie byty
naklaniane, ani tym bardziej zmuszane do udzialu w tak zaplanowanych badaniach.
O wymienionych powyzej zasadach autorka badan informowata pracownikéw
socjalnych, ktorzy rozprowadzali kwestionariusze ankiet wsrdd podopiecznych placéwki.
Dzigki przyjetym etycznym zasadom, tym bardziej wartosciowy staje si¢ uzyskany do
naukowej analizy materiat, gdyz jak podkreslali pracownicy socjalni, z ktoérymi autorka
pracy wspolpracowata, respondenci w wielu wypadkach chcieli wzig¢ udziat
w badaniach, aby odstoni¢ prawde ,,dobrze, zeby kto§ z zewnatrz tez poznat prawde
o naszym dramatycznym zyciu”, ,,0 losie ofiar”, majac na wzgledzie ulepszenie pomocy
lub przestrogg dla innych.

Jednym z ostatnich krokow w procesie badawczym byto wprowadzenie danych
do obrobki komputerowej. Wprowadzone do komputera dane zostaty zapisane w pakiecie
statystycznym Statystyka 5.0 1 poddane zostaly opracowaniu statystycznemu. Analiza
statystyczna za pomocg programu Statistica firmy StatSoft zostata przeprowadzona przez
mgr Mikotaja Rybaczuka do$wiadczonego biatostockiego statystyka i matematyka. Do

oceny uzyskanych wynikéw poshuzono sie testem chi? Pearsona.

161



ROZDZIAL 1V

CHARAKTERYSTYKA OSOB BADANYCH

Charakterystyka ofiar przemocy nalezy do waznych zagadnien kryminolo-
gicznych, gdyz, jak zaznacza B. Gruszczynska, wskazuje na istotne cechy, ktére moga
by¢ brane pod uwage w ocenie ryzyka wiktymizacyjnego oraz w opracowaniu strategii
prewencyjnych®®,  Zrealizowane badania s3 eksploracjami  pedagogicznymi.
Charakterystyka doroslych osob doznajacych przemocy w rodzinie ukazuje istotne
zrdznicowania sytuacji ofiar. Pozwala petniej zrozumie¢ proces ich wspomagania.

Badania ankietowe zostaly przeprowadzone wsrod 152 o0sob dorostych
doznajacych przemocy w rodzinie, objetych procedurg ,,Niebieskie Karty”. Byli to
mieszkancy trzech najwickszych miast wojewodztwa podlaskiego: Biategostoku, Lomzy
oraz Suwalk. Wymienione miasta funkcjonuja w naszym regionie na prawach powiatu.
Sa najwiekszymi skupiskami mieszkancow w wojewodztwie podlaskim. Stad tez decyzja
0 prowadzeniu badan w tych trzech najwigkszych miastach regionu.

Uzyskane wyniki badan beda analizowane w odniesieniu do aktualnego miasta
wojewodzkiego (Biategostoku), w odniesieniu do bytych miast wojewodzkich (Lomzy
i Suwalk) jak tez w odniesieniu do poszczegoélnych miast, w szczegolnosci jesli rdznice

beda statystycznie istotne.

1. Cechy spoteczno-demograficzne

W przeprowadzonych badaniach zdecydowang wigkszos¢ (63,8%) stanowili
mieszkancy Biategostoku, aktualnego miasta wojewodzkiego. Mniej licznie (36,2%)
reprezentowani byli mieszkancy bytych miast wojewodzkich, przy czym z Lomzy
pochodzito 20,4% badanych, najmniejszy za$ odsetek wszystkich badanych stanowili
mieszkancy Suwaltk 15,8%. Taki wynik nie dziwi, jezeli wezmie si¢ pod uwage liczbe
osOb zamieszkujagcych wymienione miasta oraz zwigzang z tym anonimowos$¢ zycia.

Wigksze miasto w wiekszym stopniu pozwala zachowaé anonimowo$¢ osobie, ktora

540 B. Gruszczynska, Przemoc wobec kobiet ..., dz. cyt., s. 82.
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zgodzita si¢ wziag¢ udzial w badaniach dotykajacych intymnych, traumatycznych
wydarzen, by¢ moze w zwigzku z tym w wigkszym miescie osoby chetniej godzity si¢ na
wziecie udzialu w badaniach. Zasadne jest tez przyjecie zalozenia, ze wigksza
anonimowos¢, charakteryzujaca wigksze miasto, moze sprzyja¢ pojawianiu si¢
1 rozwojowi réznego rodzaju patologii spotecznych, do ktérych z calg pewnoscig zaliczy¢
mozna przemoc w rodzinie®*!. Stad tak duza liczba 0s6b dotknietych przemoca domowa
w Biatymstoku, aktualnym miescie wojewodzkim.

W grupie badanych — niezaleznie od miejsca zamieszkania — zdecydowang
przewage stanowily kobiety (95,4%), mezczyzn bylo zaledwie 4,6% (okolo 4%
w Biatymstoku i powyzej 5% w bylych miastach wojewddzkich (tabela 1.).

Tabela 1. Ple¢ os6b dorostych doznajacych przemocy w rodzinie a miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania
Biaiystolf Lomza, Sqwalki Ogotem

Ple — aktualne miasto — byle miasta

wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %

Kobiety 93 95,9 52 94,5 145 95,4
Mezczyzni 4 4,1 3 5,5 7 4,6
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

Otrzymane dane sg zblizone do wynikéw innych badaczy. I. Pospiszyl, powotujac
si¢ na R. J. Gellesa, M. A. Strausa, S. K. Steinmetz oraz M. Roy podaje, ze najczgsciej
poszkodowane przemoca sa kobiety®*2. W badaniach J. Mazur, przeprowadzonych
w 2000 roku wsrod dorostych ofiar przemocy domowej, kobiety stanowity 88,2%,
natomiast m¢zczyzni 11,8%. J. Mazur podkresla, iz r6znica ta wynika z kilku powodow,
migdzy innymi z patriarchalnego modelu rodziny, petnionych rél w rodzinie czy

543 Ogoélnopolskie badania zespotow

stereotypow dotyczacych funkcjonowania rodziny
interdyscyplinarnych/grup roboczych przeprowadzone w 2012 roku na zlecenie
Ministerstwa Pracy i1 Polityki Spolecznej rowniez potwierdzajg fakt, iz najczescie)
pokrzywdzone przemoca w rodzinie i objete procedurg ,,Niebieskie Karty” sg kobiety.

W $wietle tych badan stanowily one 62% wszystkich badanych®*. 1. Pospiszyl podkresla,

5
5
5

i

L I. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy..., dz. cyt., s. 31.

2 |. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 21, 65.

3 J. Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 169.

54 Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, uchwata 76 Rady Ministrow z dnia
29 kwietnia 2014 r. w sprawie ustanowienia Krajowego programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2014-2020, s. 6; http://www.niebieskalinia.pl/attachments/article/5187/KPPPwWR_2014-2020.pdf, [data dostgpu:
03.01.2017].
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ze niezaleznie od przestrzeni geograficznej kobiety, podobnie jak dzieci, sa
zdecydowanie najbardziej poszkodowane jesli chodzi o doznawana przemoc®®,

W Polsce statystyki sgdowe z lat 80. i 90. — informowaty, ze od 85 do 90% ofiar
przemocy to kobiety®*. Dane te potwierdzaja aktualne wyniki badan oraz statystyki
policyjne sporzadzane na podstawie procedury ,,Niebieskie Karty”. W 2016 roku liczba
kobiet poszkodowanych przez przemoc domowa w Polsce wynosita 66 930, za$
mezezyzn 10 636. Rok wczesniej, w 2015 roku wyniki byly wyzsze: kobiet 69 376,
mezczyzn natomiast byto 10 733%%, Sa to dane nieproporcjonalne, co wigcej, obrazuja
wylacznie ujawnione akty przemocy w rodzinie. Rzeczywista liczba 0s6b
pokrzywdzonych przez przemoc nie jest znana®*®. Wymienione powyzej dysproporcje
powinny sktania¢ do refleksji, ale nie ogranicza¢ dzialan pomocowych wzglgdem
poszkodowanych przemoca me¢zczyzn, gdyz oni réwniez potrzebuja specjalistycznej
pomocy®>*°.

Wiele cennych informacji wnosza takze prowadzone w latach 2008-2016 przez
Zaktad Socjologii Edukacji 1 Gerontologii Spotecznej oraz Zaktad Andragogiki
i Gerontologii Edukacyjnej Uniwersytetu w Bialymstoku badania dotyczace przemocy
wobec ludzi starych, a w szczegdlnosci przemocy wobec kobiet. Uzyskane wyniki badan
pokazuja, ze zjawisko przemocy wobec o0so0b starszych w Polsce istnieje
1 natgzenie jego narasta. Najbardziej niekorzystng sytuacje stwierdza si¢
w wojewodztwie podlaskim 1 warminsko-mazurskim, gdzie skala naduzy¢ jest
najwieksza. Najbardziej korzystna jest sytuacja w wojewodztwie opolskim, stosunkowo
korzystna jest takze sytuacja w wojewddztwach centralnych: to6dzkim, kujawsko-
pomorskim 1 wielkopolskim. Wyniki badan pokazuja, Zze najczgséciej kobiety staja si¢
ofiarami przemocy ze strony me¢za/partnera, a w dalszej kolejnosci ze strony syna, corki.
Przemoca zagrozone sa w szczegélnosci kobiety specjalnej troski tj. kobiety

z matymi dzie¢mi, kobiety z niepetnosprawnoscia i kobiety w starszym wieku®°°.

545 |, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 21.

546 Tamze.

47 Liczba wypetnionych formularzy ,, Niebieska Karta”, wybrane statystyki, przemoc w rodzinie, http://statystyka.
policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc-w-rodzinie/50863,dok.html, [data dostgpu: 09.02.2017].

548 S, D. Herzberger, Przemoc domowa. Perspektywa..., dz. cyt., s. 18-19.

59 Liczba wypetmionych formularzy..., dz. cyt.

550 M. Halicka, J. Halicki (red.), Przemoc wobec ludzi starych..., dz. cyt.; D. Jaszczak-Kuzminska, K. Michalska
(red.), Przemoc w rodzinie wobec 0sob starszych i niepetnosprawnych. Poradnik dla pracownikow pierwszego
kontaktu, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2010; Oblicza przemocy wobec starszych kobiet —
raport z bada#, ,Praca Socjalna” 2012, nr 5; M. Halicka, J. Halicki, P. Slusarczyk, Przemoc w stosunku do 0s6b
starszych..., dz. cyt., s. 495-509; M. Halicka, J. Halicki, E. Kramkowska, A. Szafranek, Law Enforcement, the
Judiciary and Intimate Partner Violence Against the Elderly in Court Files, ,,Studia Socjologiczne” 2015,
nr 2(217), s. 195-214, M. Halicka, J. Halicki, E. Kramkowska, A. Szafranek, Porzqdek prawny i ochrona policji
w przypadkach przemocy domowej wobec kobiet ze szczegolnymi potrzebami, \Wydawnictwo Uniwersytetu
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Dokonujac charakterystyki osob badanych pod wzgledem cech spoteczno-
-demograficznych, zauwaza si¢ pewne zroéznicowania. Tabela 2. pokazuje zréoznicowanie
badanych 0s6b pod wzgledem struktury wieku. Najliczniej byly reprezentowane osoby
w przedziale wieku od 31 do 40 lat (32,9%). Kolejna pod wzgledem liczebnosci grupe
stanowity osoby doznajace przemocy w przedziale wiekowym od 41 do 50 lat (19,7%)
oraz osoby w wieku od 51 do 60 lat (19,1%). Mniejsza grup¢ od wymienionych wyzej
stanowili mtodzi doro$li tj. do 30 roku zycia (17,1%). Najnizszy odsetek dotyczyt osob
w wieku 60 i wiecej lat (11,2%). Najmtodsza osoba doznajaca przemocy w rodzinie
uczestniczaca w badaniach byla w wieku 24 lat, najstarsza za$ miata 87 lat. Srednia
arytmetyczna wieku wyniosta 44 lata (odchylenie standardowe — 13,3708).

Istnieje zwigzek statystycznie istotny pomiedzy wiekiem a miejscem
zamieszkania osob badanych (tabela 2.). Najwyzszy odsetek badanych osob dorostych
doznajacych przemocy w rodzinie zaobserwowano w przedziale wieku 31-40 lat (33%),
przy czym odsetek takich osob byt znacznie wyzszy w bytych miastach wojewddzkich
(40%) anizeli w aktualnym miescie wojewodzkim, Biatymstoku (29%).

Druga obserwacja wynikajaca z tabeli 2. dotyczy przedzialu wiekowego badanych
tj. osob wwieku 60 i wiecej lat. O ile w Bialymstoku oséb 60-letnich
1 starszych, doznajacych przemocy bylo niemal 18%, o tyle w bylych miastach
wojewodzkich (Lomzy i Suwatkach) nie odnotowano badanych w tym przedziale wieku.
Najnizszy odsetek dotyczyt osob do 30 roku zycia w Bialymstoku (13,4%),
w bytych miastach wojewodzkich byl on niemal dwukrotnie wyzszy 1 wynosil okoto

24%.

w Biatymstoku, Biatystok 2016; M. Halicka, J. Halicki, A. Szafranck, E. Kramkowska (red.), Kobiety
doSwiadczajgce przemocy..., dz. cyt., s. 88-96.
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Tabela 2. Wiek os6b dorostych doznajacych przemocy w rodzinie a miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania
_ ' Bialystolf Lomza, Sqwalki Ogélem

Przedziaty wieku — aktualne miasto — byle miasta

wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %

<30 lat 13 13,4 13 23,6 26 17,1
31-40 lat 28 28,9 22 40,0 50 329
41-50 lat 18 18,6 12 21,8 30 19,7
51-60 lat 21 21,6 8 14,6 29 19,1
>60 lat 17 17,5 0 0,0 17 11,2
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

**p<0,01

Wyniki badan odnos$nie wieku osob pokrzywdzonych przemoca s3 zbiezne
z rezultatami empirycznymi innych badaczy. Zdaniem J. Mazur najwigcej ofiar przemocy

1 Autorka uwaza, iz

w rodzinie jest w wieku 31-40 lat oraz migdzy 40-50 rokiem zycia
okres ten bardziej niz inne predestynuje do wystgpienia przemocy — ,,akty przemocy
pojawiaja si¢ w okresie osiggniecia pewnego stopnia stabilizacji zawodowe;j
i materialnej”®?2. J. Cichla, analizujagc akta postepowan prowadzonych w Sadzie
Rejonowym w Lublinie 1 Glogowie w zakresie przemocy ze strony partnera stwierdzita,

ze najwiecej 0sob pokrzywdzonych byto w wieku 41-50 lat oraz 31-40 lat®®3

. Majac to na
wzgledzie, nalezy w procesie udzielania pomocy otoczy¢ szczeg6lna troska osoby w tym
wieku.

Ogolnopolskie badania, Diagnoza i porownanie skali zjawiska przemocy
w rodzinie oraz ocena efektywnosci dziatan podejmowanych na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie zrealizowane w 2014 roku na zlecenie Ministerstwa Pracy
1 Polityki Spotecznej ujawniaja, ze najczesciej ofiarami przemocy w rodzinie stajg si¢
osoby w wieku 18-29 lat (35,4%), rzadziej 30-39 latkowie (23,2%) oraz 40-49 latkowie
(19,2%), a co dziesigta osoba w wieku 50-59 lat (9,8%). Do doswiadczania przemocy
w rodzinie najrzadziej przyznawaty si¢ osoby w wieku 60 1 wigcej lat (5,4%). W §wietle
zacytowanych badan zauwazy¢ mozna, ze odsetek 0osob przyznajacych si¢ do bycia ofiarg

maleje wraz z wiekiem. Wyjatek stanowi grupa ponizej 18 roku zycia (7,1%)>.

551 ], Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 170.

552 Tamze.

553 ). Cichla, Dynamika i uwarunkowania przemian psychospotecznego funkcjonowania kobiet — ofiar przemocy
domowej —w trakcie procesu terapeutycznego, Pafistwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Glogowie, Glogow 2015,
s. 178.

Raport: Diagnoza i porownanie skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz ocena efektywnosci dziatan
podejmowanych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, wyniki badan PSDB dla Ministerstwa Pracy

554
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Histogram 1. Graficzny rozklad wieku osob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie
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Graficzny rozktad wieku osob ankietowanych przedstawia histogram 1. Na uwage
zastuguja jeszcze odsetki os6b w pdznej dorostosci. Osob w wieku 71-80 lat byto
zaledwie 2% (3 osoby). Réwnie nielicznie byly reprezentowane ofiary przemocy
w wieku 81-90 lat 2% (3 osoby). Interpretacja otrzymanego wyniku moze by¢ dwojaka.
Z jednej strony niski odsetek 0sob najstarszych objetych badaniami moze sugerowac, iz
osoby w tym wieku rzadko zgtaszaja si¢ po pomoc instytucjonalng, mimo ze przemocy
doznajg, czujg si¢ juz stare, a co gorsza majg silne poczucie wstydu. Zdaniem
J. Halickiego i E. Kramkowskiej sprawy kobiet pokrzywdzonych przemoca, bedacych w

tym wieku trafiaja do sadu czy innych instytucji bardzo rzadko®>®

. Wziag¢ réwniez pod
uwage nalezy zastraszanie ofiar przez sprawcoéw, grozenie im jesli ujawnig krzywdzenie;
wowczas tym bardziej wzrasta prawdopodobienstwo niskiego odsetka osob starszych
zglaszajacych si¢ do instytucji po pomoc. Druga, optymistyczna interpretacja moze
konstatowac niski odsetek pokrzywdzonych przemoca w rodzinie w tym wtasnie wieku.
Jednak otrzymane liczebnos$ci nie pozwalajg na pewnos¢ w tym zakresie.

W zwigzku z przyjetym w pracy, podziatem dorostosci cztowieka, najwiecej osob

doznajacych przemocy w rodzinie bytlo w okresie wczesnej dorostosci (42,1%), nieco

i Polityki Spotecznej, 2014, s. 114-115, https://www.mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/_public/ 1_NOWA% 20
STRONA/Pomoc%20spoleczna/przemoc%20w%20rodzinie/RC1-3.pdf, [data dostepu: 16.02.2017].

555 E. Kramkowska, J. Halicki, Kobiety ze specjalnymi potrzebami i sposoby ich ochrony w Swietle analizy akt
sgdowych, [w:] M. Halicka, J. Halicki, A. Szafranek, E. Kramkowska, Kobiety doswiadczajqce przemocy...,
dz. cyt., s. 167.
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mniej byto ofiar w wieku $rednim (36,8%), zas najmniej liczng grupe (21,0%) stanowity

osoby bedace w okresie poznej dorostosci (tabela 3.).

Tabela 3. Przedzialy wieku os6b doroslych doznajacych przemocy w rodzinie a miejsce
zamieszkania

Miejsce zamieszkania
' . Bialystolf Lomza, Sqwalki Ogélem

Przedzialy wieku — aktualne miasto — byle miasta

wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %

18-39 lat 32 33,0 32 58,2 64 42,1
40-54 lat 37 38,1 19 34,5 56 36,8
55 i wigcej lat 28 28,9 4 7,3 32 21,1
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

**p<0,01

W $wietle uzyskanych wynikéw najwickszy odsetek osob krzywdzonych
odnotowano w bytych miastach wojewddzkich, w Lomzy i Suwatkach (58,2%) 1 byty to
osoby z przedzialu wczesnej dorostosci. Interesujagcym jest, ze o blisko potowe mniej
(33,0%) oséb w tym wieku bylo krzywdzonych w Bialymstoku, aktualnym miescie
wojewodzkim. Osoby w $redniej dorostosci doznawaty przemocy w porownywalnym
odsetku (38% w Biatymstoku, 35% w bytych miastach wojewodzkich). Zwraca natomiast
uwage zdecydowanie wyzszy odsetek krzywdzonych osob w poznej dorostosci,
w Biatymstoku (29%) w stosunku do 7% takich os6b w Lomzy i Suwatkach (p<0,01).
Mozna na tej podstawie sadzi¢, iz najbardziej zagrozong przemoca grupa wickowa
W rodzinie s3 osoby w okresie wczesnej dorostosci. Warto podkresli¢, ze przed
cztowiekiem w okresie wczesnej dorostosci stoja ré6zne nowe zadania rozwojowe.
Wedlug Roberta J. Havighursta sa one nastepujace: wybor matzonka, uczenie sig¢
wspotzycia z nim, zatozenie wlasnej rodziny, wychowywanie dzieci, prowadzenie domu,
rozpoczynanie pracy zawodowej, podjecie obowigzkoéw obywatelskich oraz znalezienie
pokrewnej grupy spotecznej. Podejmowanie wymienionych zadan wigze si¢
z przyjmowaniem przez jednostk¢ nowych rol spotecznych. Okres ten moze przynosi¢
satysfakcje, ale moze byé rowniez zrodtem konfliktow i stresu®®.

Biorgc pod uwagg stan cywilny respondentow, mozna zaobserwowac, ze sposrod
wszystkich o0sdb objetych badaniami najczg$ciej przemocy doznaja osoby zyjace
w zwigzkach matzenskich — 64,5% (tabela 4.). Druga zagrozong krzywdzeniem kategoria

sa osoby rozwiedzione (13,2%), na dalszych pozycjach sa: panny i1 kawalerowie (8,5%),

556 E. Gurba, Wczesna dorostosé..., dz. cyt., s. 204-205.
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osoby zyjace w konkubinacie (7,2%). W najmniejszym odsetku ryzyko przemocy
dotyczy oso6b owdowiatych — 6,6% (p<0,05), aczkolwiek one takze staja si¢ obiektem
dziatan przemocowych, najczesciej ze strony bliskich krewnych w mtodszym wieku
(syna, wnuka).

Otrzymane wyniki sa3 odmienne od rezultatéw niektorych badaczy. Zdaniem
B. Gruszczynskiej wérod kobiet zameznych rzadziej dochodzi do przemocy ze strony

partnera®’

. Zdaniem autorki cz¢$ciej krzywdzenia do§wiadczaja kobiety w separacji oraz
zwiazkach konkubenckich. Przy czym autorka podkresla, iz nierzadko do§wiadczajg one
krzywdzenia ze strony bylych partneréw>*®. Podobne stanowisko przedstawiaja P. R.
Salber, E. Taliaferro, wedtug ktorych kobiety samotne, Zyjace W separacji, rozwiedzione
sa w wiekszym stopniu narazone na doswiadczenie przemocy fizycznej ze strony
partnera®®. Jesli chodzi o réznice prezentowanych autorskich badan, moga one wynikaé
z doboru préby, ktéora w tym przypadku byta celowa, gdyz chodzilo w badaniach
0 rozpoznanie sytuacji oséb krzywdzonych, objetych procedura ,,Niebieskie Karty”.
Rezultaty badan whasnych sg natomiast zbiezne z badaniami prowadzonymi pod
kierunkiem M. Halickiej, osoby zam¢zne w p6znej dorostosci, a w szczegdlnosci kobiety
staja si¢ czeSciej ofiarami przemocy anizeli osoby stanu wolnego czy rozwiedzione.
,,Sprawca przemocy w rodzinach osob starych byt najczesciej wspotmatzonek (43%)°%0.
Analiza stanu cywilnego respondentéw pozwala stwierdzi¢, ze najwyzszy odsetek
pokrzywdzonych przemoca w rodzinie (67,3%) odnotowano w bylych miastach
wojewodzkich (Lomzy 1 Suwatkach) 1 dotyczyt on o0s6b zyjacych w zwigzkach
matzenskich. W Biatlymstoku odsetek osob krzywdzonych w zwigzkach matzenskich byt
zblizony (62,9%). Poglebiajac analiz¢ wynikow badan i uwzgledniajac $rodowisko
zamieszkiwania okazuje si¢, ze w Lomzy pokrzywdzonych przemoca matzonkow bylto
zdecydowanie najwigcej, bo az 77,4%, mniej, takich osob, byto w Biatymstoku (62,9%),
za$ najmniej w Suwaltkach 54,2% (p<0,05). Ta sytuacja sktania do refleks;ji, zdaniem
autorki dysertacji wysoki odsetek matzonkow doznajagcych przemocy w rodzinie,
zamieszkujacych w Lomzy mozna wigza¢ z deklarowanym przez mieszkancow tego

miasta przywigzaniem do wartosci religijnych oraz przekonaniem o nierozerwalnosci

zwiazku matzenskiego. Mieszkancy Lomzy uchodza za osoby wierzace 1 praktykujace.

557 B. Gruszczynska, Przemoc wobec kobiet ..., dz. cyt., s. 85.

558 Tamze.

559 P. R. Salber, E. Talliaferro, O przemocy domowej..., dz. cyt., s. 46.

560 M. Halicka, J. Halicki (red.), Przemoc wobec ludzi starych..., dz. cyt., s. 196; Oblicza przemocy wobec starszych
kobiet..., dz. cyt.

o}

169



Jako osoby wierzace i zwigzane z Kosciotem by¢ moze maja wigksza nadziej¢ na
popraw¢ sytuacji przemocy, stad mozliwe jest, ze z tego powodu pozostaja
w krzywdzacych zwigzkach wzglednie dtuzej niz mieszkancy pozostatych badanych
miast. Warto podkresli¢, iz pielegnowanie wartosci religijnych jest cenne, jednak
w kontekscie krzywdzenia, szczegdlnie dtugoletniego, moze powodowacé rozlegte szkody
natury psychicznej, spotecznej i moralne;j.

W s$wietle wynikéw badan dowiadujemy si¢, ze druga wzglednie liczng grupa
0sOb pokrzywdzonych przemocg sa osoby rozwiedzione (13,2%). Oséb rozwiedzionych
dotknietych przemoca w rodzinie w Biatymstoku byto prawie dwukrotnie wigcej (15,5%)
niz w bylych miastach wojewddzkich (9,1%). Poglgbiona analiza wynikow
empirycznych ujawnia, ze 0sob rozwiedzionych doznajacych przemocy w rodzinie byto
najwigcej w Biatymstoku 15,5%, nieco mniej w Suwalkach 12,5%, za$ zdecydowanie

najmniej w Lomzy, tylko 6,5%.

Tabela 4. Stan cywilny oséb dorostych doznajacych przemocy W rodzinie a miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania
Biatlystok F.omza, Suwatki Ogodlem
Struﬁ;u;aostanu — aktualne miasto — byle miasta g
ywiineg wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %
Panna/kawaler 7 7,2 6 10,9 13 8,5
Zamgzna/zonaty 61 62,9 37 67,3 98 64,5
_ROZW|ed2|onaIrOZW|edz 15 155 5 9.1 20 132
iony
Wdowa/wdowiec 10 10,3 0 0,0 10 6,6
Konkubina/konkubent 4 41 7 12,7 11 7,2
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
*p<0,05

Zastanawia fakt, ze w sytuacji przemocy w rodzinie pozostaja takze osoby, ktore
—jak si¢ wydaje —mogtyby bez przeszkod odejs$¢ od sprawcy i uchronic si¢ przed dalszym
krzywdzeniem. Sa to partnerki, partnerzy, konkubiny, konkubenci niezwiazani ze
sprawca weztem malzenskim. Ofiar przemocy zyjacych w zwigzkach konkubenckich
byto trzykrotnie wiecej w bytych miastach wojewoddzkich, Lomzy 1 Suwatkach (12,7%)
niz w Biatymstoku, aktualnym miescie wojewodzkim (4,1%). Grupa krzywdzonych
partnerek 1 partnerow prawdopodobnie jest obiektem celowego, kontrolowanego
dziatania sprawcy oraz sity oddzialywania na ofiar¢ psychologicznych mechanizmow

przemocy, ktore w rezultacie czynia z cztowieka istote bezwolna®®l. Osoby owdowiale

561 W, Sztander, Na czym polega pomaganie..., dz. cyt., s. 18.
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doznajace krzywdzenia odnotowano wylacznie w Biatymstoku, aktualnym miescie
wojewodzkim (10,3%). Osoby stanu wolnego (kawaler, panna) doznajace przemocy
stanowily 8,6% badanych, przy czym w Suwalkach osob stanu wolnego doznajacych
przemocy byto najwiecej 16,7% w poréwnaniu z Biatymstokiem czy Lomza, gdzie,
odsetek ten byt znacznie nizszy 1 wynosit odpowiednio: 7,2% oraz 6,4%.

Jesli przyjrzymy si¢ doktadniej wynikom zaprezentowanym graficznie (wykres
1.), to widzimy, ze o ile w Bialymstoku - aktualnym miescie wojewddzkim, badanych
0sOb doznajacych przemocy w zwigzkach matzenskich/partnerskich bylo mniej anizeli
w dwoch bytych miastach wojewddzkich (80%), o tyle osob stanu wolnego doznajacych
przemocy bylo wigcej w Biatymstoku (33%) niz w Lomzy 1 Suwatkach (20%).

Wykres 1. Stan cywilny doroslych osob doznajacych przemocy w rodzinie (w %)
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W zwiazku
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Pod wzglgdem struktury wyksztatcenia przewagg wérdd ofiar przemocy stanowity
osoby z wyksztalceniem $rednim (47,4%) (tabela 5.). O polowe mniej bylo 0sob
z wyksztalceniem zawodowym (24,3%), a trzecig co do liczebno$ci grupg stanowity
osoby z wyksztatceniem wyzszym (11,8%). Niemal taki sam odsetek odnotowano dla
grupy deklarujacych wyksztalcenie licencjackie (11,2%). Najnizszy odsetek dotyczyt

0s6b pokrzywdzonych przemoca w rodzinie z wyksztatceniem podstawowym (5,3%).
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Tabela 5. Wyksztalcenie os6b dorostych doznajacych przemocy w rodzinie a miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania
Struktura kBlaliystolf Lomza, Sqwalkl Ogélem
wyksztalcenia —a tl_Ja ne mlgsto - b_yie mlas_ta
y wojewodzkie wojewodzkie
% N % N %
Podstawowe 8 8,2 0 0,0 8 5,3
Zasadnicze 26 26,8 11 20,0 37 243
zawodowe
Srednie 49 50,5 23 41,8 72 47,4
Licencjackie 5 5,2 12 21,8 17 11,2
Wyzsze 9 9,3 9 16,4 18 11,8
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
**p<0,01

Odnotowano statystycznie istotny zwigzek pomiedzy strukturg wyksztalcenia
a miejscem zamieszkania respondentéw (p<0,01). Najwyzszy odsetek badanych (51%)
to osoby z wyksztatceniem $rednim, zamieszkujace w Biatymstoku, aktualnym miescie
wojewodzkim. W bytych miastach wojewddzkich (Lomzy 1 Suwatkach) ankietowanych
z wyksztalceniem $rednim byto nieco mniej 42%. O ile jednak w Lomzy i Suwatkach
wysoki byt odsetek 0s6b z wyksztatceniem licencjackim (22%) 1 wyzszym (16%), o tyle
w Bialymstoku odsetek oso6b z takim wyksztalceniem byl zdecydowanie nizszy.
Respondentow z wyksztalceniem licencjackim w Biatymstoku bylo zaledwie 5%,
a z wyksztalceniem wyzszym 9%. W Bialymstoku wyzszy byl natomiast, anizeli
w bylych miastach wojewodzkich, odsetek badanych z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym (27%). W Lomzy 1 Suwatkach odsetek ten wyniost 20%. Osoby
z wyksztatceniem podstawowym zostaty zarejestrowane wytacznie w Biatymstoku (8%).
W Lomzy i1 Suwatkach ofiar przemocy w rodzinie z wyksztatceniem podstawowym nie
odnotowano.

Otrzymane rezultaty mozna poréwna¢ z wynikami ogolnopolskich badan
zrealizowanych w 2014 roku na zlecenie Ministerstwa Pracy i1 Polityki Spolecznej, na
probie 3000 dorostych mieszkancéw Polski. Z relacji uzyskanych od pokrzywdzonych
przemoca dowiadujemy si¢, ze najwigksza grupe osob doswiadczajacych przemocy
stanowily osoby z wyksztalceniem $rednim (35,1%) oraz z wyksztatlceniem wyzszym
(31,0%). Co dziesigta badana osoba deklarowata wyksztatcenie zasadnicze zawodowe
(12,3%) lub podstawowe (10,7%). Osob posiadajacych licencjat odnotowano zaledwie
3%. Niepelne $rednie deklarowato 3,3%, a pomaturalne 4,6%. Z relacji sprawcow
przemocy w rodzinie uzyskujemy nieco odmienne informacje. W ich percepciji,

najwiekszy odsetek ofiar przemocy w rodzinie dotyczy osob z wyksztatceniem $rednim
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(41,5%). Druga pod wzgledem liczebnosci grupe stanowily osoby z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym (21,9%), a trzecig grupg stanowily ofiary przemocy
z wyksztalceniem wyzszym (19,6%). Najmniej byto osob z wyksztalceniem
podstawowym (16,9%)°%2,

Wedtug badan z 2012 roku przeprowadzonych na zlecenie Regionalnego Osrodka
Polityki Spolecznej w Biatymstoku, w wojewddztwie podlaskim najwiekszy odsetek
0sOb doznajacych przemocy miato wyksztatcenie podstawowe (36%) oraz srednie (34%).
W $wietle rezultatow przytoczonych badan 16% ofiar przemocy to osoby z wy-
ksztalceniem wyzszym byto 16%, natomiast najmniej oséb bylo z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym (14%)°3,

B. Gruszczynska, powolujac si¢ na wyniki D. Cravena zaznacza, ze poziom
edukacji ma istotny wplyw na ryzyko wiktymizacyjne. Kobiety z niskim wyksztatceniem
czesciej stawaly si¢ ofiarami przemocy niz kobiety z wyksztalceniem wyzszym. Jednak
zdaniem autorki zalezno$¢ migdzy wyksztalceniem a wiktymizacjg kobiet jest
dyskusyjna. Wigksza wiktymizacja wsrdd kobiet z wyzszym wyksztalceniem moze by¢
wynikiem wickszej $wiadomosci bycia ofiarg przemocy®%.

W celu poglebienia badanej problematyki dokonano potaczenia poziomoéw
wyksztalcenia, ostatecznie utworzono trzy kategorie. Najliczniej reprezentowane osoby
do$wiadczajace przemocy to badani z wyksztalceniem $rednim (47,4%), nie bylty
wlaczane w nowa kategorie. Druga co do wielko$ci grupe stanowily osoby
z wyksztatceniem podstawowym 1 zasadniczym zawodowym (29,6%), najmniej liczng
kategori¢ stanowity ofiary przemocy domowe] z wyksztalceniem licencjackim
i wyzszym (23,0%).

Jesli jednak wezmiemy pod uwage miejsce zamieszkania os6b badanych (wykres
2.) to okazuje si¢, ze w Bialtymstoku odsetek o0s6b doznajacych przemocy
z wyksztalceniem $rednim byt wyzszy (51%) anizeli w bytych miastach wojewodzkich

(42%).

562 Raport: Diagnoza i poréwnanie skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz ocena efektywnosci dziatan

podejmowanych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, wyniki badan PSDB dla Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej, 2014, s. 116-117, https://www.mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/_public/l_NOWA
%20STRONA/Pomoc%20spoleczna/przemoc%20w%20rodzinie/RC1-3.pdf, [data dostepu: 16.02.2017].
Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie w wojewddztwie podlaskim. Przemoc jako przyczyna dysfunkcji rodzin,
Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Biatymstoku, Obserwatorium Integracji Spolecznej, Biatystok 2012,
S. 34, http://www.rops-bialystok.pl/downloads/diagnozaprzemocy.pdf, [data dostepu: 16.02.2017].

564 B. Gruszczynska, Przemoc wobec kobiet..., dz. cyt., s. 86.
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Wykres 2. Wyksztalcenie dorostych osob doznajacych przemocy w rodzinie a miejsce
zamieszkania (w %0)
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O ile jednak wigcej dorostych ofiar przemocy z wyksztatlceniem licencjackim
1 wyzszym odnotowano w Lomzy i Suwalkach, bytych miastach wojewddzkich (38%),
niz w Bialymstoku, aktualnym miescie wojewddzkim (14%), o tyle respondentow
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym 1 podstawowym wiecej bylo
w Biatymstoku (35%) niz w Lomzy i Suwatkach 20% — (p<0,01).

Otrzymane wyniki r6znig si¢ od rezultatdéw badan przeprowadzonych w 2000
roku przez J. Mazur. W $wietle sygnalizowanych badan wigkszo$¢ os6b pokrzywdzonych
przemoca deklarowata wyksztalcenie podstawowe i zawodowe, odsetek o0sob
z wyksztalceniem $rednim byt niski, a z wyksztatlceniem wyzszym bardzo niski®®.
Zdaniem autorki, wyksztalcenie moze by¢ waznym czynnikiem chronigcym przed

przemoca w rodzinie®®®.

Do podobnych spostrzezeh prowadza wyniki badan
zrealizowanych w latach 2007/2008 przez M. Halicka wraz z zespotem ws$rdd osob
starszych w wojewodztwie podlaskim. ,,Najwiekszym problemem pojawiajacym si¢
w rodzinach senioréw byty kiotnie, ktore miaty zwiazek z wyksztalceniem, forma
zamieszkania, relacjami rodzinnymi, wsparciem finansowym oraz problemami
alkoholowymi. Osobami bardziej narazonymi na opisywang forme agresji byly osoby

starsze stabiej wyksztalcone, to one stanowily najwiekszy odsetek osob doznajacych

565 ), Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 171.
566  Tamze.
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przemocy ze strony najblizszych. Wérdd respondentéw z wyksztatceniem niepelnym
podstawowym oraz tych, ktorzy do szkoty nie chodzili az 18,2% byto ofiarami agres;ji,
w grupie 0sob z wyksztatceniem podstawowym i1 zawodowym byto ich 12,3%, natomiast
wsrod osob z wyksztalceniem $rednim 1 wyzszym 9,3%. Mozna przypuszczaé, ze
zdobywana w trakcie edukacji wiedza przyczynita si¢ do podniesienia §wiadomosci 0séb
starszych, przez co rzadziej narazeni byly na ataki ze strony najblizszych™®’. Teze ta
potwierdzajg réwniez statystyki policyjne 1 sadowe, z ktorych wynika, ze na przemoc
narazone s3 przede wszystkim osoby o niskim wyksztatceniu, bez zawodu, finansowo
zalezne od meza i majace liczniejsza rodzing®®. Jednak I. Pospiszyl, powolujac sie na
badania socjologiczne, ktére uwaza za bardziej precyzyjne od statystyk sadowych,
zaznacza, ze wysoki status spoleczny nie chroni kobiet przed przemocg ze strony
partnera®®.

Omawiajac poziom edukacyjny oséb doznajacych przemocy, nalezy podkresli¢
jeszcze inng role, jaka wyksztatcenie moze spetnia¢. Otéz jak podkresla J. Mazur,
wyksztalcenie moze by¢ czynnikiem wyzwalajacym z sytuacji przymusu®’°. Jest zasobem
wewnetrznym ofiary, dzieki ktéremu moze ona nie tylko by¢ bardziej otwarta na wiedzg
0 przemocy, ale 6w zasob ulatwia jej aktywizacje zawodowa, a to w rezultacie pozwala
jej by¢ w przysztosci wzglednie samodzielng finansowo. Zdaniem 1. Pospiszyl ,,kobiety
lepiej wyksztalcone, bardziej samodzielne finansowo 1 takie, ktdre juz raz podjety probe
opuszczenia krzywdzacego zwiazku, daleko czeSciej rezygnuja z malzenstwa
krzywdzacego'!. Nie bez znaczenia, na co zwracaja uwage M. Halicka i A. Sidorczuk,
jest takze fakt, ze osoby lepiej wyksztalcone stanowig dla sprawcow przemocy
trudniejszych przeciwnikow®’2,

Nalezy tez doda¢, ze w ostatnich latach w zwiazku z prowadzonymi w Polsce
kampaniami spotecznymi dotyczacymi przemocy w rodzinie, wzrasta $wiadomos$¢ osob
doznajacych przemocy. Wydaje si¢, ze osoby lepiej wyksztalcone sg bardziej otwarte na
walke z problem przemocy, a to moze oznaczac, ze sg bardziej sktonne, aby o niej mowic¢
otwarcie bez zazenowania 1 wstydu i1 aby podejmowac dziatania naprawcze.

W wielu przypadkach taka sytuacja ma miejsce, a dowiadujemy si¢ o tym od terapeutow

567 M. Halicka, A. Sidorczuk, Ludzie starzy jako ofiary..., dz. cyt., s. 174.

568 |, Pospiszyl, Razem przeciw przemocy..., dz. cyt., s. 31; B. Hotyst, Socjologia kryminalistyczna, t. 1, Wyd. Lexis
Nexis, Warszawa 2007, s. 390; J. Cichla, Dynamika i uwarunkowania przemian..., dz. cyt., s. 179.

I. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy..., dz. cyt., s. 31.

570 ], Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 29.

571 |I. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy..., dz. cyt., s. 31.

572 M. Halicka, A. Sidorczuk, Ludzie starzy jako ofiary..., dz. cyt., s. 174.
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1 innych o0sob, ktore pracuja z dorostymi ofiarami przemocy w rodzinie. Wnioskowanie
to potwierdzaja uzyskane przez autorke wyniki badan. Osoby z wyzszym wyksztatceniem
chetniej 1 czesciej mowig o sytuacji przemocowej w rodzinie. Trudno jednak
o miarodajne poroOwnania tego problemu ze wzgledu na przyjeta przez badaczy rdzne

zatozenia metodologiczne realizowanych badan.

2. Sytuacja rodzinna

Analizujac sytuacj¢ rodzinng oso6b dorostych doznajacych przemocy w rodzinie,
wzieto pod uwagg przede wszystkim takie cechy jak: liczbe posiadanych przez nich
dzieci, wiek dzieci oraz liczbe rodzenstwa badanych.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wigkszo§¢ dorostych respondentow
doznajacych przemocy w rodzinie, posiada dzieci (tabela 6.). Tak zadeklarowato, az
85,5% badanych. Niecate 15% ujawnilo bezdzietnos¢. Jest to informacja istotna, gdyz
dzigki niej wiemy, ze liczba o0sob krzywdzonych moze by¢ wigksza niz tylko liczba
ankietowanych, ktoérzy wzigli udzial w badaniach. J. Mellibruda wielokrotnie zaznacza,
ze dziecko, szczegolnie mlodsze, bedace swiadkiem przemocy jednego dorostego rodzica
wobec drugiego - staje si¢ mimowolnie ofiarg przemocy w rodzinie. ,,Dzieci wzrastajace
wsrod przemocy w domu sg czgsto zapomnianymi jej ofiarami. Doznajg przemocy nie
tylko, kiedy sg bezposrednio maltretowane lub zaniedbywane przez rodzicéw opiekunow.
Cierpia i s3 krzywdzone takze wtedy, gdy sg $wiadkami przemocy dorostych®"3, Jednak
problem dzieci dorostych oso6b doznajacych przemocy nie byl przedmiotem badan
W prezentowanej pracy.

Informacje przedstawione w tabeli 6., pozwalajg stwierdzi¢, ze najliczniejsza
grupe wsrdod badanych stanowity osoby z dwojgiem i wigcej dzieci (57,9%).
W Biatymstoku, aktualnym miescie wojewodzkim ofiar przemocy posiadajacych dwoje
1 wigcej dzieci byto 60,8%, a w bylych miastach wojewodzkich, w Lomzy 1 Suwatkach
odsetek ten byl nizszy i wynosit 52,7% (tabela 6.). Odsetek 0sob z jednym dzieckiem byt
niemal identyczny, nie zalezal od miejsca zamieszkania i wynosit 27,6%, czyli
przecigtnie co trzecia niemal osoba pokrzywdzona przemoca byta rodzicem jednego

dziecka.

578 J. Mellibruda, Przeciwdzialanie przemocy domowej ..., dz. cyt., s. 31.
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Tabela 6. Liczba dzieci 0s6b doznajacych przemocy w rodzinie a miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania
. o Biaiystolf Lomza, Sqwalki Ogotem

Liczba dzieci — aktualne miasto — byle miasta

wojewddzkie wojewoddzkie

N % N % N %

Bezdzietni 11 113 11 20,0 22 14,5
Jedno dziecko 27 279 15 273 42 27,6
Dwoje dzieci i wigcej 59 60,8 29 52,7 88 57,9
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

W 2011 roku Obserwatorium Integracji Spotecznej przy Regionalnym Osrodku
Polityki Spotecznej w Biatymstoku przeprowadzito na terenie wojewodztwa podlaskiego
badanie na temat: ,,Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie. Przemoc jako przyczyna
dysfunkcji rodzin w wojewddztwie podlaskim”. Rezultaty tych badan wskazywaty, ze
0sOb pokrzywdzonych przemoca z dwojgiem i wigksza liczbg dzieci bylo 62,0%,
z jednym dzieckiem 15%, a bezdzietnych 23%°",

Posiadanie dzieci badZz ich brak jest waznym predykatorem wychodzenia ofiary
z ,.kregu przemocy”. W sytuacji kiedy jest duza liczba dzieci, jak tez wielo§¢ obowigzkow
z nimi zwigzanych, moze to zniechg¢ca¢ osoby krzywdzone do odejscia, bo po rozstaniu
ze sprawcg przemocy wszystkie obowigzki spadng wtasnie na nie. J. Mazur sam fakt
posiadania dzieci 1 brak mozliwo$ci zapewnienia im utrzymania poza domem uwaza za
zewnetrzny czynnik zniewalajacy®’®. Innym czynnikiem zniewalajagcym zwigzanym
z dzie¢mi moze tez by¢ che¢ zapewnienia pelnej rodziny dla dzieci, pomimo trwajacej
przemocy®’®.

Warto tez dodaé, ze w Bialymstoku ofiar przemocy z dwojgiem dzieci bylo 45,8%.
Oznacza to, ze niemal co druga osoba do$wiadczajaca przemocy w tym miescie jest
rodzicem dwojga dzieci. W Lomzy i Suwatkach, badani posiadajacy dwoje dzieci
stanowili mniejszy odsetek 36,4%. W wymienionych miastach co trzecia dorosta osoba
doznajaca przemocy w rodzinie byta rodzicem dwojga dzieci. Osob z trojgiem dzieci byto
13,2%. Ofiary przemocy domowej posiadajace wigcej niz troje dzieci nalezaty raczej do
rzadko$ci, stanowity ogotem 2,6% wszystkich badanych.

Stwierdzono istotng zalezno$¢ statystyczng pomiedzy stanem cywilnym osob

doznajacych przemocy w rodzinie a liczbg posiadanych przez nich dzieci (p<0,05).

574 Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie w wojewddztwie podlaskim. Przemoc jako przyczyna dysfunkcii

w rodzinie, Regionalny Os$rodek Polityki Spolecznej w Biatymstoku, Biatystok 2012, s. 35, http://www.rops-
bialystok.pl/downloads/diagnozaprzemocy.pdf, [data dostgpu: 11.03.2017].

575 . Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 29.

576 Tamze.
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Z wykresu 3. wynika, ze najwigcej dzieci posiadajg osoby zyjace w zwigzkach
matzenskich 1 partnerskich — 62,4%. Posiadanie dwojga dzieci i wigcej deklarowato
rowniez dos$¢ duzo oso6b samotnych (46,5%). Osoby stanu wolnego posiadajace dzieci to
w duzej mierze osoby rozwiedzione (13,2%), ktorym po rozwodzie zostata przyznana
wladza rodzicielska. Kolejna grupa to wdowy i wdowcy (6,8%), ktorzy, co nie jest
wykluczone, zajmuja si¢ swoimi osieroconymi dzie¢mi. Zwraca uwagg odsetek osob
bezdzietnych dotknigtych przemoca zyjacych w zwigzkach malzenskich lub partnerskich.
Okazuje si¢, ze niemal co dziesigta osoba zyjaca w przemocowym zwigzku nie posiada
dziecka (9,2%), a mimo to nie odchodzi od osoby krzywdzacej. Jest to z pewnos$cia
zwigzane z mechanizmami przemocy, o ktéorych byla mowa w teoretycznej czesci

rozprawy.

Wykres 3. Posiadanie dzieci przez osoby doznajace przemocy w rodzinie a stan cywilny (w %)
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Jesli za$ chodzi o wiek dzieci oséb objetych badaniami, to okazuje si¢, ze
najwigcej dorostych ofiar przemocy w rodzinie (33,5%) posiada dzieci mate tj. do 10 roku
zycia. W Lomzy i Suwatkach, bylych miastach wojewddzkich, odsetek ten byt
dwukrotnie wyzszy (47,3%) niz w Bialymstoku, aktualnym miescie wojewodzkim
(25,8%). Rownie duzo respondentow deklarowato posiadanie dzieci pelnoletnich
w wieku 18 1 wiecej lat (32,2%). W Bialymstoku odsetek os6b dorostych doznajacych
przemocy w rodzinie posiadajacych dorosle dzieci byl niemal trzykrotnie wyzszy
(42,3%) niz w Lomzy 1 Suwatkach (14,5%). Doroste dzieci moga stanowi¢ i najczescie]

stanowig wazne wsparcie emocjonalne dla swoich krzywdzonych rodzicéw. Badania
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ujawniaja, ze co pigta badana osoba (19,7%) deklarowata posiadanie dzieci w wieku
dorastania (11-17 lat). Odsetek takich osob w Bialymstoku wynosit 20,6%, nieco nizszy
byt on w Lomzy 1 Suwatkach (18,2%).

Analizag objeto rowniez liczb¢e rodzenstwa o0sob badanych. W Swietle
przeprowadzonych badan stwierdza si¢, ze zdecydowana wigkszo$¢ badanych osob
dorostych doznajacych przemocy posiadata rodzenstwo (86,8%). Tylko co dziesigty
respondent nie miat rodzenstwa (13,2%). Interesujagcym 1 budzagcym nadzieje na wsparcie
dla krzywdzonych jest fakt, ze jedna trzecia badanych posiada liczne rodzenstwo, troje
1 wigeej (30,3%). Majac jednak na uwadze mechanizm migdzypokoleniowej transmisji
przemocy, wynik ten mozna tez interpretowac inaczej. Respondenci wychowujacy si¢
w wielodzietnych rodzinach by¢ moze bardziej niz inne dzieci, ze wzglgdu na
krzywdzenie ze strony rodzenstwa, byli narazeni na przemoc w rodzinie, a dzisiejsza
sytuacja przemocy jest rekapitulacjg tamtych zachowan. W opinii niektorych autorow
przemoc pomiedzy rodzenstwem jest najczestsza forma przemocy w rodzinie®’’.

Warto zaznaczy¢, ze ponad 16% badanych osob miato troje rodzenstwa. Czworo
rodzenstwa posiadato tylko 8,6% ofiar przemocy, za$ pigcioro 1 wigcej rodzenstwa
wystepowato w 7,9% przypadkoéw. Badania ujawnity rowniez, ze blisko jedna trzecia
badanych (28,3%) posiadata jedno rodzenstwo, podobnie byto w przypadku oséb, ktoére
posiadaty dwoje rodzenstwa.

Pytanie w metryczce ankiety nie precyzowato zakresu korzystania z pomocy
rodzenstwa, bardziej chodzito o uzyskanie wiedzy na temat ewentualnej sieci wsparcia
dla ofiar przemocy ze strony najblizszych. Doswiadczenie osobiste Autorki wynikajace
z pracy z ofiarami przemocy upowazniaja do stwierdzenia, ze nie kazda bliska osoba,
a w tym przypadku rodzenstwo, jest gotowa nie$¢ pomoc, ale tez niejednokrotnie osoby
krzywdzone ze wstydu nie chcg krewnych prosi¢ o pomoc. Reasumujac, w praktyce
pomagania watek krewnych mogacych udziela¢ wsparcia czy pomocy jest konieczny do
przeanalizowania, chodzi bowiem o uruchomienie korzystania ze spirali zyczliwosci,

o ktorej, tak pieknie i madrze pisat pedagog spoteczny Stanistaw Kawula®’®,

577 S. D. Herzberger, Przemoc domowa. Perspektywa..., dz. cyt., s. 26.
578 Za: S. Kawula, Czynniki i sie¢ wsparcia spolecznego..., dz. cyt.. s. 128-130.
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3. Sytuacja zawodowa

Sytuacja zawodowa 0sob objetych badaniami, w kontekscie ich wspomagania,
przedstawia si¢ w miarg optymistycznie. Ot6z okazuje si¢, ze niemal potowa z nich, bo
az 47,4% jest zatrudniona na umowe na czas nieokreslony (wykres 4.). Taki wynik jest

budujacy ze wzgledu na aspekt usamodzielniania si¢ ofiar przemocy domowe;.

Wykres 4. Sytuacja zawodowa osob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie (w %)

m Stala praca
® Praca dorywcza
u Bezrobocie

B Inne zrédlo utrzymania

Posiadanie 1 podtrzymywanie statego zatrudnienia moze by¢ waznym
wskaznikiem gotowosci ofiar do podejmowania dziatan na swojg rzecz. W $wietle
literatury osoba do$wiadczajaca przemocy jest najczgséciej osobg pozostajacg bez pracy,
zalezng od sprawcy. W niniejszych badaniach najwyzszy odsetek stanowily osoby
pracujace na state (47,4%), dalsze niemal 18% pracowato dorywczo, niemal tyle samo
korzystato z innych zrddet utrzymania (18,4%) — tabela 7. Cz¢$¢ z tych osob, szczegdlnie
starsi wiekiem, wymieniali emeryture jako swoje zasoby finansowe. Osoby bezrobotne
dotkniete przemocg stanowity 16,4% wszystkich badanych (wykres 4.). Podsumowujac
wyniki badan dotyczace osob pracujacych dorywczo i na zasadzie umowy na czas
nieokreslony, dowiadujemy si¢, ze aktywnych zawodowo w grupie badanych
pokrzywdzonych przemocg w rodzinie byto 65,2%.

Odnotowano zalezno$¢ statystycznie istotng pomiedzy sytuacja zawodowa dorostych
0sOb doznajacych przemocy w rodzinie a poziomem ich wyksztatcenia (p<0,001).
Najwigce] respondentow pracujgcych na zasadzie umowy o prace posiadato
wyksztatcenie licencjackie badz wyzsze (74,3%) — tabela 7. Wysoki byt takze odsetek

0soOb z wyksztatceniem $rednim — prawie 49%.
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Tabela 7. Sytuacja zawodowa osob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie a wyksztalcenie

Wyksztatcenie

Sytuacja zawodowa I:gg:;?jvr\]/ﬁ:vzvg Srednie Li.C encjackie Ogolem

zawodowe 1 Wyzsze

N % N % N % N %
Pracuje na state 11 244 35 48,6 26 74,3 72 47,4
Pracuje dorywczo 11 24.4 12 16,7 4 11,4 27 17,8
Bezrobotny 8 17,9 13 18,0 4 114 25 16,4
Inne zrodto utrzymani 15 33,3 12 16,7 1 29 28 18,4
Razem 45 29,6 72 47,4 35 23,0 152 100,0

*%0<0,001

Na stale pracowalo trzykrotnie mniej (24,4%) ofiar przemocy z wyksztatceniem
podstawowym lub zasadniczym zawodowym. Jesli chodzi o prace dorywcza, to najwigce;j
takich os6b miato wyksztatcenie podstawowe i zasadnicze zawodowe (24,4%). Nalezy
tez podkresli¢, ze osoby z tym wyksztalceniem w najwigkszym odsetku (33,3%)
deklarowaly utrzymywanie si¢ z innych zrodet anizeli praca zarobkowa. W przypadku
0sOb z wyksztalceniem $rednim oraz licencjackim 1 wyzszym odsetki te byly mniejsze
1 wynosity odpowiednio: 16,7% 1 2,9%. Jesli natomiast chodzi o osoby bezrobotne, to
bylo ich najmniej w grupie osob najlepiej wyksztatconych. Rekapitulujgc mozna
powiedzie¢, ze im wyzsze wyksztatcenie, tym mniejszy odsetek osob pozostajacych bez

pracy.

4. Stan zdrowia

W sytuacji przemocy w rodzinie zly stan zdrowia ofiary zwigksza ryzyko
wiktymizacji. Wiadomo z literatury przedmiotu, Zze osoby przewlekle lub przejsciowo
chore moga by¢ bardziej niz inne narazone na przemoc ze strony bliskich
zamieszkujacych z nimi pod jednym dachem®’®. Pisza o tym miedzy innymi P. R. Salber
I E. Talliaferro: ,,niepelnosprawne kobiety sa prawdopodobnie bardziej narazone na
doswiadczanie przemocy ze strony wspdtmatzonkéw. Czgsto nie moga one samodzielnie
si¢ obroni¢. Partner stosujgcy przemoc moze probowaé zdoby¢ wiladze nad partnerka,

zabierajac jej lekarstwa, niszczac jej protezy lub inny sprzet rehabilitacyjny, np. wozek

57 B. Tobiasz-Adamczyk, Przemoc w rodzinie wobec 0séb starszych, [w:] D. Jaszczak-Kuzminska, K. Michalska

(red.), Przemoc w rodzinie wobec 0sob starszych..., dz. cyt., s. 47, 49, 51.
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inwalidzki”®®°. W $wietle badan prowadzonych pod kierunkiem M. Halickiej sytuacja
kobiet, ktore dotyka niepetnosprawnos¢ 1 ktoére doznaja przemocy malz-
enskiej/partnerskiej, jest zroznicowana. Postawa wobec tych kobiet i1 ich traktowania ma
zwiazek z rodzajem niepetnosprawnosci (fizyczna, psychiczna) oraz z orzeczeniem, czy
niepeosprawno$¢ jest wrodzona czy nabyta®®.,

W prezentowanej pracy watek zdrowia stanowit dopelnienie problemu
badawczego, nie za$ jego zasadniczg czes$¢. Zapytano respondentdw o subiektywng ocene
wlasnego zdrowia. Okazato si¢, Ze niemal potowa respondentow (46,0%) ocenia swoj
stan zdrowia jako bardzo dobry i dobry, co powinno cieszy¢ (tabela 8.). Jednakze nalezy

takze zauwazyc¢, iz pozostale badane osoby, czyli jedna trzecia ankietowanych, ocenity

swoj stan zdrowia jako przeci¢tny (30,3%) 1 zty, a nawet bardzo zly (blisko 24%).

Tabela 8. Stan zdrowia oséb dorostych doznajacych przemocy w rodzinie a miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania
_ Biatystok Lomza, Sqwzﬂki Ogolem

Stan zdrowia — aktualne miasto — byle miasta

wojewddzkie wojewddzkie

N % N % N %

Bardzo dobry i dobry 31 32,0 39 70,9 70 46,0
Przecigtny 39 40,2 7 12,7 46 30,3
Zty i bardzo zty 27 27,8 9 16,4 36 23,7
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

***p<0,001

Dane zamieszczone w powyzszej tabeli informuja, Ze istnieje statystycznie istotny
zwigzek pomigdzy stanem zdrowia a miejscem zamieszkania os6b badanych p<0,001.
O ile najwiecej o0sob doznajacych przemocy, a cieszacych si¢ bardzo dobrym
1 dobrym zdrowiem mieszka w bylych miastach wojewodzkich, tj. w Lomzy
1 Suwatkach (70,9%), o tyle dwukrotnie mniejszy odsetek osob tak oceniajagcych swoje
zdrowie zamieszkuje w Biatymstoku. Nalezy tez doda¢, ze w Biatymstoku respondenci
zdecydowanie czesciej (40,2%), anizeli w bylych miastach wojewoddzkich (niespelna
13%) oceniali stan swojego zdrowia jako przecietny. Podobnie cze$ciej mieszkancy
Biategostoku oceniali swoje zdrowie jako zte lub bardzo zte (prawie 28%), podczas gdy
w Lomzy i Suwalkach odsetek ten byl znacznie nizszy i wynosit 16,4%. Mozna
przypuszczaé, ze roznice te wynikaja z roznego podejscia do wiasnego zdrowia i jego

oceny. Ale moze tez by¢ tak, ze osoby badane w Biatymstoku sg bardziej zatroskane

580 p.R. Salber, E. Talliaferro, O przemocy domowej ..., dz. cyt., s. 46.
581 M. Halicka, J. Halicki, A. Szafranek, E. Kramkowska, Kobiety doswiadczajgce przemocy..., dz. cyt., s. 129.
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o swoje zdrowie, maja tez lepszy dostep do stuzby zdrowia anizeli badani z mniejszych
miast w naszym regionie.

Stwierdzono tez istotng zaleznos¢ (p<0,05) pomiedzy stanem zdrowia a stanem
cywilnym os6b doznajacych przemocy w rodzinie. W $wietle wynikéw okazuje sie, ze
co druga osoba krzywdzona zyjaca w zwigzku (formalnym badz nieformalnym) ocenia
swoj stan zdrowia jako dobry (52,3%), natomiast wsrod osob samotnych co trzecia
(30,2%). Zle ocenia swoje zdrowie co piata osoba bedaca w zwiazku (20,2%), a co trzecia
(32,6) bedaca osobg samotng. Przecigtny stan zdrowia dostrzega u siebie wigcej osob
bedacych stanu wolnego — (37,2%) niz ofiar zyjacych w zwiazkach (27,5%).

Respondenci zostali takze zapytani o ich niepetnosprawnos$¢ ruchowa, ktoéra
mogtaby dodatkowo zwigksza¢ wczesniej wspomniane ryzyko wiktymizacji. Zapytano
o te kategori¢ niepetnosprawnosci, gdyz osoby z uszkodzonym narzadem ruchu lub
z przewlektymi schorzeniami narzadéw wewnetrznych stanowig w Polsce niemal potowe

%82 Okazalo sig, ze tylko 13,2% o0s6b doznajacych

populacji 0séb z niepelnosprawnoscia
przemocy sposréd wszystkich badanych zadeklarowato niepelnosprawnos$¢ ruchowa.
Pozostali tj. 86,8% respondentdéw to osoby sprawne ruchowo. Otrzymany wynik
poniekad cieszy, gdyz sprawne osoby sg w stanie bardziej skutecznie broni¢ si¢
1 swoje matoletnie dzieci w sytuacji przemocy przed agresorem. Zdecydowanie wigcej
niepetnosprawnych oséb doznajacych przemocy jest w Biatymstoku, aktualnym miescie
wojewodzkim (18,6%), niz w bylych miastach wojewodzkich, Lomzy i Suwatkach
(3,6%). Brakuje wiedzy na temat rodzaju niepelnosprawnos$ci ruchowej ofiar przemocy,
ale mimo braku tej informacji, mozna przyja¢, iz zamieszkiwanie osoby z niepelno-
sprawnoscig ruchowa w miescie pozbawionym barier architektonicznych jest czynnikiem
utatwiajacym jej funkcjonowanie. Warto przy tym zauwazy¢, ze bariery architektoniczne
w naszym podlaskim regionie sa eliminowane. Miasto Bialystok z pewnos$cig ulega
korzystnym zmianom 1 staje si¢ przestrzenig przyjazng dla 0osob z niepetnosprawnoscia.
W $wietle uzyskanych wynikéw okazato si¢, ze wsrdd badanych oséb dorostych
doznajacych przemocy w rodzinie nie bylo w Lomzy osob z niepetnosprawnoscia
ruchowa. W Suwatkach natomiast takich osob byto zaledwie 8,3%. Najwiekszy odsetek

badanych 0s6b z niepetnosprawnoscig stwierdzono w Biatymstoku: blisko 19% — p<0,05.

582 M. Zima, Przemoc wobec 0s6b niepetnosprawnych, [w:] D. Jaszczak-Kuzmifiska, K. Michalska (red.), Przemoc
w rodzinie wobec 0sob starszych..., dz. cyt., s. 67.
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5. Sytuacja materialna

Kolejna i ostatnia juz cecha spoteczno-demograficzna, ktéra winna by¢ poddana
analizie to sytuacja materialna badanych, ktora jest warunkowana sytuacja zawodowa.
Uzyskane wyniki badan wskazuja, ze ponad potowa respondentdw ocenita swoja sytuacje
materialng jako przeci¢tng (52,0%). Innymi stowy, co druga osoba badana dotknigta
przemocg ocenia swoj materialny standard zycia na przeci¢tnym poziomie, nie utozsamia
si¢ ze zIg lub bardzo zta sytuacjg. Jednak wérod osob badanych niemal 1/4 ocenita swoja
kondycje materialng jako dobrg (23,7%). Niemal tyle samo badanych deklarowato, ze ich
sytuacja materialna jest zta 24,4%. Osob wskazujacych na bardzo dobrg sytuacje
materialng bylo zaledwie 4,6%. Podobnie niski byt odsetek osob ktére oceniaty swoja
sytuacje jako bardzo ztg 3,9%.

Z tabeli 9. wynika, ze o ile osoby badane w Bialymstoku zdecydowanie czesciej
okreslaly swoja sytuacje materialng jako przecigtng (niemal 60%), o tyle osoby
w bylych miastach wojewodzkich, tj. w Lomzy 1 Suwatkach, jednakowo czgsto oceniaty
ja jako bardzo dobra i dobra oraz przecigtng (po 38,2%). Bialostoczanie przejawiali
postawe bardziej krytyczng jesli chodzi o oceng¢ sytuacji materialnej, bo jedynie 15,5%
deklarowato, Ze jest ona bardzo dobra 1 dobra. Trzeba tez zauwazy¢, ze niezaleznie od
miejsca zamieszkania, badani w porownywalnym odsetku krytycznie wypowiadali si¢ na

temat sytuacji materialnej. Okoto Y4 z nich oceniata jg jako ztg i bardzo zta.

Tabela 9. Sytuacja materialna osob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie a miejsce
zamieszkania

Miejsce zamieszkania
_ _ Biaiystok Lomza, Sqwalki Ogotem

Sytuacja materialna — aktualne miasto — byle miasta

wojewoddzkie wojewddzkie

N % N % N %

Bardzo dobra i dobra 15 15,5 21 38,2 36 23,7
Przecigtna 58 59,8 21 38,2 79 52,0
Zta i bardzo zta 24 24,7 13 23,6 37 24,3
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

**p<0,01
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Analizowane wyniki badan koresponduja z danymi J. Mazur, w ktorych 54,1%
respondentdw ocenialo swoja materialng sytuacje jako przecietng®®. Ocena sytuacji
materialnej przez osoby badane moze napawac odrobing optymizmu mianowicie: osoby
doznajace przemocy w rodzinie zamieszkujagce w aglomeracjach miejskich sg czesto
aktywne zawodowo i posiadajg fundusze pozwalajace im si¢ utrzymac. Zyskiem sg nie
tylko otrzymywane z pracy pieniadze, ale przede wszystkim mozliwo$¢ decydowania
w swoich sprawach, a przede wszystkim wzglgdna niezalezno$¢ od osoby stosujacej
przemoc, ktora najczesciej rowniez na plaszczyznie finansowej, materialnej chciataby
sprawowac kontrole. Nie ulega watpliwosci, iz w praktyce pomagania osobom
doznajacym przemocy nalezy wnikliwie analizowa¢ sytuacj¢ materialng poszkodowanej
ofiary, gdyz jej trudna sytuacja materialna jest w sytuacji przemocy w rodzinie

czynnikiem zniewalajacym®®*.

563 ], Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 173.
%4 Tamze, s. 29.
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ROZDZIAL V

SYTUACJA PRZEMOCY W RODZINIE

1. Pojecie przemocy w opinii badanych

Czym jest przemoc w rodzinie? Na to pytanie odnajdujemy odpowiedz
w literaturze przedmiotu. W teoretycznej czgsci pracy autorka niniejszej dysertacji
przedstawila wybrane ujecia definicyjne. Opracowane przez badaczy wyjasnienia
terminologiczne znacznie ulatwiaja rozumienie tego pojecia jak 1 stanowig pewnag
podpowiedz jesli chodzi o podejmowanie dzialan w zakresie rozwigzywania problemu
przemocy w rodzinie. Nadal jednak - rzec by mozna - a szczegdlnie gdy podejmuje si¢
naukowe eksploracje, pozostaje ono otwarte na interpretacje. Oddajac za$ glos tym,
ktérzy z przemoca spotykali si¢ ,,oko w oko” —mozna si¢ dowiedzie¢ chyba najwigce;.
Nawigzujac do przeprowadzonych badan wlasnych w sposob szczegolny chce
podkresli¢, ze kazda wypowiedZz osoby badanej byta wazna gdyz naznaczona zostata
osobistymi do$wiadczeniami. Celem pytania otwartego, ktore brzmiato: Co Pani/Pan
rozumie pod pojeciem ,,przemoc w rodzinie”? bylo poznanie opinii wynikajacych
z do$wiadczenia i1 przekonania przekonan osob krzywdzonych odno$nie przemocy.
Analiza otrzymanych odpowiedzi sklania do refleksji, ze przemoc w rodzinie jest
wielopostaciowa, jest aktem destrukcyjnym, ktory systematycznie odbiera
doswiadczajacemu jej cztowiekowi wolnos$¢ osobista, sprawczo$é, wole zycia. Powoduje
u osoby nig dotknietej bol i niezwykte cierpienie. Uruchamia w ofierze strach, lek, obawy,
bezsilnos¢, niemoc. Potwierdza to W. Sztander, ktéra zaznacza, ze przemoc, niezaleznie
od formy uposledza ostatecznie moc kogos, kto jest jej obiektem. Czyni z cztowieka istote
bezwolng®®®. J. L. Herman uwaza, ze , traumatyczne wydarzenia oddziatuja w zasadniczy
sposoOb nie tylko na psychologiczne struktury ,,ja”, lecz takze na poczucie przywigzania
i sensu, ktére tworza pomost pomiedzy jednostka a spoteczenstwem’®. Warto jest

poznaé postrzeganie przemocy przez jej ofiary.

585 W, Sztander, Na czym polega pomaganie..., dz. cyt., s. 18.
566 ], L. Herman, Przemoc. Uraz psychiczny..., dz. cyt., s. 62.
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Duza grupa respondentdw pojecie przemocy w rodzinie utozsamiata z przemocy
fizyczna, uzyciem sity fizycznej wzgledem kogos bliskiego. Zdaniem ofiar przemoc to:
znecanie sie, bicie (KA16, K, L.40, B)*®', uzycie sify (KA29, K, L.36, B), doswiadczanie
i naduzywanie sity (KA37, K, L.52, L), (KA104, K, L.40, L), bicie, szarpanie, cigganie
za wiosy, bicie w rozne czesci ciala (KA44, K, L.40, B), agresja wobec bliskich (KAG9,
K, L.32, B), stosowanie przemocy w formie fizycznej (KA77, K, L.30, B), bicie, kopanie,
duszenie (KA105, K, L.60, L.; KA107, K, L.50, L), bicie, szarpanie, plucie (KA122, K,
L.38, S). Wiele 0sob podawato bicie, czyli ataki agresji na fizycznos$¢ cztowieka, jako
egzemplifikacj¢ przemocy. Mniej respondentdow wskazywalo na inne, rzadziej
stosowane, ale rownie dotkliwe formy przemocy fizycznej takie jak: kopanie (KA105, K,
L.60, L; KA107, K, L.50, L), duszenie (KA107, K, L.50, L), plucie (KA122, K, L.38, S;
KA140, K, L.41, S), ciaganie za wlosy (KA44, K, L.40, B), czy zmuszanie do ci¢zkiej
pracy (KA121, K, L.35, S).

W swoich wypowiedziach badani bardzo czesto laczyli dwie formy przemocy
i rozumieli jg jako krzywdzenie fizyczne i psychiczne zarazem: zngcanie si¢ psychiczne
lub fizyczne (KA13, K, L.38, B), (KA14, K, L.43, B), przemoc fizyczna i psychiczna
(KA15, K, L.28, B), agresja stowna i czynna wobec ofiary, wyrzqdzanie krzywdy
psychicznej, uszkodzenie ciata — cierpienie (KA7, K, L.46, B), przemoc to nie tylko
popchniecia i siniaki, ale rowniez ponizanie, gnebienie, dreczenie tej stabej jednostki
przez agresora! Przemoc psychiczna niekiedy boli bardziej niz spoliczkowanie!!!! (KAS8,
K, L.35, B), psychiczne i fizyczne formy dziatan na rodzine (KA35, K, L.30, L),
krytykowanie, wtrgcanie sie w zycie, przemoc fizyczna i psychiczna (KA46, K, L.34, B),
to jak ktos bije i krytykuje innych, zeby ich upokorzy¢ i by¢ wyzej (KAB3, K, L.56, B),
przemoc W rodzinie kojarzy mi si¢ z dreczeniem stownym, wptywaniem na kogos psychike,
z biciem i szantazowaniem (KA136, K, L.25, S). Niektorzy badani swoje wlasne definicje
odnosili do porzadku formalnego-prawnego, norm moralnych. Tego typu okreslenia
przemocy brzmig nastgpujgco: wszystko co wykracza poza granice normy. Wszystko co
nie powinno sie zdarzy¢. Naduzywanie sity i zdrowia psychicznego. Zmuszanie si¢ na site
do czegos (KAT3, K, L.34, B), przekroczenie granic, praw osobistych i obowigzujgcych.
Przewaga fizyczna lub psychiczna jednej osoby nad drugg (KA103, K, L.30, L), przemoc

587 Wypowiedzi badanych bedg sygnowane za pomocg nastepujgcych symboli: KA — jako oznaczenie kwestionariusza
ankiety i jego numer, pte¢ (kobieta-K, me¢zczyzna-M), wiek np. L. 32 oraz miejsce zamieszkania respondenta
(Biatystok — B, Lomza — L., Suwatki — S).
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Jest celowym naruszeniem godnosci, cielesnosci, duchowosci wbrew prawu (KA118, K,
L.34,L).

Innymi przyktadowymi wypowiedziami osob dorostych doznajacych przemocy
eksponujacymi obie kategorie moga by¢: przemoc w rodzinie wystepuje wtedy kiedy ktos
Z cztonkow rodziny: ubliza, poniza, bije i wygania z domu (KA2, K, L.52, B), ponizanie,
obzywanie mnie, popychanie, wysmiewanie, ignorowanie mnie bedgcej w gosciach,
uwazanie mnie za nienormalng (KAL, K, L.57, B), przemoc to nie tylko popchniecia
i siniaki, ale rowniez ponizanie, gnebienie, dreczenie tej stabej jednostki przez agresora!
Przemoc psychiczna niekiedy boli bardziej niz spoliczkowanie!!!! (KA8, K, L.35, B), to
uwlaczanie czujejs godnosci, naruszenie nietykalnosci osobistej i cielesnej (KA126, K,
L.35, ).

Niektore wypowiedzi respondentdw ujawnialy sprawstwo przemocy w rodzinie pod
wptywem alkoholu: pod wptywem alkoholu krzyczy, zneca si¢ psychicznie, popycha,
a potem nie pamigta, bo nie chce pamieta¢ (KA90, K, L.47, B), to picie alkoholu,
wyzwiska, wmawianie nam roznych rzeczy, bicie, chodzenie po nocy i ngkanie (KA123,
K, L.36, S), Ze jestem beznadziejna, oskarzenia, ponizanie, bicie gdy on jest pod wplywem
alkoholu (KA134, K, L.46, S).

Dos¢ duza grupa osob badanych utozsamiata przemoc w rodzinie z wigcej niz tylko
dwoma jej przejawami: zakazanie spetniania sig, rozwoju osobistego, bicie, zngcanie
finansowe, psychiczne, ciggle sprawdzanie, brak swobody, odcigcie od rodziny,
przyjaciol, zmuszanie do seksu (KA30, K, L.37, B), bicie, wyzywanie, wymuszanie
postuszenstwa i pieniedzy (KA40, K, L.45, L), awantury, popychanie, wyzwiska,
nietozenie na utrzymanie, obelgi, alkoholizm, zngcanie si¢ psychiczne (KA41, K, L.54,
B).

Jedna z osob, 46 letnia kobieta, matka 2-letniego dziecka, krzywdzona przez m¢za,
w odpowiedzi na tak zadane pytanie, podaje wlasciwie kwintesencje przemocy,
rozumiejac ja jako: Koszmar w zZyciu codziennym, a raczej Zycia brak (KA78, K, L.46, B).
Przemoc, a wlasciwie czyniacy ja sprawca przenika cate funkcjonowanie ofiary. Inna, 47
letnia kobieta odpowiedziata podobnie: koszmar, w ktorym sie Zyje na co dzien,
w zamknieciu, w czterech Scianach, bez wyjscia, ktory otacza cie z kazdej strony (KA81,
K, L.47, B). Jeszcze inne 0soby tak opisywaly swoje doswiadczenie: przemoc to takie
dziatanie sprawcy, ze z czasem ciebie juz tak naprawde nie ma (KA24, K, L.29, B),
systematyczne niszczenie drugiej osoby, odebranie jej wolnosci, praw. Zycie w cigglym

strachu (KA119, K, L.31, L), cos na co nie wiesz jak reagowaé, boisz si¢ panicznie,
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pobicie, ponizenie i ciggly strach (KA120, K, L.41, £). Wydaje si¢ niewiarygodne, ze —
dom, rodzina, ktéra winna by¢ miejscem bezpiecznym — staje si¢, jak moéwig same ofiary:
koszmarem, miejscem bez wyjscia, zamknigciem. Relacja z bliska osobg — me¢zem, Zona,
partnerem, partnerka, zamiast dawaé akceptacje 1 sprzyja¢ rozwojowi osobistemu
czlowieka — wrecz przeciwnie powoduja jego jakby: znikanie, obumieranie, z czasem
ciebie juz tak naprawde nie ma. Styszac takie stowa, chyba nikt nie powinien mie¢ juz

wahania, oporu, czy interweniowa¢ w sytuacji przemocy w rodzinie.

2. Charakterystyka osob stosujacych przemoc w rodzinie

Wyniki badan przeprowadzonych w trzech najwigkszych miastach wojewodztwa
podlaskiego (aktualnym miescie wojewodzkim Biatymstoku i w dwoch bytych miastach
wojewodzkich: Lomzy 1 Suwatkach) ujawniaja, iz w zdecydowanej wigkszosci
sprawcami przemocy w rodzinie sg m¢zczyzni (najcze$ciej maz, partner, Syn, a w nieco

mniejszym odsetku ojciec, brat i tes¢ (wykres 5.).

Wykres 5. Osoby stosujace przemoc w rodzinie

67.8%

Hmaz ® partner = syn H ojciec mmatka ®bmt ®zona ™ teSciowie

Niezmiennie potwierdzaja to rowniez wyniki innych badaczy: P. Zakrzewskiego
(1973), A. Ratajczaka (1980), I. Pospiszyl (1992), J. Mazur (2002), M. Halickiej,
J. Halickiego (2010), J. Cichli (2011), M. Halickiej, J. Halickiego, A. Szafranek,
E. Kramkowskiej (2015), J. Mackowicz (2015), M. Halickiej, J. Halickiego,
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A. Szafranek, E. Kramkowskiej (2017)°% oraz aktualne statystyki policyjne prowadzone
w ramach procedury , Niebieskie Karty°8°,

Jak powyzej zaznaczono osobami najczesciej stosujagcymi przemoc wobec
dorostego cztonka swojej rodziny byli mezowie. Stanowili oni 67,8% wszystkich
badanych. W Biatymstoku, aktualnym miescie wojewodzkim (67,0%) oraz (69,1%)
w Lomzy i Suwalkach, bylych miastach wojewoddzkich. Jak wida¢ odsetek mezow
stosujgcych przemoc wobec osoby bliskiej byt zblizony w badanych $rodowiskach.
Analiza kazdego miasta z osobna potwierdza t¢ tendencje. W Lomzy odsetek mezow
bedacych sprawcami wynosit 71,0%, w Biatymstoku 67,0% co juz powyzej
zasygnalizowano, a w Suwatkach 66,7%. Odnotowano istotnosc¢ statystyczng pomiedzy
wiekiem ofiary a mezem jako osobg stosujaca przemoc (p<0,001). Okazuje sig, ze
najwigkszy odsetek krzywdzonych przez me¢za dotyczyt osob w wieku 40-54 lat (91,1%).
Nieco mniejszy odsetek odnosit si¢ do os6b w wieku 18-39 lat (87,5%),
anajmniejszy do badanych powyzej 55 lat (53,1%). Natomiast poziom wyksztatcenia nie
roéznicowatl W stopniu statystycznie istotnym doswiadczania przemocy ze strony meza.
W zblizonym odsetku do$wiadczaty jej kobiety z wyksztalceniem podstawowym
I zasadniczym zawodowym (66,7%), z wyksztalceniem $rednim (63,9%) a takze
wyksztatceniem licencjackim i wyzszym, aczkolwiek w przypadku tej grupy kobiet
odsetek ten byt nieco wyzszy (77,1%).

Badania ujawniaja, ze stan cywilny ofiary ma zwigzek z doswiadczang przez nig
przemoca (p<0,001). Osoby deklarujace pozostawanie w zwigzku, doswiadczaja
przemocy zdecydowanie czesciej (80,7%) anizeli osoby stanu wolnego (34,9%) (tabela
10.). Osoby stanu wolnego w wigkszym odsetku nie doswiadczaja przemocy, co nie
powinno dziwi¢, te ktére byly wczesniej zamezne wyzwolily si¢ z sytuacji przemocowe;j
rozwodzac si¢ z m¢zem, aczkolwiek niektore z tych kobiet nadal mogg by¢ nekane przez
meza agresora nawet bedac z nim w separacji. Jedynie okoto 1/3 badanych dorostych
kobiet nie doswiadcza przemocy ze strony swojego me¢za, a to moze oznaczal, ze
instytucja malzenstwa w wielu przypadkach nie chroni kobiety przed przemoca,

przeciwnie wyzwala jg i eskaluje.

588 ], Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., I. Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., M. Halicka, J. Halicki (red.),
Przemoc wobec ludzi ..., dz. cyt., J. Cichla, Dynamika i uwarunkowania przemian..., dz. cyt., M. Halicka, J.
Halicki, E. Kramkowska, A. Szafranek, Law Enforcement the Judiciary..., dz. cyt., s. 195-214, J. Mackowicz,
Osoby starsze jako ofiary przemocy domowej, Impuls, Krakow 2015, M. Halicka, J. Halicki, A. Szafranek,
E. Kramkowska, Kobiety doswiadczajgce przemocy..., dz. cyt., s. 167-170.

589 Statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc/50863,Przemoc-w-rodzinie.pdf, [data dostgpu: 09.02.2017].
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Tabela 10. Maz jako osoba stosujaca przemoc a stan cywilny oséb dorostych doznajacych przemocy

w rodzinie
Stan cywilny
Maz jako osoba Osoby Osc()gég e?lvsvli?flll(/aCh Ogotem
stosujaca przemoc stanu wolnego partnerskich)
N % N % N %
Tak 28 65,1 21 19,3 49 32,2
Nie 15 34,9 88 80,7 103 67,8
Razem 43 28,1 109 71,7 152 100,0
***p<0,001

Takze forma zamieszkania roznicuje W stopniu statystycznie istotnym
doswiadczanie przemocy w rodzinie ze strony meza (p<0,01). Najwiecej osob badanych
doswiadcza przemocy ze strony me¢za we wtasnym mieszkaniu lub jednorodzinnym domu
(77,3%), mniej w wynajetym mieszkaniu (58,3%), a najmniej w mieszkaniu rodzicéw
czy domu rodzicow (43,7%). Stwierdzono réwniez istotng statystycznie zalezno$¢
pomiedzy sytuacja zawodowa ofiar a stosowaniem przemocy ze strony me¢za (p<0,05).
Rezultaty badan wskazuja, iz najczg$ciej atakowane przez megza sg osoby aktywne
zawodowo (77,8%), by¢ moze dlatego ze maja wicksza §wiadomos$¢ 1 wigksze poczucie
warto$ci bo sa finansowo niezalezne od me¢za, rzadziej osoby bezrobotne, czyli te, ktore
s3 juz w pewien sposob bezbronne (64,0%) oraz osoby pracujace dorywczo (63,0%).

Poza me¢zami do przemocy uciekajg si¢ rowniez, 1 to dosy¢ czesto, partnerzy
w wolnych zwigzkach konkubenckich wzgledem swoich partnerek. Osob realizujagcych
takie agresywne zachowania w niesformalizowanych zwiazkach bylo 14,5% sposrod
wszystkich badanych. Dwukrotnie wiecej partneréw stosujacych przemoc domowa
odnotowano w bytych miastach wojewddzkich, Lomzy 1 Suwatkach (21,8%), anizeli
w aktualnym miescie wojewodzkim, Biatymstoku (10,3%) - (p<0,05).

Jesli chodzi o wiek 1 wyksztatcenie osob krzywdzonych to w zblizonym odsetku
przemocy ze strony partnera doswiadczaly kobiety z wyksztatceniem podstawowym
I zasadniczym zawodowym (13,3%), z wyksztalceniem $rednim (15,3%) oraz
wyksztatceniem licencjackim i wyzszym (14,3%).

Badania potwierdzity natomiast iStnienie zalezno$ci statystycznej pomigdzy osobg
stosujaca przemoc, w tym przypadku partnerem, a stanem cywilnym ofiar (tabela 11.).
Okazuje sie, ze czgsciej przemocy ze strony partnera do$wiadczaja osoby w stanie
wolnym (23,3%) niz bedace w zwiazku (11,0%). By¢ moze jest to spowodowane

rozstaniem z partnerem. Wowczas osoby badane swoj stan cywilny definiujg jako wolny,
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cho¢ nadal do§wiadczaja przemocy ze strony bylego partnera (p<0,05), co sygnalizowano
juz wyzej.

Tabela 11. Partner jako osoba stosujgca przemoc a stan cywilny os6b dorostych doznajacych
przemocy w rodzinie

Stan cywilny

Partner jako osoba Osoby OS%%;;’ ef,lvsvli?cz}lffwh Ogobtem
stosujgca przemoc stanu wolnego partnerskich)

N % N % N %
Nie 33 76,7 97 89,0 130 85,5
Tak 10 23,3 12 11,0 22 14,5
Razem 43 28,1 109 71,7 152 100,0
*p<0,05

Wyniki badan wskazuja na silng zalezno$¢ statystyczng pomigdzy forma
zamieszkania 0s6b krzywdzonych a stosowaniem przemocy przez ich partnera (p<0,001).
Okazuje si¢, ze najczesciej przemocy doswiadczaja ofiary mieszkajace ze swoim
partnerem w wynajetym mieszkaniu (33,3%), trzykrotnie mniej jest krzywdzonych osob
mieszkajacych w mieszkaniu rodzicow lub domu rodzicow (12,5%). Najnizszy odsetek
dotyczy kobiet zamieszkujgcych z partnerem stosujagcym przemoc we wilasnym
mieszkaniu lub domu (4,5%). Otrzymany wynik odzwierciedla rzeczywisto$¢, gdyz
prawdopodobnie najczesciej zwiagzki partnerskie zajmuja mieszkania wynajete 1 stad tak
duzy odsetek krzywdzonych zyjacych w wynajetym mieszkaniu. Mozna tez przyjac, ze
osoby krzywdzone we wilasnym mieszkaniu, bedace prawnymi wiascicielami danej
nieruchomosci, korzystaja z wtasnych praw i w zwiagzku z doznawana przemoca szybciej
doprowadzaja do rozstania i wyprowadzki sprawcy.

Istotny statystycznie zwigzek zaobserwowano korelujac zmienne: partner jako
osoba stosujgca przemoc w rodzinie a stan zdrowia osoby doswiadczajacej krzywdzenia.
Otoz, co ciekawe, przez partnera czgsciej atakowane sg ofiary przemocy cieszace si¢
dobrym zdrowiem (20,0%), anizeli osoby deklarujace przecigtny stan zdrowia (15,2%),
sporadycznie za$§ osoby o ztym stanie zdrowia (2,8%) (p<0,05).

Trzecig grupg najliczniej reprezentowang, wsrod sprawcoéw przemocy byli
synowie. Tak postepujacych synow wsrod ogdtu badanych byto 11,2%. Nalezy przy tym
zauwazyc, ze synow stosujacych przemoc wobec bliskich nie byto w Suwatkach ani tez
w Lomzy. Przemocowi synowie — w §wietle uzyskanych wynikéw badan to mieszkancy
Bialegostoku ktorzy stanowig 17,5% badanych (p<0,001). Silng zaleznos¢ statystyczng

odnotowano pomi¢dzy wiekiem ofiar a sprawstwem przemocy przez syna (p<0,001).
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Synowie zdecydowanie najczg$ciej stosowali przemoc wobec ofiar powyzej 55 roku
zycia (40,6%), sporadycznie wzgledem osob w wieku 40-54 lat (7,1%) czy 18-
-39 lat (3,1%). Stwierdzono rowniez zalezno$¢ statystycznie istotng pomiedzy
wyksztalceniem osob doznajacych przemocy a krzywdzeniem ich przez synéw (p<0,05).
Okazuje sie, ze synowie najczesciej krzywdza osoby z wyksztatceniem podstawowym
I zasadniczym zawodowym (20,0%), rzadziej z wyksztalceniem S$rednim (9,7%),
a sporadycznie dochodzi do przemocy wzgledem oso6b z licencjackim 1 wyzszym
wyksztalceniem (2,9%). Zauwazono ponadto iz Synowie cze¢sciej agresywnie odnosili si¢
do ofiar, ktére zadeklarowaly, ze sa stanu wolnego tj. do 0s6b rozwiedzionych,
owdowiatych, kawaleréw i panien (27,9%), niz do 0sob zyjacych w zwigzkach (4,6%) —
(p<0,001). Mozna zatem przyjac, ze z jednej strony pozostawanie ofiar w zwigzku
stanowi zagrozenie przemocg ze strony meza/partnera, z drugiej za§ moze byc¢
czynnikiem chronigcym przed przemoca W rodzinie ze strony syna.

Interesujace wyniki, statystycznie istotne otrzymano korelujagc zmienne: sytuacja
zawodowa ofiar przemocy w rodzinie i stosowanie przemocy ze strony syna (p<0,001).
Okazuje si¢, ze zdecydowanie najczg¢$ciej przemocy doznawaly osoby bedace na
emeryturze, rencie (39,3%) natomiast w zdecydowanie mniejszym stopniu narazone byty
na przemoc kobiety pracujace dorywczo (7,4%), pracujace na stale (4,2%) a takze
bezrobotne (4,0%).

Odsetek mezéw pokrzywdzonych przemoca ze strony zon byt niewielki.
W zrealizowanych badaniach byto ich zaledwie 2,6%. Cho¢ wiadomym jest, ze problem
przemocy ze strony kobiet w stosunku do m¢zczyzn istnieje, ale jest trudny do wykrycia
1 rozwigzania. Po raz pierwszy zostal opisany pod koniec lat 70. przez amerykanska
badaczk¢ Suzanne K. Steinmetz, ktora wprowadzila juz na state do literatury termin
,,syndrom bitego meza”5%,

Jesli zas$ chodzi o rodzicow stosujacych przemoc wobec 0s6b badanych, to nalezy
zauwazy¢, iz ojcow dopuszczajgcych si¢ przemocy byto 3,3%, a matek 2,6%. Istnieje
natomiast korelacja pomiedzy stanem cywilnym os6b doswiadczajacych przemocy
w rodzinie a stosowaniem przemocy przez ich matki (p<0,05). Czgsciej krzywdzone
przez matki byly osoby stanu wolnego (osoby samotne) (7,0%), anizeli osoby
w zwigzkach (0,9%). Odnotowano réwniez statystycznie istotng zalezno$¢ pomigdzy

formg zamieszkania 0os6b doznajacych przemocy a stosowaniem przemocy przez matki

590 g, K. Steinmetz, The battered hushand syndrome, ,,Victomology” 1978, nr 2, s. 499-509.
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ofiar (p<0,001). Najczesciej krzywdzone przez matki sg osoby zamieszkujace
w mieszkaniu lub domu rodzicow (18,7%), sporadycznie ofiary zajmujace wiasne
mieszkanie lub dom (1,1%). Nie odnotowano ofiar drgczonych przez matki
zamieszkujagcych w wynajetych mieszkaniach. Nalezy zauwazy¢, ze sprawczyniami
przemocy moga by¢ takze corki. Problem ten byl juz diagnozowany i opisany przez
M. Halicka i J. Halickiego, ktoérzy w rezultacie przeprowadzonych badan stwierdzili, ze
corki byly czesciej agresorami wobec swoich matek niz ojcéw. Zdaniem wymienionych
autorow, agresji ze strony corki doswiadczaty najczesciej osoby z wyksztalceniem
podstawowym 1 zasadniczym zawodowym (55,5%), rzadziej za$ niepelnym
podstawowym i bez wyksztalcenia (38,9%), a najrzadziej osoby starsze z wyksztal-
ceniem $rednim i wyzszym (5,5%)°%1. Jednak w prezentowanych badaniach odsetek corek
stosujacych przemoc byt niewielki, w catej probie byto ich zaledwie 1,3%. Wszystkie
corki stosujace przemoc pochodzilty z Biategostoku. W Suwatkach i Lomzy nie
odnotowano zadnej osoby tak postepujacej. Konkludujac, sprawstwo przemocy
dorostych dzieci wzgledem swoich rodzicow bylo dokonywane przez osoby
zamieszkujace w Biatymstoku.

Odsetek ofiar krzywdzonych przez braci byt rowniez niewielki, dotyczyt 2,6%
badanych. Poniewaz przemoc w relacjach rodzenstwa nie jest rejestrowana, mozna stad
wnioskowac, ze wystepuje bardzo rzadko lub tez rzadko. W prezentowanych badaniach
wydawato si¢ istotne, aby jaka$s wiedz¢ w tym obszarze takze posia$¢. Stad zapytano
badanych o relacje pomiedzy rodzenstwem. Wyniki badan pokazaty, ze istnieje zaleznos¢
statystycznie istotna pomiedzy formg zamieszkania ofiary przemocy a przemoca
zadawang przez brata (p<0,05). Najczesciej przemocy ze strony brata doznawaty osoby
zamieszkujagce w mieszkaniu lub domu rodzicow (12,5%), rzadziej osoby Zyjace
w mieszkaniach wynajetych (4,2%). Nie odnotowano natomiast zadnej poszkodowane;j
przemoca osoby ze strony brata, mieszkajacej we wltasnym domu, czy mieszkaniu, co
wydaje si¢ by¢ chyba oczywiste.

Siéstr stosujacych przemoc wzgledem swego rodzenstwa nie odnotowano.
Niewielki odsetek sprawcow stanowili tez tesciowie 1,3%. Pokrzywdzong przemoca ze
strony tescia byta osoba zamieszkujaca w domu badz mieszkaniu rodzicow.

Zaskakujacy 1 zasmucajgcy zarazem jest fakt wielosprawstwa przemocy,

podawany przez niektére badane osoby (5,3%). W Biatymstoku 6,2% badanych miato

591 M. Halicka, J. Halicki (red.), Przemoc wobec ludzi..., dz. cyt., s. 196, 198.
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takie dos§wiadczenie, natomiast w Lomzy i Suwatkach 3,6%. Okazuje si¢, ze niektore
z nich doswiadczajg przemocy zaréwno ze strony meza jak i partnera (KA117, K, L.37,
L) lub partnera i syna (KA63, K, L.56, B), m¢za i syna (KA7S8, K, L.46, B; KA93,
K, L.57, B) oraz partnera i jego matki (KA92, K, L.44, B).

Stwierdzono istotng zalezno$¢ statystyczng pomiedzy wiekiem 0sob stosujacych
przemoc w rodzinie a miejscem ich zamieszkania (p<0,01). Z tabeli 12. wynika, ze
najwiecej sprawcow wskazywanych przez respondentow byto w wieku od 40 roku zycia
do 49 lat (30,9%). Niemal rownie czesto przemocy dopuszczaly sie osoby w wieku 30-
-39 lat, bylo ich 28,9%. Trzecia, stosunkowo liczng grupe sprawcoOw stanowily osoby
w przedziale wiekowym 50-59 lat (23,7%). Znacznie mniej odnotowano sprawcow we
wczesnej mtodosci, czyli w wieku od 18 roku zycia do 30 lat (9,9%). Najmniej oséb

stosujacych przemoc bylo w wieku 60 lat 1 wigcej 6,6%.

Tabela 12. Wiek osob stosujacych przemoc w rodzinie a miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania
_ . Biaiystok_ Fomza, Sqwalki Ogétem
Przedziaty wieku — aktualne miasto — byle miasta
wojewddzkie wojewddzkie
N % N % N %
<30 lat 13 13,4 2 3,6 15 9,9
30-39 lat 18 18,6 26 47,3 44 28,9
40-49 lat 33 34,0 14 255 47 30,9
50-59 lat 25 258 11 20,0 36 23,7
60 lat i wigcej 8 8,3 2 3,6 10 6,6
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

**p<0,01

Po zestawieniu dwdch zmiennych: miejsca zamieszkania sprawcow 1 ich wieku
okazuje si¢, ze w Biatlymstoku najwigcej sprawcoOw jest w wieku 40 - 49 lat (34,0%),
natomiast w Suwatkach i w Lomzy najwigcej 0sob dopuszczajacych si¢ przemocy wobec
bliskiej osoby bylo w wieku 30-39 lat (47,3%). Zwraca uwage, ze o ile
w Lomzy i1 Suwatkach najnizszy odsetek oséb stosujacych przemoc zaobserwowano
w przedziatach wieku od 18-30 lat i od 60 lat i wigcej (po 3,6%), o tyle w Biatymstoku
najnizszy odsetek dotyczyl osob w przedziale wieku 60 1 wigcej lat, podobnie jak
w bylych miastach wojewddzkich, jednak w Biatymstoku byt on wyzszy 1 wynosit 8,3%.

Alkohol jest czynnikiem towarzyszacym przemocy, ale nie nalezy traktowac tej
psychoaktywnej substancji jako bezposredniej przyczyny stosowania przemocy
w rodzinie. Robert J. Ackerman i Susan E. Pickering podkres$laja: ,,zwigzki, w ktorych

panuje przemoc, sg zwykle pelne napigcia, ktore z czasem staje si¢ nie do zniesienia.
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Niezaleznie od motywu dzialania partneréw rosnagce napigcie doprowadza zwykle do
picia alkoholu i naduzy¢’*%,

Z prezentowanych badan wynika, ze wickszo$¢ sprawcow przemocy w rodzinie
byta opisywana przez respondentéw jako osoby naduzywajace alkoholu 78,3%. Odsetek
0osob naduzywajacych alkoholu i stosujacych przemoc wobec swoich bliskich
W poszczegbdlnych miastach byt zblizony: Lomza (83,9%), Biatystok (80,4%) oraz
Suwaltki (62,5%). Z przeprowadzonych na Podlasiu badan wynika, ze w §rodowisku 0sob
starszych jedng z istotnych przyczyn stosowania przemocy sg najcze¢sciej problemy
zwiazane z alkoholem wystepujace w rodzinie, w tym u dorostych dzieci®®.

S. Spurek analizujac kwestie szkodliwych stereotypéw w sprawie alkoholu
zauwaza: ,,alkohol nie bije, to sprawca bije; tak, jak spédniczka nie gwalci, tylko sprawca
gwalci. Usprawiedliwianie sprawcy, czy wyjasnianie zjawiska przemocy w rodzinie jakas
inng patologia jest niezasadne™®*. Trzeba jednak mieé¢ réwniez na uwadze fakt, ze
alkohol znosi zahamowania, a w zwigzku z tym pojawia si¢ wigksze ryzyko agresji, jak
tez brutalnosci i1 nieprzewidywalno$ci zdarzen. Jak zaznacza J. Cichla ,,u oséb
znajdujacych si¢ w stanie nietrzezwos$ci zanikaja mechanizmy samokontroli i ich
zachowania moga by¢ nieobliczalne. Nasilajg si¢ tez zachowania agresywne nawet
u 0sob, ktore na co dzien sa spokojne i opanowane”>%.

Przeprowadzone badania wtasne ujawnily, Ze istnieje zwigzek statystycznie
istotny pomig¢dzy wyksztatceniem osob krzywdzonych a stosowaniem przemocy przez
sprawce pod wptywem alkoholu (p<0,05). Zdecydowanie najczesciej przemocy ze strony
naduzywajacego alkoholu sprawcy do§wiadczaja osoby z wyksztalceniem podstawowym
i zasadniczym zawodowym (91,1%), nieco rzadziej krzywdzone s3 0soby
z wyksztatceniem licencjackim i wyzszym (74,3%) najrzadziej ofiary z wyksztatceniem
srednim (72,2%).

Wiek osob dotknietych przemoca w rodzinie nie réznicowal w sposob istotny
wynikow. W podobnym odsetku przemocy ze strony odurzonego alkoholem sprawcy
doznawali respondenci w mtodym wieku 18-39 lat (79,7%), w srednim wieku 40-54 lat

(75,0%) oraz w p6znej dorostosci tj. w wieku powyzej 55 1 wigcej lat (81,2%).

592 R.J. Ackerman, S. E. Pickering, Zanim bedzie za pézno. Przemoc i kontrola w rodzinie, Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdansk 2004, s. 31.

598 M. Halicka, J. Halicki (red.), Przemoc wobec 0séb starych..., dz. cyt., 203.

594 Rzeczniczka praw kobiet, rozmowa R. Durdy z dr. S. Spurek, ,,Niebieska Linia” 2016, nr 16, s. 1.

595 J. Cichla, Dynamika i uwarunkowania przemian..., dz. cyt., s. 155.
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Bioragc pod uwage sytuacje materialng oséb badanych, dowiadujemy sig, ze
przemocy ze strony pijacego alkohol partnera doznaje najcze$ciej grupa badanych
opisujaca swoja sytuacje materialng jako przecigtng (83,5%) oraz uznajaca swoja sytuacje
materialng jako ztg (78,4%). Rezultaty badan donosza, ze przemoc ze strony pijacego
partnera wzglednie rzadziej dotyka osoby o sytuacji materialnej dobrej (66,7%).
W subiektywnej ocenie oséb krzywdzonych, trzezwych sprawcéw tj. wolnych od
naduzywania alkoholu byto zaledwie 21,7%. Otrzymany wynik nie byl statystycznie
istotny.

Respondenci ujawnili rowniez fakt naduzywania narkotykow przez sprawcow
przemocy. W podjetych badaniach odsetek os6b odurzajacych si¢ narkotykami
1 jednocze$nie stosujacych przemoc wynosit 13,8%, czyli przecig¢tnie co dziesiaty
sprawca naduzywal narkotykow. Nieco wigcej sprawcOw siegajacych po narkotyki
zarejestrowano w Bialymstoku, aktualnym miescie wojewddzkim (16,5%) niz w Lomzy
i Suwalkach, bylych miastach wojewodzkich (9,1%). Warto podkresli¢, iz sprawca
bedacy pod wptywem $Srodkdéw odurzajacych stwarza wieksze ryzyko zagrozenia dla
zycia 1 zdrowia ofiary. A jesli wezmie si¢ pod uwage rowniez fakt, ze wigkszos¢ osob
objeta badaniami (85,5%) to matki posiadajace dzieci, to liczba 0s6b zagrozonych
zdecydowanie wzrasta. W celu uzyskania petniejszego obrazu warto podkresli¢, ze
zdaniem ofiar, zdecydowana wigkszo$¢ sprawcow (86,2%) jest wolna od uzaleznienia
narkotykowego.

Kolejng wazng kwestia zwigkszajacg ryzyko wiktymizacyjne jest przestepczosc
sprawcy przemocy w rodzinie. Zauwazono, ze niemal co trzeci sprawca byl karany
(28,3%). Przy tym nie bez znaczenia jest fakt, ze zdecydowana wickszos¢ ofiar przemocy
90,8% zamieszkuje ze sprawcg przemocy pod jednym dachem (Bialystok 88,7%, Lomza
90,3%, Suwatki 100,0%). W Biatymstoku, aktualnym mie$cie wojewodzkim, sprawcow
przemocy karanych sgdownie bylo wiecej (35,0%), zdecydowanie mniej ich bylo
w bylych miastach wojewodzkich tj. w Lomzy i Suwatkach (16,4%) — (p<0,05).

W. Badura-Madej i A. Dobrzynska-Mesterhazy, powolujac si¢ na badania Glendy
Kaufman Kantor i Jany L. Jasinskiej (1998) podkreslaja, Ze istnieja trwale czynniki
ryzyka przemocy wewnatrzrodzinnej: dziedziczenie wzorca przemocy w rodzinie

pochodzenia, naduzywanie alkoholu, status zawodowy, status socjoekonomiczny>%.

5% W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 18.
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Istnieje zalezno$¢ statystyczna miedzy sytuacja materialng badanych a wspot-
zamieszkiwaniem ze sprawcg (p<0,05). Najczesciej pod jednym dachem ze sprawca
mieszkajg osoby do$wiadczajace przemocy, ktore deklarowaty w badaniach ztg (94,6%)
oraz przeci¢tng (93,7%) sytuacj¢ materialng, nieco rzadziej osoby posiadajace dobra

sytuacje materialng (80,6%).

3. Formy przemocy w rodzinie i jej przejawy

Zaznaczono juz wczesniej, ze pomystowos¢ ludzka w zakresie krzywdzenia
drugiego cztowieka wydaje si¢ nie mie¢ granic. Przemoc, zdaniem I. Pospiszyl, rozciaga
si¢ od ,,niewinnej” kpiny po wyrafinowane niszczenie poczucia wilasnej wartosci, od
»hieszkodliwego” poszturchiwania po bestialskie morderstwo, od zapomnienia po
$wiadome uniemozliwianie zaspokojenia podstawowych zyciowych potrzeb®®’.
Podkreslono réwniez w teoretycznej cze$ci pracy, ze najbardziej rozpowszechniony
katalog wyszczegdlnia nastepujace formy przemocy w rodzinie: przemoc fizyczng,
psychiczng, seksualng, materialng, nierzadko zwana ekonomiczng (finansowa) oraz
zaniedbanie®®. W. Badura-Madej i A. Dobrzynska-Mesterhazy za A. L. Ganley dotaczaja
do powyzszej listy jeszcze jedng kategori¢ przemocy: znecanie si¢ nad ulubionymi
zwierzetami domowymi i niszczenie wiasnosci®®®, a M. Halicka i J. Halicki poza
wymienionymi uwzgledniajg jeszcze przemoc symboliczng®®.

Z ogolnopolskich badan przeprowadzonych przez TNS OBOP na zlecenie
Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spotecznej wiemy, ze prawie dwie trzecie Polakow (64%)
zna w swoim otoczeniu, sgsiedztwie rodziny, o ktérych styszeli lub wiedza, ze dochodzi
w nich do réznych form przemocy. Najczgsciej jest to przemoc psychiczna, z ktora
w swoim otoczeniu zetkneta si¢ ponad polowa (52%) dorostych Polakéw. Rodziny,
w ktorych dzieje si¢ przemoc fizyczna zna (44%) respondentéw. Co czwarty (26%)
dorosty Polak zna rodziny dotknigte przemocg ekonomiczng. Najrzadziej identyfiko-

wana jest przemoc seksualna. Rodziny, w ktoérej ona ma miejsce rozpoznaje zaledwie 9%

597 |, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 93.

5% Tamze; K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie..., dz. cyt., s. 29; K. Michalska, D. Jaszczak-
-Kuzminska, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 10.

59 W. Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 14.

600 Przemoc symboliczna: wymuszanie na ludziach starych zachowania, ktére jest wygodne dla grup dominujgcych.
Przejawami tej formy przemocy sa: dyskredytacja wlasnego dorobku kulturowego, wymuszanie noszenia
odpowiedniego stroju, zmuszanie do postugiwania si¢ odpowiednim jezykiem. Skutkami tych przemocowych
dziatan sa: naruszenie praw, osamotnienie, izolowanie si¢. M. Halicka, J. Halicki (red.), Przemoc wobec ludzi...,
dz. cyt., s. 26-27.
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ankietowanych®?, Przemoc seksualna nie pyta o wiek, ma miejsce takze w przypadku
kobiet w starszym wieku, co jest bardzo wymowne, a o czym $wiadcza badania

przeprowadzone przez M. Halicka®%?.

3.1. Przemoc psychiczna

Specyfika przemocy psychicznej jest to, iz jest ona trudna do zauwazenia, jednak
lata badan nad przemocg oraz praktyka pomagania ofiarom pozwala ja coraz lepiej
identyfikowa¢ poprzez charakterystyczne jej przejawy. Zdaniem I. Pospiszyl przemoc
psychiczna jest najbardziej nieuchwytng i najbardziej zdradliwg forma maltretowania.
Autorka zaznacza, ze ,,to samo stwierdzenie, reakcja czy czynno$¢ w jednej sytuacji moga
by¢ zupelnie neutralne, a w innej sta¢ si¢ okrutnym ciosem dla psychiki cztowieka,
pozostawiajacym trwaty $lad”®%. Przemoca psychiczng nazywamy takie zachowanie
sprawcy, ktorego celem jest wzbudzanie w ofierze strachu, umniejszanie jej poczucia
wlasnej wartosci oraz pozbawienie jej poczucia bezpieczenstwa i kontroli nad wlasnym
zyciem®,

Rezultaty przeprowadzonych badan pokazuja, ze najbardziej rozpowszechniong
formg przemocy psychicznej jest wyzywanie (wykres 6.). Wyzwiska (obelgi) pod swoim
adresem styszeli prawie wszyscy ankietowani (94,1%). W zblizonym odsetku na
wyzywanie byli narazeni mieszkancy Biategostoku, aktualnego miasta wojewodzkiego
(93,8%), jak 1 mieszkancy bytych miast wojewddzkich, Lomzy i Suwatk (94,5%). Zwraca
uwage rowniez wysoki odsetek osob krytykowanych. Ponad trzy czwarte badanych
605

(86,2%) doswiadczylo ze strony oprawcy destruktywnego Krytykowani
krytykowanych osob byto w Lomzy i Suwatkach (92,7%), mniej w Biatymstoku (82,5%).

. Wiecej

Ponizanych ofiar byto rownie duzo, takze ponad trzy czwarte wszystkich ankietowanych
(79,6%). Nieco wiecej ponizanych ofiar przemocy domowej byto w Biatymstoku,
aktualnym miescie wojewodzkim (81,4%), mniej w Lomzy 1 Suwatkach, bytych miastach

wojewodzkich (76,4%). Eksplorujac peliej uzyskane dane dowiadujemy sig, ze

601 Polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie ofiar, sprawcéw i $wiadkéw o wystepowaniu

i okolicznosciach wystgpowania przemocy w rodzinie. Wyniki badan TNS OBOP dla Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej, Warszawa 2007, http://www.niebieskalinia.pl/spaw/docs/wyniki_badan_20071113_
obop.pdf, s. 18, [data dostepu: 25.01.2016].

602 M. Halicka, Przemoc wobec starszych kobiet — wywiady z ofiarami, ,,Praca Socjalna” 2012, nr 5, s. 144-145.

603 |, Pospiszyl, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 93.

604 J. Rozynska, Przemoc wobec kobiet..., dz. cyt., s. 25.

605 Krytykowanie oznacza ujemne ocenianie warto$ci czego$ lub kogos$, ganienie, wytykanie komus jego btedow lub
brakoéw; M. Szymczak (red.), Sfownik jezyka polskiego, t. 1, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1978,
s. 1066.
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w Suwatkach wszyscy badani (100,0%) sa zdania, ze byli ponizani. W Biatymstoku, jak
zaznaczono wyzej, ponizane dorosle osoby stanowily 81,4% wszystkich badanych.
Najmniejszy odsetek tak traktowanych odnotowano w Lomzy (58,1%). Otrzymany
wynik jest istotny statystycznie (p<0,001). Warto doda¢, iz w $wietle wynikow innych
badan, zamieszczonych w sprawozdaniu z realizacji Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie za rok 2013, wymienione powyzej przejawy
przemocy psychicznej: wyzwiska, ponizanie i krytykowanie sg uwazane przez ofiary
przemocy W rodzinie zanajbardziej dotkliwe i a dziatania sprawcy stanowia

zagrozenie®%,

807, szczegdlnie

Wyjatkowo ucigzliwg forma przemocy psychicznej jest oskarzanie
powtarzane systematycznie i wypowiadane bezpodstawnie (wykres 6). Wyniki badan
ujawniaja, ze oskarzani stanowili 67,8%. Poréwnywalny odsetek ofiar oskarzanych
odnotowano w Biatymstoku (69,1%), jak tez w Lomzy 1 Suwatkach (65,5%). Poglebiajac
analiz¢ danych dowiadujemy si¢, ze oskarzanie bylo jednak najczgstszym
doswiadczeniem suwalczan. Az 87,5% ankictowanych tam mieszkajacych, potwierdzito
ten fakt. By¢ moze jest to przejawem bezkarnosci sprawcoOw stamtad pochodzacych,
ktorzy nie ponoszac konsekwencji swych nagannych zachowan, stali si¢ coraz bardziej
zuchwali. Mniej, cho¢ nadal duzo oskarzanych dorostych ofiar przemocy pochodzito
z Biategostoku (69,1%), najmniej osob tak traktowanych bylo w Lomzy (48,4%).
Uzyskane rezultaty badan sg istotne Statystycznie na poziomie (p<0,01).

Brak szacunku ze strony osoby stosujgcej przemoc w rodzinie, identyfikowato
w swoim doswiadczeniu 63,2% badanych. W aktualnym miescie wojewddzkim,
Bialymstoku, odsetek respondentow do$wiadczajacych braku szacunku byt wyzszy
(67,0%) niz w bylych miastach wojewddzkich, w Lomzy i Suwatkach (56,4%).
Nieodtaczng, dominujaca cechg przemocy w rodzinie jest kontrolowanie. Ponad potowa
respondentow (61,2%) potwierdzita takie doswiadczenie. Wiecej jednak ofiar przemocy
domowej byto kontrolowanych przez sprawcéw w bytych miastach wojewodzkich,
Lomzy i Suwalkach (67,3%) anizeli w Biatymstoku, aktualnym miescie wojewddzkim
(57,7%).

806 Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie od stycznia 2013 r. do
31 grudnia 2013 r., Warszawa 2014, s. 5, https://ms.gov.pl/Data/Files/_public/ppwr/krajowy_program/
sprawozdania/rok-2013/sprawozdanie-z-kpppwr-za-2013-r.pdf, [data dostgpu: 02.03.2017].

607 Oskarzy¢ oznacza obwinié, posadzi¢, poméwié kogo$ o co$, przypisaé, zarzucié komus co$ ztego; M. Szymczak
(red.), Stownik jezyka polskiego..., dz. cyt., s. 551.
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Przekrecanie stow i calych wypowiedzi dotyczyto potowy badanych (52,0%).
W Bialymstoku, doswiadczeniem co drugiej osoby dotknietej przemoca byto ztosliwe
przekrecanie jej wypowiedzi (55,7%), w Lomzy i Suwalkach zblizony odsetek doznawat
tej formy krzywdzenia (45,4%). Z otrzymanych wynikéw badan dowiadujemy si¢, ze
prawie potowa respondentow byta ponizana stownie w obecnos$ci innych ludzi (48,7%).
W nieco wigkszym odsetku ponizani w ten sposob byli mieszkancy Biategostoku
(51,5%), w mniejszym Lomzy i Suwatk (43,6%). Analiza poglt¢biona pozwala stwierdzi¢,
ze najwiece] ponizanych stownie byto w Suwalkach (58,3%), mniej w Biatymstoku
(51,5%), co druga ankietowana osoba w tym miescie, a najmniej w Lomzy (32,3%), czyli
co trzecia badana ofiara przemocy. Ponizanie stowne w obecnosci innych jest szczeg6lnie
dotkliwe, gdyz krytyka w sytuacji ekspozycji spotecznej niesie wicksze negatywne
konsekwencje w zakresie poczucia wiasnej wartoSci, mimowolnie réowniez moze
narusza¢ kontakty spoteczne z innymi ludzmi.

Innym przejawem, przemocy psychicznej potwierdzonym przez respondentéw
jest wmawianie choroby psychicznej osobie bliskiej, stabszej od sprawcy. Takie
zachowanie jest wyrazem ponizajgcego i wrogiego stosunku do drugiej osoby. Ma na celu
ostabienie ofiary, podwazenie jej wiary w siebie. Wmawianie choroby psychicznej
identyfikowata co druga badana osoba doznajaca przemocy w rodzinie. Odsetek osob,
ktérym wmawiana byta choroba psychiczna wynosit 46,7%, z czego najwigcej osob
— W przemocowy sposob — traktowanych byto w Suwatkach (75,0%). Znaczacy odsetek
takich osob odnotowano takze w Bialymstoku (46,4%), natomiast w Lomzy bylo ich
najmniej (25,8%). Otrzymany wynik jest istotny statystycznie na poziomie p<0,001.

Kolejnym przejawem przemocy psychicznej realizowanej w rodzinie jest
grozenie bliskiej osobie pobiciem (wykres 6.). Cztery osoby spos$rod ankietowanych
przekreslity stowo pobicie 1 zamiast niego napisaly: grozenie zabiciem. Samo grozZenie,
bez proby wykonania zapowiedzi, wydawaé by si¢ moglo nie takie przerazajgce.
Niemniej, jak czgsto mowig ofiary przemocy, grozba pobicia ogranicza psychicznie,
straszy, przeraza i paralizuje, bo nie wiadomo czy i kiedy oraz w jakiej formie moze by¢
ona spetniona. Réwnie wazny jest rodzaj wypowiadanych stow oraz sposob ich

wypowiadania, tembr glosu.
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WyKkres 6. Formy przemocy psychicznej doSwiadczane przez doroste osoby doznajace przemocy
w rodzinie
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Wyniki wskazuja, ze prawie potowa badanych (46,7%) styszata grozby pobicia.
Najliczniejsza grupe straszonych pobiciem stanowili suwalczanie (66,7%). Polowie
biatostoczan (51,6%), oprawca grozit pobiciem. Najmniej liczng grupe dotknigtych ta
forma stanowili mieszkancy Lomzy (16,1%). Otrzymany wynik jest istotny statystycznie
(p<0,001).

Eksplorujgc dalej wyniki badan, dowiadujemy si¢, ze wielu ankietowanych nie
bylo branych pod uwage przy podejmowaniu waznych decyzji rodzinnych, szczegdlnie,
gdy to w ich gestii bytlo decydowanie. Tej formy przemocy, wedle deklaracji,
doswiadczylo 44,7% ankietowanych. W zblizonym odsetku potwierdzali takie

doswiadczenie mieszkancy Lomzy i Suwatk (49,1%) oraz Biategostoku (42,3%).
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Bezpodstawne posadzanie bliskiej osoby o zdradg to kolejna forma krzywdzenia
psychicznego ujawniona przez respondentdw. Szczegdlnie dotkliwa. Wystepowata
u niemal polowy badanych 44,1%. Cze$ciej, domniemanym podejrzeniem zdrady byty
dotknigte osoby zamieszkujagce w Biatymstoku, w aktualnym miescie wojewodzkim
(47,4%) anizeli w bylych miastach wojewddzkich, w Lomzy i Suwatkach (38,2%). Brak
jest jednak istotnosci statystycznej otrzymanego wyniku.

W katalogu form przemocy psychicznej miesci si¢ takze narzucanie pogladow
przez sprawce ofierze przemocy w rodzinie. Takie dziatanie agresorow dotyczyto 36,8%
respondentow. Mieszkancom dotknigtym przemoca zamieszkujagcym w bytych miastach
wojewodzkich czesciej byty narzucane poglady przez oprawce (49,1%), niz w aktualnym
miescie wojewodzkim, Biatymstoku (29,9%). Otrzymany wynik jest istotny statystycznie
na poziomie p<0,05.

Jedna trzecia ankietowanych (33,6%), czyli co trzecia badana osoba, byta
wysmiewana z powodu swego pochodzenia. W Bialymstoku bylo wigcej (40,2%)
doswiadczonych tg formg przemocy, w Lomzy i Suwatkach dwukrotnie mniej (21,8%).
Wynik jest rowniez istotny statystycznie. Poziom istotnosci p<0,05. Podobna forma
przemocy, wySmiewanie religii 1 praktyk religijnych, miata miejsce juz zdecydowanie
rzadziej, tylko u 11,2% respondentow. Sprawca nierzadko atakuje lub podwaza wartosci
bardzo wazne dla ofiary, religia jest jedna z nich.

Ograniczanie kontaktow z innymi ludZzmi, szczeg6lnie z krewnymi, rodzing, byto
doswiadczeniem co trzeciej osoby doznajacej przemocy w rodzinie (28,9%). Czgsciej
ograniczane kontakty z rodzing przez sprawce mialy osoby zamieszkujgce w Biatymstoku
(32,0%) niz osoby zamieszkujace w Lomzy 1 Suwatkach (23,6%).

Zawstydzajaca, jak tez ponizajaca formag jest nachodzenie osoby doznajacej
przemocy w miejscu jej pracy. Nierzadko sprawcy robig awantury ofierze w miejscu jej
zawodowe] aktywnosci lub kontaktuja si¢ z przetozonym ofiary celem jej
zdyskredytowania®®. Ogolnie takiej przemocy doswiadczyto 14,5% badanych. Inna, ale
réwnie dotkliwg forma przemocy jest straszenie ofiary odebraniem jej dziecka czy dzieci
(15,8%). Konsekwencja takich dziatan sprawcy jest dtugo utrzymujacy si¢ Igk o dzieci
1 ich bezpieczenstwo, jak rowniez Igk o siebie 1 swojg przysztos¢. W ankiecie nie byt
poruszony problem porwan rodzicielskich, ktory w Sytuacji przemocy w rodzinie

wstepuje coraz czgsciej. Warto jednak podkresli¢, ze porwania nie sg bynajmniej

608 ], Mellibruda, Przeciwdziatanie przemocy domowej..., dz. cyt., s. 23.
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przejawem troski sprawcy przemocy o dzieci, lecz s3 raczej kolejng proba dominacji
1 kontroli, przejawem egoistycznego dbania o siebie. Z porwaniami rodzicielskimi $cisle
wigze si¢ kwestia uregulowan formalnych, ktére nierzadko sg dodatkowo wiktymizujgce
dla matek, ofiar przemocy ze strony me¢za czy partnera.

Nierozwazna jazda samochodem jest kolejnym przejawem przemocy, z pograni-
cza przemocy psychicznej i fizycznej, rzadko opisywanym w literaturze. W praktyce
pomagania ofiarom krzywdzenia forma do$¢ czgsto wystepujaca. W przedmiotowych
badaniach dotyczyla 9,9% badanych. Innych form przemocy doswiadczyto 7,9%
dorostych ofiar przemocy w rodzinie. W kategorii ,,inne” respondenci wymieniali
nastgpujace przejawy przemocy psychicznej: wyganianie mnie z domu (KA1, K, L.57,
B), oskarzanie mnie o natég (KA13, K, L.38, B), manipulowanie (KA22, K, L.46,B),
upokarzanie publiczne, sprawdzanie moich logowan na internecie (KA83, K, L.40, B),
mowienie mi, ze jestem do niczego i nie potrafie nic robi¢ (KA88, K, L.51, B), zakaz
spotykania si¢ ze znajomymi; oczernianie mnie przed przyjaciolmi i rodzing (KA96,
K, L.60, B).

Stwierdzono statystycznie istotny zwigzek pomig¢dzy niektérymi formami
przemocy psychicznej a wyksztatceniem ofiar. W §wietle otrzymanych wynikéw badan
okazuje sig¢, ze czesciej krytykowane byly osoby z wyksztalceniem licencjackim
1 wyzszym (97,1%) niz z wyksztatlceniem $rednim (86,1%) czy podstawowym
I zasadniczym zawodowym (77,8%). Istotnos¢ statystyczna wyniku byta na poziomie
p<0,05.

Ponad potowa badanych ofiar przemocy z wyksztalceniem $rednim (58,3%) byta
ponizana stownie w obecno$ci innych. Rownie duzo, bo niemal co druga osoba
z wyksztatceniem licencjackim i wyzszym (45,7%) byla tak traktowana przez sprawcg.
Najmniejszy odsetek dotyczyl osoéb z wyksztalceniem podstawowym i zasadniczym

zawodowym (35,6%) (p<0,05).

3.2. Przemoc fizyczna

Przemoc w kazdej ze swych form powoduje ogromne cierpienie cztowieka nig
pokrzywdzonego. Przemoc fizyczna skutkuje najczesciej roznymi uszkodzeniami ciata
ofiary, a jej graniczng formga jest zagrozenie zycia wiacznie z jego utratg, czyli ze

$miercia.
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Wyniki badan wskazuja, ze najczesciej stosowang przez sprawcow, fizyczng
formg przemocy jest szarpanie. Okazuje si¢, ze szarpania dos$wiadczylo 69,1%
respondentow. Wigkszy odsetek osob szarpanych dotyczyt mieszkancow Bialegostoku,
aktualnego miasta wojewddzkiego (75,3%) anizeli mieszkancow Lomzy i1 Suwalk,
bylych miast wojewodzkich (58,2%). Poglebiajac analize otrzymanych danych,
dowiadujemy sie, ze jednak najwiecej 0soOb szarpanych przez sprawcg przemocy
w rodzinie bylo w Suwaltkach (83,3%), w Bialymstoku ich odsetek, jak wyzej
zaznaczono, wynosit 75,3%, za§ najmniej takich przypadkow zarejestrowano w Lomzy,
tylko 38,7% (p<0,001).

Kolejng, rownie czesto wystepujaca formg przemocy jest popychanie, majace
miejsce wowczas, kiedy to sprawca dysponujacy najczesciej wieksza sita fizyczng lub
wykorzystujacy niemoc i niepewno$¢ ofiary odpycha, popycha ja, powodujac u niej
zachwianie réwnowagi lub upadek. Nierzadko czyni to znienacka, kiedy osoba w ogodle
si¢ tego nie spodziewa. Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze 0sob
popychanych przez osobe stosujaca przemoc bylo ogélnym rozktadzie 67,8%.
Popychanie, podobnie jak szarpanie, dotyczylo czesciej ofiar przemocy pochodzacych
z aktualnego miasta wojewodzkiego, Bialegostoku (71,1%), anizeli z bylych miast
wojewodzkich, Lomzy 1 Suwatk (61,8%). Szczegotowe analizy statystyczne ukazujg, ze
popychanie byto jednak najczesciej do§wiadczeniem suwatczan 79,2%, w Bialymstoku
0sOb popychanych bylo 71,1%, w Lomzy za$§ 48,4%. Otrzymany wynik byl istotny
statystycznie na poziomie p<0,05.

Réwnie dotkliwg jak wyzej wymienione, wspotwystepujacg forma jest
obezwladnianie®®. Osoby krzywdzone opisuja obezwtadnianie jako takie dziatanie
sprawcy, ktore ma na celu unieruchomienie ofiary, pozbawienie jej sit, a tym samym
pokazanie dominacji i wladzy. Obezwladnianie nie wystapito u wielu badanych, jednak
W sposob jednoznaczny potwierdza obecnos$¢ tej formy w agresywnym repertuarze
zachowan sprawcow. Obezwladnianie identyfikowato w swoim doswiadczeniu 17,8%
respondentow, niemal co pigta osoba objeta badaniami. W Bialymstoku osob
obezwladnianych przez sprawcow bylo 22,7%, w Lomzy i Suwatkach tylko 9,1%.
Otrzymane wyniki byty istotne statystycznie (p<0,05). Lzejsza odmiang obezwtadniania

609 Obezwtadni¢ to czyni¢ kogo$ bezwladnym, bezsilnym. Pozbawi¢ kogo$ swobody ruchéw. Obezwtadnienie
oznacza stan wyczerpania fizycznego, opadnigcie z sit; M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego, t. 2,
Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1978, s. 409.
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610 jak widaé rozréznienie zostalo dobrze odczytane przez

jest przytrzymywanie
respondentéw, poniewaz wyniki wskazan sg rozne. Przytrzymywanych przemocowo
ofiar w zrealizowanych badaniach byto dwukrotnie wigcej (42,1%) niz obezwtadnianych
(17,8%). Zblizony odsetek przytrzymywanych zarejestrowano w Biatymstoku (35,0%)
jak tez w Lomzy i Suwalkach (27,3%). Poglgbiona analiza wynikéw badan wiasnych
pokazuje jednak zroznicowanie problemu. Najwiecej przytrzymywanych byto
w Suwalkach 70,8%, zdecydowanie mniej w Biatymstoku 41,2% z badanych w tym

miescie, natomiast w Lomzy zaledwie 22,6% (p<0,01).

Tabela 13. Formy przemocy fizycznej do§wiadczane przez doroste osoby dotkniete przemoca

Miejsce zamieszkania
_ ) Bialystolf Lomza, Sqwa%ki Ogotem
Formy przemocy fizycznej — aktualne miasto — byle miasta
wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %
Szarpanie 73 75,3 32 58,2 105 69,1
Popychanie 69 71,1 34 61,8 103 67,8
Przytrzymywanie 40 41,2 24 43,6 64 42,1
Ciaganie za wlosy 44 454 13 23,6 57 375
Kopanie 34 35,0 15 27,3 49 32,2
Policzkowanie 30 30,9 18 32,7 48 31,6
Bicie w rdzne czgéci ciata 35 36,1 11 20,0 46 30,3
Bicie otwarta r¢ka (dtonig) 31 32,0 13 23,6 44 28,9
Duszenie 27 27,8 11 20,0 38 25,0
Zamykanie w mieszkaniu 28 28,9 5 9,1 33 21,7
Plucie 21 21,6 9 16,4 30 19,7
Obezwladnianie 22 22,7 5 9,1 27 17,8
Bicie pigscia/pigéciami 22 22,7 5 91 27 17,8
Nieudzielenie pomocy 24 24,7 2 3,6 26 17,1
Szczypanie/drapanie 15 15,5 1 1,8 16 10,5
Uzycie ostrego narzgdzia 8 8,2 3 54 11 7,2
Przypalanie papierosem 8 8,2 3 5,4 11 7,2
Parzenie wrzatkiem 6 6,2 0 0,0 6 3,9
EiC;ZbC;SZt;\iIZ::le:]I;;I]V miejscu 3 3.1 0 0.0 3 2.0
Inne 1 1,0 2 3,6 3 2,0

Uwaga: odsetki w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogty wskazywaé wigcej niz jedna
odpowiedz.

610 Przytrzymywaé oznacza trzymaé kogo$ nie dajac, nie pozwalajac mu sie ruszy¢, odej$é, uciec, utrzymywaé kogo$

w jakiej$ pozycji; M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego, t. 2, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe,
Warszawa 1979, s. 1063.
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Odnotowano statystycznie istotny zwigzek pomiedzy forma przemocy fizycznej,
jaka jest cigganie za wlosy, a miejscem zamieszkania respondentow (p<0,01). Ogolnie
ciaganie za wlosy ujawnito w sumie 37,5% ankietowanych, czyli cztery osoby na dziesi¢¢
badanych potwierdzilo takie do$wiadczenie. W Biatymstoku sprawcy zdecydowanie
czesciej dopuszczali si¢ ciggania za wlosy (45,4%). Dwukrotnie mniej os6b do§wiadczato
tej formy krzywdzenia w Lomzy i Suwatkach (23,6%). Co trzecia badana osoba byta
kopana przez osobe stosujaca przemoc (32,2%). Cze¢sciej kopanie byto doswiadczeniem
osOb zamieszkujacych w Biatymstoku (35,0%) niz pokrzywdzonych przemoca
mieszkancow Lomzy i Suwatk (27,3%).

Doswiadczeniem jednej trzeciej badanych byto policzkowanie przez sprawce
przemocy (31,6%). W poréwnywalnym odsetku w ten sposob byli krzywdzeni
mieszkancy Biategostoku (30,9%) oraz Lomzy i Suwatk (32,7%). Dopiero pogtebiona
analiza ujawnia istotno$¢ statystyczng pomigdzy policzkowaniem ofiar a miejscem
zamieszkania (p<0,05). W Suwatkach policzkowanych przez sprawcg osob dorostych
bylo 54,2%, a w Biatymstoku o potow¢ mniej 30,9%, za§ w Lomzy zaledwie 16,1%.
Bicie w rozne czgsci ciata, w rozny sposob, bez i z uzyciem przedmiotow, bylto
doswiadczeniem jednej trzeciej ankietowanych (30,3%). W Lomzy 1 Suwatkach oséb
bitych w rozne czesci ciala bylo o potowe mniej (20,0%) niz w Bialymstoku (36,1%).
Otrzymany wynik byt istotny statystycznie na poziomie p<0,05. Prawie jedna trzecia
badanych byta bita otwarta dlonig przez swego oprawce (28,9%)%L. Bicie otwarta dtonig
rozni si¢ od policzkowania. Osoby doswiadczajace przemocy zazwyczaj rozrdzniajg te
formy. Sprawca moze bi¢ otwartg dtonig w bok, tyt gtowy, czolo, tylng czes¢ szyi, kark
czy ramiona. Tak opisuja to osoby krzywdzone. Stad w ankiecie umieszczono te kategorie
oddzielnie. Wigkszy odsetek bitych otwarta ditonia odnotowano w Bialymstoku,
aktualnym miescie wojewddzkim (32,0%), mniejszy w bytych miastach wojewddzkich,
Lomzy i Suwatkach (23,6%). Ofiar przemocy bitych pigscig czy pigsciami po ciele
w przeprowadzonych badaniach zarejestrowano 17,8%. Dwukrotnie wigcej ofiar byto
bitych pigsciami przez sprawcow w Biatymstoku (22,7%) niz w Lomzy i Suwatkach
(9,1%) (p<0,05).

Wyniki badan ujawniajg, ze co czwarta ankietowana osoba byta duszona 25,0%.

Sprawcy przemocy w rodzinie czesciej dopuszczali si¢ duszenia ofiar w Biatymstoku

611 Bicie otwarta dtonig rozni si¢ od policzkowania, co nierzadko opisujg respondenci. Policzkowaé oznacza bi¢ po
twarzy, uderzenie kogo§ w twarz. Oznacza zniewagg, obrazg, upokorzenie; M. Szymczak (red.), Stownik jezyka
polskiego, t. 2, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1979, s. 782.
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(27,8%), nieco rzadziej w Lomzy i Suwalkach (20,0%). W tym miejscu nalezy

%12 Wywotuje

podkresli¢, iz duszenie jest szczegodlnie urazowa fizyczng formg przemocy
dlugoterminowe konsekwencje w postaci Igku, obaw, trudno$ci w nawigzywaniu
I podtrzymywaniu relacji z innymi ludzmi. Narusza integralno$¢ psychiczng i fizyczna

cztowieka.

Wykres 7. Formy przemocy fizycznej do§wiadczane przez doroste osoby doznajace przemocy
W rodzinie

pozostawienie w nieb miejscu
parzenie wrzatkiem
przypalanie papierosem

uzycie ostrego narzedzia

szczypanie /drapanie
nieudzielenie pomocy
bicie pigsciami

obezwladnianie

plucie
zamykanie w mieszkaniu
duszenie

bicie otwarta reka

bide po calym ciele
policzkowanie
kopanie

ciaganie za wlosy

przytrzymywanie
popychanie 7 67.8
szarpanie 69.1
70 80

Dorostych ofiar opluwanych przez sprawce W sytuacji przemocy domowej byto
19,7%. Co piata badana osoba miala za sobg takie urazowe doswiadczenie. Nie trzeba

Z pewnoscig nikogo przekonywacé, jak ponizajagce moze by¢ takie doswiadczenie i jak

612 Wedtug definicji stownikowych dusi¢ oznacza chwyta¢, cisngé kogo$ za gardlo, przemocg komus zatykaé nos
i usta uniemozliwiajac osobie oddychanie; M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego, t. 1, Panstwowe
Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1978, s. 469.
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wazna w zwigzku z tym staje si¢ pomoc tym osobom, by z tak krzywdzacego zdarzenia
podniosty si¢ psychicznie. I cho¢ opluwanie traktuje si¢ jako kategori¢ rzadko
wystepujaca, w grupie osob pokrzywdzonych, objetych badaniami, dotyczyta ona sporej
czesci respondentow. Odsetek ofiar opluwanych przez sprawcoéw w Biatymstoku (21,6%)
oraz w Lomzy i Suwatkach (16,4%) byt zblizony. Zdecydowanie rzadziej niz opluwanie
mialo miejsce Szczypanie czy drapanie ofiar przemocy. Dorostych o0s6b
doswiadczajacych tej formy krzywdzenia we wlasnej rodzinie byto 10,5%. Ofiar
przemocy szczypanych/drapanych przez sprawce w Biatymstoku byto zdecydowanie
najwigcej (15,5%), w Lomzy i Suwatkach zaledwie 1,8%. Wynik byt istotny Statystycznie
(p<0,01). Co piata badana osoba, bez jej zgody, byta zamykana w mieszkaniu (21,7%),
pozostawiana bez mozliwosci samodzielnego wyjs$cia. Najwiecej osob w ten sposob
krzywdzonych bylo w Biatymstoku (28,9%). W Lomzy i Suwatkach os6b zamykanych
w mieszkaniu bez ich woli i zgody byto az trzykrotnie mniej (9,1%).

Nieudzielenie koniecznej pomocy nalezy rowniez do form przemocy fizyczne;.
Jest to rodzaj zaniechania dziatania koniecznego, ktore, niezrealizowane, moze stwarzac
realne zagrozenie dla zdrowia i zycia ofiary przemocy potrzebujacej pomocy. Odsetek
0sob, ktorym sprawcy nie udzielili koniecznej pomocy, w sytuacji przemocy badz
1 poza nig, wynosit 17,1%. W Biatymstoku ofiar tak potraktowanych byto osiem razy
wigcej (24,7%) niz w Lomzy i Suwatkach tgcznie 3,6%.

Forma przemocy fizycznej zdecydowanie potegujaca negatywne skutki
w psychice ofiary jest uzywanie wobec niej ostrych narzedzi. W praktyce pomagania
nierzadko zdarza sie, ze osoby krzywdzone opisujg sytuacje uzycia przez sprawce ostrych
narzgdzi, takich jak np.: siekiera, ndz, tasak, srubokret, katdéwka czy pita spalinowa.
Opisujg te fakty najczeSciej z oporami, poniewaz boja si¢ reakcji sprawcy na ich
ujawnienie. W zrealizowanych badaniach 7,2% ofiar potwierdzito tego typu
doswiadczenie.

W deklaracjach badanych ujawniona zostala jeszcze inna, rowniez rzadko
wystepujaca forma przemocy - parzenie wrzatkiem. Wyniki wskazuja, ze 2,0% badanych
doswiadczylo takiej formy drgczenia. Wszystkie osoby w ten sposob potraktowane
zamieszkiwaly w Biatymstoku. Nie odnotowano takich przypadkéw w Suwatkach ani
w Lomzy. Podobnie rzecz si¢ ma z przemocowym przypalaniem papierosem ofiary.
Odsetek 0sob tak traktowanych wynosi 4,0%. | podobnie jak w przypadku parzenia ofiary
wrzatkiem, przypalanie papierosem dotyczy wylacznie biatostoczan. Wynik byt istotny

statystycznie (p<0,05). Czasem, jak wskazujg rezultaty badan, doroste osoby doznajgce
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przemocy w rodzinie byly pozostawiane przez sprawce w miejscu dla nich
niebezpiecznym, np.: w nieznanym dla nich miejscu, miejscowosci, wysadzane na
ruchliwej autostradzie albo wysadzane nocg w nieznanym lesie. Takich oso6b w badaniach
zarejestrowano 2,0%.

Co dziesigty badany (9,9%) do$wiadczal jeszcze innej przemocy fizycznej
nieujetej w wymienionym w ankiecie katalogu form. Jako egzemplifikacje innych form
przemocy fizycznej ankietowani podawali: rzucanie mng o sciany, kaloryfer (KA30,
K, L.37, B), przystawianie mi noza do szyi, zastraszanie mnie (KA41, K, L.54,B),
Zyczenie mi Smierci, za kazdym razem gdy chciatam wezwaé pomoc — zabieranie,
wyrywanie telefonu (KA84, K, L.44, B), wykrecanie mi rgk (KA124, K, L.38, S),
(KA133, K, L.38, S), zastgpowanie drogi, przejscia (KA136, K, L.25, S), sifg wsadzanie
mojej glowy pod strumien zimnej wody (KA139, K, L.40, S), rzucanie we mnie
przedmiotami np. kubkiem, butem Ilub czyms innym co mial pod rekq (KAL43,
K, L.40, B). Wymienione powyzej przejawy krzywdzenia byty z pogranicza réznych
form przemocy.

Odnotowano statystycznie istotny zwigzek pomiedzy niektérymi formami
przemocy fizycznej a wyksztalceniem osob badanych. Wyniki ujawniajg, ze popychania
do$wiadczaty najczesciej ofiary w wyksztatceniem $rednim (76,4%) oraz z wyksztatce-
niem zawodowym i podstawowym (71,1%), a zdecydowanie rzadziej osoby z wyksztat-
ceniem licencjackim 1 wyzszym (45,7%). Otrzymane wyniki byly istotne statystycznie
(p<0,01). Najczesciej policzkowane byly osoby posiadajace wyksztalcenie Srednie
(40,3%), nieco rzadziej osoby z wyksztalceniem podstawowym i zasadniczym
zawodowym (31,1%), a w najmniejszym odsetku osoby o wyksztatceniu licencjackim
1 wyzszym (14,3%). Istotno$¢ statystyczna wynosita (p<0,05). Badania ujawniaja, ze bite
w rozne czeSci ciala byly najczesciej osoby z wyksztalceniem zawodowym
i podstawowym (44,4%), rzadziej osoby z wyksztalceniem $rednim (27,8%),
a najrzadziej takie krzywdzenie dotyczylo ofiar z wyksztatceniem licencjackim
1 wyzszym (17,1%) (p<0,05). Przypalanie papierosem bylo przede wszystkim
doswiadczeniem ofiar z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (11,1%). Osoby
z wyksztatceniem $rednim w niewielkim odsetku byty tak krzywdzone (1,4%). Ta forma
dreczenia nie dotyczyla osob z wyksztatceniem licencjackim 1 wyzszym (p<0,05).

W S$wietle uzyskanych wynikéw okazuje si¢, ze bicie otwarta dtonig bylo
najczesdciej doswiadczeniem osob z wyksztatlceniem podstawowym i zasadniczym

zawodowym (37,8%), rzadziej respondentéw z wyksztalceniem S$rednim (27,8%),
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a najrzadziej z wyksztatceniem licencjackim i wyzszym (20,0%). Brak jednak istotno$ci
statystycznej wyniku. Na kopanie sprawcy przemocy narazone byly przede wszystkim
osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym i podstawowym (37,8%), nieco
rzadziej osoby ze S$rednim wyksztalceniem (30,6%) oraz ofiary z licencjackim
1 wyzszym (28,6%) wyksztatlceniem. Bite pigSciami byty przede wszystkim ofiary
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i podstawowym (22,2%) oraz ze $rednim
wyksztalceniem (18,1%), najrzadziej za§ osoby o wyksztatceniu licencjackim
1 wyzszym (11,4%).

Opluwania w porownywalnym odsetku do§wiadczaty ofiary w wyksztalceniem
podstawowym i zasadniczym zawodowym (22,2%), srednim (16,7%) oraz licencjackim
1 wyzszym (22,9%). Szczypania lub drapania doswiadczaly osoby z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym (15,6%) oraz srednim (12,5%). Wolne od tej formy
krzywdzenia byly osoby z wyksztatceniem licencjackim i wyzszym.

Sprawcy najczesciej nie udzielali koniecznej pomocy ofiarom z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym (24,4%) oraz $rednim (16,7%), w mniejszym stopniu
dotyczylo to 0sdb z wyksztalceniem licencjackim 1 wyzszym (8,6%).

Obezwladniane przez sprawcoéw byty najczesciej osoby z wyksztalceniem
licencjackim i wyzszym (22,9%), rzadziej ze $rednim (18,1%), a najrzadziej
z wyksztatceniem zawodowym i podstawowym (13,3%).

Sytuacja materialna ofiar r6znicowata doswiadczanie fizycznych form przemocy
w rodzinie. Wyniki wskazuja, ze szarpania cz¢sciej doswiadczaty osoby deklarujace
przecietna (77,2%) 1 zta (73,0%) sytuacje materialng niz osoby o dobrej kondycji
materialnej (44,4%) (p<0,01). Popychanie dotyczylo zdecydowanie najczesciej osob
posiadajacych zlg sytuacje materialng (86,5%), rzadziej osdb z przecietng (67,1%) oraz
dobra (50,0%) (p<0,01). Ofiary deklarujace ztg sytuacje materialng byty czegsciej rOwniez
kopane przez sprawcow (51,3%) niz badani z sytuacjg przecietng (29,1%) czy dobra
(19,4%) (p<0,01), czesciej ciggane za wlosy (54,1%) niz ofiary deklarujgce przecietng
(39,2%) lub dobra sytuacje materialng (16,7%) (p<0,01). Zdecydowanie czgsciej
respondenci ujawniajacy zla sytuacje materialng byli przytrzymywani przez swoich
oprawcow (62,2%) niz osoby o przecigtnej (40,5%) badz dobrej (25,0%) sytuacji
(p<0,01). Sprawcy najczesciej dopuszczali si¢ plucia na swoje ofiary w rodzinach o zlej

sytuacji materialnej (37,8%) anizeli przecigtnej (16,5%), czy dobrej (8,3%) (p<0,01).
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3.3. Przemoc seksualna

Szczegoblnie krzywdzaca forma znecania si¢ jest przemoc seksualna, podkreslano
to juz w czesci teoretycznej pracy. Wedlug W. Badury-Madej i A. Dobrzynskiej-
-Mesterhazy przemoc seksualna ,,polega na zmuszaniu osoby do aktywnosci seksualnej
wbrew jej woli, kontynuowaniu aktywnosci seksualnej, gdy osoba nie jest w pelni
swiadoma, bez pytania o jej zgode lub gdy obawia si¢ odméwié. Przymus moze polegaé
na bezposrednim uzyciu sity fizycznej, ale takze na grozbach uzycia sity lub
emocjonalnym szantazu”®'3, Zdaniem S. Kluczynskiej przemoc seksualna ,,obejmuje cate
spektrum zachowan: poczawszy od niechcianych seksualnych gestow czy uwag, poprzez
wymuszanie pozycia seksualnego, az do fizycznego uszkodzenia genitaliow”®'4. Przemoc
seksualna jest przedmiotowym traktowaniem drugiej osoby w celu zaspokojenia
wlasnych potrzeb®®. Sprawca nie liczac sie z potrzebami, stanem ofiary zmusza ja do
nieakceptowanych praktyk seksualnych.

Do wspotzycia seksualnego zmuszana byta ponad jedna czwarta respondentow
(27,0%). Odsetek osob zmuszanych do wspotzycia w Biatymstoku, aktualnym miescie
wojewodzkim wynosit 25,8%, w Lomzy i1 Suwalkach, bylych miastach wojewodzkich
byl nieco wyzszy 1 wynosit 29,1% (tabela 14.). Poglebiajac dalszg analizg statystyczng
uzyskane wyniki badan, zauwazono, ze najwigcej ofiar zmuszanych do wspdlzycia
seksualnego odnotowano w Suwalkach (54,2%). W Biatymstoku osoby te stanowity
jedna czwartg badanych (25,8%), a w Lomzy zaledwie co dziesigta osoba byla zmuszana
do tego rodzaju zachowan (9,7%). Sytuacja materialna istotnie rdéznicowata
do$wiadczanie przemocy seksualnej (p<0,05). Zdecydowanie cz¢sciej] do wspotzycia
byly zmuszane osoby deklarujace zta sytuacje materialng (40,5%) niz osoby o sytuacji
materialnej przecigtnej (26,6%) lub dobrej (13,9%). Analiza wynikdéw pokazuje ponadto,
ze przemocy seksualnej doswiadczaty zar6wno osoby bedace w zwigzkach (29,4%), jak
1 osoby stanu wolnego (osoby rozwiedzione lub bedace w separacji) (20,9%). Nieco
czesciej do wspotzycia byly zmuszane ofiary przemocy z wyksztalceniem $rednim
(29,2%) oraz podstawowym 1 =zasadniczym zawodowym (26,7%) niz osoby
z wyksztalceniem wyzszym (22,9%).

Wymuszanie nieakceptowanych pieszczot seksualnych dotyczyto réwniez jednej

czwartej badanych (25,0%). Ta forma seksualnej przemocy dotyczyta w zblizonym

613 Tamze.
614 S, Kluczynska, Zasady pomocy psychologicznej..., dz. cyt.
615 K. Michalska, D. Jaszczak-Kuzminska, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 10.
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odsetku 0sob pochodzacych z Biategostoku (25,8%) aktualnego miasta wojewodzkiego,
jak tez ankietowanych z fomzy 1 Suwatk (23,6%). Poglebiona analiza pozwala
stwierdzi¢, ze najczesciej] wymuszanie nieakceptowanych pieszczot seksualnych byto
doswiadczeniem ofiar pochodzacych z Suwaltk (41,7%), w mniejszym odsetku osob
zamieszkujacych w Bialymstoku (25,8%), a najrzadziej badanych mieszkajacych
w Lomzy (9,7%). Najczesciej nieakceptowanym praktykom byly poddawane ofiary
przemocy oceniajace swoja sytuacj¢ materialng jako zta (40,5%), rzadziej o przecigtnej
sytuacji materialnej (25,3%), a sporadycznie ofiary, ktoérych sytuacja materialna byta
dobra (8,3%). Wynik byt istotny statystycznie na poziomie (p<0,01). Nieco czesciej
wymuszanie nieakceptowanych pieszczot dotyczyto ofiar przemocy z wyksztalceniem
srednim (26,4%) oraz podstawowym i zasadniczym zawodowym (24,4%) niz 0sob
z wyksztatceniem wyzszym (22,7%).

Dosy¢ rzadko w literaturze wymieniang i opisywang forma jest demonstrowanie
zazdrosci w sferze seksualnej. W praktyce ten rodzaj przemocy rozpoznawany jest bardzo
czesto. Wspotwystepuje z chorobg alkoholowa sprawcy. Ogoétem 15,1% badanych
respondentéow doswiadczalo tego rodzaju zachowan ze strony sprawcy (tabela 14.).
Wiecej osob, ktorych ta forma krzywdzenia dotyczyta pochodzito z Lomzy
1 Suwatk (20,0%), mniej (12,4%) z Biategostoku. Najczesciej doswiadczali demonstro-
wania zazdro$ci badani, ktorych sytuacja materialna byla zta (24,3%), rzadziej osoby
oceniajace sytuacje materialng jako przecietng (15,2%), a najrzadziej te osoby, ktorych
warunki materialne byty dobre (5,6%).

Tabela 14. Formy przemocy seksualnej do§wiadczane przez dorosle osoby doznajgce przemocy

w rodzinie
Miejsce zamieszkania
Biatystok Lomza, Suwatki Ogotem

Formy przemocy seksualnej — aktualne miasto — byle miasta

wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %

Zmuszanie do wspoétzycia o5 258 16 291 M 27,0
seksualnego
Wymuszanie nieakceptowa- 25 258 13 236 38 250

nych pieszczot seksualnych
Demonstrowanie z_azdrosm 12 12’4 1 2010 23 1511
w sferze seksualnej

Zmuszanie do ogladania

NN . 11 11,3 8 14,5 19 12,5
pornografii: zdje¢, filmow
Wymuszanie noszenia 9 9,3 8 145 17 11,2
,,seksownej bielizny
Gwatt 7 7,2 8 14,5 15 9,9
Wymuszanie rozbierania si¢ 7 7,2 7 12,7 14 9,2
Sadyzm w pozyciu seksualnym 31 32,0 13 23,6 44 28,9
Zmuszanie do kontaktow 27 278 11 20,0 38 250

seksualnych z innymi osobami

Uwaga: odsetki w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogly wskazywaé wigcej niz jedna
odpowiedz.
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Szczegolnie wiktymizujaca forma przemocy seksualnej jest gwalt. Jest to problem
dosy¢ rzadko ujawniany przez ofiary. Ogolnie zgwatconych osob w przyjetej probie byto
9,9% (wykres 8.). Doswiadczenie gwaltu potwierdzito 14,5% respondentéw
pochodzacych z Lomzy 1 Suwatk oraz o polowe mniej z Bialegostoku (7,2%). Sprawca
naduzy¢ seksualnych najczeéciej traktuje ofiare przedmiotowo, dlatego nie waha si¢ na
przyktad zmusza¢ jej do ogladania materiatdw pornograficznych. Zmuszanie do
ogladania takich obrazéw potwierdzito 12,5% badanych. Cze$ciej zmuszani do tej
czynnos$ci byli dorosli pochodzacy z Lomzy 1 Suwatk (14,5%), rzadziej mieszkancy
Biategostoku (11,3%). Zdecydowanie czesciej do ogladania materiatéw pornogra-
ficznych byly zmuszane osoby doroste zyjace w zlej sytuacji materialnej (18,9%), niz
w przecietnej (13,9%), czy dobrej (2,8%). Sadyzm we wspoétzyciu identyfikowato
w swoim doswiadczeniu 5,9% respondentéw. Sadyzmu w sferze intymnej doswiadczali
przede wszystkim ankietowani deklarujacy zlg sytuacje materialng (13,5%),
w niewielkim odsetku osoby o przeci¢tnej kondycji materialnej (5,1%). Sadyzmu nie
doswiadczaty w ogole osoby deklarujace dobra sytuacj¢ materialng. Wyniki byty istotne
statystycznie (p<0,05). Co dziesigta osoba objeta badaniami byla zmuszana do
rozbierania si¢ (9,2%). Czg¢sciej do tej czynno$ci zmuszani byli mieszkancy Lomzy
1 Suwatk (12,7%), a rzadziej doroste osoby pochodzace z Biategostoku (7,2%). Osoby
doroste doznajace przemocy znajdujace si¢ w zlej sytuacji materialnej czgsciej byty
zmuszane do tego typu zachowan (13,5%) niz osoby posiadajace przecig¢tng sytuacje
materialng (10,2%), czy dobra (2,8%).

Rowniez co dziesigta osoba byta zmuszana do noszenia seksownej bielizny
(11,2%). W bylych miastach wojewddzkich, Lomzy 1 Suwalkach, wymuszanie takie
miato miejsce czesciej (14,5%), a aktualnym mie$cie wojewddzkim, w Bialymstoku,
rzadziej (9,3%). Co dziesigta osoba doswiadczata takiego przymusu. Sytuacja materialna
badanych ma zwigzek z doznawaniem tego rodzaju przemocy. Osoby gorzej sytuowane
sa w wiekszym stopniu narazone na taki rodzaj przemocy. Badani oceniajacy swoja
sytuacje materialng jako zla czgdciej byli zmuszani przez sprawcdéw do noszenia
seksownej bielizny (18,9%), anizeli osoby oceniajace swoja sytuacje materialng jako
przecigtng (11,4%), czy dobra (2,8%).
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Wykres 8. Formy przemocy seksualnej do§wiadczane przez doroslte osoby dotknigte przemoca

B zmusznie do wspoétzycia seksualnego

B wymuszanie nieakceptowanych pieszczot

m gwalt

B zmuszanie do ogladania pornografii

m sadyzm we wspotzyciu seksualnym

¥ wymuszanie rozbierania si¢

! wymuszanie noszenia "seksownej bielizny"

" demonstrowanie zazdro$ci w sferze seksualne;j

zmuszanie do kontaktéw seksualnych z innymi
¥ inne

Chyba trudng do wyobrazenia przecigtnemu cztowiekowi formg krzywdzenia jest
zmuszanie osoby bliskiej do wspodtzycia seksualnego z innymi osobami. Co gorsze
sprawcy z reguly staja si¢ widzami tych scen. Jest to forma szczegdlnie ponizajaca ofiary.
Wyniki przeprowadzonych badan ujawniajg, ze do§wiadczyto tej formy przemocy 3,3%
badanych. Moze to wydawac¢ si¢ mato, ale moim zdaniem jest to spory odsetek
zwazywszy, ze nie wszystkie badane osoby mogly bez oporow o tym mowi¢. Nikt nie
powinien by¢ w taki sposob traktowany. Nalezy podkresli¢, ze zmuszania do obcowania
seksualnego z innymi osobami nie do§wiadczaty osoby o sytuacji materialnej dobre;.
Tego rodzaju przemocy doswiadczaly wylacznie osoby oceniajace swoja sytuacje
materialng jako przecietng (5,1%) oraz zlg (2,7%). P.R. Salber i E. Taliaferro
podkreslaja, ze zmuszanie kobiety do wspotzycia z innym me¢zczyzna, jak tez zmuszanie
jej do patrzenia jak maz uprawia seks z inng kobietg oznacza, ze m¢zczyzna nie tylko ma
wiadze nad zyciem swojej partnerki, ale takze nad jej ciatem®Z®,

Na inne formy krzywdzenia seksualnego wskazalo 4,6% respondentow.
Zdecydowanie najczesciej doswiadczali innych form krzywdzenia w sferze seksualnej
respondenci deklarujacy zla sytuacje materialng (13,5%) natomiast sporadycznie
ankietowani 0 przecietnej sytuacji materialnej (2,5%). Osoby o dobrej kondycji
materialnej nie do$wiadczaty innych form przemocy w sferze seksualnej (p<0,05).
W badaniach prowadzonych pod kierunkiem M. Halickiej przemocy seksualnej

doswiadczyto 7,3% kobiet w starszym wieku, a molestowania seksualnego 1,9%. Dane

616 P R. Salber, E. Taliaferro, O przemocy domowej ..., dz. cyt., s. 60.
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te dotycza jedynie ofiar przemocy w latach 2006-2008, o ktoérych to przypadkach
zglaszaly instytucje pomocy spotecznej, ktore zadeklarowaly i podjety wspotprace
w realizowanym projekcie®!’ Mozna przypuszczaé, ze ta forma przemocy jest stosowana
wobec kobiet znacznie czesciej. Kobiety maja duze poczucie wstydu jesli chodzi
0 problemy sfery intymnej, jest to dla nich bardzo trudne dlatego wiele z nich woli
milczed.

W s$wietle wypowiedzi respondentdéw przemoc seksualna to: obnazanie sie,
chodzenie na nago po domu (KA13, K, L.38, B), stosowanie przedmiotéw do stosunku
seksualnego i wktadanie ich do mojej pochwy np. ogorkow, cukinii, dezodorantéw” (KA30,
K, L.37, B), mscit si¢ na mnie jak nie byto seksu (KA62, K, L.46, B), Wyprowadzka z toza
matzenskiego cho¢ ja chciatam bliskosci i seksu (jest to karanie przez odmowg bliskosci)
(KA83, K, L.30, B), rwaf na mnie ubrania, sam oglgdat pornografie i si¢ onanizowat (KA84,
K, L.44, B), krytykowanie mojej kobiecosci (KA88, K, L.51, B), wysmiewanie mojego
wyglgdu (KA139, K, L.40, S), oglgdat filmy porno i masturbowat si¢ w salonie, gdzie mieli
swobodny dostep pozostali domownicy (respondentka dodaje, ze w domu mieszkaja dwie

dorastajace corki) (KA145, K, L.49, B).

3.4. Przemoc materialna

Przemoc materialna zwana réwniez ekonomiczng, Systematycznie stosowana
prowadzi ostatecznie ofiar¢ do catkowitego uzaleznienia finansowego 0d sprawcy.
Najczgsciej dzieje si¢ tak poprzez odbieranie jej zarobionych pieniedzy, uniemozliwia-
nie podjecia pracy, niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych, okradanie,
zaciagganie kredytow, czy tez zmuszanie osoby krzywdzonej do zaciagania pozyczek®:8.
W kwestionariuszu dodano jeszcze jedng forme przemocy, czgsto zglaszang przez ofiary
mianowicie kontrolowanie wydatkow.

W $wietle wynikow badan wiadomo, ze zdecydowanie najczgséciej stosowana,
ekonomiczng formg przemocy jest wlasnie kontrolowanie wydatkéw ofiary przez
sprawce. Odsetek 0sob doswiadczajagcych tej formy przemocy wynosit 44,7% (wykres
9.). Prawie co druga osoba doznajaca przemocy w rodzinie, objeta badaniami, byta
krzywdzona w ten sposob. Kontrolowanie wydatkéw wystepowalo u ponad polowy

mieszkancoOw bytych miast wojewodzkich, Lomzy 1 Suwatk (52,7%). W Bialymstoku,

617 E. Kramkowska, A, Szafranek, C. Zuk, Przemoc wobec starszych kobiet — sondaz w instytucjach, ,,Praca Socjalna”
2012, nr 5, s. 48-50.
618 H. Sasal, Przewodnik do procedury interwencji..., dz. cyt. s. 29.
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aktualnym mie$cie wojewddzkim, odsetek ten byt rowniez wysoki, jednak nizszy anizeli
w bylych miastach i wynosit 40,2% (p<0,05). Okazuje si¢, ze kontrolowanie wydatkow
najczesciej byto doswiadczeniem suwatczan (66,7%), a rzadziej mieszkancow Lomzy
(41,9%), czy biatostoczan (40,2%).

Niszczenie mienia, wlasnosci ofiary jest rownie czgsto stosowang formg opres;ji.
Sprawca czyni to intencjonalnie, aby zaznaczy¢ swoja dominacje, a jednocze$nie
uniemozliwi¢ osobie krzywdzonej poszukiwanie i realizacj¢ rozwigzan problemu
przemocy. Jedna trzecia badanych 32,9% miata niszczong wlasnos¢é. Wiasnos$é ofiar
czesciej byla niszczona w Biatymstoku, aktualnym miescie wojewddzkim (36,1%),
rzadziej w Lomzy i Suwatkach, bytych miastach wojewodzkich (27,3%). Miedzy tymi
zmiennymi brak jest jednak istotnosci statystycznej. Zastanawia zuchwato$¢ poczynan
sprawcoOw. Bezkarnie naruszajg prawo formalne, jak tez prawa osobiste ofiar. Jest wiele
przedmiotow wartosciowych, ktére moze zniszczyé sprawca — od dokumentdw,
dyplomoéw poczynajac, poprzez ubiory, torebki, bizuteri¢, az do przedmiotow
sentymentalnych, jak cho¢by obrazy po przodkach, zdjecia rodzinne oséb doznajacych
przemocy. W procesie pomocy ofiarom mozna ustysze¢ o wielu bestialskich®!® aktach
przemocy z wykorzystaniem przedmiotéw osobistych.

Inng forma ekonomicznej przemocy jest uniemozliwianie dostepu do wspolnych
pienigdzy, w praktyce najczesciej zgromadzonych na wspdlnym koncie/kontach. Jedna
trzecia (30,3%) respondentéw ujawnita t¢ forme¢ przemocy. W porownywalnym odsetku
byta ona doswiadczeniem mieszkancow Biategostoku (32,0%), jak tez Lomzy 1 Suwatk
(27,3%). Ograniczanie przez sprawce przemocy dostepu do wspolnych dobr
materialnych, na przyktad: samochodu, domu letniskowego, czy chociazby komputera,
przezywala co piata badana osoba (23,7%). W Bialymstoku odsetek os6b doswiadcza-
jacych takiego ograniczenia wynosil (22,7%), natomiast w Lomzy i Suwatkach byt
nieznacznie wyzszy (25,4%).

Zacigganie kredytow bez zgody, a czasem nawet bez wiedzy krzywdzonej osoby,
dotyczylo co piagtej badanej ofiary (23,0%). W Bialymstoku odsetek o0sob
doswiadczajacych tej formy byt nieco wyzszy (25,7%) anizeli w bylych miastach
wojewodzkich, Lomzy 1 Suwatkach (18,2%). Wynik jednak nie byt istotny statystycznie.

Rowniez co piagty respondent miat odbierane zarobione przez niego pienigdze

(22,4%). Wigcej osOb okradanych w ten sposob przez sprawce przemocy bylo

619 Bestialstwo — sktonno$¢ do znecania sig, pastwienia si¢ w wyrafinowany sposob, zwykle nad stabszymi,
bezbronnymi; okrucienstwo, zezwierzgcenie; M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego..., dz. cyt., s. 140.
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w Bialymstoku (26,8%), najmniej w Lomzy i Suwatkach (14,5%). Ale poglebiona analiza
statystyczna pozwala stwierdzi¢, ze w najwigkszym odsetku problem ten dotyczyt jednak
ofiar przemocy mieszkajacych w Suwalkach (29,2%), rownie czgsto mierza si¢ z nim
osoby krzywdzone zamieszkujace w Biatymstoku (26,8%), sporadycznie natomiast
ofiary mieszkajace w Lomzy (3,2%) — (p<0,05).

Wykres 9. Ekonomiczne formy przemocy dos§wiadczane przez doroste osoby doznajace przemocy
W rodzinie

® uniemozliwianie podjecia pracy
m odbieranie zarobionych pienigdzy

= uniemozliwianie dostgpu do
wspOlnych pieniedzy

= kontrolowanie wy datkow

B uniemozliwianie dostgpu do
wspolnych dobr

m niszczenie wlasnos$ci

m zaciagganie kredytow bez zgody
ofiary

™ inne

Dla pelnego obrazu sprawstwa przemocy nalezy wymieni¢ jeszcze jedng forme
ekonomicznej przemocy, ktéra byta przedmiotem naukowej eksploracji, a jest nig
uniemozliwianie partnerowi podjecia pracy zarobkowej. Okazuje si¢, ze uniemozliwia-
nie podjgcia pracy zarobkowej dotyczyto 11,8% respondentéw. W porownywalnym
odsetku byto to do$wiadczenie mieszkancow Bialegostoku (11,3%), jak tez Lomzy
1 Suwatk (12,7%). Poglebiona analiza statystyczna ujawnia, ze w najwigkszym odsetku
problem ten dotyczy jednak ofiar przemocy mieszkajacych w Suwatkach (25,0%),
w mniejszym odsetku ofiar z Biategostoku (11,3%), a sporadycznie ofiar w Lomzy
(3,2%) — (p<0,05).

Inne formy przemocy ekonomicznej identyfikowalo u siebie 10,5%
respondentow. Wypowiedzi respondentow pozwalaja wilaczy¢ do tej kategorii
nastepujace formy: kradziez osobistych rzeczy, nie doktadanie si¢ do wspolnych oplat za
mieszkanie i do innych rachunkéow domowych (KA2, K, L.52, B), kradziez rzeczy
osobistych, potem ich spieni¢zanie lub zastawianie ich w lombardzie (KA41, K, L.54, B),
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wymuszanie pieniedzy (KA54, M, L.62, B), famanie, niszczenie telefonow, zamykanie
mnie w garazu (KA62, K, L.46, B), wydawanie moich pieniedzy na swoje przyjemnosci
(sprawca-nie pracuje), wydawanie pieniedzy na alkohol, kradziez wspolnych pieniedzy
(KAT74, K, L.49, B), celowe i swiadome pozostawanie bez pracy (KAT75, K, L.31, B),
zakup akcji bez mojej wiedzy i zgody (KA83, K, L.40, B), brak uczestniczenia
finansowego w utrzymaniu rodziny (nie otrzymuj¢ od niego zadnych s$rodkow
finansowych a mamy dwie corki na utrzymaniu) (KA143, K, L.40, B), nieplacenie rat
pozyczki hipotecznej, zadluzanie sie w limicie debetowym (KAL145, K, L.49, B).
Wszystkie powyzsze wypowiedzi przytaczane sa doslownie. W tym tez miejscu
zaznaczy¢ nalezy, ze pewne dziatania sprawcy moga by¢ przemoca kategoryzowang do
dwoch lub trzech réznych form krzywdzenia. Wymienione nizej dziatanie sprawcy —
zamykanie w garazu (KA62, K, L.46, B) bedzie egzemplifikacja przemocy fizycznej

1 psychicznej, cho¢ sama respondentka zatacza je do przemocy ekonomiczne;j.

4. Czestotliwos¢ stosowania przemocy i dlugos¢ jej trwania

Przemoc w odmiennych formach moze by¢ realizowana przez sprawce¢ z rdzna
czestotliwoscig. Nierzadko zmienia on swoje destrukcyjne dziatanie wzgledem ofiary.
Wpltyw na to moga mie¢ indywidualne okoliczno$ci wpisane w histori¢ danej rodziny.
Z literatury przedmiotu wiadomo, iz w poczatkowym etapie rozwoju przemocy incydenty
agresji ze strony oprawcy najczeSciej wystepuja sporadycznie, a dopiero z czasem
intensyfikujg sie. Z uwagi na przyjety temat czgstotliwoscig przemocy zajeto si¢ w pracy
tylko w waskim zakresie.

Analizujac  czestotliwo$¢  wystepowania  niektérych  form  przemocy
w doswiadczeniu ofiar, stwierdzono pewne istotne zalezno$ci statystyczne. Nizej
analizowane bgda kolejno stosowane formy przemocy w odniesieniu do czgstotliwosci
ich wystepowania. Biorgc pod uwage przemoc fizyczng i czestotliwos¢ jej doznawania
wedtug subiektywnych odczu¢ ankietowanych, dowiadujemy sie, Zze najwiecej osob
dorostych do$wiadczato tej przemocy kilka razy w roku (43,4%). Najwyzszy odsetek
krzywdzonych przemoca fizyczna, kilka razy w roku, zarejestrowano w Biatymstoku,
aktualnym miescie wojewodzkim (45,4%), chociaz w Lomzy 1 Suwatkach, bylych

miastach wojewodzkich ten odsetek byt réwniez wysoki (40,0%) (tabela 15.).
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Tabela 15. Subiektywnie odczuwana przez ofiary czestotliwos$¢ przemocy fizycznej a miejsce
zamieszkania

Miejsce zamieszkania
wojewddzkie wojewddzkie

N % N % N %
Nie doznaje 7 7,2 11 20,0 18 11,8
Kilka razy w roku 44 454 22 40,0 66 43,4
Kilka razy w miesigcu 27 27,9 18 32,7 45 29,7
Kilka razy w tygodniu 14 14,4 4 7,3 18 11,8
Codziennie 1 1,0 0 0,0 1 0,7
Jednorazowy akt 4 41 0 0,0 4 2,6
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

Wiyniki wskazuja rowniez, ze co trzecia ofiara byla fizycznie napastowana kilka
razy w miesigcu (29,7%). Nieco wyzszy odsetek krzywdzonych fizycznie z takg
czgstotliwoscia odnotowano w bylych miastach wojewddzkich, Lomzy 1 Suwalkach
(32,7%), anizeli w aktualnym miescie wojewddzkim, Bialymstoku (27,9%). Zwraca
uwage wzglednie niski odsetek dreczonych fizycznie kilka razy w tygodniu (11,8%).
W Biatymstoku dwukrotnie wigkszy jest odsetek krzywdzonych kilka razy w tygodniu
(14,4%), anizeli w Lomzy i Suwalkach tacznie rozpatrywanych (7,3%). Codziennie
fizycznie maltretowana byta tylko jedna osoba, mieszkajaca w Bialymstoku (0,7%). Osob
codziennie drgczonych fizycznie nie odnotowano w Lomzy 1 Suwatkach. Jednorazowo
przemocy fizycznej do$wiadczytlo zaledwie 2,6% ankietowanych. Jednorazowy akt
opresji jest rowniez zaliczany do repertuaru zachowan przemocowych. Wyniki
przeprowadzonych badan wilasnych ujawniaja, Zze przemocy fizycznej pod réznymi
postaciami nie doznaje 11,8% ankietowanych. Osob wolnych od przemocy fizycznej byto
trzykrotnie wiecej w bylych miastach wojewddzkich, Lomzy i Suwatkach (20,0%), niz
w Biatymstoku, aktualnym miescie wojewodzkim (7,2%).

Jezeli za$ chodzi o przejawy przemocy psychicznej to wszystkie badane osoby,
cho¢ z r6ézng czestotliwoscia, jej doswiadczaty (tabela 16.). Wedle deklaracji badanych
najwiece] osob doswiadczato przemocy psychicznej kilka razy w tygodniu (34,2%).
Najwigkszy odsetek takich 0sob odnotowano w bytych miastach wojewddzkich, Lomzy
1 Suwatkach (41,8%), znacznie mniejszy w aktualnym mieScie wojewodzkim,
Biatymstoku (29,9%). Jak si¢ okazuje jedna trzecia badanych do$wiadcza przemocy
psychicznej codziennie (27,6%). W Biatymstoku wiekszy odsetek (30,9%) doznaje tej

formy przemocy z takim natg¢zeniem, mniejszy odsetek zarejestrowano w Lomzy
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1 Suwatkach (21,8%). Co trzecia osoba doznajaca przemocy w rodzinie doswiadcza
psychicznego krzywdzenia kilka razy w miesigcu (27,0%). Najmniej liczng grupe
pokrzywdzonych stanowili respondenci, ktérzy uwazaja, ze sg psychicznie dreczeni tylko
kilka razy do roku.

Tabela 16. Subiektywnie odczuwana przez ofiary czestotliwo$¢ przemocy psychicznej a miejsce
zamieszkania

Miejsce zamieszkania
Czgstotliwos¢ przemocy B akﬁﬁ:llr}l/:t%lias to LSIE}Z]E rsnui‘;vsﬁki Ogotem
psychicznej wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %

Kilka razy w roku 12 12,4 5 9,1 17 11,2
Kilka razy w miesigcu 26 26,8 15 273 41 27,0
Kilka razy w tygodniu 29 29,9 23 418 52 34,2
Codziennie 30 30,9 12 21,8 42 27,6
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

Jesli chodzi o kolejng posta¢ doznawanej przemocy, to okazuje sig, zZe istnieje
statystycznie istotny zwigzek pomigdzy czgstotliwoscig doznawania przemocy seksualnej
a miejscem zamieszkania osob jej doznajacych (p<0,001). Z tabeli 17. wynika, ze
najwyzszy odsetek osob doznaje przemocy kilka razy w miesigcu 1 kilka razy w roku.
O ile jednak w bylych miastach wojewddzkich Lomzy i Suwalkach odsetek osob
doznajgcych przemocy kilka razy w roku jest wysoki i wynosi 20%, o tyle odsetek takich
0s0b w Biatymstoku jest znacznie nizszy 1 wynosi 10,3%. Jednak w Biatymstoku czesciej
ma miejsce przemoc seksualna, do ktorej dochodzi z wigkszg czestotliwoscig tj. kilka
razy w tygodniu (13,4%), a takze codziennie (3,15), anizeli w bylych miastach
wojewodzkich odpowiednio: 7,3% 1 1,8%.

Wyniki badan ujawniaja, iz ponad potowa badanych nie doznaje przemocy
seksualnej (58,6%). Jednak nalezy rowniez zauwazy¢, ze wiele z krzywdzonych osob

doznawato tej formy przemocy wielokrotnie w miesigcu i tygodniu, a nawet codziennie.
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Tabela 17. Subiektywnie odczuwana przez ofiary cze¢stotliwo$¢ przemocy seksualnej a miejsce
zamieszkania

Miejsce zamieszkania
Crosotiwospmamoey | [ RSN
wojewddzkie wojewddzkie
N % N % N %

Nie doznaje 59 60,8 30 54,5 89 58,6
Kilka razy w roku 10 10,3 11 20,0 21 13,8
Kilka razy w miesigcu 13 134 9 16,4 22 14,5
Kilka razy w tygodniu 12 12,4 4 7,3 16 10,5
Codziennie 3 3,1 1 1,8 4 2,6
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
(p<0,001)

Przemoc ekonomiczna jest formg rowniez malo rozpoznang. W $wietle
otrzymanych wynikow badan okazuje si¢, ze prawie trzy czwarte badanych osob (69,1%)
doznawalo przemocy ekonomicznej (tabela 18.). Respondenci najczesciej doswiadczaja
przemocy ekonomicznej codziennie (23,0%). Co piagta badana osoba do$wiadcza

codziennie jakiego$ przejawu przemocy ekonomiczne;.

Tabela 18. Subiektywnie odczuwana przez ofiary czestotliwos¢ przemocy ekonomicznej a miejsce
zamieszkania

Miejsce zamieszkania
gezkc;ssljglt:]i:}fos’c’ przemocy B akE::l}ri/;t%kigs 0 LSIE;?G’ f;g’;ikl Ogotem
wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %

Nie doznaje 34 35,1 13 23,6 47 30,9
Kilka razy w roku 14 14,4 7 12,7 21 13,8
Kilka razy w miesigcu 16 16,5 8 14,5 24 15,8
Kilka razy w tygodniu 11 11,3 14 25,5 25 16,5
Codziennie 22 22,7 13 23,6 35 23,0
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
p<0,001

Jak wynika z powyzszej tabeli przemocy ekonomicznej pod r6znymi postaciami
czesciej doswiadczali mieszkancy Biategostoku. Jednak o ile w bylych miastach
wojewodzkich (Lomzy i Suwatkach) badani doznawali najcze¢$ciej przemocy ekono-
micznej kilka razy w tygodniu (25,5%), o tyle w Biatymstoku odsetek os6b doznajacych
przemocy ekonomiczne] z takg czestotliwoscia byt zdecydowanie nizszy
1 wynosil 11,3%. Porownywalny byl natomiast w badanych miastach odsetek 0sob

codziennie doswiadczajacych przemocy ekonomicznej — okoto 23%.
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Jezeli za$ chodzi o dtugos¢ trwania przemocy w rodzinie to w §wietle wynikow
badan dowiadujemy si¢, ze w przypadku trzech czwartych respondentow (75,0%) trwa
ona najczesciej kilka lat. Fakt ten wyraznie podkresla przewlekto$¢ oraz dramatycznosc
tego osobistego i spotecznego problemu. Miejsce zamieszkania ankietowanych nie
réznicowalo istotnie wynikéw. W Bialymstoku i w bylych miastach wojewddzkich
(Lomzy i Suwalkach) odsetek osob dorostych dlugo doswiadczajacych przemocy byt
zblizony i wynosit okoto 75%. Trzeba podkresli¢, ze zaledwie jedna czwarta sposrod
wszystkich badanych (25,0%) wujawniata krotkotrwalg przemoc. Z deklaracji
respondentéw wynika, ze najkrocej przemoc w rodzinie trwata 3 miesigce, za$ najdiuzej

46 lat, jak tatwo dostrzec, $redni czas trwania przemocy to 8 lat.

5. Doswiadczanie przemocy w rodzinie pochodzenia

W rodzinach dysfunkcjonalnych i patologicznych, jak zaznacza Agnieszka
Widera-Wysoczanska, moze dochodzi¢ do wielu zdarzen traumatycznych, ktore tworza
interpersonalny, ztozony uraz chroniczny, nazywany sytuacja przemocy®?. Jednak
wiadomo, ze problem przemocy w rodzinie dotyczy réwniez rodzin nieobcigZzonych
patologiami.

Zdaniem J. Mellibrudy przemoc istotnie moze zniewala¢ i przeksztatca¢ umyst
dorostych i juz uksztaltowanych ludzi, ale rownie, jak nie bardziej, destrukcyjna jest
przemoc dla psychiki dziecka. Autor podkresla, Ze jesli ofiarg przemocy jest dziecko, to
penetruje ona jego umyst znacznie glebiej, niz u oso6b dorostych. Niestety za rzadko to
sobie, jako praktycy i teoretycy, uswiadamiamy.

Wyniki badan z 2014 roku uwypuklaja pozytywng zaleznos¢ pomiedzy byciem
ofiarg lub/i $wiadkiem przemocy w dziecinstwie, a byciem ofiarg lub sprawca przemocy
w zyciu dorostym. Rezultaty tych badan ujawniaja, ze 19,8% o0so6b badanych
w dziecinstwie doswiadczyto przynajmniej jednej z form przemocy w rodzinie. Jest to
dwukrotnie nizszy wynik, niz uzyskany w czasie badania w 2008 roku, woéwczas do
doswiadczania przemocy w rodzinie przyznato si¢ 38,1% ankietowanych. Réznica bylta

istotna statystycznie®?!. Wedtug badan z 2007 roku czeéciej na przemoc w rodzinie

620 A Widera-Wysoczanska, Mechanizmy przemocy w rodzinie. Z pokolenia na pokolenie, Difin, Warszawa 2010, s. 32.

621 Badania: Diagnoza i poréwnanie skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz ocena efektywnosci dziatan
podejmowanych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie-Raport z badan ogdlnopolskich. Wyniki badan
PSDB dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2014, s. 11, 140-147, https://www.mpips.
gov.pl/gfx/mpips/userfiles/_public/l_NOWA%20STRONA/Pomoc%20spoleczna/przemoc%20w%20rodzinie/R
C1-3.pdf, [data dostgpu: 12.02.2017].
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pochodzenia narazeni sg mieszkancy miast (51%) niz mieszkancy wsi (44%). Najczesciej
zamieszkiwaly w takim gospodarstwie domowym osoby w ztej sytuacji materialnej
(56%) oraz osoby rozwiedzione (74%)%%2,

Przemoc uszkadza umyst osoby matoletniej u samych fundamentéw. A jesli
krzywdzenie wydarza si¢ we wczesnym dziecinstwie, to moze deformowac
funkcjonowanie umystu od samego poczatku jego ksztattowania sie®?®. Podobne
stanowisko w tej sprawie przedstawia E. Jarosz, piszac: doswiadczenie przemocy
»zagniezdza si¢ gleboko w psychice dziecka i1 utrzymuje si¢ dtugo, czgsto przez cate
zycie, uposledzajac jego funkcjonowanie spoleczne, zawodowe, emocjonalne
i zdrowotne Dorostego Krzywdzonego Dziecka”®*. Dodaje przy tym, ze szczegdlnie
bolesne s dla spoteczenstwa te nastgpstwa, ktore przeksztatcajg dziecko-ofiare przemocy
W jej sprawce®?®.

Pojawi¢ si¢ moze pytanie: dlaczego tak inwazyjnie wdziera si¢ przemoc
w umyst matoletniej osoby? J. Mellibruda odpowiada: ,,w umysle krzywdzonego dziecka
zwigzane z przemoca tresci zapisuja si¢ szczegdlnie swobodnie, nie natrafiajagc na
opor*®®. Tego rodzaju wyjasnienie potwierdza migdzypokoleniowa transmisje
przemocy. A wyniki przeprowadzonych badan w pewnej mierze potwierdzaja te
zalozenia.

Konsekwencje zycia w rodzinie z przemocg podkresla rowniez P. Antoniak,
powolujac si¢ na Leonor Terr, wyjasnia: ,,wszystkie urazy z okresu dziecinstwa pochodza
z zewnatrz, zadne nie powstaje w umysle dziecka (...) trauma zaczyna si¢ zdarzeniem
bedacym poza dzieckiem, ale z chwilg tego zdarzenia majg miejsce r6zne wewnetrzne

zmiany w samym dziecku%?’,

622 Badanie dotyczqce zjawiska przemocy w rodzinie wobec dzieci. Opinie ofiar, sprawcéw i $wiadkéw

o wystepowaniu i okolicznosciach wystgpowania przemocy w rodzinie wobec dzieci. Raport z badania TNS OBOP
dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2008, s. 26, [data dostepu: 12.02.2017].

J. Mellibruda, Umyst zniewalany przemoca..., dz. cyt., s. 13.

624 E. Jarosz, Przemoc wobec dzieci — przeciwdzialanie zjawisku w spoleczenstwie i srodowisku lokalnym, [w:]
J. Szymanowska (red.), Wyzwania wspdlczesnego dziecinstwa i rodzicielstwa. Praca socjalna w perspektywie
dziatan wychowawczych, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2014, s. 82.

Tamze.

J. Mellibruda, Umyst zniewalany przemocq..., dz. cyt., s. 13.

P. Antoniak, Rola swiadka w zatrzymaniu przemocy w rodzinie, ,Niebieska Linia” 2016, nr 6, s. 23.
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5.1. Dziecko jako $wiadek przemocy w rodzinie

W zrealizowanych badaniach bycie $wiadkiem przemocy rozgrywajacej si¢
W rodzinie pochodzenia ujawnito 42,1% o0sob badanych, jest to odsetek zblizony do

wynikow ogolnopolskich badan z 2008 roku®?

, w ktorych 38,1% ankietowanych
potwierdzito doswiadczenie przemocy w dziecinstwie. W Bialymstoku, obecnym miescie
wojewodzkim, respondentow z takim doswiadczeniem byto 42,3%. W Suwatkach
1 Lomzy, bytych miastach wojewodzkich, odsetek byl zblizony 1 wynosit tacznie 42,8%.
P. Antoniak zaznacza, ze nierzadko dziecko, nie mogac poradzi¢ sobie z lekiem
i bezradno$cig, porzuca role biernego $§wiadka i wchodzi pomiedzy rodzicow jako
obronca osoby doswiadczajacej przemocy w rodzinie. Czgsto za$ stawanie w obronie tej
dorostej osoby $ciaga na dziecko agresj¢ osoby stosujacej przemoc. ,,Sytuacje, w ktorych
dzieci poprzez destrukcyjne postawy dorostych sa zmuszane do podejmowania tak

dramatycznych decyzji, nalezy uzna¢ za przemoc psychiczng”%%,

5.2. Dziecko jako osoba doznajaca przemocy w rodzinie

Zdaniem B. Gruszczynskiej wiktymizacja kobiet rozpoczyna si¢ czasami juz
w dziecinstwie®®®. Ewa Jarosz wyjasnia, ze prawdziwy obraz wiedzy dotyczacej
krzywdzenia dzieci charakteryzuje si¢ ztozonoscig, wielo$cig 1 roznorodnoscia stanowisk
oraz argumentow, a przede wszystkim brakiem prostych recept i rozwigzan®!. Dodaje,
ze problem przemocy wobec dziecka, poza swym wymiarem akademickim i wymiarami
merytorycznymi, jest przede wszystkim problemem praktycznym, politycznym,
moralnym i emocjonalnym®®2. Jednak kwalifikacja czynu sprawcy jako naduzycia wobec
dziecka zalezy od funkcjonujacych w danej kulturze (Srodowisku) norm 1 standardow
postepowania. E. Jarosz, przywolujac waskie definicje, ktore, jej zdaniem, sg bardziej
przydatne do konkretnych potrzeb interwencyjnych, jak tez celow diagnostycznych,
precyzuje, ze przemoc wobec dziecka to dziatania zamierzone i $wiadome o charakterze
drastycznym i skrajnym, o widocznych bezposrednich nastgpstwach fizycznych
i psychicznych®33,

628 Badanie dotyczqce zjawiska przemocy..., dz. cyt.

629 P, Antoniak, Rola $wiadka..., dz. cyt., s. 23.

630 B. Gruszczynska, Przemoc wobec kobiet..., dz. cyt., s. 90.

81 E. Jarosz, Przemoc wobec dzieci. Reakcje Srodowisk szkolnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice
1998, s. 7.

Tamze, s. 13.

Tamze, s. 18.
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W  zrealizowanych badaniach wlasnych odsetek o0s6b potwierdzajacych
bezposrednie doswiadczenie przemocy we wezesnym dziecinstwie i dorastaniu, czyli do
18-tego roku zycia, wyniost 40,8% wszystkich badanych 0s6b. Wyniki sg porownywalne
do opisanych powyzej odnoszacych si¢ do bycia swiadkiem przemocy. W Biatymstoku,
aktualnym miescie wojewodzkim, respondentow doswiadczajacych przemocy przed 18-
-tym rokiem zycia byto 41,2%, a w Suwatkach i Lomzy, bytych miastach wojewddzkich,
facznie 40,0%.

S. D. Herzberger, zaznacza, ze dziewczynki sg trzy do czterech razy czesciej
narazone na wykorzystanie seksualne niz chlopcy. A przemoc fizyczna czgsciej dotyczy
chtopcoéw niz dziewczat®®*. Inne sa rezultaty badan K. Burgdorfa, ktory ujawnia, ze
w okresie dorastania corki sg bardziej narazone na przemoc fizyczna®®°, wedtug natomiast
R. J. Gellesa najpowazniejsze formy przemocy dotycza w réwnym stopniu synow
i corek®%®,

Poréwnujac og6lny odsetek respondentow bedacych $wiadkami przemocy
w rodzinie pochodzenia (42,1%) oraz odsetek o0sob bezposrednio krzywdzonych
w dziecinstwie (40,8%) mozna sadzi¢, ze w sytuacji przemocy doswiadczanej przez
dzieci w rodzinie pochodzenia, a dzi$ b¢dace osobami dorostymi, w procesie tym osoby
stawaly si¢ nie tylko mimowolnymi §wiadkami traumatycznych zdarzen, ale jednocze$nie
doswiadczaty krzywdzenia ze strony swoich najblizszych. Z do-$wiadczenia pracy
z ofiarami wiadomo mi, Ze nierzadko zdarza si¢ tez, iz dziecko w rodzinie pochodzenia
moze by¢ krzywdzone przez wigcej niz jedng osobg. Dlatego tez w praktyce pomagania
dorostym ofiarom nalezy zawsze sprawdzac, czy doznawaly one krzywdzenia ze strony
tylko jednej osoby, czyli de facto sprawcy przemocy wobec rodzica dziecka, czy moze
w doswiadczeniu niektorych bieg zdarzen byl zupelnie inny, jeszcze bardziej
traumatyczny 1 byly ofiarami krzywdzonymi przez wiele oséb. Mogli by¢ takze
swiadkami krzywdzenia jednego rodzica przez drugiego, ale jako ofiara do$wiadczali
przemocy np. ze strony starszego rodzenstwa. Tego oczywiscie nie wiemy z wynikow
badan, ale praktyka pracy z dorostymi ofiarami przemocy ujawnia, Ze taki bieg zdarzen
jest rowniez do$wiadczeniem wielu. Skad taki proces? Zdarzenia krzywdzenia, jak
napisano we wstepie tego podrozdziatu, sg niezwykle silne, zmieniajg prace umystu

kazdego cztowieka, wiec roéwniez nastolatek, ktory jest §wiadkiem jest im poddawany.

834 S, D. Herzberger, Przemoc domowa. Perspektywa..., dz. cyt., s. 22-23.
635 Tamze.
636  Tamze
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Moze — niestety — i taki mie¢ przebieg, ze odreagowuje swoje napigcie, cierpienie na
mtodszym rodzenstwie. Destrukcyjne odreagowywanie napie¢ na rodzenstwie obejmuje
rowniez przemoc seksualng.

Wyniki zrealizowanych badan ukazuja, Zze przemocy fizycznej w rodzinie
pochodzenia doswiadczala co trzecia osoba (32,2%). Przemoc psychiczna réwniez
dotyczy jednej trzeciej badanych, 34,2% deklarowato jej przezywanie w dziecinstwie.
Przemoc ekonomiczng identyfikowato 5,9% respondentow, a przemoc seksualna byla

doswiadczeniem 2,0% badanych (wykres 10.).

Wykres 10. Formy przemocy do$wiadczane w przeszlo$ci w rodzinie pochodzenia (w %0)
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Wioleta Danilewicz, powotujac si¢ na stanowisko F. Casasa, uwaza zZe
podejmujac problematyke dziecinstwa nalezy zwraca¢ uwage nie tyle na to co dzieciom
szkodzi, a raczej nalezy koncentrowacé si¢ na tym co mozna zrobi¢, by poméc im pokonaé
trudnosci, nauczy¢ je lepiej radzi¢ sobie z niesprzyjajacymi okoliczno$ciami ich

aktualnego zycia®’,

637 W, Danilewicz, Refleksyjne dziecifistwo jako efekt doswiadczen w spoleczenstwie ponowoczesnym, [W:]
I. lzdebska, J. Szymanowska (red.), Dziecko w zmieniajgcej si¢ przestrzeni zZycia. Obrazy dziecinstwa, Trans
Humana Wydawnictwo Uniwersyteckie, Biatystok 2009, s. 232.
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5.3. Osoba stosujaca przemoc w rodzinie pochodzenia

Na podstawie wynikéw badan mozna stwierdzié, iz osoba najczesciej stosujaca
przemoc w przeszloSci w rodzinie pochodzenia respondentéw byl ojciec. Tak
deklarowato 31,6% badanych. Matka byta sprawczynia przemocy zdecydowanie rzadziej
(11,2%). Tylko 2,6% badanych doswiadczato przemocy ze strony rodzenstwa.
Respondenci wskazywali takze na innych bliskich jako sprawcow przemocy wobec nich,
mig¢dzy innymi: dziadkéw, wujka 1 innych dalszych krewnych. Odsetek takich osob byt
niski i1 dotyczyl jedynie 1,2% badanych (wykres 11.).

Wykres 11. Osoby stosujace przemoc w rodzinie pochodzenia badanych (w %)

® ojciec
B matka
» rodzed stwo

® inne osoby

Otrzymane rezultaty warto uzupelni¢ o wyniki badan B. Gruszczynskiej, ktore
wskazuja na statystycznie istotng zalezno$¢ pomiedzy przemoca wobec kobiet stosowang
w rodzinie pochodzenia ze strony ojca lub matki, a przemocg ze strony partnera (fizyczna
jak i seksualng). Okazuje si¢, ze kobiety ktore doznaty przemocy w dziecinstwie ze strony
ojca (przed ukonczeniem 16 lat), dwukrotnie czg$ciej doswiadczaly jej rowniez od
swojego partnera. Osoby krzywdzone w dziecifstwie przez matke, byly bite
1 krzywdzone przez swoich partnerow dwuipotkrotnie czesciej od osob wychowywanych

638

bez przemocy®*®. Powyzej przytoczone rezultaty badan mogg potwierdzaé ,teze

o migdzypokoleniowej transmisji nie tylko stosowania przemocy, ale réwniez tkwienia

w niej, czyli przenoszenia do swojego zycia tzw. wyuczonej bezradnoéci®®.

638 B. Gruszczynska, Przemoc wobec kobiet..., dz. cyt., s. 88-91.
639 Tamze, s. 88.
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Smutng refleksje nasuwa fakt, ze ponad potowa badanych deklarujacych
do$wiadczanie w przeszio$ci przemocy ujawniata, ze nie otrzymata pomocy od nikogo.
Jesli wezmiemy pod uwage wiek dziecka, dysproporcje sil, jak tez dlugotrwatosc
przesziej przemocy, choc ta nie byla przedmiotem szerszych eksploracji tychze badan,
oraz fakt braku pomocy z zewnatrz, woOwczas rysuje si¢ nam prawdziwy obraz
spustoszen, jakie moze powodowaé przemoc do$§wiadczana przez dziecko.

Wyniki badan ogélnopolskich z 2008 roku wykazaty, ze zdecydowana wigkszo$¢
(82%) rodzin, w ktorych doszto do stosowania ktorejkolwiek przemocy (fizycznej,
psychicznej, ekonomicznej, seksualnej) wobec dzieci, nie korzystata z pomocy zadnej
instytucji lub organizacji. Natomiast jedna pigta (18%) badanych potwierdzita
korzystanie z pomocy specjalistycznej w tym zakresie. Ze wsparcia rdznych instytucji
1 organizacji korzystaly najczesciej rodziny, w ktérych wystapit problem psychicznej
przemocy wobec dzieci (21%). Rzadziej z instytucjonalnego wsparcia czerpaty rodziny,
w ktorych doszto do przemocy fizycznej wobec dzieci (13%) oraz przemocy

ekonomicznej (12%)54°.

6. Konsekwencje przemocy doswiadczanej w rodzinie

Trudno jest czlowiekowi z zewnatrz dostrzec, a tym bardziej opisac,
konsekwencje, jakie ponosi osoba do§wiadczajaca przemocy w rodzinie. Cztery $ciany
1 zobowigzanie do milczenia, wypowiedziane przez sprawce badZ nie — najczgsciej na
dtugo ukrywaja skutki krzywdzenia. Za destrukcje, ktoérg wprowadza sprawca, ,,ptaci”,
ponoszac jej skutki, ofiara.

Termin konsekwencja oznacza wynik, skutek, nastepstwo jakiego§ czynu
lub wydarzenia®!. Sutkéw przemocy w rodzinie, jak ogdlnie wiadomo, jest bardzo duzo.
Najliczniej jednak s3g one rozpoznawane przez samg osob¢ krzywdzona, bo to ona
najlepiej umie je nazwac oraz okresli¢ ich rozmiar. Obiektywna ocena tychze skutkow
zawsze bedzie ograniczona obserwatorowi z zewnatrz. Przyjeta w badaniach subiektywna
perspektywa pozwala jednak przyblizy¢ si¢ do prawdy o konsekwencjach przemocy.
Trzeba tez podkresli¢, iz osoba bedaca w ,,wirze przemocy” moze mie¢ pewne trudnosci

w identyfikowaniu tych negatywnych skutkow, poniewaz wowczas silnie na nig dziatajg

640 Badanie dotyczace zjawiska przemocy w rodzinie wobec dzieci. Opinie ofiar, sprawcow i $wiadkow o wystepo-
waniu i okolicznosciach wystgpowania przemocy w rodzinie wobec dzieci, dz. cyt., s. 38.
641 E. Sobol, Nowy stownik jezyka polskiego ..., dz. cyt., s. 350.
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mechanizmy obronne, takie jak chocby: zaprzeczanie, minimalizacja, racjonalizacja,
ktére skutecznie odwodza ja od dostrzezenia destrukcji. Zdecydowanie identyfikacje
konsekwencji utatwia ofierze kontakt ze specjalistami. Od momentu podjecia pomocy
nastepuje najczesciej swoiste ,,przebudzenie”, wzrost §wiadomosci u krzywdzonego
odno$nie wlasnej sytuacji, jak tez skutkow przemocy, dzigki temu proces wychodzenia
z przemocy jest bardziej realny.

W zwigzku z tym, ze nastepstwa przemocy sg najbardziej czytelne dla osoby
pokrzywdzonej, w kwestionariuszu ankiety sporzadzono przystepng liste tychze
konsekwencji. Co wazne, we wszystkich przypadkach byla ona wypelniana przez
respondentéw. Nie byto ani jednej ankiety, w ktorej osoba ja wypelniajaca nie odniostaby
si¢ do wyrdznionego katalogu.

J. Mazur zaznacza, ze ,,spektrum zdarzen urazowych i pourazowych rozciaga si¢
od skutkdw pojedynczego wstrzasajacego wydarzenia do bardziej skomplikowanych
konsekwencji dlugotrwatego, powtarzajacego si¢ (czesto wielokrotnie) naduzycia

95642

i stresu”*. Zdaniem A. Lipowskiej-Teutsch ,,przemoc ze strony partnera, gwait,

jednorazowa lecz wyjatkowo obcigzajaca sytuacja zwigzana z zagrozeniem czy utratg
moga spowodowaé trwate i rozlegte nastepstwa w zyciu psychicznym czlowieka%*3,
Na podstawie literatury przedmiotu oraz praktyki pomagania ofiarom przemocy
W rodzinie w kafeterii kwestionariusza wyr6zniono nast¢pujace konsekwencje przemocy:
strach, staly strach, lgk, poczucie zagrozenia, obawa, nasilony niepokdj, obniZenie
poczucia wlasnej wartosci, utrata poczucia godnosci, utrata nadziei na zmiang w zyciu,
zycie w chronicznym stresie, utrata nadziei 1 wiary we wtlasne sity, cierpienie psychiczne,
poczucie odrzucenia, wzmozona czujnos¢, depresja, zaburzenia snu, bezsenno$¢, bole
glowy, bole brzucha, karku, uszkodzenia ciata (urazy, rany, sthuczenia, ztamania, siniaki),
ostabienie, poczucie przemeczenia, odizolowanie od ludzi (w tym od bliskich), utrata
relacji z przyjaciolmi, catkowita zalezno$¢ finansowa od partnera, znalezienie si¢ bez
srodkow do zycia, zaburzenia w sferze seksualnej. Wszystkie powyzej wymienione
skutki pogrupowano nastepnie w szersze kategorie, wyszczegdlniono cztery
najwazniejsze: konsekwencje psychologiczne, konsekwencje fizyczne i zdrowotne,

konsekwencje spoleczne oraz konsekwencje materialne.

642 ). Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 67.
643 A, Lipowska-Teutsch, Wychowad, wyleczyé, wyzwolié ..., dz. cyt., s. 48.
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6.1. Konsekwencje psychologiczne doswiadczanej przemocy

Psychologiczne konsekwencje obejmuja cale spektrum objawdw. Poczynajac od
uczu¢ nieprzyjemnych o matym i §rednim nat¢zeniu: obaw, niepokoju, strachu, poprzez
uczucie odrzucenia, zagrozenia, leku, cierpienia, chronicznego stresu, az po depresje,
utrate¢ poczucia godno$ci, utrat¢ nadziei i wiary we wlasne sity. Kolejnos¢ ich
wymieniania nie zawsze pokrywa si¢ ze stopniem ich szkodliwo$ci. Nasilenie
konsekwencji przemocy zalezy od stopnia napastliwos$ci sprawcy, ale rowniez od
sposobu przezywania powyzej wymienionych stanow przez osobe¢ pokrzywdzong. Biorac
choéby pod uwagg niepokoj, mozna go przezywac i radzi¢ sobie z nim w rézny sposob.

Sposrod wszystkich dwudziestu dwoch wymienionych w ankiecie konsekwencji
psychologiczne skutki stanowity zdecydowana wigkszos$¢, gdyz szkod w tym obszarze
zazwyczaj jest najwigcej, cho¢ najczes$ciej osoby pokrzywdzone objete pomoca
specjalistyczng nie od razu je zauwazaja.

Ponizszy histogram 2 kresli zarys problemu skutkéw przemocy psychicznej.
Pokazuje liczbe wskazan respondentow. Histogram mozna potraktowac jako obraz
rozmiarOw konsekwencji. Wydzielono trzy przedzialy szkod, uwzgledniajac przede
wszystkim ich liczbg: pierwszy przedzial od 1 do 4 konsekwencji, drugi od 5 do 8,
a trzeci od 9 do 12 konsekwencji. W pierwszym przedziale: jedng tylko konsekwencje
wskazuje 4% badanych, dwie 10%, trzy 7%, cztery rodzaje 9%. W drugim przedziale:
wysoki odsetek os6b wskazywal na ponoszenie pigciu 11%, szesciu 12%, siedmiu 12%
oraz mniejszy osmiu 7% konsekwencji. W trzecim przedziale: odnotowano najwyzszy
odsetek ofiar deklarujacych ponoszenie dwunastu konsekwencji 15%. Niskie odsetki
odnotowano dla oséb deklarujacych ponoszenie dziewigciu (4%), dziesieciu (6%) oraz

jedenastu (5%) konsekwenciji.
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Histogram 2. Psychologiczne konsekwencje przemocy doswiadczanej w rodzinie
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Liczba doznawanych psychologicznych konsekwencji

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze w obszarze
psychologicznym doznawana w rodzinie przemoc powoduje u osob dorostych szereg
ztozonych konsekwencji. Okazuje si¢, ze u respondentéw dominowat gtownie: lgk, strach
i staly strach, ale tez obawa i nasilony niepoko] — blisko 76% (tabela 19.).
W Bialymstoku, aktualnym mie$cie wojewodzkim (76,3%) 1 bylych miastach
wojewodzkich, Lomzy i Suwalkach (74,5%). Jak wida¢ odsetek osob przezywajacych
takie szkody, w zwigzku z doznawang przemocsg, byt zblizony. Warto jednak doda¢, ze
w konsekwencji krzywdzenia Igk, strach i staly strach przezywali wszyscy badani
zamieszkujacy w Suwatkach (100,0%), trzy czwarte badanych z Bialegostoku (76,3%)
oraz tylko potowa ankietowanych pochodzacych z Lomzy (54,8%). Otrzymany wynik
byt istotny statystycznie na poziomie (p<0,001). Strach i Igk zaliczane sa do uczué
nieprzyjemnych. Odczuwane stale badz okresowo utrudniajg normalne funkcjonowanie
cztowieka. J. Mellibruda podkresla, Ze przemoc w rodzinie jest przepetniona lgkiem. Za
fundamentalne zrodta lgku i1 strachu autor uwaza zagrazajace zdarzenia — ich aktualng
obecnos$¢, jak tez wspomnienia, $lady traumatycznych przezy¢ oraz przepojone lgkiem
oczekiwanie, ze destrukcja w niespodziewanym momencie sie pojawi®*,

Identyczny odsetek ankietowanych — jak wspomniano wyzej — rozpoznawat u siebie
obawe 1 nasilony niepokdj (75,7%). Udziat procentowy w ogoélnym rozktadzie byt
identyczny jak w przypadku leku i strachu. W Suwatkach wszyscy badani (100,0%)
potwierdzali szkody w postaci obaw 1 niepokoju, w Bialymstoku trzy czwarte (76,3%)

badanych oraz potowa ankietowanych pochodzacych z Lomzy (54,8%). Otrzymany

644 J. Mellibruda, Przeciwdziatanie przemocy domowej ..., dz. cyt., s. 81.
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wynik byl réwniez istotny statystycznie (p<0,001). Wyglada na to, ze w odczuciu
respondentéw nieprzyjemne uczucia: lek, strach, staly strach, obawa i niepokoj
wspotwystepuja w sytuacji przemocy w rodzinie. Prawdopodobnie w przekonaniach ofiar
przemocy, poprzez ich traumatyczne doswiadczenia, sg to odczucia nierozigczne.

Wyczerpujace poczucie zagrozenia jako konsekwencje przemocy wskazywato
71,0% ankietowanych. W Biatymstoku (73,2%) oraz w Lomzy i Suwaltkach (67,3%)
odsetek 0so0b przezywajacych ten stan byt zblizony. Szczegdlowa analiza wynikow
ujawnia, ze najwigkszy odsetek badanych majacych poczucie zagrozenia odnotowano
ponownie w Suwalkach (87,5%). W Bialymstoku problem dotyczyl prawie trzech
czwartych (73,2%) objetych badaniami ofiar, a w Lomzy zaledwie polowy badanych
(51,6%) (p<0,05).

Poczucie zagrozenia wywolane jest aktami przemocy ze strony sprawcy,
najczesciej wystepujacymi nieoczekiwanie. Doswiadczenie napasci ze strony bliskiej
osoby generuje wczes$niej wymieniany lek, strach, niepokoj, obawe, a takze poczucie
zagrozenia. Cenne sa wskazania badanych, poniewaz przyblizaja nam $wiat ich
autentycznych przezy¢, nastgpstw przemocy w rodzinie.

Powtarzajace si¢ akty agresji 1 niemozno$¢ poradzenia sobie z nimi, a takze
rozliczne stowa ponizenia, lekcewazenia, odrzucenia wypowiadane przez sprawce
mimowolnie wywoluja u ofiary poczucie niskiej wartosci. Osoba doznajaca krzywdzenia
przyjmuje stowa sprawcy jako ostateczng ocen¢ jej osoby i zachowan. Wyniki badan
ujawniaja, ze prawie trzy czwarte badanych (69,7%) w nastepstwie przemocy zauwazyto
u siebie obnizone poczucie wlasnej wartosci (tabela 19.). W Bialymstoku odsetek ten
wynosit 68,0%, a w Lomzy i Suwatkach 72,7% (wykres 11). Poglgbiona analiza wynikow
badan w poszczegdlnych miastach réznicuje je w sposob statystycznie istotny na
poziomie (p<0,01). W Suwatkach osob identyfikujgcych u siebie stan obnizonej wlasne;j
warto$ci bylo najwiecej (95,8%), zdecydowanie mniej badanych wskazywato na te

szkode w Bialymstoku (68,0%), a najmniej w Lomzy (54,8%) (tabela 19.).
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Tabela 19. Psychologiczne konsekwencje przemocy a miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania
Psychologiczne Blaiystolf Lomza, Sqwalkl Ogotem
N — aktualne miasto — byle miasta
konsekwencje s .
wojewddzkie wojewodzkie
N % N % N %
Lek, strach, staty strach 74 76,3 41 74,5 115 75,7
Obawa, nasilony niepokdj 74 76,3 41 74,5 115 75,7
Poczucie zagrozenia 71 73,2 37 67,3 108 71,0
Obnizenie poczucia wilasnej 66 68,0 40 72,7 106 69,7
warto$ci
Zycie w chronicznym stresie 57 58,8 25 454 82 53,9
Cierpienie psychiczne 58 59,8 24 43,6 82 53,9
Wzmozona czujnosé 64 66,0 15 27,3 79 52,0
Utrata poczucia godnosci 56 57,7 19 345 75 49,3
Utrata nadziei i wiary we 48 495 22 40,0 70 46,1
wlasne sity
Utratq nadziei na zmiang 51 52,6 18 327 69 454
w Zyciu
Depresja 41 42,3 18 32,7 59 38,8
Poczucie odrzucenia 34 35,0 19 34,5 53 34,9

Uwaga: Odsetki w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogly wskaza¢ wigcej niz jedna odpowiedz.

W wyniku doznawanej przemocy cierpienie psychiczne odczuwata wigcej niz
polowa respondentow (53,9%). W przypadku cierpienia jako konsekwencji psycholo-
gicznych w zwigzku z doznawang przemoca istnieje zwigzek statystycznie istotny
z miejscem zamieszkania 0sob badanych. Jak wynika z tabeli 19. zdecydowanie wigce;j
0sOb rozpoznajacych cierpienie z powodu przemocy odnotowano w Biatymstoku,
aktualnym miescie wojewodzkim 59,8%, anizeli w Lomzy i Suwatkach, bytych miastach
wojewodzkich 43,6% (p<0,05).

Osob deklarujacych zycie w chronicznym stresie w badanej probie byto (53,9%).
W Bialymstoku odnotowano wyzszy odsetek ofiar zyjacych w chronicznym stresie
z powodu doznawanej przemocy (58,8%), anizeli w Lomzy i Suwatkach (45,4%).

Wzmozong czujnos¢ jako nastgpstwo przemocy identyfikowata potowa badanych
(52,0%). Dwukrotnie wigcej osoéb odczuwato te konsekwencje w Biatymstoku,
aktualnym miescie wojewodzkim (66,0%), niz w Lomzy 1 Suwalkach, bytych miastach
wojewodzkich (27,3%). Otrzymany wynik byl istotny statystycznie (p<<0,001).

Rownie duza grupa oso6b doznajacych przemocy, prawie polowa badanych,
zauwazala u siebie utrate poczucia wtasnej godnosci (49,3%). Co ciekawe, podobnie jak
przy wzmozone] czujnosci, tak i tutaj, niemal dwukrotnie cz¢$ciej utrate poczucia

godnosci deklarowali poszkodowani przemoca mieszkancy Biategostoku (57,7%).
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W bylych miastach wojewodzkich ofiary w mniejszym odsetku wskazywaty na te
konsekwencje¢ (34,5%). Otrzymany wynik byt istotny statystycznie (p<0,001).

Wykres 12. Najwazniejsze psychologiczne konsekwencje przemocy a miejsce zamieszkania (w %0)
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Utrate nadziei 1 wiary we wlasne sity wskazywalo 46,1% badanych. Podobny
odsetek ankietowanych z powodu doznawanej przemocy identyfikowal u siebie utrate
nadziei na zmiang w zyciu (45,4%). Wyzszy odsetek badanych z poczuciem utraty
nadziei na zmian¢ Ww zyciu odnotowano w Biatymstoku, aktualnym miescie
wojewodzkim (52,6%), nizszy w Lomzy 1 Suwatkach, bylych miastach wojewodzkich
(32,7%). Wynik byl istotny statystycznie (p<0,05). Poglebiona analiza statystyczna
potwierdza powyzsze wyniki. Osdb obserwujacych u siebie takg utratg¢ w Bialymstoku
bylo najwiecej (52,6%), w Suwatkach (37,5%), najmniej w Lomzy (29,0%) — (p<0,05).

Depresje rozpoznawaty u siebie cztery osoby z dziesieciu (38,8%). Wyzszy
odsetek deklarujacych tego typu konsekwencj¢ odnotowano w Biatymstoku (42,3%),
w bytych miastach wojewodzkich, L.omzy i Suwatkach wynosit on (32,7%). Jesli jednak
przyjrzymy si¢ kazdemu miastu z osobna, to okazuje si¢, ze najwyzszy odsetek osob
cierpigcych na depresj¢ z powodu doznawania przemocy zarejestrowano w Suwaltkach

(54,2%), mniejszy w Bialymstoku (42,3%), a najmniejszy w Lomzy (16,1%) — (p<0,01).
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Jedna trzecia ofiar w konsekwencji przemocy przezywala poczucie odrzucenia
(34,9%). W Biatymstoku, aktualnym miescie wojewodzkim (35,0%) oraz w bytych
miastach wojewddzkich, Lomzy 1 Suwalkach (34,5%), odsetek potwierdzajacych tg
konsekwencje byt zblizony.

Korelacja zmiennych wyksztatcenia oraz konsekwencji przemocy ponoszonych
przez ofiary pozwala stwierdzi¢ pewne zrdéznicowania. Okazuje si¢, ze cierpienie
psychiczne czgéciej odczuwaty osoby ze srednim wyksztatceniem (63,9%), anizeli osoby
Z wyksztatceniem podstawowym 1 zasadniczym zawodowym (48,9%) oraz licencjackim
I wyzszym (40,0%) — p<0,05.

Obnizenie poczucia wlasnej wartosci dotyczylo gléwnie respondentéw z wy-
ksztatceniem $rednim (77,8%), mniej z licencjackim 1 wyzszym (68,6%) wyksztatce-
niem, a jeszcze w mniejszym odsetku odnosito si¢ do o0sob z wyksztalceniem
podstawowym i zawodowym (57,8%).

Poczucie odrzucenia réwniez czgsciej byto doswiadczeniem ofiar przemocy
z wyksztalceniem $rednim (44,4%), rzadziej osob z licencjackim 1 wyzszym wyksztal-
ceniem (34,3%), a najrzadziej z wyksztalceniem podstawowym 1 zasadniczym
zawodowym (20,0%) — p<0,05.

Depresje na skutek przemocy w rodzinie, rOwniez najczesciej przezywaly ofiary
ze $rednim wyksztatceniem (51,4%), rzadziej osoby z wyksztalceniem licencjackim
1 wyzszym (34,3%), a najrzadziej ankietowani z wyksztalceniem podstawowym

I zasadniczym zawodowym (22,2%) — p<0,01.

6.2. Konsekwencje fizyczne i zdrowotne do$wiadczanej przemocy

W obszarze zdrowia i fizyczno$ci ofiary za najczesciej wystgpujace konsekwencje
stosowanej przez sprawce przemocy, uznano: zaburzenia snu, bezsennos¢, bole glowy,
bole brzucha, karku, uszkodzenia ciata (urazy, rany, stluczenia, ztamania, siniaki)
oOstabienie, poczucie przemeczenia, jak tez zaburzenia w sferze seksualnej.
Zaprezentowany nizej histogram 3 przedstawia cate spektrum konsekwencji w zakresie
fizycznosci i zdrowia ofiary. Jedynie w odczuciu jednej pigtej badanych nie poniosty one
zadnych fizycznych konsekwencji przemocy (19,0%). Najwiekszy odsetek badanych
(22,0%) deklarowal, ze tylko jedng z powyzej wymienionych konsekwencji poniost,
jedna pigta ankietowanych (18,0%) uwazata, ze poniosta tylko dwie szkody na swojej

fizyczno$ci. Na wielorakie szkody wskazywato 40,0% respondentow. Przynajmniej trzy
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nastgpstwa przemocy identyfikowato u siebie 14,0% respondentdéw, cztery szkody
ujawnialo 17,0% badanych, a 9,0% os6b bioracych udzial w badaniu do§wiadczyta
wszystkich wymienionych w katalogu skutkéw przemocy w rodzinie.

Histogram 3. Fizyczne i zdrowotne konsekwencje przemocy do§wiadczanej w rodzinie (W %)
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W rezultacie przeprowadzonych badan wlasnych zauwazono, ze ponad polowa
badanych identyfikuje u siebie zaburzenia snu i bezsennos¢ (58,5%). W Biatymstoku,
aktualnym miescie wojewodzkim, takie objawy potwierdzalo 56,7%, natomiast w bylych
miastach wojewodzkich (Lomza 1 Suwatki) osoby z takimi problemami stanowity 61,8%.

Bole glowy, brzucha i karku, powstate w rezultacie agresywnych dziatan sprawcy
zglaszata rowniez ponad potowa badanych 55,9%. W Bialymstoku odsetek osob
dostrzegajacych u siebie takie nastgpstwa przemocy wynosit 56,7%. Poréwnywalny

odsetek mieszkancow Lomzy i1 Suwalk (54,5%) ujawnial takie skutki.
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Tabela 20. Fizyczne i zdrowotne konsekwencje przemocy a miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania

Fizyczne i zdrowotne Bialystok Lomza, Suwalki Ogotem

- — aktualne miasto — byle miasta
konsekwencje s .

wojewddzkie wojewodzkie
N % N % N %

Zaburzenia snu, bezsenno$¢ 55 56,7 34 61,8 89 58,5
Bole gtowy, bole brzucha, 55 56,7 30 54,5 85 55,9
karku
Ostabienie, poczucie 53 54,6 19 345 72 47,4
przemeczenia
Uszkodzenia ciata (urazy, 42 43,3 13 23,6 55 36,2
rany, stluczenia, ztamania,
siniaki}‘
Zaburzenia w sferze 23 23,7 3 54 26 171
seksualne]™

*p<0,05; **p<0,01

Uwaga: odsetki w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogty wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz

Ostabienie i poczucie przemeczenia na wskutek doznawanej przemocy zauwazata
u siebie niemal potowa badanych 47,4% (tabela 20.). Przemeczonych sytuacja przemocy
w rodzinie w Biatymstoku, aktualnym miescie wojewddzkim, byto 54,6%, za§ w Lomzy
i Suwatkach, bytych miastach wojewodzkich, byto tacznie 34,5%. Otrzymane wyniki
wykazujg istotnos¢ statystyczng na poziomie p<0,05.

Jesli chodzi o uszkodzenia ciala w postaci urazow, ran, sttuczen, ztaman czy
siniakoéw badania ujawniaja, ze odsetek osob ponoszacych wyzej wymienione urazy
wynosit 36,2%. Miejsce zamieszkania roznicuje w sposOb statystycznie istotny
ponoszenie takich konsekwencji (p<0,05). W Biatymstoku, aktualnym miescie
wojewodzkim, odsetek ofiar przemocy z takimi urazami byt dwukrotnie wyzszy (43,3%),
niz w Lomzy 1 Suwalkach, bytych miastach wojewodzkich (23,6%).

Odnosnie negatywnych konsekwencji w sferze seksualnej trzeba zaznaczy¢, ze
nadal sfera ta nie jest tatwym tematem do poruszania dla wielu oséb, szczegolnie za$
moze by¢ trudna dla tych, ktorzy w tym obszarze byli lub sg nadal krzywdzeni. Niemniej
bezpieczna formuta kwestionariusza stworzyta mozliwosci dla okreslenia konsekwencji
1 w tym obszarze. Otrzymane wyniki ujawniajg, ze prawie co pigta badana osoba
zauwazyla u siebie konsekwencje doznawanej przemocy pod postacig zaburzen w sferze
seksualnej (tabela 20.). Osob identyfikujacych takie negatywne skutki bylo 17,1%.
Niemal pieciokrotnie wigcej 0sob ponoszacych — na skutek przemocy — konsekwencje
w sferze seksualnej zamieszkuje w Biatymstoku, aktualnym miescie wojewddzkim, byto

ich tacznie 23,7%. Zdecydowanie mniej osob z takimi problemami mieszka w bytych
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miastach wojewodzkich, w Suwatkach i Lomzy. Oséb identyfikujacych konsekwencje
w sferze seksualnej w Lomzy i Suwatkach bylo tylko 5,4% (p<0,01). Z calg pewnoscia
konsekwencje w tej sferze wyznacza rodzaj stosowanej przemocy, jej intensywnos$c 1 czas

trwania.

6.3. Konsekwencje spoleczne do§wiadczanej przemocy

Intencjg sprawcy jest zniewolenie ofiary, odizolowanie jej od innych ludzi,
zarOwno przyjaciot i znajomych, jak i najblizszych. Kazda osoba z zewnatrz: czy to
siostra, matka, ciotka, czy przyjacidtka, badz sasiadka stanowi potencjalne zagrozenie dla
wyrafinowanego planu sprawcy. W katalogu form zamieszczonym w ankiecie
wymieniono spos$roéd wielu tylko dwie: odizolowanie od ludzi (w tym od bliskich) oraz
utrate relacji z przyjacidlmi. Niemozliwoscia by bylo wymienienie w kafeterii
odpowiedzi wszystkich mozliwych konsekwencji spotecznych.

Zaprezentowany nizej histogram 4 przedstawia wskazania respondentow.
Okazuje sie, ze ponad potowa (53,0%) badanych o0s6b doznajacych przemocy
w rodzinie, nie potwierdza poniesienia konsekwencji w obszarze spolecznym.
A przynajmniej na czas badan ich nie dostrzegata. Natomiast 15,0% wskazato na jedng
z dwoch konsekwencji wymienionych w ankiecie, co trzecia badana osoba (32,0%)

uwazata, ze dotycza ja dwojakiego rodzaju konsekwencje spoteczne.

Histogram 4. Konsekwencje spoleczne przemocy doswiadczanej w rodzinie (w %)
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Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze szkody w sferze spotecznej
w postaci odizolowania od ludzi (w tym od bliskich) poniosto 39,4% badanych. Wiekszy
odsetek w Biatymstoku, aktualnym miescie wojewddzkim (43,3%), a mniejszy w Lomzy
i Suwatkach, bylych miastach wojewddzkich (32,7%). Otrzymane warto$ci nie byty
istotne statystycznie.

Utrate relacji z przyjaciolmi jako krzywdzace nastgpstwo przemocy
identyfikowalo 38,8% ankietowanych. Istnieje zaleznos¢ statystycznie istotna pomiedzy
tymi dwoma zmiennymi (p<0,01). Oznacza to, ze osoby mieszkajace w Biategostoku
dwukrotnie czesciej odczuwaly tego rodzaju konsekwencje (47,4%), anizeli osoby
zamieszkujgce w Lomzy i Suwalkach (23,6%). Poglebiona analiza statystyczna badanego
problemu pokazuje, ze w poszczegdlnych miastach odsetek odczuwajacych te szkode
przedstawiat si¢ nastgpujaco: w Bialymstoku, tak jak powyzej wymieniono, odnotowano
47,4% badanych wskazujacych na ten skutek, w Suwatkach natomiast wynosit on 37,5%,
najmniej takich oséb zaobserwowano w Lomzy 12,9% (p<0,05). W $wietle wynikow
badan wiasnych skutki przemocy w rodzinie najczgsciej odczuwaty osoby ze $rednim

wyksztalceniem.

6.4. Materialne konsekwencje doSwiadczanej przemocy

Sprawca poprzez rézne dziatania dazy do dominacji i uzaleznienia wytacznie od
siebie swojej ofiary. To oczywiste, ze jedng z plaszczyzn, na ktérej to czyni, sg finanse
1 dobra materialne. W praktyce nie dziwi juz informacja, ze wyplata osoby doznajacej
przemocy w rodzinie jest przesytana na wspdlne konto, do ktorego dostep co prawda maja
oboje, ale to sprawca przemocy decyduje, jak pienigdze beda dysponowane, najczescie]
nie informujac partnera/ofiary o swoich posunigciach finansowych. Zdarzato sig¢, iz osoba
doswiadczajaca przemocy, podpisujac ,,jakies” dokumenty, podpisywata je na swoja
szkodg, np.: umowe kredytowa na zakup dziatki budowlanej. Czgste jest ograniczanie
ofierze dostepu do wspolnych dobr, kontrolowanie jej wydatkow poprzez rewizje
paragonéw badz portfela, zmuszanie osoby bliskiej do zaciggania pozyczek
w parabankach, czy u rodziny, znajomych.

Nalezy podkresli¢, ze o ile identyfikowanie szkod fizycznych, czy psychologicz-
nych stato si¢ juz dla ofiar przemocy w pewnym stopniu przystepne, o tyle okreslaniu

szkod w sferze materialnej nadal towarzyszy pewien opor i zdziwienie. Dopiero edukacja
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w zakresie nast¢pstw przemocy w rodzinie oswaja poszkodowanych i otwiera na
identyfikacje w tym zakresie.

W zaprojektowanym katalogu konsekwencji przemocy umieszczono tylko dwie
szkody materialne: catkowitg zalezno$¢ finansowa od partnera oraz pozostawanie bez
srodkéw do zycia. Histogram 5. umieszczony ponizej obrazuje wybory respondentow.
Okazuje si¢, ze ponad trzy czwarte badanych (78,0%) nie dostrzega materialnych
konsekwencji przemocy w rodzinie, co mozna wigza¢ z brakiem $wiadomosci istnienia
takich szkdéd. Zaledwie 11,0% wskazuje na jedng z dwoch powyzej wymienionych
konsekwencji. 11,0% respondentdw uwaza, ze obie materialne szkody byly ich udziatem.

Z punktu widzenia badanego problemu istotne wydawato si¢ na ile badane osoby
sg zalezne od me¢za/partnera zyciowego. Analiza danych pozwala stwierdzié, ze catkowitg
zalezno$¢ finansowa od meza/partnera odczuwa 15,8% badanych oso6b. Wigcej
ankietowanych identyfikuje t¢ szkode w Bialymstoku, aktualnym miescie wojewodzkim
(18,6%), niz w Lomzy i Suwatkach, bylych miastach wojewodzkich (10,9%). Znalezienie
si¢ bez srodkdw do zycia potwierdza tacznie 16,4% respondentow. W Biatymstoku
odsetek ten jest ponownie wyzszy (20,6%), anizeli w Lomzy 1 Suwalkach (9,1%).

Histogram 5. Materialne konsekwencje przemocy doswiadczanej w rodzinie (W%0)
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Co dziesigta osoba (8,5%) wskazywata na inne niz materialne konsekwencje
przemocy w rodzinie. Respondenci wymieniali: ,, zaburzenia psychosomatyczne” (KA13,
K, L.38, B), ,,zaburzenia widzenia i bole kregostupa” (KA62, K, L.46, B), ,, niecheé do
innych mezezyzn” (KA83, K, L.40, B), ,, skoki cisnienia, spadek cukru ze wzgledu na stres
zwigzany z przemocq”’ (KA84, K, L.44, B), ,,choroba, zachorowanie psychosomatyczne

— fibromyalgia” (KA96, K, L.60, B), , zafamanie nerwowe, zaniedbywanie siebie
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w kazdej sferze” (KA125, K, L.28, S), ,,depresja, zatamanie, nerwica, zaniedbywanie
siebie w kazdej sferze zycia, niska samoocena” (KA126, K, L.35, S), ,, wycofanie z zycia
towarzyskiego, brak kontaktow z rodzenstwem i rodzing brak przyjaciot” (KA127, K,
L.38,S), ,,poronienia, depresja, proby samobdjcze (KA132, K, L.37,S), ,,staba kondycja
psychiczna” (KA133, K, L.38, S), ,,jestem niepewny siebie, mam niskie poczucie witasnej
wartosci, nie wiem czego chce (bywa ze chce by kto inny zdecydowatl za mnie), mam
trudnosci w relacjach z innymi, szczegolnie z kobietami” (KA135, M, L.30, S), ,, nerwica
wegetatywna, depresja, napieciowe i migrenowe bole glowy, a pozniej nadcisnienie
tetnicze, zespdl jelita drazliwego, alergie wziewne i pokarmowe, lek przed
podejmowaniem decyzji i krytykg” (KA137, K, L.48, S), ,, dzieci widzialy te zachowania
i nasladowatly zachowania sprawcy, zachorowatam na raka piersi, po rozmowie

z lekarzem sqdze, ze jest on spowodowany doswiadczang przemocq” (KA140, K, L.41,S).

7. Strategie radzenia sobie z przemocq przez osoby poszkodowane

Funkcjonuje przekonanie, ze ofiary sa najczesciej bierne i nie robig nic, aby
zatrzymac dziejacg si¢ w ich zyciu przemoc. W rzeczywistosci osoby poszkodowane
przez przemoc starajg si¢ najbardziej dostepnymi im, cho¢ najczesciej mato skutecznymi,
sposobami zatrzymac destrukcje. Przeprowadzone w ostatnich latach badania empiryczne
pod kierunkiem M. Halickiej wraz z zespotem pozwolity na stworzenie typologii kobiet
doznajacych przemocy w rodzinie. Autorzy wyrdzniajag dwie kategorie takich kobiet:
kategoria matka z dzieckiem 1 kategoria kobieta w starszym wieku. W obrebie kategorii
matka z dzieckiem autorzy stworzyli trzy podkategorie: — matki biernie znoszace
przemoc wobec siebie 1 dzieci, zalezne od sprawcy, — matki bierne, mieszkajace na wsi,
znoszace przemoc ze strony me¢za/partnera bedacego pod wptywem swoich rodzicow
oraz — matki aktywne, walczace o bezpieczenstwo wlasne i dzieci. W obrebie kategorii
kobieta w starszym wieku autorzy moéwig o dwoch podkategoriach: pokrzywdzone
kobiety w starszym wieku z niepelnosprawno$cia oraz pokrzywdzone lecz aktywne
seniorki. Typologia ta zostata szczegétowo przez autoréw opisana w wydanej przez nich
w 2017 roku ksigzce®.

Lee Bowker na podstawie przeprowadzonych wczesniej badan i obserwacji kobiet

maltretowanych zidentyfikowata siedem podstawowych strategii, ktorymi postuguja si¢

645 M. Halicka, J. Halicki, A. Szafranek, E. Kramkowska, Kobiety doswiadczajgce przemocy..., dz. cyt., s. 180-203.

242



kobiety, aby powstrzymaé dziatania swojego krzywdzacego partnera: rozmowa ze
sprawca, uzyskiwanie od sprawcy obietnic poprawy, straszenie sprawcy, ukrywanie si¢
przed sprawca, pasywna obrona, unikanie, walka obronna oraz strategie ponizajace®*°.
Biorac pod uwage powyzsze, w przedmiotowych badaniach do wymienionych
powyzej rodzajow strategii dodano jeszcze dwa przeciwstawne typy dziatan: catkowite
podporzadkowanie si¢ sprawcy oraz catkowity brak podejmowania dziatan. Wymienio-

ne kategorie potaczono i stworzono dwie podstawowe strategie, ktore nazwano: strategie

aktywne i strategie pasywne.

7.1. Strategie aktywne

Do strategii aktywnych wykorzystywanych przez dorosta osobe doznajaca
przemocy zaliczono: rozmowg ze sprawcg, uzyskiwanie od sprawcy obietnic poprawy,
straszenie sprawcy konsekwencjami oraz aktywng walke¢ ze sprawca.

Wyniki wskazuja, ze najwiecej ofiar przemocy w rodzinie objetych badaniami
podejmowato rozmowe ze sprawca (wykres 12.). Oséb deklarujacych realizowanie tej
strategii byto 66,5%. Zwraca uwagg, ze w Biatymstoku, obecnym miescie wojewodzkim,
0sOb rozmawiajacych ze swoimi krzywdzicielami w celu naktonienia ich do zaprzestania
przemocy bylo ich az 70,0%, natomiast w Suwatkach 1 Lomzy, bylych miastach
wojewodzkich, rozmawiajacych ze sprawcami ofiar byto 60,0%. I cho¢ ostatecznie nie
jest to strategia przynoszaca konstruktywng zmiang, a nawet wigcej — powoduje
nierzadko utrwalenie si¢ nie przystosowawczego destrukcyjnego dla ofiary schematu, to
jednak przez wiele 0sob jest podejmowana. Powodem, dla ktérego tak wiele ofiar po te
strategi¢ siega, moze by¢ prawdopodobnie pozorna ulga w rozmowie ze sprawcg oraz
nadzieja graniczaca z utuda, ze w jakim$ stopniu ma si¢ t¢ przemoc pod swoja kontrolg.
Nic bardziej mylnego, przemoc nie konczy si¢ sama.

Kolejna strategia jest podobna do powyzej wymienionej, a czg¢sto wrecz
wspotwystepujaca ze wezesniej opisana, to uzyskiwanie obietnic od sprawcy. Oczywiscie
chodzi o wszelkie obietnice poprawy, a konkretnie powstrzymanie si¢ od stosowania
przemocy. Czasem zdarza si¢, ze takie deklaracje sprawca sporzadza na papierze, ale
najczesciej w nieodleglym czasie od podpisania, ging bezpowrotnie spisane obietnice
w ,,niewyjasnionych okoliczno$ciach”. Sprawca je po prostu niszczy. Ustne zapewnienia

0 zmianie, ze s3 przeinaczane lub zapomniane. Niemal potowa badanych 49,3% ofiar,

646 ). Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 61-63.
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starata si¢ uzyskiwac obietnice od sprawcow. Takie starania czynita ponad potowa
pokrzywdzonych przemoca mieszkajacych w Biatymstoku (53,6%) oraz 41,8%

mieszkancow Suwatk 1 Lomzy.

Wykres 13. Strategie aktywne radzenia sobie z przemocg przez osoby nia dotkni¢te (w %)
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Inng aktywng strategia jest straszenie sprawcoOw konsekwencjami, wezwaniem
policji, opuszczeniem domu, rozwodem itp. Grozby bez pokrycia, bez podejmowania
zapowiadanych krokéw zwigkszajg bezkarno$é sprawcoOw, a same ofiary tracg do siebie
szacunek 1 poglebiaja swoja bezradnos¢. J. Mazur zaznacza, ze w przypadku tej strategii
jedynym sposobem zwigkszenia jej skutecznosci jest realizowanie przynajmniej czesci
tych grozb. W przeprowadzonych badaniach sprawce straszyta co trzecia ofiara
przemocy, a w sumie byto ich 31,6% (wykres 12.). Odsetek 0sob straszacych swoich
sprawcoOw przemocy w poszczegolnych miastach (Biatystok, Suwatki, Lomza) jest
zblizony (p=0,619). Wydawaloby si¢, ze najbardziej skuteczng strategia jest aktywna
walka ze sprawca przemocy w rodzinie. W $wietle zrealizowanych badan wynika, ze
zaledwie 15,8% podejmowato takie dziatania. W Biatymstoku prawie co pigta osoba
stosowata aktywna walke (18,6%), a w Suwatkach i w Lomzy jedna na dziesi¢¢ 0sob

wilaczala te strategi¢ (10,9%).
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7.2. Strategie pasywne

Do strategii pasywnych zaliczono trzy nastgpujace kategorie: catkowity brak
podejmowania dziatan, ukrywanie si¢ 1 unikanie sprawcy oraz catkowite podporzadko-
wanie si¢ sprawcy. Nalezy zauwazy¢ iz do§¢ czesto przypisuje si¢ ofiarom biernos¢ lub/i
catkowite podporzadkowanie destrukcyjnym dzialaniom os6b stosujacych agresje.
Wyniki badan ukazuja, ze catkowity brak podejmowania dziatan, ktory w kwestionariu-
szu byt okreslony: ,,nic nie robitam (-em)”, przejawiato tylko 9,2% ofiar. Co ciekawe
—w Bialymstoku zdecydowanie niewiele osob deklarowato takie zaniechanie (6,2%), by¢
moze dzieki temu warto wierzy¢, ze wzrosta spoteczna swiadomos¢ osob krzywdzonych
i po prostu sg one aktywne oraz poszukujg rozwigzan. W Suwatkach i w Lomzy,
rezygnacja z dziatan w sytuacji przemocy byla obserwowana w przypadku 14,6%
badanych. Warto pamigtaé, ze strategie pasywne sa tez konsekwencjami przemocy.
A pasywno$¢ ofiary bardzo czesto nie bedzie jej wyborem, tylko efektem uwiktania
1 objawem zaawansowania problemu. Ukrywanie si¢ i unikanie sprawcy przemocy
stosuje jedna trzecia ofiar 28,3%. Dokladnie taki sam odsetek catkowicie

podporzadkowuje si¢ agresywnemu sprawcy (28,3%), co ilustruje ponizszy wykres.

Wykres 14. Strategie pasywne radzenia sobie z przemoca przez osoby nig dotkniete (W %)
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8. Czynniki utrudniajace zmianeg sytuacji przemocy w rodzinie

Nietatwo jest podejmowacé zmiany, gdy jest si¢ slabszym, zaleznym od kogo$
silniejszego, dominujacego, kontrolujacego, gdy brakuje pienigdzy i wsparcia ze strony
bliskich czy przyjaciol. Paradoksalnie wyj$cie z sytuacji destrukcyjnej utrudniajg tez
ofierze jej wlasne przekonania i uczucia, ktore sa skutkiem oddziatywania sprawcy.
J. Mazur podkresla, ze w rodzinie istniejg rozne formy przymusu: od psychicznego, przez
fizyczny az do ekonomicznego®*’.

Sposréd wielu zaproponowanych w literaturze czynnikow zniewalajacych,
komplikujacych osobie krzywdzonej zmiang sytuacji przemocy w rodzinie, w badaniach
za najwazniejsze przyjeto: brak pienigdzy/zaleznos¢ finansowa od sprawcy, brak pracy/
aktywno$ci zawodowej ofiary, brak mieszkania/ brak mozliwo$ci wynajecia mieszkania
z powodow finansowych, brak wsparcia ze strony rodziny, krewnych, brak wsparcia ze
strony przyjaciot, brak wiary w mozliwo§¢ zmiany sytuacji przemocy, brak
wiedzy/informacji o instytucjach udzielajacych pomocy osobom doznajagcym przemocy,
uczucie wstydu z powodu doznawanej przemocy, strach, lek przed silg sprawcy
przemocy, problemy zdrowotne ofiary, presja bliskich, aby utrzymac¢ rodzing, przeko-
nanie ofiar o nierozerwalnosci zwigzku malzenskiego oraz inne czynniki wymieniane
przez respondentow.

Wszystkie powyzej wymienione czynniki zostaty odpowiednio skategoryzo-
wane. Poczatkowo na czynniki: materialne, psychologiczne, spoteczne, poznawcze
1 zdrowotne, nastgpnie na cztery, bardziej ogdlne kategorie: czynniki zewnetrzne
materialne, zewnetrzne spoteczne, czynniki wewnetrzne, tkwiagce w samej oOfierze
przemocy w rodzinie (psychologiczne, poznawcze, zdrowotne) oraz inne czynniki

wymieniane przez respondentow. Nizej omdwione zostang pokrotce owe czynniki.

8.1. Czynniki materialne

Do czynnikdw materialnych, ograniczajacych osobie krzywdzonej zmiang
sytuacji przemocy w rodzinie®®, w zrealizowanych badaniach zaliczono: brak
pienigdzy/zaleznos¢ finansowa od sprawcy, brak aktywnosci zawodowej ofiary oraz brak

mieszkania/ brak mozliwosci wynajecia mieszkania z powodow finansowych.

647 ). Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 29.
648 Tamze.
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Otrzymane wyniki wskazuja, ze najwigkszy odsetek badanych (42,1%) uznawat
brak pieniedzy za najwigksza barierg, w zakresie czynnikéw materialnych,
uniemozliwiajagcg wprowadzanie zmian. Na drugim miejscu (36,8%) respondenci
wymieniali brak mieszkania jako czynnik utrudniajagcy zmiang sytuacji przemocy

w rodzinie. Na trzecim za$ brak wlasnej aktywnosci zawodowej (23,0%) (wykres 15.).

WyKkres 15. Materialne czynniki utrudniajace zmiane¢ sytuacji przemocy w rodzinie (w %6)

® brak pieniedzy ® brak mieszkania = brak pracy

Stwierdzono zaleznos$¢ statystycznie istotng pomig¢dzy brakiem pieniedzy, jako
czynnikiem utrudniajagcym zmian¢ sytuacji przemocy w rodzinie, a miejscem
zamieszkania ankietowanych (p<0,01). W bylych miastach wojewddzkich, w Lomzy
i Suwatkach, odsetek oséb twierdzacych, ze brak funduszy najbardziej utrudnia wyjscie
Z sytuacji przemocy byl prawie dwukrotnie wyzszy (58,2%) niz w Biatymstoku,

aktualnym miescie wojewodzkim (33,0%).

Wykres 16. Materialne czynniki utrudniajace zmiang sytuacji przemocy w rodzinie a miejsce
zamieszkania ofiar (w %)
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Sytuacja materialna ofiar wptywata na ich przekonanie o roli pieniedzy
w procesie wychodzenia z sytuacji przemocy w rodzinie (p<0,05). Ponad potowa
ankietowanych (62,2%) deklarujacych ztg sytuacj¢ materialng przyznata, ze brak
pieniedzy stanowil przeszkode¢ wyjscia z patologicznej sytuacji. Zdecydowanie mniej
0sOb byto tego zdania, a ktoérych sytuacja materialna oceniana byla jako przecigtna
(36,7%). Badani o dobrej sytuacji materialnej, w najmniejszym odsetku (33,3%) brak
pienigdzy postrzegali jako czynnik utrudniajacy dokonywanie zmian w zwigzku
z doswiadczang przemoca.

Poglebiona analiza statystyczna potwierdzila wystepowanie statystycznie
istotnego zwigzku pomigdzy sytuacja materialng badanych a brakiem ich aktywnosci
zawodowej, chodzi o brak pracy (p<0,01). W najwickszym odsetku (43,2%) ofiary
przemocy postrzegajace swoja sytuacje materialng jako zla deklarowaty, ze brak pracy
utrudnial im proces wychodzenia z sytuacji krzywdzenia, w mniejszym odsetku (20,2%),
ujawnialy to osoby o sytuacji finansowej ocenianej jako przeci¢tna, a w najmniejszym
odsetku dotyczylo to ofiar przemocy oceniajacych swojg sytuacj¢ materialng jako dobra
(8,3%).

Wyksztalcenie oraz stan cywilny nie roznicowaly w sposob istotny statystycznie
przekonan respondentdw na temat czynnikOw materialnych zniewalajacych w sytuacji
przemocy w rodzinie.

Histogram 6. Materialne czynniki utrudniajace zmiane sytuacji przemocy w rodzinie (W %0)

70

65; 43%

60

50

41; 27%

40

Liczba osob

30
24; 16%

22; 14%

20

10

0 1 2 3

Liczba czynnikéw materialnych

248



Zaprezentowany histogram 6. przedstawia zakres wyborow respondentéw. Na
jeden czynnik materialny, zniewalajacy osobg w sytuacji krzywdzenia wskazato 27%
badanych ofiar przemocy, dwa czynniki materialne byly doswiadczeniem 16%
pokrzywdzonych, trzy zas 14%. Nalezy podkresli¢, Zze cztery osoby na dziesig¢ badanych

nie dostrzegaty we wlasnym do$wiadczeniu ograniczajacych czynnikoéw materialnych.

8.2. Czynniki spoleczne

Czynnikami spolecznymi utrudniajgcymi ofierze zmiane destrukcyjnej sytuacii
przemocy w rodzinie sg gtownie: brak wsparcia ze strony rodziny i krewnych, brak
wsparcia ze strony przyjaciot oraz presja rodziny, aby ofiara za wszelkg ceng starala si¢
utrzymac rodzing w catosci.

Co trzecia badana osoba doznajaca przemocy w rodzinie ujawniata brak wsparcia
ze strony bliskich (36,8%), co czwarta wskazywala na presje ze strony rodziny (27,0%),

a co pigta mowita o braku wsparcia ze strony przyjaciot (18,4%) — wykres 17.

Wykres 17. Spoleczne czynniki utrudniajace zmiane¢ sytuacji przemocy w rodzinie (w %)

m brak wsparcia ze strony
rodziny

® presja bliskich aby utrzymacé
rodzine

! brak wsparcia ze strony
przyjaciot

Odnotowano zalezno$¢ statystycznie istotng pomigdzy poczuciem presji ze strony
bliskich, aby utrzyma¢ rodzing, pomimo toczacego si¢ kryzysu przemocy,
a miejscem zamieszkania ankietowanych (p<0,05). W Biatymstoku, aktualnym mieScie
wojewodzkim, wigkszy odsetek badanych (32,0%) deklarowat podleganie takiej presji,
niz w Lomzy i Suwalkach, bytych miastach wojewddzkich (18,2%) — wykres 18.
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Wykres 18. Spoteczne czynniki utrudniajace zmiane sytuacji przemocy w rodzinie a miejsce
zamieszkania ofiar (w %)

brak wsparcia ze strony przyjaci ot

presja bliskich aby utrzymac rodzine*

brak wsparcia ze strony rodziny

0 S 10 15 20 25 30 35 40

mIomzai Suwalki ®Bialystok

*p<0,05

Korelacja dwoch zmiennych: zniewalajacego czynnika spolecznego, jakim jest
presja ze strony bliskich, aby utrzyma¢ rodzing, ze stanem cywilnym ujawnia istotne
zalezno$ci statystyczne (p<0,05). Okazuje sie, ze czesciej te presje ze strony bliskich
(32,1%) odczuwaly ofiary przemocy pozostajace w zwigzkach (maltzenskich,
konkubenckich) niz osoby stanu wolnego (13,9%). Wyksztalcenie i stan cywilny oséb
doznajacych przemocy nie réznicowaly w sposob statystycznie istotny otrzymanych
wynikow.

Przedstawiony ponizej histogram 7. obrazuje rozktad deklaracji ankietowanych
na temat czynnikéw spotecznych utrudniajacych im wyjscie z sytuacji krzywdzenia.
Okazuje si¢, ze jedna trzecia badanych (29%) wskazywata tylko na jeden czynnik
spoteczny ograniczajacy ich dziatanie w sprawie wyzwolenia si¢ z przemocy, o polowe
mniej (16%) ofiar ujawniato dwa czynniki, za$ najmniej (7%) odnotowano takich, ktorzy
byli zniewoleni poprzez trzy czynniki materialne. Os6b wolnych od wptywu tego typu

czynnikow zarejestrowano 48%.
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Histogram 7. Spoleczne czynniki utrudniajace zmiane sytuacji przemocy w rodzinie (W %)
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8.3. Czynniki psychologiczne

Do czynnikéw psychologicznych, wewnetrznych zniewalajacych®® i utrudnia-
jacych ofierze zmiang sytuacji przemocy w rodzinie zaliczono: brak wiary w mozliwo$¢
zmiany sytuacji przemocy, poczucie wstydu z powodu doznawanej przemocy oraz strach,
lek przed silg sprawcy przemocy.

W s$wietle przeprowadzonych badan okazuje si¢, ze sposrdd trzech czynnikdéw
wymienionych powyzej wstyd przezywany z powodu doznawanej przemocy w naj-
wigkszym stopniu (59,2%) ogranicza dzialania os6b na rzecz wyjScia z sytuacji
krzywdzenia (wykres 18.). Ponad potowa respondentow (56,6%) deklarowata takze brak
wiary w mozliwo$¢ zmiany destrukcyjnej sytuacji. Roéwniez  blisko  polowa
ankietowanych ofiar (49,3%) ujawnia strach przed silg sprawcy. Kazdy wymieniony
aspekt ma tez szerszy kontekst, ale wybrana technika badan uniemozliwiata jednak peina

eksploracje tego watku.

649 J. Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 29.
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Wykres 19. Psychologiczne czynniki utrudniajace zmiane sytuacji przemocy w rodzinie (w %0)

M poczucie wstydu z powodu domawanej przemocy
B brak wiary w mozliwo$¢ zmiany

w strach, gk przed sila sprawcy przemocy

W nieco wigkszym odsetku wstyd z powodu doswiadczanej przemocy ujawniaty
osoby zamieszkujace w bylych miastach wojewodzkich, w Lomzy i Suwatkach (65,4%),
anizeli w aktualnym mie$cie wojewodzkim Biatymstoku (55,7%) — wykres 19. Podobnie
byto z brakiem wiary w mozliwo$¢ zmiany sytuacji przemocy w rodzinie. W wigkszym
odsetku przejawiaty ten brak wiary osoby krzywdzone zamieszkujace w Lomzy czy
Suwatkach (61,8%) niz w Biatymstoku (53,6%). Nie odnotowano jednak znamiennosci
statystycznej. Strach przed sitg sprawcy przemocy w rodzinie odczuwato nieco wigcej

0sob w Biatymstoku (51,5%) niz w Lomzy czy Suwatkach (45,4%).

Wykres 20. Psychologiczne czynniki utrudniajace zmiane sytuacji przemocy w rodzinie a miejsce
zamieszkania ofiar (w %)
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8.4. Czynniki poznawcze

Czynniki poznawcze odgrywaja bardzo wazng rolg¢ w zyciu osoby doznajacej
przemocy w rodzinie. Niekonstruktywne przekonania wiklajg 1 zniewalajg ofiare,
a konstruktywne sg ,,pomostem” do wyjscia z sytuacji krzywdzenia. Osoby doswiadcza-
jace przemocy w rodzinie na skutek systematycznych, intensywnych oddziatywan
sprawcy maja wiele negatywnych przekonan na temat siebie, $wiata, relacji
mi¢dzyludzkich, ktore ostatecznie przyczyniajag si¢ do pozostawania w sytuacji
krzywdzenia. Na podstawie praktyki pracy z ofiarami przemocy, jak tez analizy literatury
przedmiotu przyjeto w tym zakresie tylko dwa czynniki®®, ktore uznano za
najwazniejsze, s3 nimi: przekonanie o nierozerwalnosci malzenstwa oraz brak
wiedzy/informacji o instytucjach udzielajacych pomocy osobom doznajacym przemocy.

Przekonanie o nierozerwalnosci zwigzku przejawiata jedna pigta badanych
(23,0%). W Biatymstoku (23,7%) oraz w Lomzy i Suwatkach (21,8%) odsetek o0sob
deklarujacych takie przekonanie byl zblizony. Natomiast do braku wiedzy na temat
instytucji udzielajacych pomocy przyznawato si¢ nieco wigcej ofiar (26,3%), niemal
jedna trzecia badanych. W Bialymstoku co trzecia badana (29,9%) osoba nie miata

wiedzy na temat instytucji pomocowych, a w Lomzy i Suwatkach co pigta (20,0%).

8.5. Czynniki zdrowotne

Stan zdrowia osoby krzywdzonej, zarowno ten psychiczny, jak i fizyczny wptywa
na sposob 1 zakres jej dziatania. Do listy czynnikéw utrudniajacych zmiang sytuacji
przemocy z tego zakresu wigczono tylko jeden: problemy zdrowotne. Wyniki wskazuja,
ze jedna pigta osob badanych (21,0%) ujawniata przekonanie, ze do$wiadczajac

problemdéw zdrowotnych, rezygnowata z prob wyjscia z sytuacji krzywdzenia.

650 Przyjecie wigkszej liczby czynnikéw bylo nie mozliwe ze wzgledu na i tak juz obszerne narzedzie badawcze.
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ROZDZIAL VI

WSPOMAGANIE OSOB DOROSLYCH
W SYTUACJI PRZEMOCY W RODZINIE

Wspomaganie, jak podkreslata H. Radlinska jest dzialaniem majagcym ma celu
uruchomienie lub usprawnienie, wzmocnienie sit jednostkowych istniejacych
w cztowieku®!. Zdaniem B. Kai jest specjalnym rodzajem interakcji miedzyludzkiej
(cztowieka z cztowiekiem, czlowieka z ludzmi czy tez ludzi z ludzmi®? Jest
podnoszeniem drugiego cztowieka, przy jego akceptacji i przyzwoleniu. Jak pisze autorka
w innej pozycji jest pomaganiem stabszemu ,,wschodzi¢” do granicy wyznaczonej
,,sensem tego wszystkiego”%%%. Zacytowane okreslenia dobrze oddaja istote wspomagania
cztowieka dorostego doznajacego przemocy w rodzinie. J. L. Herman, podobnie jak
H. Radlinska, okresla cel pomocy ofierze przemocy jako ,,przywrdcenie jednostce wiary
we wlasne sity”®®*. W drugim rozdziale dysertacji zaznaczono, ze pomaganie osobom
dorostym doznajacym przemocy nalezy traktowac jako etapowe dzialanie zmierzajace do
wywotania korzystnej — dla potrzebujacego — zmiany. Celem wspomagania jest
odbudowanie u ofiar osobistej mocy, poczucia bezpieczenstwa, poczucia wartosci, czego
nastepstwem ma by¢ wzrost samo$wiadomosci oraz samodzielnosci.

Lawrence M. Brammer podkre$la®®®

, Ze pomoc jest procesem trudnym do ujecia
W stowa, poniewaz ma tak wiele roznorodnych znaczen. Mimo tego, trzeba te liczne
znaczenia 1 implikacje pomocy stara¢ si¢ rozumie¢, bo tylko wowczas dotykamy istoty

tego, co Ow termin oznacza%®

. Autor uwaza, ze ,,pomoc powinna by¢ zdefiniowana
glownie przez wspomaganego. Oznacza to, ze wspomagany nie tylko wybiera cele
wlasnego rozwoju, ale rowniez okresla, czy w ogdle chce pomocy. Wspomagany

definiuje pozadang przez siebie pomoc we wiasnych kategoriach”®’. Moze on na

651 H. Radlinska, Pedagogika spoteczna..., dz. cyt., s. 63, 281, 378.

652 B. M. Kaja, Psychologia wspomagania rozwoju..., dz. cyt., s. 28.

653 B. Kaja, Wspomaganie rozwoju — ,, sens..., dz. cyt., s. 19.

654 J. L. Herman, Przemoc. Uraz psychiczny..., dz. cyt., s. 143.

6% 1. M. Brammer synonimicznie uzywa kategorii wspomaganie i pomoc, L. M. Brammer, Kontakty stuzgce
pomaganiu. Procesy i umiejetnosci, materiaty szkoleniowe, PTP Studium Pomocy Psychologicznej, Warszawa
1984.

656 Tamze, str. 6.

657  Tamze, s.7.
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przyktad potrzebowa¢ tylko informacji albo podjecia decyzji czy rozwigzania jakiego$
wybranego problemu. Warto podkresli¢, ze ostatecznym celem pomocy jest
spowodowanie, by wspomagany stal si¢ samodzielny i samowystarczalny®®®, B. Kaja
zaznacza, z¢ wspomaganie winno by¢ podjete we wlasciwym czasie, kiedy to wiadomo,
ze osoba bedaca w trudnej sytuacji sama sobie z problemem nie poradzi®®.

Na uzytek niniejszej pracy Autorka — za M. Winiarskim — przyjeta, ze
wspomaganie jest to dziatanie jednostki, okreslonej grupy spotecznej, czy tez instytucji
na rzecz drugiego czlowieka, ktory znalazt sie w sytuacji trudnej, problemowej,
przetomowej, niepomyslnej, stresogennej i nie jest w stanie samodzielnie przezwyciezy¢
napotkanych trudnoéci i normalnie funkcjonowac¢®®. Termin wspomaganie zostat juz
zoperacjonalizowany w teoretycznej czes$ci pracy, byla tez o tym mowa w rozdziale
metodologicznym, ktory stanowi rame¢ niniejszej dysertacji . Pod pojeciem dziatania
jednostek, czy grup autorka dysertacji rozumie zréznicowane, specjalistyczne rodzaje
pomocy dostepne w spolecznym systemie ushug oraz usankcjonowane prawnie®®l.
Z powyzszych wzgledow, w niniejszej pracy, szczegoétowo analizowane sg formy
udzielanej pomocy, instytucjonalne jak i pozainstytucjonalne, zroédta wsparcia osob
krzywdzonych oraz rezultaty otrzymanej pomocy. Jednak nie mniej interesujacy byt sam
poczatek wspomagania, czyli to, do kogo w ogodle o pomoc zwracaly si¢ osoby
pokrzywdzone lub kto pierwszy podat im ,,pomocna dton”. Eksploracja objete sa réwniez

okolicznosci towarzyszace zgloszeniu si¢ 0 pomoc.

1. Procedura ,,Niebieskie Karty”

Procedura ,Niebieskie Karty” to formalny, umocowany prawnie, sposob
postepowania W sytuacji stwierdzenia lub uzasadnionego podejrzenia wystgpowania
przemocy w rodzinie. Sktada si¢ na nig odpowiednia dokumentacja ogotu czynnosci oraz
dziatania wlasciwe podejmowane przez przedstawicieli stuzb ustawowo do pomocy

h662

ofiarom zobowigzanyc Dodatkowo w dziatania pomocowe inicjowane przez

658 Tamze.

659 B. Kaja, Wspomaganie rozwoju — ,, sens..., dz. cyt., s. 19.

660 M. Winiarski, Wspomaganie rozwoju..., dz. cyt., s. 342.

661 Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy..., dz. cyt.; Ustawa 0 pomocy
spolecznej..., dz. cyt.

Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy..., dz. cyt.; Diagnoza dotyczqca
realizacji zadan wynikajqcych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie wykonywanych przez zespoty
interdyscyplinarne/grupy — robocze, a takze realizacji procedury , Niebieskie Karty” w oparciu
o rozporzgdzenie w sprawie procedury ,, Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,, Niebieska Karta”, raport
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podmioty uprawnione wiaczaja si¢ tez instytucje, ktére na podstawie podpisanych
wczesniej porozumien w oparciu o zasade wspolpracy kooperuja ze sobg w celu
rozwiazania problemu przemocy w rodzinie w zgltoszonej procedurze®®.

Zdaniem E. Kantowicz o efektywnosci pracy z rodzinami wieloproblemowymi,
do ktorych zalicza si¢ tez rodzing dotknigta przemoca, mozna mowi¢ wtedy, gdy podjeta
zostanie systematyczna wspotpraca migdzy instytucjami zajmujacymi si¢ rodzing oraz

wzmocnione zostanie zaufanie samych rodzin ryzyka do instytucji spotecznych®®,

1.1. Sposoby uruchamiania wspomagania dorostych oséb doznajacych przemocy

w rodzinie w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”

W aktualnie obowigzujacym w Polsce systemie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie wszczgta procedura ,Niebieskie Karty” moze by¢ uznana za poczatek
profesjonalnego procesu wspomagania dorostej osoby pokrzywdzonej przemoca
domow3a®®. Stad tez w pytaniu 17. kwestionariusza respondenci byli pytani o sposéb
objecia ich wymieniong wyzej procedurg. Pytanie brzmiato: W jaki sposob zostat(a)
Pani/Pan objeta(-y) procedurg ,, Niebieskie Karty”? Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢,
ze ustawowy Obowigzek wszczecia procedury poprzez wypetnienie formularza
»Niebieska Karta — A” spoczywa na przedstawicielach jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej, gminnych lub Miejskich Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, policji, o§wiaty oraz ochrony zdrowia®®. Jak podkresla G. Wrona, do
wszczecia procedury wystarczy, aby osoba bedaca przedstawicielem ktoregokolwiek
z powyzej wymienionych podmiotow wypeita formularz ,,Niebieska Karta — A” oraz
w ciggu 7 dni przekazata go do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego. Do

samego wszczecia procedury nie jest konieczna zadna inna czynno$¢®®’.

z badan zrealizowanych na zaméwienie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej przez Instytut Badawczy

Millward Brown SMG/KRC, Grudzien 2012, s. 46-47, [data dostgpu: 17.03.2017].

Przemoc wobec kobiet w rodzinie. Niezbednik wspdlpracy migdzyinstytucjonalnej, Centrum Praw Kobiet,

Warszawa 2009, s. 97-105.

664 E, Kantowicz, Perspektywa transwersalna w badaniach rodziny ryzyka i wsparciu spolecznym na rzecz dziecka,
Zalety i wady zycia w rodzinie i poza rodzing, ,,Roczniki Socjologii Rodziny” XX, UMA, Poznan 2010,
https://repozytorium.amu.edu.pl/bitstream/10593/4464/1/11_Ewa_Kantowicz_Perspektywa%?20transwersalna%
20w%20badaniu%20rodziny%20ryzyka 209-223.pdf, s.220, [data dostgpu: 16.08.2017].

665 Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy..., dz. cyt.; D. Jaszczak-
-Kuzminska, K. Michalska, Zespoly interdyscyplinarne. Procedura..., dz. cyt., s. 21; G. Wrona, Rozporzadzenie
Rady Ministréw z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w sprawie procedury ,, Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy
,, Niebieskie Karty”. Komentarz, Osrodek Informacji Prawnej Grzegorz Wrona, Rzeszow 2012, s. 6, 9, 15;
J. Polanowski, Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie. Prawo i praktyka, Wydawnictwo Edukacyjne
PARPAMEDIA, Warszawa 2008, s. 78.

666 Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy..., dz. cyt., Art. 9d ust. 2.

667 G. Wrona, Rozporzqdzenie Rady Ministréw..., dz. cyt., s. 13-14.
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W  rezultacie przeprowadzonych badan wiadomo, ze dla zdecydowanej
wiekszosci respondentow (71,0%) wspomaganie instytucjonalne rozpoczeto si¢ od
wypelnienia formularza ,Niebieska Karta-A” przez funkcjonariusza policji (wykres
21.)%%8 W przypadku jednej piatej badanych (21,7%) pomoc rozpoczat pracownik
socjalny w trakcie realizacji swoich zadan, rowniez uzupehiajac ,,Niebieska Karte
— A”. Za$ co dziesiata osoba uczestniczaca w badaniach (12,5%) deklarowala, iz zglosita
si¢ po pomoc do pracownika socjalnego sama. Wzglednie wysoki odsetek zgtaszajacych
si¢ samodzielnic moze wskazywa¢ na wzrost $wiadomosci osoéb pokrzywdzonych

przemoca w rodzinie na temat dostepnych rozwigzan w tym zakresie®,

Wykres 21. Sposoby zglaszania si¢ dorostych oséb doznajacych przemocy w rodzinie po
instytucjonalng pomoc (W %)

inne sposoby zgloszenia [l | 7.9
zgloszenie ofiary przemocy do
MOPR/MOPS przez inne osoby

osobiste zgloszenie sie do
MOPR/MOPS

ary

2.5

"Niebieska Karta-A" zalozona przez
pracownika socjalnego

217

"Niebieska Karta-A" zalozona przez
Policje

T T T T T T
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Badania ogodlnopolskie z 2012 roku dotyczace funkcjonowania zespoldow
interdyscyplinarnych/grup roboczych, przeprowadzone na zlecenie Departamentu
Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spotecznej, potwierdzaja
czgsciowo otrzymane rezultaty. Okazuje si¢, ze spos$rod instytucji zobowigzanych do
wszczynania procedury najczesciej wypetniali 1 przekazywali do przewodniczacego
zespotu interdyscyplinarnego formularz ,,Niebieska Karta — A” policjanci (94%) oraz
pracownicy socjalni (67%)%7°. Pracownicy o$wiaty wzgledem co czwartej osoby (25,0%)

uruchamiali procedur¢. Dane z przytoczonej ogolnopolskiej proby wskazuja, ze jedna

668 Sprawozdania z realizacji procedury “Niebieskie Karty” znajduja si¢ na stronie internetowej Komendy Gtownej

Policji, http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc-w-rodzinie/137709,Sprawozdania-z-realizacji-
procedury-quotNiebieskie-Kartyquot.html, [data dostepu: 02.04.2017].

669 M. Halicka, J. Halicki, E. Kramkowska, A. Szafranek, Porzgdek prawny i ochrona policji..., dz. cyt., s. 38.

70 Diagnoza dotyczqca realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
wykonywanych przez zespoly interdyscyplinarne/grupy robocze, a takze realizacji procedury ,, Niebieskie Karty”
w oparciu o rozporzqdzenie w sprawie procedury ,, Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,, Niebieska Karta”,
raport z badan zrealizowanych na zaméwienie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej przez Instytut Badawczy
Millward Brown SMG/KRC, Warszawa 2012, s. 46-47, [data dost¢pu: 18.02.2017].
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osoba na dziesi¢¢ badanych mogta liczy¢ na wszczgcie procedury przez pracownika
Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych (13%) oraz pracownika
ochrony zdrowia (10%)°%7%.

Badania pokazuja, iz nadal niewiele ofiar jest zglaszanych przez osoby
spokrewnione badz inne niespokrewnione osoby (np. sasiadow, znajomych, przyjaciot
itp.), ktore czgsto wiedzg o problemie przemocy, nierzadko sg naocznymi $wiadkami tych
traumatycznych zdarzen, ale przyjmujg postawg¢ bierng i milczg. Tg drogg do instytucji
pomocowych trafia zaledwie 1,3%. Zdaniem P. Antoniaka biernosci tej nie potwierdzaja
jednak statystyki Poradni Telefonicznej Pogotowia ,,Niebieska Linia”. W ostatnich latach
ponad 40% o0s6b dzwonigcych do konsultantow Poradni to byli §wiadkowie, ktorzy

672 Rozbiezno$¢ w rezultatach by¢ moze bierze sie

postanowili zareagowac na przemoc
stad, iz czym innym jest telefonowanie w celu powziecia pewnych cennych informacji na
temat pomocy ofierze, a zupelie czyms$ odmiennym jest bezposrednie reagowanie na
realnie dziejacg si¢ przemoc i osobiste, jawne wlaczanie si¢ w sytuacje kryzysowa
w danej rodzinie. Dostrzegaja t¢ réznice¢ z catg pewnoscig osoby doznajace przemocy, bo
dla nich liczy si¢ realne zaangazowanie §wiadkow oraz konkretna pomoc, na co zwracajg
uwage podczas konsultacji.

W S$wietle przeprowadzonych badan odnotowano statystycznie istotny zwigzek
pomiedzy zmiennymi: osobistym sposobem zgloszenia si¢ po pomoc a miejscem
zamieszkania dorostych ofiar przemocy w rodzinie (p<0,05). Trzykrotnie czesciej
zglaszaly si¢ osobiscie po pomoc do Osrodka Pomocy Spotecznej osoby krzywdzone
mieszkajagce w Biatymstoku, aktualnym miescie wojewodzkim (16,5%), anizeli
poszkodowane mieszkajace w bylych miastach wojewddzkich, Lomzy i Suwatkach
(5,4%). Odsetek ofiar przemocy domowej, dla ktorych pomoc rozpoczeta sie od
wypetnienia formularza ,,Niebieskiej Karty - A” przez policj¢ w Biatymstoku (71,1%)
oraz w Lomzy i1 Suwatkach (70,9%) byt zblizony. Odsetek osob, dla ktérych pomoc
rozpoczeta sie od zalozenia ,,Niebieskiej Karty-A” przez pracownika socjalnego, byt
niemal identyczny w Biatymstoku wynosit 21,6%, a w Lomzy i Suwatkach 21,8%.

Otrzymane wyniki wskazuja, ze policja najczesciej obejmowata procedura
,Niebieskie Karty” ofiary przemocy b¢dace w wieku $rednim tj. 40-54 lat (82,1%), oraz

w okresie poznej dorostosci, powyzej 55 lat (78,1%). Rzadziej za$ osoby we wczesne]

671 Tamze.
672 p_ Antoniak, Swiadkowie przemocy. ABC zapobiegania przemocy domowej, Instytut Psychologii Zdrowia PTP,
Warszawa 2009, s. 1.
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dorostosci, do 39 roku zycia (57,8%) (p<0,01). Inaczej bylo w przypadku pracownika
socjalnego, ktory najczesciej swoja uwaga obejmowatl osoby krzywdzone we wczesnej
dorostosci (25,0%), nieco rzadziej ofiary w wieku $rednim (21,4%), najrzadziej
w okresie pdznej dorostosci (15,6%). W przypadku zgtoszen przemocy domowej przez
inne osoby (sagsiadow, znajomych itp.) najwickszy odsetek tyczy si¢ rdwniez 0sob
mtodych, w okresie wczesnej dorostosci (12,5%), nieco mniejszy odsetek odnotowano
wsrod osob w $Srednim wieku (8,9%). Z danych empirycznych wynika, iz sgsiedzi
najrzadziej zglaszaja do placowek pomocowych ofiary przemocy bedace w okresie
po6znej dorostoscei (3,1%).

Interesujace wydaje si¢, ze osobiscie po pomoc zglaszaty si¢ najczesciej osoby
bedace w poznej dorostosci (18,8%), rzadziej ofiary przemocy w wieku srednim (12,5%),
najrzadziej we wczesnej dorostosci (9,4%). Fakt, iz najrzadziej korzystaty
z pomocy ofiary bedace we wczesnej dorostosci moze by¢ spowodowany dwiema
przyczynami. Pierwsza prawdopodobng przyczyna jawi si¢ poczatkowy etap rozwoju
przemocy, gdy to osoba mtoda, uwiktana w problem wskutek mechanizméw przemocy
oraz mechanizméw obronnych nie widzi jeszcze destrukcji wprowadzanej przez sprawce
i w zwigzku z tym pomocy dla siebie nie szuka®’®. Z literatury przedmiotu wiadomo, ze
na wczesnym etapie rozwoju przemocy ofiara podejmuje takze szereg wlasnych dziatan
(strategii zaradczych) majacych na celu powstrzymanie destrukcji, ktore dopiero po
pewnym czasie okazuja si¢ catkowicie nieskuteczne®’*. Za druga ewentualna przyczyne
niskiego odsetka miodych ofiar przemocy zglaszajacych si¢ osobiscie po pomoc mozna
takze przyjac brak przemocy w tym okresie ich zycia.

W S$wietle przeprowadzonych badan okazuje si¢ tez, ze wyksztalcenie osob
doswiadczajacych przemocy w rodzinie nie wplywa na sposob ich zglaszania si¢ po
instytucjonalng pomoc. Krzywdzonych z wyksztatceniem podstawowym i zasadniczym
zawodowym objetych przez funkcjonariuszy policji procedura NK®® byto 77,8%,
z wyksztalceniem $rednim 68,1%, z wyksztalceniem licencjackim 1 wyzszym podobnie
68,6%. Pracownik socjalny wszczal procedur¢ NK w przypadku 25,0% o0sob
z wyksztatceniem $rednim, 22,2% o0sob z wyksztalceniem podstawowym i zasadniczym
zawodowym oraz dla 14,3% ofiar z wyksztatceniem licencjackim 1 wyzszym. OsobiScie

po pomoc instytucjonalng przychodzily najczesciej osoby z wyksztatceniem $rednim

673 J, Mazur, Przemoc w rodzinie. Teoria..., dz. cyt., s. 44; 121-122.
674 Tamze, s. 60-63.
675 W pracy termin procedura ,,Niebieskie Karty” bedzie zamiennie, skrétowo nazywana procedura NK.
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15,3% oraz z wyksztalceniem podstawowym 1 zasadniczym zawodowym 11,1%.
Najrzadziej po pomoc instytucjonalng — w ramach procedury ,Niebieskie Karty”
—decydowaty si¢ wystapi¢ osoby z wyzszym wyksztalceniem (8,6%). Zgloszenie ofiar
przemocy w rodzinie przez inne obce im osoby miato miejsce wyltgcznie w przypadku
0soOb z wyksztatceniem podstawowym i zasadniczym zawodowym (4,4%).

Stan cywilny os6b dorostych doznajacych przemocy nie rdznicuje istotnie ich
sposobu zglaszania si¢ po pomoc w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”. W zakresie
stanu cywilnego wyrozniono dwie kategorie: osoby w zwigzkach, do ktorych zaliczono
osoby zyjace w zwigzkach (matzenskich i konkubenckich) oraz osoby stanu wolnego:
panna, kawaler, rozwiedziona, rozwiedziony oraz wdowa, wdowiec. Okazuje si¢, ze
osoby zyjace w zwigzkach nieznacznie cze¢$ciej (72,5%) niz osoby w stanie wolnym
(67,4%) byly obejmowane przez policj¢ procedurg ,,Niebieskie Karty”. Zblizony odsetek
ofiar przemocy zyjacych w zwiazkach (22,0%) oraz w stanie wolnym (20,9%) jest
w zainteresowaniu pracownika socjalnego. Jesli zas chodzi o osobiste zglaszanie si¢ ofiar
przemocy do Osrodka Pomocy Spolecznej, wyniki prezentujg si¢ nastgpujaco: osobiscie
do pracownika socjalnego zgtasza si¢ co pigta osoba stanu wolnego (20,9%) 1 co dziesiata
zyjaca w zwigzku (9,2%). Przez sgsiadow, znajomych, czy przyjaciot zgtaszane do
instytucji pomocowych sa tylko ofiary przemocy bedace w zwigzkach 1,8%.
W przedmiotowych badaniach nie odnotowano zadnej osoby stanu wolnego doznajace;j
przemocy w rodzinie, ktora by byla zgloszona do odpowiednich instytucji przez
znajomych, czy sgsiadow.

Forma zamieszkania i sytuacja zawodowa dorostych os6b doznajacych przemo-
cy w rodzinie nie r6znicowata istotnie sposobow zgtaszania si¢ po instytucjonalng pomoc.
Biorgc za§ pod uwage sytuacje materialng badanych, dowiadujemy sie, ze
funkcjonariusze policji procedure ,,Niebieskie Karty” wszczynali najczesciej w rodzi-
nach ofiar, ktorych sytuacja materialna byla dobra (86,1%), rzadziej w rodzinach
0 przecietne] sytuacji materialnej (68,3%) a najrzadziej w rodzinach o ztej sytuacji
materialnej (62,2%). Otrzymany wynik byt istotny statystycznie (p<0,05).

Warto takze zauwazy¢, iz prawie dziesi¢¢ procent badanych (7,9%) zaznaczyto w
pytaniu o sposob zwrocenia si¢ o pomoc, kategori¢ inne. Wigkszo$¢ osdb doznajacych
przemocy w rodzinie, ktore wybraly kategori¢ inne okreslata sposéb zgloszenia o pomoc
W sposoOb nastepujacy: zostatam poinformowana o procedurze ,, Niebieskie Karty” przez

lekarza z karetki, ktora przyjechata, aby mi poméc, gdy bytam pobita (KA1, K, L.57,
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B)®7®, sama sie zglositam na policje (KA22, K, L.46, B), po pomoc zglositam sie do
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych (KA24, K, L.29, B),
najpierw zglositam sie do Osrodka Interwencji Kryzysowej (KA38, K, L.27, L), mojg
sytuacje na Policji zgtosit byly partner (KAT77, K, L.30, B), w przedszkolu dziecka
nauczycielka zatozyta Niebieskq Karte z powodu agresywnego zachowania si¢ mojego
bytego meza (KA84, K, L.44, B). Jedna z poruszajacych historii byta sytuacja przemocy,
w tym rowniez seksualnej, ze strony tescia w wieku 58 lat wobec synowej w wieku 36
lat. W tym wypadku pomocy poszkodowanej udzielit maz, ktory motywowal zone, aby
zglosita si¢ po pomoc do pracownika socjalnego (KA112, K, L.36, L). Zastanawia jednak
fakt, ze maz bedacy z pewnoscig poinformowany o traumatycznych dla ofiary
zdarzeniach lub sytuacjach, a takze by¢ moze bedac swiadkiem naocznym przemocy, nie
zdecydowat si¢ sam interweniowac tj. zglosi¢ sprawe policji. Jednak, gdy wezmie si¢ pod
uwage site oddziatywania psychologicznego sprawcy, jak tez sile dzialania
psychologicznych mechanizméw przemocy, przypadek ten moze dobrze obrazowac te
niemoc, ktora opisywana jest w literaturze, a charakteryzuje najczesciej ofiary, choc
w tym przypadku rowniez §wiadka krzywdzenia.

Byty réwniez takie osoby, ktoére trzema drogami dotarty do instytucji udzielajace;j
pomocy: poprzez: ,,Niebieska Karte-A” wszczeta przez policje, jak tez ,,Niebieska Karte-
A” zalozong przez pracownika socjalnego oraz osobiste zgloszenie si¢ do Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej lub, jak to jest w Biatymstoku, do Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie (KA44, K, L.40, B). Inna osoba miata zatlozong NK przez policje, jak
roOwniez przez pracownika socjalnego oraz powiadomienie o stosowaniu przemocy
w rodzinie do jednostki MOPS-u ztozyli sasiedzi (KAS88, K, L.51, B). Nie wiadomo
jednak czy, w powyzej wymienionych przypadkach zgtoszenie miato miejsce w jednym
czasie, czy tez odbywato si¢ w terminach roztacznych. Wielo$¢ sposobéw docierania do
instytucji $wiadczacych pomoc moze po pierwsze s$wiadczy¢ o coraz wiekszej
swiadomosci osob krzywdzonych w zakresie rozwigzywania problemu przemocy, ich
motywacji, gotowosci do dokonywania zmian w zyciu. A po drugie o wigkszej
Swiadomosci 1 gotowosci niesienia pomocy ofiarom przez innych, profesjonalistow

1 obecnych $wiadkow tych zdarzen, rowniez $wiadkéw obcych. B. Kaja piszac

676 Jak zaznaczono juz wcze$niej, wypowiedzi badanych beda sygnowane za pomocg nastgpujacych symboli: KA —
jako oznaczenie kwestionariusza ankiety, tuz po wymienionych literach zostanie zapisana cyfra arabska
oznaczajaca, kolejny kwestionariusz ankiety, wedle skodyfikowania. Nastepnie beda wymienione dane
demograficzne: pte¢ (K —0znaczenie kobiet, M — oznaczenie m¢zczyzn, w dalszej kolejno$ci zostanie wymieniony
wiek badanej osoby np. L. 32, a na ostatnim miejscu odpowiednig litera okreslone b¢dzie miejsce zamieszkania
respondenta: B — Biatystok, £— Lomza oraz S — Suwatki.
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o wspomaganiu cztowieka w potrzebie zaznacza, iz winno ono nastapi¢ we wlasciwym

czasie®’’

. By¢ moze wzywanie policji na interwencje, rozmowa z pracownikiem
socjalnym o doswiadczanej przemocy czy wezwanie patrolu policji przez sgsiada jest
wlasnie tym ,,wlasciwym czasem” na uruchomienie wspomagania osoby pokrzywdzone;j
przemoca w rodzinie.

Odnotowano roéwniez i takie przypadki, gdy osoby, mimo objecia procedura
,Niebieskie Karty” przez policj¢ po interwencji domowej, same zglaszaly si¢ do
pracownika socjalnego (KA46, K, L.34, B), (KA87, K, L.29, B). By¢ moze kierowata
tymi osobami jaka$ niepewno$¢ co do podjetych przez policje dzialan, albo tez
przejawiaty wieksza osobistg potrzebe kontaktu z profesjonalistami celem zmiany swojej
niekorzystnej sytuacji. Fakt ten moze réwniez obrazowac znaczacg rol¢ procedury
»Niebieskie Karty” w tym sensie, ze jej wszczecie uruchamia proces pomocy, jak tez

»otwiera ofiary” na korzystanie z pomocy instytucjonalnej oraz uaktywnia ich wlasne

dziatania w celu zmiany destrukcyjnej sytuacji.

1.2. Kontekst sytuacyjny zgloszenia si¢ dorostych os6b doznajacych przemocy

po instytucjonalna pomoc

Poczatek wspomagania dorostych o0s6b doznajacych przemocy w rodzinie
obwarowany jest zwykle pewnymi wewng¢trznymi 1 zewng¢trznymi ograniczeniami.
Do wewnetrznych ograniczen, tkwigcych w samej ofierze przemocy, z pewno$ciag mozna
zaliczy¢ mechanizmy obronne 1 mechanizmy przemocy, o ktorych pisano juz
W teoretycznej czgsci pracy, a ktore, niestety, skutecznie odwodza osobe pokrzywdzong
od racjonalnych reakcji na destrukcyjne zachowania sprawcy®’8. Rowniez strategie
zaradcze takie jak: catkowite podporzadkowanie si¢ sprawcy czy straszenie sprawcy lub
uzyskiwanie od niego obietnic poprawy itp. oddalajg ofiar¢ od momentu skorzystania
z pomocy instytucjonalnej, bo gdy z ust sprawcy padaja obietnice, wtedy rodzi si¢
u ofiar zludna nadzieja, ze tym razem on si¢ poprawi. | jeszcze stereotypy na temat
przemocy funkcjonujace w umysle zarowno ofiary, jak 1 innych np. §wiadkéw przemocy:
»przemoc w rodzinie to sprawa prywatna. Nikt nie powinien mieszac si¢ do tego, w jaki

sposob matzonkowie/partnerzy rozwiazuja swoje problemy”, ,to byl jednorazowy

677 B. Kaja, Wspomaganie rozwoju — ,, sens tego wszystkiego ”..., dz. cyt., s. 19.
678 ], Mazur, Przemoc w rodzinie..., dz. cyt.
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incydent”, , kobieta musiata zrobi¢ co$, czym ,,zashuzyla” sobie na przemoc”®’®

, CzZy tez
powszechnie przekazywane powiedzenia typu: ,,jak sobie poscielesz tak si¢ wyspisz”.
Stowa te wypowiedziane do osoby uwiklanej w przemoc powoduja negatywne
konsekwencje, wtornie ja wiktymizuja i rowniez odwodza od skorzystania ze wsparcia®®.
Ewa Bilska podkresla, ze dla osob dorostych doswiadczajacych przemocy w rodzinie
zwrdcenie sic po pomoc do instytucji wspierajacej jest bardzo trudne®®. Najczesciej

obwarowane jest wstydem, strachem i niepewnoscig®®?

. Dlatego warto jest przyjrze¢ si¢
blizej] wybranym okoliczno$ciom, ktore ograniczaja zgloszenie si¢ po instytucjonalne
wsparcie.

Chcac poznaé¢ kontekst sytuacyjny zgloszenia o pomoc, w przedmiotowych
badaniach, zapytano respondentow o wazne okolicznosci, ktore im towarzyszyty: Jakie
byly okolicznosci Pani/Pana zgtoszenia? Sposrod artykutowanych licznych okolicznos$ci
mogacych towarzyszy¢ osobie do§wiadczajacej krzywdzenia — zdaniem autorki pracy —
na szczegdlng uwage zasluguja: eskalacja przemocy (przemoc C€Oraz czgstsza
1 intensywniejsza), poczucie zagrozenia, w ZWigzku z czym ofiary wzywaly policje na
interwencj¢ domowa, poczucie wyczerpania sytuacja przemocy, catkowity brak pomocy
ze strony innych, fakt wyrzucenia ofiary przez sprawce z ich wspolnego mieszkania.

W $wietle wynikow badan ponad potowa respondentow (52,6%) zglosita si¢ po
pomoc gdyz w ich subiektywnym odczuciu przemoc stawata si¢ coraz czgstsza
i intensywniejsza (wykres 22.). Dwukrotnie wigcej osob tak deklarujacych byto
w Bialymstoku, obecnym miescie wojewddzkim (62,9%), niz w Lomzy 1 Suwatkach,
bylych miastach wojewodzkich (34,5%). Otrzymane wyniki byly istotne statystycznie
(p<0,001). Poglebiajac analiz¢ 1 rozpatrujac kazde miasto z osobna, dowiadujemy sig, iz
62,9% biatostoczan 1 62,5% suwalczan deklarowatlo zmegczenie intensywnos$cig
przemocy. W Lomzy za$ tylko co dziesiaty badany (12,9%) dostrzegatl t¢ okoliczno$¢
jako istotng (p<0,001).

Ponad potowa ofiar przemocy (52,0%) czuta si¢ zagrozona z powodu dziatan
agresora i w zwigzku z tym wzywaly policj¢ na interwencj¢ domowa. Zwraca uwagg, ze

w Biatymstoku dwukrotnie wigcej badanych (63,9%), niz w Lomzy i Suwatkach (30,9%)

679 Poznaj swoje prawa...jesli jestes ofiarg przemocy. Poradnik prawny, Fundacja Centrum Praw Kobiet, Warszawa
1996, s. 6-8.

680 p. Antoniak, Swiadkowie przemocy..., dz. cyt., s. 1.

681 E. Bilska, Opinie o warszawskich placéwkach pomagajgcych ofiarom przemocy, ,Niebieska Linia” 2012, nr 1,
s. 26.

682 M. Halicka, J. Halicki, E. Kramkowska, A. Szafranek, Porzgdek prawny i ochrona policji..., dz. cyt.; M. Goetz,
Uwaga na stowa. Jak rozmawia¢ z osobg doswiadczajqcq przemocy, ,Niebieska Linia” 2014, nr 2, s. 21-24.
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uznaje stan poczucia zagrozenia za uprawniajacy do wszczecia interwencji policji
(p<0,001).

Wyczerpanie sytuacja opresji, jako okoliczno$¢ zwrdcenia si¢ o instytucjonalng
pomoc, (wykres 22.) deklarowata ponad potowa osob dorostych do$wiadczajacych
przemocy w rodzinie (51,3%). Wyzszy odsetek badanych identyfikujacych stan
wyczerpania odnotowano w bylych miastach wojewddzkich w Lomzy i Suwatkach
(60,0%), mniejszy w aktualnym miescie wojewodzkim w Biatymstoku (46,4%).
Poglebiona analiza statystyczna pokazuje, ze najwigckszy odsetek wyczerpanych sytuacja
przemocy w rodzinie odnotowano w Suwaltkach (83,3%), o potowe mniejszy odsetek
zarejestrowano w Lomzy (41,9%), zblizony odsetek zaobserwowano w Bialymstoku
(46,4%) (p<0,01).

Znajac przebieg zdarzen zwigzanych z przemoca w rodzinie trudno dziwié si¢
poczuciu osamotnienia ofiar. W $wietle uzyskanych wynikoéw badan okazuje sig, ze co
trzecia badana osoba (35,5%) nie otrzymata pomocy od innych i to ostatecznie
zadecydowato o korzystaniu ze wsparcia instytucjonalnego. Istnieje silna zalezno$¢
statystyczna pomi¢dzy brakiem pomocy ze strony innych oséb a miejscem zamieszkania
respondentow. Dwukrotnie wigcej 0sOb pozbawionych pomocy ze strony innych
odnotowano w bylych miastach wojewddzkich tj. w Lomzy 1 Suwatkach (52,7%), anizeli
w Biatymstoku, aktualnym miescie wojewoddzkim (25,8%) (p<0,001).

Co trzecia badana osoba (33,5%) z uwagi na dobro wtasnych dzieci decyduje si¢
dziata¢ 1 szuka pomocy dla siebie. Odsetek os6b zmotywowanych dobrem wilasnych
dzieci do szukania pomocy instytucjonalnej byt zblizony w badanych miastach:
w Lomzy i Suwatkach (34,5%) a w Biatymstoku (33,0%). Dzieci ofiar, szczegolnie
swiadome krzywdzenia rodzica, nierzadko prosza go o podjecie dzialan ratunkowych.
Otrzymane wyniki wskazuja, ze 16,4% badanych bylo w ten spos6b motywowanych do
zmiany swego potozenia. Do zmiany sytuacji przemocy namawiajg ofiar¢ roOwniez inni
bliscy 1 krewni (14,5%) oraz jak si¢ okazuje, takze znajomi (9,9%). W Bialymstoku
odsetek 0sob doznajacych przemocy namawianych przez bliskich do szukania pomocy
byt nieco wyzszy (16,5%) niz w Lomzy i Suwatkach (10,9%). Dwukrotnie wigkszy byt
rowniez w Biatymstoku odsetek 0sob badanych motywowanych do zmiany sytuacji przez
znajomych (12,4%). W Lomzy 1 Suwatkach odsetek takich osob wynosit 5,4%.

Istotnym czynnikiem sktaniajacym pokrzywdzonych do poszukiwania pomocy
w instytucji byt brak pieniedzy (13,8%). W Lomzy i Suwatkach odsetek takich osob byt

wyzszy od $redniej 1 wynosit 16,4%, natomiast w Bialymstoku oscylowal okoto 12,%.
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Wykres 22. Okolicznos$ci zgloszenia si¢ 0sob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie po pomoc
instytucjonalna (w %6)

wyrzucenie z mieszkania

motywacja ze strony znajomy ch

brak pienigdzy

motywacja ze strony bliskich

motywacja ze strony dzieci

dobro dzieci

brak pomocy od innych

wyczerpanie sytuacja
poczucie zagrozenia

przemoc coraz czestsza

Niespetna 8% 0sob potwierdzato fakt wyrzucenia ze wspdlnego mieszkania jako
okoliczno$¢ zgloszenia si¢ po pomoc (wykres 22.). Zdecydowanie cz¢$ciej wyrzucenie
z mieszkania przez sprawce przemocy ujawniaty ofiary z Bialegostoku (11,3%) anizeli
pokrzywdzeni pochodzacy z Lomzy 1 Suwatk (1,8%) (p<0,05). Poglebiajac wyniki,
dowiadujemy si¢, iz najwyzszy odsetek ofiar przemocy wyrzucanych z domu przez
sprawce zarejestrowano w Biatymstoku (11,3%), trzykrotnie mniej bylo takich osob
w Suwatkach (4,2%), natomiast w Lomzy Zadna z 0s6b badanych nie potwierdzita takiej
okolicznosci.

Co dziesigta badana osoba zaznaczyla kategori¢ inne (9,9%). Przede wszystkim
respondenci z Biategostoku (14,4%) wskazywali inne okoliczno$ci warunkujace ich
zgloszenie si¢ po instytucjonalne wsparcie, znikomy byt odsetek ankietowanych
z bylych miast wojewodzkich Lomzy 1 Suwatk (1,8%). Wybrane odpowiedzi
respondentéw uzupelniajg zaproponowang przez autorke liste motywow: bafam sie
o dom, gdy sztam do pracy, czy nie spali lub nie okradng domu bo drzwi byly otwarte na

osciez, jak rowniez po pijaku uzywat gazu (KA1, K, L.57, B), zostalam mocno pobita
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przez sprawce (KA12, K, L.28, B), do zmiany sytuacji doprowadzita mnie terapia
grupowa (KA18, K, L.36, B), batam si¢ ze mnie zabije, byl nieobliczalny w stowach
(KA22, K, L.46, B), aby zadbaé¢ w koncu o siebie (KA41, K, L.54, B), chcialem Zeby
przestal pi¢ (KA54, M, L.62, B), grozit mi Smierciq, corka namowita mnie, abysmy juz
to zglosily na policje (KA62, K, L.46, B), jeszcze brutalniejsze znecanie si¢ psychiczne
I fizyczne (KA82, K, L.37, B), zdecydowanie pogorszyto si¢ zachowanie sprawcy, stal si¢
bardziej agresywny (KA83, K, L.40, B), Zzeby zmienié swoje zycie (KA84, K, L.44, B),
chciat mnie udusi¢ (KA89, K, L.54, B), brak sit do dalszego zycia (KA90, K, L.47, B),
prositam o pomoc adwokata (KA96, K, L.60, B), Chcialem juz jakos rozwigzaé ten
problem (KA135, M, L.30, S).

Bioragc pod uwage dwie zmienne: okolicznos$ci zglaszania si¢ po instytucjonalng
pomoc oraz wyksztatcenie osoéb doznajacych przemocy w rodzinie, stwierdzono pewne
statystyczne zaleznos$ci. Ofiary z wyksztalceniem podstawowym 1 zasadniczym
zawodowym najczesciej (22,2%) byly proszone, motywowane przez dzieci do zmiany
sytuacji przemocy. Rownie czesto czynity tak dzieci osob z wyksztatceniem $rednim
(19,4%), a tylko sporadycznie dzieci respondentow z wyksztalceniem wyzszym (2,9%).
Otrzymany wynik byt istotny statystycznie na poziomie (p<0,05). Z analizy statystyczne;j
wynika, ze najwigkszy odsetek 0sob zmotywowanych do siggania po pomoc ze wzgledu
na wyczerpanie Sytuacja dotyczy osob z wyksztalceniem licencjackim i wyzszym
(62,9%), mniejszy odsetek dotyczyt Srednio wyksztatconych (50,0%), a najmniejszy
(44,4%) ofiar z wyksztalceniem podstawowym 1 zasadniczym zawodowym. Zwraca
uwage, ze wyzej wyksztatcone osoby w najwyzszym odsetku (51,4%) ujawniaty brak
pomocy ze strony innych 0sob, mniejszy odsetek odnosit si¢ do srednio wyksztatconych
(33,3%), najmniejszy za$ odsetek zaobserwowano w przypadku osob z wyksztalceniem

podstawowym i zasadniczym zawodowym (26,7%).

1.3. Dzialania wspomagajace podejmowane w ramach procedury ,,Niebieskie

Karty” na rzecz osob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie

Nalezy teraz przej$¢ do omowienia wybranych dziatan wspomagajacych
podejmowanych na rzecz dorostych 0sob doznajacych przemocy w rodzinie. Jak
zaznaczono juz w czesci teoretycznej pracy, wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty”
poprzez wypeknienie formularza-A przez przedstawiciela podmiotu ustawowo

uprawnionego rozpoczyna proces pomocy instytucjonalnej dla osoby pokrzywdzonej
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przemoca. W ciggu 7 dni oryginal formularza ,,Niebieska Karta — A” powinien zosta¢
przekazany do Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
a w ciaggu kolejnych 3 dni od daty otrzymania NK-A przez przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego powotywana jest grupa robocza, ktorej celem jest diagnoza
1 podjecie stosownych dzialan majacych na celu powstrzymanie przemocy
w konkretnej, zgltoszonej rodzinie.

Warto zaznaczy¢, ze formularz ,,Niebieska Karta — C” zawiera wiele roznych
propozycji dziatan wspomagajacych osobe pokrzywdzong przemocs. Kilka z tych
propozycji zostato zmodyfikowane i uwzglednione w kwestionariuszu ankiety za pomoca
ktérego realizowano niniejsze badania.

Zaprezentowany nizej wykres 23 ilustruje roznorodne dziatania wspomagajace
podejmowane przez grype robocza na rzecz oséb dorostych dotknietych przemoca
w rodzinie. Na wykresie wida¢ wyraznie, ze do$wiadczeniem niemal wszystkich
badanych os6b byla rozmowa indywidualna przeprowadzona przez profesjonalistow
z ofiarg w ramach dziatania grupy roboczej (91,5%). W Biatymstoku, aktualnym miescie
wojewodzkim (92,8%) oraz w Lomzy i1 Suwatkach, bytych miastach wojewodzkich
(89,1%). Jak wida¢ odsetek osob dotknigtych przemoca, z ktorymi grupa robocza
przeprowadzita indywidualng rozmowe byt zblizony. Natomiast poglebiona eksploracja
wynikow ujawnia, ze w Suwatkach najwigcej badanych potwierdzito fakt takiej rozmowy
0 problemie przemocy (100%), mniej takich osob odnotowano w Biategostoku (92,8%),
a najmniej w Lomzy (80,6%) (p<0,05). Zauwazy¢ nalezy, ze co dziesigty ankietowany
(8,6%) w takiej rozmowie w ogole nie uczestniczyt.

Z satysfakcja odnotowano natomiast, iz czesto stosowang praktyka w ramach
dziatah grupy roboczej na rzecz ofiary przemocy bylo omawianie z nig mozliwos$ci
wprowadzania zmian w jej aktualnej krzywdzacej sytuacji. Taka praktyke potwierdzito
ponad trzy czwarte respondentow (78,3%). Brak poszukiwania rozwigzan destrukcyjnej
sytuacji przemocy podczas spotkania na grupie roboczej zauwazyla co pigta osoba
(21,7%).
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Wykres 23. Dzialania wspomagajace podejmowane przez grupe robocza na rzecz dorostych osob
doznajacych przemocy w rodzinie (W %)
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Badania pokazujga rowniez, ze trzy czwarte ankietowanych dorostych ofiar
otrzymato od grupy roboczej wsparcie emocjonalne (76,3%). To fakt niezwykle wazny
dla procesu wychodzenia ofiary z sytuacji krzywdzenia. Wsparcie emocjonalne jest
czytelnym sygnatem dla poszkodowanej osoby, Ze nie jest ona juz sama i kto$ ja rozumie,
wbrew temu co moéwi sprawca. Autentyczne wsparcie emocjonalne jest istotnym
pomostem w drodze ku wyzwoleniu si¢ z opresji. Warto podkresli¢, ze potwierdzeniem
faktu, iz osoba doznajaca przemocy nie jest juz permanentnie sama, sg systematyczne
wizyty pracownika socjalnego w rodzinie dotknigtej destrukcjg. Trzy czwarte
respondentow potwierdzilo takie wizyty (76,3%). Mniejszy odsetek ankietowanych
wskazywal na systematyczne wizyty w rodzinie funkcjonariusza policji (67,8%).

Nieodzownym komponentem pracy z dorostymi osobami doznajacymi przemocy
jest ich edukacja w zakresie specyfiki problemu. Moze by¢ ona realizowana w kontakcie
indywidualnym, jak 1 grupowym, w wiekszym badZz wezszym zakresie, ale kazda jej
realizacja jest istotna dla wychodzenia osoby krzywdzonej z sytuacji przemocy
w rodzinie. Uzyskane dane pozwalaja stwierdzi¢, ze prawie trzy czwarte badanych
(67,8%) byto edukowanych w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

Na koniec opisu dziatan wspomagajacych realizowanych w ramach procedury NK

trzeba wymieni¢ jeszcze dwa dziatania o charakterze pomostowym, ktore kierujg osobe

268



dotknieta przemoca do kolejnego miejsca pomocy, jak tez potwierdzaja etapowosé
wsparcia, sg to: skierowanie ofiary przemocy na terapi¢ indywidualng oraz do grupy
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie. Rzeczywisto$¢ jednak pokazuje, ze nie we
wszystkich miejscowosciach funkcjonujg grupy wsparcia dla ofiar przemocy albo grupy
samopomocowe®®. Do rzadkosci tez naleza grupy poglebione;j terapii dla ofiar przemocy
w rodzinie. Jednakze w miastach objetych badaniami grupy wsparcia funkcjonujg®®*.
Otrzymane dane ujawniajg, ze co trzecia osoba (35,5%) byla kierowana przez grupe
roboczg na terapi¢ indywidualng oraz co trzecig (31,6%) motywowano do uczestnictwa
w grupie wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie. laczac otrzymane wyniki
z deklaracjami respondentéw odnos$nie realizacji terapii indywidualnej i uczestnictwa
w grupie, otrzymujemy satysfakcjonujace informacje. Otdz okazuje si¢, ze ponad potowa
ankietowanych (54,3%) uczestniczyla badz nadal uczestniczy w terapii indywidualnej
natomiast co trzecia osoba (35,8%) byta badz nadal jest uczestnikiem grupy wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie.

Do omdwienia jeszcze pozostaly kwestie prawne. W badaniach pilotazowych
byly one inaczej podejmowane, ale budzily spore trudnos$ci u respondentow, stad
ostatecznie zapytano tylko badanych, czy wiedza o fakcie poinformowania sagdu przez
grupe roboczg o dziejacej si¢ w danej rodzinie przemocy. W $wietle uzyskanych
rezultatow wiadomo, ze sprawe co pigtej osoby dotknigtej przemoca (23,0%) kierowano
do sadu celem jej dalszego wyjasnienia.

W pytaniu 32. kwestionariusza ankiety préobowano jeszcze ustali¢, jak dtugo
dorosta osoba doznajgca przemocy w rodzinie obje¢ta jest pomocng procedurg ,,Niebieskie
Karty”. Na podstawie zebranych deklaracji respondentow obliczono, Ze $redni czas
trwania procedury NK wynosi 14 miesigcy. Okazuje si¢, ze minimalny czas trwania

procedury to 1 miesigc, za§ maksymalny to 120 miesigcy, czyli az 10 lat! Otrzymane

683 Oferta aktualnych, dostgpnych form pomocy dla 0s6b pokrzywdzonych przestepstwem przemocy w rodzinie jest

publikowana rokrocznie na stronie internetowej Podlaskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Biatymstoku,
http://www.bialystok.uw.gov.pl/NR/rdonlyres/2B7AC770-0666-4050-A1A8-1B804253DDB9/0/0g%
C5%820szony rejestrjednostekspecjalistycznyegoporadnictwa.pdf, [data dostepu: 14.05.2017].

W Bialymstoku grupa wsparcia dla oséb doznajacych przemocy jest realizowana w Osrodku Interwencji
Kryzysowe, jednostce podleglej Miejskiemu Os$rodkowi Pomocy Rodzinie w Biatymstoku oraz przez
Stowarzyszenie Kontakt Miast Biatystok-Eindhoven w Biatymstoku; mopr.bialystok.pl/osrodek_interwencji
_kryzysowej.html, http://www.skmbe.org.pl/oferta/11-grupy-wsparcia, [data dostepu: 14.05.2017].

W Lomzy grupa wsparcia jest realizowana w Os$rodku Interwencji Kryzysowej, http:/www.oik.lomza.
pl/warsztaty1.htm, [data dostgpu: 14.05.2017].

W Suwatkach grupa tego typu funkcjonuje przy Miejskim Centrum Interwencji Kryzysowej, ktore jest jednostka
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Suwatkach oraz w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, ktory dzialta przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Suwatkach;
http://www.pcpr.suwalski.pl/spec_osrodek_wsparcia.php, http://www.bialystok.uw.gov.pl/NR/rdonlyres/2B7 AC
770 -0666-4050-A1A8-1B804253DDB9/0/0g%C5%820szonyrejestrjednostekspecjalistycznegoporadnic
twa.pdf, [data dostegpu: 14.05.2017].
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wyniki sg zastanawiajace, szczegdlnie, gdy wezmie si¢ pod uwage maksymalny czas
trwania procedury. Ilustracjg tej sytuacji moze by¢ przypadek osoby (KA7, K, L.46, B),
ktora wskazata 10 letni czas realizacji procedury. Osoba tg jest 46-letnia rozwiedziona
kobieta, aczkolwiek nadal mieszkajaca ze swoim bylym mezem, ze strony ktérego
doswiadczata i nadal doswiadcza przemocy psychicznej, fizycznej oraz seksualnej
(zmuszanie do wspolzycia seksualnego). W przesztosci przed ukonczeniem 18 roku zycia
doswiadczata przemocy fizycznej i psychicznej ze strony ojca. W tamtym czasie nie

otrzymata zadnej pomocy.

2. Instytucje Swiadczace pomoc 0sobom dorostym doznajacym

przemocy w rodzinie

Potencjalnie wiele instytucji, moze udziela¢ pomocy dorostym osobom
znajdujacym si¢ w sytuacji przemocy w rodzinie, choéby poprzez przekazanie im
rzetelnej informacji o lokalnym miejscu wsparcia (wsparcie informacyjne). Wazne
jednak dla niniejszej pracy staje si¢ ustalenie, ktore z tych instytucji rzeczywiscie
wspomagajg osoby krzywdzone, do ktérych po pomoc zglaszaja si¢ najczesciej doroste
osoby dotknigte przemoca. Podkresli¢ nalezy, iz jednostkami stricte specjalistycznymi w
instytucjonalnej sieci wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie s3: Osrodki Interwencji
Kryzysowej, Specjalistyczne Osrodki Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie oraz
Punkty Konsultacyjne dla o0s6b 1 rodzin dotknigtych problemem przemocy
W rodzinie®®,

Do podmiotow specjalistycznych z cata pewnos$cig nalezy réwniez zaliczy¢,
pracujace intensywnie od 2010 roku Zespoty Interdyscyplinarne ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, ulokowane w Miejskich Osrodkach Pomocy Spotecznej (MOPS)
lub Gminnych Osrodkach Pomocy Spotecznej (GOPS). Jak wskazujg statystyki, policja
1 powyzej wymienione Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej (MOPS), Gminne Os$rodki
Pomocy Spotecznej (GOPS), czy Miejskie Osrodki Pomocy Rodzinie (MOPR) to filary
instytucjonalnej pomocy ofiarom przemocy w rodzinie. Wazng funkcje w tej
instytucjonalnej sieci pomocy pelni takze Miejska lub Gminna Komisja Rozwigzywania

Probleméw  Alkoholowych®®. Innymi agendami, podmiotami wielofunkcyjnymi

685 Lista Specjalistycznych Os$rodkéw Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, Informator dla 0séb dotknietych
przemocg w rodzinie, Ministerstwo Sprawiedliwos$ci oraz Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa
2014, s. 83.

686 Diagnoza dotyczqca realizacji zadan wynikajgcych..., dz. cyt., s. 47.
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zaangazowanymi we wsparcie ofiar s3: sady rejonowe i okregowe®®’, Rzecznik Praw
Obywatelskich®®® oraz organy $cigania, wczesniej wymieniona policja i prokuratura®®,
Wyjatkowa role w tej sieci wsparcia petnig organizacje pozarzadowe.

Opisanie wszystkich placowek, do ktorych ewentualnie moze udaé si¢ osoba
doznajaca przemocy w rodzinie jest raczej trudne, a w niniejszej rozprawie nie bedzie
konieczne, jednak wskazanie najwazniejszych instytucji wspierajacych ofiary jest jak
najbardziej pozadane.

Autorka dysertacji chciala dowiedzie¢ si¢, ktére instytucje stanowily dla
respondentéw najwicksze oparcie w sytuacji kryzysu przemocy w rodzinie, w zwigzku
z tym skierowata do badanych nastgpujace pytanie: Jakie instytucje udzielaty Pani/Panu
pomocy w zwiqzku z doswiadczang przemocq w rodzinie? Spos$rod wielu instytucji
udzielajagcych pomocy ofiarom przemocy domowej w kwestionariuszu ankiety
uwzgledniono tylko te najwazniejsze takie jak: Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
(MOPS) 1lub Miejski Osrodek Pomocy w Rodzinie (MOPR), jaki funkcjonuje

69 Miejska Komisja

w Bialymstoku oraz w Suwatkach od stycznia 2017 roku
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych (MKRPA), policja, prokuratura, sad,
placowka ochrony zdrowia (Przychodnia lekarzy rodzinnych), szpital, Szpitalny Oddziat
Ratunkowy (SOR), Punkt Informacyjno-Konsultacyjny dla ofiar przemocy
w rodzinie, Osrodek Interwencji Kryzysowej (OIK), Specjalistyczny Osrodek Wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie oraz Poradnia Terapii Uzaleznien i Wspodtuzaleznienia.
W katalogu instytucji pomocowych wymienione zostaty takze organizacje pozarzadowe,
ktore jak wiadomo nierzadko prowadza agendy pomocowe dla oséb dotknigtych
przemoca w rodzinie i to dzigki ich pracy, co warto podkresli¢, wiele pokrzywdzonych
0sOb zaczyna ,,wychodzi¢” z sytuacji krzywdzenia. Dobrym przyktadem pozarzadowej
organizacji jest z pewnos$cig Fundacja Centrum Praw Kobiet dziatajaca w Warszawie,
zatozona przez Urszule Nowakowska w 1994 roku. Aktualnie wymieniona Fundacja

posiada az trzy swoje oddziaty w: Gdansku, Lodzi 1 Wroctawiu. Na Podlasiu

wyrozniajagcymi si¢ instytucjami tego typu sa: Stowarzyszenie Klanza prowadzace

687
688

Informator dla sedziow, prokuratorow i kuratoréw..., dz. cyt., s. 91-171.

Podzial zaproponowany przez Beate Krajewska, B. Krajewska, Instytucje wsparcia dziecka..., dz. cyt., s. 103.

689 Informator dla sedziéw, prokuratoréw..., dz. cyt., s. 36-37; 43-90.

69 0d 01.01.2017 r. MOPS w Suwatkach zostat przemianowany na MOPR. W czasie prowadzenia badan instytucja
ta nosita nazwe Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Uchwala Rady Miejskiej w Suwatkach nr XXV1310/2016 z
dnia 30 listopada 2016r. w sprawie zmiany nazwy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na Miejski Osrodek
Pomocy  Rodzinie w  Suwatkach, http://bip.um.suwalki.pl/Prawo_miejscowe/Prawo_Miejscowe/prawo_
miejscowe_2016/uchwala-rady-nr-xxv3102016-z-dnia-30-listopada-2016r-w-sprawie-zmiany-nazwy-mops-na-
mopr.html, [data dostepu: 20.04.2017].
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w Biatymstoku Centrum Pomocy Dziecku i Rodzinie, Stowarzyszenie Kontakt Miast
Biatystok-Eindhoven, rowniez prowadzace dzialania na rzecz osob pokrzywdzonych
przemocg jak tez Centrum Aktywno$ci Spotecznej PRYZMAT w Suwatkach, ktore
realizuje pomoc ofiarom w Osrodkach Pomocy dla Pokrzywdzonych Przestepstwem. Do
oceny tego problemu, w kwestionariuszu ankiety, oprécz podanego zestawu odpowiedzi
wprowadzono takze kategori¢ ,,inne”, aby umozliwi¢ osobom badanym udzielenie
wlasciwe] odpowiedzi. W $wietle uzyskanych wynikéw badan okazuje si¢, ze dwie
instytucje uzyskaty najwiecej wskazan tj. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (MOPR)
1 Osrodek Pomocy Spotecznej (OPS) oraz Policja (wykres 24.). Najwickszy odsetek osob
skorzystat z pomocy udzielonej przez MOPR/OPS (94,7%). Taki rezultat nie dziwi, gdyz
badanymi byty osoby objete procedurg ,,Niebieskie Karty”, ktora jest realizowana przez
Zespot Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ktory usytuowany
jest w Jednostkach Pomocy Spotecznej. W Bialymstoku, obecnym miescie
wojewodzkim, niemal wszyscy ankietowani (95,9%) korzystali z pomocy Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie, w bytych miastach wojewddzkich, Lomzy 1 Suwaltkach, nieco
mniej (92,7%).

Z badan wynika, ze réwnie czgsto pomocy, osobom poszkodowanym przez
sprawce przemocy, udziela policja. Z pomocy policji skorzystato ogoétem 84,9%
badanych. W aktualnym mieScie wojewodzkim policja objeta pomoca 83,5%
pokrzywdzonych przemoca, a w bytych miastach wojewddzkich nieco wigcej, bo 87,3%.
Na podstawie otrzymanych danych mozna stwierdzi¢, ze policja jako organ Scigania oraz
instytucja pracujaca catodobowo jest zdecydowanie obecna z procesie zatrzymywania
przemocy w rodzinach zamieszkujacych w trzech najwigkszych miastach podlaskich.

E. Bilska w trakcie badan nad efektywno$cig dziatan instytucji pomagajacych
ofiarom przemocy uzyskata od 0séb krzywdzonych informacj¢ konkretng mianowicie, ze
oczekuja od policji bardziej zdecydowanego dziatania podczas interwencji domowych
niz ma to miejsce dotychczas. Dziatania ,,zdecydowane” w rozumieniu klientek to takie
interwencje, ktore datyby do zrozumienia sprawcy, ze przemoc nie bedzie tolerowana
oraz takie, ktore wyzwolity by u oprawcy respekt wobec funkcjonariuszy. Zdaniem ofiar
takie dziatania policji uswiadomity by sprawcy, ze nie jest on bezkarny. Uczestniczki
badan E. Bilskiej zglaszaty potrzebe reagowania policji na kazde wezwanie.
Z doswiadczen klientek warszawskich instytucji pomocowych wynika, ze policja nie
zawsze przyjezdzata na wezwanie, badz reagowata po bardzo dtugim czasie. Zdarzato si¢

tez, ze policjant dyzurujacy przy telefonie podawat w watpliwos$¢ zasadno$¢ wystania
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patrolu. W takich sytuacjach ofiary przemocy poddawaly w watpliwo$¢, czy problem
przemocy w rodzinie jest rzeczywiscie powaznie traktowany przez organy $cigania®®,
Tego rodzaju niewlasciwe postgpowanie funkcjonariuszy, zdaniem krzywdzonych,
podwaza wiarygodnos¢ policji jako instytucji pomagajacej ofiarom przemocy w rodzinie.

Na podstawie otrzymanych wynikéw mozna stwierdzi¢, iz trzecia wazng
jednostka w podlaskiej instytucjonalnej sieci pomocy ofiarom przemocy, jest Osrodek
Interwencji Kryzysowej. Pracownicy OIK-6w udzielili pomocy az 38,2% badanych.
W Bialymstoku, obecnym miescie wojewodzkim, specjalistyczng pomoc otrzymato
37,1% respondentéw, a w bytych miastach wojewddzkich, w Lomzy i Suwatkach, liczba
ta wynosita 40,0%. Mozna wnioskowac, ze w przyjetej grupie badawczej cztery osoby na
dziesig¢ pokrzywdzonych przemoca w rodzinie byto objetych pomocg Osrodka
Interwencji  Kryzysowej. Z danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Bialymstoku wynika, ze w 2015 roku placowka ta pomagata 314 osobom z proble-
mem przemocy w rodzinie zglaszajacym si¢ do Osrodka - zrealizowano 629 konsultacji
indywidualnych®®2, W 2016 roku liczba os6b potrzebujacych pomocy ze wzgledu na
problem przemocy wzrosta do 400, wzrosta réwniez liczba udzielonych porad 890%%,
Trzeba zaznaczy¢, ze Osrodek Interwencji Kryzysowej w Bialegostoku oraz Suwatkach
jest komorka organizacyjng Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie. Doda¢ tez warto, ze
OIK w Suwatkach w 2015 roku zmienil nazwe na: Dziat Pomocy Kryzysowej. Natomiast
w Lomzy Osrodek Interwencji Kryzysowej wyodrebnit si¢ ze struktury fomzynskiego
MOPS-u i jest aktualnie odrgbnym podmiotem.

Czwartg wazng agendg w instytucjonalnej sieci pomocy ofiarom przemocy jest
Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (MKRPA) , ktora, jak si¢
okazuje, udzielita pomocy co trzeciej badanej osobie (32,9%). To wyjatkowo dobry
rezultat w konteks$cie opinii niektorych klientow, jak tez nierzadko i profesjonalistow
twierdzacych, ze instytucja ta raczej nie realizuje pomocy dla oséb doznajacych
przemocy w rodzinie lub realizuje ja w niewielkim stopniu. W aktualnym miescie
wojewodzkim, Biatymstoku, pomoca MKRPA byto objetych 41,2% ankietowanych, za$
w bylych miastach wojewodzkich, w Lomzy 1 Suwatkach pomoca byl objety co piaty
badany (18,2%) (p<0,01).

891 E. Bilska, Stuzby spofeczne w oczach o0séb doswiadczajgcych przemocy, ,Niebieska Linia” 2012, nr 3, 2012,
s. 28-29.

692 Sprawozdanie z dziatalno$ci MOPR w Biatymstoku w 2015 roku, http://mopr.bialystok.pl/xtras/spr2015.pdf,
s. 18.

69 Sprawozdanie z dziatalnosci MOPR w Biatymstoku w 2016 roku, http://mopr.bialystok.pl/xtras/spr2016.pdf,
s. 20.
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Dobry wynik w badaniach osiagneta réwniez Poradnia Terapii Uzaleznien
1 Wspotuzaleznienia. Okazuje si¢, ze co piatej badanej osobie (23,0%) doznajacej
przemocy w rodzinie udzielono specjalistycznej pomocy. W Bialymstoku, obecnym
miescie wojewddzkim, z pomocy Poradni Terapii Uzaleznien i Wspotuzaleznienia
skorzystato 24,7% ofiar przemocy, a w Lomzy i1 Suwalkach, bylych miastach
wojewodzkich, nieco mniej 20,0%.

W opinii respondentow kolejna, szosta co do waznos$ci instytucja, udzielajaca
pomocy jest prokuratura. Z przeprowadzonych badan wynika, ze co pigtej osobie
doznajacej przemocy (19,1%) byla ona pomocna (wykres 24.). Cieckawo$¢ poznawcza
budzi ten fakt, gdyz wczesniejsze statystyki, jak 1 opinie samych pokrzywdzonych
moéwigcych o niedostgpnosci prokuratoréw, zdawkowych informacjach, a czasem wrecz
zbywaniu klienta, czy umorzonych sprawach, wskazywatyby na mate zaangazowanie
prokuratorow w sprawy ofiar przemocy w rodzinie. W przysztosci, poglebiajac
zagadnienie, mozna by bylo dopyta¢ respondentéw, co pod wskazaniem — pomoc
prokuratury, mieli na mys$li? Czy tylko przyjecie zawiadomienia o mozliwosci
popetnienia przestgpstwa? Czy rozmowg¢ osobistg z prokuratorem na temat sytuacji
przemocy 1 mozliwosci prawnych rozwigzania tego problemu? Czy pod takimi
deklaracjami kryje si¢ jeszcze co$ innego?

Z deklaracji badanych wynika, ze obok prokuratury, takze sad udziela wsparcia
dorostym osobom doznajacym przemocy. Co pigta ankietowana osoba mogta liczy¢ na
pomoc sadu w tym zakresie (17,8%). W Bialymstoku, aktualnym miescie wojewddzkim,
0s0b wspieranych przez sad byto dwukrotnie wiecej (20,6%) niz w Lomzy 1 Suwalkach
(12,7%).

Co dziesigta osoba objeta badaniami deklarowata korzystanie z pomocy Punktu
Informacyjno-Konsultacyjnego dla ofiar przemocy w rodzinie (10,5%). Z badan wynika
takze, 1z mniej mieszkancéw obecnego miasta wojewddzkiego korzysta z pomocy
Punktow Informacyjno-Konsultacyjnych (8,2%), a wigcej w Lomzy 1 Suwatkach, bylych
miastach wojewodzkich (14,5%).
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Wykres 24. Osoby dorosle doznajgce przemocy w rodzinie objete pomocg instytucjonalng (%)
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Niemal co dziesigta badana osoba z powodu doznanej przemocy korzystala
z pomocy medycznej w szpitalu lub w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym (SOR) (9,2%).
Dwukrotnie wigcej ofiar przemocy doswiadczanej w rodzinie korzysta z medycznej
pomocy w Bialymstoku, obecnym miescie wojewddzkim (11,3%), a mniej w bylych
miastach wojewodzkich, tj. w Lomzy i Suwatkach, gdzie zaledwie 5,4% respondentow
tej specjalistycznej formy pomocy potrzebowato.

Wyniki pokazuja, ze co dziesigta poszkodowana osoba (9,2%) zglaszata si¢ po
medyczng pomoc do lekarzy rodzinnych w placowkach ochrony zdrowia. Wigkszy
odsetek korzystajacych ofiar z pomocy lekarzy rodzinnych zarejestrowano w Bialym-
stoku (12,4%) anizeli w Lomzy 1 Suwatkach (3,6%).

Zastanawia réwniez niski odsetek osOb korzystajacych ze Specjalistycznego
Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , w skrocie SOW (3,3%). Wynik jest
tym bardziej zaskakujacy, jesli wezmiemy pod uwage miejsce zamieszkania
respondentow. Okazuje si¢, ze tylko respondenci zamieszkujacy w Biatymstoku
korzystali z SOW (5,2%). Osoby doznajace przemocy zamieszkujace w Lomzy i Suwat-

kach w ogole nie korzystaty z pomocy tej specjalistycznej instytucji. Zaskoczenie takim
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wynikiem bierze si¢ stad, iz SOW w wojewodztwie podlaskim znajduje si¢ tylko
w dwoch miejscach: w Suwatkach oraz w Kolnie, nieopodal Lomzy. Logicznie wiec by
bylo gdyby czgsciej z pomocy tej jednostki korzystaly osoby zamieszkujace najblizej.
7 praktyki pomagania wiadomo, ze je$li dorostg ofiare przemocy z Siemiatycz,
Hajnowki, czy Bielska Podlaskiego informuje si¢ o mozliwosci skorzystania
z kompleksowej pomocy w SOW, to bardzo czgsto takie osoby odmawiajg gdyz

lokalizacja tej instytucji jest bardzo odlegta od miejsca ich zamieszkania.

3. Osoby udzielajace pomocy dorostym doznajacym przemocy

w rodzinie

Kiedy sprobowaliby$my sobie wyobrazi¢ sytuacje osoby dorostej doznajacej
przemocy w rodzinie, jakiej$ jednej wybranej; gdybysmy mogli stanag¢ obok niej, rami¢
w rami¢ 1 ,,poczuc jej sytuacje”, wtedy najlepiej zobaczylibySmy, w jakiej putapce ta
osoba tkwi. Rozumieliby$Smy pelniej co osoba ta przezywa i1 dlaczego tak trudno jest jej
z tego ,.klinczu” wyjs¢. Ofiara przemocy zyje w tej sytuacji nie jeden dzien, nawet nie
tydzien 1 nie miesigc, ale najczesciej miesigce, lata, czasem dwa lata lub piec¢, a bywa
1 tak, co wiemy od respondentéw, ze tkwi w niej lat 15, czy 20. Niewiarygodne?!
A jednak wiarygodne. Dlugotrwato$¢ krzywdzenia potwierdzaja relacje ofiar
zglaszajacych si¢ po pomoc.

W XXI wieku cztowiek cywilizowany, wyksztalcony - moze przezywac stany
takiego wlasnie zniewolenia. Pojawi¢ si¢ moze w zwigzku z tym pytanie: jak to mozliwe,
ze przez chocby pig¢ lat ktos jest wyzywany, ponizany, oskarzany, popychany, bity lub
tez wrecz odwrotnie ignorowany, pomijany w réznego typu waznych lub codziennych
decyzjach — zyje i nikt tego krzywdzenia nie widzi, nie ujawnia? Gdzie sg ludzie,
swiadkowie tych zdarzen? Przeciez osoby doznajace przemocy nie zyja na odludziu, na
pustyni. Mieszkaja w blokach, w mieszkaniach wynajetych, domkach jedno lub
wielorodzinnych. Maja sasiadow, z ktorymi utrzymuja kontakty, nawet jesli sa one
niekiedy powierzchowne. Chodza do pracy, sa czasem odwiedzani przez kolezanki,

przyjaciol.
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3.1. Wspomaganie ofiar przemocy przez osoby bliskie

W tym podrozdziale autorka chcialaby przyblizy¢ si¢ do prawdy o tym, kto
pomaga, towarzyszy, wspiera osoby doroste doznajace przemocy w rodzinie. Pomocy
ofierze moga udzieli¢ osoby najblizsze (czlonkowie rodziny) oraz osoby
niespokrewnione: przyjaciele, koledzy, kolezanki, sasiedzi, inni obserwatorzy bedacy
$wiadkami tych traumatycznych zdarzen.

Wyniki badan wilasnych wskazuja, ze osoba najczesciej stosujacg przemoc
w rodzinie jest maz lub partner. W zwiazku z tym powstaje pytanie: kto w takiej sytuacji
moze udzieli¢ pomocy ofierze? Jesli chodzi o wsparcie naturalne okazuje sig, ze
najbardziej pomocnym czlowiekiem, w tak trudnej sytuacji, jest matka dorostej osoby
doznajacej przemocy. Tak zadeklarowato 39,5% respondentéw (tabela 21.). Matka
udziela pomocy najczgsciej i czyni to zwykle regularnie tj. raz w tygodniu lub kilka razy
w miesigcu. Co trzeciej badanej osobie matka udzielala takiej pomocy (29,6%)5%%,
natomiast sporadycznie (kilka razy w roku) co dziesiatej osobie (9,9%). Istnieje zwigzek
statystycznie istotny pomigdzy pomocg ze strony matki a miejscem zamieszkania ofiary
przemocy. Osobom dorostym doznajacym przemocy w rodzinie zamieszkujacym
w bytych miastach wojewo6dzkich matki udzielaty regularnej pomocy czesciej (32,7%),
niz w Bialymstoku (27,8%), rzadziej natomiast udzielana byla pomoc sporadyczna

w bylych miastach wojewddzkich (5,5%), anizeli w Biatymstoku (12,4%).

Tabela 21. Pomoc matek a miejsce zamieszkania osob dorostych doznajacych przemocy

W rodzinie
Miejsce zamieszkania
Pomoc $wiadczona przez Bialystok Lomza, Sqwa%kl Ogotem
- — aktualne miasto — byte miasta
matki P S,
wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %
Pomoc regularna 27 27,8 18 32,7 45 29,6
Pomoc sporadyczna 12 12,4 3 55 15 9,9
Brak pomocy 1 1,0 34 61,8 19 12,5
Brak odpowiedzi 57 58,8 16 29,1 73 48,0
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
*p<0,001

694 Regularno$¢ nie byla wyskalowana w kwestionariuszu. Odpowiedz pozostawiono subiektywnej ocenie
respondenta.
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O ile w Bialymstoku tylko jedna osoba (1,0%) nie otrzymywata pomocy ze strony
matki, o tyle w Lomzy i Suwatkach - bylych miastach wojewodzkich - odsetek ten byt
bardzo wysoki 1 wynosit 62%. Zwraca jednak uwage wysoki odsetek badanych
w Biatymstoku, ktoérzy na to pytanie nie udzieli odpowiedzi (p<0,001). Mozna
przypuszczaé, ze wiele z tych os6b mogto celowo na to pytanie uchyli¢ si¢ od
odpowiedzi, ale mogto tez by¢ i tak, ze doroste dzieci nie chciaty zasmucaé swoich matek
wlasnymi problemami, ani tez angazowac je w jakakolwiek pomoc ze wzgledu na ich
stan zdrowia badz inne okolicznosci.

A. Skreczko powotujac si¢ na stowa Prymasa Stefana Wyszynskiego podkresla,
7e najwspanialsza pomoc cztowiek otrzymuje wtasnie od matki®®. Dodaje, ze dziecku
najbardziej potrzebna jest matka. Uwaza, Ze macierzynstwo w sensie osobowym
nieodtacznie zwigzane jest bezinteresownym darem z siebie samego. Macierzynstwo jest
takze wyzwaniem dla samej kobiety®®®.

Analizujac poziom wyksztalcenia respondentow zauwazamy, ze najczgsciej,
regularnie wspierane byly przez matki ofiary przemocy z wyksztalceniem wyzszym
(42,9%), co trzecia dorosta osoba doswiadczajaca opresji (30,6%), posiadajaca
wyksztatcenie $rednie regularnie otrzymywata pomoc ze strony swojej matki (wykres

25.).

Wykres 25. Pomoc matek a wyksztalcenie dorostych os6b doznajacych przemocy (W %0)

= Osoby z wyksztatceniem
licencjackim i wyzszym

® Osoby z wyksztatceniem
$rednim

" Osoby z wyksztatceniem
podstawowym i zasadniczym
zawodowym

695 A, Skreczko, Rodzicielskie poszanowanie zycia, [w:] A. Skreczko, J. Zabielski (red.), Zycie cztowieka jako
zobowiqzujgcy dar, Katedra Teologii Katolickiej Uniwersytetu w Bialymstoku, Biatystok 2011, s. 218.
6%  Tamze.
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Z badan wynika, ze trzy czwarte badanych z wyksztalceniem $rednim,
licencjackim 1 wyzszym (73,5%) moze liczy¢ na pomoc matek. Rzadziej na t¢ pomoc
mogly liczy¢ osoby doroste doswiadczajace przemocy w rodzinie, posiadajace
wyksztalcenie podstawowe 1 zawodowe (17,8%), tym samym wytania nam si¢ grupa
0sob, ktora zagrozona jest wtorng wiktymizacjg. Otrzymane wyniki wykazuja istotno$¢
statystyczng na poziomie p<0,05.

Biorgc pod uwage aktywnos¢ zawodowg dorostych ofiar przemocy w rodzinie,
mozna stwierdzi¢, ze matki najczeSciej regularnie wspomagaja osoby pracujace
dorywczo (37,0%), nieco rzadziej osoby pracujace na stale (33,3%), co czwarta
bezrobotna dorosta osoba doznajaca przemocy moze liczy¢ na pomoc swojej matki
(24,0%). Zastanawia rowniez fakt, ze osoby doznajace przemocy zyjace w zwiazkach
otrzymywatly czesciej regularng pomoc od matek (34,9%) niz osoby stanu wolnego
(16,3%).

Sposrod najblizszych, poza matkami, réwnie czgsto dorostym osobom
doznajacym przemocy w rodzinie pomagaly ich rodzone siostry (tabela 22.). Przecigtnie
co trzecia badana osoba (34,9%) uzyskiwata pomoc od swojej siostry (regularng — raz

w tygodniu lub kilka razy w miesigcu, badZ sporadyczng — kilka razy w roku).

Tabela 22. Pomoc siostr a miejsce zamieszkania os6b dorostych doznajacych przemocy

w rodzinie
Miejsce zamieszkania

Pomoc $wiadczona przez Blaiystok Lomza, Sqwalkl Ogotem
siostr — aktualne miasto — byle miasta

y wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %
Pomoc regularna 20 20,6 13 23,6 33 21,7
Pomoc sporadyczna 17 17,5 3 55 20 13,2
Brak pomocy 13 13,4 27 49,1 40 26,3
Brak odpowiedzi 47 48,4 12 21,8 59 38,8
Razem 97 65,1 55 36,2 152 100,0
**p<0,001

Siostry, podobnie jak matki, zazwyczaj udzielaty pomocy swoim bliskim
regularnie. Co pigta badana osoba (21,7%) otrzymywata regularng pomoc od siostry, zas
sporadyczna co dziesiata (13,2%). Jednak ponad 26% badanych nie otrzymywalo pomocy
ze strony siostry, a dalsze 38,8% nie udzielito na to pytanie odpowiedzi. Czgsciej na
regularng pomoc sidstr mogty liczy¢ osoby do$§wiadczajace przemocy zamieszkujace
w Lomzy 1 Suwatkach (24%), anizeli w Bialymstoku (20,6%), natomiast na sporadyczng

pomoc czgsciej otrzymywaty osoby zamieszkujace w Biatymstoku, anizeli mieszkajace
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w bytych miastach wojewodzkich (Lomzy/Suwatkach (5,5%). O ile odsetek badanych
pozbawionych pomocy siostrzanej w bylych miastach wojewodzkich jest wysoki
1 wynosi blisko 50%, o tyle w aktualnym mie$cie wojewddzkim Biatymstoku przewazaja
osoby, ktore nie udzielily na to pytanie odpowiedzi. Trzeba zgodzi¢ si¢, ze problemy
o ktore pytano w badaniach, to sfera bardzo wrazliwa, osobista, intymna, dlatego by¢
moze czg$¢ oséb w Bialymstoku nie udzielata odpowiedzi. Wydaje si¢, ze w bylych
miastach wojewodzkich, ktére pod wzgledem liczby mieszkancoOw sg mniejsze, szczeros¢
badanych byta chyba wigksza jesli chodzi o udzielanie odpowiedzi.

W $wietle uzyskanych wynikéw dowiadujemy si¢ rowniez, ze siostry najczesciej
pomagaty regularnie rodzenstwu, ktére miato wyksztatcenie $rednie (26,4%). Na
regularng pomoc ze strony siostry lub siostr mogla liczy¢ co pigta dorosta ofiara przemocy
z wyksztalceniem wyzszym (20,0%). Wyniki sa istotne statystycznie (p<0,01).
Stwierdzono réwniez zalezno$¢ statystyczng pomiedzy liczbg dzieci posiadanych przez
osoby dotknigte przemoca a pomoca oferowang im przez ich siostry (p<0,01). Okazuje
sig, ze zarowno sporadycznie, jak 1 regularnie siostry cze$ciej pomagaja swoim
krzywdzonym bliskim, ktérzy posiadaja dzieci, zdecydowanie rzadziej bezdzietnym.
Najwyzszy odsetek regularnej pomocy siostr odnosi si¢ do ofiar przemocy z dwojgiem
1 wiecej dzieci (27,3%), rzadziej regularnie pomagaty siostry swoim bliskim z jednym
dzieckiem (19,0%). Najnizszy odsetek regularnej pomocy tyczyt si¢ 0sob bezdzietnych
(4,5%). Sporadyczng pomoc siostr otrzymywaly najczgsciej takze osoby posiadajace
dwoje 1 wiecej dzieci (17,0%), dwukrotnie rzadziej osoby z jednym dzieckiem (9,5%),
a najrzadziej (4,5%) bezdzietne ofiary przemocy w rodzinie.

Poza matkami i siostrami rowniez ojcowie stanowili wsparcie dla dorostych oso6b
doznajacych przemocy w rodzinie (tabela 23.). Wprawdzie bylo to wsparcie mniejsze niz
matek 1 siostr, ale co piatej ofierze, pomocy udzielat jej ojciec (22,3%). Trzeba jednak
zauwazy¢, iz w przypadku 30% badanych, pomocy ze strony ojca nigdy nie bylo.
Regularnie ojcowie pomagali w przypadku 16,4% osob krzywdzonych zamieszkujacych
w bylych miastach wojewodzkich oraz zaledwie w przypadku 7,2% o0sob
zamieszkujacych w aktualnym miescie wojewodzkim. W Biatymstoku ojcowie ofiar
przemocy czesciej pomagali sporadycznie (13,4%), anizeli w Lomzy 1 Suwatkach (9,1%).
Zwraca uwage, ze niemal trzykrotnie czesciej osoby badane w Biatymstoku nie udzielity
na to pytanie odpowiedzi, anizeli badani z Lomzy i Suwalk. Otrzymane wyniki wykazuja

istotnos¢ statystyczng na poziomie p<0,01.
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Tabela 23. Pomoc ojcéw a miejsce zamieszkania 0sob dorostych doznajacych przemocy

W rodzinie
Miejsce zamieszkania
- Biatystok Lomza, Suwatki Ogdlem

P.On,loc Swiadezona przez — aktualne miasto — byle miasta g

0JcOW - . o .

wojewddzkie wojewddzkie
N % N % N %
Pomoc regularna 7 7,2 9 16,4 16 10,5
Pomoc sporadyczna 13 13,4 5 9,1 18 11,8
Brak pomocy 21 21,6 25 455 46 30,4
Brak odpowiedzi 56 57,7 16 29,1 72 47,4
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
*p<0,01

Poglebiajac analizg statystyczna interesujacego nas problemu mozna stwierdzic,
ze ojciec dorostym krzywdzonym dzieciom z wyksztatceniem licencjackim i wyzszym
pomagal zazwyczaj sporadycznie (22,9%), rzadziej regularnie (14,3%). Osobom
z wyksztalceniem podstawowym i zawodowym ojciec rOwniez zazwyczaj pomagat
sporadycznie (11,1%), regularnie nieco rzadziej (8,9%), natomiast osoby badane ze
srednim wyksztalceniem byly wspierane przez ojca nieco czesciej regularnie (9,7%),
anizeli sporadycznie (6,9%).

Biorac pod uwage dwie zmienne wiek ofiary przemocy oraz pomoc ze strony ojca,
dowiadujemy si¢, ze ojcowie najcze$ciej pomagali swoim krzywdzonym dorostym
dzieciom bedacym we wczesnej dorostosci (29,7%), rzadziej w wieku $rednim (19,6%),
a najrzadziej w poznej dorostosci (12,5%) (p<0,05), co nalezy chyba wigza¢ z procesem
starzenia si¢ 1 schylkiem Zycia ktéremu towarzyszy nieuchronna $mier¢.

Zaskakuja wyniki jesli chodzi o sytuacj¢ zawodowa ofiar. Okazuje sig, Ze ojciec
najczesciej regularnie pomagal osobom pracujgcym dorywcezo (33,3%) tj. co trzeciej
osobie, osobom bezrobotnym ojcowie pomagali tylko sporadycznie (12,0%), a jedynie co
czwarta osoba pracujaca na state mogta liczy¢ na pomoc ojca (25,0%) (p<0,001). Trzeba
przy tym doda¢d, ze stan cywilny oso6b badanych, forma zamieszkania, liczba dzieci osob
doznajacych przemocy w rodzinie nie roznicowaly w sposob statystycznie istotny
pomocy otrzymywanej ze strony 0jcOw.

Jesli za$ chodzi o braci 0sob dorostych doznajacych przemocy, to rezultaty badan
pozwalaja stwierdzi¢, ze co piatej osobie dorostej doswiadczajacej opresji
w rodzinie pomagat rodzony brat (22,3%) (tabela 24.). Nasuwa si¢ w tym miejscu
spostrzezenie, ze podobnemu odsetkowi pokrzywdzonych przemoca pomagal ojciec,

z t3 réznica, ze ojca ma kazda osoba, a brata nie. Bracia byli regularnie pomocni dla
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15,1% respondentow, za$ sporadycznie tylko dla 7,2%. W przypadku 29,6% o0s6b
doznajacych przemocy bracia nie angazowali si¢ w udzielanie im pomocy. Niemal
polowa respondentéw (48,0%) nie Wskazata pomocy ze strony brata. Biorac pod uwage
miejsce zamieszkania okazuje si¢, ze czgsciej na pomoc regularng ze strony brata mogli
liczy¢ badani z Lomzy i Suwatk (20%), anizeli badane osoby z Biategostoku ( 12,4%)
(p<0,001). Nizszy znacznie odsetek badanych, ktorzy nie otrzymuja pomocy §wiadczonej
przez brata obserwuje si¢ w Biatymstoku (19,6%), anizeli w bylych miastach
wojewodzkich (47,3%), jednak w Biatymstoku odsetek osob, ktore na to pytanie nie
udzielity odpowiedzi byt dwukrotnie wyzszy (59%), niz w Lomzy i Suwatkach (29%),
co zapewne nie jest bez znaczenia jesli chodzi o zaangazowanie braterskie w niesienie
pomocy w zaleznosci od miejsca zamieszkania, badz inna okolicznos$¢, ktora moze miec
z tym zwigzek mianowicie brak rodzenstwa. Wérdd ogotu badanych ponad 13% nie ma
rodzenstwa, przy czym w Biatymstoku odsetek ten jest wyzszy, sigga blisko 10%, anizeli
w Lomzy i Suwalkach. Doda¢ nalezy przy tym, ze co trzecia badana osoba ma jedno
rodzenstwo, a to moze oznaczaé problem jesli chodzi o $wiadczenie pomocy, zwlaszcza

jesli rodzenstwo zamieszkuje w odleglych od siebie sSrodowiskach.

Tabela 24. Pomoc braci a miejsce zamieszkania os6b dorostych doznajgcych przemocy

W rodzinie
Miejsce zamieszkania
Pomoc $wiadczona przez B1a}ystok_ Lomza, Sgwa%kl Ogotem
- — aktualne miasto — byle miasta
braci P i
wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %
Pomoc regularna 12 12,4 11 20,0 23 15,1
Pomoc sporadyczna 9 9,3 2 3,6 11 7,2
Brak pomocy 19 19,6 26 47,3 45 29,6
Brak odpowiedzi 57 58,8 16 29,1 73 48,0
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
*#%p<0,001

Na pomoc brata mogta liczy¢ co druga badana osoba z wyksztalceniem
licencjackim 1 wyzszym (45,7%). Bracia angazowali si¢ w pomoc krzywdzonym bliskim
(z wyksztatceniem licencjackim oraz wyzszym) 1 zazwyczaj udzielali im pomocy
regularnie (34,3%), zdecydowanie rzadziej byli pomocni sporadycznie (11,4%). Na
pomoc brata — co z przykroscig nalezy stwierdzi¢ — w matym stopniu mogty liczy¢ osoby
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i podstawowym (11,1%). Niemal co pigta

osoba z wyksztatceniem Srednim (18,1%) byta wspomagana przez brata (p<0,001).

282



W badaniach pytano takze ofiary przemocy w rodzinie o pomoc ze strony ich juz
dorostych dzieci. Praktyka pomagania niejednokrotnie uwidacznia zaangazowanie
dorostych dzieci w sprawy krzywdzonych rodzicéw. Przyjezdzajg z nimi na umdwione
konsultacje, zapisujg ich telefonicznie na wstepng rozmowe, wreszcie uczestniczg
w sesjach, gdy rodzic niedomaga fizycznie lub psychicznie. Gdy strach przed sita
sprawcy jest obezwladniajacy, sa obecni, czekaja w poczekalni na korytarzu. Poruszajace
sg dla praktyka szczegolnie takie sytuacje, gdy dzwonig z prosbg o pomoc dla mamy
mtodzi dorosli (19-latkowie czy 20-latkowie). Oni wiedzg i nie maja juz watpliwosci, ze
przemoc jest ztem i ze trzeba co$ z tym problemem zrobi¢. Maja odwagg. Jest to budujace
w dwoch aspektach: ze solidaryzujg si¢ i nie opuszczaja krzywdzonego rodzica, ale
rowniez, ze maja $wiadomos$¢ problemu. By¢ moze postawy tych mtodych dorostych sa
zwiastunem przemieniajacej si¢ Swiadomosci spoteczne;.

Przyjrzyjmy si¢ otrzymanym wynikom, jesli chodzi o pomoc dorostych dzieci

pokrzywdzonym przemocg cztonkom rodziny (tabela 25.).

Tabela 25. Pomoc dorostych dzieci a miejsce zamieszkania osob doznajacych przemocy

W rodzinie
Miejsce zamieszkania
Pomoc $wiadczona przez Bialystok Lomza, Sqwa%kl Ogotem
S — aktualne miasto — byte miasta
doroste dzieci ofiar ., . i .
wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %
Pomoc regularna 26 26,8 1 1,8 27 17,8
Pomoc sporadyczna 8 8,2 0 0,0 8 52
Brak pomocy 15 15,5 32 58,2 47 30,9
Brak odpowiedzi 48 49,5 22 40,0 70 46,1
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

*h<0,001

Prawie co czwarta badana dorosta osoba pokrzywdzona przemocg w rodzinie
(23,0%) byta wspomagana przez swoje doroste dzieci, dalsze 31% pomocy takiej nie
otrzymywato, a ponad 46% odpowiedzi na to pytanie nie udzielito. Zwraca uwagg, ze
zarowno pomocy regularnej jak i sporadycznej od dorostych dzieci doswiadczaty osoby
zamieszkujace w Biatymstoku (odpowiednio: 26,8% 1 8,2%), podczas gdy tylko jedna
osoba wskazala na pomoc dorostego dziecka w bylych miastach wojewodzkich.
Otrzymane wyniki wykazujg silng istotnos¢ statystyczng na poziomi (p<0,001).

Warte zauwazenia jest, ze dorosle dzieci w najwyzszym odsetku pomagaty
dorostym ofiarom przemocy z wyksztalceniem nizszym tj. zasadniczym zawodowym

1 podstawowym (okoto 37%). Zazwyczaj wspomagani byli regularnie (28,9%),
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zdecydowanie rzadziej sporadycznie (8,9%). Najrzadziej natomiast doroste dzieci
pomagaly swoim rodzicom z wyksztatceniem wyzszym (8,6%). By¢ moze rodzice ci,
z racji wyksztatcenia i nabytej wiedzy, byli na tyle zaradni, ze nie potrzebowali pomocy
ze strony swoich dzieci lub tez pomocy udzielita im inna osoba z rodziny (np. brat).
Gorzej natomiast jest, jesli tak niski odsetek jest wynikiem skrupulatnego ukrywania
przemocy przez rodzicow wzgledem swych dorostych dzieci. Warto moze dodacé, na tle
juz przytoczonych wynikow, zZe co pigta osoba z wyksztatceniem $rednim (20,8%) byla
wspomagana przez doroste dzieci.

Analiza stanu cywilnego ofiar przemocy w rodzinie pozwala stwierdzi¢, ze
doroste dzieci czesciej regularnie pomagaja swoim krzywdzonym rodzicom zyjacym
w zwigzkach (19,3%), niz osobom samotnym (13,9%).

Jezeli zastanawiamy si¢ kto, oprocz wymienionych wyzej osob, moglby jeszcze
wspomagac doroste osoby doznajace przemocy w rodzinie, to z pewnoscig na pierwszym
planie pojawig si¢ przyjaciele. Wyniki badan pokazuja (tabela 26.), ze co czwarta badana
osoba mogta liczy¢ na ich pomoc (25,0%).

Tabela 26. Pomoc przyjaciol a miejsce zamieszkania os6b dorostych doznajacych przemocy

W rodzinie
Miejsce zamieszkania

Pomoc $wiadczona przez kBlaI1ySt0|§ Lomze;, Sgwa%kl Ogotem

rzyjaciok —a tga ne mlgsto - by e mlaSFa
p wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %
Pomoc regularna 23 23,7 3 54 26 17,1
Pomoc sporadyczna 9 9,3 3 54 12 79
Brak pomocy 16 16,5 27 49,1 43 28,3
Brak odpowiedzi 49 50,5 22 40,0 71 46,7
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
*$<0,001

Czgséciej na pomoc przyjaciol, zardbwno regularng (23,7%), jak i1 sporadyczng
(9,3%) mogli liczy¢ mieszkancy Biategostoku, niz mieszkancy Suwalk i Lomzy (w obu
przypadkach po 5,4%). Na brak pomocy ze strony przyjaciot czesciej wskazywali badani
z bylych miast wojewddzkich (49%), anizeli z aktualnego miasta wojewddzkiego
(16,5%). Otrzymane wyniki wykazuja silng istotno$¢ statystyczng na poziomie
(p<0,001).

Inng wazng postacig obarczong nierzadko stereotypami ,,nieudzielania pomocy”
jest sasiad. W relacjach ofiar przemocy zglaszajacych si¢ do instytucji pojawia si¢ takze

watek sgsiadow, ktorzy nie cheg potwierdzi¢ rozgrywajacej si¢ za ich $ciang przemocy.
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Z pewnoscig ostatecznie takg postawg zarzadza Iek 1 obawa przed zemstg sprawcy. Jednak
problem sasiadow, ktoérzy z odwaga pomagaja swoim krzywdzonym sasiadom jest
niezwykle wazny. W $wietle przeprowadzonych badan stwierdzono, ze 19,1%
respondentéw otrzymato pomoc od sgsiadow (regularng — 7,9%, natomiast sporadyczng
— 11,2%). Najbardziej pomocni okazali si¢ by¢ sgsiedzi w Biatymstoku (22,7%),
W mniejszym stopniu mozna bylo liczy¢ na pomoc sgsiadow w bylych miastach

wojewodzkich (Suwaltkach i Lomzy — 12,7%) (p<0,001).

3.2. Wspomaganie ofiar przemocy przez profesjonalistow

Podstawa prowadzenia dzialan wspomagajacych przez profesjonalistow jest
wiedza, jednak wcigz wiele kontrowersji budzi jej znaczenie, je$li chodzi
o przygotowanie do profesji spolecznych. Przyswojony i okre§lony zasob wiedzy
stanowigcy podstawe ksztalcenia zawodowego jest wyznacznikiem, ktory ksztaltuje
wizerunek profesji spotecznych, jak tez przyczynia si¢ do skutecznego wykonywania
obowigzkow zawodowych®®’.

Jesli za$ chodzi o profesjonalistow to zdecydowanie najcz¢séciej pomocy dorostym
osobom doznajacym przemocy w rodzinie udzielal pracownik socjalny (98,0%) (tabela
27., wykres 26.).

Tabela 27. Pomoc pracownikéw socjalnych a miejsce zamieszkania oséb dorosltych doznajacych

przemocy
Miejsce zamieszkania

Pomoe sviezomaorzes | _yetisol [ O Sl
pracownikéw socjalnych wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %
Pomoc regularna 79 81,4 46 83,6 125 82,2
Pomoc sporadyczna 15 15,5 9 16,4 24 15,8
Brak pomocy 1 1,0 0 0,0 1 0,7
Brak odpowiedzi 2 2,1 0 0,0 2 1,3
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

Pomoc §wiadczona przez pracownika socjalnego najczesciej byta regularna tj. raz
w tygodniu lub kilka razy w miesigcu (82,2%), zdecydowanie rzadziej byta ona
sporadyczna, czyli kilka razy w roku (15,8%). Odsetek osob, ktorym pracownik socjalny

pomagat regularnie byt zblizony w badanych $rodowiskach: w Bialymstoku wynosit

697 E Kantowicz, Praca socjalna w Europie. Inspiracje teoretyczne i standardy ksztatcenia, Wydawnictwo Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2008, s. 193-194.
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81,4% natomiast w bylych miastach wojewddzkich: Lomzy i Suwalkach 83,6%.
Z zadowoleniem nalezy podkresli¢, zetylko 15,5% biatostoczan oraz 16,4%
mieszkancow Lomzy i Suwalk korzystata z pomocy sporadycznie, a tylko jedna osoba
w Biatymstoku nie otrzymata pomocy.

Policjant pomagat ofiarom przemocy (regularnie i sporadycznie) niemal rownie
czesto jak pracownik socjalny (84,9%) (tabela 28., wykres 26.). Czg$ciej na regularng
pomoc ze strony policjanta mogli liczy¢ mieszkancy bytych miast wojewodzkich Lomzy
1 Suwatk (70,9%), rzadziej mieszkancy aktualnego miasta wojewodzkiego Biategostoku
(50,5%). Odwrotnie jest ze sporadyczng pomoca policjanta. Sporadycznie policjanci
czesciej pomagaja w Bialymstoku (30,9%), natomiast rzadziej w Lomzy i Suwatkach
(18,2%). Wyniki badan wskazuja, ze policjanci nie pomagali zaledwie w okoto 3%
przypadkdéw, niezaleznie od badanego Srodowiska. Warto przy tym zaznaczy¢, iz
wymieniony odsetek moze odnosi¢ si¢ do 0sob, ktore w ogole nie zwracaty si¢ po pomoc
do policji, a wigc sytuacja pomocy ze strony tego profesjonalisty nastgpic¢ nie mogta, choé
ofiara doswiadczata przemocy. Ale moglo tez by¢ i tak, ze niektore osoby o pomoc

prosily, ale odmoéwiono im wsparcia, minimalizujac ich potrzeby.

Tabela 28. Pomoc funkcjonariuszy policji a miejsce zamieszkania os6b dorostych doznajacych
przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania

Pomoc $wiadczona przez Bia}ystok_ Lomza, Sgwa’rki Ogotem
funkcjonariuszy policji — aktualne miasto — byle miasta

wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %

Pomoc regularna 50 50,5 39 70,9 89 58,5
Pomoc sporadyczna 30 30,9 10 18,2 40 26,3
Brak pomocy 3 3,1 2 3,6 5 3,3
Brak odpowiedzi 14 14,4 4 7,3 18 11,8
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

Cennag pomoc osobom doznajagcym przemocy w rodzinie $wiadcza psycholo-
gowie i terapeuci (wykres 26.). W $§wietle wynikow dowiadujemy sie, ze psychologowie
swiadczyli pomoc 41,4% badanych. Najczesciej psychologowie udzielali pomocy
regularnie (28,3%), rzadziej sporadycznie (13,2%). Regularnej pomocy ofiarom
przemocy udzielali czgéciej psychologowie z Lomzy i Suwalk (29,1%), nieco rzadziej
psychologowie z Biategostoku (27,8%). Z pomocg sporadyczng byto podobnie. Troche
czesciej Swiadczona byta przez psychologéw z Lomzy 1 Suwalk (14,5%), rzadziej przez

specjalistow w Biategostoku (12,4%).
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Wykres 26. Regularna i sporadyczna pomoc profesjonalistow dla oséb doznajacych
przemocy (w %)
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Jest rzecza naturalng, iz w praktyce dzialan pomocowych psychologa, pomoc
regularna dominuje. Standardem pomocy psychologicznej sg spotkania regularne, one tez
najczesciej zapewniaja efektywna pomoc. Ale moze w tym wilasnie miejscu nalezy
podkresli¢, iz rozréznienie pomoc sporadyczna i regularna mialo przede wszystkim na
celu okreslenie czgstotliwosci udzielania pomocy. Nie miato na celu wartosciowania
tychze dziatan. Wiadomo jest bowiem, ze nieraz pomoc sporadyczna, cho¢ rzadziej
majaca miejsce, moze by¢ pomocag rownie wartosciowa jak pomoc regularna. Wiele

zalezy od pomagajacego, ale tez rownie duzo od wspomaganego, jak on okresla swoje
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potrzeby, jak je precyzuje w kontakcie osobistym z profesjonalistg. Nawet warunki moga
by¢ wazace, gdyz w wieloosobowym pokoju pelnym innych ludzi nawet najlepszy
profesjonalista 1 potrzebujacy adekwatnie zglaszajacy swoje potrzeby moga si¢ nie
zrozumied i sytuacja pomocy nie bedzie miata miejsca.

Wazng i nieodzowng w pomocy ofiarom, grup¢ profesjonalistow tworzg terapeuci
zajmujacy si¢ przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie. Terapeuci, podobnie jak
psychologowie, pomagali osobom doznajagcym przemocy zazwyczaj regularnie (28,9%),
rzadziej sporadycznie (7,9%) (wykres 26.). Mniej wigcej co trzeciej badanej osobie
(36,8%) pomoc $wiadczyli terapeuci. Ta grupa profesjonalistow, zatrudnionych zaréwno
w Osrodkach Interwencji Kryzysowej, Poradniach Terapii Uzaleznien i Wspot-
uzaleznienia, Specjalistycznych Osrodkach Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, czy
tez w Punktach Informacyjno-Konsultacyjnych dla 0s6b doznajacych przemocy, oferuja
pomoc jednego i1 drugiego typu. W subiektywnym odczuciu badanych najwigksza
regularng pomoc terapeutyczng otrzymali mieszkancy Lomzy i Suwatk (36,4%),
mniejszy odsetek badanych ofiar przemocy byt objety regularng pomoca terapeutyczng
w Biatymstoku (24,7%). Otrzymane wyniki byly istotne statystycznie na poziomie
p<0,001.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze co trzeciej osobie krzywdzonej, swoja
pomoc oferowat pracownik Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych (30,9%). Najczesciej $wiadczyl pomoc ofiarom sporadycznie (21,7%),
rzadziej regularnie (9,2%) (tabela 29.). Otrzymane wyniki moga mie¢ zwigzek ze
specyfika pracy tego profesjonalisty, jak tez z nadal niskg $wiadomoscig spoteczenstwa
na temat jego kompetencji zawodowych. A z drugiej strony czasem oczekiwania wobec
tego profesjonalisty sg nadmierne. Warto wiec moze raz jeszcze nadmienic¢, ze pracownik
wymienionej komisji jest cztonkiem Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdzialania
przemocy w rodzinie, jak tez, nierzadko z uwagi na problem alkoholowy rodziny,
wchodzi w sktad grup roboczych pracujacych nad rozwigzaniem problemu przemocy
w danej rodzinie. Jego obecno$¢ i pomoc w zakresie rozwigzywania problemu

alkoholowego w rodzinie dotknigtej przemoca jest nieoceniona.
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Tabela 29. Pomoc pracownikéw Miejskiej Komisji Rozwiazywania Problemow Alkoholowych
a miejsce zamieszkania os6b dorostych doznajacych przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
omcolvisemines | _danemsso | biomwa | O
wojewddzkie wojewddzkie
N % N % N %

Pomoc regularna 10 10,3 4 7,3 14 9,2
Pomoc sporadyczna 27 27,8 6 10,9 33 21,7
Brak pomocy 12 12,4 28 50,9 40 26,3
Brak odpowiedzi 48 49,5 17 30,9 65 42,8
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
**%0<0,001

W Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych sa sktadane
wnioski o sagdowe leczenie odwykowe bliskiej osoby naduzywajacej alkoholu,
powodujacej destrukcje w rodzinie. Przedstawiciel MKRPA na mocy ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie wszczyna procedure ,,Niebieskie Karty”,
poprzez wypehienie formularza A. profesjonalista ten wspiera ofiarg, motywuje ja do
dziatan na rzecz zmiany swojej niekorzystnej sytuacji, jak tez informuje o miejscach,
w ktorych osoby doznajgce przemocy mogg uzyskac¢ pomoc.

W Biatymstoku pracownik Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych zdecydowanie czgsciej pomagat sporadycznie (27,8%), niz w Lomzy
1 Suwatkach (10,9%), czesciej rowniez regularnie jej udzielat (10,3%) anizeli w bytych
miastach wojewodzkich (7,3%). Rezultaty badan pokazuja, ze potowa pokrzywdzonych
przemoca (50,9%) w byltych miastach wojewddzkich, nie otrzymata pomocy ze strony
pracownika MKRPA, natomiast jedynie 12,4% biatostoczan wsparcia nie miato. Zwraca
uwage, ze w Bialymstoku niemal 50% badanych nie udzielito odpowiedzi na to pytanie,
podczas gdy w Lomzy i Suwaltkach takich 0s6b byto znacznie mniej (30,9%) (p<0,001).
Nalezy w tym miejscu doda¢, ze z wielu badan wynika, ze przemocy w rodzinie
towarzyszy alkohol.

Dokonujac analizy danych, nalezy wyrdzni¢ profesjonalistow S$wiadczacych
pomoc prawng dla os6b pokrzywdzonych przemoca. Z pewnoscia do tej grupy zaliczy¢
nalezy wcze$niej wymienianego policjanta, ktory jako przedstawiciel instytucji porzadku
publicznego w pierwszej kolejnosci stuzy informacja i by¢ moze czasem porada prawna,
z reguty juz podczas interwencji domowej. Kolejnymi osobami, do ktorych po pomoc

prawng zglasza si¢ ofiara begdzie: prawnik, prokurator oraz kurator sagdowy.
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W przedmiotowych badaniach na pomoc prawnika mogla liczy¢ co piata badana
osoba (22,4%). Czesciej $wiadczona byla ofiarom przemocy pomoc sporadyczna
(18,4%), zdecydowanie rzadziej regularna (3,9%). Dwukrotnie czeSciej na pomoc
sporadyczng mogty liczy¢ osoby mieszkajace w bytych miastach wojewodzkich, Lomzy
1 Suwalkach (27,3%), niz w Biatymstoku, aktualnym mies$cie wojewodzkim (13,4%). Jak
wida¢ pomoc regularna ze strony prawnika byla realizowana w ograniczonym zakresie.
By¢ moze nie bylo takiej koniecznos$ci bo z regularnej pomocy prawnej tylko niewielki
odsetek badanych skorzystat w Biatymstoku (5,1%), a zupetnie znikomy w Lomzy
i Suwatkach (1,8%), a by¢ moze jeszcze inne przyczyny np. sytuacja materialna badanych
stanowily przeszkode w korzystaniu z tego typu ustug (p<0,001).

Jesli za$ chodzi o role prokuratora, to §wiadczyl on pomoc jeszcze rzadziej anizeli
prawnik bo, co dziesigtej badanej osobie (13,8%), przy czym pomoc prokuratora byta
glownie sporadyczna (11,8%), zdecydowanie rzadziej regularna (2,0%). Mozna to — jak
si¢ wydaje — tlumaczy¢ zakresem obowiazkéw prokuratora, a moze takze ztymi
wczesniejszymi do§wiadczeniami os6b badanych w relacjach z prokuraturg? Wprawdzie
prokurator nie pracuje w kontakcie indywidualnym, jego zadaniem jest $ciganie
dokonujacych przestgpstw 1 ich oskarzanie, ale w sprawach karnych odgrywa bardzo
istotng role Wiadomo jednak, ze do prokuratury sktadane s3 zawiadomienia
o mozliwosci popetnienia przestgpstwa przemocy, ze to prokurator moze nakaza¢ areszt
tymczasowy, jak tez na wyznaczony czas okresli¢ zakaz zblizania si¢ osoby
podejrzewanej o popelnienie przestepstwa przemocy w rodzinie do ofiary 1 pozostatych
bliskich narazonych na agresj¢ ze strony sprawcy. W takich okolicznosciach dochodzi do
kontaktu z prokuratorem os6b doznajacych przemocy.

Rezultaty badan ujawniaja, ze kurator sadowy pomagatl dorostlym osobom
doznajacym przemocy stosunkowo rzadko, co dziesiatej badanej osobie (11,2%). Przy
czym zaznaczy¢ warto, ze na regularng pomoc kuratoréw wskazywaty wylacznie osoby
doswiadczajace przemocy z Biategostoku (8,2%), podobnie sporadyczna pomoc
w wigkszym odsetku byla realizowana w Biatymstoku (7,2%), w znacznie mniejszym
stopniu byta owa pomoc realizowana w Lomzy i Suwatkach, dotyczy to jedynie pomocy
sporadycznej (3,6%), bo regularna w ogdle nie byta §wiadczona O ile w Biatymstoku
kurator sadowy nie pomagat osobom dorostym doswiadczajacym przemocy
w odniesieniu do 17,5% przypadkow, o tyle w Lomzy i Suwatkach dotyczyto to ponad
63% takich oséb (p<0,001).
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Na pomoc pedagoga moglo liczy¢ jeszcze mniej 0sob, bo zaledwie co dziesigta
badana osoba (9,2%). Podobnie jak pomoc kuratora sgdowego, tak i pomoc pedagoga
byla realizowana przede wszystkim w Bialymstoku, aktualnym miescie wojewodzkim
(3,1% — pomoc regularna i 10,3% pomoc sporadyczna, natomiast w bytych miastach
wojewodzkich jedynie jedna osoba korzystata regularnie z pomocy pedagoga). Zauwazy¢
nalezy, iz pedagog, w bylych miastach wojewddzkich (Lomzy i Suwatkach) nie
swiadczyt pomocy w odniesieniu do az 64% badanych, podczas gdy w aktualnym miescie
wojewodzkim (Biatymstoku) dotyczyto to jedynie 22% osob (p<0,001).

W subiektywnym odczuciu badanych pomoc lekarza miata miejsce w 15,8%
przypadkéw. Najczeséciej lekarze pomagali sporadycznie (11,2%), anizeli regularnie
(4,6%), co zapewne jest zwiazane ze specyfika ich zawodu. Najczesciej ze sporadycznej
pomocy lekarza korzystali bialostoczanie (14,4%), rzadziej mieszkancy tomzy
1 Suwalk (5,4%). Z regularnej pomocy lekarza korzystali nieliczni biatostoczanie (6,2%),
a w jeszcze mniejszym odsetku mieszkancy bytych miast wojewodzkich (1,8%). Zwraca
uwage, ze w znacznie wigkszym odsetku lekarz nie $wiadczyl pomocy badanym
mieszkancom bylych miast wojewodzkich (58,2), natomiast w znacznie mniejszym
mieszkancom Biategostoku (16,5%) (p<0,001).

Niewielki odsetek duchownych (7,2%) wilaczat si¢ w pomoc ofiarom przemocy
w rodzinie. Duchowni, co wynika z pelionych przez nich roli, najczesciej pomagali
ofiarom sporadycznie (5,3%), regularnie pomoc $wiadczyli tylko w przypadku niespeina
2% o0s0b. Na sporadyczng pomoc duchownych najczgsciej mogli liczy¢ poszkodowani
przemoca mieszkancy Biategostoku (6,2%), rzadziej mieszkancy tomzy 1 Suwatk
(3,6%). Do refleksji sktania jednak fakt, ze o ile w Bialymstoku osoby duchowne nie
swiadczyly swego wsparcia osobom dorostym do$wiadczajacym przemocy w rodzinie
w odniesieniu do 23% badanych, o tyle w Lomzy i Suwalkach odsetek ten byl
zdecydowanie wyzszy i dotyczyt 65% oséb badanych. (p<0,001).
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4. Formy wspomagania osob dorostych doznajacych przemocy

W rodzinie

Osoby doznajace przemocy w rodzinie nieodzownie potrzebuja pomocy innych.
Mechanizmy przemocy, jak i1 osaczajagce intensywne dzialania sprawcy niestety
skutecznie odwodza je od szukania witasciwej pomocy dla siebie. Dodatkowo
nieprawidlowe reakcje bliskich, czy obcych osob, utrwalajg bierne zachowania ofiar,

ktore nie s3 pomocne w sytuacji przemocy.

4.1. Formy pomocy realizowane przez osoby bliskie

Na podstawie literatury przedmiotu, praktyki pomagania oraz wynikow badan
wyodrebniono nastepujace formy pomocy dorostym krzywdzonym osobom: rozmowa
(wystuchanie), ochrona przed sprawca, wezwanie policji, pomoc materialna (zywnosc,
pieniadze, opal), nocleg, pomoc przy dzieciach, informacja o instytucjach udzielajacych
pomocy. Majac na wzgledzie szerokie spektrum rodzajow pomocy, uwzgledniono
réwniez kategori¢ inne, dajac tym samym respondentom mozliwo$¢ wskazania jeszcze
innego typu pomocy, ktory by¢ moze nie zostal uwzgledniony w zaproponowane;j
kafeterii odpowiedzi.

W poprzednim podrozdziale zaznaczono, ze spos$rod bliskich oséb pomocy
dorostym ofiarom przemocy w rodzinie najczesciej udzielata ich matka (38,5%). Matka
wspomagata swoje dzieci gldwnie regularnie (29,6%). Przyjrzyjmy si¢ jednak doktadnie,
jakiego rodzaju pomoc realizowata. Jak wskazuja wyniki (tabela 30.), pomoc matki,
polegata przede wszystkim na rozmowie ze swym krzywdzonym dorostym dzieckiem,
wystuchaniu go (32,9%), pomocy materialnej (21,7%), pomocy przy dzieciach (21,0%),

jak tez zaoferowaniu noclegu (18,4%).
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Tabela 30. Pomoc $wiadczona przez matki a miejsce zamieszkania dorostych oséb doznajacych
przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
Form pomocy adene | _gaiemso | e
wojewddzkie wojewddzkie
N % N % N %

Rozmowa, wyshuchanie 31 32,0 19 34,5 50 329
Ochrona przed sprawca 12 124 10,9 18 11,8
Wezwanie policji 7 7,2 5,4 10 6,6
Pomoc materialna 21 21,6 12 21,8 33 21,7
Nocleg 16 16,5 12 21,8 28 18,4
Pomoc przy dzieciach 17 17,5 15 27,3 32 21,0
Informacja o instytucjach 1,0 0 0,0 0,7
Inne 2,1 0 0,0 13

Uwaga: odsetki zawarte w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogly wskazywac wiecej niz jedng
odpowiedz.

Co dziesiata dorosta osobe doznajaca przemocy matka osobiscie chronita przed
sprawcag (11,8%). Odsetek chronionych nie jest wysoki, niemniej jednak uwidacznia
realizacj¢ takiego dzialania. Warto przy tym pamigtac, ze osoba krzywdzona bardzo
czgsto czuje si¢ osamotniona i zagubiona, a przy tym paradoksalnie winna przemocy,
wigc realne wstawianie si¢ 0sob trzecich za ofiara, chronienie jej osobiscie, fizycznie, ma
dla niej istotne znaczenie: przetamuje jej izolacje, osamotnienie, pozwala wierzy¢, ze nie
jest sama. Szczegodlnie ma to znaczenie w poczatkowym etapie, od ujawnienia przemocy
w rodzinie. W przypadku 6,6% badanych matki reagowaty na przemoc, wzywajac policje
na interwencj¢ domowg. Niestety, z otrzymanych danych dowiadujemy si¢, ze matka
bardzo rzadko informowata swoje doroste krzywdzone dzieci o miejscach pomocy dla
ofiar przemocy (0,7%). Jak si¢ okazuje, uczynita to tylko jedna matka ofiary przemocy
pochodzacej z Bialegostoku. Otrzymany wynik jest niepokojacy. Ujawnia brak
swiadomos$ci bliskich ofiary odnosnie roli, jaka pelnig instytucje powotlane do
wspomagania 0s0b krzywdzonych. Miejsce zamieszkania nie roéznicowato istotnie
realizacji form pomocy przez matki na rzecz dorostych ofiar przemocy.

Wszechstronno$¢ pomocy oferowanej przez matki dorostych ofiar przemocy oraz
odsetki 0sob korzystajacych z tej wielosci dzialan przedstawia ponizszy histogram 8.
Okazuje sie, ze ponad potowa ankietowanych nie miata zadnej pomocy od matki (62%).
Z jednej formy pomocy korzystato zaledwie 7% badanych, z dwoch co dziesiagta osoba

(10%), z trzech form rowniez co dziesigta (9%) dorosta osoba dotknigta przemocs.
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Odbiorcami wieloaspektowej pomocy byli nieliczni. Z czterech form wsparcia

skorzystato tylko 6% respondentow, z pigeciu — 4%, z szeéciu i siedmiu tylko dwie osoby.

Histogram 8. Zakres wspomagania 0s6b doznajacych przemocy przez matki (w%)
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Ponizszy histogram 9. obrazuje zakres dziatania matek na rzecz dorostych ofiar
przemocy w rodzinie. Wyrozniono trzy gltdéwne kategorie: wsparcie, ochrona ofiar,
pomoc materialna oraz kategoria inne. Do pierwszej kategorii — wsparcie- zaliczono:
rozmowe, wystuchanie, pomoc przy dzieciach oraz przekazywanie informacji
0 miejscach pomocy dla ofiar przemocy w rodzinie. W drugiej kategorii — ochrona ofiar
—uwzgledniono: ochrona ofiar przed sprawca, jak tez wezwanie policji. Trzecig kategorie
stanowi — pomoc materialna — pod postacig zywnosci, pienigdzy, opal u oraz noclegu.
Kategoria inna pomoc nie byla uzupetiana przez ankietowanych.

Z pierwszej kategorii tj. ze wsparcia pod r6znymi postaciami skorzystato 18%
badanych, z drugiej kategorii czyli pomocy okreslonej jako ochrona ofiar — 17%,
natomiast z pomocy materialnej skorzystaty nieliczne osoby (1%).

Z histogramu 9. wynika, ze 64% badanych nie korzystato z pomocy matki. By¢
moze nie korzystali, poniewaz ich matki juz nie zyja, co jest bardzo prawdopodobne w
przypadku respondentow starszych wiekiem. W innym wypadku ten odsetek o0sob,
ktérym matki nie pomogly mogl tez si¢ odnosi¢ do osob, ktore prosity o pomoc swoje
matki, ale tej pomocy nie otrzymaly. Z praktyki znane sa takie wlasnie przypadki.
Rozczarowanie 0so6b pokrzywdzonych jest wowczas glgbokie, miesza si¢ ze smutkiem,

zalem 1 odrzuceniem. Odmowa pomocy powoduje wtdrng wiktymizacje ofiar.
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Histogram 9. Kategorie pomocy $§wiadczonej przez matki na rzecz ofiar przemocy w rodzinie (w%)
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Ojciec, ktory pomagal co piatej osobie doswiadczajacej przemocy w rodzinie
(22,4%), realizowat gldwnie pomoc materialng (12,5%) oraz, co wazne, rozmawiat

1 wystuchiwat swoje, pokrzywdzone przemoca doroste dziecko (11,8%) (tabela 31.).

Tabela 31. Pomoc $wiadczona przez ojcow a miejsce zamieszkania dorostych oséb doznajacych
przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
Formy pomocy swiadezone | yquiinc oo oyt mista Ottem
przez ojeow wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %

Rozmowa, wyshuchanie 9 9,3 9 16,4 18 11,8
Ochrona przed sprawca 9 9,3 5 9,1 14 9,2
Wezwanie policji 3 3,1 4 7,3 7 4.6
Pomoc materialna 11 11,3 8 14,5 19 12,5
Nocleg 5 5,2 6 10,9 11 72
Pomoc przy dzieciach 3 3,1 6 10,9 9 59
Informacja o instytucjach 0 0,0 1 1,8 1 0,7
Inne 1 1,0 0 0,0 1 0,7

Uwaga: odsetki zawarte w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogly wskazywac wigcej niz jedna
odpowiedz

Co dziesiata osobe objeta badaniami ojciec chronit przed sprawca (9,2%). Ojciec
rzadko udzielat noclegu (7,2%), jak tez sporadycznie zajmowal si¢ dzie¢mi swoich
dorostych pokrzywdzonych przemoca dzieci (5,9%). Policj¢ wzywal w nielicznych
sytuacjach (4,6%). Czgséciej wystuchiwali swoje doroste dzieci ojcowie z Lomzy

1 Suwalk (16,4%) anizeli z Bialegostoku (9,3%). Czgsciej tez ojcowie z bylych miast
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wojewodzkich §wiadezyli pomoc materialng (14,5%) oraz nocleg i pomoc przy dzieciach
(po 10,9%), anizeli ojcowie z obecnego miasta wojewodzkiego tj. z Bialegostoku
odpowiednio: 11,3% oraz w przypadku udzielania schronienia — 5,2%, a w przypadku
pomocy przy dzieciach — 3,1% (tabela 31.).

Zaprezentowany nizej histogram 10. obrazuje wsparcie udzielane przez ojca.
Z badan wynika, ze 84% nie otrzymato zadnego wsparcia od wlasnego ojca. I w tym

wypadku nalezy uwzgledni¢ nicobecno$¢ ojca w zyciu ofiary.

Histogram 10. Kategorie pomocy §wiadczonej przez ojcow na rzecz ofiar przemocy w rodzinie
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Jedynie 13% badanych korzystato tylko z jednego rodzaju wsparcia ze strony ojca,
a zaledwie 3% otrzymato od wtasnego ojca wsparcie dwojakiego rodzaju. Wyniki sa
zadziwiajace. Jak to mozliwe, by ojciec, mezczyzna nie wstawial si¢ za wlasnym
dorostym co prawda, ale krzywdzonym dzieckiem. Podczas realizacji badah autorka
badan spotkata jednego z uczestnikdéw, ktory z przejeciem mowil o przemocy ze strony
wlasnej matki. Mtody, niesmialy 20-paroletni me¢zczyzna sam o sobie mowit ,,jestem
cztowiekiem bez zdania”. Mowit wprost o tym, Ze akty przemocy ze strony matki byty
realizowane w obecnosci 1 za przyzwoleniem ojca. ,,On nie reagowat, mowil ze to jego
nie dotyczy, chociaz byl przy tym, patrzyl na to, co robi matka!” — szczerze
1 emocjonujaco relacjonowat mezczyzna.

Na pomoc siostry mogta liczy¢ co trzecia badana osoba (34,9%). Siostry, co juz
wczesniej w niniejszej pracy byto podnoszone, pomagaty dorostym osobom doznajagcym

przemocy w rodzinie, zazwyczaj regularnie (21,7%). Z tabeli 32. wynika, ze siostry
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najczgsciej] pomagaty swojej bliskiej osobie: rozmowa i wyshuchaniem (28,9%),
noclegiem (18,4%) oraz opieka nad dzie¢mi (15,1%). Co dziesiatej badanej osobie siostra
pomagala materialnie (9,9%). Cze¢$ciej materialnie byly wspierane przez siostry ofiary

przemocy pochodzace z Lomzy 1 Suwalk (14,5%) anizeli z Bialegostoku (7,2%).

Tabela 32. Pomoc §wiadczona przez siostry a miejsce zamieszkania dorostych oséb doznajacych
przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
Formy pomocy $wiadczone B akﬁﬂ;lizztsﬁasto Lgrg}i}z;é Trsnui:/sﬁki Ogotem
przez siostry wojewddzkie wojewddzkie
N % N % N %

Rozmowa, wystuchanie 30 30,9 14 25,4 44 28,9
Ochrona przed sprawca 7 7,2 4 7,3 11 7,2
Wezwanie policji 4 41 1 1,8 5 3,3
Pomoc materialna 7 7,2 8 145 15 9,9
Nocleg 17 17,5 11 20,0 28 18,4
Pomoc przy dzieciach 14 144 9 16,4 23 151
Informacja o instytucjach 6 6,2 4 7,3 10 6,6
Inne 1 1,0 1 1,8 2 1,3

Uwaga: odsetki zawarte w tabeli nie sumujg si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogly wskazywac wigcej niz jedng
odpowiedz.

W swietle wynikow badan dowiadujemy sig¢, ze niewielki odsetek dorostych ofiar
byl ochraniany przez siostry przed przemocowymi dziataniami oprawcy (7,2%).
Niewielkiej rowniez liczbie 0sob krzywdzonych siostry przekazywaty informacje
o instytucjach mogacych udzieli¢ im pomocy (6,6%).

Zalaczony nizej histogram 11. pokazuje zakres pomocy realizowanej przez siostry
wzgledem dorostych ofiar przemocy w rodzinie. Miary umieszczone na osi X informujg
o liczbie form pomocy realizowanych jednocze$nie przez rodzenstwo, w tym wypadku
siostre osoby pokrzywdzonej. Z histogramu dowiadujemy si¢, ze 64% badanych osob,
ktorych dotyczyla sytuacja przemocy domowej, nie otrzymywato pomocy od swoich
siostr. Siostry najczesciej realizowaty na rzecz ofiar przemocy jedng (10%), dwie (11%)
lub trzy (8%) formy pomocy. Zdecydowanie rzadziej cztery (4%), czy pig¢ (3%).

Z szesciu rodzajow pomocy korzystata tylko jedna badana osoba.
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Histogram 11. Pomoc §wiadczona przez siostry na rzecz ofiar przemocy w rodzinie
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Co piata (22,3%) dorosta osoba doznajaca przemocy w rodzinie byta wspierana
przez brata. Czg$ciej bracia pomagali swoim bliskim regularnie (15,1%), niz
sporadycznie (7,2%). Wyniki wskazuja, ze bracia glownie wystuchiwali osoby
pokrzywdzone przemoca (15,1%) oraz chronili je przed sprawca (12,5%) (tabela 33.).
W niewielkim stopniu wzywali policj¢ (6,6%), wspierali je materialnie (6,6%), czy tez
otaczali opieka ich dzieci (6,6%). Bardzo rzadko udzielali krzywdzonym bliskim noclegu
(4,6%), czy tez przekazywali informacje o instytucjach pomagajacych ofiarom przemocy

w rodzinie (4,6%).

Tabela 33. Pomoc $§wiadczona przez braci a miejsce zamieszkania dorostych osob doznajacych
przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
Fomy poocy Swisderone | yqanemiso | bpkemina Ogdlem
wojewoddzkie wojewddzkie
N % N % N %

Rozmowa, wyshuchanie 15 15,5 8 45 23 15,1
Ochrona przed sprawca 9 9,3 10 18,2 19 12,5
Wezwanie policji 6 6,2 4 7,3 10 6,6
Pomoc materialna 5 51 5 9,1 10 6,6
Nocleg 4 41 3 5,4 7 4.6
Pomoc przy dzieciach 5 51 5 9,1 10 6,6
Informacja o instytucjach 3 3,1 4 7,3 7 4.6

Uwaga: odsetki zawarte w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogly wskazywac wiecej niz jedna
odpowiedz.
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Oprocz rodzicow i1 rodzenstwa, takze doroste dzieci stanowig wazne wsparcie dla
rodzica doznajacego przemocy w rodzinie. Z przeprowadzonych badan wynika, ze co
piata badana osoba (23,0%) otrzymata pomoc od swych dorostych dzieci. Doroste dzieci
najczesciej pomagaty swoim krzywdzonym rodzicom regularnie (17,8%), rzadziej
sporadycznie (5,2%). Doroste dzieci w najwyzszym odsetku (16,4%) §wiadczyly pomoc
w postaci rozmowy, wystuchania, ponad 12% chronito dorostego rodzica doznajacego
przemocy w rodzinie przed sprawca, okoto 10% wzywato policje w sytuacji przemocy,
inne formy pomocy (np. pomoc materialna, pomoc przy dzieciach...) ze strony dorostych

dzieci §wiadczone byly zdecydowanie rzadziej (tabela 34.).

Tabela 34. Pomoc $§wiadczona przez doroste dzieci a miejsce zamieszkania oséb dorostych
doznajacych przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
Formspomy s gnomisy | iomwa | O
wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %

Rozmowa, wyshuchanie*** 24 24,7 1 1,8 25 16,4
Ochrona przed sprawcg** 18 18,5 1 1,8 19 12,5
Wezwanie Policji* 14 14,4 1 1,8 15 9,9
Pomoc materialna* 6 6,2 0 0,0 6 3,9
Pomoc przy dzieciach 2 2,1 0 0,0 2 1,3
Informacja o instytucjach 4 4,1 0 0,0 4 2,6
Inne 1 1,0 0 0,0 1 0,7

*p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

Uwaga: odsetki zawarte w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogly wskazywa¢ wigcej niz jedna
odpowiedz.

Miejsce zamieszkania 0sOb badanych ma istotny statystycznie zwigzek
z niektérymi formami $wiadczonej rodzicowi doznajagcemu przemocy w rodzinie,
pomocy ze strony ich dorostych dzieci (tabela 34.). W bylych miastach wojewodzkich
swiadczona przez dzieci pomoc rodzicowi doznajgcemu przemocy jest sporadyczna.
O ile w miescie Biatymstoku doroste dzieci pomagaja rodzicowi w sytuacji przemocy
rozmawiajac z nim i wystuchujac go (24,7%), a takze chronig przed sprawca (18,5%),
czy tez wzywaja policje (14,4%), a nawet $wiadcza pomoc materialng (6,2%), o tyle
w bytych miastach wojewoddzkich pomoc ze strony dorostych dzieci w zasadzie nie jest
realizowana wobec rodzica do$wiadczajacego przemocy. By¢ moze ma to zwigzek
z tym, ze w bytych miastach wojewodzkich doroste dzieci mieszkajg daleko od rodzicow,
majg juz swoje zycie i swoje problemy stad nie zauwazaja i nie reaguja bo nie znaja

rzeczywistej sytuacji domowej. Ale moga tez inne czynniki o tym decydowac.
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4.2. Formy pomocy $wiadczone osobom doznajacym przemocy przez

profesjonalistow

Zapytano rowniez respondentdow o formy pomocy realizowane przez
profesjonalistow. Za waznych profesjonalistow, do ktorych potencjalnie mogta zglosic¢
si¢ osoba doznajgca przemocy w rodzinie uznano: pracownika socjalnego, pracownika
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, funkcjonariusza policji,
pedagoga, lekarza, psychologa, prokuratora, prawnika, terapeute, duchownego oraz
kuratora sgdowego. Do kafeterii pytania otwartego wlaczono rowniez kategori¢ inne,
dajac tym samym ankietowanym mozliwo$¢ wyrdznienia jeszcze innego profesjonalisty,
ktéry nie zostal wymieniony. Za istotne dziatania pomocne podejmowane na rzecz
dorostych o0s6b doznajacych przemocy przyjeto: wsparcie emocjonalne, pomoc
psychologiczng, pomoc prawna, pomoc materialng (zasitki), pomoc medyczna, porade,
edukacje na temat przemocy w rodzinie oraz interwencje.

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze pracownik socjalny w swoich
kontaktach z dorostymi osobami do$wiadczajacymi przemocy w rodzinie realizowat
najczesciej: wsparcie emocjonalne (76,3%), porade (72,4%), edukacje z zakresu

problemu przemocy (57,9%) oraz pomoc materialng (49,3%) (wykres 27.).

Wykres 27. Formy pomocy $wiadczone przez pracownika socjalnego na rzecz dorostych osob
doznajacych przemocy w rodzinie (W %)

Pomocmedyczna | 0.7
Poradaprawna [N 17.1
Interwencja [N 21
Pomocpsychologiczna [N 322
Pomoc materialna _ 493
Edukacjana temat przemocy _ 57.9
Porada _ 724
Wsparcie emocjonalne _ 76.3

Rzadziej pracownik socjalny udzielat pokrzywdzonym pomocy psychologicznej
(32,2%), wzgledem co piatej zglaszajacej si¢ po pomoc ofiary przemocy interweniowat

(21,0%), prawie co piatej udzielal réwniez pomocy prawnej (17,0%), a tylko jedna osoba
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objeta badaniami wskazata, ze pracownik socjalny udzielit jej pomocy medyczne;.
Nalezy podkresli¢, ze sposréod wszystkich profesjonalistow wspierajacych ofiary
przemocy w rodzinie jedynie pracownicy socjalni realizowali wszystkie wymienione
formy wspomagania.

Zestawiajac ze sobg dwie zmienne: miejsce zamieszkania dorostych o0sob
doznajacych przemocy w rodzinie oraz pomoc $§wiadczong przez pracownika socjalnego
na ich rzecz, odnotowano istotne statystycznie zaleznosci (p<0,001) (tabela 35.).
Dwukrotnie wigcej ofiar przemocy byto edukowanych przez pracownika socjalnego
w Lomzy i Suwatkach (83,6%) niz w Biatymstoku (43,3%). Rowniez pomoc materialng
zdecydowanie czgséciej otrzymywaly osoby doznajace przemocy pochodzace z Lomzy
1 Suwatk (69,1%) anizeli z Biategostoku (38,1%). Co ciekawe, trzykrotnie czeSciej
interweniowali w sytuacji przemocy rdwniez pracownicy socjalni z Lomzy 1 Suwatk

(36,4%), rzadziej z Biategostoku (12,4%).

Tabela 35. Formy pomocy $wiadczone przez pracownika socjalnego a miejsce zamieszkania
dorostych os6b doznajacych przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
Fommy pomcy swisdezone | omisol RO Sl
przez pracownika socjalnego wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %

Wsparcie emocjonalne 71 73,2 45 81,8 116 76,3
Pomoc psychologiczna 29 29,9 20 36,4 49 32,2
Pomoc prawna 17 17,5 9 16,4 26 171
Pomoc materialna*** 37 38,1 38 69,1 75 49,3
Pomoc medyczna 0 0,0 1 1,8 1 0,7
Porada 69 71,1 41 74,5 110 72,4
Egiﬁ‘g@fiﬁemat 42 433 46 83,6 83 57,9
Interwencja*** 12 12,4 20 36,4 32 21,0

***p<0,001 Uwaga: odsetki zawarte w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogty wskazywac
wigcej niz jedng odpowiedz.

Rownie czgsto ofiarom przemocy pomagat funkcjonariusz policji (wykres 28.).
Udzielat mniejszej liczby form wspomagania, ale zgodnie z profilem swojej profes;ji.
Najczesciej interweniowal w sytuacji przemocy w rodzinie (71,7%). Cztery osoby na
dziesi¢¢ badanych mogty liczy¢ na jego porade (38,2%). A co trzecia dorosta osoba
doznajagca przemocy w rodzinie na pomoc prawng (28,9%). Co czwarta otrzymywala
wsparcie emocjonalne (25,7%) oraz edukacj¢ na temat problemu przemocy (24,3%).

Niewielki odsetek respondentow korzystal z pomocy psychologicznej ze strony
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funkcjonariusza policji (5,9%), nie jest to jednak Swiadczenie pomocy charakterystyczne
dla tej stuzy, chyba, ze jaki$ funkcjonariusz jest psychologiem z wyksztatcenia. Przy tak
niskim odsetku nalezy raczej mie¢ na wzgledzie fakt, ze cze$¢ policjantow poza pracg
zawodowa wigcza si¢ rowniez w pracg innych podmiotow udzielajacych pomocy ofiarom
przemocy, czego przyktadem moga by¢ organizacje pozarzadowe. Policjanci realizujg w
tych miejscach najczgsciej pomoc prawna, ale pracuja tez jako terapeuci. Stad by¢ moze
wynikajg takie deklaracje respondentow, ktorzy w innych agendach, poza posterunkiem

policji, mieli stycznos¢ z policjantami.

Wykres 28. Formy pomocy $wiadczone przez funkcjonariusza policji na rzecz dorostych osob
doznajacych przemocy w rodzinie (W %)

Pomoc psychologiczna [l 5.9

Edukacjana temat przemocy [INEGNGN 24.3
Wsparcie emocjonalne [ 25.7
Pomoc prawna _ 28,9
Porada _ 38,2
Interwencio | 7!

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Wysoki wynik (71,7%) odnos$nie interwencji domowych cieszy o tyle, ze
uwidacznia reaktywno$¢ organdéw S$cigania. Inna kwestia, w niniejszych badaniach
nieujeta to jak interwencje te przebiegaja oraz czy powoduja korzystne dla
pokrzywdzonych nastepstwa. Na uwage zastuguje rowniez odsetek osob edukowanych
przez policjanta (24,3%). Nie jest to wynik ostatecznie pozadany, ale z drugiej strony
moze by¢ zadawalajacy, gdyz to oznacza, ze coraz czesciej policjanci przywiazuja wage
do przekazania ofierze podstawowej wiedzy na temat problemu, tym bardziej, ze
przekazuje je osoba zaufania spotecznego, ktora ma sta¢ na strazy bezpieczenstwa, jest
wiec wigksze prawdopodobienstwo, ze ofiara przyjmie te wiadomosci.

Na podstawie wynikow badan stwierdzono, ze funkcjonariusz policji w ogdle nie
udzielal ofiarom przemocy pomocy materialnej i medycznej, co — jak wcze$niej

zaznaczono — jest zgodne ze specyfika jego zawodu.
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Zestawiajac ze soba dwie zmienne: miejsce zamieszkania dorostych oséb
doznajacych przemocy w rodzinie oraz formy pomocy §wiadczone im przez policjanta,
zauwazamy, ze interwencja jako rodzaj wsparcia czesciej byta realizowana w Lomzy
1 Suwalkach (85,4%) bylych miastach wojewddzkich, niz w Bialymstoku (63,9%),
aktualnym miescie wojewddzkim (p<0,01) (tabela 36.). W Lomzy i Suwatkach czesciej
tez, anizeli w Biatymstoku policjant udzielat ofiarom pomocy prawnej, porad oraz je

edukowat w zakresie problemu przemocy w rodzinie

Tabela 36. Formy pomocy §wiadczone przez funkcjonariusza policji a miejsce zamieszkania
dorosltych oséb doznajacych przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
Formy pomey wisdezone | Bl o Sl
przez funkcjonariusza policji wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %

Wosparcie emocjonalne 26 26,8 13 23,6 39 25,7
Pomoc psychologiczna 7 7.2 2 3,6 9 5,9
Pomoc prawna 24 24,7 20 36,4 44 28,9
Porada 34 35,0 24 43,6 58 38,2
Edukacja na temat przemocy 19 19,6 18 32,7 37 24,3
Interwencja** 62 63,9 47 85,4 109 71,7

**p<0,01 Uwaga: odsetki zawarte w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogty wskazywac wiecej
niz jedng odpowiedz.

Jesli chodzi o pomoc ze strony psychologa, to cztery osoby na dziesigé
deklarowaty, ze w zwigzku z doswiadczang przemoca byly przez niego wspomagane
(41,4%). Wspieral je zazwyczaj regularnie (28,3%). Psycholog najczesciej udzielat
osobom krzywdzonym wsparcia emocjonalnego (32,2%) oraz pomocy psychologicznej
(32,2%) (wykres 29.). Co dziesigta badana osoba korzystata z porady psychologa (12,5%)

oraz otrzymata wiedzg na temat problemu przemocy w rodzinie (10,5%).
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Wykres 29. Formy pomocy $wiadczone przez psychologa na rzecz dorostych oséb doznajacych
przemocy w rodzinie (w %)

Stwierdzono statystycznie istotng zalezno$¢ pomig¢dzy miejscem zamieszkania
dorostych oséb doznajacych przemocy w rodzinie a formg pomocy realizowana przez
psychologa pod postacig edukacji na temat przemocy (p<0,05) (tabela 37.). Trzykrotnie

czesciej wiedza na temat przemocy byla przekazywana ofiarom przemocy pochodzacym

Wsparcie emocjonalne

Interwenc)a | 0.7
Pomocmedyczna | 0.7
Pomoc prawna 2
Edukacjana temat przemocy _ 10,5
Porada NN 125

Pomoc psychologiczna

z Lomzy 1 Suwatk (18,2%) anizeli krzywdzonym biatostoczanom (6,2%).

12

12

Tabela 37. Formy pomocy §wiadczone przez psychologa a miejsce zamieszkania dorostych oséb
doznajacych przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania

Formy pomocy Swiadezone | _ yquiind i e mista Oblem
przez psychologa wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %

Wsparcie emocjonalne 31 32 18 32,7 49 32,2
Pomoc psychologiczna 28 28,9 21 38,2 49 32,2
Pomoc prawna 3 3,1 0,0 3 2,0
Pomoc medyczna 1 1,0 0,0 0,7
Porada 9 9,3 10 18,2 19 12,5
Edukacja na temat przemocy* 6 6,2 10 18,2 16 10,5
Interwencja 1 1,0 0 0,0 1 0,7

*p<0,05 Uwaga: odsetki zawarte w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby moglty wskazywac¢ wigcej

niz jedna odpowiedz.

Czwarta grupe profesjonalistow czesto wspomagajacych doroste osoby doznajace
przemocy domowej tworzg terapeuci. Co trzecia osoba otrzymywata od nich pomoc
(36,8%). Terapeuci najczgsciej pomagali swoim pacjentom regularnie (28,9%).

Terapeuci wspomagali osoby krzywdzone gltéwnie poprzez wsparcie emocjonalne
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(34,9%) oraz pomoc psychologiczng (32,9%) (wykres 30.). Co pigtemu respondentowi
terapeuci przekazywali wiedze¢ na temat problemu przemocy w rodzinie (23,7%). Niemal
co piaty mogt tez liczy¢ na porade z jego strony (16,4%). Niewiele osob deklarowato
otrzymanie od terapeuty pomocy prawnej (5,9%). Terapeuta, podobnie jak policjant, nie

udzielal ofierze przemocy w rodzinie ani pomocy materialnej, ani tez medyczne;j

Wykres 30. Formy pomocy §wiadczone przez terapeute na rzecz dorostych osob doznajacych
przemocy w rodzinie (w %)

Interwencja | 0.7
Pomoc prawna [l 5.9
Porada [N 164
Edukacjanatemat przemocy [N 23,7
Pomoc psychologiczna [INEGGG 329
Wsparcie emocjonalne _ 34,9

0 10 20 30 40

Korelujac zmienne: miejsce zamieszkania dorostych 0s6b doznajacych przemocy
w rodzinie z pomocg ze strony terapeutoOw, odnotowano istotng statystycznie zaleznos¢
(p<0,01) (tabela 38.). Dwukrotnie czg¢$ciej wsparcie emocjonalne ze strony terapeuty
otrzymywali mieszkancy Lomzy i Suwalk (50,9%), anizeli bialostoczanie (25,8%).
Podobny rezultat otrzymano w zakresie pomocy psychologicznej; mieszkancy Lomzy
1 Suwatk rowniez dwukrotnie czegsciej (49,1%) byli otaczani taka forma pomocy, rzadziej
respondenci pochodzacy z Biategostoku (23,7%). Porade w zwiazku z trudng sytuacja
przemocy trzykrotnie czesciej otrzymywali takze mieszkancy Lomzy i Suwatk (29,1%),
anizeli biatostoczanie (9,3%). Taki wynik zadziwia 1 nurtuje. Wydaje si¢ bowiem, ze tak
duzo jest poradni, osrodkow roznego typu dziatajacych na obszarze Biategostoku. Dostep
do nich jest wzglednie otwarty. Z praktyki wiadomo tez, ze wielu profesjonalistow
przekazuje informacje o miejscach terapeutycznej pomocy osobom potrzebujacym, stad

otrzymany wynik zadziwia jeszcze bardziej.
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Tabela 38. Formy pomocy §wiadczone przez terapeute a miejsce zamieszkania dorostych osob
doznajacych przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
Formy pomocy $wiadczone B ak]tiiglirilzt%liasto Lglg)z,?é ;ui‘:silaki Ogotem
przez terapeutg wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %

Wsparcie emocjonalne** 25 258 28 50,9 53 349
Pomoc psychologiczna** 23 23,7 27 49,1 50 32,9
Pomoc prawna 4 41 5 91 9 59
Porada** 9 9,3 16 29,1 25 16,4
Edukacja na temat przemocy** 16 16,5 20 36,4 36 23,7
Interwencja 1 1,0 0 0,0 1 0,7

**p<0,01 Uwaga: odsetki zawarte w tabeli nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz badane osoby mogty wskazywac wiecej
niz jedng odpowiedz.

Jesli za$ chodzi o pracownikow Miejskich Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych to okazuje si¢, ze pomagali oni co trzeciej krzywdzonej osobie (30,0%).
Czesciej udzielali pomocy sporadycznie (21,7%), niz regularnie (9,2%). A w $wietle
wynikow badan okazuje si¢, ze dominujagca forma pomocy realizowang przez
pracownikow MKRPA na rzecz dorostych ofiar przemocy w rodzinie bylo poradnictwo
(21,7%) (wykres 31.). Poza tym co dziesigta badana osoba mogta liczy¢ na edukacje
odnos$nie problemu przemocy (7,9%), porade prawna (7,9%) oraz wsparcie emocjonalne
(7,2%).

Wykres 31. Formy pomocy $wiadczone przez pracownika Miejskiej Komisji Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych na rzecz dorostych oséb doznajacych przemocy w rodzinie
(w %)

Pomoc materialna | 0.7
Interwencja #- 33
Pomoc psychologiczna [l 39
Wsparcie emocjonalne [N 72
Pomoc prawna _ 7.9
Edukacja na temat przemocy _ 7.9

Porada [N 21’

0 5 10 15 20 25
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Niewielki odsetek ofiar przemocy otrzymat od pracownika MKRPA pomoc
psychologiczna (3,9%). Wobec pigciu oséb podejmowana byta interwencja (3,3%).
Jednej osobie za$ udzielono pomocy materialnej.

Prawnik pomagal co pigtej dorostej osobie doswiadczajagcej przemocy
w rodzinie (22,4%). Podobnie jak pracownik MKRPA, pomagal potrzebujacym czesciej
sporadycznie (18,4%), niz regularnie (3,9%). Wspomaganie ofiar z jego strony polegato
gléwnie na udzielaniu porad prawnych (21,0%) (wykres 32.). Niewielkiemu odsetkowi
0sOb badanych udzielane byto wsparcie emocjonalne (3,3%) oraz poradnictwo (3,3%),

sporadycznie rola prawnika sprowadzata si¢ do interweniowania (0,7%).

Wykres 32. Formy pomocy $wiadczone przez prawnika na rzecz dorostych oséb doznajacych
przemocy w rodzinie (%)

Interwencja I 0,7

Porada - 33

Wsparcie emocjonalne - 33

romocpravna . | -

0 5 10 15 20 25

Prawnik wspomagat doroste ofiary przemocy zgodnie z profilem swojej profes;i.
Nie udzielat pomocy psychologicznej, materialnej, prawnej, ani tez medyczne;.

Jesli chodzi o inne osoby, ktore §wiadczg pomoc ofiarom przemocy nalezg do nich
niewatpliwie lekarze, ktéorzy maja szczegdlng role do spelnienia w sprawie
rozwigzywania probleméw przemocy w rodzinie, gdyz to do nich takze trafia po raz
pierwszy osoba krzywdzona. Statystyki pokazuja jednak, ze lekarze sporadycznie
uczestniczg aktywnie w przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. Przeprowadzone badania
pokazuja, ze lekarze pomagali osobom dotknigtym przemoca domowa najczgsciej
sporadycznie (11,2%), rzadziej regularnie (4,6%). Najczesciej byla to pomoc stricte

medyczna (13,8%) (wykres 33.).

307



Wykres 33. Formy pomocy $wiadczone przez lekarza na rzecz dorostych oséb doznajacych
przemocy w rodzinie (w %)

Edukacja na temat przemocy _ 0,7
Pomoc psychologiczna _ 2
Wsparcie emocjonalne _ 2

Porada NN 5.3
Pomoc medyczna | 13

Statystyki nie pokazuja rzeczywistosci w pelnej odstonie. Z praktyki
wspomagania wynika, ze niektdre ofiary przemocy w rodzinie sg pod statg opieka poradni
specjalistycznych. Poczatkowo nie wigzg tego z faktem do$wiadczania przemocy,
dopiero podczas pracy terapeutycznej uswiadamiajg sobie te powigzania.

Prokuratorzy, podobnie jak prawnicy, realizowali wzgledem oso6b pokrzywdzo-
nych gltownie pomoc prawng. Co dziesiaty respondent (12,5%) byl odbiorca takiego
wsparcia. Czterem osobom udzielono porady (2,6%), wobec dwodch prokurator
interweniowal (1,3%). Jedna za$ otrzymata wsparcie emocjonalne (0,7%), a innej osobie
prokurator przekazat wiedz¢ na temat zjawiska przemocy w rodzinie (0,7%).

Kuratorzy sadowi wspomagali co dziesigtego respondenta (11,2%).
W porownywalnym, ale niskim odsetku pomagali zaré6wno sporadycznie (5,9%), jak
I regularnie (5,3%). W tych nielicznych dziataniach realizowali pomoc prawng (5,3%),
wsparcie emocjonalne (2,6%), porade (2,0%). Dwie osoby byly wspomagane
udzieleniem pomocy psychologicznej (1,3%), dwom przekazano wiedzg na temat
zjawiska przemocy w rodzinie (1,3%), a wobec dwdch kuratorzy interweniowali (1,3%).

Réwniez pedagodzy udzielali pomocy malej liczbie badanych (9,2%).
Prawdopodobnie wspomaganie ofiar przez pedagogdéw mialo zwigzek z ich sytuacja
zawodowa w zwigzku z pracami w grupie roboczej zajmujacej si¢ rozwigzaniem sytuacji
przemocy w danej rodzinie, w ktorej dochodzi do krzywdzenia dzieci i zmuszeni sg

w zwigzku z tym do interwencji.
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Duchowni najrzadziej udzielali pomocy dorostym osobom doznajagcym przemocy
w rodzinie (7,2%). Niewielki odsetek ukazujacy ich aktywno$¢ odnosi si¢ wytacznie do
wsparcia emocjonalnego (5,3%). Zaledwie osiem os6b potwierdzito taka pomoc
duchownego. Wynik zastanawia i prowokuje do pytania, czy duchowni w ogole wiaczaja
si¢ w pomoc osobom dorostym doznajagcym przemocy w rodzinie, z ktorych zapewne
jakie$ osoby uczgszczaja do kosciota i1 deklarujg si¢ jako wierzace, chyba, ze
uczestniczace w badaniach osoby doznajace przemocy, ukrywaty skrzetnie fakt
krzywdzenia.

Do instytucjonalnych form pomocy dorostym osobom doznajacym przemocy
w rodzinie zaliczy¢ nalezy takze wspieranie potrzebujacych poprzez rozmowy
telefoniczne. Jest wiele roznych instytucji oferujacych pomoc przez telefon. Ograniczono
si¢ tylko do pytania o korzystanie z Ogolnopolskiego Telefonu dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie (nr telefonu: 801-12-00-02), ktory jest aktualnie obslugiwany przez
pracownikow Stowarzyszenia Niebieska Linia, a wczesniej (w latach 1995-2006) byt
realizowany przez pracownikow Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie ,,Niebieska Linia”.

W $wietle otrzymanych wynikow dowiadujemy sie, ze niewielki odsetek osob
korzystal z tej formy pomocy, jedynie 6% badanych. W dobie rozwoju mediow
elektronicznych wydaje si¢ by¢ oczywiste, ze moga 1 one stanowi¢ réwniez wazng
plaszczyzng wsparcia osob pokrzywdzonych przemoca w rodzinie.

Otrzymane wyniki wskazuja, ze z pomocy przez Internet korzystala tylko co
dziesigta badana osoba (11,9%). Respondenci byli réwniez zapytani z jakich form
w Internecie korzystali, jednak ci ankietowani, ktorzy deklarowali pomoc przez Internet

nie okreslali z jakich form najcze¢$ciej korzystali.
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5. Terapia indywidualna i grupowa jako forma wspomagania

dorostych ofiar przemocy w rodzinie

5.1. Terapia indywidualna

Badania ujawniaja, Ze jedna czwarta ankietowanych osob (27,8%) ze wzgledu na
do$wiadczana w rodzinie przemoc, uczestniczyta w przesztosci w terapii indywidualnej
(wykres 34.). Rowniez jedna czwarta (26,5%) ofiar przemocy korzystata z terapii, ktorg
nadal kontynuuje. Zwraca si¢ uwage, ze ponad polowa badanych (54,3%), dorostych ofiar
przemocy w rodzinie, korzystata z terapii indywidualnej jako waznej formy wspomagania

cztowieka w kryzysie sytuacyjnym.

Wykres 34. Uczestnictwo dorostych osob doznajacych przemocy w rodzinie w terapii
indywidualnej (w %)

m Terapia indywidualna byta

® Terapia indywidualna byta i nadal jest

Nie byto terapii indywidualnej

B Nie byto terapii indywidualnej, ale jest
potrzebna

Natomiast najwiekszy odsetek (32,5%) odnosi si¢ do osob, ktére z roznych
przyczyn nie korzystaly z terapii indywidualnej. Za$ co dziesiaty respondent (13,3%) nie
byl na tego typu terapii, ale zglaszat potrzebe uczestniczenia w nie;.

Odnotowano zaleznos$¢ statystyczng pomiedzy miejscem zamieszkania badanych
a podejmowaniem przez nich, w zwigzku z do$wiadczaniem przemocy, terapii
indywidualnej (tabela 39.). Wyniki wskazuja, iz wiecej ofiar przemocy domowej,
pochodzacych z tomzy 1 Suwalk (37,0%) ma za soba doswiadczenie terapii
indywidualnej, mniej takich osob zarejestrowano w Biatymstoku (22,7%) (p<0,05) .

Wyzszy jest rowniez w Lomzy 1 Suwalkach odsetek aktualnie korzystajacych z terapii
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indywidualnej (31,5%), a nizeli w Biatymstoku (23,7%). Z jeszcze wickszym niepokojem
obserwuje si¢, ze w Biatymstoku blisko 40% badanych dorostych os6b doznajacych
przemocy jest zdania, ze terapii indywidualnej nie bylo, podczas gdy w Lomzy
1 Suwatkach odsetek ten jest o polowe nizszy i wynosi 20%. Z zaprezentowanych danych
wynika, ze cze$ciej terapi¢ indywidualng podejmuja mieszkancy bylych miast
wojewodzkich tj. Lomzy 1 Suwatk (68,5%), rzadziej respondenci pochodzacy

z aktualnego miasta wojewddzkiego Bialegostoku (46,4%) .

Tabela 39. Terapia indywidualna a miejsce zamieszkania dorostych oséb doznajacych przemocy

W rodzinie
Miejsce zamieszkania
Biatystok Lomza, Suwatki Ogotem

Terapia indywidualna — aktualne miasto — byte miasta

wojewoddzkie wojewodzkie

N % N % N %

Byla 22 22,7 20 37,0 42 27,8
Byta i jest nadal 23 23,7 17 315 40 26,5
Nie byto 38 39,2 12 20,4 50 32,5
Nie byto, ale jest potrzebna 14 14,4 6 111 20 13,3
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

*p<0,05

Korelujac zmienne uczestnictwo w terapii indywidualnej z wiekiem dorostych
osob doznajacych przemocy w rodzinie (wykres 35.) uzyskujemy informacje, iz
najczesciej w tego typu terapii biorg udziat ofiary w Srednim wieku (40-54 lat) (62,5%)
oraz we wczesnej dorostosci (do 39 roku zycia) (60,9%). Jak sie okazuje najrzadziej na
terapi¢ indywidualng godza si¢ osoby powyzej 55 roku zycia (25,0%). By¢ moze tego
typu pomoc rzadko jest im proponowana. Polowa respondentow w wieku 55 lat i wigcej
zadeklarowata, iz z takiej formy pomocy w ogole nie korzystata (50,0%). Otrzymane

wyniki byty istotne statystycznie na poziomie (p<0,01).
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Wykres 35. Uczestnictwo w terapii indywidualnej a wiek dorostych oséb doznajacych przemocy

w rodzinie (w %)
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**p<0,01

Takze stan cywilny respondentow réznicuje istotnie otrzymane wyniki (tabela

40.) (p<0,05). Osoby w zwigzkach dwukrotnie czesciej (32,4%) z powodu doswiadczane;j

przemocy, uczestniczyly, w terapii indywidualnej, niz osoby samotne (16,3%). Wyzszy

jest takze odsetek osob w zwigzkach (27,8%), ktore braty udzial w terapii i nadal ja

kontynuuja, nizszy jest natomiast dla osob samotnych (23,3%).

Tabela 40. Uczestnictwo w terapii indywidualnej a stan cywilny dorostych oséb doznajacych

przemocy w rodzinie

Stan cywilny dorostych 0sob doznajacych
o ) przemocy w rodzinie Ogotem
Terapia indywidualna samotni w zwiazkach
N % N % N %
Byta 16,3 35 324 42 27,8
Byta i jest nadal 10 23,3 30 27,8 40 26,5
Nie byto 21 48,8 29 259 50 325
Nie bylo, ale jest potrzebna 5 11,6 15 13,9 20 13,3
Razem 43 28,3 109 71,7 152 100,0
*p<0,05

Na podstawie analizy materialu empirycznego stwierdzono, ze sytuacja

materialna istotnie réznicuje uczestnictwo respondentow w terapii indywidualnej (tabela

41.). Prawie polowa badanych (46,0%) deklarujacych ztg sytuacj¢ materialng korzystata

z terapii indywidualnej 1 nadal ja kontynuuje. Dwukrotnie mniej ofiar przemocy

w rodzinie ujawniajacych przeci¢tng sytuacje materialng (24,0%) nadal aktywnie

korzysta z tej formy wspomagania. A tylko co dziesigty respondent (11,4%)
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z dobra kondycja materialng ujawnial, iz aktualnie uczestniczy w terapii indywidualne;j

(p<0,01).

Tabela 41. Uczestnictwo w terapii indywidualnej a sytuacja materialna dorostych os6b doznajacych
przemocy w rodzinie

Sytuacja materialna dorostych osob doznajacych przemocy
o _ w rodzinie Ogétem

Terapia indywidualna dobra przeci¢tna zla

N % N % N % N %
Byta 10 28,6 24 30,4 8 21,6 42 278
Byta i jest nadal 4 11,4 19 24,0 17 46,0 40 26,5
Nie byto 13 343 30 38,0 7 18,9 50 325
Nie bylo, ale jest 9 25,7 6 76 5 135 20 133
potrzebna
Razem 36 23,7 79 52,0 37 24,3 152 100,0

**p<0,01

Wyksztatcenie, stan zdrowia, niepelnosprawnos$¢, czy liczba dzieci nie

réznicowaly w stopniu istotnym statystycznie uzyskanych wynikéw badan.

5.2. Terapia grupowa

Waznym rodzajem wspomagania dorostych ofiar przemocy w rodzinie jest
wlaczanie ich do grup terapeutycznych badz samopomocowych. Wyniki badan
pilotazowych sugerowaly, Ze ankietowani z duza trudno$cig rozrdzniali grupe
terapeutyczng od grupy wsparcia dla osoéb doznajacych przemocy w rodzinie. W zwigzku
z tym, w badaniach wlasciwych, celem ustalenia ile osob korzystato z tej formy pomocy,
postuzono si¢ wytacznie jedna, bardziej ogdlng kategorig pojeciowq: terapia grupowa.

Otrzymane dane nie sa optymistyczne. Dowiadujemy si¢ z nich, ze zaledwie jedna
trzecia badanych (35,8%) korzystala z terapii grupowej, z czego 15,2% zadeklarowato,
ze w przeszlosci uczestniczyli juz w terapii, natomiast 20,5% byla 1 nadal korzysta
z terapii grupowej.

Prawie polowa badanych (46,4%) nie korzystata z tej formy wspomagania, a co
piaty ankietowany (17,9%) zaznaczal, ze w takiej terapii nie bral udzialu, ale jego
zdaniem bytaby mu ona jednak potrzebna (wykres 36.). Mozna rzec, ze jedynie
w przypadku 20,5% badanych, terapia grupowa byta realizowana 1 jest nadal
kontynuowana, natomiast dla 15% terapia grupowa jest juz tylko historig (byta)
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Wykres 36. Uczestnictwo dorostych oséb doznajgcych przemocy w rodzinie
w terapii grupowej (w %)

B Terapia grupowa byla

M Terapia grupowa byla i
jestnadal
Terapii grupowej nie
bylo

B Terapii grupowej nie
bylo, ale jest potrzebna

W $wietle otrzymanych wynikéw badan dowiadujemy si¢, ze dwukrotnie wigcej
dorostych 0s6b doznajacych przemocy w rodzinie byto i aktualnie korzysta z terapii
grupowej w Lomzy 1 Suwatkach (29,6%), anizeli w Biatymstoku (15,5%).

Zadziwia fakt, ze ponad potowa respondentéow (51,5%) pochodzacych
z Bialegostoku nie uczestniczylo w zadnej terapii grupowej adresowanej do oséb

dotknigtych przemoca w rodzinie (tabela 42.).

Tabela 42. Uczestnictwo w terapii grupowej a miejsce zamieszkania os6b dorostych doznajacych
przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania

Uczestnictwo w terapii Bialystok Lomza, Suwalki Ogotem

rUDOWe — aktualne miasto — byle miasta
grupowey wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %

Byta 15 155 8 14,8 23 15,2
Byta i jest nadal 15 155 17 29,6 32 20,5
Nie bylo 50 51,5 20 37,0 70 46,4
Nie bylo, ale jest potrzebna 17 17,5 10 18,5 27 17,9
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

Biatystok jest bowiem duzym miastem skupiajacym wiele specjalistycznych
instytucji, placowek prywatnych, jak i organizacji pozarzadowych, ktére prowadza
dziatania grupowe. Nalezy wzia¢ pod uwage ten wynik, bowiem jak zaznaczaja

specjalisci, pomoc grupowa jest jedng z bardziej skutecznych oddziatywan pomocowych
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przy rozwigzywaniu problemu przemocy w rodzinie. Doda¢ nalezy, iz odsetek nie
uczestniczacych w terapii grupowej w Lomzy i Suwatkach byto réwniez wysoki (37,0%).

Istnieje zwigzek statystycznie istotny pomiedzy uczestnictwem w terapii
grupowej a sytuacjg materialng dorostych os6b doznajacych przemocy (p<0,01). Osoby,
ktérych sytuacja materialna jest zta, zdecydowanie cze$ciej uczestniczylty w terapii
grupowej (40,5%), anizeli osoby o dobrej sytuacji materialnej (17,1%), a zdecydowanie
rzadziej osoby, ktorych sytuacja materialna byla przecietna (12,7%). Ofiary deklarujace
zla sytuacje materialng w najwyzszym odsetku wyrazaly na przyszto$¢ che¢ korzystania

z tej formy wspomagania (13,5%) — tabela 43.

Tabela 43. Uczestnictwo w terapii grupowej a sytuacja materialna doroslych oséb doznajacych
przemocy w rodzinie

Sytuacja materialna dorostych osdb doznajacych przemocy
o _ w rodzinie Ogdlem
Terapia indywidualna dobra przecigtna zta
% N % N % N %

Byta 6 17,1 11 13,9 6 16,2 23 15,2
Byta i jest nadal 6 17,1 10 12,7 16 40,5 32 20,5
Nie bylo 19 54,3 44 55,7 7 18,9 49 325
Nie bylo, ale jest 9 25,7 6 76 5 135 20 133
potrzebna

Razem 35 23,2 79 52,3 37 24,5 152 100,0
**p<0,01

Okazuje si¢, ze zmienne takie jak: wiek, stan cywilny, wyksztalcenie, forma
zamieszkania, stan zdrowia, niepelnosprawno$¢, czy liczba posiadanych dzieci nie

roéznicowaly istotnie otrzymanych wynikow.

6. Wybrane prawne aspekty wspomagania dorostych osob doznajacych

przemocy w rodzinie

Kroki prawne, szczegdlnie podejmowane osobiscie przez samg osobe
pokrzywdzong, obok pomocy psychologicznej stanowig wazny aspekt wyzwalania si¢
z sytuacji przemocy w rodzinie. Obrazuja rowniez wspomaganie krzywdzonych, przez
instytucje porzadku publicznego. W $wietle uzyskanych danych wiadomo, ze wniosek
zawiadamiajgcy prokurature o mozliwos$ci popetnienia przestepstwa przemocy z art. 207
ztozyta niemal potowa badanych (46,1%). Wiecej biatostoczan dotknietych przemoca

sktadato taki wniosek (51,6%), anizeli mieszkancéw bytych miast wojewodzkich Lomzy
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1 Suwatk (36,4%). Tylko w przypadku co pigtego respondenta (19,7%) doszto do skazania
sprawcy przemocy w rodzinie.

Jesli zas chodzi o sktadanie do Prokuratury wniosku o zakaz zblizania si¢ sprawcy
przemocy do ofiary, to uzyskano informacje¢, ze co pigta badana osoba (22,4%) o to
wnioskowata. Wniosek co dziesigtej osoby (11,2%) rozpatrzono pozytywnie, co
dziesigtej rowniez odrzucono. Zaobserwowano statystycznie istotng zalezno$¢ pomigdzy
wnioskowaniem o zakaz zblizania si¢ sprawcy, a miejscem zamieszkania osob
pokrzywdzonych przemoca (p<0,01). Dwukrotnie wigkszy odsetek osob sktadajacych
wniosek o zakaz zblizania, pochodzit z bytych miast wojewddzkich (32,7%), anizeli
z aktualnego miasta wojewodzkiego (16,5%). Ale mimo to, wickszy odsetek tych, ktorzy
otrzymali takie postanowienie tyczyt si¢ mieszkancow Biategostoku (12,4%), niz Lomzy
1 Suwatk (9,1%). Szesciokrotnie cze$ciej wnioski o zakaz zblizania si¢ sprawcy byty
odrzucane w Lomzy i Suwaltkach (23,6%) niz w Biatymstoku (4,2%). Trzy czwarte
ankietowanych nie wystepowalo o takie postanowienie. W badaniach nie ustalono
w jakim stopniu byto to wynikiem braku wiedzy o takiej mozliwosci, a na ile wynikato
raczej ze $wiadomej rezygnacji z tej mozliwosci.

Co ciekawe, w przypadku wniosku o eksmisje, rzecz przebiegala podobnie.
Niemal co pigta badana osoba wystepowata do prokuratora o nakaz eksmisji sprawcy ze
wspolnie zajmowanego lokalu (16,5%). Dwukrotnie wigcej 0sob sktadato taki stosowny
wniosek w bylych miastach wojewddzkich (23,6%), anizeli w aktualnym miescie
wojewodzkim (12,4%). I cho¢ w Biatymstoku sktadato mniej osob, to wigkszy odsetek
otrzymal postanowienia o eksmisji (9,3%), trzykrotnie mniej ofiar z Lomzy 1 Suwatk

(3,6%) takie postanowienia otrzymato (p<0,01).
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ROZDZIAL VII

OCENA OTRZYMYWANEJ POMOCY
PRZEZ OSOBY DOZNAJACE PRZEMOCY W RODZINIE

Ocena otrzymywanej pomocy przez osoby Osoby doznajace przemocy
niezaleznie od pftci, wieku, stanu cywilnego i innych cech spoteczno-demograficznych
potrzebuja wsparcia ze strony innych. Bedac w sytuacji przemocy ze strony oso6b bliskich
W rodzinie, trudno jest podejmowaé przeciwko nim radykalne dziatania majgce na celu
przeciwdziatanie przemocy. Dziatania wymierzone przeciwko tym cztonkom rodziny,
ktérzy przemoc stosuja, skazane sa czesto na porazke. Jest to problem bardzo ztozony,
trudny do oceny, wymagajacy interdyscyplinarnego podejscia, ale i odwagi cywilnej, aby
o nim méwié, by inni o nim ustyszeli. Jak dlugo przemoc w rodzinie traktowana bedzie
jako temat tabu przez czlonkow rodziny, tak dtugo pomnazane begdzie cierpienie tych
wszystkich, ktorzy jej doswiadczajg.

Trzeba wiedzie¢, ze w systemie pomocy spotecznej w Polsce jest wiele instytucii,
ktore majg na celu otoczenie pomocg os6b doznajacych przemocy. Z pomocg przychodzg
takze organa porzadku publicznego: policja, prokuratura, sad, a takze niektore
organizacje pozarzadowe, ktore zgodnie ze swoimi zadaniami statutowymi realizuja
pomoc osobom pokrzywdzonym przez przemoc. Jak wazne jest to wsparcie, przekonujg
bezposrednie rozmowy z pokrzywdzonymi, a takze wyniki prowadzonych na ten temat

badan oraz teoretyczne rozwazania nad tym problemem®®

. Dlatego ostatni rozdziat pracy
poswigcony bedzie ocenie §wiadczonej pomocy osobom doznajacym przemocy, jakosci
ustug pomocowych, a takze realizowanych standardow pomocy w obszarze

instytucjonalnym.

6% M. Halicka, J. Halicki, E. Kramkowska, A. Szafranek, Porzqdek prawny i ochrona policji..., dz. cyt.
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1. Jakos$¢ otrzymywanej pomocy

Nalezy zauwazyc¢, iz wazna jest nie tylko pomoc $§wiadczona osobom doznajagcym
przemocy, ale takze jej jakos¢ i to, kto jej udziela. Uzyskane wyniki wskazuja, ze sposrod
wielu zaproponowanych oséb, ktore §wiadcza ustugi na rzecz poszkodowanych, najwyzej
oceniani zostali pracownicy socjalni (tabela 36). Ponad potowa badanych bardzo wysoko
ocenita jako$¢ udzielanej przez nich pomocy, a dalsze blisko 32% ocenito ich pracg raczej
wysoko. Podkresli¢ nalezy, iz jedynie w pojedynczych przypadkach osoby badane nie
uzyskaty pomocy, bo najprawdopodobniej nie staraty si¢ o nig. Kategoria pracownikow
socjalnych zwraca uwagg jeszcze z innych wzgledéw mianowicie, jedynie w tej grupie
zaden z nich nie uzyskal bardzo niskiej oceny, co nalezy przyja¢ z wielkim
zadowoleniem, bo moze to §wiadczy¢ o tym, ze ten trudny zawod wykonywany jest

dobrze, cieszy si¢ uznaniem, mozna powiedzieé, ze jest to zawod zaufania spotecznego.

Tabela 44. Osoby udzielajace pomocy, a jako$¢ otrzymywanej pomocy

Ocena jakosci udzielanej pomocy
Osoby udzielajgce pomocy | hardzo | raczej |przecietn| raczej | bardzo trudno |y | Razem
wysoka | wysoka a niska niska povxélcgdm pomocy
Pracownik socjalny 51,3 31,6 13,1 0,7 0 2,6 0,7 100,0
Policjant 24,3 36,2 19,7 5,3 2,6 7,9 39 100,0
Lekarz 2,6 3,9 11,2 2,6 0,7 441 34,9 100,0
Pracownik MKRPA 39 9,2 11,2 1,3 1,3 454 27,6 100,0
Psycholog 18,4 18,4 5,9 2,0 0,7 375 17,1 100,0
Terapeuta 22,4 15,1 2,6 0 1,3 36,8 21,7 100,0
Prawnik 33 11,8 7,2 2,0 1,3 48,7 257 100,0
Duchowny 2,0 2,0 0 1,3 0,7 55,9 38,2 100,0
Inna osoba 4,6 0,7 0,7 0 0,7 88,2 53 100,0

Analizujac powyzsza tabele bardziej szczegdlowo, widzimy, ze praca stuzb
mundurowych (policjantow) oceniona zostala takze bardzo pozytywnie: blisko 25%
badanych ocenito jg bardzo wysoko, dalsze 36% raczej wysoko. Ale byty tez pojedyncze
osoby, ktorych postawa w stosunku do funkcjonariuszy porzadku publicznego byta
negatywna. Osobami, ktérym ofiary przemocy powierzaja swoje problemy i codzienne
bolaczki sg takze: psycholog i terapeuta. Okoto 1/4 badanych ocenito ich prace bardzo
wysoko, a kilkanascie procent raczej wysoko. Ocena pracownikow KRPA jest takze
pozytywna, jednak odsetki nie sg tak wysokie, jak w przypadku wczesniej omawianych
grup zawodowych. Nalezy zauwazy¢ iz prawnicy na tle innych grup zawodowych

wypadli jeszcze mniej pomyslnie: jedynie 3,3% ocenito ich pracg bardzo wysoko, a raczej
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wysoko blisko 12%. Mniej zaangazowani w §wiadczenie pomocy osobom doznajagcym
przemocy sa lekarze, a najmniej osoby duchowne.

Aby poglebi¢ badany problem w kontekscie najwyzej ocenianych przedstawicie-
li pomocy spotecznej, tj. pracownikoOw socjalnych, nizej zaprezentowane zostanie
zestawienie oceny jako$ci pomocy $wiadczonej przez pracownika socjalnego

w zaleznos$ci od miejsca zamieszkania.

Tabela 45. Pracownik socjalny i jako$¢ pomocy $wiadczonej osobom doznajacym przemocy
a miejsce zamieszkania

Miejsce zamieszkania

grupowe wojewoddzkie wojewddzkie

N % N % N %
Bardzo wysoka 40 41,2 38 69,1 78 51,3
Raczej wysoka 38 39,2 10 18,2 48 316
Przecigtna 15 15,5 5 25,0 20 13,2
Raczej niska - - 1 1,8 1 0,7
Bardzo niska - - - - - -
Trudno powiedzie¢ 3 3,1 1 1.8 4 2,6
Brak pomocy 1 1,0 - - 1 0,7
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

**p<0,01

Z tabeli 45. wynika, Ze istnieje zwigzek statystycznie istotny pomiedzy oceng
jakosci pomocy a miejscem zamieszkania badanych. O ile w bylych miastach
wojewodzkich (Lomza i Suwalki) odsetek osdb oceniajacych bardzo wysoko jako$¢
pomocy $wiadczonej przez pracownika socjalnego byt wysoki (blisko 70%), o tyle
w aktualnym miescie wojewodzkim, Biatymstoku, odsetek ten byt o wiele nizszy
1 wynosit 41% (p<0,01). Analizujac dalej dwa $rodowiska, widzimy, ze w Bialymstoku
wyzszy jest odsetek badanych, ktorzy raczej wysoko ocenili jako§¢ pomocy $wiadczonej
przez pracownika socjalnego (niemal 40%), podczas gdy w bylych miastach
wojewodzkich odsetek ten byl ponad dwukrotnie nizszy (18,2%). Warto tez doda¢, ze
nieco czesciej ocena przecigtna dotyczyla pracownikow socjalnych w bylych miastach
wojewodzkich (25%) anizeli Biategostoku (15,5%). Réznice te moga by¢ spowodowane
wieloma wzgledami, by¢ moze jest tak, ze osoby badane z mniejszych miast maja
mniejsze wymagania w stosunku do pracy realizowanej przez pracownikow socjalnych
na ich terenie, anizeli ma to miejsce W Bialymstoku. Ale moze tez by¢ inaczej,

pracownicy socjalni w terenie z wigkszym zaangazowaniem i z wigksza troska realizuja
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swoje zadania, co spotyka si¢ nie tylko z aprobata, ale i uznaniem os6b korzystajacych

z ich pomocy.

2. Realizacja standardéw pomocy realizowanych wobec dorostych osob

doznajacych przemocy w rodzinie

Sytuacja pomocy, jak zaznacza K. Otrebska-Popiotek, ma najczesciej odmienne
znaczenie dla pomagajacego i wspomaganego. Jest przezywana w sposob indywidualny.
Relacja pomocy jest spotkaniem psychicznym dwoch odrgbnych oséb, ktore ,,maja na
krocej lub dtuzej stworzy¢ wspolny $wiat. Spotkanie to wymaga wykroczenia poza siebie,
co wywoluje zaréwno niepokéj, jak i rado$¢”%°. Wedlug Antoniego Kepiniskiego pomoc
jest realnoécia i wymaga przeksztalcania rzeczywistosci’®. Zdaniem K. Otrebskiej-
-Popiolek pomoc jest przezyciem sensotwérczym. ,Zycie nabiera sensu dla
wspomaganego, ktory w dialogu z druga osoba odszukuje siebie, wyznaje siebie, czuje
wyrazne swe istnienie i dla pomagajacego, ktory dzielac si¢, odczuwa pozadane przez
cztowieka usprawiedliwienie wlasnego bycia w $wiecie, a przyjmujac wyznanie
wspomaganego, sam zyskuje potwierdzenie wlasnego sensu istnienia” %,

Zdaniem W. Badury-Madej i A. Dobrzynskiej-Mesterhazy pracownicy réznych
stuzb $wiadczacych pomoc, w tym pracownicy socjalni, lekarze rodzinni, psychiatrzy,
psychologowie pracujacy w poradniach zdrowia psychicznego, czy oddziatach
psychiatrycznych, powinni rutynowo pyta¢ o doswiadczenie przemocy w relacjach
bliskich’2,

H. D. Sasal uwaza, ze w pomaganiu w sytuacji przemocy domowej nie ma
szybkich rozwigzan ani prostych recept. ,,Wyjscie z kryzysu jest procesem, ktorego nie
mozna przyspieszyé”’%. Podkresla, ze osoba podejmujaca dziatania pomocne powinna
pamigta¢ o podstawowych standardach wspomagania ofiar przemocy w rodzinie.
Standardy niniejsze zostaly juz opisane w czgsci teoretyczne;.

Na podstawie literatury przedmiotu’®, jak tez praktyki pomagania, za

elementarne standardy pomocy dorostej ofierze przemocy w rodzinie przyje¢to:

69 K. Otrebska-Popiotek, Cztowiek w sytuacji..., dz. cyt., s. 27.

700 Tamze, s. 29.

01 Tamze, s. 28.

702 W, Badura-Madej, A. Dobrzynska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 28-29.

703 H, D. Sasal, Przewodnik do procedury..., dz. cyt., s. 47.

704 A, Lipowska-Teutsch, Wychowaé, wyleczyé, wyzwolié..., dz. cyt., s. 61-67; s. 85-95; s. 175-177; . Pospiszyl,
Przemoc w rodzinie..., dz. cyt., s. 216-227; E. Bilska, Pierwsza pomoc, [w:] I. Pospiszyl, Razem przeciw
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obdarzanie osoby doznajacej przemocy szacunkiem, akceptacj¢ jej osoby, okazywanie
rozumienia jej 1 sytuacji, w jakiej si¢ znalazta, autentyczne zaangazowanie

W rozwiazanie jej problemu’®

. W sytuacji, gdy profesjonalista powzigt przypuszczenie,
ze to, czego doswiadcza rozmowca jest krzywdzeniem — powinien nazwac to wprost
przemoca. Kolejnym, nieodlagcznym standardem wspomagania jest dialog z osoba
dotknieta przemoca, zadawanie jej pytan celem uswiadomienia jej prawdy o sytuacji,

w jakiej si¢ znalazta’®®

. Wazng zasadg, obok urealniania ofierze jej sytuacji, jest wspdlne
z nig poszukiwanie konstruktywnych rozwigzan trudnej sytuacji. Kluczowag norma
w kontakcie z krzywdzong osobg jest przekazanie jej informacji o innych miejscach
pomocowych. Wéweczas perspektywa wyjscia z przemocy staje si¢ bardziej realna. Osoba
krzywdzona wie, Ze nie jest sama, ze sg instytucje gotowe jej pomoéc. Czy z tej oferty
skorzysta? To juz od niej zalezy.

Koniecznym standardem pomocy, uwalniajagcym wspomaganego, jest
powiedzenie ofierze przemocy domowej, ze nie jest winna za dziejacg si¢ w jej rodzinie
przemoc. Trzeba podkresli¢, ze wiele krzywdzonych 0sob paradoksalnie sobie przypisuje
wing¢ za przemoc, a to, jak zaznacza L. Krzywicka, z reguty skutkuje negatywnymi
nastepstwami, miedzy innymi zerwaniem kontaktow spotecznych’®’. Dlatego
profesjonalisci, do ktorych trafiajg pokrzywdzeni, powinni o tej zasadzie pami¢tac i nie
rezygnowa¢ z mowienia o winie wprost. J. Mellibruda uwaza, ze obcigzenie sprawcy
wing za przemoc, a zdjecie jej z osoby krzywdzonej, ma kluczowe znaczenie w procesie
pomocy ofierze™®®, Kolejnym standardem pomocy jest organizowanie rozmowy w taki
sposOb, aby wspomagany zrozumial, ze tylko wspodlpraca 1 pelne jego zaangazowanie
moze przynies¢ pozadane rezultaty. Wazng norma, szczegdlnie w sytuacji goracej
przemocy, o ktoérej pisal J. Mellibruda, jest opracowanie wspolnie z ofiara planu
bezpieczenstwa na wypadek ataku przemocy. Natomiast poszerzanie §wiadomosci osoby
krzywdzonej poprzez przedstawienie jej, czy bardziej wspdlne poszukiwanie z nig,
adekwatnych do jej sytuacji, najlepszych, konstruktywnych drog wyjscia z sytuacji
przemocy jest juz zapowiedziag samodzielnosci i samosterowalno$ci osoby doznajace;j

przemocy. Stad blisko juz do subiektywnego poczucia autonomii i przekonania, ktdrego

przemocy..., dz. cyt., s. 69; H. D. Sasal, Przewodnik do procedury..., dz. cyt., s. 49; L. Krzywicka, Przemoc
w rodzinie — specyfika..., dz. cyt., s. 131; J. Mellibruda, Przeciwdziatanie przemocy domowej..., dz. cyt., s. 99.

795 A, Dobrzynska, Przemoc w rodzinie: diagnoza..., dz. cyt., s. 124.

706 W, Badura-Madej, A. Dobrzyfiska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja..., dz. cyt., s. 29-31.

07 L. Krzywicka, Przemoc w rodzinie — specyfika..., dz. cyt., s. 126.

708 ], Mellibruda, Charakterystyka zjawiska przemocy w rodzinie, http://www.niebieskalinia.pl/przewodnik_ustawa/
poradnik_-_eksperci_radza/01. Jerzy Mellibruda.pdf, [data dostepu: 11.04.2017].
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zreby z pewnoscig tworzyly sie juz wcezesniej nawet w poczatkowych etapach pracy, ze
z ,,przemocy potrafi¢ sobie sama poradzi¢” oraz ,,ze juz nie pozwole si¢ krzywdzi¢”.

L. Krzywicka podkresla, ze zwigkszanie Swiadomosci, poczucia bezpieczenstwa,
mocy osobistej i wplywu na wlasne zycie winno sta¢ si¢ podstawowg zasadg w pracy
z osobami krzywdzonymi’®. O uzdrawiajacym wyzwalaniu mocy osobistej u osoby
krzywdzonej pisata wczeéniej rowniez W. Sztander’°,

Wymienione powyzej i przyjete na potrzeby badan standardy wspomagania
dorostego cztowieka doznajacego przemocy w rodzinie, pogrupowano w cztery wicksze
kategorie: akceptacja i1 wsparcie, edukacja, $wiadomos¢ i samodzielno$¢ oraz
rozwigzania sytuacji przemocy w rodzinie. Nadane kategoriom nazwy dobrze obrazuja
etapowos¢ wspomagania; wymieniona jako pierwsza akceptacja ukazuje nam
poczatkowy etap pracy z dorosta ofiarg przemocy domowej, a wspdlne ze wspomaganym
poszukiwanie rozwigzan sytuacji przemocy, poprzedzone wsparciem, zwigkszaniem
swiadomosci i edukacja, ujawnia finalny etap pomocy — samodzielnosc.

Pierwsza wyrdzniona kategoria wspomagania: akceptacja i wsparcie, obejmuje
cztery wazne aspekty pomocy ofierze. W kwestionariuszu ankiety sa one sformutowane
w nastepujacy sposob: (1) w czasie rozmowy na temat doswiadczanej przemocy
czutam(em) si¢ traktowana(y) z szacunkiem, (2) w czasie rozmowy czutam (em), ze osoba
udzielajgca mi pomocy akceptuje mojg osobe , (3) w czasie rozmowy czulam (em), Ze
osoba udzielajgca mi pomocy, rozumie mnie i mojq sytuacje przemocy, (4) widziatam
(em), Ze osoba udzielajgca mi pomocy jest zaangazowana w rozwigzanie mojego
problemu.

Wyniki badan wskazuja, Zze niemal wszyscy ankietowani czuli si¢ w kontakcie
z profesjonalista akceptowani N=143 (94,1%). Jednak nieco wyzszy odsetek 0sob
ujawniajacych przekonanie bycia akceptowanym przez profesjonaliste zarejestrowano
wsrdd ofiar przemocy zamieszkujagcych w bylych miastach wojewodzkich, Lomzy
1 Suwaltkach (98,2%), nizszy u badanych pochodzacych z aktualnego miasta
wojewodzkiego, Biategostoku (91,7%) (wykres 37.).

Subiektywne poczucie bycia szanowanym przez udzielajacego pomocy

potwierdzili niemal wszyscy objeci badaniami N=147 (96,7%). Odsetek o0séb

709 |, Krzywicka, Rola i zadania pracownika socjalnego, [w:] D. Jaszczak-Kuzmifiska, K. Michalska, Przemoc
w rodzinie wobec 0sob starszych...,dz. cyt., s. 101.
710 W. Sztander, Na czym polega pomaganie..., dz. cyt., s. 18.
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deklarujacych takie do$wiadczenie w Lomzy 1 Suwalkach oraz w Bialymstoku byt
zblizony, odpowiednio 98,2% i 95,9%.

Przekonanie bycia rozumianym przez profesjonaliste¢ jest nierzadko wazna
motywacja do dalszej pracy nad sobg i swoja kryzysowa sytuacjg. Ogotem N=145
(95,4%) ankietowanych potwierdzilo fakt bycia rozumianym. W Lomzy i Suwatkach
96,4% respondentow bylo takiego zdania, w Biatymstoku 94,8% (wykres 37.).

Wykres 37. Realizacja standardéw wspomagania w zakresie kategorii akceptacja i wsparcie
a miejsce zamieszkania dorostych oséb doznajacych przemocy w rodzinie (w %0)

Zaangazowanie profeg onalisty w rozwiazanie 06.4
problemu przemocy
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Rozumienie wspomaganego i jego sytuacji g

Akceptacja wspomaganego 98.2
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Do tej kategorii standardéw wspomagania wigczono roéwniez pytanie o zaangazo-
wanie profesjonalisty (psychologa, policjanta, kuratora, pracownika socjalnego itp.)
w relacje ze wspomaganym. Jak widac, takie zachowania sg czytelne dla potrzebujacych
pomocy. W sumie 139 ankiectowanych (91,4%) zauwazylo takie autentyczne
zaangazowanie profesjonalisty w rozwigzanie problemu ofiary przemocy w rodzinie.
Wiekszy odsetek dotyczyl mieszkancow bytych miast wojewddzkich, Lomzy 1 Suwaltk
(96,4%), a mniejszy tyczyt sie respondentow pochodzacych z Bialegostoku, aktualnego
miasta wojewodzkiego (88,7%) — wykres 37.

Druga wytoniona kategoria wspomagania — edukacja, obejmuje dwa pytania
zawarte w kwestionariuszu ankiety: (5) w trakcie rozmowy bytam (em) informowana (y),
Ze to co robi wobec mnie sprawca jest przemocq oraz (8) osoba udzielajgca mi pomocy
powiedziata mi, Ze nie jestem winna(y) za to co sie stato, Ze wing za przemoc ponosi
sprawca. Wielu respondentoéw N=142 (93,4%) ujawniato, ze podczas spotkania

z profesjonalista ustyszalo od niego konkretne sformutowania okreslajace agresywne
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dziatania sprawcy mianem przemocy. Wiekszy odsetek mieszkancow Lomzy i Suwatk
(96,4%) identyfikowat takie konfrontacje, anizeli ankietowani z Biategostoku (91,7%)
(wykres 38.).

Wykres 38. Realizacja standardéw wspomagania w zakresie kategorii edukacja a miejsce
zamieszkania doroslych osob doznajacych przemocy w rodzinie (W %0)
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Obarczanie ofiary poprzez poinformowanie wspomaganego, iZ nie ponosi winy
za dziejacg si¢ przemoc, identyfikowalo zadziwiajaco duzo respondentéw N=129,
(84,9%). W poréownywalnym odsetku potwierdzali takie do$wiadczenie ankietowani
pochodzacy z Lomzy i Suwalk (87,3%), jak 1 z Biategostoku (83,5%).

Trzecig kategori¢ wspomagania nazwano: $wiadomos¢ i samodzielno$¢. Tworza
ja w kwestionariuszu ankiety nastepujace pytania: (6) osoba udzielajgca mi pomocy
zadawala pytania, ktore pomogly mi uswiadomié sobie jasno mojq, aktualng sytuacje
i poszukiwac roznych, konstruktywnych rozwigzan wyjscia z niej, (9) otrzymana pomoc
spowodowata, Ze zrozumiatam(em), iz skuteczne zatrzymanie przemocy zalezy rowniez
ode mnie, od moich dziatan, (10) w skutek otrzymanej pomocy bytam(em) gotowa(y)
wspotdziatac¢ z osobq udzielajgcq mi pomocy w celu rozwigzania problemu przemocy
W mojej rodzinie oraz (13) na pewnym etapie pomocy poczutam(em), Ze potrafie juz
sam(a) sobie radzi¢ z sytuacjg przemocy w rodzinie, ze potrafie nie pozwoli¢ sprawcy
mnie dalej krzywdzié.

Zadawanie przez pomagajacego profesjonaliste pytan, ktore zwiekszaja

U wspomaganego $wiadomos$¢ sytuacji przemocy i motywuja go do poszukiwania
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rozwigzan, potwierdzito 84,2% badanych. To nizszy odsetek w poréwnaniu do wczesniej
omawianych standardow wspomagania. Odnotowano istotno$¢ statystyczng pomigdzy
realizacja powyze] wymienionego standardu a miejscem zamieszkania dorostych oséb
doznajacych przemocy w rodzinie (p<0,05). W bytych miastach wojewddzkich, Lomzy
i Suwatkach, stosunkowo wigcej os6b mialo takie doswiadczenie (92,7%), za$
w aktualnym mie$cie wojewodzkim, Biatymstoku oséb w ten sposéb motywowanych
byto mniej (79,4%) (wykres 39.).

Uswiadomienie wspomaganemu faktu, iz skuteczne zatrzymanie przemocy zalezy
réwniez od niego, w $wietle otrzymanych wynikéw okazuje si¢ rownie czesta praktyka
0s6b udzielajacych pomocy N=131 (86,2%). Odsetki ankietowanych tak twierdzacych
w Lomzy i Suwatkach (87,3%) oraz w Bialymstoku (85,6%) byly poréwnywalne.

Wykres 39. Realizacja standardéw wspomagania w zakresie kategorii $wiadomo$¢ i samodzielno$é¢
a miejsce zamieszkania dorostych oséb doznajacych przemocy w rodzinie (w %0)

|
Zwickszanie u wspomaganego samodzielnosci w 873
konstruktywnym radzeniu sobie z sytuacja przemocy 63,9
Uruchamianie u wspomaganego gotowosci do wspolpracy z 927
profesjonalista w celu zatrzymania przemocy 78,3
Uswiadomienie wspomaganemu faktu, iz skuteczne 873
zatrzymanie przemocy zalezy rowniez od niego 85.6
Zadawanie pytan, ktore zwiekszaja u wspomaganego : o2l7
swiadomos¢ sytuacji przemocy i motywuja go do
poszukiwania rozwigzan problemu | 724
T T T T T

o
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Uruchamianie u wspomaganego gotowosci do wspotpracy z profesjonalista
w celu zatrzymania przemocy, czesciej byto realizowane w przypadku badanych
pochodzacych z tomzy i Suwatk (92,7%), anizeli badanych mieszkajacych
w Biatymstoku (78,3%). CzeSciej takze profesjonalisci w bytych miastach wojewodzkich
(Lomzy 1 Suwatkach) podejmowali dziatania w postaci zwiekszenia u wspomaganego
samodzielno$ci w konstruktywnym radzeniu sobie z sytuacja przemocy (87,3%), anizeli
w aktualnym miescie wojewddzkim — Bialymstoku (63,9%).

Czwartg kategori¢ wspomagania nazwano: rozwigzania, bowiem kazdy rodzaj

kontaktu z osobg doznajaca przemocy powinien zawiera¢ ponizej wymienione elementy:

325



(7) w czasie rozmowy uzyskatam(em) konkretne informacje o innych miejscach, gdzie
moge uzyskacé pomoc, o konkretnych osobach ktore mogq udzieli¢ mi dodatkowej pomocy,
(11) osoba udzielajgca mi pomocy opracowata ze mng plan bezpieczenstwa na wypadek
ataku przemocy w rodzinie oraz (12) osoba udzielajgca mi pomocy przedstawita mi

konstruktywne mozliwosci ,,wyjscia” z sytuacji przemocy w rodzinie.

Wykres 40. Realizacja standardéw wspomagania w zakresie kategorii rozwiazania a miejsce
zamieszkania doroslych osob doznajacych przemocy w rodzinie (W %0)

Oméwienie konstruktywny ch mozliwosci "wyjscia" z 94.5
sytuacji przemocy w rodzinie 7.1

Opracowanie wspélnie z ofiara przemocy planu 318
bezpieczenstwa

Informowanie o innych miejscach pomocy 98.2

udzielajacych wsparcia ofiarom przemocy w rodzinie 87.6
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Wykres 40 ilustruje to zagadnienie z uwzglednieniem $rodowiska zamieszkania.
Standard wspomagania w zakresie kategorii ,,rozwigzania” byt — we wszystkich trzech
formach —realizowany w najwyzszym odsetku w bytych miastach wojewddzkich (Lomzy
1 Suwatkach) od ponad 98% w przypadku informowania wspomaganego o innych
formach pomocy do 82% w przypadku opracowania wspdlnie z ofiarg mozliwosci
wyj$cia z sytuacji przemocy. W Biatymstoku, te formy rozwigzan byly realizowane
rzadziej. By¢ moze najtrudniejsze dla profesjonalisty i osoby wspomaganej byto
— w ramach szukania rozwigzania — opracowanie wspolnie z ofiarg przemocy planu
bezpieczenstwa. Niezaleznie od §rodowiska zamieszkania, ta forma byla realizowana
rzadziej, w Lomzy 1 Suwatkach w przypadku 82%, natomiast w Bialymstoku
w odniesieniu do 60%.

Kolejne pytanie kwestionariusza ankiety dotyczylo miejsca realizacji
omowionych powyzej standardow pomocy: Wskaz instytucje, w ktorej powyzej
wymienione standardy byly realizowane? Za instytucje najczesciej realizujgce pomoc

dorostym osobom doznajacym przemocy domowej w niniejszej pracy przyjeto: Miejski
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Osrodek Pomocy Rodzinie/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Osrodek Interwencji
Kryzysowej, Poradni¢ Terapii Uzaleznieh i1 Wspoluzaleznienia, Policje, Punkt
Informacyjny dla oso6b dotknietych przemocg w rodzinie oraz kategori¢ odpowiedzi
inne... celem stworzenia, osobie badanej, mozliwosci udzielenia wtasciwej dla niej
odpowiedzi. Najwigksza liczba respondentow N=135 (88,8%) wskazywata na Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jako miejsce,
w ktorym kanon najwazniejszych zasad pomocy ofiarom przemocy byt realizowany.
Potowa ankietowanych (48,7%) byla tez zdania, ze funkcjonariusze policji podczas
kontaktu z osobg krzywdzona postepuja wedle wiasciwych zasad. Co trzeci badany
wyrazat przekonanie, iz standardy te realizuje Osrodek Interwencji Kryzysowej (36,8%),
a co piata dorosta osoba doznajaca przemocy w rodzinie (20,4%) spotykata si¢ z takimi
normami w Poradni Terapii Uzaleznien i Wspotuzaleznienia. Niewielki odsetek
respondentéw (5,3%) tych dobrych regut doswiadczyt w Punkcie Informacyjnym dla
0sOb dotknigtych przemoca w rodzinie. Réwniez kategori¢ inne wybrat niski odsetek

respondentow (6,6%).

3. Rezultaty otrzymanej pomocy

Mick Cooper, powotujac si¢ na badania M. J. Lamberta i B. M. Oglesa, zaznacza,
ze korzystanie z poradnictwa psychologicznego 1 psychoterapii wiaze si¢ zazwyczaj
z pozytywnymi zmianami w zachowaniu lub w zewnetrznych cechach cztowieka’!.
Dodaje tez, ze to, co najbardziej interesuje badaczy, to zmiany w subiektywnych
doswiadczeniach klientow’*2,

W kwestionariuszu ankiety zapytano respondentow o ich subiektywng oceng
wybranych rezultatdw pomocy. Autorka niniejszej rozprawy nie wprowadzata
rozroznienia na rezultaty pomocy instytucjonalnej oraz pozainstytucjonalnej, gdyz
w badaniach pilotazowych ankietowani zaznaczali, Ze trudno bylo im te efekty sposob
jednoznaczny rozgranicza¢. Ostatecznie na potrzeby badan za wazne, subiektywne

rezultaty wspomagania dorostych ofiar przemocy domowej przyjeto: lepsze rozumienie

wlasnej sytuacji, lepsze rozumienie siebie, lepsze rozumienie swoich potrzeb, wigksze

1 M. J. Lambert, B. M. Ogles, The efficacy and effectiveness of psychotherapy, [w:] M. J. Lambert (red.), Bergin
and Garfield’s Handbook of Psychotherapy and Behavior Change, John Wiley & Sons, Chicago 2004, s. 93-
-139; M. Cooper, Efektywnosé psychoterapii i poradnictwa psychologicznego. Wyniki badan i praktyka kliniczna,
Instytut Psychologii Zdrowia, Warszawa 2010, s. 36-37.

"2 M. Cooper, Efektywnosé psychoterapii i poradnictwa..., dz. cyt., s. 36-37.
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poczucie bezpieczenstwa, wigksze poczucie wptywu na swoje zycie, wigksze poczucie
wlasnej warto$ci, wicksza wiedzg o instytucjach udzielajacych pomocy, poprawe relacji
z bliskimi, zwigkszone kontakty z innymi ludZzmi oraz uwzgledniono kategori¢ inne
rezultaty. Mozliwe odpowiedzi respondentéw w zakresie kazdego rezultatu byty
nastepujace: zdecydowanie tak, raczej tak, trudno powiedzie¢, raczej nie, zdecydowanie
nie. Wyszczegdlnione efekty wspomagania dorostych 0s6b doznajacych przemocy
zostaly wybrane zarowno na podstawie teoretycznych uzasadnien, jak i praktyki
pomagania.

Uzyskane wyniki badan wskazuja, iz niemal trzy czwarte badanych (69,7%)
wskutek otrzymanej pomocy zdecydowanie lepiej rozumie swoja trudng, przemocowa
sytuacje (wykres 41). Przekonanie, ze $wiadomos¢ tej sytuacji jest raczej lepsza, ujawnia

co piata ankietowana osoba (21,7%).

Wykres 41. Rezultaty pomocy w zakresie lepszego rozumienia wlasnej przemocowej sytuacji (w %)

B zdecydowanie tak
mraczej tak

¥ trudno powiedzie¢

Sumujac za$ deklaracje odnosnie lepszego rozumienia aktualnej sytuacji
(odpowiedzi badanych: zdecydowanie tak 1 raczej tak), dowiadujemy sie, ze az 91,4%
dorostych oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie dostrzega pozytywne korzysci
z otrzymanej pomocy w postaci wigkszej swiadomosci wlasnej sytuacji. Niewielka grupa
ankietowanych wybrata kategorie ,,trudno powiedzie¢” (8,6%) czyli miata wahania, czy
owe pozytywne zmiany nastgpity. Nie odnotowano za$ ani jednej osoby ujawniajgcej
przekonanie, ze rezultaty pomocy w postaci lepszego rozumienia wilasnej sytuacji,
zdecydowanie nie wystapity. Podkresli¢ trzeba, iz celem, jak i punktem wyjScia

w procesie pomocy dorostej osobie doznajacej przemocy w rodzinie jest spowodowanie
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u niej jak najpehiejszej orientacji allopsychicznej’®3, aby mogta zrozumieé, w jak
destrukcyjnej sytuacji zyje. Sprawca swoje krzywdzace czyny racjonalizuje,
minimalizuje, usprawiedliwia, a ofiara, o czym byta mowa w teoretycznej czgsci pracy,
interpretacje osoby stosujacej przemoc przyjmuje - niestety najczesciej bezkrytycznie.
Dlatego praca nad nowym, obiektywnym i adekwatnym do rzeczywisto$ci sposobem
rozumienia wlasnej, trudnej sytuacji, z perspektywy osoby krzywdzonej, staje si¢
niezbedna 1 jest waznym zadaniem dla udzielajacych wsparcia.

Zmienna niezalezna, jaka jest miejsce zamieszkania badanych, istotnie roznicuje
rezultaty otrzymanej pomocy w zakresie rozumienia ich wlasnej, przemocowej Sytuacji
(tabela 46.). Okazuje si¢, ze zdecydowanie lepsze rozumienie wlasnej sytuacji czgsciej
potwierdzaja mieszkancy bytych miast wojewodzkich, Lomzy i Suwatk (83,6%), rzadziej
respondenci pochodzacy z Biategostoku, aktualnego miasta wojewddzkiego (61,9%)

(p<0,05).

Tabela 46. Lepsze rozumienie wlasnej sytuacji jako rezultat otrzymanej pomocy a miejsce
zamieszkania osob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
Lepsos rozumienie wiasne _ kg miasto e miasta Cedlem
wojewodzkie wojewodzkie

N % N % N %
Zdecydowanie tak 60 61,9 46 83,6 106 69,7
Raczej tak 26 26,8 7 12,7 33 21,7
Trudno powiedzie¢ 11 11,3 2 3,6 13 8,6
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
*p<0,05

Natomiast dwukrotnie wiekszy odsetek ankietowanych z Biategostoku (26,8%)
deklaruje, ze w nastgpstwie otrzymanej pomocy raczej zwiekszyta si¢ ich swiadomos¢
wlasnej sytuacji, mniej takich osob zarejestrowano w Lomzy 1 Suwatkach (12,7%). Co
ciekawe, zdecydowana wigkszos¢ osob, ktore miaty watpliwosci, czy owe zmiany zaszly,
pochodzita przede wszystkim z Biategostoku (11,3%).

Stopien rozumienia wilasnej sytuacji jest zroznicowany ze wzgledu na wiek
badanych (p<0,05). Okazuje si¢, ze najwyzszy odsetek osob deklarujacych wzrost
swiadomos$ci swojej trudnej sytuacji, wskutek otrzymanej pomocy, odnosi si¢ do

najmtodszych dorostych w okresie wezesnej dorostosci (98,4%), rownie wysoki odsetek

13 QOrientacja allopsychiczna — pojecie pochodzace z psychiatrii, §wiadomo$§¢ miejsca, czasu, przestrzeni i sytuacji

wlasnej.
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tyczy si¢ 0sob bedacych w $redniej dorostosci (91,1%), natomiast najmniejszy dotyczy
respondentéw w pdznej dorostosci (78,1%).

Roéwniez sytuacja zawodowa dorostych ofiar przemocy rdéznicowata istotnie
wyniki w zakresie lepszego rozumienia wtasnej sytuacji (p<0,01). Osoby bezrobotne
(80,0%) oraz osoby pracujace dorywczo (77,8%) najczesciej potwierdzaty zdecydowany
wzrost swojej §wiadomos$ci, odno$nie przemocowej sytuacji, nieco mniejszy odsetek
pracujacych na state (umowa o prace) identyfikowal korzystne zmiany w percepcji
wlasnej sytuacji (69,4%). Najrzadziej pozytywny efekt pomocy w postaci lepszego
rozumienia wilasnej sytuacji dostrzegaty ofiary deklarujace inng sytuacje zawodowa
(emerytura, renta, alimenty, utrzymywanie si¢ z pieniedzy dzieci itp.) (53,6%).

Wyksztatcenie respondentéw nie wplywato istotnie na poziom ich rozumienia
wlasnej, przemocowej sytuacji. Wyniki informuja, iz wszyscy ankietowani (100,0%)
z wyksztatceniem licencjackim i wyzszym deklarowali lepsze rozumienie wilasnej
sytuacji w efekcie wspomagania (zsumowane deklaracje badanych: zdecydowanie tak
i raczej tak). Mniejszy odsetek (91,7%) $rednio wyksztatconych identyfikowat u siebie tg
korzystng zmiang, a jeszcze mniejszy spos$rod nizej wyksztalconych (wyksztatcenie
podstawowe i zasadnicze zawodowe) (84,4%).

Otrzymane wyniki badan wskazuja, ze stan cywilny, liczba dzieci, liczba
rodzenstwa, forma zamieszkania, stan zdrowia, niepetnosprawnos¢ respondentdw oraz
sytuacja materialna dorostych 0s6b doznajacych przemocy w rodzinie nie réznicowata
istotnie otrzymanych wynikéw w zakresie lepszego rozumienia wilasnej przemocowe;j
sytuacji.

Innym eksplorowanym w badaniach rezultatem wspomagania, bylo rozumienie
siebie (wykres 42). Okazuje si¢, ze potowa badanych (48,0%) dzigki otrzymanemu
wsparciu zdecydowanie lepiej rozumie siebie, co trzecia dorosta osoba dotknigta
przemoca w rodzinie uwazata, ze skutkiem otrzymanej pomocy jest raczej lepsze

rozumienie siebie (29,6%).
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Wykres 42. Rezultaty pomocy w zakresie lepszego rozumienia siebie (w %6)

m zdecydowanie tak
W raczej tak
" trudno powiedzie¢

M raczej nie

Podsumowujac, dowiadujemy si¢, ze az trzy czwarte respondentow (77,6%)
(zsumowane deklaracje badanych: zdecydowanie tak i raczej tak) uwaza, ze dzieki
otrzymanemu wsparciu lepiej rozumieja samych siebie.

Istnieje zalezno$¢ statystyczna pomig¢dzy zmiennymi: miejscem zamieszkania
badanych a stopniem ich rozumienia siebie (p<0,01). Efekt wspomagania w postaci
lepszego rozumienia siebie zdecydowanie cze$ciej ujawniali mieszkancy Lomzy
i Suwaltk (65,5%), rzadziej Biategostoku (38,1%). Z cata pewnos$cig mozna powiedziec,
ze praca w obszarze autopsychicznym ofiary przemocy w rodzinie jest fundamentem
innych, korzystnych zmian. Rozumienie siebie, swoich potrzeb, uczué, przekonan
przybliza do ostatecznego celu wspomagania — samowystarczalno$ci, samosterowal-
no$ci wspomaganego. Jednak co pigta, badana osoba (20,4%) nie potrafita doktadnie
okresli¢ rezultatbw pomocy w tym zakresie 1 pozostawala przy odpowiedzi trudno

powiedziec.

Tabela 47. Lepsze rozumienie siebie jako rezultat otrzymanej pomocy a miejsce zamieszkania osob
dorostych doznajacych przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
o Biaiystok Lomza, Sgwalki Ogélem
Lepsze rozumienie siebie — aktualne miasto — byte miasta
wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %
Zdecydowanie tak 37 38,1 36 65,5 73 48,0
Raczej tak 29 29,9 16 29,1 45 29,6
Trudno powiedzie¢ 29 29,9 2 3,6 31 20,4
Raczej nie 2 2,1 1 1,8 3 2,0
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

**n<0,01
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Badania pokazuja, ze szeroko rozumiana pomoc zwigksza $wiadomos¢ siebie,
szczegolnie u 0sob posiadajacych dwoje i wiecej dzieci (83,0%). W mniejszym stopniu
u ofiar z jednym dzieckiem (73,8%), natomiast w najmniejszym stopniu zmiany w tym
zakresie identyfikowaty osoby bezdzietne (63,6%) (p<0,05).

Roéwniez aktywnos$¢ zawodowa roéznicowala istotnie otrzymane wyniki (p<0,05).
Najczesciej, lepsze rozumienie siebie, wskutek otrzymanej pomocy deklarowaty osoby
pracujace dorywczo (63,0%) natomiast czgsto osoby bezrobotne (56,%). By¢ moze bedac
ofiarami przemocy o niepewnej sytuacji zawodowej, byty bardziej zmotywowane
1 otwarte na proces pomocy, stad wieksze korzysci odnotowuja dla siebie w powyzej
wymienionym zakresie. Osoby pracujace na tzw. umowe na state, w mniejszym odsetku
(48,6%) potwierdzaty te zmiany. Najmniej korzy$ci w tym obszarze ujawniaty osoby
0 innej sytuacji zawodowej (25,0%).

Nie stwierdzono natomiast zwigzku istotnego statystycznie pomiedzy
wyksztalceniem ankietowanych a zwigkszong §wiadomoscia siebie na skutek uzyskanej
pomocy. Osoby z wyksztalceniem licencjackim 1 wyzszym czeSciej ujawniaty
zwigkszenie rozumienia siebie (85,7%), nieco rzadziej osoby ze $rednim wyksztatce-
niem (81,9%), a najrzadziej z wyksztatceniem podstawowym 1 zasadniczym zawodowym
(64,4%).

Podobnie wiek, stan cywilny, liczba rodzenstwa, forma zamieszkania, stan
zdrowia, niepetlnosprawno$¢ respondentow oraz sytuacja materialna dorostych osob
doznajacych przemocy w rodzinie nie réznicowata w stopniu statystycznie istotnym
otrzymanych wynikow w zakresie lepszego rozumienia siebie.

W procesie instytucjonalnego wspomagania dorostych ofiar przemocy
w rodzinie obok zwigkszania rozumienia destrukcyjnej sytuacji, w jakiej tkwi dana osoba
oraz poszerzania u niej §wiadomosci siebie, nie wolno poming¢ pracy nad ksztattowaniem
u niej umiejetnosci rozpoznawania osobistych potrzeb. Dlatego w pytaniu 22. zapytano
respondentéw rowniez o zmiany w tym zakresie. Lepsze rozumienie swoich potrzeb
W nastepstwie wspomagania w sposob zdecydowany potwierdzito 42,1%, a raczej tak
34,2% ankietowanych (wykres 43). Sumujac wyniki, otrzymujemy cenng informacje, ze
trzy czwarte badanych (76,3%) dzigki pomocy instytucjonalnej, jak tez niewatpliwie

pozainstytucjonalnej, umiato lepiej rozpoznawac¢ swoje potrzeby.
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WyKkres 43. Rezultaty pomocy w zaKkresie lepszego rozumienia wlasnych potrzeb (w%6)

m Zdecydowanie tak
B Raczej tak

# Trudno powiedzie¢
M Raczej nie

Za$ co piagta badana osoba (22,4%) miata wahania, czy takie zmiany nastapity,
a tylko nieznaczny odsetek respondentdow uwazal, Ze wymienione zmiany raczej nie
zaszty (1,3%).

Odnotowano  zalezno$¢  statystyczng pomiedzy zmiennymi: miejscem
zamieszkania dorostych 0s6b doznajacych przemocy a rozumieniem przez nich wiasnych
potrzeb (tabela 48.). Wigcej respondentdw zamieszkujacych na terenie bylych miast
wojewodzkich zauwazylo zdecydowanie lepsze rozumienie wtasnych potrzeb
Ww nastgpstwie otrzymanej pomocy (47,3%), mniej natomiast osob identyfikowato te
korzystne efekty w Bialymstoku, aktualnym miescie wojewodzkim (39,2%). Raczej
lepsze rozumienie wtasnych potrzeb zgtaszali rowniez czeséciej mieszkancy bytych miast
wojewodzkich Lomzy i1 Suwatk (43,6%), anizeli aktualnego miasta wojewodzkiego

Biategostoku (28,9%) (p<0,01).

Tabela 48. Lepsze rozumienie swoich potrzeb jako rezultat otrzymanej pomocy a miejsce
zamieszKania oséb dorostych doznajacych przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
Lepsze rozumienie swoich Bialystok Lomza, Suwalki Ogodtem
— aktualne miasto — byte miasta
potrzeb s RPN
wojewodzkie wojewodzkie
N % N % N %
Zdecydowanie tak 38 39,2 26 47,3 64 42,1
Raczej tak 28 28,9 24 43,6 52 34.2
Trudno powiedzie¢ 29 29,9 5 91 34 22,4
Raczej nie 2 2,1 0 0,0 2 1,3
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
**p<0,01
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Stwierdzono, iz stan cywilny ofiar przemocy rdznicuje efekty pomocy
w zakresie rozumienia wlasnych potrzeb (p<0,05). Wigcej 0os6b samotnych (53,5%) niz
zyjacych w zwigzkach (37,6%), wskutek otrzymanej pomocy, zdecydowanie potwierdza
zaj$cie pozytywnych zmian w zakresie percepcji wiasnych potrzeb. Mniejsza pewnosc,
ze raczej te korzystne zmiany w zasygnalizowanym obszarze zaszty, ujawniajg czgsciej
— jak si¢ okazuje — osoby w zwigzkach (41,3%), anizeli osoby samotne (16,3%). Za$
stanowisko, co prawda reprezentowane w niskim odsetku, iz zmiany na rzecz lepszego
rozumienia wlasnych potrzeb raczej nie zaszly, nalezalo wytacznie do oso6b w zwigzkach
(1,8%), zadna samotna ofiara przemocy w rodzinie tego nie deklarowata.

Sytuacja zawodowa dorostych 0s6b doznajacych przemocy wptywa na ich sposob
postrzegania zmian w zakresie rozumienia wlasnych potrzeb (p<0,05). Podobnie jak
W powyzej wymienionych obszarach (rozumienia, wlasnej, przemocowej sytuacji oraz
swiadomosci siebie) tak i zwigkszona percepcja swoich potrzeb w nastepstwie
otrzymanej pomocy, jest najbardziej dostrzegana przez osoby bezrobotne (56,0%) oraz
przez pracujacych dorywcezo (55,6%), za§ w mniejszym stopniu przez ofiary przemocy
pracujace na state (41,7%), najrzadziej natomiast identyfikujg ja respondenci deklarujacy
inng sytuacj¢ zawodowa (17,9%). Raczej nie widzg korzystnych zmian na rzecz
rozumienia wlasnych potrzeb wylacznie osoby pracujace na state (2,8%).

Wiek, wyksztalcenie, liczba dzieci, liczba rodzenstwa, forma zamieszkania, stan
zdrowia, niepelnosprawno$¢ respondentdw oraz sytuacja materialna dorostych osob
doznajacych przemocy w rodzinie nie roznicowala istotnie otrzymanych wynikow
w zakresie lepszego rozumienia wlasnych potrzeb.

Badania ujawniaja, ze ponad potowa (55,3%) dorostych ofiar przemocy
w rodzinie w rezultacie otrzymanej pomocy identyfikowata u siebie zdecydowany wzrost
subiektywnego poczucia bezpieczenstwa (wykres 44.). Co czwarta osoba (24,3%)
przyznawata, ze poczucie bezpieczenstwa wskutek otrzymanej pomocy raczej nastgpito.
Co piata osoba (17,1%) nie umiata powiedzie¢, czy wymienione zmiany w zakresie
poczucia bezpieczenstwa zaszly. Zaledwie jedna osoba uwazala, ze wzrost poczucia
bezpieczenstwa zdecydowanie nie nastgpit. Nie stwierdzono zaleznoS$ci statystycznie
istotnej pomiedzy miejscem zamieszkania a poczuciem bezpieczenstwa u ofiar przemocy

w rodzinie.
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WyKkres 44. Rezultaty pomocy w zaKkresie wzrostu poczucia bezpieczenstwa (w %0)

2,60,7

m Zdecydowanie tak
® Raczej tak

= Trudno powiedzieé
M Raczej nie

m Zdecydowanie nie

Wiek, wyksztalcenie, stan cywilny, liczba dzieci, rodzenstwa, stan zdrowia,
niepetnosprawnos¢, sytuacja zawodowa oraz materialna nie rdznicowata istotnie
wynikow badah w tym zakresie.

Zwrocono si¢ rowniez do respondentdw z prosbg o ocen¢ zmian jesli chodzi
0 ich subiektywne poczucie wptywu na wiasne zycie. Pod tak sformulowanym pytaniem
autorka miata na mysli poczucie kontroli ofiary nad wilasnym zyciem. W $wietle
uzyskanych danych dowiadujemy si¢, Zze cztery osoby na dziesi¢¢ badanych (38,8%)
deklarowaty, iz w rezultacie uzyskanej pomocy takie pozytywne zmiany w poczuciu
kontroli wilasnego zycia zdecydowanie nastgpily (wykres 45.). Zas co pigta ofiara
przemocy w rodzinie (23,0%) byla zdania, Zze raczej zwigkszyla si¢ jej kontrola nad
wlasnym zyciem. Dokonujac zsumowania odpowiedzi (zdecydowanie tak i raczej tak),
uzyskujemy informacj¢, ze ponad potowa badanych (61,9%) dostrzega korzysci
z otrzymanej pomocy w postaci wigkszego wptywu na wlasne zycie. Niestety, co trzeciej

ankietowanej osobie trudno bylo zaja¢ stanowisko w tym zakresie (35,5%).
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WyKkres 45. Rezultaty pomocy w zaKkresie poczucia wplywu na swoje zycie (W %)

® Zdecydowanie tak
B Raczej tak
Trudno powiedziec

B Raczej nie

Istnieje silna zalezno$¢ statystyczna pomiedzy zmiennymi: miejscem
zamieszkania badanych a subiektywnym poczuciem wptywu na swoje zycie (p<0,001).
Czegsciej zdecydowane, pozytywne zmiany w zakresie wplywu na wlasne Zzycie
deklarowali mieszkancy Lomzy i Suwatk (52,7%), rzadziej mieszkancy Biategostoku
(30,9%). Raczej wigksze poczucie wplywu na wiasne zycie rowniez czgsciej ujawniali
mieszkancy bytych miast wojewodzkich, Lomzy 1 Suwatk (30,9%), anizeli aktualnego
miasta wojewodzkiego, Bialegostoku (18,6%). Tylko trzy osoby zamieszkujace
w bytych miastach wojewodzkich oraz jedna z Biategostoku stwierdzity, ze raczej nie
majg wickszego wptywu na swoje zycie w nastepstwie uzyskanej pomocy.

Respondenci z wyksztatlceniem wyzszym, licencjackim (68,6%) oraz $rednim
(66,7%) najczesciej identyfikowali wigksze poczucie wplywu na wlasne zycie, anizeli
osoby z wyksztatceniem zawodowym 1 podstawowym (48,9%), (p<0,05).

Stan cywilny badanych roznicowat w stopniu statystycznie istotnym odczuwanie
stopnia ich wptywu na wlasne zycie. Zdecydowanie wigksze poczucie wptywu na wlasne
zycie w rezultacie otrzymanej pomocy przejawiaty osoby stanu wolnego (46,5%), anizeli
osoby w zwigzkach (35,8%). Natomiast stwierdzenie o mniejszym stopniu pewnosci, ze
raczej zwiekszyt si¢ ich wplyw na wiasne zycie, przejawiali czesciej respondenci zyjacy
w zwigzkach (28,4%), anizeli osoby samotne (9,3%)(p<0,01). Wyglada na to, Ze osoby
zyjace w zwiazkach rdwniez zauwazaja korzys$ci w tym zakresie, ale zmian tych s3 mniej
pewni.

Stwierdzono zalezno$¢ statystyczng pomigdzy stanem zdrowia ankietowanych
a ich poczuciem wptywu na wtasne zycie (p<0,05). Zdecydowang poprawe w zakresie

wplywu na wlasne zycie w nastepstwie uzyskanej pomocy ujawniaja osoby deklarujace
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dobry stan zdrowia (50,0%). Tego samego zdania jest dwukrotnie mniejszy odsetek
respondentow o ztym stanie zdrowia (25,0%). Nie identyfikuja korzystnych zmian
w zakresiec wplywu na wlasne zycie po otrzymanej pomocy wylacznie 0Soby
o zlym stanie zdrowia (5,6%) oraz przecigtnym (4,4%).

Aktywnos¢ zawodowa ofiar przemocy wplywa na postrzeganie zmian
w zakresie wplywu na wlasne zycie (p<0,05). Respondenci pracujacy dorywczo (51,9%)
najczesciej dostrzegali zdecydowang poprawg¢ w zakresie kontroli wilasnego zycia.
W mniejszym odsetku identyfikowali takie zmiany bezrobotni (44,0%) oraz pracujacy na
state (37,5%). Najmniejszy odsetek przekonanych do korzystnego rezultatu pomocy
w tym zakresie tyczyl si¢ 0sob o innej sytuacji zawodowej (25,0%).

Natomiast zmienne niezalezne takie jak: wiek, liczba dzieci, sytuacja materialna
badanych, nie réznicowaly istotnie otrzymanych wynikow w zakresie poczucia wptywu
na wlasne zycie.

Waznym zakladanym rezultatem wspomagania sg pozytywne zmiany
W poczuciu wiasnej wartosci dorostych ofiar przemocy w rodzinie. Niemal trzy czwarte
badanych (71,0%) jest zdania, ze w rezultacie otrzymanej pomocy maja wigksze poczucie
wlasnej wartosci (wykres 46.). Fakt pozytywnych zmian w tym zakresie zdecydowanie
potwierdza 40,8% ankietowanych, natomiast co trzecia ofiara (30,3%) jest zdania, ze

takie zmiany raczej zaszly.

WyKkres 46. Rezultaty pomocy w zakresie poczucia wlasnej wartosci (w %0)

® Zdecydowanie tak
B Raczej tak
# Trudno powiedzie¢

B Raczej nie

Z uwagi na to, ze badane doroste osoby doznajgce przemocy w rodzinie, mogg
by¢ na réznych etapach procesu pomocy, nie dziwi rezultat, ze co czwarty (25,7%)
respondent nie potrafil okresli¢ sie i na zadane pytanie odpowiedzial — trudno powiedziec.

Co wazne, niewielki odsetek badanych (4%) uznat, Ze zmiany takie raczej nie zaszly.
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Natomiast nikt z 0sob bioracych udziat w badaniach nie wyrazit skrajnego stanowiska, iz
W nastepstwie otrzymanej pomocy poczucie wilasnej warto$ci zdecydowanie nie
zwigkszylto sie.

Istnieje zalezno$¢ statystyczna pomiedzy zmiennymi: miejscem zamieszkania
badanych a ich poczuciem wtasnej wartosci (tabela 49). Mieszkancy Lomzy i Suwalk,
bytych miast wojewodzkich, czgsciej wyrazali przekonanie, ze korzystne zmiany w ich
poczuciu warto$ci nastgpilty (80,0%), rzadziej tego zdania byli mieszkancy Biategostoku,

aktualnego miasta wojewodzkiego (66,0%) (p<0,01).

Tabela 49. Wigksze poczucie wlasnej wartosci jako rezultat otrzymanej pomocy a miejsce
zamieszKkania osob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
y;ftl;ssz; poczucie wlasnej B ak]?ljglir?’:t?nkigs o Lgn;;?é ?muizvsilakl Ogobtem
wojewddzkie wojewodzkie

N % N % N %
Zdecydowanie tak 37 38,1 25 455 62 40,8
Raczej tak 27 27,8 19 345 46 30,3
Trudno powiedzieé 28 28,9 10 18,2 38 25,7
Raczej nie 5 5,2 1 1,8 6 4,0
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0

**p<0,01

W trakcie procesu wspomagania dorostym ofiarom przemocy powinna by¢
przekazywana wiedza o instytucjach mogacych im udzieli¢ specjalistycznej pomocy,
nawet jesli z zaproponowanej im oferty w catosci nie skorzystajg. Chodzi o to, aby taka
wiedze posiadaty 1 w dowolnej sytuacji mogly skontaktowac si¢ z wybrang przez siebie
instytucja.

Ponad potowa badanych (57,9%) deklarowata, ze zdecydowanie wiedzg
0 instytucjach pomocowych otrzymata. Co pigta osoba doznajgca przemocy (23,0%)
ujawniata, ze raczej taka wiedza zostala jej przekazana. Laczac wymienione grupy
dowiadujemy sie, ze az 80,9% pokrzywdzonych przemocg domowa byto informowanych
o mozliwych instytucjonalnych formach pomocy. Oznacza to, Ze coraz wigcej
profesjonalistow zwraca uwage na ten aspekt pomocy. Moze warto w tym miejscu
podkresli¢, ze pomoc ofierze opiera si¢ na jej dobrowolnym, a nie przymusowym udziale
W tym procesie, nalezy wiec, mowigc obrazowo, wyposazaé ja w wartosciowe informacje
o instytucjach, stowarzyszeniach, grupach samopomocy, miejscach bezptatnej pomocy
prawnej, ktore bedzie ona mogla samodzielnie wykorzysta¢. Doda¢ tez trzeba, co

niejednokrotnie jest podnoszone podczas specjalistycznych szkolen, ze informacje
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o instytucjach pomocowych trzeba powtarzaé, szczegdlnie gdy osoba jest na poczatku
procesu wychodzenia z przemocy. Ofiara przemocy zyje w chaosie, a spokojnie,
cyklicznie powtarzane informacje pozwalaja jej kontaktowaé si¢ z jakim$ porzadkiem
I rozwigzaniem. Co wigcej, trzeba mie¢ tez na uwadze, ze krzywdzeni wspieraja
krzywdzonych, z czym niejednokrotnie spotkatam si¢ w swojej zawodowej praktyce.
Stad wniosek, ze przekazujac pakiet informacji o instytucjach, pomagamy bezposrednio
tej osobie, ktora siedzi przed nami, ale rowniez potencjalnie tej, ktorg spotka nasz
rozmowca. Nadal w XXI wieku przekazywanie sobie cennych informacji tzw. ,,poczta
pantoflowa” potrafi by¢ skuteczne.

Wyniki badan pokazuja, ze tylko 15,8% ankietowanych nie potrafito okresli¢, czy
takie informacje byty im przekazane. Tylko trzy osoby (2,0%) z calej proby badawczej
byty zdania, Ze raczej nie otrzymaty takich informacji, a wedtug dwoch innych (1,3%)
zdecydowanie nie. Pozostali badani, a byta ich zdecydowana wigkszo$¢, mieli informacje

na temat instytucji (80,9%) (wykres 47.).

Wykres 47. Rezultaty pomocy w zakresie wiedzy o instytucjach udzielajacych pomocy dorostym
osobom doznajacym przemocy w rodzinie (W %0)

m Zdecydowanie tak
B Raczej tak

= Trudno powiedzieé
B Raczej nie

m Zdecydowanie nie

Istnieje zalezno$¢ statystyczna pomiedzy zmiennymi: miejscem zamieszkania
badanych a rezultatami pomocy w zakresie uzyskiwania przez nich informacji
o instytucjach pomocowych (p<0,05). Okazuje sig, ze wigcej dorostych os6b doznajacych
przemocy w rodzinie mieszkajacych w bylych miastach wojewodzkich bylo
informowanych o instytucjonalnych formach pomocy (92,7%), anizeli w aktualnym
miescie wojewodzkim (74,2%).

Sytuacja zawodowa dorostych ofiar przemocy w rodzinie wplywa na efekty

pomocy w zakresie wiedzy o agendach pomocowych (p<0,05). Najczgsciej 0Soby
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bezrobotne (64,0%) oraz pracujace dorywczo (63,0%) potwierdzaty otrzymanie
informacji o specjalistycznych miejscach pomocy, rzadziej osoby pracujace na state
(55,6%) 1 o innej sytuacji zawodowej (53,6%). Jest wielce prawdopodobne, iz
w praktyce pomagania wigkszo$¢ 0sob pokrzywdzonych przemoca jest informowana
o miejscach pomocy, jednak osoby bezrobotne, czy pracujace dorywczo zdecydowanie
czesciej moga mie¢ takie informacje z uwagi na brak pracy lub ich niepewna sytuacje
zawodow3.

Wiek, wyksztalcenie, stan cywilny, liczba dzieci, stan zdrowia, niepelno-
sprawno$¢, sytuacja materialna nie roznicowaly istotnie wynikow badan.

Zgodnie z teoretycznymi uzasadnieniami autorka pracy przyjrzata si¢ rdwniez
nastgpstwom pomocy w zakresie kontaktéw ofiar z innymi ludZmi. Jest to obszar
niezwykle trudny, poniewaz dos$wiadczanie przemocy ze strony najblizszej osoby
najczesciej izoluje i wycofuje pokrzywdzong z kontaktow spotecznych. Potem trudno jest
ofiarom odbudowac¢ zaufanie do innych. Jednak wyrdznienie tego obszaru byto wazne i
konieczne. Wyniki badan wskazuja, ze jedna piagta badanych (22,4%) zdecydowanie

potwierdza poprawe¢ kontaktow z bliskimi wskutek otrzymanej pomocy (wykres 48.).

WyKkres 48. Rezultaty pomocy w zakresie poprawy relacji z bliskimi (w %)

u Zdecydowanie tak
B Raczej tak

» Trudno powiedzieé
¥ Raczej nie

® Zdecydowanie nie

Cho¢ odsetek osob tak twierdzacych nie jest wysoki, niemniej napawa
optymizmem, zwtaszcza, gdy do tego dotaczymy odsetek uwazajacych, ze te kontakty
z bliskimi w nastepstwie pomocy raczej si¢ poprawily (27,6%). Sumujac odsetki powyzej
wymienione, dowiadujemy si¢, ze doktadnie potowa ankietowanych (50,0%) deklaruje
poprawe kontaktow z bliskimi. Oczywiscie waznym by bylo ustalenie, z kim te relacje

si¢ poprawity a z kim nie, ale ta kwestia nie byla szczegotowo eksplorowana
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w przedmiotowych badaniach. Wysoki odsetek (40,1%) dotyczy osob, ktorym trudno
byto powiedzie¢, czy te kontakty si¢ poprawily. Jednak tak wysoki odsetek wahajacych
si¢ moze by¢ tylko potwierdzeniem trudnos$ci przeprowadzania zmian w tym obszarze.

Istnieje silna zaleznos$¢ statystyczna pomigdzy zmiennymi: miejscem zamieszka-
nia badanych a stopniem poprawy relacji z bliskimi w rezultacie otrzymanej pomocy
(p<0,001). Efekt wspomagania w postaci poprawy relacji z bliskimi zdecydowanie
czesciej ujawniali mieszkancy tomzy 1 Suwaltk (36,4%), rzadziej pochodzacy
z Bialegostoku (14,4%). Wiekszy odsetek mieszkancow bytych miast wojewodzkich byto
tez zdania, ze raczej te kontakty ulegly poprawie (32,7%).

Okazuje si¢, ze wiek, wyksztatcenie, stan cywilny, sytuacja materialna, forma
zamieszkiwania, liczba dzieci, stan zdrowia ofiar, czy ich niepelnosprawnos¢ nie sa
zmiennymi rdznicujagcymi otrzymane wyniki badan.

Oczekiwanym rezultatem pomocy adresowanej do dorostych ofiar przemocy sa
jej zwigkszone kontakty z innymi ludzmi. Przemoc odbiera cztowiekowi jego osobista
moc (site) i powoduje zerwanie zwigzkow z innymi. Dlatego, jak zaznacza J. L. Herman,
powr6t do zdrowia polega na tym, aby ofiara odzyskata sit¢ i1 stworzyta nowe zwiazki.
,Proces ozdrowienczy moze przebiega¢ tylko w kontekscie relacji z innymi; nigdy nie
zachodzi w izolacji. Odnawiajac kontakty z ludZmi, ofiara ponownie zdobywa
umiejetnosci, ktdre zostaly zniszczone Iub zdeformowane przez traumatyczne
doswiadczenie”™*. W tabeli 50. zamieszczono wyniki odno$nie zmian w zakresie
kontaktow z innymi ludzmi. Ogétem jedna czwarta badanych deklarowata, ze dzigki
otrzymanej pomocy takie zmiany zdecydowanie nastgpily (24,3%). Réwniez jedna
czwarta ankietowanych ujawniala, Ze raczej takie zmiany zaszty (25,7%). Sumujac
odsetki dowiadujemy sie, ze rowno potowa objetych badaniami potwierdza korzystne
rezultaty w tym zakresie. Co dziesigta osoba uwazat, Ze takich zmian nie zauwaza. Tylko

cztery osoby byly zdania, Ze zdecydowanie takich zmian nie moze potwierdzic.

74 ], L. Herman, Przemoc. Uraz psychiczny..., dz. cyt., s. 143.
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Tabela 50. Zwigkszone kontakty z innymi ludzmi jako rezultat otrzymanej pomocy a miejsce
zamieszkania oséb dorostych doznajacych przemocy w rodzinie

Miejsce zamieszkania
ﬁl\zlliifrll(iszone kontakty z innymi 3 ak%gliz;tsﬁgs to LSTE;?E’: iﬁ:;ikl Ogotem
wojewddzkie wojewddzkie

N % N % N %
Zdecydowanie tak 17 17,5 20 36,4 37 24,3
Raczej tak 19 19,6 20 36,4 39 25,7
Trudno powiedzie¢ 54 55,7 9 16,4 63 41,5
Raczej nie 7 7,2 2 3,6 9 5,9
Zdecydowanie nie 0 0,0 4 7,3 4 2,6
Razem 97 63,8 55 36,2 152 100,0
**p<0,001

W bylych miastach wojewodzkich dwukrotnie wigcej badanych (36,4%) anizeli
w Bialymstoku aktualnym miescie wojewodzkim (17,5%) potwierdzato korzysci
otrzymanej pomocy w postaci zwigkszonych kontaktéw z innymi ludzmi. Z drugiej
strony, co ciekawe tylko w Lomzy i Suwatkach zarejestrowano osoby, ktore zdecydo-

wanie zaprzeczaty takim korzysciom (7,3%) (p<0,001).
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ROZDZIAL VIII

WSKAZANIA DLA PRAKTYKI

Pedagogika spoteczna, jak zaznaczajg M. Ciczkowska-Giedziun i E. Kantowicz,

15

jest nauka o wychowaniu czlowieka w roznych fazach jego zycia’*®. Nie ulega

watpliwosci, ze jest tez nauka o towarzyszeniu w rozwoju, o wspieraniu, o dialogu,

18, W wymiarze aksjologicznym

o spotkaniu czlowieka z drugim czlowiekiem’
pedagogika spoteczna opiera swe dzialania o fundamentalne wartos$ci, stad wtasnie jest
jej sita wptywania na podmioty potrzebujace wsparcia. Autorka niniejszych badan jest
przekonana, ze tylko w oparciu o warto$ci mozna budowaé skuteczne oddziatywania
pedagogiczne, zmienia¢ ustosunkowania i rzeczywisto$¢ czlowieka potrzebujacego
wsparcia. Tylko dziatania oparte na podstawowych warto$ciach przywracaja
cztowiekowi jego wtasne, jednostkowe sity, o ktorych zawsze pamigtata H. Radlinska
oraz ktore, jak wiemy z doswiadczenia porzadkuja rowniez spoteczne relacje danej
osoby. Pedagogika spoteczna w humanistycznym swym wymiarze staje w obronie
indywidualnosci cztowieka, jego podmiotowosci i wolnosci. Sprzeciwia si¢ zniewoleniu,
opresji’’.

Janusz Homplewicz z wartosci etycznych wyprowadzil siedem zasad ogolnych,
jakimi, jego zdaniem powinien kierowac si¢ pedagog, w tym takze pracownik socjalny.
A jesli przyjmiemy nieodltaczng przeciez kontaktom z ludzmi perspektywe
humanistyczna, to mozemy te ponizej przytoczone zalecenia odnie$¢ takze do innych
profesjonalistow wykonujacych zadania specjalistyczne wynikajace z ich profes;ji.
Pierwsza zasadg wazng w oddziatywaniach pedagogicznych jest wedtug J. Homplewicza
zasada prawdy — we wszystkim, co pedagog moéwi i czyni. ,,Ré6wniez w jego wlasnej
postawie zyciowej, powinna wyrazac si¢ jego osobista prawda, jego najlepsze rozeznanie,
na jakie go staé, i jego niestrudzone dazenie do prawdy”’'8. W druga zasade oddzialywan

wpisane jest dobro, korzys¢ drugiego wspomaganego. Che¢ przysporzenia dobra

"5 M. Ciczkowska-Giedziun, E. Kantowicz (red.), Pedagogika spoteczna wobec probleméw wspétczesnej rodziny.
Polska p spoleczna na poczgtku XXI wieku, Wydawnictwo Edukacyjne ,,AKAPIT”, Torun 2010, s. 9.

16 Tamze.

7 H. Sek, Kierunki egzystencjalno-humanistyczne. .., dz. cyt., s. 128.

"8 3. Chrobak, Oddziatywania wychowawcze, [w:] T. Pilch (red.), Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. 3,
Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2004, s. 762.
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potrzebujacemu jest motywacja, ktora toruje droge otwartemu i akceptujagcemu mysleniu
o potrzebujacym. Trzecia, zasada przyktadu, jest ,,wyrazem powszechnego przekonania,
ze wartosci, ideaty 1 tresci, a takze opinie, postawy 1 umiejetnosci, jakie faktycznie
posiada wychowawca, stajg si¢ normg i warto$cig, w tym takze faktyczng trescig
procesow wychowania”’'®. Jeden jest jednak warunek, ze te wartoéci i umiejetnosci
trzeba samemu posiadaé, by moéc je przekazaé. Czwarta zasada nadaje znaczenie dla
umiejetnosci weielenia si¢ w potrzebujacego, stad J. Homplewicz nazywa owg zasade
projekcja pedagogiczng. Tylko wowczas mozemy rozumie¢ pelniej wspomaganego ijego
sytuacje, spojrze¢ jego oczyma na dang sprawe czy kwestie’2°,

Zatrzymajmy si¢ na tym, co zostato nazwane. Cztery opisane zasady niezbgdne
w dziataniach pedagoga w petni odnoszg si¢ do praktyki wspomagania czlowieka, ktory
znalazl si¢ w sytuacji przemocy w rodzinie. Pokrétce odniesmy si¢ do kazdej z nich.
Pierwsza — zasada prawdy. Lidia Dakowicz zaznacza, ze prawda nalezy do wartosci
moralnych, ktére majg bardzo wazne znaczenie w zyciu spotecznym’?l. Autorka
odwotuje si¢ do stow Jana Pawla II, ktory mowit ,, tylko na fundamencie prawdy mozna
budowa¢ odnowione spoleczenstwo i rozwigzac najbardziej ztozone i powazne problemy,
ktore nim wstrzasaja, a przede wszystkim przezwyciezy¢ rdézne formy totalitaryzmu, aby
otworzy¢ droge wiodaca ku autentycznej wolnosci osoby”’?2, Zagmatwany problem
przemocy potrzebuje prawdy. Prawdy dla swego zdrowienia potrzebuje ofiara przemocy.
Prawda jest niezbedna takze sprawcy, aby porzucil zachowania opresyjne. Posta¢ osoby
stosujace] przemoc nie stanowila jednak zasadniczego problemu badawczego
W niniejszej pracy.

Zagadnienie prawdy bylo w pracy poruszane, zar6wno w cze¢$ci teoretycznej jak
i empirycznej. Sprawca przemocy zaktamuje rzeczywistos$¢, przerzuca odpowiedzialnosé
za przemoc na ofiarg, czyni ja bezwolng — méwienie prawdy osobie pokrzywdzonej,
adekwatnie oczywiscie do sytuacji w jakiej si¢ ona znajduje, jest kluczowym elementem
wyzwalania ofiary z przemocy. Nie dzieje si¢ to od razu, chociaz kazde spotkanie, akt
wspomagania z tg prawda 1 uczciwo$cig winien by¢ powigzany. Dlatego zaleceniem dla
pracujacych z ofiarami przemocy jest nazywanie wprost przemocy, stosownie, ale

wprost, bo to pomaga wraca¢ z ktamliwej drogi, ktorg buduje sprawca. Pracownik

719
720

Tamze.

Tamze.

21| A Dakowicz, Swiat wartosci przyszlych nauczycieli, Wydawnictwo Uniwersyteckie Trans Humana,
Biatystok2006, s. 56.

22 Jan Pawel II, Veritatis Splendor, nr 96.
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socjalny czy lekarz w swym gabinecie uczciwie wyjawiajac swoje spostrzezenia na temat
przemocy osobie krzywdzonej stwarza mozliwo$¢ przyblizenia si¢ ofiary do potrzeby
ratowania siebie z opresji. Warto w tym miejscu podkresli¢ stowa J. Mellibrudy, ktory
czesto przypomina, ze przemoc wikta. Wikta swiadkéw zdarzen, bliskich przyjaciot tez
moze wciggnaé w to ,,nie mowienie o przemocy”, w milczenie, moze w to takze wciggnac
niestety profesjonalistow — dlatego moéwienie o przemocy wprost, nazywanie zachowan
przemocowych takimi jakie sg, uczciwe odpowiadanie na pytania pokrzywdzonych jest
realizacja postulatu J. Homplewicza, dobrg praktyka pedagogiczng. W to modwienie
prawdy wilaczy¢ tez nalezy uczciwe informowanie osoby doznajacej przemocy, jesli
czego$ jako przedstawiciele jakiej$ profesji nie wiemy. Paradoksalnie przyznanie si¢ do
niewiedzy jest roéwniez wypelnieniem pierwszej zasady dzialania pedagogicznego —
prawdy, z ktora wigze si¢ inna wazna zasada — autentyczno$ci — nie wymieniana przez
J. Homplewicza.

Przejdzmy do drugiej — zasada dobra. Kazdy bez wyjatku, ale szczegdlnie
profesjonaliS§ci powinni zada¢ sobie pytanie: co oznacza dla mnie dobro drugiego
wspomaganego cztowieka? Synonimem dobra jest korzys¢, ale stowo to ma pewne
ograniczenia, bo jesli tylko skupimy si¢ na korzysciach, ktore zechcemy przekazac
potrzebujacemu, zgubi¢ mozemy dobro, ktore jest, zdaniem autorki, kategorig znacznie
szersza. Trudno tez nie odnie$¢ wrazenia druga zasada — dobro wspomaganego — taczy
si¢ z trzecig, przekonaniem wspomagajacego, ze jego wiasne idealy, wyznawane
wartosci 1 normy sg w jakiej§ czesci wyrazane w procesie wspomagania. Wymienione
zasady ponownie wigzg si¢ z autentycznoscig 1 jeszcze waznym zaangazowaniem
w udzielenie pomocy. Wydaje si¢ by¢ to oczywiste, ale kazdy moze odnies¢ to do
wlasnego doswiadczania i sprobowac sobie u§wiadomic¢, badz wyobrazi¢ taka sytuacje,
w ktorej pomaga nam kto$ autentyczny i zaangazowany oraz inng, gdy tej autentycznos$ci
nie odczuwamy, co wigcej osoba srednio lub wcale nie jest nami zainteresowana.

Kwintesencje stanowi czwarta zasada, ktorg jest umiejetnos¢ wyobrazenia sobie
sytuacji potrzebujacego pomocy, takie jakby ,,wejécie” w jego sytuacje. Moze nie zawsze
konieczne, gdy mamy wystarczajaco duzo uwagi 1 wrazliwo$ci na ,,drugiego”, jak
okreslat wspomaganego S. Kawula. W innym przypadku, gdy zauwazamy zmniejszong
uwage na rozmowce jakze potrzebna umiejetnos¢. Czasem mozna stysze¢ od prawnikow
udzielajacych pomocy ofiarom przemocy, ktérzy mowia, ze nie musza ,,si¢ wczuwac

w ich sytuacj¢”, a nawet wprost, nie chca, ale przeciez przez pdt godziny lub dwie
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godziny rozmawiajg z osoba pokrzywdzong. Zasada czwarta nie jest przymusem, ale jest
mozliwos$cig.

Pozostale trzy zasady z zasygnalizowanych powyzej siedmiu, s3 kontynuacja
poprzednich norm. Otéz kolejna pigta zasada aktualizuje waznos$¢ wigzi emocjonalnej ze
wspomaganym. Chodzi o to, aby udzielajacy pomocy posiadat umiejetno$¢ nawigzania
1 utrzymywania bezpiecznego, bezposredniego, osobistego, serdecznego i cieplego
kontaktu z osoba potrzebujagcg wsparcia. Ostatnia za$§ zasada odnosi si¢ do
profesjonalizmu w oddzialywaniach pedagogicznych — ,,wymaga, by w imi¢ etyki
zawodowej 1 skuteczno$ci dziatan wszystko, co czyni wychowawca, byto zawodowo
kompetentne, fachowe, umiejetne i dojrzate. Od wychowawcy profesjonalnego rowniez
etycznie wymaga si¢ kompetencji w dziataniu”’?3,

Przedmiotem pracy socjalnej sa nieujawnione lub Zle ukierunkowane sity
spoteczne srodowiska. Celem dziatan pedagogéw i pracownikéw socjalnych winno by¢
poszukiwanie, rozwijanie i odpowiednie ukierunkowywanie sit spotecznych w celu
optymalizacji wychowawczego funkcjonowania S$rodowiska. Postulowane przez
C. Rogersa reguty pracy z klientem sa rdwniez zasadami pracy socjalnej. Andrzej
Olubinski, powolujac si¢ na wybitnych teoretykow 1 praktykdéw zycia spotecznego, jak
J. Dewey, T. Kotarbinski, H. Radlinska, czy B. Dubois’®*, przytacza istotne reguty
postepowania socjalno-wychowawczego, a sa one nastepujace:

— szacunek dla wartosci kazdej osoby oraz tworzenie warunkow 1 mozliwosci

dla realizacji jej rozwojowego potencjatu;

— uznanie, ze osoba ludzka jest autonomicznym, aktywnym, tworczym
i kompetentnym podmiotem zmian;

— stosowanie zasady przywrocenia ludziom ich zZyciowego optymizmu,
pozytywnej oceny wilasnych mozliwosci oraz zdolno$ci wplywania na
zdarzenia;

— zasada wzbogacania zyciowych do$wiadczen wychowankéow (w tym ich
zyciowych sukcesow), potwierdzajacych skuteczno$¢ rozwigzywania
wiasnych problemoéw;

— stosowanie zasady wspotuczestnictwa, partnerstwa oraz pelnego zaangazo-

wania w definiowaniu oraz rozwigzywaniu problemows;

2 S, Chrobak, Oddziatywania pedagogiczne..., dz. cyt., s.763.
724 A. Olubinski, Zasady aktywizacji sit spolecznych w pracy socjalno-wychowawczej, [w:] S. Kawula (red.),
Pedagogika spoleczna. Dokonania-aktualnosci-perspektywy, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2001, s. 177.
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— przyjecie zalozenia, iz wzmocnienie osigga si¢ przez rownolegly rozwoj

osobowosci oraz pomoc socjoekonomiczng;

— przyjecie zasady pelnej akceptacji, szacunku, godnosci oraz waznosci dla

0soby podopiecznego;

— umiej¢tnos$¢ rozumienia problemow podopiecznego, poprzez probe przyjecia

jego punktu widzenia’®.

A. Olubinski podkresla, ze osoba wspomagana stanowi najwyzsza
1 niepowtarzalng wartos¢, z tej racji nalezy mu si¢ szacunek, pomoc oraz wsparcie.
»Wartosci odnoszace si¢ do ludzi dotycza szacunku dla ich godno$ci i waznoS$ci
wszystkich klientow bez wzgledu na ich aktualng sytuacje zyciowa, dziedzictwo
kulturowe, styl zycia, poglady polityczne czy postawy $wiatopogladowe”’?5. Pracownik
socjalny musi respektowac prawo klientow do wyboru rodzaju i charakteru pomocy,
w tym prawo do udziatu w podejmowaniu decyzji w tym zakresie. Przyjmujac zasade
pelnej 1 bezwarunkowej akceptacji, mozna przekona¢ klienta do zaangazowanego
uczestnictwa w dzialaniach na rzecz wspdlnego pokonywania trudnosci, w jakich si¢ on
znalazl.

W strategiach pomagania ofiarom tylko czg¢sciowe zastosowanie znajduje
wskazanie C. Rogersa, ze kierowanie klientem, dawanie mu rad, interpretowanie
I stosowanie specjalnych procedur nie sprzyja glgbokiej terapii, gdyz ogranicza
samodzielno$¢ klienta. ,,Najbardziej skuteczny jest terapeuta, ktory potrafi: cierpliwie
stucha¢, zacheca¢ do ekspresji uczu¢, powtarza i upewnia si¢, czy rozumie problemy
klienta tak, jak on je odczuwa, wydobywa z wypowiedzi klienta istot¢ sprawy, nie
wnoszac nic od siebie (klaryfikuje), pomaga klientowi skoncentrowa¢ si¢ na trudnych
sprawach, komunikuje mu swoja bezwarunkowo pozytywna postawe”’?’. Opisany
sposob dzialania jest mozliwy do wlaczenia w kontakcie psychologicznym
indywidualnym i to do wybranych podopiecznych dotknigtych przemoca. Nie da si¢ go
w pelni zastosowa¢ w przypadkach gwattownej przemocy, naglych zdarzen, kiedy
wskazane jest dziatanie dyrektywne, interwencyjne. Z pewnoscig jednak cierpliwosc¢,
nastawienie si¢ na stuchanie ofiary z nieodzownym powtarzaniem i upewnianiem si¢, czy

dobrze zrozumiana zostatla sytuacja osoby pokrzywdzonej, komunikowanie jej

25 Tamze, s. 177-184.
726 Tamze, s. 177.
21 Tamze.
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bezwarunkowej pozytywnej postawy, moze by¢ wskazaniem dla pracownikow réznych

shuzb zajmujacych sie pomaganiem ofiarom przemocy w rodzinie’?®,

Propozycja programu terapii dla dorostych oséb doznajacych

przemocy w rodzinie

Wspomaganie cztowieka dorosltego, ktory znalazt sie¢ w sytuacji przemocy
w rodzinie uruchamia proces wewngtrznych i zewnetrznych zmian. Najbardziej istotny
jest proces zmian nastepujacy w wewnetrznym $wiecie cztowieka, w jego sferze
poznawczej, emocjonalnej i motywacyjnej. Mozna go poréwna¢ do etapéw zmian
motywacyjnych zaproponowanych przez James O. Prochaske i Carla C. DiClemente.
Przygotowana przez autorke propozycja programu terapii dla dorostych o0s6b
doznajacych przemocy w rodzinie zostala skonstruowana w oparciu o ten
transteoretyczny model integrujacy wiedze na temat motywacji w trakcie zmian’?°, ktory
to model zaadoptowata rowniez Dorota Dyjakon do opisu faz zdrowienia ofiar
i sprawcow 0.

Wedhug C. C. DiClemente etapy zdrowienia to motywacyjne i dynamiczne
wahania procesu zmiany w czasie™!. Tlustrujg sposéb myslenia, reagowania
I postgpowania osoby dokonujacej zmian w kierunku zdrowienia. J. O. Prochaska
1 C. C. DiClemente wyr6zniajg pie¢ etapéw zdrowienia: prekontemplacji, kontemplacji,
przygotowania, dziatania i utrwalania. Autorka prezentowanej rozprawy przyjela ten
podziat za modelowy i zaadoptowata go do procesu wychodzenia ofiary z sytuacji
przemocy w rodzinie, ktory, zamiennie bedzie okreslata mianem procesu zdrowienia.

Nalezy juz na wstepie podkresli¢, ze czas trwania 1 przebieg poszczegoélnych
etapow bedzie zroznicowany. Zalezny jest bowiem od rodzaju, intensywnosci,

dhugotrwatosci doswiadczanej przemocy, jak tez od osobowos$ci osoby krzywdzonej, jej

8 Mam tu przede wszystkim na mys$li pracownikéw podmiotéw wchodzacych w sktad zespotow

interdyscyplinarnych tj.: jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania
problemow alkoholowych, policji, oswiaty, ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowych, art. 9a. 3, Ustawa z dnia
10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektorych innych ustaw,
Dz.U. z dnia 13 lipca 2010 r., Nr 125, poz. 842, http://www.mpips.gov.pl/przeciwdzialanie-przemocy-
-w-rodzinie-nowa/ogolne/akty-prawne-z-zakresu-przeciwdzialania-przemocy-w-rodzinie/obowiazujace-akty-
prawne, [data dostgpu: 02.02.2017].

29 D. Dyjakon, Przemoc domowa. Czy mozna wybaczyé i byé razem?, Difin SA, Warszawa 2012, s. 104.

730 Tamze.

8L C. C. DiClemente, Addiction and change: How addictions develop and addicted people recover, Guilford Press,
New York 2003.
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zasobow oraz od zewngtrznych okoliczno$ci miejsca w jakim zyje, dostepu do instytucji
pomocowych, otrzymanego wsparcia. Poniewaz nie wszystkie kwestie byly realizowane
w badaniach, opis etapoéw zmian bedzie koncentrowat si¢ tylko na wybranych aspektach.
Jednak autorka pracy jest przekonana, ze zaprezentowanie go w rozprawie, jak tez
stosowanie go w pracy z dorostymi osobami doswiadczajagcymi przemocy
w rodzinie moze petni¢ funkcje porzadkujaca, urealniajacg a tym samym utatwia kontakt
z ofiarami.

Zmian¢ w funkcjonowaniu dorostego cztowieka doswiadczajgcego przemocy
w rodzinie rozpoczyna etap prekontemplacji (pre-contemplation). Jest to pierwszy etap
wychodzenia z sytuacji przemocy. Faza przeddecyzyjna. Najogdlniej mozna powiedziec,
ze jest to czas chaosu 1 zamieszania. Sprawca atakuje, przeprasza, ttumaczy, a potem
znowu krzywdzi. Czasem mozna to przewidzie¢, ale najczesciej atakuje niespodziewanie.
Co wigcej zmienia sposoby dziatania. W takim chaosie zyje ofiara. Osoba
doswiadczajaca przemocy zglasza si¢ po pomoc, ale nie jest pewna czy w ogole chce
pomocy dla siebie. Na tym etapie na ofiary przemocy silnie dzialaja mechanizmy
obronne, szczegblnie takie jak: zaprzeczanie, racjonalizacja, minimali-zacja. Z literatury
przedmiotu wiadomo, ze osoby krzywdzone zglaszaja si¢ po wsparcie najczesciej po
ataku przemocy. Resztkg sil, z wieloma wahaniami przychodzg 1 prosza o pomoc bliskich
badZ profesjonalistbw. W tym okresie ofiary charakteryzuje wysoka ambiwalencja
w sferze emocjonalnej i poznawczej. D. Dyjakon zaznacza, Ze ofiary na tym etapie nie
spostrzegaja realistycznie problemoéw, jakie zagrazaja im lub innym osobom
w rodzinie™?,

Kolejny etap nosi nazwe¢ kontemplacji (contemplation) i charakteryzuje si¢
wzrostem wiedzy 1 $wiadomosci ofiary na temat doznawanej przemocy. O etapie
kontemplacji moéwi sig, ze jest to czas refleksji. U osoby krzywdzonej w rezultacie
przyswojonej wiedzy rodza si¢ watpliwosci odnos$nie dotychczasowego postgpowania
sprawcy, a takze slusznosSci swego aktualnego reagowania na przemoc. Ofiara
doswiadcza sprzeczno$ci uczu i przekonan, ale coraz lepiej rozumie wlasng sytuacjg.
Jezeli uczestniczy w grupie wsparcia dla oséb doznajacych przemocy, woéwczas bacznie
przystuchuje si¢ osobom dzielagcym si¢ doswiadczeniem. Stuchajac o zmianach w zyciu
innych gromadzi pomysly 1 rozwaza warianty zmian w swoim zyciu. Szuka Zrodet

wsparcia. Osoba bedaca na etapie kontemplacji z reguty zaczyna mysle¢ o zmianie swego

82 D. Dyjakon, Przemoc domowa..., dz. cyt.
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zachowania. Co prawda jeszcze nie podjeta ostateczniej decyzji w tej sprawie ani nie
uruchomita dziatan zmierzajacych w tym kierunku, ale jej mys$lenie koncentruje si¢
wokot ewentualnej zmiany.

Po etapie kontemplacji wystepuje etap przygotowania (preparation).
Postepujacy wzrost wiedzy na temat przemocy w rodzinie oraz $wiadomosci wlasnej
sytuacji generuje u ofiar gotowo$¢ do dokonywania zmian. ,,Osoby na etapie
przygotowania pokonaly juz rozterki zwigzane z procesem decyzyjnym, charakterys-
tyczne dla etapu kontemplacji, iplanujg zapoczatkowanie zmiany w najblizszej
przysztosci”®®. Nadal osobie krzywdzonej towarzysza watpliwoéci, ale juz
zdecydowanie mniejsze niz w poprzedniej fazie. Jest nadal niepewnos$¢ i strach przed
odwetem sprawcy, ale pojawia si¢ rownolegle otwarto$¢ na zmiang¢, nadzieja, chec.
Mozna powiedzie¢, iz w tym okresie bardziej niz w poprzednich osoba krzywdzona
zaczyna korzysta¢ z wlasnych praw i pozwala sobie na samodzielne (odrgbne od tego co
moéwi sprawca) myslenie i dziatanie. Osoba doznajaca przemocy powoli odzyskuje
poczucie kontroli nad wiasnym zyciem. W tym okresie ofiara moze dokonac
reorganizacji we wlasnym zyciu, podejmuje wspotpracg z profesjonalistami na rzecz
zmiany swojej destrukcyjnej sytuacji.

Etap dzialania (action) to trzecia faza zmian zachowania osoby dorostej
doznajacej przemocy w rodzinie.Wedtug J. O. Prochaski i wspotpracownikow dziatanie
jest tym etapem, na ktorym osoby uzaleznione zmieniaja swoje zachowanie w celu
pokonania wlasnego problemu’3*. Podobnie zdaniem autorki postepuja ofiary przemocy.
Pomimo obaw i strachu podejmujg decyzje o interwencji stuzb. Pomimo wzrostu
agresywnosci oprawcy, ofiary uczestnicza w spotkaniach grupowych i indywidualnych.
Gerard J. Connors, C. C. DiClemente, Mary Marden Velasquez, Dennis M. Donovan
podkreslaja, ze dla osob bedacych na tym etapie sg istotne dwie podstawowe sprawy.
,»Pierwsza z nich jest podjecie decyzji o zmianie 1 zobowigzanie si¢ do zmiany, drugg za$
pojawienie si¢ aktywnych objawdw tego zobowigzania w ich zachowaniu i rozpoczgcie
realizacji planu zmiany” '35,

Osoby bedace na etapie podtrzymania (maintenance) koncentrujg si¢ gtdwnie na

utrzymaniu zmian i unikaniu powrotu do starych niekonstruktywnych zachowan. Procesy

78 G. J. Connors, C. C. DiClemente, M. Marden Velasquez, D. M. Donovan, Etapy zmiany w terapii uzaleznien.
Wybor i planowanie interwencji, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2015, s. 67.

73], O.Prochaska,C. C. DiClemente, J. C. Norcross, In search of how people change: Applications to addictive
behaviors, American Psychologist 47, s. 1104.

73 G, J. Connors, C. C. DiClemente, M. Marden Velasquez, D. M. Donovan, Etapy zmiany w terapii..., dz. cyt.,
S. 47.
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powszechnie wykorzystywane przez osoby bedace na etapie podtrzymania to
samowyzwolenie, kontrola bodzcéw, zarzadzanie wzmocnieniem, wspierajace zwiazki
i wyzwolenie spoteczne’.

Etap koncowy to faza urealniania (relapse). Jezeli osoba kontynuuje
konstruktywne zmiany, wowczas odczuwa znaczng i zauwazalng ulge. ,,Wzrasta jej
poczucie wptywu na swoje zycie, pojawia si¢ pewnos$¢ siebie 1 pozytywny obraz wlasnej
osoby” "%,

Jezeli osoba krzywdzona systematycznie bedzie korzystata z instytucjonalnego
wspomagania oraz wsparcia ze strony bliskich ma szans¢ na wyjscie z sytuacji przemocy
w rodzinie.

Waznym staje si¢ ustalenie gdzie, przedstawiony program powinien by¢
realizowany. W pewnym zakresie realizuja go wprawdzie placowki terapii uzaleznien
1 wspoluzaleznienia, ktore jednak nie robig tego kompleksowo i dtugofalowo. Docelowo
nie zajmujg si¢ osobami doznajacymi przemocy w rodzinie. Nalezy zauwazy¢, ze tego
rodzaju placowki udzielaja pomocy osobom wspdtuzaleznionym, ktére bardzo czgsto
identyfikuja u siebie fakt krzywdzenia. Poniewaz stosowana przemoc coraz bardziej
przyjmuje posta¢ niewyobrazalng — stad programy pracy terapeutycznej z osobami
wspotuzaleznionymi winny by¢ stale 1 na biezaco modyfikowane z mysla
o rozwigzaniach konstruktywnych na korzy$¢ ofiar przemocy. Ponizej zostaty

zaprezentowane 2 poziomy indywidualnej pracy terapeutycznej z osobami doznajacymi

przemocy w rodzinie.

Propozycja program pracy terapeutycznej dla os6b wspoluzaleznionych,

doznajacych przemocy w rodzinie

Indywidualna praca terapeutyczna z osobg doznajaca przemocy w rodzinie
realizowana w poradni leczenia uzaleznien i1 wspotuzaleznienia moze przebiegac
w dwoch etapach: podstawowym i poglebionym, albo tylko na poziomie podstawowym.

Etap |

1. Budowanie z pacjentka bezpiecznej relacji terapeutycznej. Wstepna ocena

sytuacji przemocy, ocena stopnia zagrozenia przemocg. W przypadku

wysokiego stopnia zagrozenia przemocg zaprojektowanie wspodlnie

736 Tamze, S. 67.
87 D. Dyjakon, Przemoc domowa..., dz. cyt., s. 106.
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z pacjentkg planu bezpieczenstwa lub/i przekazanie jej konkretnych informa-

cji na temat miejsc oferujacych schronienie tacznie z noclegiem (OIK, SOW,

hostele).

2. Bezwarunkowa 1 pelna akceptacja osoby pacjentki i tego co mowi
0 przemocy. W atmosferze zyczliwosci 1 akceptacji chronologiczne
porzadkowanie zdarzen, o ktérych mowi pacjentka.

3. Diagnoza problemu: diagnoza rodzajow przemocy, czasu trwania, nat¢zenia,
mechanizmow, fazy cyklu.

4. Dostarczenie wiedzy na temat przemocy i mozliwosci ,,wyjscia” z sytuacji
krzywdzenia. Nazwanie ,,przemocy”, okre§lenie jej mianem przestepstwa.
Okazywanie zrozumienia i dawanie wsparcia. Normalizacja i przywracanie
roOwnowagi.

5. Poznanie potrzeb pacjentki docenienie ich waznosci.

6. Eksploracja problemu przemocy poprzez prace nad kluczowymi przekona-
niami pacjentki. Praca nad rozbrajaniem mechanizmow przemocy.

7. Praca nad poczuciem winy, odbarczeniem pacjentki.

8. Praca nad uruchomieniem zasobow osobistych. Przywracanie mocy osobistej,
sprawczosci 1 samodzielnosci.

Etap Il

1. Rozwijanie relacji terapeutycznej.

2. Diagnoza stanu psychicznego i waznych probleméw osobistych osoby
skrzywdzonej.

3. Rozpoznanie i modyfikowanie dysfunkcjonalnych schematéw poznawczych
i behawioralnych.

4. Rozpoznawanie i przepracowywanie emocjonalnych schematow interperso-
nalnych i intrapersonalnych.

5. Analiza powracajacych wspomnien 1 ich kategoryzacja.

6. Praca nad §ladami traumatycznych do§wiadczen.

7. Praca nad wyuczong bezradno$cig, ulegtoscia i nadmierng zalezno$cia.

8. Praca nad Iekiem i smutkiem.

9. Doswiadczenie i ujawnienie gniewu i ztosci.

10. Rozpoznanie i analiza nadmiernej kontroli.

11. Praca nad nieufnos$cig i czujnoscig w relacjach miedzyludzkich szczegdlnie

w relacjach intymnych.
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12. Rozpoznanie i nazwanie zasobéw 0raz ograniczen pacjenta.

13. Rekonstrukcja obrazu siebie w oparciu o zasoby osobiste i konstruktywne

przekonania.

14. Rozwijanie kompetencji interpersonalnych.

15. Wspieranie sprawczosci | samodzielno$ci pacjenta.

Na zakonczenie chee dodaé, ze dla wielu osob pierwszy poziom indywidualnej
pracy terapeutycznej bedzie wystarczajacy, pozwoli osobom wspotuzaleznionym na
bezpieczne wyjscie z relacji toksycznych. Ale trzeba tez wiedzie¢, ze dla wielu innych
wspotuzaleznionych os6b z doswiadczeniem przemocy, nawet poglebiona praca
terapeutyczna moze nie przynie$¢ pozadanych efektéw od zaraz. Jest to proces, ktory
trwa latami, ale ktory - jak wiem z doswiadczenia — pozwala na zdrowienie.

Warto podejmowaé wspolne dziatania wspierajace czlowieka dorostego
w sytuacji przemocy w rodzinie. Jednym z takich istotnych dzialan winno by¢
rozbudzenie $wiadomos$ci ofiar poprzez dostarczenie im wiedzy. Praca z osobami
dorostymi doswiadczajagcymi przemocy a takze z osobami wspdluzaleznionymi
prowadzona pod katem dziatan edukacyjno-terapeutycznym winna przynies$¢ oczekiwane
efekty co potwierdzajg uzyskane wyniki badan. Aby zapobiega¢ zjawisku przemocy
w rodzinie 1 aby uzyska¢ oczekiwane rezultaty, podejmowane winny by¢ takze inne

dziatania wspomagajace np. w postaci kampanii spotecznych.
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ZAKONCZENIE

Celem niniejszej pracy bylo poznanie procesu wspomagania dorostych osob
doznajacych przemocy w rodzinie zamieszkujacych w wybranych miastach woje-
wodztwa podlaskiego. Poszukiwania badawcze koncentrowatly si¢ wokot nastepujacych
pytan: Jakie instytucje udzielajag pomocy dorostym krzywdzonym osobom najczesciej?
Jacy profesjonaliSci sa najbardziej zaangazowani we wspomaganie dorosltego
krzywdzonego cztowieka? Kto z bliskich 1 w jakiej formie udziela najczgsciej swego
wsparcia ofiarom przemocy w rodzinie? W oparciu o jakie standardy realizowana jest
pomoc krzywdzonym?

Za rownie istotne cele dla podejmowanej problematyki przyjeto: diagnoze
przemocy doswiadczanej przez osoby doroste ze strony najblizszych, diagnoze skutkow
przemocy, jak tez strategii obronnych stosowanych przez pokrzywdzonych w celu
ochrony przed sprawca oraz ocen¢ czynnikdw utrudniajacych ofiarom przemocy zmiang
ich sytuaciji.

Aby zrealizowa¢ zalozone cele autorka pracy sprecyzowata nastgpujacy problem
glowny: W jaki sposob realizowane jest wspomaganie osob dorostych znajdujacych sie
W sytuacji przemocy w rodzinie zamieszkujacych w wybranych miastach wojewodztwa
podlaskiego? Obok problemu gléwnego przyjete zostaly takze problemy szczegdlowe,
ktore dookreslity zakres badanego zjawiska.

Autorka uznala, 1z poczatkowym etapem badan nad wspomaganiem winno sta¢
si¢ eksplorowanie doznawanej przez doroste ofiary przemocy. Dlatego poszukiwania
naukowe rozpoczeto od nastepujacego pytania: Na czym polega specyfika sytuacji
przemocy w rodzinie, ktorej doswiadczajg osoby doroste? Probowano ustali¢: Kto jest
najczesciej spraweg przemocy W rodzinie wobec 0sob dorostych? W oparciu o literaturg
przedmiotu przyjeto, ze osoba stosujaca przemoc jest najczes$ciej mezczyzna,
a konkretnie maz. Poczynione przypuszczenie zostalo potwierdzone. Uzyskane wyniki
badan w trzech najwigkszych miastach wojewddztwa podlaskiego potwierdzaja, ze
przemocy najczesciej dopuszczaja si¢ mezczyzni, glownie maz, zdecydowanie rzadziej
partner i syn. Odsetek mezow stosujacych przemoc wobec bliskiej osoby w Bialym-stoku
oraz w Lomzy i Suwalkach byl poréwnywalny. Natomiast analizujac wyniki odnosnie

zwiazkow kohabitacyjnych okazuje si¢, ze dwukrotnie wigcej partnerow stosujacych
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przemoc domowa odnotowano w bylych miastach wojewoddzkich, Lomzy
1 Suwalkach, anizeli w aktualnym miescie wojewodzkim Biatymstoku. Warto rowniez
zaznaczy¢, ze ponad trzy czwarte dorostych ofiar wskazato, ze sprawca stosujacy wobec
nich przemoc naduzywa alkoholu. Wyniki badan potwierdzaja fakt, ze na krzywdzenie
ze strony naduzywajacego alkoholu sprawcy najczesciej s3a narazone osoby
z wyksztalceniem podstawowym i zawodowym oraz osoby o przecig¢tnej sytuacji
materialnej. Co dziesigta ankietowana osoba ujawniata, ze sprawca przemocy naduzywa
narkotykow. Inng wazng kwestig zwiekszajaca ryzyko wiktymizacyjne jest przestepczosé
sprawcy. W $wietle uzyskanych wynikéw wiadomo, ze niemal co trzeci sprawca byt
osobg karang. W Biatymstoku aktualnym mies$cie wojewodzkim karanych sprawcow
przemocy byto dwukrotnie wigcej niz w Lomzy 1 Suwalkach, bylych miastach
wojewodzkich.

Badania wskazuja, ze osoby krzywdzone w dziecinstwie, cze$ciej w wieku
dorostym doznaja przemocy, szczegdlnie wtedy kiedy w przeszlosci nie zostata im
udzielona pomoc. Dlatego wazne byto zapytanie 0sob badanych o przemoc doswiadczong
w rodzinie pochodzenia, proszac ich przy tym o wskazanie sprawcy tej przemocy oraz
doznawanych w przesztosci form krzywdzenia. Przyjeto zalozenie, ze w wielu
przypadkach osoby doroste doznajace przemocy w rodzinie, doswiadczaty w rodzinie
pochodzenia krzywdzenia psychicznego ze strony ojca. Zatozona hipoteza potwierdzita
sie. Wiele ankietowanych o0so0b, cztery na dziesig¢, ujawniato bezposrednie
doswiadczenie przemocy we wezesnym dziecinstwie i dorastaniu, czyli do 18-tego roku
zycia. Zblizony odsetek 0osob ujawniat rowniez bycie swiadkiem traumatycznych zdarzen
w dziecinstwie, co jak wiadomo nie zmniejsza szkdd spowodowanych przez przemoc,
przeciwnie maloletnia osoba bedaca swiadkiem krzywdzenia staje si¢ mimowolnie ofiarg.
Potwierdzila si¢ rowniez hipoteza zakladajaca, ze ankietowani do$wiadczali
w dziecinstwie najczeSciej przemocy psychicznej. Wyniki badan wskazujg
jednoznacznie, ze jedna trzecia respondentdéw byla w ten sposob krzywdzona
w dziecinstwie. Trzeba tez doda¢, ze réwnie wysoki wynik zarejestrowano jesli chodzi
o przemoc fizyczng. Potwierdzilo si¢ takze zalozenie, ze przemoc w doswiadczeniu
ankietowanych stosowatl najczesciej ojciec, co trzecia osoba byta w dziecinstwie przez
niego krzywdzona. Matka byla sprawczynig przemocy zdecydowanie rzadziej. Co
dziesiata osob¢ dotyczyla przemoc ze strony matki. Poruszajacy i motywujacy do
dalszych badan jest fakt, Zze tylko cztery procent respondentéw krzywdzonych

w dziecinstwie deklarowato, ze w zwiazku z doswiadczang w rodzinie przemocs
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otrzymatlo pomoc, zdecydowana wickszo$¢ krzywdzonych w dziecinstwie badanych nie
otrzymata zadnego wsparcia. Zarejestrowany wynik winien by¢ dla wszystkich
praktykow 1 teoretykdw istotng przestroga, a przede wszystkim wskazowkag do aktywnej
pracy nad uruchamianiem i usprawnianiem sieci wsparcia dla krzywdzonych dzieci.
Powinno to by¢ waznym i stale aktualnym tematem w zawodowym przygotowywaniu
profesjonalistéw, bo przemoc w rodzinie zar6wno wobec maloletnich jak i dorostych
wystepuje bez wzgledu na czas historyczny i1 okolicznosci.

Dla podjetych badan wazne bylo réwniez ustalenie jakich form przemocy
doswiadczajg doroste ofiary przemocy najczgsciej? Przyjeta w pracy hipoteza, ze 0soby
doroste zamieszkujagce w wybranych miastach wojewodztwa podlaskiego doznaja
W rodzinie najczesciej przemocy psychicznej i fizycznej, potwierdzita si¢. W $wietle
otrzymanych wynikéw okazalo si¢, ze wszyscy badani doswiadczali w rodzinie przemocy
psychicznej, cho¢ z rézna czgstotliwoscia. Najczesciej doswiadczali jej kilka razy
w tygodniu, lub kilka razy w miesigcu, rzadziej codziennie. Tylko co dziesiaty respondent
doznawalt jej kilka razy w roku. Nie byto ani jednej osoby, ktéra by jej nie przezywala.
Najwyzsze odsetki zarejestrowano w przypadku przemocy psychicznej pod postacia
wyzywania, krytykowania 1 ponizania. Pozostale przejawy przemocy psychicznej
dotyczyly rowniez wysokiego odsetka, tj. potowy badanych osob. Najrzadziej
wystepujace przejawy przemocy psychicznej, cho¢ z pewnoscig nie mniej dotkliwe,
dotyczyly co dziesiatej ankietowanej osoby.

Potwierdzita si¢ takze hipoteza dotyczaca czestotliwosci wystepowania przemocy
fizycznej. Wedle wynikow stwierdzono, ze dotyka ona niemal wszystkich ankieto-
wanych. Inna jednak jest jej czestotliwos¢ anizeli psychicznej przemocy. Najwyzszy
odsetek badanych deklarowat, Ze ma ona miejsce w ich zyciu kilka razy w roku, cztery
na dziesig¢ 0sob objetych badaniami bylo takiego zdania. Ale porownywalnie duzo, bo
co trzecia badana osoba ujawniata, ze doswiadcza przemocy fizycznej znacznie czgsciej
tj. kilka razy w miesigcu, natomiast co dziesigta przyznawata, ze jest krzywdzona
fizycznie kilka razy w tygodniu. Tylko jedna osoba doznawata przemocy fizycznej
codziennie. Niewielki odsetek uwazal, Ze akt przemocy fizycznej byt w ich
doswiadczeniu zdarzeniem jednorazowym, takie deklaracje wtgczono réwniez do badan,
gdyz w pracy, zgodnie z ustawqg o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, przyjeto
definicj¢ przemocy w rodzinie zaktadajaca, iz jednorazowy akt agresji moze by¢ uznany

za przemoc w rodzinie.
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Jak juz wyzej zauwazono prawie wszyscy respondenci byli przez sprawce
wyzywani (obrzucani uragajacymi obelgami). Trzy czwarte dorostych ofiar przemocy
do$wiadczata w rodzinie krytykowania i ponizania. Blisko trzy czwarte byla oskarzana.
Brak szacunku ze strony sprawcy i charakterystyczne zjawisku przemocy kontrolowanie
odczuwala ponad potowa ankietowanych. Rzadko ujawniang w badaniach forma jest
przekrecanie stow, badz calych wypowiedzi przez agresora. W $wietle badan wlasnych
ponad potowa dorostych ofiar doznawata tej formy przemocy. Inne przejawy przemocy
psychicznej takie jak ponizanie stowne, wmawianie choroby psychicznej, grozenie
pobiciem, podejmowanie decyzji bez porozumienia z osobg, ktdrej sprawa dotyczy,
posadzanie o zdrade, narzucanie pogladow, wySmiewanie pochodzenia, czy tez
ograniczanie kontaktow rowniez zostaly potwierdzone przez badanych. Najrzadziej
wystepowaty takie odmiany krzywdzenia psychicznego jak: grozenie przez sprawce
ofierze odebraniem jej wspolnego dziecka, nachodzenie ofiary w miejscu pracy celem
zdyskredytowania jej, zastraszenia, wySmiewanie religii wyznawanej przez ofiarg, czy
tez niebezpieczna jazda samochodem celem zaznaczenia przez sprawce wlasnej
dominacji i wywotania u kKrzywdzonej osoby strachu i respektu przed nim.

Przemoc fizyczna wystgpowala najczegsciej w postaci Szarpania i popychania,
niemal trzy czwarte badanych potwierdzilo jej doswiadczanie. Mniej niz polowa byta
przez sprawce przetrzymywana. Co trzecia ankietowana osoba ujawniata, ze byta ciagana
za wlosy, kopana, policzkowana badz bita w r6zne czesci ciata. Co czwarta dorosta ofiara
przemocy w rodzinie byla duszona lub bita otwarta dlonig. Co pigta zamykana
w pomieszczeniu bez jej zgody (zniewalana), opluwana, obezwtadniana, bita pigsciami.
Sprawca co piata osobe porzucat i nie udzielat jej pomocy, gdy to bylo ofierze niezbgdne.
Dziatlo si¢ tak zazwyczaj po pobiciu przez sprawce, a obolala ofiara nie miala sit
fizycznych by sobie pomoc. Najmniejszy odsetek odnosit si¢ do osob, ktore byty przez
sprawce drapane, szczypane, kaleczone ostrym narzedziem, przypalane papierosem,
parzone wrzatkiem, czy pozostawione w niebezpiecznym miejscu, a wiec byly narazone
na szkody zdrowotne, a nawet pozbawienie zycia.

Przemoc seksualna dotyczyta mniej niz potowy badanych, czterech z dziesigciu.
Doroste ofiary najczesciej doswiadczaty jej kilka razy w miesigcu lub kilka razy
w roku. Co dziesigta ankietowana osoba przyznawata, ze opresji seksualnej doswiadcza
kilka razy w tygodniu. Budzi obawg fakt, ze cztery osoby ujawnily, ze przemocy
seksualnej do$wiadczaja codziennie. Krzywdzenie w sferze seksualnej przejawiato si¢

gléwnie w zmuszaniu partnerki/partnera do wspoétzycia seksualnego, dotyczyto to jednej
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czwartej badanych. Najwiecej ofiar zmuszanych do wspoétzycia seksualnego, pochodzito
z Suwatk, dwukrotnie mniej z Bialegostoku, a tylko co dziesigta osoba krzywdzona w ten
sposob pochodzita z Lomzy. Co czwartg badang dorosta osobe sprawca zmuszal do
nieakceptowanych praktyk seksualnych. Co dziesiata ofiara przemocy byta zmuszana do
ogladania pornografii (zdjeé, filmow), noszenia ,,seksownej bielizny”, rozbierania si¢
przed sprawca. Co dziesigta dorosta osoba biorgca udzial w badaniach ujawniala, ze
w przeszto$ci zostala przez sprawce przemocy zgwalcona. Demonstrowanie zazdrosci
rowniez przezywata co dziesigta ankietowana osoba. Sprawcy przemocy przejawiali
takze sadyzm w pozyciu seksualnym o czym informowali pokrzywdzeni.
W przytoczonym opisie nie sposob jest poming¢ chyba trudng do wyobrazenia zdrowemu
cztowiekowi forme przemocy seksualnej, jaka jest zmuszanie osoby bliskiej do
wspotzycia seksualnego z innymi osobami, przy czym oprawca staje si¢ widzem tej
sceny. Jest to forma wynaturzona, szczegdlnie ponizajaca dla ofiary. Jednak wyniki
przeprowadzonych badan ujawniaja, ze okoto trzy procent badanych os6b doswiadczyto
tej formy krzywdzenia.

Nietatwa do uchwycenia przemoc ekonomiczna znalazta rowniez swoje odbicie
w wynikach badan. Otrzymane odsetki nie sg wysokie, ale $wiadczg o rozpoznawal-nosci
krzywdzenia w tym obszarze. Najwyzszy odsetek odnotowano w obszarze kontrolowania
wydatkow ofiary przez sprawce, prawie potowa ankietowanych doznawata tej formy
krzywdzenia. Jedna trzecia badanych ujawniala, Ze miata niszczona materialng wlasnos¢
oraz utrudniony dostep do pienigdzy znajdujacych si¢ na wspdlnym koncie.
Doswiadczeniem za$§ jednej pigtej osob bylo zacigganie kredytow bez wiedzy i zgody
ofiary, czy tez okradanie jej z zarobionych przez nig pieniedzy. Co dziesigtej osobie
sprawca uniemozliwial podjgcie pracy zarobkowe;.

Wyniki badan dowodza, ze grupa dorostych ofiar przemocy, sytuowanych
materialnie najgorzej doswiadczata czeSciej, niz osoby $rednio i dobrze sytuowane, takich
form przemocy jak: popychanie, obezwladnianie, kopanie, duszenie, policzkowanie,
cigganie za wlosy, bicie pigSciami, bicie w rdzne czesci ciata, przytrzymywanie, plucie,
parzenie wrzatkiem, przypalanie papierosem, nieudzielenie przemocy, zamykanie
w mieszkaniu, uzycie ostrego narzedzia. Osoby o ztej sytuacji materialnej czesciej
do$wiadczaty takze przemocy seksualnej w postaci wymuszen wspotzycia seksualnego,
nieakceptowanych praktyk seksualnych, demonstrowania zazdros$ci w sferze seksualnej,

zmuszania do noszenia seksownej bielizny.
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Odnotowano zalezno$¢ statystycznie istotng w przypadku bicia ofiary w rézne
czesci ciata, jak tez przypalania jej ciata papierosem. Osoby ze $rednim wyksztalceniem
byly bardziej narazone na przemoc fizyczng pod postacig bicia jej w rdzne czesci ciata,
czy tez przypalania papierosem, natomiast do wspodlzycia seksualnego czesciej byty
zmuszane ofiary przemocy z wyksztalceniem $rednim oraz podstawowym i zasadniczym
zawodowym.

Potwierdzita si¢ przyjeta hipoteza moéwigca o tym, Ze najczestszymi
konsekwencjami przemocy doznawanej przez doroste osoby w rodzinie jest lek, strach,
poczucie zagrozenia, obawa i nasilony niepokoj. Trzy czwarte respondentéw bylto zdania,
ze wskutek doswiadczanej przemocy wystgpowato u nich poczucie Igku, a takze
permanentny strach, réznego rodzaju obawy i nasilony niepokéj, a takze poczucie
zagrozenia. Warto nadmieni¢, ze réwnie duzy odsetek (ponad potowa ankietowanych),
jako konsekwencj¢ przemocowych dzialan ze strony sprawcy wskazywal: obnizone
poczucie wiasnej wartosci, zycie w chronicznym stresie, cierpienie psychiczne oraz
wzmozong czujnos¢. O psychologicznych konsekwencjach przemocy §wiadcza nie tylko
wysokie odsetki, ale rowniez odsetki najnizsze. Najmniejszy odsetek w tym obszarze
tyczyl sie¢ jednej trzeciej respondentéw, ktorzy ujawniali poczucie odrzucenia. Nalezy
jednak pamigta¢, ze w przypadku nastgpstw powodowanych przez przemoc
w rodzinie, nie tyle wysoki odsetek wskazan obrazuje poniesione szkody przez jednostke,
lecz bardziej jej subiektywna interpretacja. Pozostatymi konsekwencjami byty: utrata
poczucia godnosci, utrata nadziei 1 wiary we wlasne sity, utrata nadziei na zmiang w zyciu
oraz depresja.

W niniejszej pracy kilkakrotnie podnoszono kwesti¢ domniemanej bierno$ci ofiar
wobec doznawanej przemocy, biernosci wobec agresywnego napastliwego sprawcy. Na
podstawie literatury przedmiotu oraz praktyki pomagania pokrzywdzonym wysunigto
hipoteze, ze osoby doroste reaguja jednak na doznawang przemoc, stosujac pewne,
wybrane strategie zaradcze. Uznano, ze najczesciej stosujg strategie aktywne, w postaci
rozmowy, celem uzyskania od sprawcy obietnicy poprawy. Niestety dtugofalowo nie sa
to strategie przynoszace konstruktywne zmiany w zyciu osoby krzywdzonej, niemniej sg
z catg pewnoscig egzemplifikacjg aktywnosci ofiar w kierunku wyzwolenia si¢ z sytuacji
przemocy. W S$wietle otrzymanych wynikow dowiadujemy si¢, ze ponad potowa
badanych, sze$¢ na dziesi¢¢ osob, podejmowata proby rozmowy ze sprawca. Potowa
ankietowanych prowadzita takie rozmowy celem uzyskania od agresora obietnicy

poprawy. Przeciwne, bierne strategie w postaci ukrywania si¢ przed sprawcg stosowata

359



co trzecia ankietowana osoba. Na catkowite podporzadkowanie sprawcy godzita si¢ tez
co trzecia krzywdzona. Tu zatrzymaé si¢ warto, bo stowo godzita, to tylko wyraz,
nazwanie tego co si¢ zdarzylo, jednak z praktyki wspomagania ofiar wiadomo, ze
podporzadkowanie nie oznacza zgody na krzywdzenie. Czasem daje si¢ stysze¢, ze skoro
kto$ nie narzeka, nie zglasza krzywdzenia, to moze ten destrukcyjny uktad rodzinny
pokrzywdzonemu odpowiada. Odpowiada? Czy moze komus$ odpowiada¢ przemocowe
traktowanie? Jedno jest pewne, ze w wielu wypadkach bierne strategie sg efektem braku
swiadomosci, wiary w rozwigzanie sytuacji, czy tez spowodowane sg po prostu stanem
wyczerpania, wyuczong bezradno$cig. Na koniec warto jeszcze dodaé, ze tylko co
dziesiata osoba deklarowata, ze nic nie robila w stosunku do agresywnego sprawcy.

Dla podjetej tematyki badawczej wazne byto ustalenie czynnikdéw utrudniajacych
zmiang sytuacji przemocy, tym wigksze ma to znaczenie, bo okreslenia tychze czynnikéw
dokonywaly osoby pokrzywdzone. Otrzymane dane zyskuja wigc na wiarygodnosci. Na
potrzeby badan przyjeto hipoteze, ze najwicksza bariere, jesli chodzi o zmiang sytuacji
przemocy w rodzinie, stanowig czynniki psychologiczne (wstyd, brak wiary, lgk).
Otrzymane wyniki potwierdzity przyjete przypuszczenie. Okazuje si¢, ze ponad polowa
badanych o0s6b wstyd, powstajacy wskutek doznawanej przemocy, identyfikujg
najczesciej jako bariere w poszukiwaniu dla siebie pomocy. Wysoki odsetek
ankietowanych wskazywat na brak wiary Legk 1 strach przed sila, odwetem sprawcy
wymieniali badani rownie czgsto.

Przedstawiona wyzej charakterystyka przemocy w rodzinie, doznawanej przez
osoby doroste zamieszkujace w wybranych miastach wojewddztwa podlaskiego pozwala
pelniej rozumie¢ sytuacje pokrzywdzonych. Zwraca uwage fakt psychologicznego
uwikltania ofiary. Rezultaty przeprowadzonych badan ujawniaja bowiem, Ze osoby
doroste doznaja we wtasnych rodzinach najczgsciej przemocy psychicznej pod postacia:
wyzywania, krytykowania i ponizania. A najpowazniejszymi konsekwencjami sg tez
najczesciej szkody w sferze psychicznej takie jak: lek, a takze permanentny strach,
réznego rodzaju obawy, nasilony niepokoj, a takze poczucie zagrozenia. Zestawiajac
powyzsze z faktem, iz dla ponad potowy badanych (szesciu 0sob z dziesigciu) barierg
w skorzystaniu z pomocy jest wstyd, brak wiary oraz lek, mimowolnie rodzi si¢ pytanie:
Jak wspomagaé osoby doroste doznajgce przemocy w rodzinie skoro ich psychika
podlega takim naruszeniom? Jak do nich z pomoca dociera¢? Jak rozpoczynaé prace
z osobg pokrzywdzong? W oparciu o jakie standardy nalezy budowa¢ wspomaganie? Czy

1 w jaki sposob po pomoc zglaszajg si¢ krzywdzeni? I wreszcie, czy aktualne
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wspomaganie przynosi wymierne rezultaty dla os6b dorostych doznajacych przemocy
w rodzinie zamieszkujacych w wybranych miastach wojewoddztwa podlaskiego?
Otrzymane rezultaty niniejszych badan pozwalaja odpowiedzie¢ na te pytania.

Wyjasnianie wspomagania o0s0b dorostych doswiadczajacych przemocy
w rodzinie rozpocz¢to od analizy okolicznos$ci ich zgtoszenia si¢ po pomoc. Przyjeto
w zwigzku z tym hipoteze, Ze najwazniejszym powodem zgtaszania si¢ po pomoc 0séb
dorostych doznajacych przemocy jest eskalacja przemocy. Przypuszczenie zostalo
potwierdzone, okazuje si¢, ze ponad potowa respondentow przyszta po pomoc poniewaz,
w ich subiektywnym odczuciu przemoc stala si¢ coraz czestsza i intensywniejsza, czyli,
ze sita destrukcyjnego dziatania sprawcy wedtug nich wzrosta. Warto zaznaczy¢, ze
w Bialymstoku zarejestrowano dwukrotnie wigcej 0sob ujawniajacych takie przekonanie
niz w Lomzy i Suwalkach. Nie dziwi tez fakt, ze druga okoliczno$ciag motywujaca do
poszukiwania pomocy bylo subiektywnie odczuwane poczucie zagrozenia. Wyniki
wskazuja, ze ponad potowa badanych ofiar przemocy czujac wzrastajace zagrozenie ze
strony sprawcy wzywala policj¢ na interwencj¢ domowa. Ponownie w Biatymstoku,
aktualnym wojewodztwie odsetek os6b wzywajacych policje byt dwukrotnie wyzszy niz
facznie w Lomzy 1 Suwatkach. Tym samym potwierdzito si¢ rowniez przypuszczenie, ze
im wigksze miasto tym wigcej osob zglasza sie po instytucjonalng pomoc.

Rozpatrujac problem wspomagania ofiar, przyjeto rowniez hipoteze, ze osoby
doroste doznajace przemocy w rodzinie korzystaja z formalnych zrodet wsparcia, przy
czym najczgsciej wspomagane sg przez instytucje pomocy spotecznej oraz instytucje
stuzb mundurowych (policj¢). Potwierdzita si¢ przyjeta hipoteza: zdecydowanej
wigkszo$ci badanych, zamieszkujacych w wybranych miastach wojewodztwa
podlaskiego, pomocy udzielit Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie/Miejski O$rodek
Pomocy Spotecznej. W Biatymstoku, aktualnym miescie wojewddzkim oraz w Lomzy
1 Suwalkach, bylych miastach wojewddzkich ,wysoki odsetek korzystajacych z pomocy
Osrodka byl zblizony. Natomiast z pomocy policji skorzystalo ponad cztery pigte
respondentow. Trzecig za§, wazng instytucja udzielajaca specjalistycznej pomocy dla
ofiar przemocy, co nie jest zaskoczeniem gdyz od wielu lat jednostka ta realizowata
wsparcie krzywdzonym, stanowi Osrodek Interwencji Kryzysowej, w ktorym byta co
trzecia badana osoba. Co trzeciej osobie udzielat pomocy rowniez pracownik Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Otrzymany, wysoki wynik,
rozwiewa watpliwosci, jesli chodzi o realizowanie pomocy ofiarom przemocy

W rodzinie przez t¢ instytucj¢. Pracownicy Poradni Terapii Uzaleznien i wspot-
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uzaleznienia, pomagali co piatej ankietowanej osobie. Wzglednie wysoki odsetek tyczyt
si¢ rowniez instytucji, ktora jednak nie wydaje si¢ by¢ na ogét pomocng. Chodzi
mianowicie o prokurature, ktorej dziatania pomocne potwierdzata co pigta badana osoba.
Roéwniez na pomoc sadu wskazywat co pigty ankietowany. Co dziesiagtej dorostej ofierze
przemocy w rodzinie zamieszkujacej w wybranych miastach wojewddztwa podlaskiego
pomocy udzielat pracownik Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego, lekarz pracujacy
w placowce ochrony zdrowia lub w szpitalu (szpitalny oddziat ratunkowy). Tylko
nieliczne osoby byly wspomagane przez Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, z pomocy korzystato zaledwie pig¢ osob.

Poczatek wspomagania, byt réwnie interesujacy jak pomoc udzielana przez
poszczegblne instytucje. Analizujac wskazania respondentow dowiadujemy sie, ze dla
zdecydowane] wigkszosci dorostych ofiar przemocy w rodzinie wspomaganie
instytucjonalne rozpoczgto si¢ od wypetnienia formularza ,,Niebieska Karta-A” przez
funkcjonariusza policji, niemal trzy czwarte badanych potwierdzato ten wtasnie fakt.
W przypadku jednej piatej badanych pomoc krzywdzonym rozpoczat pracownik socjalny
w trakcie realizacji swoich zadan, réwniez uzupehiajac ,,Niebieskg Karte-A”. Co
dziesigta za$ osoba uczestniczaca w badaniach deklarowata, iz zgtosita si¢ po pomoc do
pracownika socjalnego sama. Nieliczne ofiary przemocy domowej sg zglaszane przez
inne osoby, spokrewnione badz nie (np. sasiadow, znajomych, przyjaciot).

W pracy podjeto rowniez probe ustalenia kto z bliskich najcze$ciej wspomaga
ofiary przemocy domowej. Na podstawie wiedzy wyniesionej z praktyki wspomagania
krzywdzonych sformutowana zostata hipoteza, ze pomoc nieformalng osobom dorostym
doznajacym przemocy w rodzinie $wiadcza najczesciej ich matki. Niniejsza hipoteza
w pelni potwierdzita si¢. W §wietle otrzymanych wynikéw dowiadujemy sig, ze matka
udzielata pomocy swym dorostym, krzywdzonym dzieciom najczgsciej i czynita to
zwykle regularnie. Matki zdecydowanie czesciej niz ojcowie $wiadczg pomoc dorostym
osobom doznajagcym przemocy w rodzinie. W §wietle uzyskanych wynikow okazuje sig,
ze matki najczesciej wspieraja osoby z wyzszym wyksztatlceniem. Zastanawia fakt, iz
rzadziej na pomoc matek mogly liczy¢ osoby z wyksztalceniem podstawowym
I zasadniczym zawodowym.

Druga znaczacg grupg bliskich osob pomagajacych dorostym ofiarom przemocy
w rodzinie byly siostry. Co trzecia badana osoba mogta liczy¢ na ich pomoc. Siostry
podobnie jak matki realizowaly swoja pomoc najczesciej regularnie, rzadziej

sporadycznie. Oprocz matek 1 sidstr, ojcowie stanowili wsparcie dla krzywdzonych
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dorostych. Ogolnie, co piatej ofierze przemocy, pomocy udzielat ojciec i1 brat, a co
czwarta krzywdzona osoba zamieszkujagca w wybranych miastach wojewddztwa
podlaskiego byla wspierana przez doroste dzieci oraz przyjaciot. Na koniec warto tez
wspomnie¢ sgsiadow, ktoérzy wspomagali co pigtego respondenta.

Jesli chodzi o profesjonalistow, najczesciej pomocy dorostym ofiarom przemocy
w rodzinie udzielali pracownicy socjalni, policjanci oraz psychologowie. W §wietle
otrzymanych wynikéw badan dowiadujemy si¢, ze prawie wszyscy pokrzywdzeni
przemocg byli wspomagani przez pracownika socjalnego, ktory w przypadku ponad
trzech czwartych ankietowanych $wiadczyt pomoc krzywdzonym regularnie,
w niewielkim odsetku tylko sporadycznie. Policjanci, ktorzy stanowig wazny gwarant
bezpieczenstwa ofiar, poniewaz pracuja calodobowo i o kazdej porze dnia moga
przyjecha¢ na interwencj¢ domowa, wspomagali ponad trzy czwarte respondentow.
Warte podkreslenia jest, ze funkcjonariusze policji pomagali krzywdzonym czgsciej
regularnie, a zdecydowanie rzadziej sporadycznie.
Powszechnie wiadomo, ze psychologowie i terapeuci oferujg ofiarom przemocy
nieoceniong pomoc. Cztery osoby na dziesi¢¢ badanych byla przez psychologow
wspomagana. Psychologowie swiadczyli potrzebujacym pomoc najczesciej regularnie,
a rzadziej sporadycznie. Poza wymienionymi profesjonalistami, dorostym ofiarom
przemocy domowej pomagali rowniez terapeuci. W sumie pomagali co trzeciej badanej
osobie. Zazwyczaj pomagali dorostym krzywdzonym regularnie, rzadziej sporadycznie.
Prawie co trzecig ofiar¢ wspieral pracownik Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych. Byta to czesciej pomoc sporadyczna, rzadziej regularna. Na
pomoc prawnika mogta liczy¢ co pigta badana osoba. Prawnik czg$ciej §wiadczyt pomoc
sporadycznie niz regularnie. Prawie co piatej osobie pomagat lekarz. Lekarze pomagali
poszkodowanym przemoca najczeSciej sporadycznie. W przypadku lekarzy jest to
zadziwiajaco bardzo dobry wynik, gdyz zwykle badania ogoélnopolskie wskazuja, ze
w nikltym odsetku wspierajg ofiary przemocy, a tym bardziej wszczynaja procedurg
»Niebieskie Karty”. Na pomoc prokuratora mogla liczy¢ co dziesigta dorosta ofiara
przemocy w rodzinie. Wspomagal on krzywdzonych najczgsciej sporadycznie,
a w niektorych przypadkach nawet regularnie. Co dziesiatej krzywdzonej osobie pomagat
kurator sagdowy oraz pedagog. Najrzadziej niestety doroste osoby doznajace przemocy
w rodzinie wspieral duchowny. Otrzymany wynik sktania do refleksji, gdyz z praktyki
wspomagania wiadomo, ze osoby doroste doznajace przemocy niezwykle potrzebuja

1 szukajg wsparcia u duchownych réznych wyznan. Taki rezultat zacheca réwniez do
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poszukiwania przyczyn tego stanu rzeczy, jak tez projektowania konstruktywnych
rozwigzan.

Kolejna hipoteza odnosita si¢ do form §wiadczonej pomocy. Zalozono, ze osoby
doroste doznajgce przemocy w rodzinie korzystajg z wielu réznych form wsparcia
oferowanych im przez profesjonalistow jak i osoby bliskie, jednak w przypadku pomocy
specjalistow jest to najczesciej indywidualna pomoc psychologiczna. W zakresie
realizowanych form wspomagania zarysowaty si¢ pewne zaleznos$ci. Jednak przyjete
zatozenie zostalo potwierdzone. Dorosli pokrzywdzeni przemoca wspomagani byli
zréznicowanymi formami, co mozna zauwazy¢ w ponizej zamieszczonej charakterystyce.
Pracownik socjalny najczesciej udzielat ofierze wsparcia emocjonalnego oraz porady.
Ponad potowa badanych byta edukowana na temat przemocy w rodzinie. Niespetna
polowie udzielit pomocy materialnej, za$ co trzeciej udzielal pomocy psychologiczne;.
Wzgledem co pigtej interweniowat oraz udzielat pomocy prawnej. Policjant w przypadku
trzech czwartych przypadkow interweniowal. Cztery na dziesig¢ respondentow
otrzymato od niego porade, a co trzecia osobe objat pomocg prawng. Co czwartg wspierat
emocjonalnie 1 edukowal w zakresie problemu przemocy w rodzinie. Psycholog, co
trzecig badang osobe, wspierat emocjonalnie oraz udzielat jej pomocy psychologicznej.
Poradge 1 edukacj¢ na temat przemocy otrzymata od niego co dziesigta krzywdzona osoba.
Terapeuta podobnie, jak psycholog, co trzeciej osobie udzielat wsparcia emocjonalnego
i pomocy psychologicznej, a co druga dorostag osob¢ edukowal na temat przemocy
w rodzinie. Pracownik Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
pomocy udzielat co trzeciej badanej osobie, najczgsciej w formie porady, jak tez edukacji
na temat przemocy w rodzinie, czy porady prawnej.

Jezeli chodzi o wspomaganie nieformalne to wyniki przedstawiaty si¢
nastepujaco. Matki czesciej wspieraty ofiary przemocy rozmowa, wyshuchaniem, anizeli
inng formg pomocy np. materialng, noclegiem, pomocg przy dzieciach, czy ochrong przed
sprawca. Ojcowie nieznacznie czgsciej wspierali ofiary materialnie, anizeli emocjonalnie
poprzez rozmowe¢, wystuchanie. Co dziesigta poszkodowana osoba mogta liczy¢ na
ochrong przed sprawcg, ktérym byt ojciec, niemal co dziesiatej ojciec proponowat nocleg.
Siostra podobnie jak matka, najczgsciej wyshuchiwata i rozmawiata z bliskg
pokrzywdzong przemocg osobg, co piatej oferowata nocleg, co dziesigtej pomagata przy
dzieciach oraz udzielala pomocy materialnej. Bracia ofiar gltownie rozmawiali
1 wystuchiwali ofiar¢ lub chronili ja przed sprawcg. Podobng pomoc $wiadczyty

pokrzywdzonym ich doroste dzieci, ktore najczg¢$ciej rozmawiaty z krzywdzonym
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rodzicem, a takze chronity go przed oprawca. W co dziesigtym przypadku nie wahaty si¢
wzywac policji na interwencj¢ domowa.

Korzystajac z subiektywnej perspektywy odbiorcow wspomagania probowano

ustali¢, ktora z form: grupowa, czy indywidualna jest bardziej skuteczna w odbiorze
dorostych 0s6b doznajacych przemocy w rodzinie zamieszkujacych w wybranych
miastach wojewodztwa podlaskiego. Zatozono, ze terapia indywidualna jest bardziej
skuteczng formg wspomagania 0sob dorostych doznajacych przemocy, anizeli terapia
grupowa. Przyjeta hipoteza potwierdzita si¢. Ponad potowa dorostych badanych
dotknietych przemoca, deklarowata korzystanie z terapii indywidualnej, z czego ponad
jedna czwarta respondentow w przesztosci uczestniczyta w terapii indywidualnej,
a kolejna jedna czwarta aktualnie z niej korzysta. Co dziesigta ankietowana osoba
przyznawatla, ze terapia indywidualna nie byla dla niej dostgpna, ale jej zdaniem bylaby
potrzebna. Niestety jedna trzecia ankietowanych ujawniala, ze z psychologicznej pomocy
indywidualnej z r6znych powodow nie korzystata.
Okazuje si¢, ze doroste osoby doswiadczajace przemocy pochodzace z wybranych miast
wojewodztwa podlaskiego rzadziej korzystaja z grupowych form pomocy. W $wietle
wynikow ze wsparcia grupowego skorzystata tylko jedna trzecia badanych, z czego
zaledwie co dziesigta ankietowana osoba doswiadczajaca przemocy w przesziosci byta
uczestnikiem takiej grupy, a co piata korzysta z niej aktualnie. Ciekawo$¢ badawcza
budzi rodzaj grupowych form wsparcia, czy sa to grupy terapeutyczne, czy raczej
samopomocowe? Jak dlugo trwa w nich uczestnictwo? Pytania te moga byc¢
przyczynkiem do innych, kolejnych badan.

W pracy podnoszono, ze nie tylko §wiadczona pomoc jest wazna, ale takze jej
jakos$¢ — to, kto jej udziela 1 w jaki sposob? Osoby doznajace przemocy zastanawiajg si¢
a potem wybieraja do kogo zwroca sie po wsparcie. W zwigzku z tym zatozono, ze jakos¢
pomocy swiadczonej przez profesjonalistOw osobom dorostym doznajgcym przemocy
w rodzinie jest zroznicowana 1 zalezy miedzy innymi od miejsca zamieszkania 0sob
badanych. ZatoZona hipoteza potwierdzita si¢ tylko cz¢sciowo. Wyniki badan ujawniaja,
ze osoby badane zamieszkujace w bylych miastach wojewddztwa podlaskiego jakos¢
swiadczonej pomocy przez pracownika socjalnego i policjanta ocenity najwyzej (ocena
pomocy bardzo wysoka) anizeli badani z Biategostoku — aktualnego miasta
wojewodzkiego. Mieszkancy Lomzy i Suwalk w ocenie jako$ci pomocy pracownika
socjalnego byli bardziej zdecydowani. Niemal dwie trzecie pochodzacych stamtad

respondentow ocenito prace tego profesjonalisty bardzo wysoko, przy czym
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w Biatymstoku mniej niz potowa byta zdania, ze jako$¢ dziatan pracownika socjalnego
zashuguje na najwyzsza ocene. Ogolnie, ponad polowa badanych ocenita realizowane
dziatania przez pracownika socjalnego bardzo wysoko, a co trzecia osoba raczej wysoko.
Policjant byt kolejnym profesjonalista, ktory w odbiorze ofiar przemocy wykonywat
swoja prace bardzo dobrze. Co pigta osoba byta tego zdania. Bardzo wysoko oceniali jego
pomoc mieszkancy bylych miast wojewodzkich, rzadziej badani pochodzacy
z aktualnego miasta wojewodzkiego. Wedlug co piatej osoby, terapeuta wykonywat
SWoja misj¢ z wysokg jakoscig. miejsce zamieszkania nie réznicowato otrzymanych
wynikéw. Psychologowie uplasowali si¢ na czwartej pozycji, jesli chodzi o najwyzsze
oceny ich pracy. Niemal co pigta ankietowana osoba oceniata ich prace na wysokim
poziomie, jednak podobnie jak w przypadku psychologdéw, miejsce zamieszkania
respondentéw nie réznicowato wynikdéw. Najnizsze odsetki dotyczace wysokiej jakosci
pomocy odnosity si¢ do lekarzy, prawnikéw oraz duchownych.

Rezultaty badan odnosnie realizacji standardow napawaja optymizmem.
W $wietle otrzymanych wynikow zauwazamy, Zze prawie wszyscy ankietowani byli przez
profesjonaliste¢ udzielajacego im pomocy traktowani z szacunkiem. Niemal wszyscy
odczuwali akceptacje swojej osoby, co jak wiemy jest jednym z podstawowych
warunkow skutecznej pomocy. Autentyczne zaangazowanie w rozwigzanie problemu
wspomaganego rowniez potwierdzat wysoki odsetek respondentéw. Badani
wspoéltdzialali z profesjonalistami w celu rozwigzania wlasnego problemu. Wysoki
odsetek potwierdzatl opracowywanie planu bezpieczenstwa, ktory jak wiadomo jest
niezb¢dny gdy osoba dotknigta przemocs, korzysta z pomocy ambulatoryjnie. Prawie trzy
czwarte ankietowanych deklarowato ze dzigki otrzymanej pomocy potrafig juz sami sobie
radzi¢ z przemoca w swoich rodzinach.

Przyjeto rOwniez zalozenie, ze standardy wspomagania sg realizowane, przy czym
w duzym mies$cie sg one realizowane w wigkszym stopniu, anizeli w miescie mniejszym.

Konstatujac powyzsze wyniki mozna uzna¢, iz wspomaganie dorostych osob
doznajacych przemocy w rodzinie zamieszkujacych w wybranych miastach
wojewodztwa podlaskiego jest realizowane, a co wigcej przebiega ono w oparciu
0 wysokie, pozadane standardy pomocy. Tym bardziej cieszy ten fakt jesli wezmie si¢
pod uwage, iz byly to badania zrealizowane wsréd odbiorcow wspomagania. Ich
subiektywna ocena pozwala wierzy¢, ze od lat 90. XX wieku, kiedy to rozpoczeto sie
ksztatcenie profesjonalistow w tym zakresie, zaszty gruntowne, pozadane zmiany.

Wyglada na to, iz w sieci instytucjonalnej pomocy dla dorostych ofiar przemocy
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w rodzinie pracuje wielu zaangazowanych i otwartych na drugiego czlowieka
specjalistow.

Zaprezentowane w pracy rezultaty badan empirycznych dotyczacych
wspomagania 0sob dorostych doznajacych przemocy w rodzinie rzucajg nowe §wiatto na
problem przemocy w rodzinie i problem wspomagania os6b doznajacych przemocy.
Uzyskane wyniki z jednej strony ciesza, bo udato si¢ zrealizowa¢ tak trudne badania,
wartosciowe takze dla praktyki, z drugiej natomiast strony smucg, bo pokazujg przemoc
w rodzinie, jej czestotliwo$¢, przejawy... Wyniki badan odstonity smutng rodzinng
rzeczywisto$¢, ze ludzkie nieszczescie jest w wielu przypadkach niewyobrazalne,
a jednak dzieje si¢ w polskich, wspolczesnych rodzinach. To dzigki szczerosci, ale
i odwadze wielu badanych, by mowi¢ o tak trudnych, osobistych sprawach, jakze
bolesnych, po stokro¢ wstydliwych, mamy wiedzg, ktéra powinna by¢ wykorzystana
z pozytkiem dla oséb krzywdzonych. Nalezy zatem (dotyczy to nie tylko formalnych
podmiotéw, ale takze oséb bliskich) podejmowaé konkretne dziatania z troska
o krzywdzonych niezaleznie od ich wieku, plci 1 innych cech spoteczno-
-demograficznych.

Nie$miato chceg powiedzieé, ze uzyskane wyniki badan majg —w moim odczuciu,
jako pedagoga i terapeuty — swoja wartos¢. W wymiarze naukowym poszerzaja wiedze
w tak niedostgpnym i trudnym w sensie diagnostycznym obszarze, jest takze
zapotrzebowanie na nie w wymiarze utylitarnym, wynikami sg zainteresowane nie tylko
instytucje, w ktorych prowadzono badania, ale takze Zespoty Interdyscyplinarne oraz
inne podmioty z mysla o podejmowaniu dziatan naprawczych. Autorka pracy ma
nadzieje, ze wyniki przeprowadzonych badan beda pomocne w podejmowaniu

warto$ciowych dziatah na rzecz dorostych 0so6b pokrzywdzonych przemoca w rodzinie.
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ANEKS

Kwestionariusz ankiety skierowany do dorostej osoby doznajacej przemocy
w rodzinie ,,Wspomaganie czlowieka doroslego w sytuacji przemocy w rodzinie”

W Katedrze Teorii Wychowania i Antropologii Pedagogicznej na Wydziale Pedagogiki i Psychologii
Uniwersytetu w Biatymstoku prowadzone sq badania dotyczqce wspomagania dorostych osob doznajgcych przemocy
w rodzinie.

Zwracam si¢ do Pani/Pana z prosbq o uczestnictwo w badaniach. Bardzo prosze o szczere odpowiedzi na pytania zawarte
w kwestionariuszu. Zalezy nam aby odpowiedziat(a) Pani/Pan na kazde pytanie.

Wypeltnione kwestionariusze prosze przestaé na adres, ktory widnieje na zalgczonej kopercie.

Badania majq charakter anonimowy, a ich wyniki postuzg wylqcznie celom naukowym.
Serdecznie dziekuje za udzial w badaniu.

l. Sytuacja przemocy w rodzinie

1. Co Pani/Pan rozumie pod pojeciem ,,przemoc w rodzinie”?

2. Kto stosuje wobec Pani/Pana przemoc? — wskaz znakiem X jedng osobe najczesciej stosujgcg przemoc

Osoby stosujace przemoc Osoby stosujace przemoc c.d.

1. maz 7. brat

2. zona 8. siostra

3. partner 9. ojciec

4. partnerka 10. | matka

5. syn 11. | tes¢

6. corka 12. | tesciowa

13. inna osoba (prosze napisac kto?) ...............ccoiiiiiiiinal.

3. lle lat ma sprawca przemocy?.........c.cccc.....
4. Czy sprawca przemocy naduzywa alkoholu? — wiasciwg odpowiedz wskaz znakiem X w kwadracie

1.0 Tak 2.0 Nie
5.  Czy sprawca uzywa narkotykow?
1.0 Tak 2.0 Nie
6. Czy sprawca przemocy byl w przeszlosci karany?
1.0 Tak 2.0 Nie
7. Czy mieszka Pani/Pan ze sprawca przemocy w tym samym domu/mieszkaniu?
1.0 Tak 2.00 Nie

8. Jak dlugo doswiadcza Pani/Pan przemocy? — prosze zaznaczyé tylko 1 odpowiedz
1.0 to byt jednorazowy akt przemocy

2.0 kilka miesiecy (prosze poda¢ liczbe miesigcy? ....................)
3.00 kilka lat (prosze podaé liczbe lat? ............................)
9. Jakich form przemocy fizycznej Pani/Pan dosw1adcza" - wlasczwe odpowiedzi wskaz znakiem X
Formy przemocy fizycznej X Formy przemocy fizycznej c.d. X
1. szarpanie 11. przytrzymywanie
2. popychanie 12. plucie
3. obezwladnianie 13. szczypanie/drapanie
4. kopanie 14. parzenie wrzatkiem
5. duszenie 15. przypalanie papierosem
6. policzkowanie 16. nieudzielenie pomocy kiedy jeste$ chora/ym, pobita/ym
7. cigganie za wlosy 17. pozostawienie w niebezpiecznym miejscu
8. bicie otwarta reka 18. zamykanie w mieszkaniu (uniemozliwianie wyjscia)
9. bicie pig$cig/pig§ciami 19. uzycie ostrego narzedzia
10 | bicie w rozne czesci ciata 20. inne (jakie?) ............coeen.n.
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10. Jakich form przemocy psychicznej Pani/Pan doswiadcza? — wlasciwe odpowiedzi wskaz znakiem X

Formy przemocy psychicznej

X

Formy przemocy psychicznej c.d. X

1. | wyzwiska (obelgi) 11. | narzucanie pogladéw

2. oskarzanie 12. | ponizanie stowne w obecnosci innych

3. krytykowanie 13. | podejmowanie decyzji bez konsultacji z Pania/Panem

4. | ponizanie 14. | posadzanie o zdrade/Sledzenie

5. grozenie np. pobiciem 15. | ograniczanie, zabranianie kontaktow z rodzina

6. kontrolowanie 16. | przekrgcanie Pani/a stow wypowiedzi

7. | wmawianie choroby psychicznej 17. | nachodzenie w miejscu pracy

8. | wySmiewanie pochodzenia 18. | straszenie odebraniem dziecka/dzieci

9. | wyémicwanic religii 19, Ei)eirs(;zwaZna jazda samochodem, gdy sprawca wie, ze si¢
10. | brak szacunku 20. | inne (Jakie?) ...........oociiiiiiii

11. Jakich form przemocy seksualnej Pani/Pan do$wiadcza? — wiasciwe odpowiedzi wskaz znakiem X

Formy przemocy seksualnej

X

Formy przemocy seksualnej c.d. X

zmuszanie do wspolzycia seksualnego

wymuszanie rozbierania si¢

wymuszanie nieakceptowanych pieszczot
seksualnych

wymuszanie noszenia ,,seksownej bielizny”

gwalt

demonstrowanie zazdro$ci w sferze seksualnej

zmuszanie do ogladania pornografii:
zdjgé, filmoéw

© | N o

zmuszanie do kontaktow seksualnych z innymi osobami

1
2
3.
4
5

sadyzm w pozyciu seksualnym

10. | iNNe (fakie?)..........ccoeveieeeeiciiieein

12. Jakich form przemocy ekonomicznej Pani/Pan doswiadcza? — wlasciwe odpowiedzi wskaz znakiem X

Formy przemocy ekonomicznej X Formy przemocy ekonomicznej c.d. X
1. | uniemozliwianie podj¢cia pracy 5. uniemozliwianie dostepu do wspdlnych dobr materialnych
2 odbicranie zarobionych pienicdzy 6 niszczenie Pani/Pana wtasnosci, przedmiotow osobistych,
' ' dokumentéw
| et dosemverar 1] [ e v Pains vt gty o
lokat) i zobowigzan finansowych
kontrolowanie wydatkow, zmuszanie do
4 rozliczania, zakupow na podstawie 8 inne (Jakie?) ...
" | paragonow, nakazywanie zliczania N U
wydatkoéw

13. Jak czesto doswiadcza Pani/Pan przemocy? — prosze wskazac wlasciwg odpowiedz w kazdym wierszu

Forma przemocy

Nie

doswiadczam

Kilka razy Kilka razy Kilka razy

.. . Codziennie
w roku W miesiacu w tygodniu

przemoc fizyczna

przemoc psychiczna

przemoc seksualna

HlwinE

przemoc ekonomiczna

14. Jakie sa wedlug Pani/Pana konsekwencje doswiadczanej przemocy? — wlasciwe odpowiedzi wskaz znakiem X

Konsekwencje do§wiadczanej przemocy

X

Konsekwencje do§wiadczanej przemocy c.d. X

1. Igk, strach, staty strach 12. | depresja
2. poczucie zagrozenia 13. | zaburzenia snu, bezsenno$¢
3. obawa, nasilony niepokdj 14. | bole glowy, bole brzucha, karku
4. obnizenie poczucia wlasnej wartosci 15. uszkodzfema ciala (ura_zy_, rany;
sttuczenia, ztamania, siniaki)
5. utrata poczucia godnosci 16. | ostabienie, poczucie przemeczenia
6. utrata nadziei na zmiang w zyciu 17. | odizolowanie od ludzi(w tym od bliskich)
7. zycie w chronicznym stresie 18. | utrata relacji z przyjacioimi
8. utrata nadziei i wiary we wlasne sity 19. | calkowita zalezno$¢ finansowa od partnera
9. cierpienie psychiczne 20. | znalezienie si¢ bez srodkéw do zycia
10. | poczucie odrzucenia 21. | zaburzenia w sferze seksualnej
11. | wzmozona czujno$é 22, | INNE (JAKIE?) ..o v iee et et et e
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15. Co Pani/Pan robil(a), aby zatrzyma¢ przemoc w swojej rodzinie? — wlasciwe odpowiedzi wskaz znakiem X
Strategie zatrzymywania przemocy w rodzinie X

nic nie robitam (-em)

rozmowa ze sprawca, proba przekonania go aby zaprzestat stosowania przemocy

uzyskiwanie od sprawcy obietnic poprawy

straszenie sprawcy

ukrywanie si¢ i unikanie sprawcy

calkowite podporzadkowanie si¢ sprawcy

aktywna walka ze sprawca, odpieranie ciosOw ze strony sprawcy

HNNE (JAKIE?) ... ootttk ekt s b h et bbbttt b ettt eb ettt et an st

S A U Bl I I L

16. Ktére z ponizej wymienionych czynnikéw utrudnialy zmiane sytuacji przemocy w rodzinie? — wiasciwe
odpowiedzi wskaz znakiem X

Czynniki utrudniajgce zmiane sytuacji przemocy w rodzinie X
1. brak pieniedzy/zalezno$¢ finansowa od sprawcy
2. brak pracy/mojej aktywno$ci zawodowej
3. brak mieszkania/ brak mozliwosci wynajecia mieszkania z powodow finansowych
4. brak wsparcia ze strony rodziny, krewnych
5. brak wsparcia ze strony przyjaciot
6. brak wiary w mozliwo$§¢ zmiany sytuacji przemocy
7. brak wiedzy/informacji o instytucjach udzielajacych pomocy osobom doznajacym przemocy
8. poczucie wstydu z powodu doznawanej przemocy
9. strach, I¢k przed sitg sprawcy przemocy
10. moje problemy zdrowotne
11. presja bliskich aby utrzymac¢ rodzine
12. moje przekonanie o nierozerwalno$ci zwiazku matzenskiego
13. nie zauwazam czynnikow utrudniajacych mi zmiang mojej sytuacji
14. INNE CZYNNIKE (JAKIE?) .. et ettt bbbttt eb bbbt

Wspomaganie w sytuacji przemocy w rodzinie

17. W jaki sposob zostal(a) Pani/Pan objeta(-y) procedura ,,Niebieskie Karty” ? — odpowied? wskaz znakiem X
1.00 Niebieska Karta zatozona przez policje

2.0 Niebieska Karta zatozona przez pracownika socjalnego

3.0 sam(a) si¢ zgtositam(-em) do MOPR-u/MOPS-u po pomoc ze wzglgdu na doznawang przemoc

4.0 do MOPR-u/MOPS-u zostaiam( em) zgioszona( ny) przez sgsiadéw, znajomych

5.0 inne (jakie?) ..

18. Jakie byly okolicznos$ci Pani/Pana zgloszenia? — wlasciwe odpowiedzi wskaz znakiem X

Okoliczno$ci w jakich znajdowala si¢ osoba doznajaca przemocy, gdy zglosila si¢ po pomoc X
przemoc byla coraz czgstsza, intensywniejsza

bytam(-em) zagrozona(-y) i wezwatam(-em) policj¢ na interwencj¢ domowa

czutam(-em) si¢ wyczerpana(-y) sytuacja przemocy

nie miatam(-em) od nikogo pomocy

nie miatam(-em) pracy i pienigdzy

zostatam(-em) wyrzucona(-y) przez sprawce z mieszkania

dzieci prosity mnie abym zmieni(a) sytuacje przemocy

do zmiany sytuacji przemocy motywowali mnie bliscy, krewni

do zmiany sytuacji przemocy motywowali mnie znajomi , przyjaciele

Zglositam(-em) si¢ po pomoc ze wzgledu na dobro dzieci

inne okoliczno$ci zgtoszenia, (JAKIE?) .......cooiiiiiiiieieiieti ettt

RiB|e|®(N|o| |~ wiN e

=e
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19. Jakie instytucje udzielaly Pani/Panu pomocy w zwiagzku z doSwiadczana przemoca w rodzinie? —
wlasciwe odpowiedzi wskaz znakiem X

Instytucje udzielajace pomocy osobom doznajacym przemocy w rodzinie

Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie (MOPR)/Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej (MOPS)

Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (MKRPA)

Policja

Prokuratura

Sad

Placéwka ochrony zdrowia (Przychodnia lekarska, Przychodnia lekarzy rodzinnych)

Szpital, SOR (Szpitalny Oddziat Ratunkowy)

XN~ W

Punkt Informacyjno-Konsultacyjny dla ofiar przemocy w rodzinie

Ofrodek Interwencji Kryzysowej (OIK)

Specjalistyczny Oérodek Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie (SOW)

Poradnia Terapii Uzaleznien i Wspoétuzaleznienia

Organizacja pozarzadowa (prosze napisac jaka?)

iNNe INSEtYtUCe (Prosze NAPISAC JAKIE? )........c.couvovieieiiiiiieieieeet e seseenenas

N

0. Czy wymienione nizZej osoby pomagaly Pani/Panu w zwiazku z do§wiadczang przemoca? Jesli tak, to jak
czesto? — prosze wskazaé wiasciwg odpowiedz znakiem X w kazdym wierszu

Osoby udzielajace pomocy

Tak

regularnie udzielat
mi pomocy (2)

Tak

sporadycznie udzielat

mi pomocy (1)

Nie
nie pomagat
mi (0)

pracownik socjalny

pracownik Migjskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych

policjant

pedagog

lekarz

psycholog

prokurator

S B Al Eed I

prawnik

9

terapeuta

10.

duchowny

11.

kurator sagdowy

12.

inne (kto pomagat?)...........cccccce....

21. Na czym polegala pomoc $wiadczona przez wymienionych pracownikéw instytucji? — prosze zaznaczyé
wlasciwe odpowiedzi w kazdym wierszu

Osoby
udzielajace
pomocy

Pomoc
prawna

Pomoc
psych.

Wsparcie
emocjonalne

Pomoc
materialna
(zasitki)

Pomoc
medyczna

Porada

Edukacja

przemocy

natemat | Interwencja

Nie
udzielat
mi
pomocy

pracownik
socjalny

Pracownik
Komisji
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych

policjant

pedagog

lekarz

psycholog

prokurator

prawnik

terapeuta

duchowny

kurator
sadowy

inne
(kto?).......
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22. Prosze okresli¢ rezultaty otrzymanej pomocy? wskaz wltasciwg odpowiedz w kazdym wierszu

Rezultaty otrzymanej pomocy Zdecydowanie | Raczej Trudno Raczej | Zdecydowanie
tak (4) tak (3) powiedzie¢ (2) | nie (1) nie (0)

1. lepsze rozumienie wilasnej sytuacji
2. lepsze rozumienie siebie
3. lepsze rozumienie swoich potrzeb
4. wieksze poczucie bezpieczenstwa
5. wigksze poczucie wpltywu na swoje

zycie
6. wigksze poczucie wlasnej wartosci
7. wigksza wiedza o instytucjach

udzielajacych pomocy
8. poprawa relacji z bliskimi
9. zwigkszone kontakty z ludzmi
10. inne (jakie?)

23. Jakiej pomocy Pani/Pan oczekiwal(a) od pracownikéw instytucji, a jej nie otrzymala? — prosze napisaé

24. Jakie osoby bliskie i jak czesto Pania/Pana wspomagaly w zwiazku z sytuacjg przemocy?
- wskaz wlasciwg odpowiedz w kazdym wierszu

Osoby wspomagajace

Tak

pomocy (2)

regularnie udzielat mi

Tak
sporadycznie udzielat
mi pomocy (1)

Nie
nie pomagal mi

()

ojciec

matka

brat

siostra

dorosle dzieci

przyjaciel

sgsiad

® N[ g~ w N

inne bliskie osoby (kto?)

N
[8)]

. Na czym polegala ta pomoc? — prosz¢ wskazaé wiasciwe odpowiedzi w kazdej kolumnie

Formy pomocy

Ojciec | Matka

Brat

Dorosle

Siostra dzieci

Inna osoba
(jaka?)..oeeiieinennn

rozmowa, wystuchanie

ochrona przed sprawca

wezwanie policji

pomoc materialna (Zywnos¢,
pieniadze, opat)

nocleg

pomoc przy dzieciach

informacja o instytucjach
udzielajacych pomocy

S e S R e e I

inna pomoc (jaka?).............

26. Jakiej pomocy Pani/Pan oczekiwal(a) od oséb bliskich, a jej nie otrzymal(a)? — prosze napisac

27. Czy w zwiazku z doSwiadczana przemoca uczeszczal(a) Pani/Pan na terapie indywidualna?
1.00 Tak, bytam(-em) na terapii indywidualnej (prosze napisaé jak dtugo?) ................cc.ce ...

2.0 Tak bytam(-em) i nadal uczestnicze¢ w terapii indywidualnej
3.0 Nie bytam(-em) na terapii indywidualnej
4.0 Nie bytam(-em) na terapii, ale chciatabym/chciatbym korzysta¢ z terapii indywidualnej
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28.

Czy w zwigzku z doSwiadczang przemoca uczeszczal(a) Pani/Pan na terapie grupowa dla oséb
doznajacych przemocy?

1.0 Tak, bytam(-em) na terapii grupowej (prosze napisac jak dugo?) .............ccoeeeeveenen ..

2.0 Tak bytam(-em) i nadal uczestnicz¢ w terapii grupowej

3.0 Nie bytam(-em) na terapii grupowej

4.0 Nie bytam(-em) na terapii, ale chciatabym/chciatbym korzysta¢ z terapii grupowej

29. Czy korzystal(a) Pani/Pan z pomocy Ogélnopolskiego Telefonu dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
801-12-00-02?
1.0 Tak 2.0 Nie
30. Czy korzystal(a) Pani/Pan z pomocy przez Internet?
1.0 Tak 2.0 Nie
31. Z jakiej formy pomocy przez Internet Pani/Pan korzystal(a)?
32. Od kiedy jest Pani/Pan objeta(-y) procedurg Niebieskie Karty? .....................................
33. Jakie dzialania wspomagajace Panig/Pana byly podejmowane w ramach procedury Niebieska Karta ?
— wilasciwe odpowiedzi wskaz znakiem X
Dzialania wspomagajace podejmowane w ramach procedury Niebieskie Karty X

1. rozmowa indywidualna ze mng o mojej sytuacji przemocy w rodzinie

2. edukacja na temat przemocy w rodzinie

3. omoéwienie ze mng mozliwo$ci zmiany mojej sytuacji

4. wsparcie emocjonalne

5. systematyczne wizyty pracownika socjalnego w naszej rodzinie (jak czesto?)..............

6. systematyczne wizyty policjanta w naszej rodzinie (jak czesto?) ...........................

7. skierowanie mnie na terapi¢ indywidualng (dokqd?) .. e

8. skierowanie mnie do grupy wsparcia dla ofiar przemocy w rodzmle

9. skierowanie wniosku do sadu

10. NN (JAKIE?) L.ttt e e
34. Prosze oceni¢ jako$¢ pomocy otrzymanej w sytuacji przemocy od os6b wymienionych ponizej?

— wlasciwg odpowiedz wskaz znakiem X w kazdym wierszu

Osoby udzielajace pomocy

Bardzo
wysoko (5)

Raczej
wysoko (4)

Przecietnie

&)

Raczej
nisko (2)

Bardzo
nisko (1)

Brak
pomocy (0)

pracownik socjalny

policjant

lekarz

AloinE

pracownik Komisji
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych

psycholog

terapeuta

prawnik

duchowny

©@|N|> o

inna osoba
Gaka?)..........c.........
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35 Prosze okresli¢ standardy pomocy udzielanej przez pracownikow wybranej instytucji — wskaz
odpowiedz w kazdym wierszu

Standardy pomocy ofiarom przemocy w rodzinie Realizacja
standardow
1. w czasie rozmowy na temat do§wiadczanej przemocy czutam(em) sie traktowana(y) z szacunkiem Tak Nie
2. W czasie rozmowy czutam(em), Ze osoba udzielajagca mi pomocy akceptuje moja osobe Tak Nie
3. W czasie rozmowy czutam (em), Ze osoba udzielajgca mi pomocy, rozumie mnie i moja sytuacj¢ przemocy Tak Nie
4. widziatam(em), Ze osoba udzielajagca mi pomocy jest zaangazowana w rozwigzanie mojego problemu Tak Nie
5. W trakcie rozmowy bytam(em) informowana(y), ze to co robi wobec mnie sprawca jest przemoca w rodzinie Tak Nie
6 o0soba udzielajaca mi pomocy zadawata mi pytania, ktore pomogly mi uswiadomi¢ sobie jasno moja, aktualna T -
. - . - - ak Nie
sytuacjg i poszukiwaé réznych, konstruktywnych rozwigzan wyjscia z niej
7 W czasie rozmowy uzyskatam(em) konkretne informacje o innych miejscach, gdzie mogg uzyska¢ pomoc, o Tak Nie
) konkretnych osobach, ktore moga udzieli¢ mi dodatkowej pomocy
8 osoba _udzielaj aca mi pomocy powiedziata mi, ze nie jestem winna(y) za to co si¢ stato, ze wing za przemoc Tak Nie
' ponosi sprawca
9 otrzymana pomoc spowodowala, ze zrozumiatam(em), ze skuteczne zatrzymanie przemocy zalezy rowniez ode Tak Nie
) mnie, od moich dziatan
10 w skutek otrzymanej pomocy bylam(em) gotowa(_y)_ wspotdziata¢ z osobg udzielajaca mi pomocy w celu Tak Nie
' rozwigzywania problemu przemocy w mojej rodzinie
11. osoba udzielajaca mi pomocy opracowata ze mng plan bezpieczenstwa na wypadek ataku przemocy Tak Nie
12 Os((j)b.a }ldzielaj aca mi pomocy przedstawita mi mozliwosci konstruktywnych ,,wyj$cia” z sytuacji przemocy w Tak Nie
roazinie
13 na pewnym etapie pomocy poczulam(em), ze potrafi¢ juz sam(a) sobie radzi¢ z sytuacja przemocy w rodzinie, ze Tak Nie
' potrafi¢ nie pozwoli¢ sprawcy mnie krzywdzié
35. Wskaz instytucje, w ktorej te standardy byly realizowane — wlasciwg odpowiedz wskaz znakiem X

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

1. O Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

2. O O$rodek Interwencji Kryzysowej

3. O Poradnia Terapii Uzaleznien i Wsp6tuzaleznienia

4. O Policja

5. O Punkt Informacyjny dla os6b dotknietych przemoca w rodzinie

6. LTINNE (JAKIE?) .. et

Czy skladal(a) Pani/Pan zawiadomienie do Prokuratury lub na Policj¢ o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa przemocy w rodzinie?

1.0 Tak 2. O Nie
Czy w rezultacie zlozonego zawiadomienia doszlo do skazania sprawcy przemocy?
1. O Tak 2. O Nie

Czy skladal(a) Pani/Pan do Prokuratora wniosek o zakaz zblizania si¢ sprawcy przemocy do Pani/Pana?
1. O Tak sktadatam(-em) i otrzymatam(-em)
2. O Tak, sktadatam(-em), ale nie otrzymatam (-em)
3. [ Nie sktadatam(-em) takiego wniosku
Czy skladal(a) Pani/Pan do Prokuratora wniosek o nakaz okresowej eksmisji dla sprawcy przemocy?
1. O Tak sktadatam(-em) i otrzymatam(-em)
2. O Tak, sktadatam(-em), ale nie otrzymatam (-em)
3. O Nie sktadatam(-em) takiego wniosku
Czy byl(a) Pani/Pan w dziecinstwie $wiadkiem przemocy wobec bliskiej Pani/Panu osoby(np. matki)?
1.0 Tak 2. O Nie
Czy doswiadczal(a) Pani/ Pan przemocy domowej w rodzinie pochodzenia, zanim ukonczyl(a) Pani/Pan
18 lat?
1.0 Tak 2. 0O Nie
Jezeli doswiadczal(a) Pani/Pan przemocy domowej to prosze zaznaczy¢ jakiego rodzaju?
1. O przemocy fizycznej
2. O przemocy psychicznej
3. O przemocy seksualnej
4. O przemocy ekonomicznej
Kto wowczas stosowal wobec Pani/Pana przemoc?
1.0Oojciec 2.0 matka 3. O rodzenstwo 4. O inne (prosze wymieni¢ kto?)............cccoeeveeveevevenan
Czy otrzymal(a) Pani/Pan wtedy pomoc?
1.0 Tak 2. O Nie
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©oNow

10.
11.

12.
13.

14.

Pleé:

. O kobieta 2. O me¢zcezyzna
Wiek........ lat
Wyksztalcenie:

1. O podstawowe

2. O zasadnicze zawodowe

3. [ érednie

4. O licencjackie (JaKie?)......cocoiiiiiiiiiiiiiieeen

5. O wyzsze, magisterskie (Jakie?).........coovviiiiiiiiiiiiiiinnn,
Stan cywilny:

1. O panna’kawaler

2. 0O zamezna/zonaty

3. [ rozwiedziona/rozwiedziony

4. O wdowa/wdowiec

5. 0O konkubina/konkubent

Liczba dzieci: ..........ooviiiiii
Wiek Pani/Pana dzieci (prosze napisaé w cyfrach) .............cocoevueeverive e enan.
Liczba Pani/Pana rodzenstwa: .........
Forma zamieszkania:
1. O wiasny dom
O wiasne mieszkanie
O w domu rodzicéw
O w mieszkaniu rodzicow

ok wn

O mieszkanie wynajete
6. CJinne (JaKi€?)....ooviriie e
Zamieszkiwanie (Z kim Pani/Pan mieSzRaA?): .............cc.ceoiiuie oo ieeeieiee e e e e e e v e
Stan zdrowia:
1. O bardzo dobry 2. 0Ovraczejdobry 3.0 przecietny 4. O raczej zty 5.0 bardzo zty
Pani/Pana niepelnosprawnos$¢ ruchowa: 1.00 Tak 2. O Nie
Obecna sytuacja zawodowa mozna wybraé wiecej niz 1 odpowied?
1. O pracuj¢ na state
2. O pracuje dorywczo
3. O ucze si¢
4. [ jestem bezrobotna(-y) (prosze napisac od ilu miesigcy/lat jest Pani/Pan bezrobotnaly).........
5. Oinna (jaka?)......cooeviiiiiiiiieee
Sytuacja materialna
1. O bardzo dobra 2. [0 dobra 3. O przecigtna 4.0 zta 5. O bardzo zta
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