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WSTEP

Szanowni Panstwo, drodzy Studenci, Kolezanki i Koledzy,

Jest nam niezmiernie milo przedstawi¢ Panstwu monografie na-
ukowa przygotowana przez studentow naszej Uczelni, dotyczaca szeroko
pojetej jakosci ksztalcenia na Uniwersytecie w Bialymstoku, praw i obo-
wiazkow studenta oraz wynikow badah ankietowych przeprowadzonych
na grupie niemal szesciuset studentow. Co dokladnie znajdziemy w tej
ksiazce?

W pierwszej kolejnosci jest ona proba opowiedzenia jak jakosc
ksztalcenia i wszystko co sie na nia sklada, widziana jest z perspektywy
studentow. To rowniez przedstawienie w najprostszej formie najwaz-
niejszych praw i obowiazkow studenta. W pierwszych trzech rozdziatach
wyjasnilismy podstawowe zagadnienia, ktore trapia studentow na po-
czatku, a takze w trakcie ich przygody z uczelnia wyzsza. Czesto, aby
poznac kryteria przyznawania stypendium, ztozenia wniosku o egzamin
komisyjny i wielu innych rzeczy, student musial szuka¢ regulaminow,
a nastgpnie w te regulaminy bardzo mocno sig zaglebiac. Teraz wszystkie
najwazniejsze informacje znajdziecie wilasnie w tej ksiazce. Przy kazdym
zagadnieniu staraliSmy sie¢ w prosty, ale wyczerpujacy sposob przed-
stawic podstawowe zagadnienia uregulowane w Regulaminie Studiow
Uniwersytetu w Biatymstoku.

Druga czgs$c naszej publikacji to przedstawione w bardzo klarowny
sposob wyniki ankiety dotyczacej opinii studentow na temat jakosci
ksztalcenia na naszym Uniwersytecie. Badanie zostalo przeprowadzone
na grupie pieciuset dziewigcdziesigciu osob studiujacych na trzydzie-
stu trzech kierunkach, zarowno stacjonarnych, jak i niestacjonarnych,
na kazdym z dziewieciu Wydzialow. To kompleksowe badanie poka-
zujace co na naszym Uniwersytecie funkcjonuje dobrze, a co wymaga
jeszcze znacznej poprawy. Badaliémy praktycznie wszystko, od funkcjo-
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nalnosci wydzialowych parkingow i stron internetowych, dostgpnosci
prowadzacych w czasie dyzurow i warunkow przeprowadzania egza-
minow, po dzialanie wydzialowych bibliotek. Nie pominelismy zadnej
kwestii, ktora wplywa na jakosc ksztalcenia.

Przygotowujac te publikacje, jednym z naszych celow bylo to, aby
trafifa ona do jak najszerszego grona ludzi zwiazanych z Uniwersytetem
w Bialymstoku — do wladz rektorskich, dziekanskich, grona nauczycieli
akademickich, wybitnych naukowcow, pracownikow administracyj-
nych, cztonkow Samorzadu Studenckiego i wszystkich ludzi, ktorym do-
bro naszego Uniwersytetu lezy na sercu. Pragniemy, aby ta publikacja
pomogla nam wszystkim z jeszcze wigkszym entuzjazmem i zapalem do
cigzkiej pracy wejsc w kolejne dziesigciolecie istnienia Uczelni i zwrocic
uwage na wiele aspektow, ktore wymagaja znacznej poprawy.

Ze swojej strony jako juz byly Przewodniczacy Parlamentu Studenc-
kiego, za ktorego kadencji rozpoczely sie prace nad publikacjg, chciatbym
podzigkowac wszystkim czlonkom naszego Samorzadu Studenckiego za
tytaniczna prace wlozona przy jej powstaniu. Od jakiegos czasu wszyscy
wspolnie pokazujemy, ze Samorzad to co$ wigcej niz tylko dorazne dzia-
fania wynikajace z przepisow ustawy. To pasja, poswigcenie i praca dla
dobra naszej Uczelni. Dlatego tym bardziej Uniwersytet w Bialymstoku
powinien trzymac takich ludzi jak najblizej siebie, doceniajac ich wktad
w rozwOj i postep naszego srodowiska akademickiego.

Na koniec chcieliby$my jeszcze serdecznie podzigkowac Panu dr Ma-
ciejowi Bialousowi z Zaktadu Socjologii Kultury Wydziatu Historyczno-
Socjologicznego UwB za liczne konsultacje i wsparcie naukowe przy
powstawaniu tej ksiazki, a takze dr Arturowi Modrzejewskiemu z Kate-
dry Prawa Administracyjnego UwB, recenzentowi niniejszej monografii.

Znaczacy wyklad w przygotowanie ankiety wykorzystane;
w publikacji mieli rowniez cztonkowie Komisji Prawnej Parlamentu Stu-
denckiego UwB — Dawid Charkiewicz, Dorota Haponiuk, Krzysztof Ka-
linowski, Marta Koreniecka, Daria Romanowska, Mateusz Rudzinski,
Wojciech Skrodzki i Tomasz Wojsz.

Wielkie podzigkowania kierujemy rowniez na rece podmiotow,
ktorzy dzieki swojemu wsparciu finansowemu doprowadzili do wy-
dania tej ksiazki — Jego Magnificencji Rektorowi Uniwersytetu w Bia-
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lymstoku, prof. dr hab. Robertowi Ciborowskiemu, Panu Dziekanowi
Wydzialu Prawa UwB, prof. zw. dr hab. Emilowi Plywaczewskiemu oraz
Pani Dziekan Wydzialu Historyczno-Socjologicznego UwB, dr hab. Joan-
nie Sadowskiej, prof. UwB.

Serdecznie dzigkujemy rowniez Wydawnictwu Stowarzyszenia Ab-
solwentow Wydziatu Prawa Uniwersytetu w Bialymstoku Temida 2 za
mozliwosc publikacji ksiazki oraz zyczliwe podpowiedzi.

Ze studenckimi pozdrowieniami,

Maciej Lukaszewicz
Przewodniczgcy Parlamentu Studenckiego
Uniwersytetu w Bialymstoku w latach 2016-2017






Rozdziat 1.

PRAWNE I SOCJOLOGICZNE ASPEKTY JAKOSCI KSZTALCENIA

1. Idea ksztalcenia ustawicznego jako czynnik wplywajacy
na jakosc ksztalcenia

Dokument wydany przez Kancelarie Prezesa Rady Ministrow
pt.: ,Perspektywa ksztalcenia si¢ przez cale zycie” we wprowadzeniu
stwierdza, ze ,.kompetencje i kwalifikacje osob stanowia szczegolnego
rodzaju kapital, ktorego znaczenie ro$nie w warunkach globalnej kon-
kurencji. Kompetencje i kwalifikacje musza byc stale doskonalone, aby
umozliwialy osobom sprostanie wyzwaniom zmieniajacych sig¢ techno-
logii, ztozonosci procesow gospodarczych i spolecznych. Tym samym
uczenie sie w roznych formach, miejscach i przez cale zycie, majace
na celu rozwoj kompetencji i kwalifikacji, staje sie kluczem do zrowno-
wazonego wzrostu gospodarczego i rozwoju spolfeczenstwa obywatel-
skiego”.! Tak przedstawione oczekiwania wobec edukacji pokazujg, jak
wazny dla dobra spolecznego jest ten proces, ze szczegdlnym wyroznie-
niem wartosci ksztalcenia ustawicznego.

Zalozeniem edukacji ustawicznej jest rozwoj intelektualny czlo-
wieka przez cale zycie, a proces edukacji nie ogranicza sig tylko do nauki
szkolnej, lecz szerzej ujmujac te problematyke, obejmuje rowniez prace
zawodowgq oraz okres emerytalny. W pierwszej z wymienionych faz
cztowiek uczy sie wedlug ustalonych programow ksztalcenia na kolej-
nych etapach edukacji szkolnej, a czas wolny od nauki moze postuzyc do
rozwijania swoich zainteresowah wykraczajacych poza program naucza-

1 Perspektywa uczenia sie przez cate zycie, Zatgcznik do uchwaty Nr 160/2013 Rady Ministréw
z dnia 10 wrzesnia 2013 r., Warszawa 2013, s. 5.
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nia. Drugi okres dzieli sie na wykonywanie zawodu oraz odpoczynek,
ktory ma stuzyc glownie regeneracji organizmu i nabrania sit zarowno
fizycznych, jak i psychicznych. Cztowiek zdobywa wiedze, do$wiadcze-
nie, umiejetnosci i sprawnosci, ktore maja postuzyc do efektywnego wy-
konywania pracy.’

Robert Kidd sformutowat teorie trzech wymiarow edukacji usta-

wicznej, a mianowicie:

1) edukacja w pionie — przez poszczegolne szczeble edukacji szkol-
nej,

2) edukacja w poziomie — odbywa sig¢ niezaleznie od edukacji szkol-
nej i dotyczy poszerzania swoich zainteresowan, realizacji pa-
sji i hobby, a jest realizowana za posrednictwem pozaszkolnych
instytucji oswiatowych, takich jak: biblioteki, mass media, wy-
stawy, galerie sztuki itp.

3) edukacja w glab — zwiazana z postawami wzgledem otaczajace;j
nas rzeczywistosci, zainteresowania nig, naturalnymi checiami do
poznania i zrozumienia §wiata.?

Urzeczywistnienie ksztalcenia ustawicznego zaczyna sig w szkole,
gdzie dzieci poznaja nie tylko wiedzg z zakresu nauk objasniajacych
zjawiska je otaczajace, takich jak biologia, matematyka czy fizyka, ale
poprzez proces nauczania szkolnego powinny naby¢ zdolnosci do samo-
dzielnego poznawania Swiata. Edukacja szkolna jest samym poczatkiem
procesu ksztalcenia cztowieka, ma ona da¢ bodziec do samodzielnego
dziatania i rozwiazywania problemow. Poczawszy od szkot podstawo-
wych, przez szkoly $rednie az po uczelnie wyzsze, proces edukacji ma
wplywac na czlowieka jak dziatania korporacji na klienta, dostarczajac
mu towar, ktorego potrzebuje, a ktorym w tym przypadku jest wiedza
i umiejetnosci przydatne do zycia. Mozna zaobserwowac dwa trendy
ktocace sie ze sobg ideowo: z jednej strony nastawienie na uzyskanie for-
malnego zaswiadczenia o ukohczeniu szkoly, studiow, kursow zawodo-
wych itp., a z drugiej nastawienie na uzyskanie faktycznych kwalifikacji

2 R. Géralska, J. Pétturzycki, Edukacja ustawiczna w szkotach wyzszych — od idei do praktyki,
Ptock-Torun 2004, s. 59.
3 Ibidem.
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do realizowania obecnych zadah zawodowych, a czesto takze nastawio-
nych na przeszla kariere zawodowa.*

Edukacja permanentna jest $cisle zwiazana z procesem socjalizacji
czlowieka i jest najbardziej naturalnym procesem, jakiemu poddaje sig
cztowiek w trakcie zycia. Jest to model zycia, mylnie niekiedy utozsa-
miany z systemem ksztalcenia. Jak sugeruje R. Kidd, odbywa si¢ w trzech
wymiarach — w pionie, w poziomie i w glab. Idac za ta ideq, szkoly wyz-
sze, tak jak inne instytucje o$wiaty i nauki, powinny u$wiadamiac stu-
dentom warto$¢ nauki samej w sobie, potrzeby uczenia sig, rozwijania
zainteresowah oraz poznawania rzeczywistosci pozaakademickiej.® Za-
daniem szkol wyzszych jest zatem zakonhczenie wdrazania cztowieka do
samodzielnego ksztalcenia oraz przygotowanie go do samodzielnego po-
szerzania wiedzy zdobytej w trakcie procesu edukacji szkolnej oraz zdo-
bywania nowej wiedzy, ktorej nie mogt on w tym procesie poznac.

Proces nauki na uczelniach wyzszych nie moze kohczyc sig na prze-
kazaniu wiedzy studentowi, ktory przyjmie ja bezrefleksyjnie oraz zapa-
mieta tylko odizolowane od przyczyn i konsekwencji fakty. Wprawdzie
powstanie w ten sposob pewien zasob wiedzy, ale poszczegolne jego
elementy pozostana w umys$le w postaci niepowiazanej ze soba. Nie-
sie to za soba konkretne konsekwencje, bowiem rzeczy niezrozumiate
jako calosc sa zapamigtywane w stabym stopniu i bardzo rzadko w pa-
mieci dtugotrwalej. Uczelnia powinna zmotywowac studenta do tzw.
»glebokiego” uczenia, a tym samym do wykorzystywania umiejetnosci
wyzszego rzedu, takich jak: zdolnos$c analizowania, umiejetnos$c rozwia-
zywania problemow, a takze samodzielne wyciaganie logicznych wnio-
skow. Takie podejscie powoduje nie tylko lepsze zrozumienie omawianej
na studiach problematyki, ale takze przyczynia sie do dlugotrwatego ro-
zumienia i zapamietywania. Glebokie uczenie si¢ jako efekt akademic-
kiej edukacji stanowi warunek istnienia uniwersytetu, ktory nawiazuje
swoja idea do wezesnosredniowiecznych universitas bedacych $wiatyniami
wiedzy i wspolnotami taczacymi ludzi uczacych sie.® Nalezy podkreslic,
ze wiedza, jaka student pozyskuje w trakcie studiow wyzszych, jest juz

S

Ibidem, s. 60-61.

Ibidem, s. 83, 89.

6 D. Ciechanowska, Uczenie sie gtebokie jako efekt studiowania [w:] D. Ciechanowska (red.),
Uwarunkowania efektow ksztatcenia akademickiego, Szczecin 2012, s. 111, 124-126.

6]
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wartoscia sama w sobie, lecz nie mozna zapomnie¢ o koniecznosci jej
wlasciwego zastosowania. Uczelnia powinna zatem przygotowac swoich
absolwentow do pracy zawodowej, zapewniajac im mozliwos¢ rozwi-
nigcia umiejetnosci praktycznych.

2. Pojecie jakosci ksztalcenia

W celu zdefiniowania pojecia jakosci ksztalcenia niezbedne jest za-
stanowienie si¢ nad znaczeniem stowa ,,jakosc”. R. Prisig, probujac zde-
finiowac¢ to stowo, pisze: ,Jakos¢ [...] wiesz, co to jest, a jednoczes$nie
nie wiesz. To jest wewnetrznie sprzeczne. Ale niektore rzeczy sa lepsze
od innych, co oznacza, ze maja lepsza jakosc. Ale gdy probujesz powie-
dziec, co to jest jakosc, niezaleznie od konkretnych rzeczy, to wszystko
sig rozmywa [...]. Ale jezeli nie mozesz powiedziec co to jakosc, to skad
wiesz, ze jest lub ze w ogole istnieje? Jesli nikt nie wie, co to jest, to
z praktycznego punktu widzenia to nie istnieje. Ale z praktyki wynika,
ze to rzeczywiscie istnieje. [...]."”

»Sownik jezyka polskiego” definiuje jakos¢ jako warto$c czegos
lub istotne cechy przedmiotu wyrozniajace go sposrod innych.®* W uje-
ciu prakseologicznym jako$¢ to suma cech charakteryzujacych dana
rzecz, ktora wiaze sig z ocena ze wzgledu na jakie$ obiektywne cechy
lub wzorce. Ekonomisci twierdza natomiast, ze jakosc jest zbiorem cech
produktu lub ustugi, ktora dotyczy ich przydatnosci w zaspakajaniu
potrzeb konsumenta, zapewniajaca przewidywany stopien jednolito-
Sci przy niskich kosztach. Z mnogosci przedstawionych ujec wynika,
ze jakosc jest terminem niejednolitym i trudnym jednoznacznie do
zdefiniowania.’

W ostatnich latach przez ksztalcenie coraz czesciej rozumie sig
facznie nauczanie i uczenie sig. Pojecie jakosci w edukacji zostalo po
raz pierwszy uzyte w 1989 roku w Raporcie Organizacji Wspolpracy
Gospodarczej i Rozwoju ,,Schools and Quality”. Raport byt podsumo-
waniem prac komisji edukacyjnej OECD (Organizacji Wspolpracy Go-

7 A. Krajewska, Jako$¢ ksztafcenia uniwersyteckiego — ujecie pedagogiczne, Biatystok 2004,
s. 189.

8 Stownik jezyka polskiego PWN, sjp.pwn.pl/szukaj/jako%C5%9B%C4%87.html, [dostep:
10.08.2017].

9 A. Krajewska, Jako$¢ ksztafcenia uniwersyteckiego — ujecie pedagogiczne, Biatystok 2004,
s. 190.
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spodarczej i Rozwoju, ang. Organisation for Economic Co-operation
and Development). Jego tres¢ wskazywala na potrzebe poprawy jakosci.
Wyraznie zaznaczono, ze nie jest mozliwe osiagniecie tego za pomoca
jednorazowego dziatania, a konieczne jest wdrozenie starannie opraco-
wanego procesu. Ponadto zaznaczono, ze jakos¢ edukacji jest i bedzie
w nastepnych latach priorytetem panstw Unii Europejskiej.'

Innymi sfowy pod pojeciem ksztalcenia mozemy rozumiec calosc
doswiadczen bedacych czg$ciami sktadowymi procesu edukaciji, tj. zdo-
bywania przez jednostke wiedzy, umiejetnosci oraz rozumienia przez
nia $wiata. W waskim znaczeniu ksztalcenie bedzie rozumiane jako po-
dejmowanie nauki w instytucjach o$wiatowych, lecz przy szerszym
podejsciu do tematu za ksztalcenie uznamy takze nieformalne procesy
majace zrodto w codziennych do$wiadczeniach rodzinnych czy kole-
zenskich. ,,Stownik jezyka polskiego” definiuje ten termin jako ,,prze-
kazywanie komus wiedzy, umiejetnosci, wartosci w jakiej$ dziedzinie,
uczy¢ kogos, posytac na nauke do szkoty”. W omawianym procesie nie
mozna zapomnie¢, ze dzialania sa dwustronne — ksztalcac, nie tylko
przekazujemy wiedze, ale takze ksztaltujemy osobowosc czlowieka,
wplywamy na jego charakter i umiejetnos¢ samodzielnego pozyskiwa-
nia i wykorzystywania informacji."'

Podsumowujac powyzsze rozwazania nad znaczeniem jakosci,
mozna doj$¢ do wniosku, ze jako$c ksztalcenia oznacza sume cech po-
zytywnych procesu dydaktycznego, istotnych z punktu widzenia stu-
dentow i wyktadowcow, ktore daja sie obiektywnie zmierzyc. Wraz
z przemianami gospodarczymi zmienia si¢ znaczenie szkolnictwa wyz-
szego, a wraz z tymi zmianami modyfikacji ulegaja takze oczekiwania
wobec edukacji i cechy, ktore uwazane sa za wazne w procesie ksztal-
cenia. Idac dalej tym tokiem rozumowania, nalezy dojs¢ do wniosku,
ze zmienia si¢ takze znaczenie pojecia ,jakosc ksztalcenia”. Jak fatwo
zauwazyc, jest to pojecie uniwersalne, ktorego znaczenie i wlasciwe od-
czytanie zalezy od kontekstu otaczajacej nas rzeczywistosci.

10 S. Cichon, Jako$c¢ ksztatcenia w szkole wyzszej, Czgstochowa 2013, s. 12.
" J. Telep, T. Telep, Z. Wojciechowski, Jako$¢ ksztatcenia w wyzszej uczelni, Warszawa 2012,
s. 19.

15



Rozdzial 1.

3. Wybrane teorie jako$ci ksztalcenia

Istnieje wiele koncepcji teoretycznych, ktore podejmuja problema-
tyke jakosci ksztalcenia, a ich mnogos¢ wskazuje na mozliwosc rozno-
rodnego podejscia do badanego tematu i przyjrzenia sig mu z roznych
perspektyw.'?

Teoria kapitatu ludzkiego zaklada, ze wyksztalcenie wyzsze jest me-
chanizmem rozwoju zarowno jednostki, jak i calego spoleczehstwa, a in-
westycja w wyksztalcenie jest de facto inwestycja w kapital ludzki. Jest to
zatem pozyteczne w waskim spojrzeniu dla jednostki, a w szerszym dla
gospodarki i spoleczehstwa. Dbanie o jakosc¢ ksztalcenia ma sig zatem
przelozyC na wzrost ekonomiczny oraz sprawniejsze dzialanie gospo-
darki. Krytycy tej teorii zaznaczaja, ze wraz z iloscia osob ksztatcacych sig
na okreslonym poziomie spada wartosc i prestiz wyksztalcenia, a jedno-
cze$nie wzrastaja standardy pracodawcow, zatrudniajacych osoby z kon-
kretnym typem wyksztalcenia. Jednoczesnie warto zaznaczyc, ze wzrost
podazy wyksztalconej sity roboczej powoduje potrzebe dalszego do-
ksztalcania sig i podnoszenia swoich kompetencji.'?

Z nieco innej strony zagadnienie to przedstawia teoria kapitatu spo-
fecznego, traktowanego jako uzupelnienie kapitalu ludzkiego. Idea ka-
pitalu spofecznego zaklada, ze wartos¢ tkwi nie tyle w bogactwach
naturalnych typu ropa naftowa, diamenty, ztoto, nie w pieniadzu, ma-
szynach, urzadzeniach, a w wiedzy i umiejetnosciach ludzkich. Poten-
cjal ludzki jest tworzony nie tylko przez sprawnosci i wiedze, ale takze
wazna jego czes¢ stanowi zdolnosc faczenia sie ludzi w zorganizowane
grupy dla realizacji wspolnych zatozeh i celow. Kapitat spoteczny po-
wstaje w wyniku rozszerzajacego si¢ poczucia zaufania w calym spole-
czehstwie badz w jego czgsci. W opozycji do teorii kapitatu ludzkiego
omawiana teoria zaklada, ze kapital spoteczny nie moze byc¢ zgroma-
dzony z inicjatywy jednostki, wymaga zaakceptowania norm moralnych
danej spolecznosci i przyjecia przez jej cztonkow cech takich, jak lojal-
nosc i uczciwosc. Nie jest to wigc dzialanie jednostki inwestujacej w ka-

12 A. Krajewska, Jako$¢ ksztafcenia uniwersyteckiego — ujecie pedagogiczne, Biatystok 2004,
s. 162.
13 Ibidem, s. 163-164.
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pitat ludzki w celu wzmocnienia gospodarki, jak glosila teoria omawiana
wyzej.'*

A H. Maslow, tworzac teorig potrzeb, zakladal, ze zaspokojenie
potrzeb jednostki jest konieczne do utrzymania jej przy zyciu, umoz-
liwienia jej samorealizacji. Wyroznil pie¢ podstawowych potrzeb: fi-
zjologiczne (pozywienia, ubrania, schronienia), bezpieczehstwa (fadu,
porzadku, ochrony), socjopsychiczne (np. mitosci, przynaleznosci do
grupy), uznania (szacunku, godnosci, prestizu) oraz potrzebe samore-
alizacji. Kluczowe w calej teorii jest zalozenie, ze niezaspokojenie ktorejs
z potrzeb w procesie ksztalcenia powoduje, ze jednostka czuje si¢ nie-
pelnowartosciowa. Celem systemu edukacyjnego jest zatem zaspokoje-
nie wszystkich potrzeb jednostki, aby mogta ona dokonac samorealizacji,
podnoszac swoje kompetencje.'®

Ryc. 1. Piramida potrzeb wg A.H. Maslowa

samorealizacji

szacunku i uznania

©
o 2.9 oz [e)
/ przynaleznosci i mitosci \ N
A
/ bezpieczenstwa \ %
%
/ fizjologiczne \

Zrodlo: https:/ /pl.wikibooks.org/wiki/Pomocnik_olimpijczyka_-_Elementy_wiedzy_obywatel-
skiej_i_ekonomicznej/ Ekonomia [dostgp: 10.10.2017].

Omowione wyzej teorie to tylko wycinek pogladow na temat ja-
kosci ksztalcenia. Z uwagi na wielopoziomowos¢ problemu z biegiem
czasu powstawaly teorie probujace zdefiniowa¢ oraz wyjasnic to za-

14 Ibidem, s. 165-167.
15 Ibidem, s. 167-168.
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gadnienie, przy czym kazda z nich ujmowala problem z innej strony,
a jednoznaczne jego wyjasnienie nie nastapito. Ze wzgledu na powyzsze
mozna zalozy¢, ze pojmowanie jakoSci ksztalcenia jest Scisle zwiazane
z kontekstem kulturowym, w jakim to pojecie jest uzyte.

4. Systemy jakosci ksztalcenia jako mierniki oceny

W czasach globalizacji procesow integracyjnych oraz coraz bardziej
zaciesnianych wigziach wspolpracy miedzynarodowej niejednokrotnie
podkresla sie znaczenie zasobow ludzkich. To one decyduja o pozycji
kraju, stanowiac istotny czynnik wplywajacy na osiagniecia gospodar-
cze pahstwa. Warto$¢ zasobow ludzkich jest mierzona przede wszystkim
poziomem i jakoscia wyksztalcenia, dlatego troska o jakosc ksztalcenia
na uczelniach wyzszych jest czesto poruszana i dyskutowana proble-
matyka, a inwestycja w szkolnictwo wyzsze staje sie inwestycja w sze-
roko pojeta przyszlo$¢ panstwa. Aby sprostaC nieustannym zmianom
wystepujacym w spoleczehstwie zarowno Europy jak i $wiata, na uni-
wersytetach powinno wystepowac przenikanie ksztalcenia z badaniami
naukowymi i transfer wiedzy do gospodarki, w ktorej wykorzystywanie
wysokich technologii stato si¢ codziennoscia.'®

Tabela 1. Polskie systemy jakosci ksztatcenia

Zewnetrzny system jakosci ksztatcenia Wewnetrzny system jakosci ksztatcenia

Wewnetrzne systemy jakosci kultury i ksztatce-

Panstwowa Komisja Akredytacyjna . A ;
nia poszczegolnych uczelni

Ewaluacje/akredytacje $rodowiskowe

Rankingi

Zrodlo: K. Cizkowicz, K. Marszalek (red.), Ewolucja jakosci ksztalcenia. Rozstrzygnigcia, poszukiwania,
pola badan, Bydgoszez 2011, 5. 13.

W Polsce system jakosci ksztalcenia uczelni wyzszych mozna po-
dzielic jak w tabeli powyzej. Na zewnetrzny system jakosci ksztalcenia
skladaja si¢ czynniki niezalezne od uczelni, majace na celu wplywanie
na poszczegolne placowki badawcze, ujednolicanie jakosci ksztalcenia
oraz dbanie, aby byl on na odpowiednim poziomie.

16 A. Cwigkata-Malys, Pomiar efektéw procesu ksztatcenia w publicznym szkolnictwie akademic-
kim, Wroctaw 2010, s. 9.
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Pahstwowa Komisja Akredytacyjna zostata utworzona na podstawie
ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o zmianie ustawy o szkolnictwie wyz-
szym, ustawy o wyzszych szkolach zawodowych oraz o zmianie niekto-
rych innych ustaw.'” Komisja jest niezalezna instytucja dziatajaca na rzecz
jakosci ksztalcenia. Jest to jedyna w Polce instytucja o takich celach,
ktorej tryb pracy i zadania sa ustalone ustawowo. Uczelnie wyzsze sa
poddawane ocenie Pahstwowej Komisji Akredytacyjnej obligatoryjnie,
a wystawienie negatywnej oceny skutkuje zobowiazaniem ministra wla-
Sciwego do spraw szkolnictwa wyzszego do wydania decyzji o cofnigciu
lub zawieszeniu uprawnienia do ksztalcenia na danym kierunku studiow
i poziomie ksztalcenia.'®

Ewaluacje srodowiskowe mozna okreslic jako systematyczne bada-
nia spoleczno-ekonomiczne oceniajace i informujace o jakosci progra-
mow publicznych. Powstaly one z inicjatywy uczelni i koszty z nimi
zwigzane ponosi jednostka poddajaca si¢ ocenie. Sama ocena jest wy-
stawiana po kontroli ustalonych wczesniej kryteriow wypracowanych
przez specjalnie powolane do tego zespoly miedzyuczelniane. Warto
zaznaczyC, ze komisje Srodowiskowe ograniczaja swoja dzialalnosc do
wybranych kierunkow studiow, np. Fundacja Promocji i Akredytacji
Kierunkow Ekonomicznych."

W Polsce wazna role odgrywaja takze rankingi tworzone przez
mass media. Ranking polega na przyznaniu oceny uczelni za spelnienie
okreslonych kryteriow. Dla przykladu mozna poda¢ coroczny ranking
szkot wyzszych tworzony przez ,,Perspektywy”, ktory przyznaje uczelni
punkty poprzez zweryfikowanie kryteriow:

— prestiz,

absolwenci na rynku pracy,

innowacyjnosc,

efektywnosc naukowa,

potencjat naukowy,

17 Dz.U. Nr 85, poz. 924.

18 Biuletyn Informacji Publicznej Polskiej Komisji Akredytacyjnej, www.pka.edu.pl/biuletyn-infor-
macji-publicznej-pka/, [dostep 1.08.2017 r.].

19 K. Cizkowicz, K. Marszatek (red.), Ewolucja jako$ci ksztatcenia. Rozstrzygniecia, poszukiwa-
nia, pola badan, Bydgoszcz 2011, s. 14.
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- umigdzynarodowienie.

Wypisane kryteria sa hastami ogolnikowymi i mozna je dalej dzie-
lic, a w celu ich zbadania stosuje sie wiele szczegdbtowych kryteriow.*
Wraz ze zwigkszajaca sig rola mass mediow na Swiecie zwigkszylto sie
takze zainteresowanie tego typu rankingami. Trudno bowiem wyobrazic
sobie maturzystow doktadnie zglebiajacych ocene Polskiej Komisji Akre-
dytacyjnej. Ranking umieszczony w prasie czy na stronie internetowej
jest dla przyszlych studentow zdecydowanie bardziej zrozumialy i wy-
szczegoOlnia kryteria przystepne do przyswojenia.

Prawne uregulowania wewnetrznego systemu jakosci ksztalcenia zo-
staly zawarte w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standardow ksztalcenia dla poszcze-
golnych kierunkow oraz poziomow ksztalcenia, a takze trybu tworzenia
warunkow, jakie musi spelniac uczelnia, by prowadzic studia miedzykie-
runkowe oraz makrokierunki.”' Ze wzgledu na autonomie uczelni wyz-
szych przepisy nie okreslaja odgornie schematu wewnetrznego systemu
jakosci ksztalcenia, a jedynie zaznaczaja, ze powinien takowy funkcjono-
wac i wyznaczaja cele, jakie powinny zosta¢ dzieki niemu osiagniete.””
Jest to wigc sterowanie kreowaniem jakosci ksztalcenia poprzez stworze-
nie pewnych ram, ktore maja spelniac wszystkie uczelnie wyzsze.

Pomimo braku odgornych uregulowah wspomniany system najcze-
Sciej wyglada podobnie. Nad wszystkim czuwa Pelnomocnik Rektora ds.
Zapewnienia JakoSci Ksztalcenia, ktory kieruje i wspotpracuje z Biurem
ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia (do zadah biura nalezy administra-
cyjna organizacja systemu jakosci ksztalcenia) oraz Uczelniany Zespot
Jakosci Ksztalcenia (Zespot tworza przedstawiciele kadry naukowej, stu-
dentow i doktorantow oraz administracji uczelni). Na wydziatach czg-
sto istnieja takze wydzialowe zespoly/biura ds. jakosci ksztalcenia, ktore
wspolpracuja z Pelnomocnikiem Rektora i Uczelnianym Zespotem ds. Ja-
kosci Ksztalcenia.”?

20 Ranking Szkét Wyzszych Perspektywy 2017, www.perspektywy.pl/RSW2017/ranking-uczelni-
-akademickich/ranking-uczelni-akademickich-wg-grup-kryteriow, [dostep: 1.08.2017].

21 Dz.U. Nr 164, poz. 1166 z pdzn.zm.

22 K. Cizkowicz, K. Marszatek (red.), Ewolucja jako$ci ksztatcenia. Rozstrzygniecia, poszukiwa-
nia, pola badan, Bydgoszcz 2011, s. 18.

23 Ibidem, s. 18-19.
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5. System oceny studentow
5.1. System ECTS

W celu pomiaru umiejetnosci studentow oraz ujednolicenia sys-
temu oceniania stworzono Europejski System Transferu Punktow (ang.
European Credit Transfer System — dalej wspominany pod skrotem
ECTS). Jest to system wlatwiajacy zaliczanie poszczegolnych okresow stu-
diow w uczelni partnerskiej, w tym takze w uczelniach zagranicznych,
przez uczelnie macierzysta studenta. Dzigki niemu studenci moga korzy-
stac z programow takich jak ERASMUS+ czy MOST lub zmieni¢ uczel-
nie w trakcie studiow przy zachowaniu wymaganego poziomu jakosci
ksztalcenia przez uczelnig. System moze by¢ stosowany w skali miedzy-
narodowej, poniewaz zostal opracowany na zlecenie Komisji Europej-
skiej w celu uelastycznienia programow studiow oraz ulatwienia wymian
studenckich, jak rowniez w skali krajowej, a nawet w skali uczelnianej,
np. przy przejsciu na inny wydzial tej samej uczelni.”*

System ECTS stanowi kanon rozwiazah dotyczacych uznawania
okresow studiow. Przez pelne uznanie okresu rozumiemy zaliczenie da-
nego okresu w uczelni zagranicznej lub krajowej, innej niz macierzysta,
zastgpujace zaliczenie porownywalnego okresu studiow w uczelni ma-
cierzystej, niezaleznie od roznic w programie studiow. Punkty ECTS sa
wartoscia liczbowa od 1 do 60 przyznawana przedmiotom na podstawie
ilosci pracy, jaka student musi wlozy¢ w zaliczenie danego przedmiotu.
W catym roku akademickim wymagana ilos¢ pracy od studenta wynosi
60 punktow ECTS, co zazwyczaj przeklada sig po 30 punktow na kazdy
semestr, a zgromadzona w danym roku nadwyzka punktow przecho-
dzi na rok nastgpny. O iloSci punktow, jaka bedzie przyznana konkret-
nemu przedmiotowi na danej uczelni, decyduje instytucja uczestniczaca
w systemie ECTS. Warto przy tym zaznaczyC, ze punkty przypisywane
sa przedmiotom, a studenci otrzymuja je dopiero po ich pozytywnym
zaliczeniu zgodnie z wymogami uczelni, przy czym liczba punktow jest
z gory ustalona i niezalezna od oceny uzyskanej na egzaminie czy tez
zaliczeniu.”

24 J. Telep, T. Telep, Z. Wojciechowski, JakosS¢ ksztatcenia w wyzszej uczelni, Warszawa 2012,
s. 65.
25 Ibidem, s. 65-66.
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5.2. System wystawiania stopni

Oddzielnym od punktow kredytowych systemem miary pracy stu-
denta jest system ocenowy, ktory prezentuje tabela ponizej:

Tabela 2. Ocena poziomu wiedzy

A 5 BARDZO DOBRY (very good) — wyniki znacznie powyzej Sredniego stan-
dardu, z niewielkimi btedami;

B 4+ DOBRY PLUS (better than good) — wyniki nieco powyzej $redniego standardu,
z pewnymi btedami;

C 4 DOBRY (good) — generalnie solidna praca z szeregiem zauwazalnych btedoéw;

D 3+ ZADOWALAJACY (better than satisfactory) — do przyjecia, ale ze znacznymi
btedami i brakami;

E 3 DOSTATECZNY (satisfactory) — praca i wyniki spetniajg minimalne kryteria;
NIEDOSTATECZNY (unsatisfactory fail) — punkty bedzie mozna przyznaé pod

FX 2+ warunkiem uzupetnienia przez studenta podstawowych brakéw w opanowaniu
materiatu;

F 2 NIEDOSTATECZNY (unsatisfactory fail) — punkty bedzie mozna przyznaé, gdy
student gruntownie powtérzy cato$¢ materiatu;

ZAL ZALICZENIE - brak egzaminu koricowego, zajecia sg studentom zaliczane
" | bez oceny;

Zrodlo: J. Telep, T. Telep, Z. Wojciechowski, Jakos¢ ksztakcenia w wyzszej uczelni, Warszawa 2012,
5. 67.

System ocenowy jest proba miarodajnego zopiniowania umiejet-
nosci studenta oraz jego opanowania wiedzy skladajacej sig na zakres
danego przedmiotu. System wystawiania stopni studentom jest pew-
nym wzorem i nie przewiduje czynnika ludzkiego w systemie ocenia-
nia. Moze sig bowiem zdarzy¢, co nietrudno sobie wyobrazic, ze osoby,
ktore uzyskaly taka sama oceng z przedmiotu, o takim samym programie
na roznych uczelniach (lub nawet na tej samej uczelni, lecz u roznych
prowadzacych), moga posiada¢ odmienny stan wiedzy.

5.3. Samoocena

Odbiegajac od sformalizowanego systemu oceniania, opisanego
Wwyzej, mozna zauwazyC jeszcze inny system, ktorym kieruja sami stu-
denci, a ktorego uczelnia powinna studenta nauczy¢ — chodzi miano-
wicie o samooceng. Wspolczesnie szkoly wyzsze posiadaja wlasna wizje
absolwenta danej uczelni, czyli okreslona liste cech, jakie powinna po-
siadac osoba po zakohczeniu edukacji w danej placowce. Diagnoza stanu
wiedzy i umiejetnosci przeprowadzana przez uczelnie nigdy nie bedzie
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idealna, a sposobem na pobudzanie studentow do ,,dopasowania sie” do
okreslonego profilu wymarzonego absolwenta moze by¢ nauczenie ich,
jak wla$ciwie dokonywac samooceny.”

W procesie samooceny jednostka §wiadomie ustosunkowuje i war-
tosciuje swoje cechy zarowno fizyczne, jak i psychiczne. Samoocena jest
niezbedna cecha cztowieka umozliwiajaca mu osiagniecie samorealizacji,
a takze stwarza podstawe do pracy tworczej. Niezbedne do dokonania
samooceny jest ustalenie kryteriow wartosciujacych, ktore poczatkowo
okreslane sa przez nauczycieli, a dopiero pozniej jednostka uczy sig, jak
z nich samodzielnie korzystac. Kryteria te powinny byc Scisle zwiazane
z celami ksztalcenia, a wigc powinny dotyczy¢ wiedzy i umiejetnosci,
ale ponadto niezbedne jest stworzenie odpowiedniej kultury organizacji
sprzyjajacej poglebianiu relacji student — nauczyciel akademicki. Przygo-
towanie nauczycieli do realizowania procesu ksztalcenia jest niezwykle
wazne, a odpowiednie dzialania, takie jak np. stosowanie oceny opiso-
wej wobec studentow czy prowadzenie zaje¢ w mniejszych grupach cwi-
czeniowych, moga pozytywnie wplynac¢ na samoocene studenta, a przez
to pobudzi¢ go do samodzielnego zglebiania wiedzy i podnoszenia swo-
ich kwalifikacji.

6. Wplyw relacji student — wykladowca na jako$c ksztalcenia
na uczelniach wyzszych

Jakosc ksztalcenia jest jednym z miernikow jakosci pracy uczelni.
Najwazniejszym elementem procesu ksztalcenia powinno by¢ nastawie-
nie na rozwoj studenta. Dobry nauczyciel akademicki, prowadzac zajecia
dydaktyczne, powinien zadbac o transparentne i zrozumiate przekazanie
wiedzy studentom, ale nie moze przy tym pomina¢ nauczenia, jak wy-
korzystac pozyskang wiedzg w sytuacjach praktycznych. Celem takiego
dzialania jest wyeksponowanie i pielegnowanie kreatywnego potencjatu
studenta. Chodzi o to, aby studenci oprocz poznania wiedzy z materiatu
programowego kierunku studiow nauczyli sig umiejetnosci, takich jak
zorganizowanie pracy wlasnej, organizacja pracy w grupie, a w tym wia-
Sciwe rozdzielanie obowiazkow czy szeroko pojeta wspOlpraca z innymi.

26 K. Ciekot, Samoocena oraz ocena kolezeniska jako sktadowe procesu edukacji, [w:] K. Jan-
kowski, B. Sitarska, C. Tkaczuk (red.), Jako$¢ ksztatcenia w szkole wyzszej — priorytetem
wspotczesnosci, Siedlce 2002, s. 87-88.
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Osiagnigcie takich rezultatow wymaga odejscia od przekazywania goto-
wej wiedzy i skupienia uwagi na rozwoju osobowosci studenta.”’” Oto
przyklad: nauczyciel akademicki moze na wykladzie z historii omowic
przebieg II wojny Swiatowej, wspomnieC wazne daty i wydarzenia, ale
z uwagi na fatwosc samodzielnego zapoznania sig¢ z ta problematyka le-
piej byloby, aby sam przebieg wojny student samodzielnie przyswoit
z wskazanego wczesniej podrecznika, a tematyka wykladu byly przy-
czyny i skutki dzialah wojennych, ktore wykladowca mogtby wyciagac
we wspolpracy ze studentami podczas dyskusji akademickiej. Takie pro-
blemowe podejscie do nauczania sprawia, ze wyklad nie tylko staje sie
ciekawszy czy bardziej atrakcyjny dla audytorium, ale takze informacje
i wnioskowania na nim przedstawione zapadna studentowi dtuzej w pa-
mieci poprzez zapisanie si¢ w pamieci dlugotrwalej.

Pojecie jakosci Scisle zwiazane jest z teoriami zarzadzania. Na edu-
kacje w szkolach wyzszych takze mozna spojrzec pod katem zarzadzania
i marketingu oraz nalezy przypomniec, ze w mysl ustawy z dnia 16 lu-
tego 2007 o ochronie konkurencji i konsumentow uczelnia jest przed-
sigbiorcg, a student konsumentem. Idac tym torem myslenia, mozna
zauwazy¢, ze nauczyciel akademicki nie jest juz tylko mistrzem przeka-
zujacym wiedze swojemu uczniowi, ale takze ustugodawca dbajacym
o zaspokojenie potrzeb swojego klienta. Jak fatwo sig domyslic, klientem
jest student — w waskim znaczeniu tej koncepcji, bowiem klientem sensu
largo bedzie cale spoleczenhstwo korzystajace z pracy, jaka wykona osoba
wyksztalcona.”®

Zarzadzanie jakoScig ksztalcenia, jak tez kazda inna plaszczyzna za-
rzadzania, wiaze sig¢ z nieustannym doskonaleniem sposobu nauczania
w celu zwigkszenia efektywnosci w pozyskiwaniu wiedzy. Wspotcze-
sne podejscie do jakosci ksztalcenia coraz czesciej wiaze sig z odejsciem
od tradycyjnych metod nauczania, a zyskuja przy tym procesy wplywa-
jace na ciagle doskonalenie sig wszystkich zaangazowanych w przebieg
ksztalcenia, czyli nie tylko wykladowcow i studentow, ale takze przed-
sigbiorcow i spotecznosci lokalnych.”

27 S. Cichon, Jakos¢ ksztatcenia w szkole wyzszej, Czestochowa 2013, s. 67-68.

28 A. Trzpil, Relacja miedzy wyktadowcami i studentami a jako$¢ ksztatcenia, [w:] K. Jankowska,
B. Sitarska, C. Tkaczuk, Student jako wazne ogniwo jako$ci ksztafcenia, Siedlce 2004, s. 28.

29 Ibidem, s. 28-29.
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Relacja miedzy studentami a nauczycielem akademickim polega
na obustronnym wplywaniu na siebie. Uczeh wplywa na wykladowce
m.in. poprzez aktywne stuchanie zwiazane z zadawaniem pytah, ktore
czesto stymuluja nauczyciela do zmiany sposobu wyktadania, jezeli do-
tychczasowe metody nie pozwalaja na osiagniecie zakladanych rezul-
tatow. Zadaniem wykladowcy jest natomiast wplywanie na rozwoj
studenta, przy czym nalezy zauwazyc, ze praca ta ma dwa aspekty: me-
rytoryczny i moralno-etyczny. Praca nauczyciela akademickiego podlega
stalej ocenie moralnej, przy czym wazne jest takze to, czy ponosi on od-
powiedzialno$c za swoje dzialanie dobrowolnie, czy tez pod przymusem
instytucji kontroli. Wykladowca powinien brac na siebie odpowiedzial-
nosc za tresci przekazywane podczas zajec, co jest wyrazem dojrzalosci
pedagogicznej. Przy przekazywaniu wiedzy merytorycznej nie wolno
zapominac, jak wazne jest uczenie si¢ bycia tworczym i samodzielnym
w zdobywaniu wiedzy. Student, wspolpracujac z tworczym nauczycie-
lem, biorac udziat w dyskusjach i wymianie mysli, niewatpliwie nabiera
umiejetnosci kreatywnego podejscia do nauki.*

Wspolczesnie odchodzi sig od relacji mentorskich miedzy studen-
tem a wykladowca na rzecz relacji partnerskich w celu poszukiwania
najlepszych sposobow przyswajania wiedzy. Dzialania te sluza wypra-
cowaniu swoistego dialogu, ktorego nastgpstwem ma byc nie tylko
zwigkszanie poziomu wyksztalcenia, ale takze stworzenie warunkow do
wypracowywania wlasnych pogladow. Celem wspolczesnej edukacji jest
nie tyle przekazanie wiedzy, ile nauka, jak z tej wiedzy korzystac w prak-
tyce, jak wyciagac prawidlowe wnioski i jakich mozna spodziewac sig
rezultatow przy odpowiednim wykorzystaniu zasobow. Odpowiednie
relacje miedzy studentem a wykladowca stwarzaja mozliwosc bardziej
osobistego przezywania procesu ksztalcenia, ktory staje sig dzigki temu
nie tylko koniecznoscia niezbedna w zyciu zawodowym, ale nabiera
takze cech pasji i zamilowania do wiedzy, do procesu jej zdobywania.

Zadaniem wyktadowcy jest bowiem pobudzenie w studencie potrzeby

30 H. Laskowska, Interakcje student — nauczyciel akademicki, miedzy istniejgcymi a oczekiwa-
nymi relacjami, [w:] K. Jankowska, B. Sitarska, C. Tkaczuk, Student jako wazne ogniwo jako$ci
ksztatcenia, Siedlce 2004, s. 49-50.
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rozumienia i faczenia ze soba faktow, zamiast bezproduktywnego prze-
chowywania w pamieci niezlepionych watkow.*!

7. Rola samorzadu studenckiego we wplywaniu na jakos¢
ksztalcenia na uczelniach wyzszych

Poruszajac temat wplywu studentow na potwierdzanie efektow
uczenia sie, warto zaznaczyc, ze to senaty szkol wyzszych ustalaja szcze-
golowe zasady potwierdzania efektow ksztalcenia. Zgodnie z art. 170f
ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym®” to Senat
uczelni okresla organizacje potwierdzania efektow ksztalcenia, w tym:
zasady, warunki i tryb potwierdzania efektOw uczenia sie oraz sposob
powolywania i tryb dziatania komisji weryfikujacych ten proces. Ana-
liza uchwat senatow roznych uczelni wykazala, ze opracowanie szcze-
golowych rozwiazah jest delegowane do innych organow uczelni
— najczesciej do rad wydziatow. Zdarza sie takze, ze obowiazek ten jest
przekazany bezposrednio do rektora.*?

Dzigki dziataniu senatorow studenckich (studenckich czlonkow se-
natu uczelni) samorzad studencki moze aktywnie wplywac na wypra-
cowywanie nowych rozwiazah oraz zglaszac autorskie projekty. Oprocz
problemow podejmowanych w senacie samorzadowcy bedacy czton-
kami innych organow kolegialnych, jak np. Uczelnianego Zespotu ds.
Jakosci Ksztalcenia, moga podejmowac dyskusje i postulowac o wpro-
wadzenie koniecznych zmian.**

Nalezy miec¢ na uwadze, ze organy samorzadu nie moga w pelni re-
alizowac swojej misji bez konsultacji z ogolem studentow, ktorych re-
prezentuja. Konsultacje takie moga przybiera¢ rozne formy — ankiety,
dyskusje, debaty oraz rozmowy zaroOwno na poziomie ogolnouczelnia-
nym jak i wydzialowym. Z pewnoscia przy uwzglednieniu caltej spolecz-
nosci akademickiej moze dojs¢ do konfliktow lub zdah odmiennych,
a w takich sytuacjach najwazniejsze jest znalezienie rozwiazania, ktore
najbardziej bedzie satysfakcjonowalo zainteresowane strony. Samorzad

31 A. Trzpil, Relacja migdzy wyktadowcami i studentami a jako$¢ ksztatcenia [w:] K. Jankowska,
B. Sitarska, C. Tkaczuk, Student jako wazne ogniwo jako$ci ksztafcenia, Siedice 2004, s. 29.

32 Tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 2183 z p6zn. zm.

33 M. Panowicz, Potwierdzanie efektéw uczenia sie. Poradnik dla samorzgdéw studenckich, War-
szawa 2015, s. 6.

34 Ibidem, s. 5.
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powinien zatem monitorowac nastroje spoleczne w srodowisku studenc-
kim, aby w pelni realizowa¢ demokratyczna zasade przedstawicielstwa.
Zebrane we wspomniany sposob informacje z pewnoscia moga stac sie
mocnym argumentem w rozmowie z wladzami uczelni. Aktywny samo-
rzad studencki, przy zachowaniu odpowiedniej starannosci w swoich
dziafaniach, moze stac si¢ waznym partnerem dla rektorow i dziekanow
w procesie potwierdzania efektow ksztalcenia.*®

Jednym z praw studenta jest prawo do oceny procesu dydaktycz-
nego, ktore najczesciej realizowane jest poprzez ankietyzacje. Badania
ankietowe dotyczace jakosci zaje¢ maja na celu ukazanie opinii studenta
na temat danego przedmiotu oraz sposobu jego prowadzenia. Odpo-
wiedzi na pytania ankietowe maja postuzyc¢ poprawie jakosci ksztalcenia
na uczelni.*®

Aby ankiety byly wydajne, powinny spenia¢ cztery podstawowe
zalozenia: by¢ dobrowolne, anonimowe i poufne oraz nie krzywdzi¢
oceniajacych. Wazne jest, aby cel ankietyzacji byl zrozumialy dla stu-
dentow oraz zaakceptowany przez srodowisko akademickie. Na nie-
ktorych uczelniach ocena procesu dydaktycznego jest obowiazkowa,
lecz moze to wplynac na zanizenie autentycznos$ci wynikow. Przy do-
browolnym wzigciu udzialu w ankiecie mamy pewnosc, ze ocena jest
szczera i zgodna z wewnetrznym przekonaniem respondenta.’’ Warto
podkreslic, ze ocena zaje¢ poprzez ankiete nie powinna by¢ przeprowa-
dzana w matych grupach oraz grupach o niskiej stopie zwrotu, poniewaz
w takiej sytuacji zagrozona jest rzetelnos¢ wynikow (swoja opinig mo-
gliby przekazac tylko studenci niezadowoleni z procesu dydaktycznego).
Spelnienie tej zasady nie zawsze jest mozliwe np. za kierunkach o malej
liczebnosci studentow?® (zdarzaja si¢ kierunki, gdzie liczba studentow
na roku nie przekracza 10 osob).

Niezwykle wazne jest nastgpcze wykorzystanie wynikow badania

w praktyce, bowiem ankietyzacja nie jest celem samym w sobie. Wyniki
ankiety maja za zadanie przyczynic si¢ do polepszenia jakosci ksztalcenia

35 Ibidem.

36 J. Bereza, D. Knara, Jak tworzy¢ studenckie ankiety oceny zaje¢? Poradnik dla samorzgdéw
studenckich, Warszawa 2015, s. 3.

37 Ibidem.

38 Ibidem, s. 4.
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na uczelni. Poprawa ta moze wystapi¢ na dwoch poziomach. Pierwszy
to samodoskonalenie sie nauczycieli akademickich, ktorzy po odebra-
niu negatywnych opinii na temat prowadzonych przez siebie zaje¢ moga
zmienic¢ sposob przekazywania wiedzy, aby lepiej dostosowac sig do
oczekiwah audytorium. Moga oni oceni¢ swoje mocne i stabe strony,
a wykorzystujac wyniki ankiety, powinni doskonali¢ sposob prowadze-
nia zaje€ oraz swoj warsztat dydaktyczny.*

Ocena pracownikow dydaktycznych na uczelniach wyzszych jest
regulowana na mocy ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Art. 132
wskazanej ustawy stanowi, ze oceny tej dokonuje podmiot wskazany
w statucie uczelni, nie rzadziej niz raz na cztery lata lub na wniosek kie-
rownika jednostki organizacyjnej, w ktorej nauczyciel akademicki jest
zatrudniony. Oceniajac obowiazki dydaktyczne, brana jest pod uwage
ocena zajeC dydaktycznych wystawiona podczas ankietyzacji przez stu-
dentow i doktorantow. Jest to niezwykle wazne, bowiem w przypadku
uzyskania dwoch kolejnych ocen negatywnych rektor rozwiazuje za wy-
powiedzeniem stosunek pracy z takim nauczycielem akademickim.

Na Uniwersytecie w Bialymstoku ocena procesu dydaktycznego jest
realizowana poprzez platforme USOSweb. Student ma prawo do oceny
kazdego prowadzacego po zakohczeniu z nim zajec. Ankieta ta jest cal-
kowicie anonimowa, a opracowywaniem analizy wynikow zajmuje si¢
specjalnie powolany do tego zespot, ktory nastepnie przedstawia wyniki
badah organom uczelni, m.in. Radzie Wydzialu.

Rola samorzadu studenckiego jest wspieranie idei oceny procesu
dydaktycznego wsrod studentow. Sprowadza sig¢ to do m.in. podkre-
$lenia znaczenia tego procesu podczas szkoleh z praw i obowiazkow
studenta przeprowadzanych dla studentow pierwszego roku oraz organi-
zacji konkursow majacych na celu zachecenie studentow do wypelnienia
wspomnianych ankiet. Dobrym sposobem promocji jest takze rozwie-
szanie plakatow czy dystrybucja ulotek przypominajacych o prawie do
oceny procesu dydaktycznego. W dzisiejszym $wiecie, przy poteznej roli
mass mediow i portali spotecznosciowych, staje sig to prostsze. Promo-
wanie takich zachowah moze przybrac role postu lub grafiki umieszczo-
nej na samorzadowym profilu na portalu spotecznosciowym. Ten sposob

39 Ibidem.
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jest nie tylko tani w realizacji, ale jak pokazuje doswiadczenie — dociera
do znacznie wigkszej ilosci odbiorcow niz tradycyjne, papierowe formy
promocji. Niezwykle wazne jest poszerzanie $wiadomosci studentow
w kwestii znaczenia oceny procesu dydaktycznego. Im student bedzie
bardziej rozumiat sens i cel oceny, tym chetniej z wlasnej inicjatywy be-
dzie udzielal odpowiedzi w ankietach.

Na jakos$c ksztalcenia wplyw ma znajomos$c praw i obowiazkow
wérod studentow. Samorzad studencki organizuje w tym celu odpo-
wiednie szkolenia dla studentow pierwszego roku. Szkolenia zaznaja-
miaja szczegblowo z przepisami dotyczacymi zaliczeh, egzaminow oraz
pomocy materialnej, ale takze omawiaja strukture uczelni i mozliwe
perspektywy dzialalnosci studenckiej. Poszerzaja wigc znajomosc¢ prze-
pisow, a ponadto moga wplynac na aktywnosc studencka w zyciu akade-
mickim. Przeprowadzane sa one na poczatku roku akademickiego przez
cztonkow Parlamentu Studenckiego UwB, a o ich poprawnos¢ mery-
toryczna i metodyczng dba Parlament Studentow Rzeczypospolitej Pol-
skiej, ktory przygotowuje prelegentow na Konferencji Ekspertow Praw
Studenta. Na tej konferencji samorzadowcy sa szkoleni ze znajomosci
przepisow oraz z umiejetnosci migkkich, umozIliwiajacych sprawniejsze
przekazanie zdobytej wiedzy studentom na swojej uczelni.

Dzialania szerzace znajomo$¢ praw i obowiazkow studenta nie
moga ograniczac sig do adeptow pierwszego roku. Powstaja liczne ini-
cjatywy, dzieki ktorym Zzacy moga lepiej przyswoic sobie przepisy
panujace na uczelni. Komisja Prawa Parlamentu Studenckiego UwB opra-
cowuje krotkie artykuty naukowe nt. prawa szkolnictwa wyzszego, ktore
umieszczane sa na stronie internetowej Parlamentu.* Opracowane w ten
sposob zagadnienia problemowe moga dodatkowo doksztalcic studen-
tow w znajomosci przepisow. Od roku akademickiego 2017/2018
na profilu facebookowym Rzecznika Praw Studenta UwB umieszczane
sa fiszki o przepisach i innych faktach, ktore moga sie przydac w trak-
cie studiowania. Fiszka skfada sie z obrazka, na ktorym umieszczone jest
pewne haslo, a w poscie widnieje jego rozszerzenie. Taka prosta forma
przekazania informacji pozwala na dotarcie do szerszej grupy odbior-
czej oraz w jasny sposob przedstawia wiedze, na zdobycie ktorej prze-

40 Strona internetowa Parlamentu Studenckiego UwB, parlament.uwb.edu.pl, [dostep:
27.03.2018].
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cietny student musiatby wlozyc¢ wiecej wysitku. Im wigksza jest bowiem
$wiadomosc studentow co do znajomosci prawa, tym rzadziej bedzie
ono nieprzestrzegane, a tym samym wzrosnie jakos$¢ procesu ksztalcenia
na uczelni.

Dodatkowo, aby kazdy student mog! indywidualnie skonsultowac
sie w sprawie watpliwosci dotyczacych przepisow, istnieje fanpage Rzecz-
nika Praw Studenta UwB na portalu spoteczno$ciowym Facebook, gdzie
kazdy zainteresowany moze zadaC nurtujace go pytanie. Rzecznik Praw
Studenta na biezaco odpowiada na maile, a w okresie sesji organizowane
sa specjalne dyzury, na ktore mozna przyjsc i osobiscie porozmawiac
o problemach zwiazanych ze studiowaniem. Spotkania takie organizo-
wane sa podczas sesji egzaminacyjnej glownej i poprawkowej, poniewaz
wlasnie wtedy pojawia sig najwigcej pytah zwiazanych z prawidlowa
forma, przebiegiem oraz trybem egzaminu.

Innym przykladem proby wplywu na pomiar jakosSci ksztalcenia
na Uniwersytecie w Bialymstoku jest ta publikacja. Inicjatywa wyszta od-
dolnie i zrodzila sig w Parlamencie Studenckim UwB. Jej opracowanie
zostalo zlecone Komisji Prawnej Parlamentu, a przy realizacji projektu
brali udziat takze inni studenci i pracownicy dydaktyczni Uniwersytetu.
Podstawowa metoda badawcza sprawdzajaca funkcjonowanie uczelni
jest przeprowadzenie ankiet wypelnianych przez studentow roznych
wydziatow i kierunkow, co miato zapewnic¢ najblizszy rzeczywisto$ci
obraz studiowania. Publikacja ma na celu diagnoze jakosci ksztalcenia
na Uniwersytecie, sprawdzenie jakie elementy szeroko pojetego procesu
edukacji sg, zdaniem studentow, na poziomie zadawalajacym, a jakie po-
winny zostac poprawione. Jest to wigc nie tylko proba zbadania status quo,
ale takze chec aktywnego wspierania i polepszania pracy uczelni.

Wyzej wymienione zostaly tylko przyktady wplywania srodowiska
studenckiego na jakosc ksztalcenia na uczelni. Studenci coraz czgsciej an-
gazuja sie w zycie akademickie. Zaangazowanie takie wymaga, aby nie
tylko korzystac z tego, co daje nam uczelnia, ale takze starac sig wply-
nac na poprawe jakosci ksztalcenia. Jak zostalo przedstawione, nie jest to
proces nalezacy do najprostszych, wymaga ewolucyjnych zmian, ktore
przeprowadzane sa przez lata. Niemniej jednak wartosci, ktorymi kie-
ruja sie wladze uczelni, nauczyciele akademiccy, pracownicy, doktoranci
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oraz studenci sa warte cigzkiej pracy wlozonej w doskonalenia naszego
wspolnego dobra — Uniwersytetu w Bialymstoku.
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WYBRANE ASPEKTY REGULAMINOWE DOTYCZACE
STUDENTOW UNIWERSYTETU W BIALYMSTOKU

1. Uwagi wstepne

Dbalosc o przestrzeganie praw studenta jest jednym z podstawo-
wych zadah kazdego samorzadu studenckiego. Wyraza sig to w szeregu
dzialah, ktore sa podejmowane rowniez na Uniwersytecie w Bialym-
stoku. Naleza do nich m.in. uczestnictwo w komisjach senackich, opi-
niowanie projektow aktow wewnetrznych uczelni oraz — moze przede
wszystkim — otwarto$¢ na problemy zglaszane przez studentow i goto-
wosC ich rozwiazywania.

W niniejszym rozdziale zostana poruszone wybrane tematy, ktore
z roznych wzgledow sa najistotniejsze dla studentow. Umowa zawie-
rana miedzy uczelnia a nowo przyjetymi studentami wymaga podkre-
Slenia jej roli w $wiadomosci studentow, ktorzy czesto nawet nie zdaja
sobie sprawy z jej istnienia. System stypendialny oraz procedura zwia-
zana z zaliczaniem etapoOw studiow i egzaminami komisyjnymi sa nato-
miast tematami, ktore najczesciej pojawiaja sie w rozmowach adeptow
z Rzecznikiem Praw Studenta UwB.

2. Umowa student — uczelnia

Jednym z pierwszych zagadnieh prawnych, a zarazem powszech-
nie ignorowanym, z jakim spotykaja si¢ studenci, ktorzy uzyskali upra-
gniong decyzje o przyjeciu na studia, jest umowa zawierana miedzy nimi
a uczelnia, ktora z sukcesem wybrali w procesie rekrutacji. Jak wynika
z do$wiadczenia Rzecznika Praw Studenta Uniwersytetu w Bialymstoku,
duza cze$¢ adeptow nawet nie pamieta, ze w czasie pierwszych tygodni
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nowego etapu edukacji podpisywala jedna z pierwszych umow w swoim
zyciu.

Jak stanowi art. 160a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym,'

przedmiotowa umowa jest kontraktem, ktory musi byc obligatoryjnie

podpisany przez nowych studentow, regulujacym:

warunki pobierania oplat zwiazanych z odbywaniem studiow,
o ktorych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 5, czyli jednorazowych opfat
za wydanie dyplomu, $wiadectwa oraz innych dokumentow zwia-
zanych z tokiem studiow;

warunki pobierania oplat za uslugi edukacyjne, o ktorych mowa
w art. 99 ust. 1 pkt 1-6, czyli oplat za:

ksztalcenie studentow i doktorantow na studiach niestacjonarnych,

powtarzanie okreslonych zaje¢ na studiach stacjonarnych z po-
wodu niezadowalajacych wynikow w nauce,

prowadzenie studiow w jezyku obcym,

prowadzenie zajeC nieobjetych planem studiow, w tym zajec
uzupelniajacych efekty ksztalcenia niezbedne do podjecia stu-
diow drugiego stopnia na okreslonym kierunku,

prowadzenie studiow podyplomowych, kursow doksztalcajacych
oraz szkolen,

przeprowadzanie potwierdzania efektow uczenia sig;

wysokos¢ wymienionych wyzej oplat.

Nalezy pamietac, ze pobieranie przez uczelnie innych opfat niz

wyzej wymienione jest bezwzglednie zabronione. Zgodnie z rejestrem

klauzul niedozwolonych Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumen-

tOw zabronione jest zastrzeganie w omawianych umowach m.in. takich

postanowieh:

- ,,Wysokosc oplaty dodatkowej za udzielenie urlopu dziekahskiego

z powodow innych niz zdrowotne — 250 PLN” — z umowy Wyz-
szej Szkoly Wychowania Fizycznego i Turystyki w Sopocie?,

-
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- ,Ponadto student zobowiazany jest do uiszczenia w nieprzekra-
czalnym terminie jednego miesiaca od momentu zlozenia pisem-
nej rezygnacji badz skreslenia go z listy studentow, oplaty karnej
w wysokosci 450 z1.” — z umowy Wyzszej Szkoly Finansow i Za-
rzadzania w Warszawie®,

- ,,Za pisemne wezwanie pobiera sig zryczaltowana oplate w kwocie
20 zt.” — z umowy Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w Toruniu.*

Przedmiotowa umowa jest zawierana wylacznie w formie pisem-
nej, pod rygorem niewaznosci (ad solemnitatem), co wynika z art. 160a
ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. RoOwniez jej zmiana, majac
na wzgledzie powyzsze, musi zosta¢c dokonana w formie pisemnej, pod
tym samym rygorem, co bezposrednio wynika z wyroku Sadu Najwyz-
szego z 17 maja 2002 r., ktory orzekl, ze zmiana umowy, ktorej waznosc
zalezy od zachowania formy pisemnej, moze by¢ — pod rygorem nie-
waznosci tej zmiany — dokonana tylko w formie pisemnej.’

Przepis art. 160a ust. 2 reguluje niezmiernie istotna kwestie — mo-
ment zawarcia omawianej umowy. Zgodnie z regulacja kontrakt miedzy
uczelnia a studentem zawierany jest nie wczesniej niz po wydaniu de-
cyzji o przyjeciu na studia i nie pozniej niz w terminie trzydziestu dni,
liczonym od dnia rozpoczecia zaje¢. O ile w omawianej regulacji nie
jest to kluczowa kwestia, warto zaznaczy¢, ze pewien spor w doktry-
nie wywiazal sig co do momentu rozpoczecia studiow przez studenta.
Podpisanie umowy miedzy uczelnia a studentem moze bowiem nasta-
pi¢ od momentu wydania decyzji o przyjeciu na studia, co nie znaczy,
ze studentowi przystuguje juz pelnia jego praw z tym zwiazanych, a to
natomiast moze powodowac znaczne nieporozumienia. Szerzej o tym
problemie pisalem w artykule dla Parlamentu Studenckiego Uniwersy-
tetu w Bialymstoku, pt. ,,Podstawowe zagadnienia zwiazane z rozpocze-
ciem studiow przez studenta”.®

3 Postanowienie SO w Warszawie — SOKIK z dnia 25 maja 2007 r., sygn. akt XVIl AmC 33/06,
RKN.

4 Postanowienie SO w Warszawie — SOKIK z dnia 27 kwietnia 2012 r., sygn. akt XVIl AmC
5533/11, RKN. Zob. tez P. Gutowski, Podrecznik tworzenia i analizy umowy zawieranej miedzy
uczelnig a studentem lub osobg przyjeta na studia okre$lajgcej warunki pobierania optat zwig-
zanych z odbywaniem studiéw oraz opfat za ustugi edukacyjne, Warszawa 2015.

5 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 17 maja 2002 r., sygn. akt | CKN 827/00, Lex nr 53926.

6 P. Brzozowski, Podstawowe zagadnienia zwigzane z momentem rozpoczecia studiow przez
studenta, parlament.uwb.edu.pl, [dostep: 27.03.2018].
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Co wazne, umowa zawarta miedzy uczelnia a studentem, zgodnie
z art. 160a ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, obowiazuje
przez caly przewidywany okres studiow. Wynika z tego, ze student, bez
zaakceptowanej przez siebie zmiany jej warunkow, nie jest zobowiazany
do uiszczania innych opfat niz okreslone w umowie.’

Warto wspomniec, ze art. 160a ustawy Prawo o szkolnictwie wyz-
szym, zostal dodany do calosci ustawy nowelizacja w 2014 r., po wy-
stuchaniu i zaaprobowaniu postulatow samorzadow studenckich,
szczegoOlnie Parlamentu Studentow Rzeczypospolitej Polskiej. Jednym
z waznych zalozeh bylo wprowadzenie obowiazku zamieszczania wzo-
row przedmiotowych umow przez uczelnie na swoich stronach interne-
towych, co wsparlo transparentnosc regulacji umownych.

Umowa, ktora zawiera uczelnia z nowo przyjetymi studentami,
mimo ze istnieje spor, czy jest umowga nazwang czy nienazwana,® jest
umowa cywilnoprawna i dwustronnie zobowiazujaca, co wynika juz
Wprost z orzecznictwa.” Oznacza to, ze ani uczelnia, ani student nie
maja prawa do zmiany jej warunkow bez uzyskania zgody drugiego
podmiotu. Stosowanie tego typu postanowieh jest zabronione na mocy
art. 385° pkt 10 kodeksu cywilnego'® stanowiacego, ze niedozwolonymi
postanowieniami umownymi sa te, ktore w szczegolnosci uprawniaja
kontrahenta konsumenta do jednostronnej zmiany umowy bez waz-
nej przyczyny wskazanej w tej umowie (studenci zostali uznani przez
orzecznictwo za konsumentoOw w rozumieniu art 22' kodeksu cywil-
nego''). Ta kwestia zajmowal sie¢ rowniez Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow. W tym miejscu warto wskaza¢ na przykladowe klau-
zule, ktore zostaly uznane za niedozwolone w umowach miedzy uczel-
nia a studentem:

,Czesne w nastgpnych latach studiow moze ulec zmianie
w zwiazku z uzasadnionym wzrostem kosztow ponoszonych

~

H. Izbebski, J. Zielinski, Prawo o szkolnictwie wyzszym. Komentarz, Lex 2015.
8 M. Ggsowski, Nazwana czy nienazwana — rozwazania wokét umowy miedzy uczelnig a stu-
dentem, parlament.uwb.edu.pl, [dostep: 27.03.2018].
Wyrok Sadu Okregowego w Nowym Sgczu z dnia 22 listopada 2013 r., sygn. akt Il Ca 753/13.
10 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 459 z p6zn.
zm.
1" Postanowienie Sgdu Okregowego w Piotrkowie Trybunalskim z dnia 20 listopada 2014 r.,
sygn. akt | C 961/14.
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przez uczelnig i zostanie ustalone przez rektora zarzadzeniem wia-
zacym strony umowy przed rozpoczeciem nowego roku akade-
mickiego” — z umowy Wyzszej Szkoly Hotelarstwa i Gastronomii
w Poznaniu'?,

-, Wysokos¢ czesnego moze ulec zmianom w zaleznosci od inflacji
i aktualnych kosztow ksztalcenia” — z umowy Wyzszej Szkoly Tu-
rystyki i Hotelarstwa w Lodzi'?,

- ,,Uczelnia zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci czesnego
stosownie do aktualnych kosztow organizacji prowadzonego
procesu dydaktycznego i prowadzonej dzialalnosci statutowej”

— z umowy Wyzszej Szkoty Wychowania Fizycznego i Turystyki

w Sopocie.'*

3. Egzamin komisyjny

Za jeden z najwigkszych sukcesow w trakcie ostatnich lat dziafal-
nosci Parlamentu Studenckiego Uniwersytetu w Bialymstoku uwaza sie
dokonanie wykladni przepisow zwiazanych z egzaminami komisyjnymi
i trwajacg w zwiazku z tym kampania informacyjna wérod wiadz i wy-
ktadowcow poszczegolnych wydzialtow. Warto wiec zapoznac sig z tym
zagadnieniem, poniewaz jest ono rowniez jednym z najczesciej porusza-
nych problemow przez osoby zglaszajace si¢ do Rzecznika Praw Studenta
Uniwersytetu w Biatymstoku.

Powszechnie znana jest tres¢ § 23 ust. 2-4 Regulaminu Studiow
Uniwersytetu'® w Biatymstoku. Przepis ten stanowi, ze student ma co do
zasady prawo do dwoch terminow egzaminow — gtownego i poprawko-
wego. Do terminu poprawkowego przystepuje sie w wyznaczonej sesji
poprawkowej, jezeli student w sposob nieusprawiedliwiony nie przy-
stapit do egzaminu glownego lub uzyskat z niego oceng niedostateczna.
Wyjatek przewiduje § 22 ust. 2 tego aktu, ktory stanowi, ze w przy-

12 Postanowienie SO w Warszawie — Sgdu Antymonopolowego z dnia 10 kwietnia 2002 r., sygn.
akt XVIIAmC 17/01, RKN.

13 Postanowienie SO w Warszawie — SOKIiK z dnia 5 pazdziernika 2005 r., sygn. akt XVIl AmC
20/05, RKN.

14 Postanowienie SO w Warszawie — SOKiK z dnia 17 maja 2006 r., sygn. akt XVII AmC 9/05,
RKN. Zob. tez P. Gutowski, Podrecznik tworzenia..., op. cit.

15 Obwieszczenie nr 2/2017 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 6 czerwca 2017 r.
w sprawie ogtoszenia tekstu jednolitego Regulaminu studiéw Uniwersytetu w Biatymstoku,
Biuletyn Informacji Publicznej Uniwersytetu w Biatymstoku.
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padku nieusprawiedliwionego niezaliczenia zaje¢ (w formie ¢wiczen,
laboratoriow, konwersatoriow, lektoratu) w przewidzianym terminie
i przystapienia do poprawkowego terminu zaliczenia tych zajec¢ student
traci prawo do zdawania egzaminu z danego przedmiotu w terminie
glownym.

Problemy w prawidlowym interpretowaniu przepisow Regula-
minu studiow Uniwersytetu w Bialymstoku pojawiaja sig¢ jednak pod-
czas analizy § 25 tego aktu. Stanowi on, ze w ciagu siedmiu dni od daty
ogloszenia wynikow zaliczenia lub egzaminu student ma prawo zlozyc
wniosek o przeprowadzenie zaliczenia komisyjnego lub egzaminu ko-
misyjnego. Najwazniejsze jest jednak, ze nie mozna zrobic tego bez wla-
Sciwego umotywowania swojego wniosku. Regulamin Studiow UwB
wymienia enumeratywnie cztery przesfanki, z powodu ktorych student
moze wniesC o przeprowadzenie egzaminu komisyjnego — sa to zastrze-
zenia co do bezstronnosci, formy, trybu lub przebiegu — i jest to katalog
zamkniety.

Czestym bledem popelnianym przez studentow jest wigc motywo-
wanie wniosku o egzamin komisyjny chorobag, trudna sytuacja rodzinna,
naglym wypadkiem losowym. Te powody sa podstawa do wnioskowa-
nia o wskazanie innego terminu zaliczenia lub egzaminu.

Oceny wniosku dokonuje wiasciwy dziekan — na roznych wydzia-
fach moze byc to dziekan ds. studenckich lub dziekan ds. studiow od-
powiednio stacjonarnych lub niestacjonarnych. Decydujac sig uznac
zasadnos$c wniosku, dziekan decyduje wowczas:

- w przypadku zaliczenia pisemnego lub egzaminu pisemnego
— o komisyjnym zweryfikowaniu oceny pracy lub dopuszcze-
niu do ustnego zaliczenia komisyjnego lub ustnego egzaminu
komisyjnego,

- w przypadku zaliczenia ustnego lub egzaminu ustnego — o do-
puszczeniu do ustnego zaliczenia komisyjnego lub ustnego egza-
minu komisyjnego.

Przepis § 25 ust. 2 przewiduje rOwniez mozliwos$¢ zastosowania
przez dziekana trybu wyjatkowego poprzez wydanie, w uzasadnionych
przypadkach, decyzji o przeprowadzeniu zaliczenia komisyjnego lub
egzaminu komisyjnego z wlasnej inicjatywy lub inicjatywy organu sa-
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morzadu studenckiego. Jest to jednak przepis raczej niestosowany w bie-
zacym funkcjonowaniu Uniwersytetu w Biatymstoku.

Warto zwrocic uwage na terminy, ktore obowiazuja w procedu-
rze przeprowadzania zaliczeh komisyjnych i egzaminow komisyjnych.
Student ma jedynie siedem dni na ztozenie wniosku o taka forme zali-
czenia lub egzaminu, a powinno ono odbyc¢ si¢ w terminie czternastu
dni od daty zlozenia wniosku, a nie, jakby sie¢ wydawalo, od pozytyw-
nego rozpatrzenia wniosku przez dziekana, jednak nie pozniej niz do 30
wrzesnia.

Najwigcej roznic interpretacyjnych powodowat § 25 ust. 4 Regu-
laminu studiow Uniwersytetu w Bialymstoku. Zaliczenie komisyjne lub
egzamin komisyjny przeprowadza bowiem trzyosobowa komisja powo-
lywana przez dziekana. Jej sklad przedstawia si¢ nastepujaco:

- dziekan, prodziekan lub inny upowazniony przez dziekana na-
uczyciel akademicki — jako przewodniczacy komisji,

- jeden lub dwoch specjalistow z zakresu przedmiotu objetego eg-
zaminem (takze zaliczeniem, cho¢ Regulamin studiow UwB wy-
kazuje sie tu niekonsekwencja),

- Regulamin studiow Uniwersytetu w Bialymstoku nie przewi-
duje zadnych wymagan co do trzeciej osoby, jesli nie powola sig
dwoch ww. specjalistow z zakresu danego przedmiotu.

Przedmiotowy regulamin przewiduje takze fakultatywnych uczest-
nikow zaliczenia komisyjnego lub egzaminu komisyjnego. Sa to:

- mnauczyciel akademicki, ktory wystawit ocene weryfikowana w try-
bie egzaminu komisyjnego (takze zaliczenia komisyjnego, choc
Regulamin Studiow UwB wykazuje sig tu niekonsekwencja),

- przedstawiciel wlasciwego organu samorzadu studenckiego (np.
Rzecznik Praw Studenta UwB) lub wskazany nauczyciel akade-
micki — obaj tylko na wyrazny wniosek studenta.

Zgodnie z od dawna prezentowanym stanowiskiem Parlamentu
Studenckiego Uniwersytetu w Bialymstoku, a takze ostatnia praktyka,
nauczyciel akademicki, ktory wystawil ocene weryfikowang w trybie
egzaminu komisyjnego, moze uczestniczy¢ w tym egzaminie wylacz-
nie w charakterze obserwatora, czyli na rownych prawach z przedsta-
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wicielem samorzadu studenckiego (np. Rzecznikiem Praw Studenta).
Takiemu nauczycielowi akademickiemu nie przystuguje wigc prawo do
oceny wiedzy studenta podczas zaliczenia komisyjnego lub egzaminu
komisyjnego. W przeciwnym razie wplywaloby to negatywnie na po-
ziom jakosci ksztalcenia na Uniwersytecie w Biatymstoku, a takze byloby
sprzeczne z sama idea zaliczeh komisyjnych i egzaminow komisyjnych.

4. System stypendialny na Uniwersytecie w Bialymstoku

4.1. Informacje ogolne

Na mocy art. 173 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkol-
nictwie wyzszym'® student moze ubiegac si¢ od uczelni o pomoc mate-
rialna ze Srodkow przeznaczonych na ten cel w budzecie pahstwa. Moze
to przybrac forme:

- stypendium socjalnego,

stypendium specjalnego dla osob niepelnosprawnych,

stypendium rektora dla najlepszych studentow,

stypendium ministra za wybitne osiagnigcia,
— Zapomogi.

Student moze rowniez wnioskowac o zakwaterowanie w domu stu-
denckim. Prawo to przystuguje jednocze$nie matzonkowi wnioskuja-
cego studenta oraz jego dzieciom.

Obowiazek szczegolowego uregulowania powyzszych form po-
mocy studentowi zostal delegowany na rektora uczelni, przy jedno-
czesnym zobligowaniu go do porozumienia z uczelnianym organem
samorzadu studenckiego.

W tym celu nalezy przeanalizowac przepisy Regulaminu przyzna-
wania i wyplacania §wiadczeh pomocy materialnej studentom Uniwer-
sytetu w Bialymstoku, wprowadzonego w zycie zarzadzeniem nr 27
Rektora Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 20 wrzesnia 2016 r."” (dalej
zwanego takze Regulaminem).

16 Tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 2183 z p6zn. zm.

17 Zarzadzenie nr 27 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 20 wrzes$nia 2016 r. w sprawie
Regulaminu przyznawania i wyptacania $wiadczen pomocy materialnej studentom Uniwersy-
tetu w Biatymstoku, Biuletyn Informacji Publicznej Uniwersytetu w Biatymstoku.
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Zgodnie z § 3 przedmiotowego aktu prawnego Rektor UwB w poro-
zumieniu z Parlamentem Studenckim UwB dokonuja corocznych, obo-
wiazkowych ustalen:

wysokosci dochodu na osobe w rodzinie studenta uprawniajacej
do ubiegania si¢ o stypendium socjalne,

wysokosci miesigcznych stawek stypendium socjalnego w kolej-
nych przedziatach dochodowych,

miesiecznych stawek zwigkszenia stypendium socjalnego,

wysokosci miesiecznych stawek stypendium specjalnego dla osob
niepetnosprawnych,

wysokosci miesigcznych stawek stypendium rektora dla najlep-
szych studentow,

maksymalnej wysokosci jednorazowej zapomogi, nieprzekracza-
jacej 80% najnizszego wynagrodzenia zasadniczego asystenta.

Nalezy pamiegtac, ze zgodnie z § 12 Regulaminu przyznawania i wy-

placania $wiadczeh pomocy materialnej studentom Uniwersytetu w Bia-

lymstoku — wnioski studentow o przyznanie tych $wiadczeh pomocy

materialnej, wraz z odpowiednimi dokumentami, powinny by¢ ztozone

codo

zasady najpozniej do 15 pazdziernika danego roku akademickiego.

Wzory takich wnioskow stanowig zalaczniki do Regulaminu.

Przedmiotowy Regulamin przewiduje takze okolicznosci, na sku-

tek ktorych nastepuje utrata prawa do otrzymywania pomocy ze strony

uczelni. Sa to:

ukohczenie studiow (interpretowane jako zlozenie egzaminu
dyplomowego),

prawomocna decyzja o skresleniu z listy studentow,
pisemna rezygnacja ze studiow,

prawomocne orzeczenie komisji dyscyplinarnej o zawieszeniu
w prawach studenta,

uzyskanie pomocy materialnej z tego samego tytulu na innej
uczelni wyzszej,

Zozenie niezgodnego z prawda os§wiadczenia lub falszywych do-
kumentow do wniosku stypendialnego,
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— Smierc studenta.

Specyficznie uregulowano sytuacje prawna studentow, ktorzy
przebywaja na urlopie. Osoby takie nie moga ubiegac sie o przyznanie
Swiadczeh pomocy materialnej (z wyjatkiem stypendium rektora dla naj-
lepszych studentow), ale moga pobierac te $wiadczenia, ktore uzyskali
przed wyrazeniem na ich rzecz zgody na odbycie urlopu.

4.2. Organy wlasciwe do przyznawania §wiadczen i rozpatrywa-
nia odwolah

W systemie stypendialnym obowiazujacym na Uniwersytecie w Bia-
lymstoku $rodki materialne sa przyznawane na dwojakiej Sciezce:

- przez dziekana badz wydzialowa komisje stypendialna ds.
studentow:

* stypendium socjalne,
* stypendium specjalne dla 0sob niepelnosprawnych,
* zapomoga;
- przez rektora badz odwolawcza komisje stypendialna ds. studen-
tow (dzialajaca wowczas jako organ I instancji):

¢ stypendium rektora dla najlepszych studentow.

O powolanie wydzialowej komisji stypendialnej ds. studen-
tow wnioskuje do wlasciwego dziekana odpowiednia Wydzialowa
Rada Samorzadu Studenckiego, a o powolanie odwolawczej komi-
sji stypendialnej ds. studentow — Parlament Studencki UwB do Rektora
UwB. Powolanie tych komisji moze nastapic najpozniej odpowiednio 31
pazdziernika i 15 grudnia danego roku akademickiego.

Istotny jest fakt, iz w sklad wydzialowych komisji stypendialnych ds.
studentow wchodza studenci delegowani przez wlasciwe wydzialowe
rady samorzadu studenckiego oraz pracownicy wydziatow, a w sktad od-
wolawczej komisji stypendialnej ds. studentow — studenci delegowani
przez Parlament Studencki UwB oraz pracownicy uczelni. W obu przy-
padkach obowiazuje zastrzezenie, ze studenci musza stanowic wigkszosc
skladow komisji.
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Od kazdego rozpatrzonego wniosku o przyznanie §rodkow mate-

rialnych studentowi przystuguje odwolanie do II instancji. Musi to od-

byc sig w terminie 14 dni od dorgczenia decyzji w nastepujacy sposob:

od decyzji dziekana badZz wydzialowej komisji stypendialnej ds.
studentow — odwolanie do rektora badz odwolawczej komisji sty-

pendialnej ds. studentow, za posrednictwem wydziatowej komisji
stypendialnej ds. studentow,

od decyzji rektora badz odwolawczej komisji stypendialnej ds.
studentow (dziatajacej w I instancji) — wniosek o ponowne rozpa-
trzenie sprawy odpowiednio do rektora badz odwotawczej komi-
sji stypendialnej ds. studentow.

4.3. Stypendium socjalne

Na mocy § 18 Regulaminu przyznawania i wyplacania $wiadczeh

pomocy materialnej studentom Uniwersytetu w Bialtymstoku stypen-

dium socjalne przystuguje studentom znajdujacym sie w trudnej sytuacji
materialnej, ocenianej na podstawie wysokosci dochodu na osobg w ro-

dzinie studenta. Przy ustalaniu tej wysokosci uwzglednia si¢ dochody

osiagane przez:

studenta,
matzonka studenta,

bedace na utrzymaniu studenta lub jego malzonka dzieci niepel-
noletnie, dzieci pobierajace nauke co do zasady do 26. roku zycia
oraz dzieci niepelnosprawne,

rodzicow, opiekunow prawnych lub faktycznych studenta,
bedace na utrzymaniu rodzicow, opiekunow prawnych lub fak-
tycznych studenta dzieci niepelnoletnie, dzieci pobierajace nauke

co do zasady do 26. roku zycia oraz dzieci niepelnosprawne (do-
tyczy m.in. rodzehstwa studenta).

Pewien przywilej, w formie braku obowiazku wykazywania docho-

dow osiaganych przez dwie ostatnie kategorie czlonkow rodziny wy-

mienione powyzej, przystuguje studentowi, ktory:

nie prowadzi wspolnego gospodarstwa domowego z zadnym
z rodzicow i potwierdzi ten fakt w zlozonym o$wiadczeniu (sta-
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nowiacym zalacznik do omawianego Regulaminu) oraz spelni je-
den z dodatkowych warunkow:

- ukohczyt 26. rok zycia,
- pozostaje w zwiazku malzenskim,

- ma na utrzymaniu dziecko niepelnoletnie, pobierajace nauke co
do zasady do 26. roku zycia lub dziecko niepelnosprawne,

- osiagnal pelnoletnosc, przebywajac w pieczy zastepczej;

— spelnia facznie nastepujace warunki:
* posiadal state zrodto dochodow w ostatnim roku podatkowym,
* posiada state zrodto dochodow w roku biezacym,

* jego miesieczny dochod w powyzszych okresach jest wyzszy
lub rowny 1,15 kwoty okreslonej w ustawie z dnia 18 listopada
2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,'®

e nie prowadzi wspolnego gospodarstwa domowego z zadnym
z rodzicow i potwierdzi ten fakt w ztozonym o$wiadczeniu.

Zgodnie z § 19 Regulaminu przyznawania i wyplacania $wiadczeh
pomocy materialnej studentom Uniwersytetu w Bialymstoku dochod
studenta ubiegajacego si¢ o przyznanie stypendium socjalnego ustala sig
na podstawie zaswiadczeh i o§wiadczeh zataczonych do wniosku stypen-
dialnego. Oczywiscie student wykazuje wszelkie dochody wlasne oraz
okreslonych cztonkow rodziny osiaggniete w roku kalendarzowym po-
przedzajacym rok akademicki, w ktorym skfada sig¢ wniosek.

W uzasadnionych przypadkach dziekan badz wydziatowa komisja
stypendialna ds. studentow lub rektor badz odwolawcza komisja sty-
pendialna ds. studentow moga zazada¢ dorgczenia przez ubiegajacego
sig o stypendium zaswiadczenia z osrodka pomocy spotecznej o sytuacji
dochodowej i majatkowej tego studenta oraz jego rodziny i uwzgled-
nic te sytuacje przy ocenie spefniania przez niego kryterium znajdowania
sie w trudnej sytuacji materialnej. W przypadku niedostarczenia przed-
miotowego zaswiadczenia organ wzywa studenta do zfozenia wyjasnien,
a ich niezlozenie skutkuje odmowa przyznania stypendium socjalnego.

18 Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, tekst jedn. Dz.U. z 2017 r.
poz. 1952.
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SzczegoOlne uprawnienie przewiduje § 20 Regulaminu przyznawa-
nia i wyplacania §wiadczeh pomocy materialnej studentom Uniwersy-
tetu w Bialymstoku. Okresla sie¢ w nim, ze student studiow stacjonarnych
znajdujacy sie w trudnej sytuacji materialnej moze otrzymywac stypen-
dium socjalne w zwigkszonej wysokosci z tytutu zamieszkania w domu
studenckim lub w obiekcie innym niz dom studencki. Warunkiem jest
spelnienie jednego z dodatkowych kryteriow:

- codzienny dojazd studenta z miejsca stalego zamieszkania do
uczelni uniemozliwiatby lub w znacznym stopniu utrudnialby mu
studiowanie,

- student zamieszkuje w domu studenckim lub w obiekcie innym
niz dom studencki z niepracujacym matzonkiem lub dzieckiem.

Wazne jest, iz dodatek taki przystuguje jedynie studentowi, ktorego
dochod na osobg w rodzinie nie przekracza najnizszego przedzialu do-
chodowego ustalonego przez rektora.

4.4. Stypendium specjalne dla osob niepelnosprawnych

Jest to stypendium o najprostszej regulacji, co wynika z jego charak-
teru oraz bardzo prostej $ciezki dowodowej, prowadzacej do jego otrzy-
mania. Namocy § 21 Regulaminu przyznawania i wyplacania §wiadczen
pomocy materialnej studentom Uniwersytetu w Bialymstoku przystu-
guje ono studentowi z tytulu niepelnosprawnosci potwierdzonej orze-
czeniem wiasciwego organu.

Stypendium specjalne dla osob niepelnosprawnych jest przyzna-
wane nie dtuzej niz na okres waznosci przedstawionego przez studenta
orzeczenia potwierdzajacego niepelnosprawnosc, a jego wysokosc jest
uzalezniona od stopnia niepelnosprawnosci okreslonego w orzeczeniu.

W przypadku utraty waznosci orzeczenia o niepelnosprawnosci
w trakcie roku akademickiego, w celu ponownego uzyskania uprawnien,
student ma obowiazek niezwlocznie dostarczy¢ do dziekana badz wy-
dzialowej komisji ds. studentow wniosek o ponowne przyznanie stypen-
dium wraz z aktualnym orzeczeniem wydanym przez wlasciwy organ.

Warto w tym miejscu poswiecic uwage definicji wyrazenia ,,nie-
zwlocznie”. Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 13 grudnia 2006 roku
przyjal, ze terminu tego nie nalezy utozsamiac z terminem natychmia-

45



Rozdziat 2.

stowym, termin ,,niezwlocznie” oznacza bowiem termin realny, majacy
na wzgledzie okolicznosci miejsca i czasu. Powinien rowniez uwzgled-
niac cel spoleczno-gospodarczy, zasady wspolzycia spolecznego, ewen-
tualne zwyczaje oraz nalezyta starannosc."’

4.5. Stypendium rektora dla najlepszych studentow

Ten rodzaj stypendium na Uniwersytecie w Bialymstoku rozni sie
od wiekszosci regulacji przyjetych na innych uniwersytetach bezprzy-
miotnikowych. Rozbieznosc ta wynika gtownie z przyjecia w § 22 Re-
gulaminu przyznawania i wyplacania swiadczeh pomocy materialnej
studentom Uniwersytetu w Bialymstoku dwutorowosci przyznawania
tej pomocy materialnej, ktora przejawia sig w rozdzieleniu puli stypen-
diow na:

- stypendium za wysoka $rednia ocen,

- stypendium za osiagnigcia naukowe, artystyczne lub wysokie wy-
niki sportowe we wspolzawodnictwie migdzynarodowym lub
krajowym.

Student ubiegajacy sig¢ o stypendium rektora dla najlepszych studen-
tow w wiecej niz jednej z czterech wymienionych wyzej kategorii, po-
mimo spetnienia przewidzianych dla nich kryteriow, moze ostatecznie
otrzymac tylko jedno, najkorzystniejsze dla niego stypendium.

O przyznanie omawianego stypendium moga ubiegac si¢ nastgpu-
jace podmioty:
- studenci, ktorzy ukohczyli pierwszy rok studiow,

— studenci pierwszego roku studiow, ktorzy sa laureatami olim-
piady miedzynarodowej albo laureatami lub finalistami olimpiady
przedmiotowej o zasiegu ogolnopolskim,

- studenci, ktorzy spelnili warunki otrzymania przedmiotowego
stypendium na ostatnim roku studiow I stopnia, z zastrzezeniem,
ze od daty ukonczenia studiow I stopnia do dnia rozpoczecia stu-
diow II stopnia nie uplynat czas dtuzszy niz rok kalendarzowy.

Stypendium rektora dla najlepszych studentow moze jednoczesnie
otrzymywac tylko ten student, ktory:

19 Wyrok Sadu Najwyzszego — Izba Cywilna z dnia 13 grudnia 2006 r., sygn. akt Il CSK 293/06.
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- zaliczyl rok studiow poprzedzajacy rok, w ktorym ubiega sig
o przyznanie stypendium,

- nie powtarzal roku studiow poprzedzajacego roku, w ktorym
ubiega si¢ o przyznanie stypendium i nie mial wpisu warunko-
wego na wyzej wymieniony rok studiow.

W przypadku stypendium rektora dla najlepszych studentow ist-
nieje istotne ograniczenie iloSciowe. Ten rodzaj pomocy materialnej
moze otrzymywac bowiem maksymalnie 10% studentow kazdego kie-
runku studiow (wszystkich lat i trybow), co reguluje zarowno art. 174
ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym, jaki § 23
Regulaminu przyznawania i wyplacania $wiadczeh pomocy materialne;
studentom Uniwersytetu w Bialymstoku. Dodatkowe, jeszcze bardziej
restrykcyjne ograniczenie przewiduje, iz stypendium rektora dla naj-
lepszych studentow za wysoka $rednia ocen moze uzyska¢ maksymal-
nie 9% studentow kazdego kierunku studiow, a za osiagnigcia naukowe,
artystyczne lub wysokie wyniki sportowe we wspolzawodnictwie mie-
dzynarodowym lub krajowym — lacznie tylko 1% studentow kazdego
kierunku studiow.

Co do zasad obliczania $redniej ocen studenta Regulamin przyzna-
wania i wyplacania §wiadczeh pomocy materialnej studentom Uniwer-
sytetu w Bialymstoku odsyla do przepisow zawartych w Regulaminie
Studiow Uniwersytetu w Bialymstoku,*® ktorego § 24 stanowi, ze do
sredniej ocen z danego roku studiow wlicza sig wszystkie oceny uzy-
skane przez studenta z egzaminow i zaliczeh przedmiotow objetych pla-
nem studiow (z uwzglednieniem wszystkich form zaje¢) wymaganych
do zaliczenia roku studiow, przy czym do $redniej ocen nie wlicza sig
oceny zweryfikowanej w trybie egzaminu lub zaliczenia komisyjnego.

Zgodnie z § 25 ust. 1 Regulaminu przyznawania i wyplacania
$wiadczen pomocy materialnej studentom Uniwersytetu w Bialymstoku
pracownicy dziekanatu (Regulamin uzywa nieprecyzyjnego sformuto-
wania ,,dziekanat”) weryfikuja i potwierdzaja srednig ocen podang przez
studenta na wniosku o stypendium rektora dla najlepszych studentow.

20 Obwieszczenie nr 2/2017 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 6 czerwca 2017 r.
w sprawie ogtoszenia tekstu jednolitego Regulaminu studiéw Uniwersytetu w Biatymstoku,
Biuletyn Informacji Publicznej Uniwersytetu w Biatymstoku.
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Na czesci uniwersytetow bezprzymiotnikowych regulaminy okreslaja
minimalna $rednia ocen (najczesciej 4,00), ktora kwalifikuje studentow
do nastgpnego etapu postgpowania w sprawie przyznania stypendium.
Na Uniwersytecie w Bialymstoku, na podstawie ust. 2 wyzej przytoczo-
nego przepisu rektor badz odwolawcza komisja stypendialna ds. stu-
dentow, sposrod wszystkich studentow, ktorzy ztozyli wnioski, wylania
studentow z najwyzsza Srednia ocen, stanowiacych nie wiecej niz 9%
studentow danego kierunku studiow, z zachowaniem nastgpujacych
regul:

— jezeli wynikiem wyliczenia 9% liczby studentow kierunku jest
liczba niecatkowita (np. 12,34 studentow) zaokragla sie ja do
liczby catkowitej z zachowaniem zasady, ze liczba ta nie moze by¢
wyzsza niz 9% liczby studentow kierunku (np. 12),

- jezeli wsrod osob z najwyzsza $rednia ocen ostatnie miejsca zaj-
muja osoby, ktore uzyskaly taka sama $rednia ocen (np. 2 osoby
na 12. miejscu z taka sama $rednia), a zaliczenie wszystkich tych
0sob do grupy studentow z najwyzsza Srednia spowodowaloby
przekroczenie ustalonego limitu, do grupy studentow z najwyzsza
Srednia ocen nie zalicza sig zadnej z tych osob.

W przypadku stypendium rektora dla najlepszych studentow z ty-
tulu osiagnie¢ naukowych, artystycznych lub wysokich wynikow spor-
towych we wspolzawodnictwie miedzynarodowym lub krajowym,
zgodnie z § 26 ust. 1 Regulaminu przyznawania i wyplacania $wiad-
czeh pomocy materialnej studentom Uniwersytetu w Biatymstoku, rek-
tor badz odwolawcza komisja stypendialna ds. studentow rozpatruje
wnioski studentow, przyznajac punkty za udokumentowane osiagnigcia
i wyniki.

Zgodnie z § 26 ust. 2 Regulaminu, po ustaleniu punktacji uzyska-
nej przez wszystkich studentow wnioskujacych o stypendium z tego ty-
tulu, analogicznie jak w przypadku stypendium uzyskiwanego za srednia
ocen, rektor badz odwolawcza komisja stypendialna ds. studentow wy-
fania grupe studentow, ktorzy uzyskali najwyzsza liczbe punktow, co
wazne — nie mniej jednak niz 40 pkt, stanowiaca nie wigcej niz 1% stu-
dentow danego kierunku studiow, z zachowaniem regul, jak w przy-
padku stypendium z tytutu wysokiej sredniej ocen.
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Na mocy § 27 Regulaminu przynawania i wyplacania $wiadczeh
pomocy materialnej studentom Uniwersytetu w Bialtymstoku system
punktowania przez rektora badz odwolawcza komisje stypendialna ds.
studentow na Uniwersytecie w Biatymstoku wyglada nastepujaco:

- stypendium rektora dla najlepszych studentow z tytutu posiadania

osiagniec naukowych:
* publikacje naukowe —do 30 pkt,

* czynny udzial w konferencjach naukowych — do 20 pkt,

* nagrody i wyroznienia uzyskane za prace naukowo-badawcze
w konkursach —do 20 pkt,

* udzial w pracach naukowo-badawczych prowadzonych przez jed-
nostke uczelni macierzystej lub realizowanych w ramach wspol-
pracy z innymi osrodkami akademickimi (naukowymi), w tym
zagranicznymi — do 10 pkt,

* aktywne uczestnictwo w pracach naukowo-badawczych realizo-
wanych przez koto naukowe —do 10 pkt,

* inne osiagniecia naukowe —do 10 pkt;

- stypendium rektora dla najlepszych studentow z tytulu posiadania
osiagniec artystycznych:

* nagrody i wyroznienia uzyskane indywidualnie i grupowo
w konkursach, przegladach, festiwalach o zasiegu:

\ migdzynarodowym i krajowym — do 40 pkt,
\ regionalnym — do 20 pkt;

» wlasny dorobek artystyczny prezentowany na forum regional-

nym, ogolnopolskim, miedzynarodowym (podczas festiwali,

koncertow, wystaw malarskich, wieczorow poetyckich itp.) —do
20 pkt,

* udzial w wystepach zespolu artystycznego reprezentujacego Uni-
wersytet —do 20 pkt,

* inne osiagniecia artystyczne na szczeblu co najmniej regionalnym
—do 20 pkt;
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- stypendium rektora dla najlepszych studentow z tytutu wysokich
wynikow sportowych we wspolzawodnictwie miedzynarodo-
wym lub krajowym:

* udzial w igrzyskach olimpijskich, mistrzostwach $wiata, mistrzo-
stwach Europy, uniwersjadach, akademickich mistrzostwach
$wiata, akademickich mistrzostwach Europy lub zawodach tej sa-
mej rangi dla osob niepelnosprawnych — do 40 pkt,

* zajecie w mistrzostwach Polski, akademickich mistrzostwach Pol-
ski, mistrzostwach Polski szkot wyzszych lub zawodach tej samej
rangi dla 0sob niepetnosprawnych:

\ miejsca I-II — do 40 pkt,
v miejsca IV-VI — do 30 pkt,
v miejsca VII-X — do 20 pkt;

* zajecie od pierwszego do piatego miejsca w innych zawodach
sportowych o zasiggu co najmniej regionalnym jako czlonek re-
prezentacji Uniwersytetu — do 20 pkt;

- stypendium rektora dla najlepszych studentow z tytulu osiagniecia
statusu laureata olimpiady migdzynarodowej albo statusu laureata
lub finalisty olimpiady przedmiotowej o zasiggu ogolnopolskim
w przypadku studentow I roku studiow — 40 pkt.

4.6. Zapomoga

Zgodnie z § 31 Regulaminu przyznawania i wyplacania $wiadczen
pomocy materialnej studentom Uniwersytetu w Bialymstoku zapomoga
jest przyznawana jednorazowo studentowi, ktory znalazt sie w stanie
spelniajacym jednoczesnie nastgpujace kryteria:

- losowym,

- przejsciowym,

- powodujacym trudna sytuacje materialna.

Przedmiotowy Regulamin w powolanym paragrafie wylicza stany,

ktore sa zaliczane na Uniwersytecie w Bialtymstoku jako kwalifikujace do
uzyskania zapomogi, pozostawiajac jednak ich otwarty katalog. Sa to:

- $mierc czlonka najblizszej rodziny,

50



Wybrane aspekty requlaminowe dotyczgce studentow Uniwersytetu w Bialymstoku

- choroba studenta, jego dziecka lub czlonka najblizszej rodziny po-
zostajacego we wspolnym gospodarstwie domowym,

— pozar, pow0dz lub inna kleska zywiolowa,
- inne zdarzenie losowe, spelniajace dodatkowe kryteria — nie-

przewidywalne badz trudne do przewidzenia oraz niezalezne od
studenta.

Ponadto na mocy § 31 ust. 3 Regulaminu wniosek o zapomoge
wraz z dokumentacja student musi ztozy¢ w ciaggu dwoch miesigcy od
dnia powstania danej okolicznosci.

Ciekawym zagadnieniem jest fakt ubiegania si¢ przez studentki
o przyznanie zapomogi w przypadku zajscia przez nie w ciaze lub uro-
dzenia dziecka. Taka mozliwosc faktycznie przewidywat Regulamin przy-
znawania pomocy materialnej studentom Uniwersytetu w Bialymstoku
wprowadzony zarzadzeniem nr 16 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku
z dnia 26 wrzesnia 2007 r.”' Jednak kolejne nowelizacje Regulaminu nie
przewidywaly takiej mozliwosci, co sprzyja wyktadni, iz takie zdarzenia
nie moga by¢ dzi§ honorowane zapomoga.

Przepisy przewiduja rowniez, ze zapomoge mozna otrzymac mak-
symalnie dwa razy w jednym roku akademickim, przy czym nalezy pa-
mietac, ze jedynie raz z powodu jednego zdarzenia.

4.7. Stypendium ministra za wybitne osiagnigcia

Kwestie stypendium ministra za wybitne osiagnigecia reguluja ustawa
z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz rozporza-
dzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 lipca 2015 r.
w sprawie stypendiow ministra za wybitne osiagniecia przyznawanych
studentom.”

Zgodnie z tymi aktami prawnymi przedmiotowe stypendium
moze by¢ przyznane studentowi, ktory uzyskat w okresie studiow, a nie
w ostatnim roku akademickim, wybitne osiagnigcia naukowe lub ar-

21 Zarzadzenie nr 16 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 26 wrzes$nia 2007 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu przyznawania pomocy materialnej studentom Uniwersytetu w Bia-
tymstoku i Regulaminu przyznawania pomocy materialnej doktorantom Uniwersytetu w Bia-
tymstoku, Biuletyn Informacji Publicznej Uniwersytetu w Biatymstoku.

22 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 lipca 2015 r. w sprawie sty-
pendiéw ministra za wybitne osiggniecia przyznawanych studentom, Dz.U. poz. 1050.
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tystyczne zwiazane z odbywanymi studiami lub wybitne osiagnigcia

w sporcie. Zgodnie z wytycznymi zawartymi w § 3 wspomnianego roz-
porzadzenia wybitnymi osiagnieciami sa:

52

- w sferze naukowej:

* autorstwo lub wspolautorstwo publikacji naukowych w czasopi-

smach naukowych ujetych w wykazie ogloszonym przez ministra
wlasciwego do spraw nauki lub w formie ksiazki, o zasiggu co naj-
mniej krajowym, z wylaczeniem publikacji pokonferencyjnych,

udziat w projektach badawczych realizowanych samodzielnie
przez uczelnie,

udzial w projektach badawczych realizowanych przez uczelnie
we wspoOlpracy z innymi uczelniami lub jednostkami nauko-
wymi, w tym zagranicznymi,

autorstwo lub wspolautorstwo wynalazku, wzoru uzytkowego,
wzoru przemyslowego, topografii uktadu scalonego lub wyho-
dowanej albo odkrytej i wyprowadzonej odmiany rosliny:

v na ktore udzielono odpowiednio patentu na wynalazek, prawa
ochronnego na wzor uzytkowy, prawa z rejestracji wzoru prze-
mystowego, prawa z rejestracji topografii ukladu scalonego lub
przyznano wylaczne prawo do odmiany rosliny,

V ktore zostaly zgloszone w celu uzyskania odpowiednio patentu
na wynalazek, prawa ochronnego na wzor uzytkowy, prawa
z rejestracji wzoru przemystowego, prawa z rejestracji topo-
grafii ukfadu scalonego lub w sprawie ktorych zostaly ztozone
wnioski o przyznanie prawa do ochrony wyhodowanej albo
odkrytej i wyprowadzonej odmiany rosliny;

referaty wlasne wygloszone samodzielnie na konferencjach na-

ukowych, w ktorych uczestniczyli prelegenci co najmniej z pigciu

osrodkow akademickich,

nagrody uzyskane w konkursach o zasiegu miedzynarodowym,
w ktorych uczestniczyli studenci uczelni co najmniej z pieciu
pafistw, z wylaczeniem konkursow organizowanych w ramach
konferencji oraz konkursow o przyznanie innych stypendiow —
o wysokiej randze lub wysokim poziomie innowacyjnosci;
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- w sferze artystycznej:

autorstwo, wspolautorstwo lub wykonanie dziel artystycznych,
w tym plastycznych, muzycznych, teatralnych lub filmowych,
zaprezentowanych publicznie na festiwalach, wystawach lub
przegladach, o znaczeniu co najmniej krajowym, lub wydanych
w nakfadzie co najmniej 500 egzemplarzy,

autorstwo lub wspotautorstwo wynalazku, wzoru uzytkowego
lub wzoru przemyslowego:

\ na ktore udzielono odpowiednio patentu na wynalazek, prawa
ochronnego na wzor uzytkowy lub prawa z rejestracji wzoru
przemystowego,

V ktore zostaly zgloszone w celu uzyskania odpowiednio patentu
na wynalazek, prawa ochronnego na wzor uzytkowy lub prawa
z rejestracji wzoru przemystowego;

nagrody uzyskane w konkursach artystycznych o znaczeniu
migedzynarodowym, w ktorych brali udzial uczestnicy co naj-
mniej z pigciu pahstw — o wysokiej randze lub szczegolnym
nowatorstwie;

- w sferze sportowej:

* zajecie w klasyfikacji indywidualnej albo druzynowej w spor-

tach olimpijskich lub paraolimpijskich, w ktorych dzialaja polskie
zwiazki sportowe, co najmniej:

\/ dziesiatego miejsca w igrzyskach olimpijskich,
\ Osmego miejsca w mistrzostwach $wiata,

\/ piatego miejsca w mlodziezowych mistrzostwach §wiata lub
mistrzostwach Europy,

\ trzeciego miejsca w mtodziezowych mistrzostwach Europy,

\V ww. miejsc w zawodach organizowanych dla osob
niepelnosprawnych;

* zajecie w klasyfikacji indywidualnej albo druzynowej w sportach,

w ktorych dzialaja polskie zwiazki sportowe, co najmniej trze-
ciego miejsca w:
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v uniwersjadzie,
\/ akademickich mistrzostwach §wiata,
v akademickich mistrzostwach Europy,

v Europejskich Igrzyskach Studentow.

Kolejnym warunkiem uzyskania stypendium ministra za wybitne
osiagnigcia, zawartym w § 2 przytoczonego rozporzadzenia, jest zali-
czenie roku studiow w roku akademickim poprzedzajacym rok zlozenia
wniosku oraz uzyskanie w danym roku akademickim wpisu na kolejny
rok studiow przewidziany w planie studiow. O stypendium moze ubie-
gac sie rowniez student pierwszego roku studiow drugiego stopnia roz-
poczetych w terminie roku od ukohczenia studiow pierwszego stopnia.

Ponadto stypendium ministra za wybitne osiagniecia nie przystu-
guje osobom, ktore:

- po ukohczeniu studiow I stopnia kontynuuja nauke na drugim
kierunku studiow I stopnia,

- studiuja na studiach II stopnia dluzej niz 3 lata,

- uzyskali tytut zawodowy magistra lub rownorzedny i kontynuuja
nauke na studiach I lub II stopnia.”?

Procedura przyznania przedmiotowego stypendium wyglada naste-
pujaco. Formalnie wniosku o przyznanie stypendium nie sklada student.
W tym przypadku podmiotem wnioskujacym jest rektor uczelni. Oczy-
widcie wczesniej odbywa sig wewnatrzuczelniany proces zglaszania sig
studentow zainteresowanych takim Swiadczeniem materialnym w wy-
znaczonym przez rektora terminie. Nastgpnie zgloszenia studentow roz-
patruja poszczegolne rady wydzialow, ktore opiniuja je pozytywnie lub
negatywnie. W przypadku przeglosowania wniosku rektor przedstawia
go do oceny Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Whioski w ministerstwie s, zgodnie z § 7 niniejszego rozporzadze-
nia, oceniane metoda punktowa — punkty sa przyznawane za poszcze-
golne osiagnigcia naukowe, artystyczne lub sportowe. Po zakohczeniu

23 Komisja Prawno-Socjalna Parlamentu Studentéw Rzeczypospolitej Polskiej, Podrecznik two-
rzenia Regulaminu ustalania wysoko$ci, przyznawania i wyptacania $wiadczen pomocy mate-
rialnej dla studentéw, Warszawa 2015.
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procesu oceniania wnioskow tworzone sa listy rankingowe uszerego-
wane wedlug liczby punktow. Stypendium Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, na podstawie kolejnego paragrafu, moze otrzymac maksy-
malnie 845 studentow z calego kraju w danym roku kalendarzowym.
Warto wspomniec, ze studentom uczelni mundurowych, medycznych,
morskich i artystycznych stypendium przyznaje wlasciwy minister spra-
wujacy nadzor nad dana uczelnia. Stypendium ministra za wybitne osia-
gniecia jest jednorazowa wplata na rachunek bankowy wskazany przez
studenta i wynosi do 15 000 zlotych.

55






Rozdzial 3.

STRUKTURA SAMORZADU STUDENCKIEGO
NA UNIWERSYTECIE W BIALYMSTOKU

1. Uwagi wstgpne

Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym'
w art. 202 ust. 3 stanowi, iz samorzad studencki dziala na podstawie
ustawy i uchwalonego przez uczelniany organ uchwalodawczy samo-
rzadu regulaminu, okreslajacego zasady organizacji i tryb dzialania sa-
morzadu. Ponadto jego dzialalnos¢ musi by¢ zgodna ze statutem danej
szkoly wyzszej.

Na naszej uczelni podstawowym aktem ustrojowym dotyczacym
struktur studenckich jest Regulamin Samorzadu Studenckiego Uniwer-
sytetu w Bialymstoku (dalej zwany takze Regulaminem), ktorego pier-
wotna wersja zostata w dniu 30 maja 2012 r. zatwierdzona jako zgodna
z ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym i Statutem Uniwersytetu
w Biatymstoku.”

Kwintesencja dzialalnosci Samorzadu Studenckiego wyraza sig przez
fakt, ze tworza go wszyscy studenci Uniwersytetu, co zostalo stwier-
dzone wprost w § 1 Regulaminu. Jest to podkreslenie jednosci i wspot-
pracy braci studenckiej dla osiaggania wspolnych celow, do ktorych
naleza przede wszystkim prowadzenie dziatalno$ci w zakresie spraw stu-
denckich, w tym socjalno-bytowych i kulturalnych, zwlaszcza poprzez
wyrazanie opinii, decydowanie lub wspotdecydowanie z organami Uni-

1 Tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 2183 z pézn. zm.

2 Uchwata nr 1247 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 30 maja 2012 r. w sprawie
stwierdzenia zgodnosci Regulaminu Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu w Biatymstoku
z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym i Statutem Uniwersytetu w Biatymstoku
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wersytetu w zakresie okreslonym obowiazujacymi przepisami (§ 6-7
Regulaminu).

Najwazniejszymi $rodkami, ktore Samorzad Studencki ma zapew-
nione poprzez § 8 Regulaminu ze strony uczelni, sa: mozliwos¢ ko-
rzystania z jej osobowosci prawnej i wsparcie materialne, niezbedne
do funkcjonowania organow samorzadu. Odnoszac sie do pierwszej
wymienionej kwestii, kodeks cywilny® w art. 33 stanowi, ze osobami
prawnymi sa Skarb Pahstwa i jednostki organizacyjne, ktorym przepisy
szczegOlne przyznaja osobowosc prawna. Uczelnie otrzymatly ja na mocy
art. 12 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym.
Konsekwencja przyznania osobowosci prawnej jest uzyskanie przez jed-
nostke organizacyjng zdolnosci prawnej oraz zdolnosci do czynnosci
prawnych. Oznacza to, ze uczelnia jest podmiotem praw i obowiazkow,
a ponadto ma mozliwos¢ dokonywania wlasnym dzialaniem i we wla-
snym imieniu czynnosci prawnych, np. zawierania umow. Jak ujeto
wyzej, z tej osobowosci, w granicach wlasnych potrzeb, moze korzy-
sta¢c rowniez Samorzad Studencki, co znacznie ulatwia organizacje pracy
jego cztonkow (m.in. planowanie wydarzeh studenckich, pozyskiwanie
SPONSOrow).

Co istotne, dziatalno$¢ poszczegolnych osob w strukturach Samo-
rzadu Studenckiego jest calkowicie spoteczna. Na podstawie § 19 Re-
gulaminu Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu w Biatymstoku* osoby
pelniace funkcje w Samorzadzie nie moga z tego tytutu otrzymywac od
organow Uniwersytetu stypendiow motywacyjnych ani innych form
wynagrodzenia. Jest to swoista forma zabezpieczenia przed politycznymi
wplywami na studentow, ktorzy, o czym mowa w dalszej czeéci roz-
dziatu, maja spory wplyw na wybor najwazniejszych osob na uczelni.

Mimo ze Samorzad Studencki stanowia wszyscy studenci Uniwersy-
tetu, w zwiazku z ich liczebnoscia nie mozna sobie wyobrazic, ze dzialaja
oni bezposrednio. Z tego powodu wybierane sa wydzialowe i uczelniane
organy Samorzadu, a takze przedstawiciele Samorzadu Studenckiego
w organach kolegialnych uniwersytetu.

w

Tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 459 z pézn. zm.

4 Zatgcznik do uchwaty nr 1247 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 30 maja 2012 r. Re-
gulamin Samorzgdu Studenckiego Uniwersytetu w Biatymstoku, Biuletyn Informacji Publicznej
Uniwersytetu w Biatymstoku.
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2. Wydziatowe struktury Samorzadu Studenckiego

Na poziomie kazdego z dziewieciu wydzialow Uniwersytetu w Bia-
tymstoku funkcjonuje organ uchwalodawczy Samorzadu Studenckiego.
Sa to:

- Wydzialowa Rada Samorzadu Studenckiego Wydzialu

Biologiczno-Chemicznego,

- Wydzialowa Rada Samorzadu Studenckiego Wydziatu Ekonomii
i Zarzadzania,

- Wydzialowa Rada Samorzadu Studenckiego Wydzialu
Filologicznego,
- Wydzialowa Rada Samorzadu Studenckiego Wydziatu Fizyki,

- Wydzialowa Rada Samorzadu Studenckiego Wydziatu
Historyczno-Socjologicznego,

- Wydzialowa Rada Samorzadu Studenckiego Wydzialu Matema-
tyki i Informatyki,

- Wydzialowa Rada Samorzadu Studenckiego Wydzialu Pedagogiki
i Psychologii,

- Wydzialowa Rada Samorzadu Studenckiego Wydzialu Prawa,

- Wydzialowa Rada Samorzadu Studenckiego Wydziatu Ekono-
miczno-Informatycznego w Wilnie.

Po analizie § 41 Regulaminu Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu
w Bialymstoku wiemy, ze w sklad poszczegolnych wydziatowych rad
samorzadu studenckiego (WRSS) wchodzi dziesigciu cztonkow powo-
lanych przez ogot studentow danego wydzialu w wyborach powszech-
nych, rownych i bezposrednich, w glosowaniu tajnym. Przeprowadzaja
je piecioosobowe wydzialowe studenckie komisje wyborcze (WSKW)
do dnia 31 pazdziernika roku wyborczego. Kadencja kazdej wydzialo-
wej rady samorzadu studenckiego trwa aktualnie dwa lata, a sktad WRSS
moze by¢ w jej trakcie w razie potrzeby uzupelniany. Obecnie trwaja
szeroko zakrojone rozmowy nad skroceniem ich do jednego roku z po-
wodow praktycznych. Dwuletnie kadencje na najczesciej dwu- lub trzy-
letnich studiach powoduja koniecznos¢ czestego przeprowadzania
wyborow uzupelniajacych z powodu zakonczenia ksztalcenia przez czgsc
cztonkow WRSS.
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Wydzialowe rady samorzadu studenckiego jako organy kolegialne
podejmuja decyzje w drodze uchwal. Jezeli Regulamin lub Statut UwB
nie stanowia inaczej, WRSS podejmuja uchwaly w sprawach personal-
nych oraz wyborczych bezwzgledna wigkszoscia glosow w glosowa-
niu tajnym przy obecnosci co najmniej pieciu cztonkow, a w sprawach
innych — zwykla wigkszoscia glosow w glosowaniu jawnym (chyba
ze zgloszono wniosek o utajnienie) przy obecnosci co najmniej pieciu
cztonkow.

Wydzialowe rady samorzadu studenckiego sa jedynymi reprezen-
tantami ogotu studentow danego wydziatu, a do ich kompetencji nalezy,
na podstawie § 42 Regulaminu Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu
w Bialymstoku, m.in.:

- decydowanie w sprawach rozdzialu $rodkow przeznaczonych
przez organy danego wydzialu na cele studenckie (w praktyce nie-
stety kompetencja czgsto nierealizowana),

- delegowanie studenckich kandydatow na czlonkow wydziato-
wych komisji stypendialnych,

- zglaszanie kandydatow na studenckich cztonkow wydziatlowych
komisji rekrutacyjnych,

- przedstawianie organom danych wydziatow stanowiska w spra-
wach dotyczacych studentow danego wydziatu,

- uzgadnianie z danym dziekanem wydzialu szczegolowej organiza-
¢ji roku akademickiego i harmonogramow sesji egzaminacyjnych,

— wyrazanie opiniina temat planow studiow i programow ksztatcenia.

Organem wykonawczym kazdej wydzialowej rady samorzadu stu-
denckiego jest jej przewodniczacy wybierany przez WRSS ze swojego
grona. Do jego zadah nalezy m.in. reprezentacja wydzialowej rady sa-
morzadu studenckiego na zewnatrz, kierowanie jej pracami, zwolywa-
nie i przewodniczenie jej posiedzeniom oraz sporzadzanie projektow
uchwal.

Oprocz wymienionych zadah zwiazanych z kwestiami formal-
nymi dotyczacymi studentow wydzialowe rady samorzadu studenckiego
(WRSS) najczesciej pelnia wiodaca role w studenckim zyciu kulturalnym
i integracyjnym na poszczegolnych wydzialach, organizujac szereg cie-
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szacych sie duzym zainteresowaniem wydarzeh (m.in. Dni Wydziatu,
wyjazdy szkoleniowo-integracyjne).

Wydziatlowymi organami wyborczymi sa wydzialowe studenckie
komisje wyborcze (WSKW), powolywane na kazdym wydziale. W ich
sklad wchodzi po pigciu czlonkow, wybieranych na dwuletnie kadencje
W nastepujacy sposob:

- z mocy § 7 Regulaminu wyborczego Samorzadu Studenckiego
Uniwersytetu w Bialymstoku w sklad danej WSKW wchodzi je-
dyny przedstawiciel danego wydzialu w Uczelnianej Studenckiej
Komisji Wyborczej (USKW),

- pozostalych czterech cztonkow danej WSKW wybiera do 31 maja
roku wyborczego dana wydzialowa rada samorzadu studenckiego
(po przekroczeniu tego terminu — Parlament Studencki).

Podstawowym zadaniem poszczegolnych wydzialowych studenc-
kich komisji wyborczych (WSKW) jest przeprowadzanie na danym
wydziale wyborow powszechnych do wydzialowych rad samorzadu stu-
denckiego (WRSS) oraz referendow, a takze czuwanie nad kwestiami or-
ganizacyjnymi zwiazanymi z wyborami.

Nalezy pamigtac, ze w zwiazku z brzmieniem § 3 Regulaminu wy-
borczego Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu w Biatymstoku, funkcji
cztonka organu Samorzadu badz przedstawiciela w organach kolegial-
nych Uniwersytetu nie mozna taczy¢ z funkcja czlonka studenckiej ko-
misji wyborczej.

3. Uczelniane struktury Samorzadu Studenckiego

Centralnym, uczelnianym organem uchwalodawczym samorzadu
studenckiego jest wybierany na dwuletnia kadencje Parlament Studencki
Uniwersytetu w Bialymstoku. Warto zaznaczyc¢, ze rozdzial Regulaminu
Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu w Bialtymstoku dotyczacy tego
kluczowego dla studentow organu zostal znowelizowany i zatwierdzony
co do zgodnosci z ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym i Statutem
UwB dnia 21 grudnia 2016 r.°

5 Zatgcznik do uchwaty nr 1983 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 21 grudnia 2016 r.,
Dziat Il Rozdziat | Regulaminu Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu w Biatymstoku, Biule-
tyn Informacji Publicznej Uniwersytetu w Biatymstoku.
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Czlonkowie Parlamentu Studenckiego wybierni sa w wyborach po-
Srednich przez poszczegolne wydziatowe rady samorzadu studenckiego
sposrod wszystkich studentow danego wydziatlu. Nastepuje to w dro-
dze uchwal podejmowanych do dnia 15 listopada roku wyborczego.
Ilos¢ miejsc do obsadzenia przez poszczegolne WRSS jest uzalezniona od
ogolnej liczby studentow ksztalcacych sig na danym wydziale w ten spo-
sob, ze:

- w przypadku wydziatow liczacych nie wigcej niz tysiac studentow
kazda wydzialowa rada samorzadu studenckiego ma prawo wy-
boru trzech przedstawicieli do Parlamentu Studenckiego,

- w przypadku wydzialow liczacych wigksza liczbe studentow niz
tysiac wydziatowa rada samorzadu studenckiego ma prawo wy-
boru jednego dodatkowego przedstawiciela na kazdy kolejny roz-
poczety tysiac studentow danego wydziatu.

W praktyce, na dzieh wydania niniejszej publikacji, proporcje
przedstawicieli poszczegolnych wydziatow w trzydziestopigcioosobo-
wym Parlamencie Studenckim Uniwersytetu w Bialymstoku przedsta-
wiaja si¢ nastepujaco:

- Wydzial Biologiczno-Chemiczny UwB — 3 przedstawicieli,

- Wydzial Ekonomii i Zarzadzania UwB — 5 przedstawicieli,

- Wydzial Filologiczny UwB — 4 przedstawicieli,

- Wydzial Fizyki UwB — 3 przedstawicieli,

- Wydzial Historyczno-Socjologiczny UwB — 3 przedstawicieli,

- Wydziat Matematyki i Informatyki UwB — 3 przedstawicieli,

- Wydzial Pedagogiki i Psychologii UwB — 5 przedstawicieli,

— Wydzial Prawa UwB — 6 przedstawicieli,

- Wydziat Ekonomiczno-Informatyczny UwB w Wilnie — 3

przedstawicieli.®

Parlament Studencki, jako organ kolegialny, rowniez podejmuje
decyzje w drodze uchwal. Jezeli Regulamin lub Statut UwB nie stano-

6 Dane na podstawie sprawozdania GUS S-10 stan w dniu 30 listopada 2016 r. nr 1 oraz spra-
wozdania nr 2 — aktualizacja opracowana na potrzeby systemu POL-on stan w dniu 6 lutego
2017 r., uwb.edu.pl/2016-2017-2369, [dostep: 27.03.2018].
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wia inaczej, podejmuje on uchwaty w sprawach personalnych oraz wy-
borczych bezwzgledna wigkszoscia glosow w glosowaniu tajnym przy
obecnosci co najmniej poltowy liczby czlonkow (aktualnie osiemnascie
0s0b), a w sprawach innych — zwykla wigkszoscia gtosow w glosowaniu
jawnym (chyba ze zgloszono wniosek o utajnienie) przy obecnosci co
najmniej potowy liczby cztonkow.

Na mocy § 22 Regulaminu Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu
w Bialymstoku do gtownych kompetencji Parlamentu Studenckiego jako
organu uchwalodawczego naleza m.in.:

- uchwalanie, dokonywanie zmian i interpretacji Regulaminu Sa-
morzadu Studenckiego UwB po zasiggnigciu opinii komisji Parla-
mentu wlasciwej do spraw prawnych,

- uzgadnianie treSci  Regulaminu  studiow  Uniwersytetu
w Bialymstoku,

- wybor przedstawicieli do Parlamentu Studentow Rzeczypospolitej
Polskiej,

- zglaszanie kandydatow do komisji dyscyplinarnych uniwersytetu,

- zglaszanie kandydatow na przedstawicieli samorzadu w Uczelnia-
nej Komisji Rekrutacyjnej,

- zglaszanie kandydatow na cztonkow komisji Senatu Uniwersytetu
w Bialymstoku,

- formulowanie wnioskow w sprawach dotyczacych ogolu studen-
tow i przedstawianie ich organom Uniwersytetu,

- uzgadnianie z Rektorem UwB tresci regulaminu przyznawania
i wyplacania $wiadczeh pomocy materialnej studentom UwB oraz
wykonywanie uprawniefi wskazanych w tym regulaminie,
— wyrazanie opinii w sprawie organizacji roku akademickiego.
Organem wykonawczym Parlamentu Studenckiego UwB jest Prezy-
dium Parlamentu, ktore zostaje wybrane z grona parlamentarzystow. Do
jego obowiazkow naleza w szczegolnosci: uchwalanie i kierowanie wy-
konywaniem budzetu Parlamentu Studenckiego, prowadzenie biezacych
dzialah, przygotowywanie posiedzeh Parlamentu i sporzadzanie projek-
tow uchwat.
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W sklad Prezydium wchodza Przewodniczacy Parlamentu Studenc-
kiego, ktory reprezentuje go na zewnatrz, kieruje jego pracami i prze-
wodniczy posiedzeniom, a takze wiceprzewodniczacy w liczbie od
dwoch do pigciu oraz sekretarz. Przewodniczacy dzieli migdzy wiceprze-
wodniczacych kompetencje z zakresu spraw: finansowych, prawnych,
kultury, promodji i jakosci ksztalcenia. Tworzy sie tym samym opinio-
dawczo-doradcze komisje Parlamentu Studenckiego, na ktorych czele
stoja wlasnie wiceprzewodniczacy Parlamentu. Co wazne, Przewodni-
czacy Komisji Prawnej jest jednoczesnie z mocy Regulaminu Rzeczni-
kiem Praw Studenta UwB.

Zgodnie z treScia § 27 ust. 5 Regulaminu Samorzadu Studenckiego
UwB do zadah Rzecznika nalezy w szczegolnosci $wiadczenie pomocy
prawnej studentom w zakresie ich praw i obowiazkow oraz organom sa-
morzadu w zakresie ich regulaminowej dziatalnosci. Rzecznik w celu re-
alizacji swoich zadah moze powolac pelnomocnikow na poszczegolnych
wydziatach.

Parlament Studencki na czele z Prezydium, oprocz wymienionych
wyzej zadah i obowiazkow, realizuje z poziomu centralnego szereg ini-
cjatyw studenckich — kulturalnych, szkoleniowych, integracyjnych i roz-
rywkowych, ktore pozwalaja na wspolne spedzanie czasu studentom
roznych wydzialow.

Uniwersyteckim organem wyborczym jest Uczelniana Studencka
Komisja Wyborcza (USKW), w ktorej sktad wchodzi przedstawiciel kaz-
dego z dziewigciu wydziatow Uniwersytetu w Bialymstoku. Jak zostalo
wspomniane wyzej, osoby te wchodza rowniez z mocy prawa w sktad
swoich wydziatlowych studenckich komisji wyborczych (WSKW).
Czlonkowie USKW zostaja wybierani przez Parlament Studencki na dwu-
letnie kadencje.

Do podstawowych zadan Uczelnianej Studenckiej Komisji Wybor-
czej naleza na podstawie § 6 Regulaminu wyborczego Samorzadu Stu-
denckiego UwB:

- ustalenie kalendarza czynnosci wyborczych,

- nadzor nad prawidfowym przebiegiem wyborow na poszczegol-
nych wydziatach,

- przechowywanie kopii protokolow.
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Jak juz wczesniej wspomniano, funkcji czlonka studenckiej komisji
wyborczej nie mozna faczy¢ z funkcja czlonka organu samorzadu badz
przedstawiciela w organach kolegialnych Uniwersytetu.

4. Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego w organach
kolegialnych Uniwersytetu

Studenci, oprocz tworzenia wlasnych struktur, ktorym ustawa lub
uczelnia przyznaje okreslone kompetencje, posiadaja wlasnych przed-
stawicieli w organach kolegialnych Uniwersytetu w Biatymstoku. Sa to
na poziomie poszczegolnych wydzialow — rady wydzialow i kolegia
Elektorow wydzialow, a na poziomie uczelnianym — Senat UwB i Kole-
gium Elektorow Uniwersytetu.

W sklad najwyzszego organu kolegialnego, czyli Senatu Uniwer-
sytetu w Biatymstoku, na ktorego czele stoi Jego Magnificencja Rektor
UwB, wchodzi nie mniej niz dwadziescia procent studentow i doktoran-
tow, wybieranych w wyborach bezposrednich przez ogot ksztalcacych
sie na uczelni. Na dzieh wydania niniejszej publikacji w obradach Senatu
UwB uczestniczy siedmiu studentow i jeden doktorant.

Poszczegolne organy uchwalodawcze na poziomach wydzialow,
czyli rady wydziatow, rowniez posiadaja przedstawicieli studentow
i doktorantow w proporcji nie mniejszej niz dwadziescia procent catego
skladu. W zaleznosci od liczebnosci danej rady, przedstawicieli studen-
tow wybiera si¢ w wyborach powszechnych na danym wydziale od kilku
do kilkunastu.

Kolegium Elektorow Uniwersytetu oraz poszczegolne kolegia elek-
torow wydzialow odpowiedzialne sa za dokonywanie wyboru odpo-
wiednio Rektora UwB i dziekanow. Rowniez w tych organach liczna,
dwudziestoprocentowa grupe stanowia studenci i doktoranci.

Powyzsze informacje ukazuja, jak wazna role w podejmowaniu
najwazniejszych decyzji zarobwno na poziomie calego uniwersytetu,
jak i poszczegolnych wydziatow odgrywaja studenci. Jest to konse-
kwencja pracy, jaka wykonal Parlament Studentow Rzeczypospolitej
Polskiej, ktory przez lata negocjowal najwyzsza mozliwa pozycje samo-
rzadow studenckich w strukturach uniwersytetow. Nalezy pamietac, ze
w sytuacjach, gdy glosy poszczegolnych cztonkow organow kolegial-
nych uczelni wyzszych rozkladaja si¢ mniej wigcej po rowno, czesto to
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zdanie reprezentacji studentow przewaza za jedna z opcji. Jest to wielki
zaszezyt, ale tez duza odpowiedzialnosc podczas podejmowania decyzji.
Szczegolnie nalezy wigc zwracac uwage czy nie dochodzi do procesow
manipulacji lub przekupstwa studentow przez osoby z kadry akademic-
kiej lub nawet spoza uczelni.



Rozdzial 4.

WYNIKI ANKIETY DOTYCZACE] OPINII STUDENTOW NA TEMAT
JAKOSCI KSZTAY.CENIA NA UNIWERSYTECIE W BIALYMSTOKU

1. Uwagi wstgpne

Przedmiotem naszego projektu naukowo-badawczego jest szeroko
pojmowana jakos$c ksztalcenia na Uniwersytecie w Bialymstoku. Celem
badania jest diagnoza §wiadomosci studentow na temat pomocy mate-
rialnej, praw i obowiazkow studenta oraz poznanie zdania respondentow
o dzialalnosci Samorzadu Studenckiego, funkcjonowaniu administracji
uczelni, kadry naukowej, wyposazeniu wydziatow oraz bibliotek, a takze
infrastruktury Uniwersytetu.

Problemy badawcze zostaly podzielone na 4 kategorie:

— prawa studenta i sprawy studenckie,

infrastruktura i wyposazenie jednostek,

jakosc zajgc i sprawy dydaktyczne,
— dostgpnosc informacji oraz nauczycieli i pracownikow.

Pierwsza z wymienionych cze$ci ankiety porusza kwestie pomocy
materialnej, dzialalnosci Samorzadu Studenckiego, ze szczegolnym
uwzglednieniem Rzecznika Praw Studenta oraz dziatanie dziekanatu jako
administracji uczelni. Ta ostatnia podlega ocenie pod wzgledem sposobu
przekazywania informacji, dogodnosci kontaktu oraz czasu przyjmowa-
nia interesantow.

W czgsci drugiej badanie dotyczy wyposazenia wydziatow, domow
studenta, sposobu dojazdu studentow na zajecia oraz wyposazenia bi-
bliotek. W przypadku wyposazenia wydzialow uwaga zostala skupiona
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na takich aspektach, jak: dostgp do Internetu, dostep do stanowisk kom-
puterowych, wyposazenie sal w pomoce dydaktyczne, w tym projektory
i tablice oraz jakos$c tego sprzetu. Badany jest nie tylko sposob, w jaki
studenci docieraja na zajecia, ale takze jak w ich zdaniem mozna ocenic
dogodnosc dojazdu na uczelnig za pomocg wlasnego samochodu, au-
tobusu oraz roweru. Miejsca docelowe zostaly rozroznione na Kampus
UwB oraz pozostate wydzialy. W przypadku bibliotek istotnymi aspek-
tami mogacymi wplynac na oceng ich funkcjonowania sa: dostepnosc
zbiorow, godziny otwarcia placowek, panujace w nich warunki do nauki
oraz jakosc obstugi. Warto zaznaczy¢, ze badanie rozroznia Biblioteke
Uniwersytecka i biblioteki wydzialowe.

Czgsc trzecia badania ma na celu diagnoze spraw dydaktycznych,
w szczegolnosci: sylabusow przedmiotow, zaliczeh zajec oraz wystawia-
nych ocen.

Ostatnia, czwarta czgs¢ skupia si¢ na dostgpnosci informacji na wy-
dziale, czyli bada, czy strony internetowe Uniwersytetu i wydzialow sa
pomocne w odszukiwaniu potrzebnych informacji. Badaniu poddana
zostala takze dostgpnosc nauczycieli i pracownikow, w tym czas trwania
indywidualnych konsultacji, ich czestotliwosc oraz przydatnos¢ w od-
najdywaniu poszukiwanych informacji.

Respondenci zostali poinformowani o anonimowosci badania, wy-
petniali je dobrowolnie podczas zaje¢ lub w trakcie przerw miedzy za-
jeciami. Badanie bylo calkowicie anonimowe, a dane, takie jak rok
urodzenia, plec, kierunek, tryb i rok studiow oraz sytuacja majatkowa
gospodarstwa domowego byly wykorzystane tylko do celow badaw-
czych, z poszanowaniem danych osobowych respondentow.

W celu pozyskania interesujacych nas informacji zdecydowali-
Smy sie przeprowadzi¢ wsrod studentow Uniwersytetu w Bialymstoku
ankiete, skonstruowana wczesniej przez Komisje Prawna Parlamentu
Studenckiego. Takie rozwigzanie pozwolifo nam na pewnosc, ze respon-
denci w zdecydowanej wigkszosci odpowiedza na postawione przez nas
pytania. Dzieki pomocy dr Macieja Bialousa z Zakladu Socjologii Kultury
Wydziatu Historyczno-Socjologicznego Uniwersytetu w Bialymstoku
opracowaliSmy rowniez probe badawcza (mowa o niej w kohcowej cze-
$ci publikacji), ktora zadecydowala o ilosci pozadanych przez nas ankiet
na danych wydziafach.
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Stworzona przez nas ankieta wygladata nastepujaco:

Serdecznie prosimy o wypetnienie ponizszej ankiety. Zostata ona stworzona w celu
poznania Waszej opinii dotyczacych spraw zwigzanych jakoscig ksztatcenia
na Uniwersytecie w Biatymstoku.
Wypetnienie ankiety powinno zajaé¢ nie wigcej niz kilkkanascie minut. Uczestnictwo

w badaniu jest anonimowe. Dzigkujemy za pomoc!
Parlament Studencki UwB

Czesc¢ 1. Prawa studenta i sprawy studenckie

1. Czy znasz kryteria przyznawania réznego rodzaju stypendiow? (zaznacz wtasciwg
odpowiedz w kazdym wierszu).

Tak Nie Trudno powiedzie¢

Stypendium socjalne o o =}

Stypendium spe-
cjalne dla osob o u] o
niepetnosprawnych

Stypendium rektora dla
najlepszych studentéw o = =}
za $rednig ocen

Stypendium rektora dla
najlepszych studentéw m] o o
za osiggniecia naukowe

Stypendium rektora
dla najlepszych stu-

dentéw za osiggniecia 0 o o
artystyczne

Stypendium rektora dla

najlepszych studen- o o o

téw za wysokie wyniki
sportowe

2. Czy uwazasz, ze szkolenia z praw i obowigzkéw studenta sg potrzebne?
o Zdecydowanie tak
o Raczej tak
o Raczej nie
o Zdecydowanie nie
o Nie mam zdania / trudno powiedzie¢

3. Czy wiesz, czym zajmuje sie Rzecznik Praw Studenta UwB i w jakich sprawach mo-

zesz sie do niego zwroci¢? (po odpowiedzi postepuj zgodnie z instrukcjg).
o Zdecydowanie tak
o Raczej tak
o Raczej nie
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o Zdecydowanie nie — przejdz do pytania 5.
o Nie mam zdania / trudno powiedzie¢ — przejdz do pytania 5.

4. Czy kiedykolwiek korzystate(a)$ z wsparcia Rzecznika Praw Studenta UwB?
oTak o Nie o Nie pamigtam

5. Czy wiesz, jakie zadania ma Samorzad Studencki?
oTak oNie o Trudno powiedzie¢

6. Czy uwazasz, ze Samorzad Studencki dobrze realizuje swoje zadania?
o Zdecydowanie tak
o Raczej tak
o Nie mam zdania / trudno powiedzie¢
o Raczej nie

o Zdecydowanie nie

7. Czy wiesz, kto tworzy Samorzad Studencki na Twoim wydziale?

o Zdecydowanie tak

o Raczej tak

o Raczej nie

o Zdecydowanie nie
8. Czy sposob przekazywania informacji i kontakt z dziekanatem sg wedtug Ciebie
satysfakcjonujgce?

o Zdecydowanie tak

o Raczej tak

o Nie mam zdania

o Raczej nie

o Zdecydowanie nie
9. Czy godziny przyjmowania interesantdow przez dziekanat umozliwiajg sprawne roz-
wigzywanie biezgcych kwestii?

o Zdecydowanie tak

o Raczej tak

o Nie mam zdania / trudno powiedzie¢

o Raczej nie

o Zdecydowanie nie
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Czes¢ 2. Infrastruktura i wyposazenie jednostek

10. Czy ponizsze elementy wyposazenia Wydziatu, na ktorym studiujesz, spetniajg
Twoje oczekiwania? (zaznacz wtasciwg odpowiedz w kazdym wierszu)

Zdecydowa- Raczej | Raczej Zdecydowa- Trudno
nie tak tak nie nie nie powiedzie¢

Przestrzen do nauki O o O O ]
Dostep do stanowisk

o m] o m] o
komputerowych
Dostep do Internetu O o O m] O
Wyposazenie sal w po-
moce dydaktyczne (projek- O ] O O O
tory, tablice)
Jakos$¢ sprzetu O o O O O

11. Czy mieszkasz lub mieszkate(a)s w Domu Studenta UwB? (po odpowiedzi postepu;j

zgodnie z instrukcja).
o Tak

o Nie — przejdz do pytania 13.

12 Jezeli mieszkasz lub mieszkate(a)$ w Domu Studenta UwB, napisz, jak oceniasz
kontakty z jego pracownikami. Czy w razie probleméw mozna liczy¢ na ich pomoc?

o Zdecydowanie tak

o Raczej tak
o Raczej nie

o Zdecydowanie nie

o Nie mam zdania / trudno powiedzie¢

13. Jak oceniasz dziatalno$¢ Uniwersyteckiego Centrum Kultury?

o Zdecydowanie dobrze

o Raczej dobrze

o Nie mam zdania / trudno powiedzie¢

o Raczej Zle

o Zdecydowanie zZle

14. Za pomocg jakiego srodka komunikacji najczesciej docierasz na zajecia? Mozesz
udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi. (po odpowiedzi postepuj zgodnie z instrukcjg).

o Samochdéd osobowy

o Komunikacja miejska

o Rower

o Pieszo — przejdz do pytania 17.
o W inny sposoéb. Jaki?..........cccccceeuveeene — przejdz do pytania 17.
o Nie mam zdania / trudno powiedzie¢ — przejdz do pytania 17.
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15. Jak oceniasz mozliwos$¢ dojazdu na zajecia poza Kampusem UwB? (zaznacz wta-
Sciwg odpowiedz w kazdym wierszu).

rowerowych)

Zdecydowanie | Raczej Raczej Zdecydowa- Trudno
dobrze dobrze Zle nie Zle powiedzie¢

Witasnym samocho-
dem (parklng_nalezacy O O O O O
do wydziatu, jego
wielkos$¢)
Autobusem (lokalizacja
przystanku, czgstotli- u} o ] u} u}
woS¢ kursow)
Rowerem (dostep-
nos¢ stojakow, Sciezek o o o m] m]

16. Jak oceniasz mozliwos$¢ dojazdu na Kampus UwB? (zaznacz wiasciwg odpowiedz

w kazdym wierszu).

Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowa- Trudno
dobrze dobrze Zle nie zZle powiedzie¢

Witasnym samochodem
(parking

. ) [m] o o m] o
nalezacy do wydziatu,
jego wielkos¢)
Autobusem (lokalizacja
przystanku, czgstotli- o ] m] O O
wos$¢ kursow)
Rowerem (dostepnos¢
stojakow, o O O m] O
Sciezek rowerowych)

17. Czy zdarza Ci sie korzysta¢ z Biblioteki Uniwersyteckiej? (po odpowiedzi postepu;j

zgodnie z instrukcjg).
o Tak

o Nie — przejdz do pytania 19.

18. Jak oceniasz dziatanie Biblioteki Uniwersyteckiej w nastepujacych aspektach? (za-
znacz wiasciwg odpowiedz w kazdym wierszu).

Zdecydowanie
dobrze

Raczej
dobrze

Raczej
Zle

Zdecydowa-
nie zZle

Trudno
powiedzie¢

Dostepnosc¢
zbioréw

O

a

a

[m}

[m]

Godziny
otwarcia

Warunki do
nauki

Jakos$¢ obstugi
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19. Czy na Twoim wydziale funkcjonuje biblioteka lub czytelnia? (po odpowiedzi poste-

puj zgodnie z instrukcjg).
o Tak

o Nie — przejdz do pytania 21.

o Nie wiem — przejdz do pytania 21.

20. Jak oceniasz dziatanie biblioteki lub czytelni wydziatowej w nastepujgcych aspek-
tach? (zaznacz wtasciwg odpowiedz w kazdym wierszu).

Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowa- Nie wiem/ Trudno
dobrze dobrze Zle nie zZle powiedzieé
DQSte,pHOéé o o u] [m] m]
zbioréw
Godziny
. ] [m] a ] o

otwarcia
Warunki do

. [m] [m] [m] [m] o
nauki
Jakos¢ obstugi o o o o o

Czes¢ 3. Jakosc¢ zajec i sprawy dydaktyczne

21. Ustosunku;j sie do ponizszych zdan (zaznacz wtasciwg odpowiedz w kazdym

wierszu).
Zazwy- Trudno
Zawsze cza'y Czasami | Rzadko Nigdy powie-
! dzie¢
Przed rozpoczeciem zaje¢
zapoznaje sie z sylabusem s] o o =] =]
przedmiotu.
Zdarza sie, ze sylabus przed-
miotu jest niedostepny lub u] o o =] m]
nieaktualny.
Sylabus przedmiotu przedsta-
wia zakres zagadnien w sposéb [m] [m] o o [s]
czytelny i zrozumiaty.
Prowadzacy zmieniajg zasady
zaliczenia przedmiotu w trakcie u] o u] =] u]
trwania semestru.
Kryteria zaliczenia przedmiotu 5 5 o o 5
sg jasne.
Prowadzacy oceniajg studentéw 5 5 o o 5
w sposéb stronniczy.
Zaliczenia i egzaminy sg prze-
prowadzane w odpowiednich 5 5 o o 5
warunkach (wielko$¢ sali,
oswietlenie, itp.)
Po zakonczeniu kursu moja
ocena jest wprowadzona do s] o =] =] =]
systemu USOSweb.
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Czes¢ 4. Dostepnosé informacji oraz nauczycieli i pracownikow
22. Czy strony internetowe Uniwersytetu, wydziatu lub kierunku studiéw sg pomocne
w odnalezieniu poszukiwanych przez Ciebie informacji?

o Zdecydowanie tak

o Raczej tak

o Raczej nie

o Zdecydowanie nie

o Nie mam zdania / trudno powiedzie¢
23. Czy masz zastrzezenia w kwestii funkcjonowania strony Twojego wydziatu? (aktuali-
zowanie informacji, przejrzystos¢, dziatanie, inne)

o Nie

o Trudno powiedzie¢

O TAK (JAKIE?) ettt ettt

24. Ustosunkuj sie do ponizszych zdan (zaznacz wtasciwg odpowiedz w kazdym
wierszu).

Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie Trudno
tak tak nie Nie powiedzie¢

Prowadzacy zajecia
sg dostepni w czasie o o o o o
dyzurow.
Czas trwania i czesto-
tliwos¢ dyzurdw jest o o o o o
wystarczajgca.
Dyzury sg pomocne
w pozyskiwaniu po- 5 5 o 5 5
szukiwanych przeze
mnie informacji.

Czes¢ 5. Metryka respondentéw

25. Podaj rok urodzenia.

26. Zaznacz swojg ptec.
o Kobieta o Mezczyzna

27. Zapisz, na jakim kierunku, w jakim trybie (stacjonarny/niestacjonarny) oraz na kto-
rym roku studiujesz (jesli studiujesz na wiecej niz jednym kierunku, wymien wszystkie).
28. Jak okreslit(a)bys sytuacje swojego gospodarstwa domowego? Wybierz najlepiej
pasujacg odpowiedz.

o Zyjemy bardzo biednie — nie starcza nawet na podstawowe potrzeby

o Zyjemy skromnie — musimy na co dzien bardzo oszczednie gospodarowaé
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o Zyjemy érednio — starcza nam na co dzien, ale musimy oszczedzaé na powaz-

niejsze zakupy

o Zyjemy dobrze — starcza nam na wszystkie potrzeby zycia codziennego bez

specjalnego oszczedzania

o Zyjemy bardzo dobrze — mozna pozwolié¢ sobie na pewien luksus

o Odmowa odpowiedzi / nie wiem

2. Prawa studenta i sprawy studenckie

W pierwszej czgsci ankiety studentom poszczegolnych wydzialow

zadano pytania dotyczace szeroko pojetych spraw studenckich, w tym

Samorzadu Studenckiego. Sadzimy, ze jest to jeden z wazniejszych dzia-

Iow ankiety. Powszechnie panuje opinia, ze student powinien znac swoje

prawa, jednak czy wie, jak z nich korzystac lub w razie potrzeby prosic

o pomoc? Zastanawiajac sie nad ta czescia ankiety, myséleliémy, jak wazna
jest nie tylko znajomosc praw, ale tez sposob korzystania z nich. Tworcy

ankiety postanowili sprawdzic stan wiedzy studentow w tej kwestii. An-

kietowani odpowiadali w tym dziale na pytania:

Czy znasz kryteria przyznawania roznego rodzaju stypendiow?
Czy uwazasz, ze szkolenia z praw i obowiazkow studenta sa
potrzebne?

Czy wiesz czym zajmuje si¢ Rzecznik Praw Studenta UwB i w ja-
kich sprawach mozesz si¢ do niego zwrocic?

Czy kiedykolwiek korzystate(a)$ z wsparcia Rzecznika Praw Stu-
denta UwB?

Czy uwazasz ze Samorzad Studencki dobrze realizuje swoje
zadania?

Czy wiesz kto tworzy Samorzad Studencki na Twoim wydziale?
Czy sposob przekazywania informacji i kontakt z dziekanatem sa
wedtug Ciebie satysfakcjonujace?

Czy godziny przyjmowania interesantow przez dziekanat umozli-
wiaja sprawne rozwiazywanie biezacych kwestii?

Pierwsze analizowane pytanie brzmiato: ,,Czy znasz kryteria przyzna-

wania roznego rodzaju stypendiow?”. Stypendia, ktore zostaly wymie-

nione to:

stypendium socjalne,
stypendium specjalne dla osob niepelnosprawnych,
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- stypendium rektora dla najlepszych studentow za Srednia ocen,
- stypendium rektora dla najlepszych studentow za osiagnigcia

naukowe,

- stypendium rektora dla najlepszych studentow za osiagnigcia
artystyczne,

- stypendium rektora dla najlepszych studentow za wysokie wyniki
sportowe.

Wyniki przedstawiaja sie nastepujaco:

Pytanie 1a.
Czy znasz kryteria przyznawania stypendium socjalnego?

37,73%

62,27%

= tak = nie

Wykres 1. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 1a. — Czy zasz kryteria przyznawania roznego rodzaju stypen-
diow? — stypendium socjalne (opracowanie whasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 510.
Pytanie 1b.

Czy znasz kryteria przyznawania stypendium specjalnego
dla osob niepetnosprawnych?

I 23,14%

76,86%

=tak = nie

Wykres 2. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 1b. — Czy znasz kryteria przyznawania roznego rodzaju
stypendiow? — stypendium specjalne dla osob niepetnosprawnych (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych od-
powiedzi (N) = 510.
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Pytanie 1c.
Czy znasz kryteria przyznawania stypendium rektora dla
najlepszych studentow za $rednig ocen?

31,53%

68,47%

= tak = nie

Wykres 3. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 1c. — Czy zasz kryteria przyznawania roinego rodzaju stypen-
diow? — stypendium rektora dla najlepszych studentow za srednig ocen (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych
odpowiedzi (N) = 517.

Pytanie 1d.
Czy znasz kryteria przyznawania stypendium rektora dla
najlepszych studentow za osiggniecia naukowe?

26,76%
53,24%

=tak = nie

Wykres 4. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 1d. — Czy znasz kryteria przyznawania roznego rodzaju sty-
pendiow? — stypendium rektora dla najlepszych studentow za osiggnigcia naukowe (opracowanie whasne). Liczba
udzielonych odpowiedzi (N) = 481.

Pytanie le.
Czy znasz kryteria przyznawania stypendium rektora dla
najlepszych studentow za osiagniecia artystyczne?

22,85%

77,15%

=tak = nie

Wyktes 5. — Wyniki odpowiedzi na pytanie le. — Czy masz kryteria przyznawania roznego rodzaju stypen-
diow? — stypendium rektora dla najlepszych studentow za osiggniecia artystyczme (opracowanie wlasne). Liczba
udzielonych odpowiedzi (N) = 501.
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Pytanie 1f.
Czy znasz kryteria przyznawania stypendium rektora dla
najlepszych studentdw za wysokie wyniki sportowe?

=tak = nie

Wykres 6. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 1f. — Czy masz kryteria przyznawania roznego rodzaju stypen-
diow? — stypendium rektora dla najlepszych studentow za wysokie wyniki sportowe (opracowanie wiasne). Liczba
udzielonych odpowiedzi (N) = 495.

Najbardziej znanymi przez studentow kryteriami przyznawania
stypendiow sa te, na podstawie ktorych przyznaje si¢ stypendium za
Srednia ocen. Az 62,47% studentow deklaruje, ze wie, jakie wymogi
nalezy spelnic, aby je otrzymac. Niemal rownie duza czgs¢ badanych
uwaza, ze zna kryteria przyznawania stypendium socjalnego (62,27%).
Niecala potowa studentow pozytywnie odpowiedziala natomiast na py-
tanie dotyczace stypendium rektora dla najlepszych studentow za osia-
gniecia naukowe.

Studenci Uniwersytetu w Bialymstoku maja niestety problem ze
znajomoscia kryterium przyznawania stypendium specjalnego dla osob
niepelnosprawnych (23,14%) oraz stypendiow rektora dla najlepszych
studentow kolejno za osiagnigcia artystyczne (22,85%) oraz wysokie
wyniki sportowe (26,98%).

SprawdziliSmy rowniez poprzez pytanie o sytuacje materialna go-
spodarstwa domowego ankietowanego, czy istnieje zaleznosc pomiedzy
tym stanem a znajomoscia zasad przyznawania stypendium. Niestety, re-
spondenci ze wszystkich grup wykazywali nieduza znajomosc kryteriow
przyznawania stypendium.

Warto podkreslic, ze Regulamin przyznawania i wyplacania §wiad-
czeh pomocy materialnej studentom Uniwersytetu w Biatymstoku' mo-

1 Zarzadzenie nr 27 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 20 wrzes$nia 2016 r. w sprawie
Regulaminu przyznawania i wyptacania $wiadczen pomocy materialnej studentom Uniwersy-
tetu w Biatymstoku, Biuletyn Informacji Publicznej Uniwersytetu w Biatymstoku.
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zemy odnalez¢ na stronie Uniwersytetu, jak i w poblizu dziekanatow,
gdzie najczesciej sa one wywieszone na tablicach ogloszeniowych.

Pytanie 2.
Czy uwaiasz, ze szkolenia z praw i obowiazkéw studenta sa
potrzebne?
60%
49,36%
50%
40%
% 27,52%

19,27%

- o

mzdecydowanie tak  mraczej tak  mraczej nie zdecydowanie nie

Wykres 7. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 2. — Czy uwazasz, 7e szkolenia z praw i obowigzkow studenta sg
potrzebne? (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 545.

Kolejne pytanie w analizowanym dziale ankiety brzmi: ,,Czy uwa-
zasz, ze szkolenia z praw i obowiazkow studenta jest potrzebne?”. Naj-
wigksza liczba respondentow wybrata odpowiedz ,,raczej tak” (49,36%),
kolejno ,,zdecydowanie tak” (27,52%). Pozytywne odpowiedzi wynosza
razem okolo 77%. Studenci Uniwersytetu w Bialtymstoku uwazaja wiec,
ze szkolenia z praw i obowiazkow studentow sa potrzebne.

Niniejsze szkolenia organizowane sa od kilku lat na niemal wszyst-
kich uczelniach wyzszych w Polsce. Na Uniwersytecie w Bialymstoku or-
ganizuje je Parlament Studencki poprzez osobg Rzecznika Praw Studenta
UwB. Prowadzacy spotkania ze studentami na poszczegolnych wydzia-
fach przechodza wczesniej odpowiedni kurs tematyczny, ktory odbywa
sig pod kierownictwem ekspertow Parlamentu Studentow Rzeczypospo-
litej Polskiej.

Do szkolef z praw i obowiazkow studenta pozytywnie podchodza
rowniez wladze poszczegolnych wydzialow. Dziekani na Uniwersytecie
w Bialymstoku zezwalaja na odwolanie niektorych zajec lub nawet zarza-
dzaja godziny dziekahskie w celu poprawienia frekwencji i umozliwie-
nia wszystkim studentom udziatu w spotkaniach.
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Pytanie 3.
Czy wiesz,czym zajmuje sie Rzecznik Praw Studenta UwB i w
jakich sprawach mozesz sie do niego zwrocié?

44,52%
45%

355 29,80%

25%

0% 14,72%
15% 10,95%

10%

o

0%

m zdecydowanie tak  m raczej tak  mraczej nie zdecydowanie nie

Wykres 8. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 3. — Czy wiesz, czym zajmuje sig Rzecznik Praw Studenta
UwB i w jakich sprawach mozesz si¢ do niego zwrocic? (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi
(N) = 557.

Kolejne pytanie sprawdzalo wiedze studentow na temat tego,
kim jest Rzecznik Praw Studenta UwB oraz z jakimi sprawami moga
sie do niego zwrocic. Okoto 55% (odpowiedzi raczej tak oraz zdecy-
dowanie tak) badanych uwaza, ze zna te instytucje. Stanowi to nieco
ponad polowe badanych, dlatego warto wyjasnic, kim jest Rzecznik
Praw Studenta UwB oraz jaki jest jego zakres kompetencji.

Jest to stanowisko umocowane w Regulaminie Samorzadu Studenc-
kiego Uniwersytetu w Bialymstoku.” Zgodnie z trescia § 27 ust. 5 ni-
niejszego aktu do zadah Rzecznika nalezy w szczegolnosci §wiadczenie
pomocy prawnej studentom w zakresie ich praw i obowiazkow oraz or-
ganom samorzadu w zakresie ich regulaminowej dziatalnos$ci. Rzecznik
w celu realizacji swoich zadah moze powolywac rowniez swoich pelno-
mocnikOw na poszczegolnych wydzialach. Jedna ze szczegolnie popu-
larnych wsrod studentow form aktywnosci Rzecznika Praw Studenta jest
jego osobista obecnosc w charakterze obserwatora podczas egzaminow
komisyjnych.

Nalezy rowniez wspomnie¢, ze osoba pelniaca urzad Rzecznika
Praw Studenta UwB wchodzi w sklad Prezydium Parlamentu Studenc-
kiego i stoi na czele Komisji Prawnej Parlamentu, ktora stanowi jego
ciato opiniodawczo-doradcze.

2 Zatgcznik do uchwaty nr 1983 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 21 grudnia 2016 r.,
Dziat Il Rozdziat | Regulaminu Samorzadu Studenckiego Uniwersytetu w Biatymstoku, Biule-
tyn Informacji Publicznej Uniwersytetu w Biatymstoku.
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Rzecznik utrzymuje staly kontakt z wladzami dziekanskimi i rektor-
skimi, przez co zwrocenie si¢ o pomoc do niego gwarantuje szybsze uzy-
skanie potrzebnych informacji. Podejmuje tez dzialania prewencyjne,
majace na celu usprawnienie kontaktu student-uczelnia oraz przestrzega-
nie obowiazujacego prawa.

Pytanie 4.

Czy kiedykolwiek korzystale(a)s ze wsparcia Rzecznika Praw
Studenta UwB?

4,81%

/

95,19%

=tak = nie

Wykres 9. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 4. — Czy kiedykolwiek korzystalte(a)s ze wsparcia Rzecznika
Praw Studenta UwB? (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 478.

Pytanie czwarte analizowanej ankiety brzmi ,,Czy kiedykolwiek ko-
rzystate(a)$ ze wsparcia Rzecznika Praw Studenta UwB?” Zdecydowana
wiekszos¢ respondentow nie korzystala z takiej pomocy (95,19%),
inaczej twierdzi zaledwie 4,81% badanych.

W praktyce mozna zaobserwowac rozne formy kontaktu Rzecz-
nika ze studentem. Mozliwos¢ uzyskania pomocy regulaminowej
z jego strony istnieje za pomoca profili na portalach spotecznosciowych,
a w okresach szczegolnych dla studentow, ktore przypadaja w okresie
sesji egzaminacyjnych, odbywaja sie takze spotkania w formie dyzurow
Rzecznika. Sa one rowniez aranzowane w przypadku spraw szczegolnie

zawilych.
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Pytanie 5.
Czy wiesz, jakie zadania ma Samorzad Studencki?

41,43%

58,57%

=tak = nie

Wykres 10. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 5. — Czy wiesz, jakie zadania ma Samorzgd Studencki? (opra-
cowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 391.

Organy Samorzadu Studenckiego dzialaja obecnie na kazdej uczelni
wyzszej w Polsce. Jednak wiedza na temat ich funkcjonowania nie jest
dla badanych oczywista. 58,57% respondentow udzielajacych odpowie-
dzi na pytanie ,,Czy wiesz jakie zadania ma Samorzad Studencki?” odpo-
wiada twierdzaco, odpowiedzi ,,nie” udzielito 41,43% badanych. Blisko
jedna trzecia (31,9%) udzielita wymijajacej odpowiedzi ,,trudno powie-
dziec” lub tez nie udzielita odpowiedzi. Moze by¢ to sygnat do szerszego
przedstawienia dzialah Samorzadu Studenckiego studentom Uniwersy-
tetu w Biatymstoku lub przeprowadzenia otwartych spotkah Samorzadu
ze studentami uczelni.

Zadania organow Samorzadu Studenckiego okre$la Regulamin Sa-
morzadu Studenckiego Uniwersytetu w Biatymstoku,® rozdzielajac
je pomiedzy organy uczelniane (gltownie Parlament Studencki UwB)
i wydzialowe (glownie poszczegolne wydzialowe rady samorzadu
studenckiego).

3 Zatgcznik do uchwaty nr 1247 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 30 maja 2012 r. Re-
gulamin Samorzgdu Studenckiego Uniwersytetu w Biatymstoku, Biuletyn Informacji Publicznej
Uniwersytetu w Biatymstoku.
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Pytanie 6.
Czy uwaiasz, 7e Samorzad Studencki dobrze realizuje swoje

zadania?

80% 75,08%

0%

60%

50%

40%

30%

. 18,52%

10% 3,03% 3,37%

0% I

mzdecydowanie tak  mraczej tak  mraczej nie zdecydowanie nie

Wykres 11. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 6. — Czy uwazasz, 7e Samorzgd Studencki dobrze realizuje swoje
zadania? (opracowanie wiasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 297.

Co ciekawe, w kolejnym pytaniu, ktore pojawia sie w ankiecie (,,Czy
uwazasz, ze Samorzad Studencki dobrze realizuje swoje zadania?”) duza
cze$c respondentow (49,49%) nie ma zdania na ten temat (brak udzielo-
nych odpowiedzi). Wynika to z wymijajacych odpowiedzi udzielonych
na poprzednie pytanie.

Okolo 90% badanych, ktorzy udzielili odpowiedzi uwaza, ze Samo-
rzad studencki dobrze realizuje swoje zadania (odpowiedzi ,,zdecydo-
wanie tak” oraz ,raczej tak”). Pokazuje to, ze studenci poszczegolnych
wydzialow raczej nie maja zastrzezen do funkcjonowania organow Sa-
morzadu Studenckiego na Uniwersytecie w Bialymstoku.

Pytanie 7.
Czy wiesz kto tworzy Samorzad Studencki na Twaoim

wydziale?

35 30,95% 25,08%

30%

25% 22,28%

20% 17,69%

15%

10%

5%

0%

mzdecydowanie tak  m raczej tak  mraczej nie zdecydowanie nie

Wykres 12. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 7. — Czy wiesz, kto tworzy Samorzqd Studencki na Twoim wy-
dziale? (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 588.

Odpowiedzi na kolejne pytanie pokazuja nam, ze ponad 50% stu-
dentow nie wie, kto tworzy Samorzad Studencki na ich wydziale. Moze
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wydawac sie to zaskakujace, poniewaz osoby petniace funkcje cztonkow
poszczegolnych wydziatowych rad samorzadu studenckiego sa wybie-
rane w wyborach powszechnych, rownych i bezposrednich, w gloso-
waniu tajnym, przeprowadzanym przez pigcioosobowe wydzialowe
studenckie komisje wyborcze. Kadencja kazdej wydzialowej rady samo-
rzadu studenckiego trwa aktualnie dwa lata, a jej skfad moze by¢ w razie
potrzeby uzupelniany.

Jak wspomniano w poprzednich rozdziatach, obecnie trwaja sze-
roko zakrojone rozmowy nad skroceniem tych kadencji do jednego
roku w powodow praktycznych. By¢ moze spowoduje to rowniez ozy-
wienie zainteresowania studentow sytuacja wydzialowego Samorzadu

Studenckiego.
Pytanie 8.
Czy sposoh przekazywania informacji i kontakt z
dziekanatem sg wedtug Ciebie satysfakcjonujace?
50% 56,90%
50%
40%
30%

17,83%
14,44%

10,83%
- -
0%

mzdecydowanie tak  mraczejtak  m raczef nie zdecydowanie nie

Wykres 13. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 8. — Czy sposob przekazywania informacji i kontakt z dzieka-
natem sg wedlug Ciebie satysfakcjonujgce? (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 471.

Kolejne dwa pytania ankiety dotycza spraw zwiazanych z funkcjo-
nowaniem aparatu administracyjnego, czyli dziekanatow na poszczegol-
nych wydziafach.

Odpowiedzi na pytanie ,,Czy sposob przekazywania informacji
i kontakt z dziekanatem sa wedlug Ciebie satysfakcjonujace?” pokazalo,
ze studenci pozytywnie oceniaja ten aspekt komunikacji z wydzialem,
odpowiedzi takiej udzielito ponad 70% badanych (odpowiedzi ,,zdecy-
dowanie tak” oraz ,raczej tak”). Okolo 28% ankietowanych nie jest za-
dowolona z aktualnego przekazu informacji oraz kontaktu z dziekanatem
(odpowiedzi ,,zdecydowanie nie” oraz ,raczej nie”), natomiast 20% re-
spondentow nie ma zdania na ten temat.
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Pytanie 9.
Czy godziny przyjmowania interesantow przez dziekanat
umozliwiaja sprawne rozwigzywanie biezgcych kwestii?

51,53%

30% 26,58%

o 13,19%

10% 7,98%
o [

m zdecydowanie tak  mraczej tak  mraczej nie zdecydowanie nie

Wykres 14. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 9. — Czy godziny przyjmowania interesantow przez dziekanat
umozliwiajg sprawne rozwigzywanie biezgcych kwestii? (opracowanie wiasne). Liczba udzielonych odpowiedzi
(N) = 489.

W przypadku pytania ,,Czy godziny przyjmowania interesantow
przez dziekanat umozliwiaja sprawne rozwiazywanie biezacych kwe-
stii?” respondenci oceniaja pozytywnie aktualny stan rzeczy — 59,51%
badanych udzielilo odpowiedzi twierdzacych, choc tylko niecate 8% za-
znaczylo pole ,,zdecydowanie tak”.

Dziekanaty na poszczegolnych wydzialach otwarte sa z reguly
w cztery dni robocze w tygodniu oraz podczas zjazdow studentow, kto-
rzy ksztalca sig w trybie niestacjonarnym.

Z obserwacji wynika, iz najwigksza ilos¢ studentow chetnych do
zalatwienia sprawy w dziekanacie koncentruje si¢ na poczatku roku
akademickiego, czyli w okresie odbioru legitymacji studenckich, podpi-
sywania umow student — uczelnia oraz sktadania wnioskow o przyznanie
roznego rodzaju stypendiow.

3. Infrastruktura i wyposazenie jednostek

W ponizszym rozdziale zaprezentowane zostang wyniki drugiej cze-
Sci ankiety przeprowadzonej wsrod studentow Uniwersytetu w Biatym-
stoku w zakresie infrastruktury i wyposazenia jednostek uczelnianych.
Pytania, ktore zostaly zadane respondentom, brzmiaty nastgpujaco:

- Czy ponizsze elementy wyposazenia wydzialu, na ktorym studiu-
jesz, spelniaja Twoje oczekiwania?
* przestrzeh do nauki,

* dostep do stanowisk komputerowych,
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* dostep do Internetu,
* wyposazenie sal w pomoce dydaktyczne (projektory, tablice),
* jakosc sprzetu.

- Czy mieszkasz lub mieszkale(a)§ w Domu Studenta UwB?

- Jezeli mieszkasz lub mieszkate(a)§ w Domu Studenta UwB, jak
oceniasz kontakty z jego pracownikami? Czy w razie problemow
mozna liczy¢ na ich pomoc?

- Jak oceniasz dziatalno$¢ Uniwersyteckiego Centrum Kultury?

- Za pomocy jakiego sSrodka komunikacji najczesciej docierasz
na zajecia?

- Jak oceniasz mozliwos¢ dojazdu wlasnym samochodem, autobu-
sem i rowerem na zajecia poza Kampusem UwB?

- Jak oceniasz mozliwos¢ dojazdu wlasnym samochodem, autobu-
sem i rowerem na Kampus UwB?

— Czy zdarza Ci sig korzystac z Biblioteki Uniwersyteckiej?

- Jak oceniasz dzialanie Biblioteki Uniwersyteckiej w nastepujacych
aspektach?

* dostepnosc zbiorow,
* godziny otwarcia,
e warunki do nauki,
* jakosc obslugi.
— Czy na Twoim wydziale funkcjonuje biblioteka lub czytelnia?
— Jak oceniasz dziafanie biblioteki lub czytelni wydzialowej w naste-
pujacych aspektach?
* dostepnosc zbiorow,
* godziny otwarcia,
e warunki do nauki,
* jakosc obslugi.
W badaniu istotna role odgrywalo zebranie informacji na temat

stanu infrastruktury na Uniwersytecie z perspektywy studentow, jak od-
bierana i oceniana jest funkcjonalno$¢ placowek pod wzgledem tech-

86



Wyniki ankiety dotyczacej opinii studentow na temat jakosci ksztalcenia...

nicznym. Jak wazne jest m.in. odpowiednie wyposazenie sal, wiedza
doskonale zarowno prowadzacy zajecia, jak i osoby na nie uczeszczajace.
Dostep do dobrej jakosci sprzetu, m.in. projektorow i nowoczesnych
tablic, pozwala na uatrakcyjnienie ¢wiczeh i wykladow nowoczesnymi
metodami przekazywania wiedzy.

Pytanie 10a.

Czy przestrzen do nauki na wydziale spetnia Twoje
oczekiwania?

60% 55,64%
50%
40%

30% 24,87%

20% 14,31%

% - 5,19%

0%

m zdecydowanie tak  mraczej tak = raczej nie zdecydowanie nie

Wykres 15. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 10a. — Czy ponizsze elementy wyposazenia wydziatu, na kto-
rym studiujesz, spelniajg Twoje oczekiwania? — przestrzen do nauki (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych
odpowiedzi (N) = 559.

Pytanie 10b.
Czy dostep do stanowisk komputerowych na wydziale

spetnia Twoje oczekiwania?

50,10%

18,93% 21,03%
20%
9,94%
10%
0%
mzdecydowanie tak  mraczejtak  mraczej nie zdecydowanie nie

Wykres 16. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 10b. — Czy poniisze elementy wyposazenia wydziatu na ktorym
studiujesz, spelniajg Twoje oczekiwania? — dostgp do stanowisk komputerowych (opracowanie wlasne). Liczba
udzielonych odpowiedzi (N) = 523.
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Pytanie 10c.
Czy dostep do Internetu na wydziale spetnia Twoje
oczekiwania?

24,74%

24,06%

17,11%

14,08%

w zdecydowanie tak  mraczej tak  w raczej nie zdecydowanie nie

Wykres 17. — Wiyniki odpowiedzi na pytanie 10c. — Czy poniisze elementy wyposazenia wydzialu, na kto-
rym studiujesz, spelniajg Twoje oczekiwania? — dostgp do Internetu (opracowanie wiasne). Liczba udzielonych
odpowiedzi (N) = 561.

Pytanie 10d.
Czy wyposazenie sal w pomoce dydaktyczne (projektory,
tablice) na wydziale spetnia Twaoje oczekiwania?
70%
58,48%

28,98%

9,01%
-

m zdecydowanie tak  mraczej tak  m raczej nie zdecydowanie nie

Wykres 18. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 10d. — Czy ponizsze elementy wyposazenia wydziatu,
na ktorym studiujesz, spelniajg Twoje oczekiwania? — wyposazenie sal w pomoce dydaktyczne (projektory, tablice)
(opracowanie whasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 561.

Pytanie 10e.
Czy jakosc sprzetu na wydziale spetnia Twoje oczekiwania?
60%
51,01%
50%
40%
30% 25,59%
e 14,08%
9,32%
N -
o

mzdecydowanie tak  mraczej tak  m raczej nie zdecydowanie nie

Wykres 19. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 10e. — Czy ponizsze elementy wyposazenia wydziatu, na kto-
rym studiujesz, spelniajg Twoje oczekiwania? — jakosc sprzgtu (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowie-
dzi (N) = 547.
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Analizujac pytanie numer 10 (,,Czy ponizsze elementy wyposaze-
nia wydzialu, na ktorym studiujesz, spelniaja Twoje oczekiwania?”),
warto skupic sig¢ na poszczegolnych elementach, ktore oceniali badani.
W pierwszej kolejnosci respondenci deklarowali, czy ich oczekiwania
spetnia oferowana przestrzeh do nauki.

Studenci ten aspekt oceniaja bardzo pozytywnie, poniewaz az po-
nad 80% z nich odpowiedzialo pozytywnie (odpowiedzi ,,zdecydowa-
nie tak” i ,,raczej tak™). NajczeSciej wskazywang odpowiedzia (55,64%)
byla odpowiedz ,,raczej tak”, najrzadziej wybierang zas ,,zdecydowanie
nie” (5,19%).

Kolejny element podlegajacy ocenie to dostep do stanowisk kom-
puterowych na poszczegolnych wydziatach. Wydaje sig, ze jest on
w dzisiejszych czasach rownie istotny, jak przestrzeh do nauki. W §wie-
cie powszechnej cyfryzacji niewyobrazalny wydaje si¢ brak dostepu do
komputerow czy Internetu, o ktorym mowa w nastgpnym pytaniu.

Wiegkszos¢ studentow na szczescie nie musi mierzyc¢ sie z tym pro-
blemem. 69,03% ankietowanych uwaza, ze dostgp do stanowisk kom-
puterowych jest satysfakcjonujacy (odpowiedzi ,,zdecydowanie tak”
oraz ,;raczej tak”), cho¢ wydaje sig, ze ten odsetek powinien byc jeszcze
wyzszy. Obecnie na Uniwersytecie w Bialtymstoku mozemy skorzystac
ze stanowisk komputerowych glownie w bibliotekach, czytelniach oraz
pracowniach komputerowych.

Dostep do Internetu rowniez nie stanowi wigkszej bariery dla stu-
dentow Uniwersytetu w Bialymstoku. Az okolo 68% ankietowanych
udzielito odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” oraz ,raczej tak”, natomiast
odpowiedzi negatywnie oceniajace dostep do Internetu wynosza okolo
31% (odpowiedzi ,,zdecydowanie nie” oraz ,raczej nie”). Nalezy za-
uwazyC wyzszy niz w przypadku dostepu do stanowisk komputerowych
odsetek odpowiedzi ,,zdecydowanie nie” (az 17,11%), ktory powinien
by¢ impulsem do poprawy stanu ogolnodostepnej sieci wi-fi, szczegol-
nie na niektorych wydziatach.

Wedlug oceniajacych poszczegolne wydziaty Uniwersytetu w Bia-
lymstoku sa wyposazone w pomoce dydaktyczne (m.in. projektory, ta-
blice). Niemal 90% studentow udzielito odpowiedzi twierdzacych w tej
kwestii.
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Jednak samo posiadanie przez jednostki Uniwersytetu pomocy
i sprzetow dydaktycznych to jedno, a druga sprawa jest ich jakosc, ktora
zostala oceniona juz nieco gorzej. Ankietowani przy ich ocenie zazna-
czali gtownie odpowiedz ,,raczej tak” (51,01%), a nastepnie ,,raczej nie”
(25,59%). Skrajnych odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,,zdecydowanie
nie” udzielila facznie okolo jedna czwarta respondentow.

Pytanie 11.
Czy mieszkasz lub mieszkate(a)é w Domu Studenta UwB?

5,96%

/

94,04%

=tak = nie

Wykres 20. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 11. — Czy mieszkasz lub mieszkale(a)s w Domu Studenta
UwB? (opracowanie wilasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 587.

Kolejna kwestia poruszona w ankiecie jest ocena sytuacji w do-
mach studenta. Aktualnie Uniwersytet w Bialtymstoku posiada dwie takie
placowki:

- Dom Studentanr 1 (DS nr 1) przy ul. Zeromskiego 1,

— Dom Studenta nr 3 (DS nr 3) przy ul. Pogodnej 65.

Akademiki Uniwersytetu w Bialymstoku nie ciesza sig¢ taka popu-
larnoscig jak te, ktore oferuja inne bialostockie uczelnie, szczegolnie Po-
litechnika Biatostocka, cho¢ dysponuja dobrymi warunkami do nauki
i codziennego zycia.

Domy studenta Uniwersytetu w Biatymstoku oferuja studentom po-
koje dwuosobowe (DS nr 1) oraz pokoje jedno- i dwuosobowe w seg-
mencie trzyosobowym (DS nr 3). Zagospodarowano rowniez przestrzeh
wspolng, m.in. w pokoj cichej nauki, salg telewizyjna i gier oraz sitownie.

Oba akademiki polozone sa obok siebie, na osiedlu Nowe Miasto.
Odleglosc, jaka dzieli je od biatostockich wydziatow Uniwersytetu w Bia-
lymstoku, jest spora, ale wynika to rowniez z polozenia poszczegolnych
jednostek dydaktycznych. Dane przedstawiaja sig nastepujaco:
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do Wydzialu Pedagogiki i Psychologii — 1,6 km
do Kampusu UwB (Wydzial Biologiczno-Chemiczny, Wydziat Fi-
zyki, Wydzial Matematyki i Informatyki) — 2,2 km,

do Wydzialu Filologicznego i Wydzialu Historyczno-Socjologicz-
nego — 2,9 km,

do Wydziatu Prawa UwB — 3,6 km,
do Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania — 4,2 km.

Badanie ujawnilo, ze wigkszo$¢ ankietowanych nie mieszka i ni-
gdy nie mieszkala w domach studenta UwB (94,04%). W akademikach
mieszka zaledwie 36 0sOb, co stanowi 5,96% badanych.

Pytanie 12.
lezeli mieszkasz lub mieszkate(a)s w Domu Studenta UwB,
jak oceniasz kontakty z jego pracownikami? Czy w razie
problemoéw mozna liczy¢ naich pomoc?

19
15 13
10
s 3
.
0

m zdecydowanie tak  mraczejtak  m raczej nie zdecydowanie nie

Wykres 21. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 12. — Jezeli mieszkasz lub mieszkate(a)s w Domu Studenta

UwB, jak oceniasz kontakty z jego pracownikami? Czy w razie probleméw moina liczy¢ na ich pomoc? (opraco-

wanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 36.

Powyzszy wykres dotyczy studentow mieszkajacych w Domu Stu-

denta UwB i przedstawia odpowiedzi na pytanie ,,Jak oceniasz kontakty

z jego pracownikami? Czy w razie potrzeby mozna liczy¢ na ich po-

moc?”

. W pytaniu tym zdecydowaliSmy sig¢ przedstawic czesto$¢ odpo-

wiedzi, uwzgledniajac nieduza liczbe mieszkajacych w Domach Studenta

UwB.

Zdecydowana wigkszo$C pozytywnie ocenia kwestie relacji z pra-

cownikami akademikow i ich pomocy w problematycznych sytuacjach

(88,89%). Uwazamy, ze moze stanowic to najlepsza reklame domow

studenta Uniwersytetu w Bialymstoku.
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Pytanie 13.
Jak oceniasz dziatalno$¢ Uniwersyteckiego Centrum
Kultury?

0% 62,33%

60%

50%

40%

30% 24,24%

20%
10% 6,82% 5,06%
0% | |

mzdecydowanie dobrze  mraczej dobrze  mraczej ile zdecydowanie ile

Wykres 22. — Wiyniki odpowiedzi na pytanie 13. — Jak oceniasz dzialalnos¢ Uniwersyteckiego Centrum Kul-
tury? (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 132.

Kolejne pytanie pozwolilo badanym na ocene funkcjonujacego
w naszym miescie Uniwersyteckiego Centrum Kultury. Wigkszosc ba-
danych nie potrafi oceni¢ dzialah prowadzonych przez UCK, udziela-
jac wymijajacej odpowiedzi ,,nie mam zdania/trudno powiedziec”, co
moze $wiadczyC o nieznajomosci tego miejsca wsrod studentow Uni-
wersytetu w Bialymstoku.

Wydaje sig, ze moze miec na to wplyw ograniczona mozliwos¢ ko-
rzystania z Uniwersyteckiego Centrum Kultury przez studentow. Mimo
faktu powolania studenckiego koordynatora tego miejsca, nie jest ono
w pelni wykorzystywane do celow akademickich, o czym moze §wiad-
czyC sam fakt nieprzeforsowania nazwy obiektu ,,Centrum Kultury Stu-
denckiej”, proponowanej przez Parlament Studencki UwB.

Jednak ankietowani, ktorzy podjeli si¢ oceny dzialania Uniwer-
syteckiego Centrum Kultury, oceniaja je pozytywnie — odpowiedzi
,zdecydowanie dobrze” oraz ,raczej dobrze” udzielito az 87,12%.
Nieuwzglednienie na wykresie odpowiedzi respondentow, ktorzy nie
oceniaja dzialalnosci tej instytucji, pozwala na przejrzysta analize odpo-
wiedzi pozostatych badanych.

Uniwersyteckie Centrum Kultury znajduje si¢ w budynku Kam-
pusu UwB, przy ul. Konstantego Ciotkowskiego 1N. Obiekt oferuje dwie
duze sale — sceniczna (Sara) i uniwersalna (Feniks) oraz pomieszczenia

techniczne.

92



Wyniki ankiety dotyczacej opinii studentow na temat jakosci ksztalcenia...

Pytanie 14.
Za pomocg jakiego srodka komunikacji najczesciej docierasz
na zajecia?
5t
25,31%
25,52%
9,66%
0,17%
o 10% 20% 30% 40% 50%

m komunikacja miejska  m samochdd osobowy  m pieszo rower minny

Wykres 23. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 14. — Za pomocg jakiego srodka komunikacji najczgsciej docie-
rasz na zajgeia? (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 580.

Pytanie 15a.
lak oceniasz mozliwos¢ dojazdu na zajecia poza Kampusem
UwB witasnym samochodem (parking nalezacy do wydziatu,
jego wielkosc)?

35% 32,16%
0% 26,38%
=% 20,60% 20,85%
20%
15%
10%

5%

0%

w zdecydowanie dobrze  mraczej dobrze  mraczej e zdecydowanie ile

Wykres 24. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 15a. — Jak oceniasz mozliwos¢ dojazdu na zajgcia poza Kampu-
sem UwB? — wlasnym samochodem (parking nalezgcy do wydzialu, jego wielkos¢) (opracowanie whasne). Liczba
udzielonych odpowiedzi (N) = 320.

Pytanie 15b.
Jak oceniasz mozliwos¢ dojazdu na zajecia poza Kampusem
UwB autobusem (lokalizacja przystankow, czestotliwosc

kurséw)?
60%
51,62%

50%

40% 35,66%

30%

20%

8,23%
10% 4,49%
o [
m zdecydowanie dobrze  mraczej dobrze  mraczej dle zdecydowanie Zle

Wykres 25. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 15b. — Jak oceniasz moliwos¢ dojazdu na zajgcia poza Kampu-
sem UwB? — autobusem (lokalizacja przystankow, czgstotliwosé kursow) (opracowanie wlasne). Liczba udzielo-
nych odpowiedzi (N) = 401.
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Pytanie 15c.
lak oceniasz mozliwos¢ dojazdu na zajecia poza Kampusem
UwB rowerem (dostepnosc stojakow, sciezek rowerowych)?

60% 55,94%
50%
0%
0% 28,13%
20%
0% 9,38% 6,55%

- .

mzdecydowanie dobrze  mraczej dobrze  mraczej dle zdecydowanie Zle

Wykres 26. — Wiyniki odpowiedzi na pytanie 15¢c. — Jak oceniasz mozliwos¢ dojazdu na zajecia poza Kam-
pusem UwB? — rowerem (dostepnosc stojakow, sciezek rowerowych) (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych
odpowiedzi (N) = 320.

Ankietowanych zapytano o sposob, w jaki najczesciej docieraja
na zajecia. W tym pytaniu respondenci mogli udzielic wiecej niz jednej
odpowiedzi, dlatego tez suma przedstawionych wartosci procentowych
wynosi ponad 100%. Okazuje sig, ze studenci preferuja ,.komunikacje
miejska”, ktora wskazaly az 324 osoby. Kolejno zaznaczano odpowiedzi
,samochod osobowy” (228 osob), ,,pieszo” (148 osob) i ,,rower” (56).

Kolejne pytanie w kwestionariuszu brzmialo: ,Jak oceniasz mozli-
wos¢ dojazdu na zajecia poza Kampusem UwB?”. W pytaniu tym re-
spondentom zostaly zaproponowane wersje: ,,wlasnym samochodem”,
,autobusem” lub ,,rowerem”. Ankietowani mogli zaznaczy¢ je na czte-
rostopniowej skali (od ,,zdecydowanie dobrze” do ,,zdecydowanie zle”)
oraz udzieli¢ wymijajacej odpowiedzi ,,trudno powiedziec”.

Dojazd samochodem oceniany byl przez studentow najgorzej wérod
roznych srodkow transportu. Tylko 52,76% z nich uznalo, ze jest on bar-
dzo dobry lub dobry, a pozostala czgsc nie jest zadowolona z wielkosci
parkingow polozonych w okolicach wydzialow.

Dojazd wlasnym samochodem byt najlepiej oceniany przez stu-
dentow kierunku prawo (okoto 50% odpowiedzi: ,,zdecydowanie tak”
i,raczej tak™), natomiast najbardziej niekorzystnie przez studentow kie-
runku ekonomia (okoto 55% odpowiedzi: ,,raczej nie” i ,,zdecydowanie
nie”).

Nalezy przyzna¢ studentom, ze parkingi poszczegolnych wydzia-
Iow pozostawiaja wiele do zyczenia, zarowno w kwestii wielkosci, jak
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i stanu technicznego. Najlepiej oceniany parking Wydzialu Prawa jest
dosc duzy, jednak nalezy podkreslic, ze w dni robocze przez duza czgsc
dnia, do okolo godziny czternastej, jest on dostepny tylko dla posiadaczy
pilotow, za pomoca ktorych otwiera si¢ postawiony przy wjezdzie szla-
ban. Ich ilosc jest jednak bardzo ograniczona.

Ankietowani bardzo pozytywnie oceniaja mozliwos¢ dojazdu na za-
jecia poza Kampusem UwB za pomoca autobusow miejskich (87,28%
odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak™). Swiadczy to o dobrym
skomunikowaniu centrum Biategostoku, w ktorym znajduje sig wigk-
szo$¢ wydzialow Uniwersytetu w Bialymstoku (w przypadku tego pyta-
nia nie oceniamy dojazdu na Kampus UwB). Linie autobusowe, ktorymi
mozna dotrze¢ bezposrednio na niniejsze wydzialy, przedstawiaja sie
Nastepujaco:
- Wydzial Ekonomii i Zarzadzania — autobusy nr 2, 8, 21;
- Wydzial Filologiczny i Wydzial Historyczno-Socjologiczny — au-
tobusy nr 7, 8, 10, 20, 26;

- Wydzial Pedagogiki i Psychologii — autobusy nr 3, 10, 11, 16, 23,
26, 104;

— Wydzial Prawa — autobusy nr 4, 19, 24, 28;

- Wydziat Ekonomiczno-Informatyczny w Wilnie — autobusy
or 1G, 10, 26, 34, 35, 36, 49, 50, 53, 66, 69, trolejbusy nr 6, 10,
5G, 7.

Najlepiej dojazd na uczelnie autobusem (okoto 50%, odpowiedzi:
»zdecydowanie tak” oraz ,,raczej tak™) oceniaja studenci kierunkow eko-
nomia, pedagogika i prawo.

Mozliwos¢ dojazdu rowerem na wydzialy polozone poza Kam-
pusem UwB oceniana jest rownie dobrze, jak dojazd autobusem. Re-
spondenci w przewazajacej wiekszosci (84,07%) zdecydowali sig
na odpowiedzi ,,zdecydowanie dobrze” i ,raczej dobrze”. Do rozwoju
ruchu rowerowego w Bialymstoku najmocniej przyczynilo si¢ powsta-
nie Bialostockiej Komunikacji Rowerowej (BiKeR), ktora aktualnie liczy
58 stacji w mie$cie. Ponizej przedstawiamy stacje znajdujace sig w po-
blizach biatostockich wydzialow (poza Kampusem UwB) oraz ich odle-
glosc od wydzialow:
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- Wydzial Ekonomii i Zarzadzania — stacja Branickiego/Swigtojan-
ska (400 m)

- Wydzial Filologiczny i Wydzial Historyczno-Socjologiczny — sta-
¢ja Plac Uniwersytecki, planowana zmiana na Plac NZS (60 m)

- Wydzial Pedagogiki i Psychologii — stacja Wiejska/Kreta (150 m)

- Wydzial Prawa — stacja Mickiewicza/Swigtojahska (300 m)

Dojazd na uczelnig rowerem oraz dostep do stojakow i $ciezek ro-
werowych najlepiej oceniany jest przez studentow kierunkow prawo
oraz pedagogika. Najmniej korzystnie za$ oceniaja go studenci kierunku

zarzadzanie.
Pytanie 16a.
Jak oceniasz moiliwos¢ dojazdu na Kampus UwB wiasnym
samochodem (parking nalezacy do wydzialu, jego

wielkos¢)?

60%

0% 47,68%

a0% 34,88%

30%

20%

8,72% 8,72%
10%
o [
mzdecydowanie dobrze  mraczej dobrze  mraczej ile zdecydowanie ile

Wykres 27. — Wiyniki odpowiedzi na pytanie 16a. — Jak oceniasz mozliwos¢ dojazdu na Kampus UwB? —
wlasnym samochodem (parking nalezgcy do wydzialu, jego wielkos¢) (opracowanie wiasne). Liczba udzielonych
odpowiedzi (N) = 367.

Pytanie 16b.
lak oceniasz mozliwoéé dojazdu na Kampus UwB
autobusem (lokalizacja przystankow, czestotliwosc kursow)?

328,87%

40%
35%
30%
25% 23,32% 22,25%
0% 15,01%
15%
10%
5%
0%

m zdecydowanie dobrze  mraczejdobrze  mraczej ile zdecydowanie Zle
Wykres 28. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 16b. — Jak oceniasz mozliwosc dojazdu na Kampus UwB? —

autobusem (lokalizacja przystankow, czgstotliwos¢ kursow) (opracowanie wiasne). Liczba udzielonych odpowiedzi
(N) =373.
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Pytanie 16c.
Jak oceniasz mozliwos¢ dojazdu na Kampus UwB rowerem
(dostepnosd stojakdw, sciezek rowerowych)?

0% 63,61%

30% 25,51%

10% 6,80%
o ||

mzdecydowanie dobrze  mraczej dobrze  mraczej ile zdecydowanie ile

4,08%

Wykres 29. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 16¢. — Jak oceniasz mozliwos¢ dojazdu na Kampus UwB?
— rowerem (dostgpnosc stojakow, Sciezek rowerowych) (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi
(N) = 294.

Odpowiedzi na kolejne pytanie obrazuja zdanie studentow na temat
dojazdu na Kampus UwB, gdzie znajduja sie: Wydziat Biologiczno-Che-
miczny, Wydzial Fizyki oraz Wydziat Matematyki i Informatyki Uniwer-
sytetu w Bialymstoku. Niedawno powstaly nowoczesny obiekt znajduje
sig przy ul. Konstantego Ciotkowskiego, a wymienione wydzialy odpo-
wiednio pod numerami 1K, 1Li IM.

Dojazd na Kampus UwB wilasnym samochodem jest oceniany zde-
cydowanie lepiej niz w przypadku innych wydzialow Uniwersytetu
w Bialymstoku. W tym przypadku az 82,56% ankietowanych ocenia go
,zdecydowanie dobrze” i ,,raczej dobrze”.

Infrastruktura samochodowa w sposob oczywisty jest najlepiej roz-
wiazana na Kampusie UwB. Wybudowano tam parking na znacznej
powierzchni dziatki, ktory z pewnoscia zaspokaja potrzeby wszystkich
przyjezdzajacych wlasnym samochodem, zarowno studentow, pracow-
nikow, jak i zwiedzajacych Uniwersyteckie Centrum Przyrodnicze im.
Profesora Andrzeja Myrchy czy gabinet Ryszarda Kaczorowskiego, ostat-
niego Prezydenta RP na Uchodzstwie.

W przypadku Kampusu UwB studenci najgorzej oceniaja mozliwosc
dojazdu do obiektu przy pomocy autobusow miejskich. Az 45,57%
respondentow uznalo, ze najbardziej adekwatne bedzie zaznaczenie
odpowiedzi ,,raczej zle” i ,,zdecydowanie zle”. Wiaze sig to z wciaz nie-
rozwiazana kwestia utworzenia nowych polaczen komunikacji autobu-
sowej, o ktora od poczatku istnienia Kampusu UwB apeluje Parlament
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Studencki. Ponizej wymieniamy linie autobusowe wraz z odleglo$ciami
od przystankow potozonych najblizej obiektu:

— linie nr 7, 22 (przystanek Ciotkowskiego/Stadion Miejski

~ 500 m),
— linienr 3, 10, 11, 16, 23, 26, 104 (przystanek Kawaleryjska/Uni-
wersytet Muzyczny — 850 m).

Dojazd rowerem, dostgpnosc Sciezek i stojakow oceniana jest pozy-
tywnie, jedynie okolo 10% badanych twierdzi, ze komunikacja rowerem
jest niesatysfakcjonujaca (odpowiedzi ,raczej nie” oraz ,,zdecydowanie
nie”). Nalezy w tym przypadku docenic, iz stacja Biatostockiej Komuni-
kacji Rowerowej (BiKeR) znajduje sig na terenie Kampusu Uniwersytetu
w Biatymstoku

Pytanie 17.
Czy zdarza Cisig korzystac z Biblioteki Uniwersyteckiej?

41,65%

58,35%

= tak = nie

Wykres 30. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 17. — Czy zdarza Ci sig korzystac z Biblioteki Uniwersyteckiej?
(opracowanie wiasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 581.

Pytanie 17. brzmi ,,Czy zdarza Ci sig korzystac z biblioteki Uniwer-
syteckiej?”. Wigkszo$¢ studentow (58,35%) deklaruje, iz korzysta z Bi-
blioteki Uniwersyteckiej im. Jerzego Giedroycia w Bialtymstoku. Pytanie
to wiaze si¢ z kolejnymi, dotyczacymi oceny dziatania Biblioteki pod
wzgledem dostepnosci zbiorow, godzin otwarcia, warunkow do nauki
ijakosci obstugi.
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Pytanie 18a.
Jak oceniasz dziatanie Biblioteki Uniwersyteckiej pod
wzgledem dostepnosci zhioréw?
T0%
58,55%

0% 26,67%
11,30%
- -
0%
wmzdecydowanie dobrze  mraczej dobze  mraczej de zdecydowanie Zle

Wykres 31. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 18a. — Jak oceniasz dzialanie Biblioteki Uniwersyteckiej w na-
stepujgcych aspektach? — dostgpnosé zbiorow (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 345.

Pytanie 18b.
Jak oceniasz dziatanie Biblioteki Uniwersyteckiej pod
wzgledem godzin otwarcia?

70%
o 58,60%
50%
0% 33,82%
30%
20%
10% 6,41%
o [ I
mzdecydowanie dobrze  mraczej dobrze  mraczej ile zdecydowanie ile

Wykres 32. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 18b. — Jak oceniasz dzialanie Biblioteki Uniwersyteckiej w na-
stepujgcych aspektach? — godziny otwarcia (opracowanie wiasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 343.

Pytanie 18c.
Jak aceniasz drziafanie Biblioteki Uniwersyteckiej pod
wzgledem warunkow do nauki?

80% 55,75%
50%
39,53%

40%

30%

20%

10%

3,54% 1,18%
% I
mzdecydowanie dobrze  mraczejdobrze  mraczej dle zdecydowanie Zle

Wykres 33. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 18c. — Jak oceniasz dzialanie Biblioteki Uniwersyteckiej w na-
stepujgcych aspektach? — warunki do nauki (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 339.
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Pytanie 18d.
lak oceniasz dziatanie Biblioteki Uniwersyteckiej pod
wzgledem jakosci obstugi?

50%
51,04%
50% 46,27%
0%
30%
20%
10%
1,79% 0,90%
o —
mzdecydowanie dobrze  mraczej dobrze  mraczej Zle zdecydowanie Zle

Wykres 34. — Wiyniki odpowiedzi na pytanie 18d. — Jak oceniasz dzialanie Biblioteki Uniwersyteckiej w na-
stepujacych aspektach? — jakos¢ obstugi (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 335.

Biblioteka Uniwersytecka im. Jerzego Giedroycia w Bialym-
stoku stanowi ogolnouczelniana jednostke organizacyjna Uniwersytetu
w Biatymstoku o zadaniach naukowych, informacyjnych, dydaktycznych
i ustugowych. Jest centralnym osrodkiem informacji naukowej, cen-
trum jednolitego systemu biblioteczno-informacyjnego, w sktad ktorego
wchodza biblioteki jednostek organizacyjnych Uniwersytetu.

Misja Biblioteki Uniwersyteckiej w Bialymstoku jest stworzenie
nowoczesnego centrum informacji oraz utrzymywanie najwyzszego
poziomu dziatalnosci w celu aktywnego wspierania procesow nauko-
wo-badawczych i edukacyjnych. Pelni rowniez funkcje ogolnodostepnej
biblioteki publicznej stuzacej zaspokajaniu potrzeb edukacyjnych, in-
formacyjnych i kulturalnych mieszkahcow Bialegostoku i wojewodztwa
podlaskiego.*

Aktualnie Biblioteka Uniwersytecka im. Jerzego Giedroycia w Bia-
lymstoku miesci sie w dwoch tymczasowych miejscach. Zostanie prze-
niesiona do Kampusu UwB po wybudowaniu nowego gmachu. W dniu
dzisiejszym z zasobow Biblioteki mozemy skorzysta¢ w nastgpujacych
lokalizacjach:

- ul. Konstantego Ciolkowskiego 1K (Wydzial Biologiczno-Che-
miczny, Instytut Chemii),

— ul. Akademicka 2.

4 Misja Biblioteki Uniwersyteckiej im. Jerzego Giedroycia w Biatymstoku, dostep: bg.uwb.edu.
pl/?pid=Misja, [dostep 21.03.2018]
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Pytania, jak wspomniano wyzej, dotyczyly oceny dzialania Biblio-
teki Uniwersyteckiej w nastgpujacych aspektach: dostepnosc zbiorow,
godziny otwarcia, warunki do nauki, jakos¢ obstugi.

Badani bardzo pozytywnie ocenili Biblioteke Uniwersytecka w Bia-
lymstoku w kazdym aspekcie, o ktory zapytaliSmy w ankiecie (odpowie-
dzi ,,zdecydowanie dobrze” i ,,raczej dobrze™). Dostepnosc do zbiorow
Biblioteki satysfakcjonujaco ocenia 88,22% studentow, a 92,42% po-
zytywnie odnosi sig do jej godzin otwarcia. Jeszcze lepiej oceniono
warunki do nauki, ktore sa oferowane przez Biblioteke (95,28% respon-
dentow) oraz jakosc obstugi (97,31%).

Biblioteka Uniwersytecka jest miejscem wyjatkowo dobrze ocenia-
nym przez badanych, tylko nieliczni sa niezadowoleni z badanych aspek-
tow jej funkcjonowania (Srednio 7,44% ankietowanych).

Pytanie 19.
Czy na Twoim wydziale funkcjonuje biblioteka lub czytelnia?

1,76%

98,24%

u tak = nie

Wykres 35. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 19. — Czy na Twoim wydziale funkcjonuje biblioteka lub czy-
telnia? (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 569.

W kolejnym pytaniu postanowiono zbadac wiedze studentow na te-
mat istnienia bibliotek i czytelni na ich wydziatach. Wiekszosc studentow
(98,24%) deklaruje, ze ma dostep do biblioteki lub czytelni w swojej
jednostce. Pytanie to wiaze si¢ z kolejnymi, dotyczacymi oceny dzialania
bibliotek i czytelni wydzialowych pod wzgledem dostepnosci zbiorow,
godzin otwarcia, warunkow do nauki i jakosci obstugi.

Na Uniwersytecie w Bialymstoku stworzono nastgpujace jednostki
systemu bibliotecznego na poziomie wydzialowym i nizszym:

- Biblioteka Wydzialu Ekonomii i Zarzadzania,

- Biblioteka Wydzialu Pedagogiki i Psychologii,
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- Biblioteka Wydzialu Prawa,
- Biblioteka Wydzialu Historyczno-Socjologicznego,
- Biblioteka Wydziatu Ekonomiczno-Informatycznego w Wilnie,
- Biblioteka Instytutu Biologii,
- Biblioteka Instytutu Chemii,
- Czytelnia Neofilologiczna.
Pytanie 20a.
Jak oceniasz dziatanie biblioteki lub czytelni wydziatowe]

pod wzgledem dostepnosci zbiorow?
70% 65,43%

22,02%

8,02%
[ ]

mzdecydowanie dobrze  mraczej dobrze  mraczej fle zdecydowanie le

4,53%

Wykres 36. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 20a. — Jak oceniasz dzialanie biblioteki lub czytelni wydziato-
wej w nastgpujacych aspektach? — dostgpnos¢ zbiorow (opracowanie whasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N)
=486.

Pytanie 20b.
Jak oceniasz dziatanie biblioteki lub czytelni wydziatowe]
pod wzgledem godzin otwarcia?

60,04%

28,40%

10,14%

mzdecydowanie dobrze  mraczej dobrze  mraczej dle zdecydowanie ile

Wykres 37. — Wiyniki odpowiedzi na pytanie 20b. — Jak oceniasz dzialanie biblioteki lub czytelni wydzia-
lowej w nastgpujgcych aspektach? — godziny otwarcia (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi
(N)=513.
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Pytanie 20c.
Jak oceniasz dziatanie biblioteki lub czytelni wydziatowej
pod wzgledem warunkow do nauki?

70%
59,14%

60%

50%

0% 34,18%

30%

20%

10% 4,32% 2,36%
0% |

mzdecydowanie dobrze  mraczej dobrze  mraczej le zdecydowanie Zle

Wykres 38. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 20c. — Jak oceniasz dzialanie biblioteki lub czytelni wydzia-
lowej w nastepujgcych aspektach? — warunki do nauki (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi
(N) = 509.

Pytanie 20d.
Jak oceniasz dziatanie biblioteki lub czytelni wydziatowej
pod wzgledem jakosci obstugi?

60%

50% 46,32% 47,91%

40%

30%

20%

10% 4,77%

- [

wmzdecydowanie dobrze  mraczej dobze  wraczej ile zdecydowanie Zle

Wykres 39. — Wiyniki odpowiedzi na pytanie 20d. — Jak oceniasz dzialanie biblioteki lub czytelni wy-
dzialowej w nastgpujgcych aspektach? — jakosé obstugi (opracowanie wiasne). Liczba udzielonych odpowiedzi
(N) = 503.

Kolejne pytanie pozwala na oceng funkcjonowania bibliotek lub
czytelni wydzialowych wedtug kryteriow, w ktorych oceniano Biblio-
teke Uniwersytecka: dostgpnosc zbiorow, godziny otwarcia, warunki do
nauki, jakosc ustugi.

Dostepnosc zbiorow oceniana jest w bibliotekach satysfakcjonujaco,
87,45% respondentow udziela odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,ra-
czej tak”. 12,55% respondentow uwaza tym samym, ze biblioteki sa wy-
posazone niewystarczajaco (odpowiedzi ,,zdecydowanie nie” i ,,raczej
nie”). Najlepiej w tym kryterium wypadty biblioteki oceniane przez stu-
dentow na kierunkach prawo, stosunki miedzynarodowe oraz ekono-
mia. Najbardziej nieusatysfakcjonowani z poziomu dostgpnosci zbiorow
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w bibliotekach sa respondenci z kierunkow administracja i bezpieczeh-
stwo narodowe.

88,44% respondentow uwaza, ze godziny otwarcia bibliotek wy-
dzialowych sa dla nich odpowiednie (odpowiedzi ,,zdecydowanie tak”
i ,raczej tak”). Godziny otwarcia sa oceniane najkorzystniej przez ba-
danych z kierunkow ekonomia i administracja, najmniej korzystnie za$

przez badanych z kierunku pedagogika.

Jeszcze wigcej, bo 93,32% badanych ocenia pozytywnie warunki
do nauki (odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak™). Przeciwnego
zdania jest niecale 7% respondentow z poszczegolnych wydziatow.

Ponad 94% badanych jest zadowolona z jakosci obstugi w biblio-
tekach wydziatowych (odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak™).
Najlepiej oceniona zostala przez studentow kierunkow pedagogika,
prawo oraz socjologia.

Podobnie jak w ocenie Biblioteki Uniwersyteckiej respondenci sa
zadowoleni z ustug bibliotek wydzialowych. Niezadowolenie z poszcze-
golnych czynnikow wykazuja respondenci w ilosci zdecydowanie poni-
zej 10%, co pokazuje dobra organizacje tych jednostek oraz prawidlowe
podejscie pracujacych tam osob do swoich zadan.

4. Jakosc zajec i sprawy dydaktyczne

Ponizszy rozdzial prezentuje wyniki badania kwestionariuszowego
z zakresu jakosci zajec i spraw dydaktycznych, ktore dotycza studen-
tow. Na Uniwersytecie w Bialtymstoku funkcjonuje Uczelniany System
Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia. Jego celem jest podno-
szenie jakosci ksztalcenia poprzez monitorowanie standardow akade-
mickich, oceng procesu ksztalcenia, oceng jakosci zaje¢ dydaktycznych,
monitorowanie warunkow ksztalcenia i organizacji studiow, a takze
uzyskiwanie opinii pracodawcow o poziomie zatrudniania absolwen-
tow UwB.® Respondenci otrzymali rowniez mozliwos¢ oceny jakosci
zaje€ i dydaktyki na Uniwersytecie. Zgodnie z poleceniem ankietowani
w tym dziale oceniali w skali czesto$ci wystepowania (,,zawsze”, ,,za-

5 System jakosci ksztatcenia, http://www.uwb.edu.pl/system-jakosci-ksztalcenia, [dostep
10.01.2018].
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.9

zwyczaj”, ,czasami”, ,rzadko”, ,nigdy”, ,trudno powiedziec”) naste-

pujace stwierdzenia:

., Przed rozpoczeciem zajet zapoznaje sie z sylabusem przedmiotu”,
,Zdarza sie, ze sylabus przedmiotu jest niedostepny lub
nieaktualny”,

,Sylabus przedmiotu przedstawia zakres zagadnieh w sposob czy-
telny i zrozumiaty”,

,Prowadzacy zmieniaja zasady zaliczenia przedmiotu w trakcie
trwania semestru”,

, Kryteria zaliczenia przedmiotu sa jasne”,

,,Prowadzacy oceniaja studentow w sposob stronniczy”,
,Zaliczenia i egzaminy sa przeprowadzane w odpowiednich wa-
runkach (wielkos¢ sali oswietlenie, itp.)”,

,,Po zakonczeniu kursu moja ocena jest wprowadzona do systemu

USOSweb”.

Pytanie 21a.
Czy przed rozpoczeciem zajeé zapoznajesz sie z sylabusem
przedmiotu?

26,03%
24,48%

22,24%
18,28%

15%

10% 8,97%

.

0%

mzawsze mwzazwyczaj mczasami  wrzadko mnigdy

Wykres 40. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 2 1a. — Ustosunkuj si¢ do ponizszych zdan — przed rozpoczgciem

zaj¢¢ zapozndjg si¢ z sylabusem przedmiotu (opracowanie wiasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 580.

Rozpoczynajac od prezentacji wynikow pierwszego stwierdzenia,

warto wyjasni¢ krotko, czym jest sylabus. Sylabus wg Stownika jezyka

polskiego to ,informator zawierajacy program nauki danego przed-

miotu, wymagania i kryteria egzaminacyjne oraz przyktadowe zadania”.

6

W uczelnianym zargonie rozumiany jest jako umowa pomigedzy prowa-

6 Stownik jezyka polskiego PWN w: https://sjp.pwn.pl/sjp/syllabus;2576754.html, [dostep
23.01.2018].
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dzacym zajecia a studentami, pozwalajaca okreslic jasne zasady prowa-
dzenia zajgC oraz zaliczenia przedmiotu.

Na stwierdzenie ,,Przed rozpoczeciem zajec zapoznaje sig¢ z sylabu-
sem przedmiotu” odpowiedzi ankietowanych utworzyly tzw. rozktad
normalny. Skrajne wartosci jak ,,zawsze” (8,97%) i ,,nigdy” (18,28%)
wybrafa najmniejsza liczba badanych. Najczesciej respondenci decydo-
wali sie na zaznaczenie odpowiedzi ,;rzadko™ (26,03%), kolejno ,,cza-
sami” (24,48%) i ,,zazwyczaj” (22,24%). Pokazuje to, jak roznie badani
podchodza do powinnosci zapoznania sig z sylabusem przedmiotu.

Pytanie 21h.

Czy zdarza sig, ze sylabus przedmiotu jest niedostepny lub
nieaktualny?

50% 46,46%
25%
0%
35%
30% 27,71%
25%
20%
15% 12,29% 11,46%
10%
R .
o —
W zawsze W Zazwycza czasami rzadko mnigdy

Wykres 41. — Wiyniki odpowiedzi na pytanie 2 1b. — Ustosunkuj si¢ do ponizszych zdan — zdarza sig, ze
sylabus przedmiotu jest niedostgpny lub nieaktualny (opracowanie whasne). Liczba udzielonych odpowiedzi
(N) = 527.

Kolejnym kryterium ocenianym przez badanych byta dostgpnosc
i aktualno$c sylabusow. Dochowanie tych obowiazkow lezy w gestii
uczelni, wiec sytuacje, w ktorych wystepuja niniejsze problemy, nalezy
uznac za niedopuszczalne.

Sylabusy sa dostgpne na stronach wydzialow lub instytutow. Jednak
glownym zrodtem poszukiwah studentow powinien by¢ system USO-
Sweb, gdzie zamieszczane s informacje o przedmiotach oraz wlasnie
sylabusy podpigtych przedmiotow. Informacje na ten temat mozemy
uzyskac rowniez od kazdego prowadzacego przedmiot.

Na zadane pytanie odpowiedzi ,,zawsze” udzielito jedynie 2,08%
respondentow, natomiast ,nigdy” — 11,46%. Najczesciej respon-
denci udzielali odpowiedzi ,,czasami” (46,46%), nastepnie ,rzadko”
(22,71%) i ,,zazwyczaj” (12,29%). Niniejsze wyniki nie wydaja sig sa-
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tystakcjonujace, w zwiazku z czym powinno sie dokona¢ przegladow
dostepnosci i aktualnosci sylabusow.
Pytanie 21c.

Czy sylabus przedmiotu przedstawia zakres zagadnien w
sposab czytelny i zrozumiaty?

60%
51,42%
50%
A0%
30% 26,19%
20%
9,68% 10,25%
10%
0% I
W zawsze W zarwycza] m czasami rzadko  mnigdy

Wykres 42. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 2 1¢. — Ustosunkuj si¢ do ponizszych zdan — sylabus przedmiotu
przedstawia zakres zagadnien w sposob czytelny i zrozumialy (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi
(N) =527.

Kryterium ocenianym przez badanych byta rowniez czytelnosc i zro-
zumialo$¢ zagadnien przedstawianych przez sylabus. Tutaj wyniki pre-
zentuja sie nieco lepiej. Okoto 60% respondentow uwaza, ze ,,zawsze”
lub ,,zazwyczaj” przedstawiany w sylabusie zakres zagadnien jest czy-
telny i zrozumialy. Kolejna z najczesciej udzielonych odpowiedzi byla
ocena ,,czasami” (26,19%). Jedynie 10,25% respondentow udzielito
odpowiedzi ,rzadko”, a 2,47% badanych uwaza, ze sylabusy ,,nigdy”
nie wyrozniaja sig czytelnoscia i zrozumiato$cia przestawianego zakresu
zagadnieh.

Pytanie 21d.

Czy prowadzacy zmieniaja zasady zaliczenia przedmiotu w
trakcie trwania semestru?

34,20%
35% 32,23%

25% 21,61%

20%
15%
9,16%
10%
5% 2,01%
% —

W zawsze W Zazwycza) mczasami rzadke mnigdy
Wykres 43. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 2 1d. — Ustosunkuj si¢ do ponizszych zdan — prowadzgcy zmie-

niajq zasady zaliczenia przedmiotu w trakcie trwania semestru (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowie-
dzi (N) = 546.
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W ankiecie poproszono rowniez o ocene stwierdzenia ,,Prowadzacy
zmieniaja zasady zaliczenia przedmiotu w trakcie trwania semestru”.
Podkreslic trzeba, Zze jest to sytuacja niedopuszczalna, poniewaz prowa-
dzacy sa zobowiazani do realizacji zaje¢ w sposob przedstawiony wcze-
$niej w sylabusie przedmiotu.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow wskazata, ze ,czasami”
(34,80%) oraz ,rzadko” (32,23%) prowadzacy zmieniaja zasady zali-
czenia przedmiotu w trakcie trwania semestru. Odpowiedzi ,.zawsze”
udzielito 2,01%, a ,,zazwyczaj” — 9,16% badanych. Po drugiej stronie
wystapito 21,61% respondentow, ktorzy stwierdzili, ze ,,nigdy” nie do-
chodzi do takich sytuacji.

Mimo wszystko warto zwroci¢ uwage na czeste zjawisko pojawiania
sie zmian w zasadach zaliczenia w trakcie semestru. W niektorych sytu-
acjach moze wynikac to zarowno z ogolnych stwierdzeh pojawiajacych
sie w sylabusie, ktore pozwalaja na takie zmiany lub przyzwolenia sa-
mych studentow na ich wprowadzanie. Jednakze odpowiedzi na to pyta-
nie moga niepokoi¢, w zwiazku z czym zjawisko to powinno byc szerzej

zbadane.
Pytanie 21e.
Czy kryteria zaliczenia przedmiotu sg jasne?
70%
61,17%

60%
50%
40%

30%

19,86%
0% 12,98%
1,06%
o

mzawsze wzazwycza) mczasami wrzadko  mnigdy

Wykres 44. — Wiyniki odpowiedzi na pytanie 2 1e. — Ustosunkuj si¢ do ponizszych zdan — kryteria zaliczenia
przedmiotu sq jasne (opracowanie whasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 564.

Kolejna kwestia poruszonag w niniejszym dziale jest jasnosc kry-
teriow zaliczenia przedmiotow realizowanych na Uniwersytecie
w Bialymstoku. Nalezy zauwazy¢ bardzo pozytywne opinie studentow
pojawiajace sig w tym aspekcie.

Zdecydowana wigkszos¢ respondentow (az 61,17%) udzielita odpo-
wiedzi, ze sa one ,,zazwyczaj”~ jasne, a pozostale odpowiedzi zaznaczala

108



Wyniki ankiety dotyczacej opinii studentow na temat jakosci ksztalcenia...

mniej niz jedna piata ankietowanych. Niektorzy studenci deklarowali, ze
kryteria zaliczenia przedmiotow sa ,,czasami” jasne (19,86%) oraz ,,za-
wsze” jasne (12,94%). Odpowiedzi ,,rzadko” i ,,nigdy” udzielito tacznie
tylko okolo 6% badanych.

Warto przypomniec, ze kryteria zaliczenia mozemy znalezC w sy-
labusie. Ponadto informacja o nich powinna pojawic si¢ podczas wy-
ktadow i ¢wiczeh organizacyjnych, z ktorymi mamy do czynienia
na poczatku semestrow.

Pytanie 21f.
Czy prowadzacy oceniajg studentow w sposab stronniczy?

35%
30,89%

30%
24,16%
5% 21,78%
15,41%

20%
15%
10%

= 3,76%

o [

W zawsze W zazwyczaj mczasami rzadko  mnigdy

Wykres 45. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 2 1f. — Ustosunkuj si¢ do ponizszych zdan — prowadzgcy oce-

niajg studentow w sposob stronniczy (opracowanie whasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 505.

Kolejny analizowany aspekt to ocenianie studentow w sposob stron-
niczy przez prowadzacych. W tym przypadku mamy do czynienia z bar-

dzo roznorodnymi odpowiedziami.

Najwigksza ilos¢ ankietowanych, co stanowi jedynie 30,89% udzie-
lonych odpowiedzi, uwaza, ze ,,czasami” ma do czynienia ze stronni-
czym sposobem oceniania studentow. Kolejnymi, dos¢ zblizonymi
iloSciami procentowymi odznaczaja sie osoby uwazajace, ze prowadzacy
dokonuja subiektywnych ocen ,,rzadko” (24,16%), ,,nigdy” (21,78%),
ale tez ,,zazwyczaj” (19,41%). Najmniejsza grupa badanych (3,76%)
ocenia, ze zjawisko to wystepuje ,,zawsze”.

Nalezy zwroci¢ wiec uwage na fakt do$wiadczania, cho¢ niezbyt
czgsto, zjawiska stronniczego oceniania studentow przez egzaminatorow

prowadzacych zajecia na Uniwersytecie w Bialymstoku.
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Pytanie 21g.
Czy zaliczenia i egzaminy sa przeprowadzane w
odpowiednich warunkach (wielkoé¢ sali, oswietlenie itp.)?

0% 54,29%

28,57%

10,71%

6,25%
B -

W ZawsZe W ZEZwyCZaj m czasami rzadko  mnigdy

Wykres 46. — Wiyniki odpowiedzi na pytanie 2 1g. — Ustosunkuj si¢ do ponizszych zdan — zaliczenia i eg-
zaminy sg przeprowadzane w odpowiednich warunkach (wielkos¢ sali, oswietlenie itp.) (opracowanie wlasne).
Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 560.

Badani ocenili rowniez kryterium odpowiednich warunkow do
przeprowadzania zaliczen i egzaminow. Jest to jedno z najlepiej ocenia-
nych kryteriow w tej cze$ci ankiety.

Pozytywnie (odpowiedzi ,,zawsze” i ,,zazwyczaj”) odpowiada na to
pytanie az 82,86% respondentow. Nalezy takze odniesc sie do faktu, iz
tylko 0,18% uwaza, ze ,,nigdy”, a 6,25%, ze ,,rzadko” warunki do prze-
prowadzania zaliczeh i egzaminow nie sa odpowiednie. Posredniej od-
powiedzi ,,czasami” udzielito 10,7 1% badanych.

Nieodpowiednie przygotowanie sali do planowanego zalicze-
nia czy egzaminu moze byc podstawa do ubiegania si¢ o egzamin ko-
misyjny, zarobwno po pierwszym, jak i drugim terminie zaliczenia/
egzaminu, na podstawie § 25 ust. 1 Regulaminu studiow Uniwersytetu
w Biatymstoku.”

Ostatnim ze stwierdzen, ktore bylo oceniane przez ankietowanych,
jest wprowadzanie uzyskanych w drodze zaliczen i egzaminow ocen do
systemu informatycznego USOSweb przez prowadzacego.

Odpowiedzi badanych koncentruja sie wokot oceny ,,zawsze”, ktora

wskazuje niemal 70% respondentow oraz odpowiedzi ,,zazwyczaj” —
okolo 25% studentow. Oceneg ,,czasami” wskazato 3,46%, a ,,rzadko” —

7 Uchwata nr 1723 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie
Regulaminu studiéw Uniwersytetu w Biatymstoku, Biuletyn Informacji Publicznej Uniwersytetu
w Biatymstoku.
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tylko 1,56% badanych. Co ciekawe, ani razu nie pojawila si¢ odpowiedz
,nigdy”. Wyniki prezentuje ponizszy wykres.
Wskazania ankietowanych $§wiadczy¢ moga o sprawnym wprowa-

dzaniu ocen przez prowadzacych za pomoca systemu informatycznego
USOSweb.

Pytanie 21h.
Czy po zakonczeniu kursu Twoja ocena jest wprowadzana
do systemu USOSweb?

69,38%

0% 25,61%

20%
10% 3,46% 1,56% o5
o

mzawsze wzazwycza) mczasami o rzadko mnigdy

Wykres 47. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 2 1h. — Ustosunkuj si¢ do ponizszych zdan — po zakonczeniu
kursu moja ocena jest wprowadzana do systemu USOSweb (opracowanie wiasne). Liczba udzielonych odpowiedzi
(N) = 578.

5. Dostgpnosc informacji oraz nauczycieli i pracownikow

W ostatnim z rozdziatow merytorycznych przyjrzymy sie dostgpno-
$ci informacji oraz nauczycieli akademickich i pracownikow Uniwersy-
tetu w Bialymstoku. W dobie powszechnej informatyzacji spoteczenstwo
oczekuje bardzo szybkiego przekazywania roznych informacji i danych
poszczegolnym osobom lub jednostkom. Szybsza informatyzacja byla
tez jedna z obietnic nowych wladz rektorskich Uniwersytetu w Biatym-
stoku. Nalezalo wigc zadac respondentom nastgpujace pytania:

- Czy strony internetowe Uniwersytetu, wydziatu lub kierunku stu-
diow sa pomocne w odnalezieniu poszukiwanych przez Ciebie
informacji?

— Czy masz zastrzezenia w kwestii funkcjonowania strony Twojego
wydzialu (aktualizowanie informacji, przejrzystosc, dzialanie,
inne)?

- Ustosunkuyj sig do ponizszych zdan:

e Prowadzacy zajecia sa dostepni w czasie dyzurow”,
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* ,,Czas trwania i czestotliwo$¢ dyzurow sa wystarczajace”,

* ,Dyzury sa pomocne w pozyskiwaniu poszukiwanych przeze
mnie informacji”.

Pytanie 22.
Czy strony internetowe Uniwersytetu, wydziatu lub
kierunku studidw sa pomocne w odnalezieniu
poszukiwanych przez Ciebie informacji?

60,97%

30% 24,10%

9,89%

m zdecydowanie tak  mraczej tak  m raczej nie zdecydowanie nie

5,04%

Wykres 48. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 22. — Czy strony internetowe Uniwersytetu, wydziatu lub kie-
runku studiow sg pomocne w odnalezieniu poszukiwanych przez Ciebie informacji? (opracowanie whasne). Liczba
udzielonych odpowiedzi (N) = 556.

Odpowiedzi udzielone przez badanych na pytanie ,,Czy strony in-
ternetowe Uniwersytetu, wydzialu lub kierunku studiow sa pomocne
w odnalezieniu poszukiwanych przez Ciebie informacji?”, wskazuja
na ich dobry stan. Okolo 85% ankietowanych udzielilo pozytywnej
oceny (odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak™) stron interneto-
wych Uniwersytetu, wydzialu lub kierunku studiow, a okolo 15% ba-
danych ocenito jakos¢ stron internetowych negatywnie (odpowiedzi

,raczej nie” i ,,zdecydowanie nie”).

Obserwujac odpowiedzi przypisane poszczegolnym kierunkom
mozna sprawdzic, ktore z nich wedtug badanych posiadaja wysokiej ja-
kosci strony internetowe, a ktore nie. Okolo 48% badanych studentow
kierunku stosunki migdzynarodowe ocenia strong swojego kierunku lub
wydzialu negatywnie (,,odpowiedzi zdecydowanie nie” i ,raczej nie”).
Najlepiej strony internetowe, o ktore zapytano, funkcjonuja wedlug ba-
danych z kierunku biologia. Az 100% badanych uwaza, ze strona Uni-
wersytetu, wydziatu lub kierunku studiow jest pomocna w odnalezieniu

poszukiwanych informacji (odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,raczej
tak™).
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Pytanie 23.
Czy masz zastrzezenia w kwestii funkcjonowania strony
internetowej Twojego wydziatu (aktualizowanie informacji,
przejrzystosc, dziatanie, inne)?

I 20,33%

79,67%

= tak =nie

Wykres 49. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 23. — Czy masz zastrzezenia w kwestii funkcjonowania strony
internetowej Twojego wydzialu (aktualizowanie informacji, przejrzystos¢, dzialanie, inne)? (opracowanie whasne).
Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 369.

Kolejnym pytaniem, na ktore badani odpowiadali w analizowanym
dziale, jest pytanie o zastrzezenia w funkcjonowaniu strony wydziatu.

Okolo 20,33% badanych ma uwagi co do przedstawionego tematu,
natomiast 79,67% uwaza, ze strona internetowa wydzialu funkcjonuje
dobrze. Zastrzezenia najczesciej zglaszaja studenci kierunkow ekonomia
i administracja.

W niniejszym pytaniu badani zostali poproszeni o wymienienie za-
strzezeh, ktore maja w stosunku do stron internetowych wydziatow. Po-
nizej przedstawiamy odpowiedzi na pytanie otwarte:

- brak aktualnosci, informacje za p6zno wprowadzane do systemu,

— brak informacji o nieobecnosciach prowadzacych i egzaminach,

— brak lub nieaktualnosc sylabusa,

- brak podanych godzin dyzurow nauczycieli akademickich,

— strona nie dziala, jest nieczytelna lub nieestetyczna,

- rozklad zajec i harmonogram sesji sa udostgpniane zbyt pozno,

- nieprzejrzystosc¢ dla urzadzeh mobilnych.

Nalezy zauwazy¢, ze wigkszo$c stron internetowych wydzialow
Uniwersytetu w Bialymstoku zyskata w ostatnich latach nowg, bardziej

przejrzysta i nowoczesna szate graficzng. Jest to dobry kierunek zmian,
w ktorym powinny podazac wszystkie jednostki organizacyjne uczelni.
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20%

10%

Pytanie 24a.
Czy prowadzacy zajecia sg dostepniw czasie dyzuréw?

73,30%

24,62%
. e 07
m zdecydowanie tak  mraczej tak  m raczej nie zdecydowanie nie

Wykres 50. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 24a. — Ustosunkuj si¢ do ponizszych zdan — prowadzgcy zajecia

sg dostepni w czasie dyzurow (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 528.

T0%

20%

10%

Pytanie 24b.
Czy czas trwania i czestotliwos¢ dyzurow sg wystarczajgce?

62,48%

16,25% 17,60%
- - -
m zdecydowanie tak  mraczej tak  m raczej nie zdecydowanie nie

Wykres 51. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 24b. — Ustosunkuj si¢ do ponizszych zdan — czas trwania i czg-

stotliwos¢ dyzurow jest wystarczajgca (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 517.

70%

Pytanie 24c.
Czy dyzury sa pomocne w pozyskiwaniu poszukiwanych
przeze mnie informacji?

63,49%

28,42%
. _— o
I
w zdecydowanie tak  mraczej tak  w raczej nie zdecydowanie nie

Wykres 52. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 24c. — Ustosunkuj si¢ do poniiszych zdan — dyzury sq pomocne

w pozyskiwaniu poszukiwanych przeze mnie informacji (opracowanie wlasne). Liczba udzielonych odpowiedzi

(N) = 482.
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W ostatnim z pytah w niniejszym dziale badani ocenili poszcze-
golne kryteria:

- dostgpnosc prowadzacych w czasie dyzurow,
- odpowiednio$¢ czasu trwania i czgstotliwosci dyzurow,
- pomocnosc dyzurow w pozyskiwaniu poszukiwanych informacji.

Pierwszym z ocenianych kryteriow jest dostgpno$c prowadzacych
w trakcie dyzurow. W tym przypadku wyniki sa wigcej niz zadowala-
jace, poniewaz okolo 98% ankietowanych uwaza, ze jest ona dobra (od-
powiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak”™). Przeciwne zdanie ma tylko
nieco ponad 2% respondentow (odpowiedzi ,,raczej nie” i ,,zdecydowa-
nie nie”).

Wigkszo$¢ badanych, okolo 79%, uwaza, ze czas trwania i czgsto-
tliwosc dyzurow jest wystarczajaca (odpowiedzi ,,zdecydowanie tak”
i,raczej tak”), co jest wynikiem nieco gorszym od wczesniejszego, lecz
nadal pozytywnym. Kategoria ta zostala oceniona negatywnie (odpowie-
dzi ,,raczej nie” i ,,zdecydowanie nie”) najczeSciej przez studentow kie-
runku prawo oraz pedagogika.

Okoto 92% badanych uwaza, ze dyzury pracownikow Uniwersy-
tetu w Bialymstoku sa pomocne w poszukiwaniu informacji (odpowie-
dzi ,,zdecydowanie tak” i ,raczej tak™), przeciwne zdanie ma jedynie
okoto 8% (odpowiedzi ,,zdecydowanie nie” i ,,raczej nie”). Najczgsciej
kryterium to zostalo negatywnie ocenione przez studentow kierunku
ekonomia.

6. Metryka respondentow

Przeprowadzajac badanie ankietowe, zapytaliSmy respondentow
takze o ich dane demograficzne w celu dokonania glebszej analizy udzie-
lanych przez nich odpowiedzi. W ostatniej cze$ci ankiety poproszono
wiec studentow o podanie nastgpujacych danych:

- wiek,

- plec,

- kierunek studiow,

- tryb studiow (stacjonarny/niestacjonarny),

— rok studiow,
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- sytuacja gospodarstwa domowego.

Tabela 3. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 25. — Podaj rok urodzenia. (opracowanie wita-
sne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 590.

Pytanie 25. Rok urodzenia
Czestos¢ Procent gtosow . Procent . Procent
waznych gtosow skumulowany
1955 2 0,3 0,3 0,3
1970 1 0,2 0,2 0,5
1971 1 0,2 0,2 0,7
1973 1 0,2 0,2 0,8
1974 2 0,3 0,3 1,2
1977 1 0,2 0,2 1,4
1979 1 0,2 0,2 1,5
1980 1 0,2 0,2 1,7
1981 1 0,2 0,2 1,9
1982 1 0,2 0,2 2,0
1983 4 0,7 0,7 2,7
1986 3 0,5 0,5 3,2
1987 5 0,8 0,8 4,1
1988 3 0,5 0,5 4,6
1989 2 0,3 0,3 4,9
1990 4 0,7 0,7 5,6
1991 14 2,4 2,4 8,0
1992 18 3,1 3,1 11,0
1993 54 9,2 9,2 20,2
1994 107 18,1 18,1 38,3
1995 129 21,9 21,9 60,2
1996 145 24,6 24,6 84,7
1997 87 14,7 14,7 99,5
1999 3 0,5 0,5 100,0
Ogotem 590 100,0 100,0

W pierwszym pytaniu tej czesci ankiety zapytano o wiek responden-

tow. Najwigksze grupy studentow, ktore wziely udzial w badaniu, uro-
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dzily si¢ w latach: 1996 (24,6% ankietowanych), 1995 (21,9%), 1994
(18,1%) 11997 (14,7%).

Warto rOwniez zwrociC uwage na wartosci skrajne. Najstarsi ankie-
towani studenci zadeklarowali, ze urodzili sie w 1955 roku (2 osoby),
a najmiodsi — w 1999 roku (3 osoby). Roznica wieku miedzy najstar-
szym a najmfodszym studentem wyniosta wigc czterdziesci cztery lata.

Tabela 4. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 26. — Zaznacz swojg pte¢. (opracowanie wia-
sne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 590.

Pytanie 26. Ple¢
Czestosé Procent gtoséw Procz?;:’)e\:vznych skufnrzl(z)?;ny
Kobieta 410 69,5 69,5 69,5
Mezczyzna 180 30,5 30,5 100,0
Ogotem 590 100,0 100,0

W kolejnym pytaniu studenci zostali zapytani o swoja plec. Oka-

zuje sig, ze w badaniu zdecydowanie chetniej uczestniczyly kobiety,
ktore stanowia az 69,5% wszystkich badanych. Moze to §wiadczyc row-
niez o przewadze kobiet w strukturze wszystkich osob ksztatcacych sig
na Uniwersytecie w Bialtymstoku.

Tabela 5. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 27a. — Zapisz, na jakim kierunku studiujesz.
(opracowanie wtasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 590.

Pytanie 27a. Kierunek studiow
Czestosé Proc,ent Procent Vs{aznych Procent
gtosow gtosow skumulowany
Administracja 35 5,9 59 5,9
Bezpieczenstwo narodowe 22 3,8 3,8 9,7
Biologia 11 1,9 1,9 11,6
Chemia 16 2,7 2,7 14,3
Ekonomia 84 14,2 14,2 28,5
Ekonomiczno-prawny 29 4.9 4,9 334
Europeistyka 2 0,3 0,3 33,7
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Filologia angielska 12 2,1 2,1 35,8
?L(:I;;gplgnjsekzlx]k angielski stosowany, 15 26 26 384
E;Lor:qczgfkijn?zyk angielski, z jezykiem 20 34 34 M8
sijlglzc;/?(ii:n!]erf)ysl;/jasiigri:ISki stosowany, 3 05 05 423
Filologia polska 2 0,3 0,3 42,6
E ig;s;?aaot)sgr{jz?stwo 8 0.5 0.5 431

Filozofia 1 0,2 0,2 43,3
Filozofia i etyka 1 0,2 0,2 43,5
Fizyka 3 0,5 0,5 44,0
Historia 2 0,3 0,3 44,3
Informatyka 12 2,0 2,0 46,3
Informatyka i ekonometria 6 1,0 1,0 47,3
Kognitywistyka i komunikacja 20 3,4 3,4 50,7
Kryminologia 1" 1,9 1,9 52,6
Kulturoznawstwo 16 2,7 2,7 55,3
Logistyka 2 0,3 0,3 55,6
Matematyka 10 17 1,7 57,3
I{\;/I;Eg?ér;?ggowe stosunki 7 1.2 12 58,5
Ochrona $rodowiska 5 0,8 0,8 59,3
Pedagogika 96 16,3 16,3 75,6
Praca socjalna 4 0,7 0,7 76,3
Prawo 104 17,7 17,7 94,0
Socjologia 4 0,7 0,7 94,7
Stosunki miedzynarodowe 21 3,6 3,6 98,3
Studia wschodnie 2 0,3 0,2 98,5
Zarzadzanie 9 1,5 1,5 100,0
Ogodtem 590 100,0 100,0
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Tabela 6. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 27b. — Zapisz, w jakim trybie studiujesz. (opra-

cowanie wiasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 590.

Pytanie 27b. Tryb studiow
o . Procent Procent
Czestosé Procent gloséw . .
waznych gtoséw skumulowany
Stacjonarne 450 76,3 76,3 23,7
Niestacjonarne 140 23,7 23,7 100,0
Ogoétem 590 100,0 100,0

Tabela 7. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 27c. — Zapisz, na ktorym roku studiujesz. (opra-

cowanie wiasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 590.

Pytanie 27c. Rok studiow
Czestosé Procent gloséw Procz?;své?NZnych skuFr:SI(z)evrv];ny

| 114 19,3 19,3 19,3

1l 158 26,8 26,8 46,1

1l 149 25,3 253 71,4

[\ 137 23,2 23,2 94,6

\Y 32 54 54 100,0
Ogotem 590 100,0 100,0

Nastepne pytanie dotyczylo kierunku studiow, na ktorym ksztalca
sie ankietowani. W tym miejscu warto zaznaczyc¢, ze ankiety byly roz-
prowadzane wsrod wszystkich grup studentow Uniwersytetu zgodnie
z ustalong wczesniej proba badawcza, uwzgledniajaca rozne wydziaty
i stopnie studiow w sposob nastepujacy:

- Studia stacjonarne:

* Wydzial Biologiczno-Chemiczny — 24 ankiety (studia I stopnia)
+ 8 ankiet (studia II stopnia)

* Wydzial Ekonomii i Zarzadzania — 63 ankiety (studia I stopnia) +
24 ankiety (studia II stopnia)

* Wydzial Filologiczny — 52 ankiety (studia I stopnia) + 29 ankiet
(studia II stopnia)
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Rozdzial 4.

* Wydzial Fizyki — 2 ankiety (studia I stopnia) + 1 ankieta (studia
II stopnia),

* Wydzial Historyczno-Socjologiczny — 40 ankiet (studia I stopnia)
+ 11 ankiet (studia II stopnia),

* Wydzial Matematyki i Informatyki — 19 ankiet (studia I stopnia)
+ 7 ankiet (studia I stopnia),

* Wydziat Pedagogiki i Psychologii — 54 ankiety (studia I stopnia)
+ 19 ankiet (studia II stopnia),

* Wydzial Prawa — 71 ankiet (studia I stopnia i jednolite magister-
skie) + 16 ankiet (studia I stopnia),

* Wydzial Matematyczno-Informatyczny w Wilnie — 16 ankiet
(studia I stopnia) + 4 ankiety (studia II stopnia);

- Studia niestacjonarne:

* Wydzial Ekonomii i Zarzadzania — 16 ankiet (studia I stopnia) +
12 ankiet (studia II stopnia),

* Wydzial Pedagogiki i Psychologii — 12 ankiet (studia I stopnia) +
15 ankiet (studia II stopnia),

* Wydzial Prawa — 61 ankiet (studia I stopnia jednolite magister-
skie) + 24 ankiety (studia II stopnia).

W zwiazku z tymi wytycznymi najwigksza liczba ankietowanych
studentow ksztalci si¢ na kierunkach prawo (17,7% ankietowanych), pe-
dagogika (16,3%) i ekonomia (14,2%), a zdecydowana wigkszosc re-
spondentow studiuje na Uniwersytecie w trybie stacjonarnym (76,3%).

Badani deklarowali najczesciej, ze sa studentami II roku swoich kie-
runkow (26,8%), nastepnie III roku (25,3%) i IV roku (23,2%). Rzadziej
odpowiadali natomiast studenci I roku (19,3%) oraz V roku (5,4%).

Ponadto dziewiatka studentow (1,53% calej grupy badanych) zade-
klarowala w ankiecie, ze rownolegle ksztalci si¢ na innym kierunku stu-
diow, odpowiednio jedna osoba na I roku, trzy osoby na II roku, dwie
osoby na III roku i trzy osoby na IV roku.
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Wyniki ankiety dotyczacej opinii studentow na temat jakosci ksztalcenia...

Pytanie 28.
Jak okreslit{a)bys sytuacje swojego gospodarstwa
domowego?
60%
s0% 48,10%
40%
30% 26,10%
20%
10% 6,50%
3,10%
0,30% 5
= — [
m zyjemy bardzo biednie m zyjemy skromnie zyjemy srednio
zyjemy dobrze u Zyjemy bardzo dobrze

Wykres 53. — Wyniki odpowiedzi na pytanie 28. — Ustosunkuj si¢ do ponizszych zdan — czas trwania i czg-
stotliwosc dyzurow jest wystarczajgca (opracowanie whasne). Liczba udzielonych odpowiedzi (N) = 549.

Ostatnim pytaniem, jakie zadano respondentom, brzmialo ,Jak
okreslit(a)by$ sytuacje swojego gospodarstwa domowego?”. Studenci
najczesciej wskazywali odpowiedz ,,zyjemy dobrze” (48,10% wszyst-
kich badanych, ktorzy udzielili odpowiedzi), a nastgpnie ,,zyjemy
$rednio” (26,10%). Zdecydowanie rzadziej padaly deklaracje ,,zyjemy
bardzo dobrze” (6,90%), ,,zyjemy skromnie” (3,10%) i ,,zyjemy bardzo
biednie” (0,30%). Ponadto czterdziesci jeden studentow uchylito sie od
odpowiedzi, wybierajac pole ,,odmowa odpowiedzi/nie wiem”.
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ZAKONCZENIE

,Jakosc ksztalcenia na Uniwersytecie w Bialymstoku — aspekty
prawne i socjologiczne” to monografia naukowa skierowana do catego
srodowiska akademickiego Uniwersytetu w Biatymstoku, ktora bada
i opisuje poziom jakosci ksztalcenia na uczelni w bardzo precyzyjny
Sposob.

JesteSmy przekonani, ze nasza ksiazka z jednej strony bedzie swiet-
nym zrodtem wiedzy dla studentow na temat ich praw i obowiazkow,
a z drugiej — dotrze do jak najszerszego grona zwiazanego ze $srodowi-
skiem akademickim Uniwersytetu w Bialymstoku oraz pozwoli w jeszcze
lepszy sposob spojrzec na jakosc ksztalcenia na naszej Uczelni.

Monografia przybliza czytelnikom nie tylko podstawowe idee, teorie
i systemy jakosci ksztalcenia wykreowane na przestrzeni lat przez wybit-
nych naukowcow oraz obserwatorow zycia spolecznego i akademic-
kiego, ale rowniez ukazuje, jak zostaly one przelozone na praktyke, m.in.
W postaci przyjecia systemu bolonskiego przez wiladze krajow europej-
skich. Zaznaczono rowniez, jaka rolg petnia studenci zarowno w relacji
z wykladowcami, jak i wplywajac na szeroko pojeta jakosc ksztalcenia.

Niniejsza publikacja rosci sobie rowniez ambicje do stania sig zro-
dlem wiedzy dla zwyklego studenta na temat wewnetrznych uregulowan
Uniwersytetu w Biatymstoku. Jako autorzy wciaz ksztalcacy sie na naszej
Uczelni, zdajemy sobie sprawe z ich obszernosci oraz czgsto niezrozu-
mialej formy, szczegolnie dla studentow kierunkow nieprawniczych.

Czytelnikowi prawdopodobnie najbardziej w pamig¢ zapadna wy-
niki przygotowanej przez nas i przeprowadzonej na wszystkich wydzia-
fach Uniwersytetu w Biatymstoku ankiety. Jakie wnioski mozemy z niej
wyciagnac? Przede wszystkim cieszy nas, ze studenci chetnie angazowali
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Zakonczenie

sie w oceng biezacego poziomu jakosci ksztalcenia na Uczelni. To bu-
dujace, gdy mlodym ludziom zalezy na poprawie sytuacji w instytucji,
ktora przeciez za kilka lat opuszcza. Swiadczy to o wysokim poziomie
odpowiedzialnosci studentow za ksztalcenie na uczelniach wyzszych.

Jako autorzy przygotowanej ankiety uwazamy, ze osiagneliSmy za-
mierzony cel. Nie tylko udalo nam si¢ wzbudzic¢ zainteresowanie wsrod
niemal szesciuset studentow wypelniajacych kolejne jej rubryki. Zdoby-
liSmy roOwniez cenna wiedze na szereg tematow dotyczacych funkcjo-
nowania Uczelni. Wiemy miedzy innymi, ze ciaglego udoskonalania
wymaga dostep do stanowisk komputerowych i sieci internetowej oraz
ktore wydzialy zdaniem studentow maja problemy z dostatecznym ich
skomunikowaniem z reszta miasta, ale takze ze oferta bibliotek znajduja-
cych sie na Uniwersytecie jest satysfakcjonujaca.

To tylko przyklady, a niniejsza monografia stanowi kompleksowe
badanie pokazujace, co na naszym Uniwersytecie funkcjonuje dobrze,
a co wymaga jeszcze znacznej poprawy. Nie pomineliSmy zadnej istot-
nej kwestii, ktora wplywa na jakosc ksztalcenia. Studenci, co wynika
z monografii, sa Swiadomi sukcesow oraz wyzwan stojacych przed Uni-
wersytetem w Bialymstoku. Stanowia oni wazny element jej rozwoju,
a dokonywane przez Uczelnig przedsigwziecia powinny byc ze studen-
tami nie tylko konsultowane, ale ich stanowisko w wielu wypadkach na-
lezy brac pod uwage jako decydujace.

Wyniki badah i ich oceng pozostawiamy Panstwu, ale da sig niewat-
pliwie zauwazy¢, ze przez ponad 20 lat istnienia Uniwersytetu w Bialym-
stoku sama uczelnia, ale tez my — Srodowisko akademickie — zrobilismy
ogromny postep, z ktorego wszyscy wspolnie mozemy by¢ dumni.
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