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Wstep

W ciggu ostatnich miesiecy Bialystok wielokrotnie pojawiat si¢ w mediach
w negatywnym kontekscie, ktory dotyczyt nieprzychylnego stosunku do cu-
dzoziemcoéw. Stalo si¢ to po ujawnieniu i naglosnieniu agresywnych dziatan
wobec cudzoziemcow i uchodzcéw w Bialymstoku, w tym podpalenia drzwi
domu polsko-hinduskiego malzenstwa oraz rodziny uchodzcéw z Czeczenii.
W potocznej wiedzy funkcjonujacej w publicznym dyskursie zaczeta domino-
wacé opinia, ze Bialystok jest wyjatkowy (w sensie negatywnym) na tle innych
miast pod wzgledem poziomu uprzedzen i niecheci wobec mniejszosci czy
szeroko rozumianych grup obcych. Byl to poglad, ktéry w widoczny sposob
kontrastowal z wizerunkiem miasta kreowanym przez lokalne wladze, opar-
tym na wielokulturowosci, zardwno obecnej, jak i tej z przesziosci. Na sku-
tek tych wydarzen samorzad miasta podjat kroki do utworzenia wieloletniej
strategii przeciwdzialania aktom rasizmu, ksenofobii i nietolerancji'. Jednym
z czynnikdéw majacych mie¢ wplyw na ksztalt dziatan podjetych przez samo-
rzad miejski byly badania spoteczne zlecone przez miasto socjologom. Auto-

! Projekt tego Programu jest obecnie poddany konsultacjom spolecznym (stan na listopad 2013).
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rzy niniejszego artykutu znalezli si¢ w zespole badawczym, ktory przygotowat
i zanalizowal wyniki badan®. Kontekst realizacji badania wydaje nam sig istot-
ny z kilku powoddéw: (1) badania mialy postuzy¢ stworzeniu dokumentu stra-
tegicznego i opartego o niego zestawu dziatan stuzacych wspieraniu postaw
tolerancji i otwartosci wobec grup mniejszos$ciowych, (2) wyniki badan byty
szeroko komentowane w lokalnym srodowisku dzialaczy samorzagdowych, po-
zarzagdowych oraz dziennikarskich. Jest to ciekawy przykltad studium postrze-
gania badan spolecznych przez decydentéw oraz srodowiska opiniotworcze,
(3) badania byly konstruowane w specyficznych warunkach: widoczne byly
oczekiwania, ze badania przyniosa jednoznaczne wyniki i wnioski, ktére miaty
sta¢ si¢ podstawa do pojetych dzialan. Projekt ten wpisuje sie wiec w tradycje
badan nad uprzedzeniami, ktére stuzg praktycznym celom: zdiagnozowanie
postaw mieszkancéw wobec wybranych mniejszosci spotecznych i wypraco-
wanie programu wspierajacego ksztaltowanie postaw otwartych, zyczliwych
wobec grup mniejszo$ciowych. Dla zespotu badawczego istotne bylo réwniez
wypracowanie takiej metodologii badan, ktéra mogtaby sta¢ si¢ podstawa do
cyklicznie prowadzonych sondazy miejskich. Z naszej perspektywy, badania
te mialy réwniez duzy walor poznawczy, gdyz do tej pory tego typu reprezenta-
tywnych badan w Biatymstoku nie prowadzono’.

Ze wzgledu na bardzo ograniczony czas realizacji badan (jeden miesigc) zde-
cydowano sie na metode ilosciowa i technike badawczg CATI (Computer Aided
Telephone Interviewing) ze $wiadomoscia jej ograniczen, ale i zalet. Uznali$my,
ze stosujac odpowiedni dobér proby, mozna dzieki tej technice uzyskac repre-
zentatywno$¢ wylosowanej proby, co sprawia, ze wyniki mogly by¢ rozszerzone
na calg diagnozowang populacje (w tym przypadku byli to mieszkancy i miesz-
kanki Biategostoku). Dodatkowymi atutami uzytej techniki byly (1) ) doktadna
kontrola zalozonej proby i kwot; (2) wykluczenie bledéw ankieterskich przy
wypelnianiu ankiety dzigki aplikacji komputerowej, ktéra blokuje wprowadze-
nie blednych danych i kontroluje przebieg elektronicznego kwestionariusza; (3)
szybka i efektywna realizacja badan bez ponoszenia zbednych kosztéw na do-
jazdy ankieteréw; (4) automatyczne kodowanie uzyskiwanych danych i infor-
macji w czasie rzeczywistym (czyli w trakcie trwania wywiadu), co umozliwilo
natychmiastowe przystapienie do opracowywania wynikéw po zakonczeniu

2 W sktad Zespotu Badawczego wchodzili: prof. Jan Poleszczuk, dr Katarzyna Sztop-Rutkowska, An-

drzej Klimczuk, Rafal Mejsak oraz Lukasz Kiszkiel. Badania zostaly zrealizowane przez Fundacje La-
boratorium Badan i Dziatan Spotecznych ,,SocLab”. Caly projekt badawczy zrealizowano w sierpniu
2013 roku.

W wojewoddztwie podlaskim byly przeprowadzone badania dotyczace postaw mlodziezy wobec od-
miennoéci kulturowej [Jasinska-Kania, Staszynska 2009].
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badania. Dobér préby do badania CATI mial charakter warstwowo-losowy.
Reprezentatywnos¢ dotyczy zmiennych, ktére stanowig podstawe tworzenia
warstw, w tym przypadku byly to ple¢ i wiek . Jak wspomniano na poczat-
ku artykutu, wybdr metody wigzal si¢ réwniez z okreslonymi watpliwosciami
i $Swiadomoscia trudnosci zwigzanych z badaniem postaw otwartosci wobec
grup mniejszosciowych. W badania sondazowe wpisane sag bowiem okreslone
ograniczenia wynikajace z samej sytuacji badawczej. W tego typu projektach
otrzymujemy przede wszystkim deklaracje respondentow, ich odpowiedzi nie
moga zosta¢ poddane weryfikacji. Dodatkowg bariera, ktérg trudno poko-
nag, jest coraz silniejsza norma ,,poprawnosci politycznej”, ktora nie dopusz-
cza do publicznej ekspozycji wlasnych uprzedzen. W tej sytuacji socjologo-
wie stajg przed koniecznoscig wykorzystywania nowych metod badawczych
do badania uprzedzen, takich jak na przyklad analiza dyskursu czy metody
eksperymentalne. W badaniach sondazowych, ktére pomimo opisanych wy-
zej trudnosci, s nadal powszechnie uzywang technika w badaniu uprzedzen,
stosuje si¢ roznorodne sposoby unikniecia owych ,oczywistych” (spolecznie
aprobowanych) i nieprawdziwych odpowiedzi. Jednym z najprostszych sposo-
boéw jest pytanie o negatywne zjawiska (na przykltad ksenofobia wobec grup
obcych czy zachowania nienormatywne) odwolujac si¢ do oceny otoczenia,
a nie wlasnych zachowan respondentéw. Innym klasycznym sposobem s3 pyta-
nia o charakterze projekcyjnym, czyli odnoszacym si¢ do wyobrazonej sytuacji
kontaktu z przedstawicielem grupy mniejszosciowej. W tych pytaniach - zna-
nych przede wszystkim jako tzw. skala Bogardusa - odwotujemy si¢ rowniez do
emocji, a nie tylko do schematéw poznawczych respondentéw. W prezentowa-
nych badaniach zmodyfikowana skala Bogardusa zostala réwniez uzyta, stajac
sie jednym z wazniejszych elementdéw prezentowanego projektu badawczego.
W badaniach przyjelismy, ze dystans jako postawe spoleczng, ktéra w odnie-
sieniu do réznych sytuacji i sfer kontaktéw moze stanowi¢ pewne kontinuum
od catkowitej obcosci do postawy pelnej akceptacji. W ramach badan wyroz-
nilismy cztery sfery kontaktéw z wybranymi grupami mniejszosciowymi: (1)
makrospoleczna sfera publiczna (wskaznik: mieszkanie w jednym miescie), (2)
mikrospoleczna sfera publiczna (wskaznik: wspdlne miejsce pracy), (3) sfe-
ra prywatna (wskaznik: najblizsze sasiedztwo), (4) sfera intymna (wskaznik:
wlaczenie przedstawiciela/ przedstawicielki grupy mniejszosciowej do rodziny
poprzez $lub). W omawianych badaniach badaliémy dystanse i postawy wo-

bec zréznicowanego zbioru mniejszosci i grup obcych. Wsrdd nich znalezli sie:
*  Badanie CATI zostalo zrealizowane od 19 do 26 sierpnia 2013 roku wéréd mieszkaiicow i mieszkanek
Bialegostoku powyzej 15 roku zycia na prébie N=1002. Operatem losowania byla baza teleadresowa
mieszkancow Bialegostoku.
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wyznawcy islamu, Czeczeni, Romowie, Zydzi, czarnoskorzy, geje/ lesbijki oraz
szeroka kategoria cudzoziemcéw/imigrantow. Z pewnoscig katalog grup moz-
na poszerzy¢ w nastepnych badaniach, dzieki czemu bedzie mozna uzupetnic¢
bialostocka mape dystanséw i postaw wobec mniejszosci i cudzoziemcdw.

Skala dystansow spolecznych

Badanie poziomu tolerancji wsrod mieszkancéw stolicy Podlasia uwzgled-
nialo wykorzystanie skali dystanséw spolecznych. Te uniwersalne narzedzie
zostalo wprowadzone do nauk spotecznych przez amerykanskiego badacza
Emory Bogardusa. Jak wskazuje Babinski ,,skala ta mierzy tylko dystans spo-
teczny, nie pozwala na poznanie postaw, nie daje podstaw do wyjasniania
przyczyn powstawania lub utrzymywania si¢ mierzonych dystanséw” [Ba-
binski 204: 199] dlatego jako uzupelnienie postuzono si¢ takze wskaznikami
zlozonymi z baterii pytan sondujacych obecno$¢ i glebokos¢ uprzedzen wy-
stepujacych pomiedzy grupami spotecznymi. W niniejszym artykule postuza
one jedynie jako uzupelnienie wnioskéw i komentarzy czynionych na pod-
stawie interpretacji wynikéw uzyskanych na skali Bogardusa.

Dystans spoteczny to miara bliskosci, jaka akceptujemy wobec oséb od-
miennych pod wzgledem pewnej istotnej cechy (najczesciej pochodzenie
etniczne lub religijne, niekiedy wlacza si¢ réwniez takie cechy jak orien-
tacja psychoseksualna czy niepelnosprawnos¢). Wskaznik uzyskiwany
w skali Bogardusa, konstruuje si¢ na podstawie zestawu celowo dobranych
pytan odnoszacych si¢ do relacji, jaka hipotetycznie mogtaby zaistnie¢ po-
miedzy respondentem a przedstawicielem grupy obcej. Badany postugujac
sie zestawem skal okresla akceptowane poziomy kontaktu z obcym. Skala dy-
stanséw spotecznych ma charakter kumulatywny, to znaczy zaklada sie, ze
w miare odczytywania kolejnych pytan bedzie narasta¢ dyskomfort respon-
dentéw. Ten, kto twierdzaco odpowie na pytania odpowiadajace sytuacjom
najblizszego kontaktu charakteryzuje si¢ najwyzszym poziomem otwarto-
$ci i tolerancji [Jasinska-Kania, Staszynska 2009].

W badaniu dazono do ustalenia dystansu spolecznego wzgledem pigciu
grup mniejszosciowych: Czeczendéw, Romow?, czarnoskoérych, muzulmanoéw,
gejow/lesbijek, Zydéw. Wymiary, na ktérych dokonano eksploracji dotyczyly:

5 Swiadomie w kwestionariuszu uzylismy stowa ,,Cyganie”, a nie ,Romowie”. Zalezalo nam na wy-

raznym uruchomieniu procesu skojarzeniowego. Sfowo Rom nie jest, naszym zdaniem, na tyle po-
wszechne w uzyciu, by byto wystarczajacym bodzcem do pojawienia si¢ powszechnych skojarzen.
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1) stalej obecnosci w Bialymstoku licznej grupy przedstawicieli grupy
»obcej”s

2) rynku pracy, w tym wspoélna praca (wspotpracownik) z osobami z gru-
py »obcej”;

3) sasiadowanie/zamieszkiwanie obok reprezentanta grupy ,,obcej”;

4) malzenstwo czlonka rodziny z przedstawicielem/przedstawicielky
grupy ,obcej”.

Wybrane sytuacje, ktére pojawily sie na skalach zostaly wybrane jako
wskazniki dystanséw spolecznych w czterech podstawowych sferach zycia
spotecznego:

« makrospolecznej sferze publicznej (mieszkanie w jednym miescie);

« mikrospotecznej sferze publicznej (miejsce pracy);

o sferze prywatnej (najblizsze sasiedztwo);

» sferze intymnej (wlaczenie przez $lub do rodziny).

W narzedziu zaimplementowano pigciostopniowg skale wyrazajaca zdecy-
dowang akceptacje poprzez obojetnos¢ do zdecydowanego sprzeciwu wobec
przedstawionej sytuacji.

W $wietle uzyskanych odpowiedzi nalezy stwierdzi¢, iz mieszkancy Biate-
gostoku najwiekszy dystans spoteczny, we wszystkich badanych wymiarach,
odczuwaja wzgledem przedstawicieli mniejszosci seksualnej® [Morganski
2012: 180], Romow oraz Czeczenéw. Wyrazne wyrdznienie grupy o niehete-
roseksualnej orientacji pojawia si¢ réwniez w innych badaniach, na przyktad
w raporcie z badan sondazowych zrealizowanych w ramach programu ,,Réw-
ne traktowanie standardem dobrego rzadzenia”[Antosz 2012].

6 Deklaracje mieszkaricow Bialegostoku wobec homoseksualizmu wskazujg na stosunkowo duza repre-

zentatywnos¢ postaw lekowych (homofobia), a takze dyskryminujacych (homopuprzedzenie); szerzej
na temat modelu postaw wobec homoseksualizmu. Zob. [Morganski 2012: 180].
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Wykres 1. Skale dystansow spolecznych w badanych sferach zycia spolecznego
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—e— Muzutmanie
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania CATL

Tak ksztaltujacy si¢ obraz dystanséw bialostoczan moze by¢ tlumaczony
silnie zakorzeniong w regionie postawg tradycyjno-chrzescijanska (wykres 1).
Obszar ten w Polsce od lat postrzegany jest jako zaplecze srodowiska wyraznie
konserwatywnego, o tradycyjnym spojrzeniu na model rodziny i funkcje spo-
teczne kobiety i mezczyzny. Nieche¢ do Romoéw tradycyjnie wynika z do$wiad-
czen historycznych i silnie zakorzenionego, nie tylko wsrdd bialostoczan, ste-
reotypu Cygana jako osoby ktorej nie nalezy ufa¢ [Mikulska 2008]. W $wietle
badan prowadzonych w Polsce i poréwnawczych skala uprzedzen i dyskry-
minacji wobec Romoéw jest znaczaca [Szymanczak 2011]. Odnosnie trzeciej,
wzgledem intensywno$ci wyrazanego dystansu, grupy Czeczendw, nalezy za-
uwazy¢, iz stosunkowo wysoka nieufno$¢ wynika z pewnoscig z braku znajo-
mosci kultury czeczenskiej, pomimo liczniejszej, wzgledem reszty terytorium
Polski, reprezentacji tej mniejszosci i wynikajacych z tego faktu problemdw
asymilacyjnych. Problemy tej grupy spotecznej znajduja szczegélowe omowie-
nie w kontekscie potrzeby implementacji proceséw integracyjnych [Maciejko,
Olszewska 2007].
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Wykres 2. Wymiary dystansow spotecznych. Odsetek osob indyferentnych wo-
bec obcokrajowcow
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania CATL

Wykres 3. Wymiary dystansow spolecznych. Zestawienie odsetka 0sob aprobuja-
cych i negujacych obecnos¢ cudzoziemcoéw w przestrzeni spolecznej
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania CATI.
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W zrealizowanym badaniu, chcac zdiagnozowac¢ zdystansowanie mieszkan-
cow Bialtegostoku do cudzoziemcédw, postuzono si¢ skalg Bogardusa, dopaso-
wang do specyfiki miasta. Kazdy z respondentéw odpowiadal na pytanie ,Jak
by si¢ Pan/i czula gdyby...” wybrana do badania grupa cudzoziemcow zaist-
niala wyrazniej w przestrzeni spotecznej Biategostoku na jednym z wymiaréw:
publicznym (makro i mikro), prywatnym i intymnym. Respondenci do oceny
postugiwali si¢ pieciostopniows skala, gdzie pie¢ oznaczalo iz badany czulby sie
zdecydowanie dobrze, 4 - raczej dobrze, 3 - byloby mu to obojetne, 2 - raczej
zle i 1 - czulby si¢ zdecydowanie zle. Wykresy 2 i 3 przedstawiajg procento-
wy rozklad odpowiedzi na kazdym z wymiaréw w podziale na badane gru-
py (Czeczeni, Cyganie, czarnoskérzy, muzulmanie, geje/lesbijki oraz Zydzi).
Na wykresie 2 zaprezentowano jedynie odsetek oséb ambiwalentnych wobec
cudzoziemcéw. Sa to mieszkancy miasta indyferentni na kazdym z diagno-
zowanych wymiaréw dystanséw spolecznych wobec ,,obcych”. Wykres 3 uj-
muje natomiast pozostalg czg$¢ proby, ktora w sposéb pozytywny (raczej badz
zdecydowanie czuli sie dobrze — gorne stupki wykresu) oraz negatywny (raczej
badz zdecydowanie czuli si¢ zle — dolne stupki wykresu) oceniala nastawienie
do cudzoziemcéw na wymiarach dystanséw spolecznych. W $wietle przepro-
wadzonej diagnozy, mieszkancy Biategostoku najmniejszy dystans spoteczny
odczuwaja wzgledem 0s6b czarnoskérych oraz Zydéw (por. wykres 2). Wynik
nastawienia wzgledem 0séb czarnoskérych moze budzi¢ pewne watpliwosci,
réwniez w kontekscie innych wynikow tego badania, w ktorych wyraznie widaé
bylo, ze kolor skory jest cechg istotnie negatywnie wplywajaca na kontakty Bia-
tostoczan z cudzoziemcami. Ta niesp6jnos¢ moze wynika¢ z faktu, ze w bloku
zagadnien budujacych wskaznik dystansu spofecznego respondenci byli pytani
wprost o swoje odczucia, a nie jak w przypadku pozostalych pytan o opersona-
lizowane opinie mieszkancéw Bialegostoku. Przyjecie tej perspektywy, co tra-
dycyjnie jest obserwowane w badaniach spolecznych, decydowato o czestszych
odpowiedziach o neutralnym charakterze przez co wartos¢ wskaznika rosta
w kierunku bardziej pozytywnym. Wzglednie pozytywny stosunek do Zydow,
moze wynika¢ ze swiadomosci historycznego wspoldzielenia przestrzeni mia-
sta przez wyznawcow judaizmu [Sadowski 2013], badz z silnie zakorzenionej
normy ,,politycznej poprawnos$ci” w sytuacjach nie prywatnych (a taka jest
sondaz). W Polsce jest widoczne coraz mniejsze przyzwolenie na wyrazanie
wprost negatywnych opinii na temat Zydéw, cho¢ jak wskazujg inne badania
dotyczace poziomu antysemityzmu, nadal wida¢, ze poglady Polakow w rze-
czywistosci dalekie s3 od neutralnego stosunku do Zydéw [por. Kucia 2013].
Wydaje sie zatem, ze odpowiedzi neutralne, w tym badaniu mogg mie¢ cha-
rakter ,,ucieczkowy” (,obronny”), zwlaszcza w sferach prywatnej i intymne;j.
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W sferze intymnej widocznie wzrasta liczba odpowiedzi neutralnych takze od-
nos$nie przedstawicieli narodowosci czeczenskiej.

Analizujac wskaznik dystansu spolecznego dla sfery pracy, strefy prywatne;j
oraz intymnej zauwazalny jest trend, w ramach ktérego im ,,odlegto$¢” obcowa-
nia si¢ zmniejsza, tym nasilenie uprzedzenia ro$nie. Zgodnie z przywotang ob-
serwacja, zwigzanag z konstrukcjg skali Bogardusa, najwigkszy dystans pojawia
sie w odpowiedziach na pytanie o sfer¢ intymna ($lub cztonka rodziny z przed-
stawicielem badanej grupy). Dobrze znany, obserwowany w wielu badaniach
spotecznych model zachowania respondenta uwidocznil si¢ takze w postawie
bialostoczan. Biorac pod uwage wyniki dla wszystkich badanych wymiaréw ry-
suje sie klasyczny typ dystansu wzgledem grup mniejszo$ciowych. Obecnosé
przedstawiciela grupy obcej w skali makrospolecznej znajduje wigksza akcep-
tacje niz deklarowana aprobata w obszarze mikrospotecznym, prywatnym czy
intymnym. Ponizej przywotano szczegétowe zestawienia dla kazdej z badanych
sfer zycia.

Makrospoleczna sfera publiczna (mieszkanie w jednym miescie)

Sfera publiczna w ramach omawianego badania zostala zilustrowana po-
przez wskaznik zamieszkiwania w miescie licznej grupy Czeczenéw, Romodw,
0s6b czarnoskorych, muzulmanéw, oséb o orientacji homoseksualnej oraz
Zydow.

Tabela 1. Odpowiedzi (skumulowane) na pytanie: Jak czul/a/by sie P., gdyby
w Bialymstoku zamieszkala liczna grupa...

GRUPA SPOLECZNA
Wys?cz?gol— Creczenéw| Cyganow Czarnoskd- Mum’ﬂma— Gej 9w/ Zydéw
nienie rych néw lesbijek

N|%|N| % | N| % | N|%| N| % | N| % |Srednia
Pozytywne 248 | 24,7217 |21,7-| 345 | 34,4+ | 263 |26,3| 193 | 19,3- | 358 | 35,8+ | 27,4

Neutralne 500 |49,9 (479 | 47,8 | 554 | 55,3+ | 507 [ 50,6 422 | 42,1- | 531 | 53,0+ | 49,7

Negatywne 254 | 25,7 | 305 |30,5+| 103 | 10,2 | 231 |23,1| 387 |38,7+| 113 | 11,2 23,0

Razem 1002 | 100 |1002| 100 |1002| 100 [1002| 100 (1002 | 100 (1002| 100
Srednia 2,98 2,88 3,33 3,05 2,68 3,36

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania CATI.
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Odnoszac si¢ do przywotanych wynikéw badania nalezy stwierdzi¢, iz re-
spondenci w umiarkowanie pozytywny sposob uwzgledniaja i akceptuja obec-
no$¢ w makrospotecznej sferze publicznej przedstawicieli wiekszosci z bada-
nych grup mniejszo$ciowych. Wynik w ramach prowadzonego badania pozwala
stwierdzi¢, ze deklarowany dystans spoteczny pozostaje wzgledem analizowa-
nych grup na poziomie krajowym [Wenzel 2009] .

Biorgc pod uwage liczbe odpowiedzi pozytywnych i negatywnych, a tak-
ze uwzgledniajac te neutralne, wczesniej okreslane jako raczej ucieczkowe
niz faktycznie obojetne, nalezy stwierdzi¢ ze bialostoczanie najwiekszy prob-
lem maja z zaakceptowaniem obecnosci gejow i lesbijek, Romdw i Czeczenow.
Zwlaszcza grupa oséb homoseksualnych wywolywala najsilniejsze emocje: naj-
mniej respondentéw wybralo neutralng odpowiedz (42,1%), co obrazuje dos¢
zdecydowane poglady, jak réwniez poczucie przyzwolenia na ich wyrazanie
w poréwnaniu do innych grup (tabela 1).

Wiréd czynnikéw oddziatujacych na rozklad odpowiedzi wazng role od-
grywa deklaracja osobistej znajomosci z przedstawicielami grupy obcej (je-
$li respondent znat takg osobe tym przyzwolenie na osiedlenie si¢ licznej grupy
wskazanych grup ,,obcych” byto wigksze). Analiza istotnosci statystycznych
w udzielanych odpowiedziach wskazuje, ze najmlodsi respondenci (15-24 lata)
wykazujg najwiekszy dystans w sferze makrospotecznej sferze publicznej do
Roméw i Czeczendéw. Zmienna demograficzna wieku oddziatywata na dystans
w makrospotecznej sferze publicznej wzgledem oséb homoseksualnych. Naj-
mniejszy dystans wobec tej grupy mieli respondenci w wieku 25-34 lat. Dy-
stans wyraznie wzrastal wraz z wiekiem po 55 roku zycia. Wéréd innych cech
respondentéw wplywajacych na rozklad odpowiedzi istotna byta sytuacja ma-
terialna rodziny respondenta: im biedniejsza rodzina, tym czesciej wskazywala
na poczucie dyskomfortu w sytuacji mieszkania wielu lesbijek i gejow w Bia-
tymstoku. Réwniez religijno$¢ byla cecha wzmacniajaca duze dystanse wobec
0s6b homoseksualnych: osoby religijne dwa razy czeéciej wybieraly negatywne
wskazania wobec tej grupy.

Mikrospoleczna sfera publiczna (wspotpracownik)

Mikrospoleczng sfer¢ publiczng w umowny sposéb definiowato $rodowi-
sko pracy respondenta. W badaniu pytano o hipotetyczng sytuacje dzielenia
obowiagzkéw pracowniczych z przedstawicielami poszczegdlnych grup obcych.
Wzdr bliskosci i dystansu w kontekscie poszczegolnych grup ulozyl sie tutaj
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podobnie jak w sferze makrospolecznej. Uwage zwraca fakt wigkszej czesto-
tliwosci odpowiedzi pozytywnych (§rednia sumy wskazan pozytywnych wzra-
sta i wynosi 35,1%, a negatywnych maleje 18,1%). Tym samym, w $wietle wyni-
kow badania, bialostoczanie sg bardziej otwarci na kontakt z przedstawicielami
grup obcych w pracy. Obserwacja ta, w pofaczeniu z odpowiedziami na pozo-
stale pytania wskazuje, ze rynek pracy jest przestrzenia, w ktorej mieszkancy
miasta nie czuja zagrozenia ze strony przedstawicieli grup obcych. Ponad poto-
wa respondentéw (54,6%) nie zgadza sie ze stwierdzeniem, ze imigranci odbie-
raja prace Polakom. Az 65,7% respondentéw godzi si¢ na ich obecno$¢ na rynku
pracy, przy 54,5% akceptacji ich prawa do opieki spotecznej. Otwarta postawa
ankietowanych wynika¢ moze z faktu, Ze w duzej mierze Polska jest nadal kra-
jem wzglednie homogenicznym narodowo i imigranci czy obcokrajowcy nie sg
realng konkurencja na rynku pracy. Ponadto, bialostoczanie deklaruja bardzo
wysoka akceptacje wzgledem wykwalifikowanych przyjezdnych: 74% pytanych
respondentéw odpowiedzialo pozytywnie na pytanie, czy poszliby do lekarza
z Pakistanu, mieszkajacego w Polsce. Z mniejszg akceptacja zareagowali jednak
na zatrudnienie czarnoskorej opiekunki do dziecka (61%), cho¢ nadal wielkos¢
pozytywnych odpowiedzi jest duza.

Tabela 2. Odpowiedzi (skumulowane) na pytanie: Jak czul/a/by sie P., gdyby
P. wspotpracownikami byli:

GRUPA SPOLECZNA
Wys?cz§gol— Creczenéw | Cyganow Czarnosko- Mum,ﬂma— Gej 9w/ Zydéw
nienie rych néw lesbijek

N|% | N| % |N| % | N| %|N| % | N/| % |Srednia
Pozytywne | 329 | 32,8 | 282 [28,1-| 429 [42,8+| 359 | 35,9 | 300 |29,9- | 410 [ 40,9+ | 35,1
Neutralne | 482 | 48,1 | 455 | 45,4 | 500 [49,9+| 466 | 46,6 | 407 |40,6- | 503 | 50,2+ | 46,8
Negatywne | 191 | 19,1 | 265 [26,4+| 73 | 7,3- | 176 | 17,6 | 295 |29,4+| 89 | 8,9- | 18,1
Razem 1002 | 100 |1002 | 100 {1002| 100 |1002| 100 |1002| 100 [1002| 100
Srednia 3,21 3,02 3,51 3,27 2,97 3,48

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania CATI.

Odnoszac si¢ do opinii na temat wspoéldzielenia sfery pracy najwigkszy dy-
stans spoteczny bialostoczanie wyrazaja wzgledem mniejszosci romskiej (ta-
bela 2). Wynik ten najpewniej obrazuje popularnos¢ wczesniej wspomniane-
go stereotypu Cygana, ktéoremu w Polsce przyjmuje niezwykle pejoratywny
wymiar [Bilewicz 2009]. Nieche¢ do mniejszosci romskiej deklarowana przez
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mieszkancow Bialegostoku pozostaje zbiezna ze wskazaniami na poziomie
krajowym. Romowie w tworzonych zestawieniach lubianych narodéw i grup
etnicznych sg niemal najnizej oceniang pod wzgledem sympatii narodowoscia
w Polsce [Konieczka, Swidrowska 2008]. W badaniach biatostockich potwier-
dza si¢ ponownie bardzo duzy dystans wobec przedstawicieli mniejszosci sek-
sualnych. O ile trudno zrozumie¢ racjonalno$¢ mechanizmu oddzialywania
preferencji seksualnych na relacje pracownicze, o tyle ewidentnie wida¢, ze
zjawisko duzego dystansu wobec gejow i lesbijek w miejscu pracy jest nieza-
przeczalnym faktem. Teza ta potwierdzona jest przez inne badania spoleczne,
z ktorych wynika, ze w Polsce ponad 85,6% gejow i lesbijek nie przyznaje si¢ do
swojej orientacji w miejscu pracy, bojac si¢ odrzucenia i ostracyzmu spoteczne-
go’. Réwniez w cytowanych juz badaniach na temat grup dyskryminowanych
zwraca si¢ uwage, ze ,,miejsca pracy w Polsce s3 postrzegane przez respondent-
ki i respondentéw jako miejsca zamkniete na réznorodnos¢, w ktérych pra-
cownice i pracownicy wolg w obawie przed reakcja otoczenia ukrywaé pewne,
niezbywalne im cechy. Prawie 3/4 dorostych Polek i Polakéw jest zdania, ze
osoby nieheteroseksualne obawiajac sie stygmatyzacji nie ujawniaja w miej-
scu pracy swojej orientacji psychoseksualnej” [Antosz 2012: 6]. Interesujaco
przedstawia si¢ sytuacja Czeczenow, wzgledem ktérych w tej sferze odnotowac
warto mniejszy dystans respondentéw. Lagodniejszy stosunek wynika¢ moze
z wigkszej akceptacji ich partycypacji w wykonywaniu prac podstawowych
[Wisniewska, Karpinski 2012]. Elementem zmniejszajagcym wskaznik dystansu
spotecznego we wszystkich badanych sferach jest wyksztatcenie. W $wietle ba-
dania rysuje si¢ prawidlowos¢, zgodnie z ktérg im wyzsze wyksztalcenie dekla-
rowal respondent, tym bardziej sklonny byl do akceptacji przedstawicieli grup
»obcych”. Zmienne demograficzne: wiek i pte¢ byly istotne zwtaszcza w ksztat-
towaniu odczu¢ wzgledem oséb o homoseksualnej orientacji. Osoby mtodsze
(grupa wiekowa 25-34 lat) oraz kobiety wykazywaly czgsciej odczucia pozy-
tywne wobec perspektywy posiadania jako wspolpracownika geja lub lesbij-
ki. Respondenci starsi (po 65 roku zycia) zdecydowanie czg¢éciej wybierali od-
powiedzi §wiadczace o dyskomforcie spowodowanym wspolpraca z osobami
o orientacji innej niz heteroseksualnej. Wéréd pozostalych cech dziatajacych
pozytywnie na stosunek do otoczenia w miejscu pracy wymieni¢ nalezy ak-
tywno$¢ zawodows, a elementem oddziatujagcym negatywnie byta deklarowana
religijnos¢ respondenta.

7 Badania Kampanii Przeciwko Homofobii i portalu Praca.pl. Za: Sondaz Praca.pl: Pracodawcy nadal

obawiajg si¢ zatrudnia¢ osoby homoseksualne, www.praca.pl/centrum-prasowe/komunikaty-praso-
we/sondaz-praca-pl-pracodawcy-nadal-obawiaja-sie-zatrudniac-osoby-homoseksualne_cp-52.html
[28.08.2013].
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Sfera prywatna (najblizsze sasiedztwo)

Trzecim diagnozowanym obszarem funkcjonowania dystanséw spotecznych
bylo najblizsze sgsiedztwo. W ramach hipotetycznej sytuacji respondenci pro-
szeni byli o wyobrazenie przedstawicieli poszczegdlnych grup w roli najbliz-
szego sasiada. Okoliczno$¢ ta wymuszata na bioracych udzial w badaniu ujaw-
nienie nastawienia do wspdttworzenia swoistych mikrosrodowisk o mniej lub
bardziej zaciesnionych relacjach oddzialujacych miedzy innymi na proces so-
cjalizacji i wychowania. Perspektywa ta pozwolila uwolni¢ kolejne projekcie
wyobrazen respondentdw na temat konsekwencji wspoétdzielenia tej sfery.

W sferze prywatnej, rozktad gloséw zachowal poprzednig strukture. Odpo-
wiedzi pozytywne najczeéciej dotyczyly czarnoskorych i Zydéw, negatywne za$
Romoéw oraz gejow i lesbijek (tabela 3).

Tabela 3. Odpowiedzi (skumulowane) na pytanie: Jak czul/a/by si¢ P., gdyby
P. najblizszymi sgsiadami byli:

GRUPA SPOLECZNA
Wyszczegol- Czarnosko- | Muzulma- | Gejow/ .
o Czeczenéw| Cygandw , . Zydow
nienie rych néw lesbijek

N|% | N| % N| % |N|% | N| % | N % |Srednia
Pozytywne | 306 | 30,6 | 257 |25,7- | 398 |39,7+| 332 | 33,1 | 280 |27.9- | 387 | 38,7+ | 32,6
Neutralne | 462 | 46,1 | 425 | 42,5- | 512 [51,1+| 469 | 46,8 | 404 | 40,3- | 524 | 52,3+ | 46,5
Negatywne | 233 | 23,3 | 319 |31,8+| 92 | 9,2- | 201 [ 20,0 | 318 |31,8+| 90 | 9,0- | 20,9
Razem  |1002| 100 |1002| 100 |1002| 100 |1002| 100 | 1002 | 100 |1002| 100
Srednia 3,12 2,91 3,45 3,2 2,91 3,45

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania CATI.

Biorgc pod uwage dane szczegélowe odnosnie profilu respondenta, gdy py-
tanie dotyczylo relacji z sgsiadem narodowosci czeczenskiej najwickszy dystans
deklarowaly osoby znajdujace si¢ w gorszej sytuacji zyciowej: niepracujace
(bierne zawodowo), zle oceniajace swoja sytuacje materialng oraz nie znajace
osobiscie zadnego cudzoziemca. W przypadku czarnoskdrych - gtéwna cecha
ankietowanych negatywnie formutujacg wskaznik akceptacji byt wiek. Star-
si respondenci (po 65 roku zycia) niemal dwukrotnie czedciej wskazywali na
odczucia negatywne. W przypadku romskich sgsiadow wigkszg ich akcepta-
cje deklarowaly osoby pracujace, ktére posiadaly doswiadczenie w kontakcie
z cudzoziemcami.
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Odnoszac si¢ do sytuacji oséb o orientacji innej niz heteroseksualna w tej
sferze rowniez wieksza akceptacje deklaruja kobiety, a takze osoby miodsze.
Konsekwentnie starsi respondenci charakteryzowali si¢ wigksza sklonnoscia
do duzych dystanséw spotecznych. Istotne w tym przypadku jest rdwniez wy-
ksztalcenie (osoby z wyzszym wyksztalceniem rzadziej wskazywali na odczucia

negatywne i cze$ciej na pozytywne).

Sfera intymna (wlaczenie przez slub do rodziny)

Analizujac rozklad odpowiedzi odnos$nie dystansu spolecznego w najbliz-
szej respondentowi strefie intymnej, konsekwentnie obserwujemy spadek
wskaznika akceptacji. Srednia z wskazani o charakterze negatywnym wyraznie
wzrosla i uplasowala sie powyzej 30%, a odczucia pozytywne wskazywane byty
znacznie rzadziej niz na poprzednich skalach. Zdiagnozowany dystans spo-
teczny rozszerzal si¢ ponadto na kolejne grupy spoleczne, co szczegdlnie wida¢
na przyktadzie muzulmanéw i Czeczenéw. Tradycyjnie, w optyce bioracych
udzial w tym badaniu, najmniejszy dystans pojawia si¢ wobec czarnoskdrych
i Zydoéw (tabela 4).

Tabela 4. Odpowiedzi (skumulowane) na pytanie: Jak czul/a/by sie P., gdyby oso-
ba z P. bliskiej rodziny poslubila:

GRUPA SPOLECZNA
Wyszczegol- Czarnosko- Geja/ )
o Czeczena | Cygana Muzulmana 3 Zyda
nienie rego lesbijke

N| % | N|%|N| % |N| % | N/| % | N | % [Srednia
Pozytywne | 233 | 23,2 | 210 {20,9-| 312 [31,2+| 232 | 23,2 | 174 |17,4- | 300 |30,0+| 24,3
Neutralne | 471 | 47,0 | 428 | 42,7 | 487 |48,6+| 428 | 42,7 | 326 |32,6- | 514 |51,3+| 44,2
Negatywne | 298 | 29,8 | 364 [36,4+| 203 |20,2-| 342 | 34,1 | 501 |50,1+| 188 | 18,7-| 31,6
Razem 1002 | 100 [1002| 100 | 1002 | 100 [1002| 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100
Srednia 2,91 2,77 3,16 2,83 2,44 3,16

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania CATI.

Biorac pod uwage zmienne demograficzne nalezy wskaza¢ kilka tendencji.
Czesciej odpowiedz pozytywna w kontekscie slubu kogo$ z rodziny z osoba
homoseksualng wybieraty kobiety (i one najczesciej wybieraly réwniez naj-
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bardziej zdecydowana odpowiedz, ze czulyby sie ,bardzo dobrze” - 11,3%
w porownaniu do 6,2% mezczyzn). Wiek jako kryterium podziatu responden-
tow zwyczajowo korzystniej dla omawianej sytuacji oddziatywal w grupach
mlodszych. Najmniejszy dystans spoteczny deklarowali respondenci w wieku
25-34 lata (26,4% wskazan na pozytywne odczucia, w tym, najwiecej, bo 16,3%
stwierdzilo, ze czuloby si¢ ,,zdecydowanie dobrze”). Do najwiekszego dystansu
przyznawaly sie osoby po 55 roku zycia. Wérdd nich co najmniej potowa nie
wyobrazala sobie $lubu czlonka rodziny z gejem lub lesbijka.

Odnoszac si¢ do wkroczenia Roméw w sfere intymna respondentow istot-
nymi statystycznie cechami udzielajacych odpowiedzi s3: wiek (najmniejszy
dystans wsrdd oséb najmlodszych), aktywnos¢ zawodowa (pracujacy odczu-
wajg mniejszy dystans) oraz wykonywanie pracy odptatnej poza Polska w ciagu
ostatnich 10 lata (osoby, ktére nie pracowaly za granica czesciej wybieraly od-
powiedzi zwigzane z pozytywnymi odczuciami).

Negatywny stosunek do malzenstwa z przedstawicielem innej religii (slub
z wyznawcg islamu) najczesciej wystepowal w grupie 65-74 lat. Na niekorzys¢
perspektywy $lubu z muzulmaninem/muzutmankg wptywata zfa sytuacja ma-
terialna respondenta. Osoby zyjace w dostatku jedynie w 5% wskazywaly na
duzy dystans, a w przypadku rodzin biednych czy najbiedniejszych wskaznik
ten byl zdecydowanie wyzszy (18,1% i 29,6%). Zmienng istotng z perspektywy
konstrukcji wskaznika w tej sferze jest rowniez religijnos¢ — w tym przypadku
na negatywne odczucia wskazywato 1/4 stabo wierzacych i ponad 1/3 deklaru-
jacych sie jako wierzacych.

Whnioski

Opierajac si¢ na zaprezentowanych wynikach badan nalezy stwierdzi¢, iz re-
spondenci wykazujg zréznicowane nasilenie dystanséw wzgledem obecnych
w ich $rodowisku przedstawicieli grup mniejszosciowych, cho¢ zaden z dy-
stansow nie osigga poziomu odbiegajacego znaczaco od tych prezentowanych
w badaniach ogdlnopolskich. W sferze makrospolecznej najwickszy dystans
spoleczny dotyczy mniejszosci romskiej oraz czeczenskiej. Co istotne, w $wiet-
le projektowania programéw oddzialywania w kierunku pozadanych zmian,
postawe najmniej akceptujacg wzgledem wspomnianych grup obcych dekla-
rujg osoby miode (15-24 lata), nieaktywne zawodowo, o nizszym statusie spo-
fecznym a takze gorzej wyksztalcone. Deklarowany nizszy poziom dystansu
w przestrzeni miasta dla czarnoskorych oraz Zydéw wynika prawdopodobnie
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z posiadania przez te grupy swoistych ,,immunitetéw”, poki co niedostepnych
dla zadnej innej mniejszosci, chronigcych je przed jawna niechecia, a osadzo-
nych w kategorii ,,politycznej poprawnosci” Zupelnie inaczej ksztaltujg sie
dystanse wobec muzulmanéw. Pomimo wielowiekowej obecnosci muzutma-
néw - Tataréw na Podlasiu, grupa wyznawcow islamu jest obarczona duzym
dystansem. Z pewnoscig jest to wplyw ,mediatyzacji” tworzenia stereotypow
grup obcych, ktéra w tym przypadku sprawia, Ze muzulmanin jest postrzegany
przez pryzmat negatywnych doniesien medialnych i faczenia tej grupy z dzia-
talnoscig terrorystyczng. Niekorzystnie w sferze makrospotecznej ksztaltuje sie
dystans wobec 0s6b homoseksualnych. Perspektywa ich wigkszej reprezenta-
tywnosci w sferze makrospotecznej budzi obawy przed destrukcja wizji tra-
dycyjnego modelu rodziny, tak silnie zakorzenionego w tradycyjnym regionie,
jakim jest Podlasie.

W sferze mikrospolecznej ankietowani wyrazali wickszg otwartos¢.
Z uwagi na komunikowang wcze$niej niska faktyczng konkurencje ze strony
przedstawicieli grup obcych, obawa przed nimi, w tym kontekscie, niemal nie
istnieje. Co istotne respondenci deklarujg przyjazny stosunek do specjalistow-
-imigrantéw. Jednak i tutaj osoby homoseksualne nie moga liczy¢ na akceptacje
W miejscu pracy.

W sferze prywatnej powtdrzyla si¢ struktura dystanséw deklarowanych
na poziomie przestrzeni miasta. Respondenci najzyczliwiej odnosza si¢ do
Zydéw i czarnoskdrych; z kolei nie wyobrazaja sobie sgsiedztwa z Romami
i Czeczenami.

Tradycyjnie w sferze intymnej dystans spoteczny uwidocznil si¢ najsilnie;.
W tym wypadku wykluczanie Czeczenéw i Roméw moze mie¢ motywacje
statusows, ,,czarnoskérzy” i Zydzi nie sa dyskryminowani z tego wzgledu, ze
s3 rowniez chronieni w dyskursie publicznym (obrona przed etykietka ,rasi-
sty” i ,antysemity”). Slub z przedstawicielem grupy obcej byt zdecydowanie
bardziej odlegta perspektywa w kontekscie odpowiedzi udzielnych przez osoby
o0 nizszym statusie spolecznym, nieodnoszacych sukceséw w zyciu zawodowym,
zle oceniajacych swoja sytuacje materialng.

Przedstawione wyniki badan pokazujg, ze bialostoczanie nie charaktery-
zuja si¢ istotnie wyzszym poziomem dystansow anizeli mieszkancy innych
miast w Polsce. Jednak z drugiej strony okazuje si¢, ze nawet w miejscach tak
zwigzanych z réznorodnoscig etniczno-religijna, jakimi sg Podlasie i Bialystok,
zmniejszanie uprzedzen i dystanséw wobec innych grup (mniejszosci, cu-
dzoziemcédw) wymaga wyraznego i mocnego wsparcia instytucji publicznych
(zwlaszcza szkolnictwa). Samo podkreslanie wielokulturowej specyfiki mia-
sta nie jest wystarczajagcym remedium na postawy ksenofobii czy braku tole-
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rancji. Znamienny jest rowniez fakt, ze najsilniejsze uprzedzenia i niecheci wy-
kazywane sg wobec tych grup, ktdre jeszcze do niedawna nie funkcjonowaly
w $wiadomosci bialostoczan jako istotne spolecznie grupy mniejszosciowe
(osoby o homoseksualnej orientacji i Czeczeni). By¢ moze $wiadczy to o ko-
niecznosci zwrocenia wigkszej uwagi w projektach edukacyjnych i profilak-
tycznych nie tylko na poznanie poszczegélnych kultur narodowych, etnicznych
czy religii, ale na sam proces dyskryminacji, poniewaz, jak wida¢, katalog grup
obarczonych duzym dystansem spolecznych jest bardzo zmienny. Wywola-
nie dyskusji publicznej w Bialtymstoku prezentowanymi badaniami stworzylo
przestrzen do bardziej racjonalnego i opartego na faktach procesu budowa-
nia polityk publicznych, majacych na celu wspieranie i ochrone réznorodno-
$ci i przeciwdzialania aktom nietolerancji.
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SUMMARY

Social distance as an element of the attitude to foreigners
in a local community exemplified by Bialystok residents

The inspiration to write this article were studies on the attitudes of tolerance
among the inhabitants of Bialystok, completed in August 2013 as a result of the
events that took place in the capital of Podlaskie province during the past years.
The severity of the acts of intolerance and high media impact of these acts very
negatively affected the image of the city. To counter the intolerant vices, the
city commissioned a quantitative study measuring the attitudes of Bialystok citi-
zens towards foreigners. The result of studies was social diagnosis that describes
the level of intolerance of Bialystok inhabitants. In this paper the authors pre-
sent selected results, focusing in particular on the scale used to measure social
distances, which is called Bogardus scale and related indicators probe indigeno-
us attitude towards foreigners. The authors present current and accurate data on
the distances to the surveyed social and ethnic groups, and compare them to the
corresponding studies from Poland.
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