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Co irytuje tworczych nauczycieli?

STRESZCZENIE

W przypadku zawodu nauczyciela istnieje wiele sytuacji wywolujgcych irytacje tej
grupy spolecznej. Termin irytacja wystepuje tez w kontekécie syndromu wypalenia
zawodowego. Temat podj¢to z uwagi na konsekwencje, jakie on wywoluje, zaréwno
w zyciu zawodowym, jak i prywatnym nauczycieli. W artykule przedstawiono wyniki
badan jakosciowych, ktére przeprowadzono w kwietniu i maju 2013 roku przez autorke
artykutu w ramach pracy doktorskiej. Uczestniczyly w nich nauczycielki wykazujace
preferencje w zakresie twérczych orientacji zyciowych — osoby, ktére zmiany i réznice
traktujg jako naturalny porzadek rzeczy, chetnie podejmujg sie realizowania nowych
zadan, szukaja nowych mozliwosci i sposobow rozwigzania trudnych sytuacji. W ba-
daniach zastosowano metode indywidualnych przypadkéw, technika byl wywiad
w postaci kwestionariusza wywiadu. Wykorzystano koncepcje analizy danych jakos-
ciowych Mathew B. Milesa i A. Michaela Hubermana. W $wietle przeprowadzonych
badan irytacje tworczych nauczycieli wywolywaly takie aspekty szkolnej rzeczywisto-
$ci, jak: poziom kurséw organizowanych w ramach doskonalenia zawodowego, formy
przeprowadzania i oceniania sprawdziandéw oraz konkurséw, biurokracja, przepisy
prawa o$wiatowego, nadmierne oczekiwania rodzicéw wobec dzieci, jak tez wyposaze-
nie szkot. W przypadku jednej osoby wystapilo zmeczenie prac i zniechecenie, ktore
moglo doprowadzi¢ do objawéw wypalenia zawodowego. Wyniki analizy wykazaly, ze
badane nauczycielki irytowaly te elementy, ktére utrudnialy im realizowanie postu-
latu wychowania do twdrczosci.
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Wprowadzenie

Spoteczenstwo przyszlosci potrzebuje nowego typu osobowosci, jakim jest
osobowos¢ twdrcza. Obserwuje si¢ zapotrzebowanie na rozwijanie nowych
wzoréw zachowania, ,,przejscia od zachowan replikacyjnych do innowacyj-
nych, od odtwoérczosci do tworczosci” (Schulz, 1990, s. 356), we wszystkich
istotnych dziedzinach Zycia spolecznego. Wspdlczesny twoérczy nauczyciel
- to osoba o twdrczej postawie, bez koniecznosci profesjonalnego tworzenia.
Nie wymaga sie, by byl np. artysta, muzykiem, plastykiem czy tez rzezbia-
rzem, jednak powinien posiada¢ takie cechy, jak: otwarto$¢, wrazliwos¢, cie-
kawos¢ $wiata iucznidw. Polaczenie jego wiedzy z pomystowoscig sprawia,
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ze realizuje zajecia w sposob niekonwencjonalny oraz potrafi trafnie roz-
poznawa¢ uzdolnienia wychowankoéw i kierowa¢ ich rozwojem przy wspot-
pracy z ekspertami z danej dziedziny (Karwowski, 2010). Twoérczy nauczyciel
posiada zdolno$¢ inspirowania, wyzwalania wyobrazni, fantazji oraz ujaw-
niania nie zawsze uswiadamianych emocji. Poprzez swoje postgpowanie
zacheca innych do tworzenia, poszukiwania i odkrywania zdolnosci (Gulin-
ska-Grzeluszka, 2010). To takze osoba, ktérg cechuje odwaga poznawcza, nie-
zalezno$¢ myslenia, krytycyzm oraz samokrytycyzm. Nie zniechecaja jej
trudnosci i przeszkody, z ktérymi styka sie w swoim dziataniu. Trafnie roz-
poznaje i reguluje wlasne stany emocjonalne, tak by nie utrudniaty one reali-
zowania celéw dydaktycznych i wychowawczych (Zaborowski, 1986). Dodat-
kowo posiada takie cechy, jak: stanowczo$¢, wysoka motywacja, traktowanie
pracy jako pasji, wytrwalo$¢, inicjatywa, krytycyzm, wiara we wlasne moz-
liwosci, otwarto$¢, odwaga, potrzeba doskonalenia (Guliniska-Grzeluszka,
2010).

Wyznacznikiem twdrczych orientacji zyciowych, specyficznych dla danej
jednostki, jest przede wszystkim sposdb jej funkcjonowania w spoteczen-
stwie, oparty na aktualizowaniu wlasnego potencjatu rozwojowego, kreowa-
niu siebie i otaczajacego $wiata. Tworcze orientacje Zyciowe sg zawsze kon-
sekwencja $wiadomego wyboru iprzejawiaja si¢ w osobistym izaangazo-
wanym sposobie pelnienia codziennych obowigzkdéw. Jednostki preferujace
tworcze orientacje Zyciowe zmiany irdznice traktujg jako naturalny porza-
dek rzeczy, wyzwalaja one w nich energi¢ do podejmowania kolejnych dzia-
tan. Jednostki wykazujace preferencje w kierunku twdrczych orientacji zycio-
wych chetnie podejmujg sie realizowania nowych zadan, ktére traktujg jako
wyzwania, ktorym chca sprostaé. Wykazujg takze poczucie sprawstwa i kon-
troli, natomiast do rozwigzania pojawiajacych sie trudnych sytuacji szukaja
nowych mozliwosci i sposobdw. Dzialania na rzecz samorozwoju i wzbogaca-
nia wlasnej osobowosci s3 waznym elementem tego typu orientacji (Cudow-
ska, 2014). Wszystkie te cechy istotne s3 w pracy nauczyciela, ktdra jest zto-
zona, wielowgtkowa i dynamiczna. Zmieniajg si¢ wymagania, jakie przed tg
grupa zawodowa stawiajg rodzice, spoleczenstwo i sami uczniowie. Pojawiaja
sie nowe problemy i wyzwania, ktérym nauczyciele muszg sprosta¢. Z tego
tez powodu preferowanie przez nauczycieli twdrczego stylu zycia i podej-
$cia do pracy pedagogicznej jest niezwykle waznym aspektem ich pracy oraz
moze wplywac na efektywno$¢ ich dzialalnosci edukacyjnej, a takze zapo-
biega¢ wystepowaniu syndromu wypalenia zawodowego. Celem artykutu jest
poznanie przyczyn, ktore wywoluja irytacje nauczycielek wykazujacych pre-
ferencje w kierunku tworczych orientacji zyciowych.
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Irytacja jako przejaw wypalenia zawodowego

W literaturze przedmiotu termin irytacja rozumiany jest jako ,gniewne
podniecenie, rozdraznienie, denerwowanie si¢” (Dubisz, 2003, s. 1243), jak tez
»stan psychiczny, w ktérym czlowiek tatwo wpada w zto§¢, wywotany nieza-
dowoleniem z czego$, przykra sytuacjg lub zmeczeniem” (Zmigrodzki i in.,
2016). W przypadku zawodu nauczyciela istnieje wiele sytuacji wywotujacych
irytacje tej grupy spotecznej. Wielo$¢ stawianych wymagan powoduje nakla-
danie na nauczycieli coraz wigkszej odpowiedzialnosci i jednoczes$nie obwi-
nianie za braki i niedociagnigcia w systemie edukacji. Skutkuje to wzrastaja-
cym poziomem stresu, frustracji oraz nadmiernym obcigzeniem pracg (Grze-
gorzewska, 2008; Kwiatkowski, 2008).

Termin irytacja wystepuje tez w konteksécie syndromu wypalenia zawodo-
wego. Zjawisko to po raz pierwszy opisal Herbert J. Freudenberg. Charakte-
ryzuje si¢ ono ,poczuciem psychicznego ifizycznego wyczerpania, niecierp-
liwosciag, nadmierng sklonnos$cia do irytacji, polaczong z cynizmem i po-
czuciem chronicznego znudzenia, sktonnos$cig do izolowania si¢ i ttumienia
emocji” (Znanska-Kozlowska, 2013, s. 106). Pierwszym symptomem wypa-
lenia zawodowego, wyrdéznionym przez Christinge Maslach, jest wyczerpa-
nie emocjonalne, bedace efektem zmeczenia wynikajacego zazwyczaj z du-
zej liczby kontaktow zawodowych z innymi ludzmi. Oprécz zaburzen soma-
tycznych i braku satysfakcji z wykonywanej pracy, pojawiaja sie takze nega-
tywne emocje, takie jak zniechecenie czy tez irytacja. Jednostki bedace w tej
fazie wypalenia zawodowego starajg si¢ ogranicza¢ kontakty interpersonalne.
Kolejnymi etapami syndromu s3 depersonalizacja i obnizone poczucie doko-
nan osobistych, kiedy mysl o pracy wywoluje lek i przerazenie (Wozniak-
-Krakowian, 2013). Réwniez B. Brewster (Kirenko i Zubrzycka-Maciag, 2011)
wyrdznia trzy etapy wypalenia zawodowego, przypisujac do nich konkretne
zmiany psychosomatyczne. W stadium pierwszym, ostrzegawczym, poja-
wiaja si¢ takie symptomy, jak: bdle glowy, bezsenno$¢ oraz uczucie irytacji.
Na poziomie drugim przeradza si¢ ono w wybuchy irytacji, ktoére potaczone
s z pogardliwym traktowaniem innych oraz obnizeniem poziomu wykony-
wania zadan. Brak podjecia odpowiednich dzialan prowadzi do pojawienia
sie objawdw psychologicznych i psychosomatycznych, ktére rzutujg nie tylko
na zycie zawodowe, ale takze rodzinne.

Wypalenie zawodowe, zgodnie zteorig egzystencjalng Alayi M. Pines
(Kirenko iZubrzycka-Maciag, 2011), dotyczy przede wszystkim tych pro-
fesji, ktore wymagaja stalych kontaktéw z innymi ludzmi. Przedstawiciele
tych zawodow posiadaja przekonanie o waznosci i przydatnosci swojej pracy,
ktére jednoczesnie wptywa na ich poczucie wlasnej wartosci. Jednak w wy-
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niku negatywnych doswiadczen pojawia sie u nich poczucie braku skutecz-
nosci i przydatnosci oraz uczucie zawiedzenia, co naraza ich na syndrom
wypalenia. Jego wystapienie jest bardziej prawdopodobne w przypadku oséb
ambitnych, o silnej motywacji, ktére same od siebie wiele oczekuja.

Zalozenia metodologiczne badan wlasnych

Prezentowane w tekscie wyniki badan pochodzg z projektu, ktory dotyczyt
zawodu nauczyciela oraz réznych kwestii spotecznych widzianych oczami tej
grupy spolecznej'. Irytacja nie byta bezpos$rednim przedmiotem badan, jed-
nak uzyskane dane poddane zostaly powtdrnej analizie, celem poznania
przyczyn wywolujacych irytacje nauczycieli. Problem badawczy sformutowa-
fam w postaci pytania: jakie przyczyny wywoluja irytacje nauczycielek wyka-
zujacych preferencje w zakresie tworczych orientacji zyciowych?

Pierwszy etap projektu, ktory polegal na przeprowadzeniu badan w stra-
tegii iloSciowej wsrod nauczycieli pracujacych w bialostockich publicznych
szkotach podstawowych z dzie¢mi w mlodszym wieku szkolnym, prowadzi-
tam w trzynastu biatostockich szkotach podstawowych od marca do czerwca
2010 roku. Objetam nimi 120 nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej i wycho-
wawcow $wietlicy pracujagcych w trzynastu placowkach. Jednak ze wzgledu
na niepelne uzupetnienie kwestionariuszy, ktére mogloby doprowadzi¢ do
nierzetelnych wnioskéw, do dalszej analizy zakwalifikowatam 112 kompletéw
narzedzi badawczych. W tym etapie zastosowalam metode sondazu diagno-
stycznego, a w nim technike ankiety i skalowania. Jedng z wykorzystanych
skal byta Skala Preferencji Tworczych Orientacji Zyciowych Agaty Cudow-
skiej (2004). Stuzyla ona wyselekcjonowaniu nauczycieli do drugiego etapu
badan.

Drugi etap projektu polegal na przeprowadzeniu badan w strategii jakos-
ciowej wérod nauczycielek, ktore w pierwszym etapie wykazaly wysokie pre-
ferencje dla tworczych orientacji zyciowych. Zrealizowalam go w kwietniu
i maju 2013 roku. W tym etapie badan wykorzystalam metode indywidual-
nych przypadkéw, technika byt wywiad w postaci kwestionariusza wywiadu.
Wywiady, ktére trwaly od prawie jednej do ponad dwdch godzin, prowadzi-
tam w domu rozméwcow lub w miejscu ich pracy po zakonczeniu zajgé. Byly
one najczesciej kontynuowane, nawet do ponad trzech godzin, zwlaszcza po
wylaczeniu dyktafonu, i obejmowaly réwniez inne nieporuszone w wywia-

1

Projekt badawczy zostal zrealizowany przez autorke artykutu w ramach pracy doktorskiej,
napisanej pod kierunkiem naukowym dr hab. Agaty Cudowskiej, prof. UwB na Wydziale
Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu w Bialymstoku.
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dzie zagadnienia oraz problemy, z ktérymi na co dzien borykaja sie nauczy-
ciele. Do analizy danych jakosciowych zastosowalam koncepcje Matthew
B. Milesa i A. Michaela Hubermana (2000), na ktéra skladaja si¢ nastepujace
dziatania: redukcja danych, reprezentowanie danych oraz wyprowadzanie
i weryfikacja wnioskow.

Wigkszo$¢ nauczycielek, biorgc udzial juz w pierwszym etapie badan, nie
wyrazala zgody na objecie ich dalszymi badaniami. Przejawialo si¢ to albo
w bezposrednim komunikacie zanotowanym w kwestionariuszu ankiety ,,nie
wyrazam zgody”, ,nie zgadzam si¢”, albo tez poprzez niepodanie swojego
numeru telefonu, co uniemozliwilo nawigzanie dalszego kontaktu. Z tego
powodu badania jakos$ciowe zostaly przeprowadzone wérdd szesciu nauczy-
cielek preferujacych tworcze orientacje zyciowe. Polowe z nich stanowily
nauczycielki edukacji wczesnoszkolnej, a potowe wychowawczynie $wiet-
licy. Taki dobdr nauczycielek do drugiego etapu badan ma réwniez uzasad-
nienie w uzyskanych wynikach w zakresie preferencji twoérczych orientacji
zyciowych. Pomimo ze wychowawczynie $wietlic w pierwszym etapie badan
reprezentowaly nieco ponad jedna trzecig respondentéw (34,82% badanych),
to stanowily one 46,87% nauczycielek o tworczych orientacjach Zyciowych.

Nauczycielki uczestniczace w drugim etapie badan posiadalty wyksztal-
cenie wyzsze magisterskie, uzupetnione kursami kwalifikacyjnymi lub stu-
diami podyplomowymi. Ich staz pracy byl bardzo zréznicowany i wynosit od
5 do 30 lat. Wigkszo$¢ z nich stanowily osoby ze stopniem awansu zawodo-
wego nauczyciela dyplomowanego, natomiast tylko dwie byly nauczycielami
kontraktowymi w trakcie stazu na nauczyciela mianowanego.

Irytacja tworczych nauczycieli w §wietle badan wlasnych

Jedna z kwestii, ktora irytowala badane nauczycielki, byty formy spraw-
dzianéw i konkurséw wiedzy, do ktérych przystepowali uczniowie. Ich zda-
niem testy, a takze pytania zamknigte negatywnie wplywaly na wzrost wie-
dzy i umiejetnosci uczniéw, a takze na rozwoj ich twoérczych mozliwosci, gdyz
nie bylo w nich miejsca na uzasadnienie swojego stanowiska. ,,Szablonowe s3.
To sa najcze$ciej pytania, ktore wymagaja konkretnej wiedzy” [nauczycielka
edukacji weczesnoszkolnej, 6 lat pracy]. ,,Dziecko nie ma mozliwosci wyraze-
nia opinii, wlasnych sagdéw na dany temat. Nie ma pytan otwartych w testach.
Czuje si¢ przez to ujete w takie ramy, schematy, nigdzie nie ma jego, nie ma
gdzie si¢ wykaza¢. Nie moze przekaza¢ swojego sposobu myslenia, swoich
uczué, emocji. Musi za to odzwierciedli¢ jedng, dwie prawidtowe odpowie-
dzi. (...) Sama che¢ otworzenia sie¢ i pokazania swojego punktu widzenia nie
jest tak istotna, jak poprawna odpowiedz” [wychowawca $wietlicy szkolnej,
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13 lat pracy]. Jej zdaniem takie formy powinny by¢ stosowane dopiero wow-
czas, gdy rozwinieta jest tworczo$¢, indywidualne myslenie oraz otwartos¢
dziecka. Inna z badanych nauczycielek [wychowawca $wietlicy szkolnej, 30
lat pracy] uwazala, ze w konkursach wiadomosci z réznego zakresu dziecko
moze sie ,wykaza¢ tylko wiedza z danego przedmiotu, natomiast twdrczoscia
nie”. Formy te byly bardzo schematyczne i nie pozwalaly uczniom na wyka-
zanie ich sposobu myslenia. Jako przyklad przytoczyla rozmowe z uczniem,
ktoéry brat udzial wkonkursie z zakresu informatyki i matematyki. ,,Zro-
bil uczen tak, doszed! do wyniku bardzo dobrze. Wynik byl ten sam co u
wszystkich, ale jemu nie zaliczono zadania, bo doszedt do tego wyniku inna
droga”. Schematy, ktére byly obecne w szkole, utrudniaty funkcjonowanie
uczniéw, ktérzy wybierali niestandardowe rozwigzania. ,Dziecko ma co$ na
mysli, skoro wybiera taka, a nie inna droge. I dzigki temu mozemy pozniej
ustysze¢ o takim czy innym nowym odkryciu, bo wiasnie nie wszyscy ida
ta drogg”. Uczen powinien mie¢ mozliwo$¢ uzasadnienia swojego rozwigza-
nia, gdyz ,wtedy wida¢, czy mysli, czy nie, czy $ciaga, czy w jakis sposob nie
nauczyl sie schematu”, z ktérego nic nie rozumie. Forma konkurséw, réznego
rodzaju, irytowala takze najmlodszg stazem nauczycielke, ktora uczestni-
czyla w drugim etapie prowadzonych badan [wychowawca $wietlicy szkolnej,
5 lat pracy]. W jej opinii powinny one przybiera¢ raczej forme przegladéw,
podczas ktorych prezentowane s umiejetnosci uczniéow z réznych obszardow.
Dotyczylo to zwlaszcza konkurséw artystycznych. ,Wydaje mi si¢, zZe bardzo
trudno jest oceni¢ umiejetnosci plastyczne. Widzimy, co jest narysowane, na
jakim poziomie, natomiast nie jesteSmy w stanie okresli¢ ani intencji tego
dziecka, ani jego mozliwosci. By¢ moze ta praca jest naprawde na miare jego
mozliwoséci i powinna by¢ nagrodzona tak od razu. Czy tez [konkursy] poe-
tyckie, dzieci wiersze pisza, opowiadania. Dla nich to jest po prostu co$ nie-
samowitego. To jest ich wytwor, a inni juz tak nie oceniajg”.

Badane nauczycielki byly przekonane, ze stosowane formy sprawdzania
postepow uczniéow wynikaly przede wszystkim z tatwosci weryfikacji ich
poprawnosci, zarowno pod wzgledem merytorycznym, jak i czasowym. Pyta-
nia otwarte, umozliwiajace pokazanie uczniom swoich mozliwosci, powodo-
waly, ze ,sami nauczyciele nie potrafili tego otwarcie oceni¢” [wychowawca
$wietlicy szkolnej, 13 lat pracy] lub tez ,,nauczyciele (organizatorzy) mieli poz-
niej problem z interpretacja tej odpowiedzi” [nauczycielka edukacji wczesno-
szkolnej, 6 lat pracy].

Tworczy stosunek nauczyciela do wykonywanej przez siebie profesji
to ,samoksztalcenie, podwyzszanie swych kwalifikacji, doskonalenie wlas-
nego warsztatu” (Schulz, 1989, s. 79). Nauczyciele, z racji wykonywanego
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zawodu, zobowigzani sa do stalego doskonalenia wlasnej wiedzy i umiejet-
nosci poprzez aktywny udzial w réznych formach doskonalenia zawodowego
organizowanego w ramach Wewnatrzszkolnego Doskonalenia Nauczycieli
lub przez wyspecjalizowane placowki. Respondentki deklarowaly, ze uczest-
niczyly tylko w tych formach, ktére je interesowaly. ,Nie ide na kurs z po-
wodu kursu, wybieram co$, co mi si¢ przyda w pracy” [nauczyciel edukacji
wczesnoszkolnej, 25 lat pracy]. ,Wybieram kursy tylko i wylgcznie te, ktdre
mnie interesuja. Nie interesuje mnie papier ani to, Zeby mie¢ nastepny kurs.
Tylko kursy, ktére mnie osobiscie rozwijaja, czyli daja jaka$ dodatkowa wie-
dze¢” [wychowawca $wietlicy szkolnej, 30 lat pracy]. Ich irytacje wzbudzal jed-
nak sposob przygotowania szkolen dla nauczycieli. Krytykowaly zaréwno
oferte szkoleniows, jak réowniez sposob ich prowadzenia. ,,Szkolenia organi-
zowane przez XXX? s typowo takie skostniatle, takie kostyczne, to sg szko-
lenia, ktore nic mi wiecej nie daja” [wychowawca $wietlicy szkolnej, 30 lat
pracy]. ,Jako ze XXX to, co oferuje, to jest po prostu... pozostawie to bez
komentarza. By¢ moze dla nauczycieli, ktorzy zaczynaja dopiero prace, to jest
przydatne. Natomiast, jak si¢ zapoznaje z tematyka tych kurséw, to tak bez
skromnosci powiem, Ze ja moglabym prowadzi¢ taki kurs...” [nauczycielka
edukacji wczesnoszkolnej, 25 lat pracy].

Jedna z nauczycielek poruszyta takze kwesti¢ kosztow interesujacych ja
warsztatow: ,,Ja bym sie zapisala na cos, ale takiego, co by mnie interesowalo.
A to, co mnie interesuje, to troche kosztuje” [nauczyciel edukacji wczesno-
szkolnej*, 25 lat pracy]’. W zwiazku z tym uczestniczyla zazwyczaj w kur-
sach organizowanych przez wydawnictwa, ktére nie spetnialy jej oczekiwan.
Proponowane bialostockim nauczycielom formy doskonalenia zawodowego
wzbudzaly réwniez ich irytacje z powodu obsady kadrowej. Kursy byly ,,pro-
wadzone przez te same osoby, ktore skupialy sie wokot tych samych tematéw”
[wychowawca $wietlicy szkolnej, 5 lat pracy], a w zwigzku z tym nie odpowia-
daty na potrzeby odbiorcow. W efekcie nauczycielki, konczac nawet studia
podyplomowe czy kursy kwalifikacyjne, dotyczace pracy z uczniami o spe-
cjalnych potrzebach edukacyjnych, bardziej pracowaty na ,wyczucie, niz na
podstawie wiedzy zdobytej podczas kursu” [nauczycielka edukacji wczesno-
szkolnej*, 25 lat pracy].

*  Ze wzgledu na ochrone danych nazwy instytucji wskazanych przez nauczycielki na po-
trzeby niniejszego artykulu zostaja zmienione na XXX.

5 W zwiazku z tym, ze w drugim etapie badan uczestniczyly dwie nauczycielki edukacji
weczesnoszkolnej z dwudziestopiecioletnim stazem pracy, dla odréznienia wypowiedzi
jednej z nich oznaczylam symbolem *.
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Kolejng kwestig, ktora wzbudzata irytacje badanych nauczycielek, byta biu-
rokracja i duza liczba dokumentéw, ktére musialy przygotowywac. Pochta-
nialo to czas, ktéry moglyby poswieci¢ na prace z uczniami czy tez doskona-
lenie zawodowe. Wynikalo to zaréwno z wymagan dyrekcji konkretnych pla-
cowek, jak tez z wytycznych Ministerstwa Edukacji Narodowej. ,,Duzo biuro-
kracji, trzeba wszystko wykazac na papierze, ujac tak, jak dyrekcja by sobie
zyczyla, zeby bylo ujete” [nauczyciel edukacji wczesnoszkolnej, 6 lat pracy].
Ich irytacje wzbudzala takze konieczno$¢ przygotowywania scenariuszy pro-
wadzonych zaje¢. ,Praca z dzie¢mi czy mlodziezg nie powinna ograniczac si¢
do sztywnym form. Zadnych scenariuszy!!! Ogdlny zarys, co chcemy poru-
szy¢, co chcemy robi¢ i do czego chcemy dojs¢, jaki ma by¢ efekt... Nauczy-
ciel tworczy nie powinien zamykac si¢ tylko w sztywne ramy (...), ze to musi
zrealizowa¢” [wychowawca swietlicy szkolnej, 30 lat pracy]. Zamiast tego pro-
ponowala obserwacje dzieci, nawigzywanie z nimi kontaktu oraz dostosowy-
wanie prowadzonych zaje¢ do aktualnych potrzeb ucznidw.

Nauczycielki chetnie podejmowalyby wiecej inicjatyw wspierajacych roz-
woj uczniéw, ale wymagania ministerialne powodowaty, ze bylo to utrud-
nione, aczasami wrecz niemozliwe. Jedna znich przyznala, ze tworczy
nauczyciel musi czasami przymkna¢ oko na wymagania formalne i dziata¢
wedlug wlasnego pomystu. ,,Zeby ten nauczyciel nie trzymal sie tak bardzo
tych ram, czasami trzeba tez przymruzy¢ oko na to, co minister kaze. To zna-
czy nie w tym, ze tak powiem, kregostupie calym, ale w tych pobocznych ner-
wach” [nauczyciel edukacji wczesnoszkolnej, 25 lat pracy]. Czy wigc chodzi
o to, ze kreatywnos¢ nauczyciela ma przejawiac si¢ takze w nierespektowaniu
prawa o$wiatowego? Nauczycielke edukacji wczesnoszkolnej [25 lat pracy*]
irytowaly réwniez systematycznie obnizane wymagania zawarte w podsta-
wie programowej ,,Ten program jest taki okaleczony. Coraz mniej prac dtuz-
szych sie pisze. W tej chwili to tylko sg zdania w drugiej klasie, a w II klasie
to sie juz przeciez pisalo naprawde diugie prace, a w III to juz wypracowania
wrecz”.

U najmlodszej stazem nauczycielki edukacji weczesnoszkolnej [6 lat pracy]
irytacje wywotywali takze rodzice dzieci, ktorzy zapisywali je na zbyt duza
liczbe zaje¢ dodatkowych. Liczyli, ze dzigki temu ,,one beda wspaniale rozwi-
niete. Natomiast okazuje sie, Ze dzieci sg zmeczone, znudzone, Ze (...) tego jest
za duzo”. Apelowala, ,,zeby nie przesadza¢ z ilo$cia zaje¢, bo dziecko nie sku-
pia si¢ wtedy na niczym”. Zloscilo ja takze przygotowanie sal lekcyjnych do
zajed. ,,Czesto jeszcze sa lekcje w sali, ktora salg jest tylko z nazwy, bo nie jest
z funkcjonalno$ci, i dzieciaki siedzg stloczone. Sam nauczyciel tez ma prob-
lem, zeby co$ sensownego zrobi¢. Aczkolwiek mamy sprzet multimedialny,
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Biurokracja i przepisy Wyposazenie Nadmierne oczekiwania
prawa o$wiatowego szkot rodzicéw wobec dzieci
Poziom kurséw organizowanych Formy przeprowadzania i oceniania

w ramach doskonalenia zawodowego sprawdzianéw oraz konkursow

Sie¢ 1. Przyczyny irytacji nauczycielek preferujacych tworcze orientacje
Zyciowe

Zrédlo: badania wlasne

mamy tablice, projektory, wiec troche si¢ zmienia i czgs¢ rzeczy mozna ina-
czej poprowadzi¢. Ale na pewno te warunki lokalowe sg fatalne”. Analizujac
lata swojej pracy przyznata, ze zmierza ,w dobrym kierunku, aczkolwiek tez
mam czasami takie momenty, ze zastanawiam si¢ nad sensem tego co robie,
zwlaszcza w perspektywie arkusza organizacyjnego i wrzesnia”.

Redukcja danych zgromadzonych w badaniach umozliwita syntetyczne
przedstawienie przyczyn irytacji badanych nauczycielek, wykazujacych twor-
cze orientacje zyciowe (Sie¢ 1).

Wnhioski koncowe

W wyniku przeprowadzonych wywiadéw mozna stwierdzié, ze praca
sprawiala satysfakcje badanym nauczycielkom. Zdarzaly si¢ sytuacje, ktore
wzbudzaly ich irytacje, jednak nauczycielki potrafily sobie z nig poradzi¢
i nie wywolywala ona ich zmeczenia czy tez syndromu wypalenia zawodo-
wego. Wigkszos¢ z badanych posiadata liczne plany zawodowe, ktore w duzej
mierze dotyczyly doskonalenia zawodowego. Jednak w przypadku nauczy-
cielki edukacji wczesnoszkolnej [25 lat pracy*] sytuacja byla niepokojaca. Jej
wypowiedzi mogly $wiadczy¢ o objawach rezygnacji izmeczenia. Sukces
zawodowy utozsamiata z latami pracy: ,,25 lat pracy... to, ze wytrzymalam
i nawet czasami jeszcze jest che¢”. Natomiast jej plany zawodowe dotyczyly
dotrwania do emerytury. W miedzyczasie chciala ,tez troch¢ odpocza¢, gdyz
po 25 latach to si¢ jednak czlowiek tez troche¢ wypala, niestety. W pewnym
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momencie juz nie ma az takiego zaangazowania, jak przez poprzednie lata
byto. Jeszcze teraz mam fajng klase, ale jakby mi sie gorsza klasa trafita to nie
wiem, czy ja bym miala sity. Mysle, ze dobrze byloby kiedys i$¢ na ten urlop
zdrowotny, ale w ktérym momencie, to cztowiek nie wie”. Jej przypadek suge-
rowal wystgpienie zmeczenia praca, bedacego efektem wysokich osiggnigc.
Dotyczy ono oséb, ktére zaczynaja prace petne dobrych zamiaréw, bardzo sig
angazuja i stawiajg wysoko poprzeczke. ,,Daja z siebie wszystko i jeszcze wie-
cej” (Pines, 2000, s. 37), a w momencie, kiedy nie da si¢ juz wigcej, czuja, Ze
zawiedli i siebie, i innych.

W $wietle przeprowadzonych badan irytacje nauczycielek preferujacych
tworcze orientacje zyciowe wywolywaly rézne aspekty szkolnej rzeczywisto-
$ci. Do jej przyczyn zaliczyly one poziom kurséw organizowanych w ramach
doskonalenia zawodowego, formy przeprowadzania ioceniania sprawdzia-
néw oraz konkurséw, biurokracje, przepisy prawa o$wiatowego, nadmierne
oczekiwania rodzicow wobec dzieci, jak tez wyposazenie szkol. Byly to jed-
noczes$nie czynniki zaliczane do szkolnych inhibitoréw twérczosci (Szmidt,
2007). W zwiazku z tym mozna stwierdzi¢, Ze badane nauczycielki iryto-
waly te elementy, ktére utrudnialy im realizowanie postulatu wychowania do
tworczosci. Rozwijanie tworczych postaw izdolno$ci dzieci stanowi szanse
tworzenia ich wlasnego, niepowtarzalnego §wiata przezy¢ oraz pozwala na
przekroczenie granic wyznaczonych przez postawe konsumpcyjng, charak-
terystyczng dla wspolczesnego czlowieka. Postawa konsumpcyjna ogranicza
dzialanie do powtarzania schematéw i oczekiwan, natomiast dzieki twérczo-
$ci, czlowiek moze podaza¢ ku temu co nowe i nieznane, podejmowac aktyw-
nos¢, ktora jest wartoscig sama w sobie oraz $rodkiem do osiagniecia innych
celow (Biegajlo, 2000).
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SUMMARY

What irritates creative teachers?

There are numerous situations that cause irritation among teachers. The term irritation
is also present in the context of a job burnout syndrome. The author took up this topic
due to the consequences it brings both in professional and private life of the teach-
ers. The article presents the results of the qualitative research, which was conducted in
April and May 2013 by the author, within the framework of her doctoral dissertation.
In this research participated teachers displaying preferences in the field of creative life
orientations—people treating change and difference as a natural order of things; will-
ing to take up new tasks; looking for new opportunities and ways to solve difficult situ-
ations. The author used a method of individual cases and a technique of an interview
in the form of a questionnaire. The concept of qualitative data analysis by Matthew
B. Miles and A. Michael Huberman has been used. In the light of the research, irri-
tation of creative teachers was caused by such aspects of school reality as: the level of
courses organised in the framework of vocational training, forms of organisation and
evaluation of tests and competitions, bureaucracy, educational law, excessive expecta-
tions of parents towards their children, as well as the equipment of schools. In case of
one teacher, work fatigue and discouragement has been noticed that could lead to the
symptoms of a job burnout. The results of the research proved that these elements irri-
tated the examined teachers that hindered the implementation of the postulate of edu-
cation towards creativity

KEY WORDS: creative teacher, irritation, job burnout.



