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ZROWNOWAZONA KONSUMPCJA W PRAKTYCE. RAPORT
Z BADAN

Streszczenie

W artykule przedstawiono wyniki badan ankietowych przeprowadzonych na potrzeby pracy doktorskiej
autorki referatu pt.: Koncepgia zrownowazone Ronsumpsi — problemy inplementagi w Polsce. Badania stanowily empi-
ryczna ilustracje realizacji zasad zréwnowazonej konsumpcji na przyktadzie zachowan konsumpceyjnych doro-
stej populacji mieszkaricow wojewddztwa slaskiego. Kwestionatiusz badawczy sktadat si¢ z czterdziestu pytan
pogrupowanych w czterech blokach tematycznych, tj.: konsumpcja zywnosci, konsumpcja zwiazana z wypo-
sazeniem i utrzymaniem mieszkania, konsumpcja zwiazana z wykorzystaniem transportu, ogdlne zagadnienia
dotyczace konsumpcji. Badania ankietowe byly proba zasygnalizowania pewnych probleméw, ktore wiaza sie
z konsumpcja gospodarstw domowych, postuzyly podkresleniu wagi instrumentéw ekonomicznych, informa-
cyjno-edukacyjnych oraz regulacyjno-prawnych w ksztattowaniu zréwnowazonej konsumpcji, jak réwniez uka-
zaniu zapatrywan mieszkancow wojewodztwa $laskiego w tym obszarze.

Stowa kluczowe: zréwnowazona konsumpcja, zréwnowazone i niezréwnowazone zachowania konsumpceyjne

SUSTAINABLE CONSUMPTION IN PRACTICE. SUMMARY OF RESEARCH
FINDINGS

Summary

The paper presents the results of a survey conducted for the author’s PhD dissertation: The concept of sustain-
able consumption - problems of implementation in Poland. The survey was an empirical illustration of the implementa-
tion of principles of sustainable consumption on the example of the consumers’ behavior —an adult population
of the Silesian Voivodeship.The research questionnaire consisted of forty questions grouped in four thematic
areas: food consumption, consumption associated with the equipment and maintenance of households, con-
sumption associated with the use of transport and the general issues of consumption. The survey was an at-
tempt to indicate some of the problems that are associated with the consumption in households - it stressed
the importance of economic, regulatory and social instruments in the development of sustainable consumption
and also showed the views of citizens of the Silesian Voivodeshipin this area.
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1. Wstep

Zgodnie z definicja zréwnowazonej konsumpcji, oznacza ona: faki proces korgystania
2 ddbri ustug, ktdry zaspokaja podstawowe potrzeby i pryynosi lepsza jakosé gycia wrazg, 3 rownocesnym
obniganiem ugycia 3asobow naturalnych, materialow toksyeznych orag, emisfi odpaddw i ganiecgysz-
cgent w calym cykln ycia (produktu) tak, aby nie ograniczyé moglimosei przyszdych pokolert do
gaspokojenia wiasnych potrzeb [Oslo Rountable. . ., 1994]. Zdaniem D. Kielczewskiego, zréwno-
wazona konsumpcja to taka, ktora jest zréwnowazona w kilku waznych aspektach,
tj.: ekonomicznym, ekologicznym, spotecznym, psychologicznym, demograficznym,
przestrzennym oraz intertemporalnym. Aspekt ekonomiczny wigze si¢ z ustaleniem
wlasciwych proporcji migdzy konsumpcja biezacego pokolenia a konsumpcja przysz-
tych pokolen; aspekt ekologiczny oznacza wybieranie takich form konsumpcji, ktére
sq mozliwie najmniej ucigzliwe dla srodowiska oraz maksymalizowanie uzytecznosci
konsumpcji wraz z rownoczesnym zachowaniem uzytecznosci i jakosci zasobow na-
turalnych i $rodowiska przyrodniczego; aspekt spoteczny uznaje, ze wszyscy ludzie maja
réwny dostep do débr, w tym przede wszystkim do débr spolecznie pozadanych; aspekt
psychologiczny okresla, ze konsumpcja przyczynia si¢ do wzrostu jakosci zycia oraz
ustalenia réwnowagi miedzy dobrobytem a dobrostanem; aspekt demograficzny glosi,
ze uwarunkowania demograficzne nie stanowig trwalej batiery wzrostu konsumpcji; aspekt
przestrzenny uwzglednia to, ze spoleczefistwo zaspokaja potrzeby konsumpceyjne w spo-
séb nietamiacy zasad tadu przestrzennego; wreszcie aspekt intertemporalny wyraza si¢
w tym, ze wszystkie powyzej wymienione aspekty zréwnowazonej konsumpcji beda moz-
liwe do zrealizowania takze w przysztosci [Kietczewski, 2008, s. 61]. Nalezy nadmienid,
ze ta obszerna definicja praktycznie uwzglednia wszystkie cechy rozwojowe zréwnowazonej
konsumpciji, w szczegélnodci jej cel nadrzedny — jakos¢ zycia. Pojecie zréwnowazonej
konsumpcji mozna roéwniez definiowa¢ w konwencji zintegrowanego obrazowania
w konsumpcji zasad odzwierciedlajacych trzy cechy rozwojowe nowego paradygmatu
rozwoju, jakimi sa: trwato$¢, zréwnowazenie oraz samopodtrzymywanie, tak jak to do-
konuje si¢ w przypadku rozwoju zintegrowanego [Borys, 2014, s. 9-10].

W zréwnowazonej konsumpcji przez lepsza jakosci zycia rozumie si¢ tzw. zrowno-
wazong jako$¢ zycia. Jej zapewnienie oznacza catkowite docenianie trzech sfer jakosci
zycia, do ktorych zalicza si¢:

—  sfer¢ materialng — jakos¢ typu ,,miec”;

—  sfere psychiczna, emocjonalno-mentalng — jako$¢ typu ,,by¢”;

—  sfere duchowa, sfer¢ uczué — jakos¢ typu ,,kocha¢” [Allardt, 1993, s. 89-91].

Jak stwierdzita B. Kryk, jezeli powyzej wymienione sfery pozostaja ze soba w réwno-
wadze, to mozliwe jest osiagniccie stanu harmonii zblizonego do ideatu (réwnowagi),
zardwno w zakresie jako$ci zycia, jak 1 rozwoju, cytujac: Bedae ludéymi powinnismy jakosé gycia
odeznwad we wsgystkich trzech wymiarach (,miec”, ,,by¢” oraz ,,kochal”) i dazgyé do ich Zrownowaze-
nia. Osiqgnigcie Zrownowazonef jakoset ycia wymaga m.in. rownowazone Ronsumpgi, kiora jest sko-
relowana g Zachowaniami ekologicnymi Ronsumentow i ich Swiadomosciq w tym akresie [Kryk, 2013,
s. 7]. Poznaniu tych zachowan stuzyly badania opisane w niniejszym artykule.

Badania ankietowe polegaly na analizie zgodnosci zachowan konsumenckich z kon-
cepcja ztéwnowazonej konsumpcji. Ich celem byta préba odpowiedzi na dwa pytania:
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w jakim stopniu mieszkaticy wojewodztwa Slaskiego realizuja zasady zréwnowazonej kon-
sumpcjir oraz jakie czynniki sq sprzyjajace badz stanowia barier¢ dla dokonywania
zréwnowazonych wyboréw konsumpcyjnych?

W badaniach przeprowadzonych we wrzesniu 2014 roku wzi¢lo udzial 500 petnolet-
nich mieszkancow wojewodztwa §laskiego. Proba reprezentatywna obejmowata kwoto-
wa, reprezentacje populacji pod wzgledem podstawowych zmiennych demograficznych.
Kwestionariusz badawczy sktadal si¢ z czterdziestu pytan pogrupowanych w czterech
blokach tematycznych. Przeprowadzone badania ankietowe byly proba zasygnalizowa-
nia pewnych probleméw, ktére wiaza sie z konsumpcja gospodarstw domowych, po-
stuzyly podkresleniu wagi réznorodnych instrumentéw w ksztattowaniu zrownowazo-
nej konsumpgji, jak rowniez ukazaniu zapatrywan mieszkancéw wojewddztwa §la-
skiego na zagadnienia zréwnowazonej konsumpcji.

2. Charakterystyka schematu doboru proby

Préba reprezentatywna zostala dobrana w losowaniu warstwowym 1 dwuetapowym.
Pierwszym etapem byl dobor proby ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci w stosunku
do catego wojewddztwa Slaskiego — zastosowano losowy dobdr punktéw realizacji. Miesz-
kadcéw podzielono na warstwy wedlug klasy miejscowosci zamieszkania, wyrdzniajac:
bardzo duze miasta (powyzej 200 tys. mieszkancow), duze miasta (powyzej 100 tys. miesz-
kancéw), Srednie miasta (powyzej 50 tys. mieszkaicéw), male miasta (powyzej 20 tys.
mieszkancow), bardzo male miasta (ponizej 20 tys. mieszkafcéw) oraz wsie. Druga
warstwe stanowily kryteria demograficzne, tj.: ptec, wiek i wyksztalcenie. W klasyfikacji
ze wzgledu na wiek wyrézniono szes¢ grup wiekowych (19-29 lat, 30-39 lat, 40-49 lat,
50-59 lat, 60-69 lat, 70 lat 1 wigcej). W klasyfikacji ze wzgledu na poziom wyksztalcenia
wyodrebniono cztery kategorie: gimnazjalne i podstawowe ukoniczone, zasadnicze za-
wodowe, policealne i §rednie oraz wyzsze. Dodatkowo, wyszczegélniono nastepujace
kryteria klasyfikacji cztonkéw gospodarstw domowych:

—  stan cywilny,

—  liczba os6b w gospodarstwie domowym,

—  subiektywna ocena sytuacji materialnej,

—  status spoleczny (uczen/student, pracujacy, bezrobotny, rencista/emeryt, inne,

np. rolnik).

Informacje na temat ludno$ci wojewddztwa §laskiego pochodzily z Rocznika Staty-
styeznego Wojewddztwa Slaskiego 2013 [Rocznik Statystyezny. .., 2013]. Badanie realizowano
metoda wywiadow bezposrednich kwestionariuszowych PAPI w rejonie zamieszkania
respondentow.

3. Kwestionariusz badawczy

Bloki tematyczne wyodrebnione w kwestionariuszu badawczym dotyczyly: konsum-
poji zywnosci, konsumpcji zwigzanej z wyposazeniem i utrzymaniem mieszkania, kon-
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sumpcji zwigzanej z wykorzystaniem transportu oraz ogélnych zagadnien obejmuja-
cych konsumpcje. Uzupelnieniem kwestionariusza byta metryczka. Zbiorcze zestawienie
tych pytan przedstawia tabela 1. Byly to w wigkszosci pytania zamkniete (z wykorzysta-
niem skali Likerta) oraz pétotwarte.

Obszary konsumpcji zostaly wybrane ze wzgledu na ich silng presje¢ na srodowisko.
Jest to zgodne z wynikami badan Komisji Europejskiej (projekt badania wptywu produk-
tow na srodowisko — EIPRO) [EEA, 2007]. Lacznie te trzy dziedziny konsumpcji od-
powiadaja za 70-80% wplywéw na srodowisko oraz pochlaniaja 60% wydatkéw kon-
sumpcyjnych. Dodatkowo, w obszarze zwigzanym z konsumpcjq zywnosci autorka zba-
data aspekt etyczny konsumpcji na przykladzie pytania dotyczacego informacji o sposobie
chowu kur (umieszczonej na kupowanych jajkach). Ponadto, w tym obszarze, jak réw-
niez w dwoch pozostalych, autorka za pomocy odpowiednich pytaf zmierzata do po-
znania motywow, jakimi kierujq, si¢ ludzie przy wyborze okreslonych sposobéw zaspo-
kojenia potrzeb (pytania m.in.: 7., 9., 15.,17., 31, 32, 34., 40.).

TABELA 1.
Rozktad pytan kwestionariusza ankietowego

Lp. | Pytania

I Konsumpcja zywnosci — liczba pytani: 10

1. Jaki jest, Twoim zdaniem, zwiazek miedzy jakoscia spozywanej zywnosci a stanem §to-
dowiska naturalnego?

2. Czy zwracasz uwage na informacj¢ o sposobie chowu kur umieszczona na kupo-
wanych jajkach?

3. Czy masz zaufanie do tzw. zdrowej zywnosci (np. sprzedawanej w sklepach ze zdrowa,
zywnoscia), ze rzeczywiscie pochodzi z wiarygodnego zrédla?

4. Jak czesto kupujesz zywnos¢ fair trade (oznacza zywno$¢ pochodzaca ze sprawiedliwe-
go handlu, gdzie pracownicy maja zapewnione godziwe warunki placy i pracy)?

5. Jak czesto jesz migso/wedling?

6. Czy starasz si¢ kupowac zywnos¢ wyprodukowana w poblizu Twojego miejsca za-
mieszkania?

7. Wybieram zywno$¢ wyprodukowang w poblizu mojego miejsca zamieszkania, ponie-
waz: (kafeteria odpowiedzi).

8. W ponizszej tabeli zakres] stwierdzenia najlepiej oddajace twoje zachowanie: (kafeteria
odpowiedzi).

9. Kupujac zywnos¢, kieruje si¢ przede wszystkim: (kafeteria odpowiedzi).

10. | Czy kupujesz zywnos¢ bezposrednio u lokalnych rolnikéw?

IT Konsumpcja zwigzana z wyposazeniem i utrzymaniem mieszkania — liczba py-
tan: 15
11. | Ile m? przypada na 1 osobe w Twoim gospodarstwie domowym?

12. Prosz¢ podaj sposob ogrzewania Twojego domu?
13. | Czy segregujesz odpady?
14. | Jakie odpady oddzielasz od innych podczas segregacji?

15. | Co jest gtéwnym powodem tego, ze segregujesz odpady?
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16. | Jak czesto korzystasz podczas zakup6w z toreb wielokrotnego uzytku?

17. | Jaka jest, Twoim zdaniem, gtéwna idea korzystania z toreb wielokrotnego uzytku?

18. Czy zwykle zostawiasz na dtuzej, np. na noc, urzadzenia RTV w trybie czuwania?

19. | Czy, Twoim zdaniem, w Twoim gospodarstwie domowym oszczedza si¢ wode?

20. Czy, Twoim zdaniem, w Twoim gospodarstwie domowym oszczedza si¢ energie
elektryczna?

21. | Jaka temperatura pomieszczeni mieszkalnych (jadalnia, pokdj dzienny) jest, Twoim
zdaniem, optymalna w zimie?

22. | Czy taka temperature utrzymujesz w swoim domu?

23. | Jaka temperature preferujesz w sypialni?

24, Czy masz zainstalowane w domu urzadzenia oszczedzajace wode?

25. | Jak czesto, Ty osobiscie, starasz si¢ oszczedzaé energie elektryczna?

ITI Konsumpcja zwigzana z wykorzystaniem transportu — liczba pytan: 11

26. | Jaka jest odleglo$¢ Twojego miejsca zamieszkania od miejsca pracy?

27. | Jakim $rodkiem transportu dojezdzasz do pracy?

28. | Jakim srodkiem transportu dojezdzasz na zakupy?

29. | Czy posiadasz samochéd?

30. | Czy posiadasz prawo jazdy?

31. | Jakie sa, Twoim zdaniem, gtéwne przyczyny przedkladania samochodu nad inne
srodki transportu?

32. | Jakie sa, Twoim zdaniem, gléwne korzysci plynace z wyboru transportu publicznego?

33. | Czy poparl(a)bys wprowadzenie w miastach specjalnie wydzielonych paséw jezdni dla
pojazdéw transportu publicznego, nawet jesli wiazatoby si¢ to z wprowadzeniem
ograniczefl w indywidualnym ruchu samochodowym?

34. | W jakim celu najczesciej korzystasz z roweru?

35. | Gdzie spedzites/spedzitas ostatnio dtuzszy utlop?

36. | Jak czesto jako srodek transportu do miejsca przeznaczenia wybierasz samolot?

IV Ogolne zagadnienia dotyczace konsumpcji — liczba pytani: 4

37. | W ponizszej tabeli zakres] stwierdzenia najlepiej oddajace Twoje zachowanie: (kafete-
ria odpowiedzi).

38. | Czego najbardziej w chwili obecnej Ci brakuje?

39. | Czy uwazasz, ze Twoja konsumpcja jest zréwnowazona?

40. | Jakie sa gléwne przeszkody w prowadzeniu zréwnowazonej konsumpcjir

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Badania ankietowe, 2014).

4. Omoéwienie wynikéw badania

Analiza odpowiedzi mieszkaticow wojewddztwa Slaskiego na pytania zawarte w ankie-
cie pozwolila na sformutowanie ponizszych wnioskéw (istotnych z punktu widzenia
implementacji idei zréwnowazonej konsumpcji w Polsce)!.

17 uwagi na ograniczona objeto$¢ niniejszego artykulu autorka pozwolila sobie jedynie na przyto-
czenie najciekawszych poznawczo wnioskow.
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Celem badania bylo poznanie, czy mieszkanicy wojewddztwa Slaskiego realizujg zrdw-
nowazong konsumpcje. W zwigzku z tym, zapytano mieszkadcow wprost, czy uwazaja,
ze ich konsumpcja jest zréwnowazona (rysunck 1.). Odpowiedzi przeczace przewazaly
nad odpowiedziami twierdzacymi (az 31,4 proc. badanych udzielito zdecydowanej od-
powiedzi negatywnej (,,moja konsumpcja nie jest zrtéwnowazona”), podczas gdy 14,6 proc.
odpowiedzi stanowczo pozytywnej (,,moja konsumpcja jest ztéwnowazona”). Dla dosé
duzej grupy badanych pojecie zréwnowazonej konsumpcji moglo stanowi¢ nowosé,
o czym $wiadczylo istnienie duzej grupy (22,8 proc. ogdtu populacii) niepotrafiacej okres-
li¢, czy jej konsumpcja jest zréwnowazona, czy tez nie (,,nie mam zdania”).

RYSUNEK 1.
Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy uwazasz, ze Twoja konsumpcja
jest zrownowazona?”

nie 31,4%

nie mam zdania

raczej tak

tak 14,6%

raczej nie

9,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Badania ankietowe, 2014).

Jak pokazata analiza odpowiedzi pod katem charakterystyki mieszkanicow, istnieje bar-
dzo silne zréznicowanie mieszkancéw wojewddztwa slaskiego w zaleznosci od: miejsca
zamieszkania, wyksztalcenia oraz sytuacji materialnej postrzeganej przez respondentow.
Jednoczesnie pozostate pytania ankiety dostarczyly posrednich informacji, na podsta-
wie ktérych mozna wnioskowad, w jakim stopniu badani mieszkaticy rzeczywiscie re-
alizujg postulaty zréwnowazonej konsumpcji. Nie zaobserwowano, azeby subiektywne
odczucia respondentow pokrywaly si¢ z przejawianymi zachowaniami. W pewnych ob-
szarach to wlasnie mieszkanicy wsi, ktérzy czesciej uwazali, ze ich konsumpcja nie jest zrow-
nowazona, przejawiali bardziej zréwnowazone zachowania (np.: czesciej niz mieszkancy
miast starali si¢ kupowaé napoje w opakowaniach zwrotnych; czeéciej zwracali uwage
na to, aby produkt posiadal certyfikat ekologiczny; cz¢sciej segregowali odpady). Wyksztal-
cenie jest drugim z czynnikow silnie réznicujacym to, jak osoby postrzegaja swoja kon-
sumpcje. Osoby, ktére udzielalty odpowiedzi twierdzacych, to w gtéwnej mierze miesz-
kadcy legitymujacy si¢ wyksztalceniem $rednim oraz wyzszym. Osoby, ktore uwazaly,
ze ich konsumpcja nie jest badz raczej nie jest zréwnowazona, to osoby posiadajace
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wyksztalcenie podstawowe, zawodowe oraz policealne. Tym niemniej, analizujac odpo-
wiedzi poszczegdlnych grup spotecznych, mozna zauwazyé, ze taki rozktad odpowie-
dzi moze wynika¢ z niewiedzy na temat zréwnowazonej konsumpcji, gdyz to wilasnie
osoby z wyzszym wyksztalceniem w niektérych obszarach przejawialy mniej zréwno-
wazone zachowania (np.: rzadziej korzystaly z toreb wielokrotnego uzytku, cz¢sciej ko-
rzystaly z przelotéw samolotowych, w mniejszym stopniu niz pozostale grupy dekla-
rowaly oszczedzanie energii 1 wody). Ostatnim z czynnikéw silnie réznicujacym miesz-
kadcéw pod katem postrzegania wasnej konsumpcji byta odczuwana sytuacja materialna.
Mozna tu zaobserwowaé nastepujaca prawidlowosé — wraz ze wzrostem zamoznosci
mieszkancoéw wzrastata sktonnosé do uznawania swojej konsumpcji na zréwnowazona.
Oznacza to, ze osoby, odbierajace swoja sytuacj¢ materialng jako korzystna, zdecydo-
wanie czesciej wskazywaly, ze ich konsumpcja jest zréwnowazona anizeli osoby, ktére
uwazaly, ze ich dochéd jest niewystarczajacy. Wsrdd oséb o najgorszej sytuacji mate-
rialnej najwigcej bylo takze oséb niezdecydowanych, ktére nie miaty zdania na ten temat
(33 proc. oséb, ktorych ,,dochéd pozwala zaspokoié tylko podstawowe potrzeby”
oraz az 47 proc. w grupie osob, ktérych ,,dochdd jest w ogdle niewystarczajacy”).

Ponad potowa 0sob utrzymywala, ze istnieje silny badZ raczej silny zwiazek migdzy
jakoscia spozywanej zywnosci a stanem srodowiska naturalnego, jednoczesnie duza
byla grupa oceniajacych ten zwiazek jako staby badzZ raczej staby (w ten sposéb sadzit
prawie co trzeci badany) (rysunek 2.). Mieszkancy wsi zdecydowanie czgsciej niz miesz-
kanicy duzych miast wyrazili opinie, ze zwiazek ten jest silny.

RYSUNEK 2.
Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Jaki jest, Twoim zdaniem, zwigzek
miedzy jakoScia spozywanej Zzywno$ci a stanem $rodowiska naturalnego?”

|

raczej silny 29,0%
bardzo silny _ 25,8%
raczej slaby _ 24.2%
ani silny, ani staby _ 15,2%
bardzo staby : 5,8%
0‘;/0 1 OI% ZOI% 30I% 40I% 50I% ()OI%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Badania ankietowe, 2014].
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O istnieniu brakéw w zréwnowazonych nawykach zywieniowych §wiadczy przewa-
ga odpowiedzi negatywnych na pytanie zwiazane z informacja o sposobie chowu kur
umieszczonej na kupowanych jajkach (rysunek 3.) czy brakiem sktonnosci do kupowania
zywnos$ci fair trade (rysunek 4.). Na niezréwnowazone nawyki konsumpcyjne wskazala
réwniez zdecydowana przewaga osob czesto spozywajacych produkty migsne. Pozytywne
nawyki zywieniowe byly kojarzone ze sktonnoscia do wybierania zywno$ci wyprodu-
kowanej w poblizu miejsca zamieszkania respondentéw oraz do kupowania zywnosci
od lokalnych rolnikéw (czynito tak prawie 3/4 badanych).

RYSUNEK 3.

Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Czy zwracasz uwage na informacje
o sposobie chowu kur umieszczona na kupowanych jajkach?”

nie wiem, co oznacza ten numer 30,6%

nie

42,2%

tak 27,2%

0% 20% 40% 60% 80%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Badania ankietowe, 2014].

RYSUNEK 4.
Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Jak czesto kupujesz Zywnos¢ fair trade
(oznaczajaca zywno$¢ pochodzaca ze sprawiedliwego handlu, gdzie
pracownicy maja zapewnione godziwe warunki ptacy i pracy)?”

nigdy 59,4%

|

czasami (kilka razy w miesiacu)

14,.2%

czgsto (codziennie badz kilka razy w tygodniu) 12,6%

rzadko (kilka razy w roku) - 13,8%

0% 20% 40% 60% 80%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Badania ankietowe, 2014].
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Czynnikiem utrudniajacym dokonywanie zréwnowazonych zywieniowych wyboréw
konsumpcyjnych byt wyzszy koszt (cena) zdrowej, ekologicznej zywnosci w poréwnaniu
z jej tradycyjnymi odpowiednikami. Zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych (80,2 proc.)
podczas zakupu zywnosci kierowala si¢ przede wszystkim cena (rysunek 5.).

RYSUNEK 5.
Rozktad odpowiedzi na pytanie o gféwne motywy wyboru Zywnosci
(respondenci mogli wskaza¢ trzy najistotniejsze motywy)

cena 80,2%
przyzwyczajenie
jakos¢ produktu

informacja na opakowaniu
opinia znajomych

kraj pochodzenia

certyfikat ekologiczny produktu

reklama produktu

opakowanie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Badania ankietowe, 2014].

Za korzystna tendencje nalezy uznaé wysoka sktonno$é¢ do wykorzystania toreb wie-
lokrotnego uzytku podczas zakupow (postepowato tak zawsze badz czgsto 80,2 proc.),
ktora zostala przedstawiona na rysunku 6. Glowne korzysci osiagane dzigki uzywaniu
toreb wielokrotnego uzytku mozna podzieli¢ na: osobiste (zaoszczedzenie pieniedzy) oraz
na motywowane dbatoscig o §rodowisko (przyczynienie si¢ do zmniejszenia ilo$ci od-
paddéw oraz ochrona srodowiska naturalnego). Te pierwsze wazne byty dla 46,4 proc.,
a drugie dla 52,4 proc. mieszkaficow.
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RYSUNEK 6.
Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Jak cz¢sto podczas zakupow korzystasz
z toreb wielokrotnego uzytku?”

rzadko - 14,4%

weale F 5,4%

0% 20% 40% 60% 80%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Badania ankietowe, 2014].

Okoto 3/4 respondentéw segregowato odpady (rysunek 7.). Najczesciej podawanym
powodem przez 70,2 proc. byla chec¢ ochrony $rodowiska naturalnego. Motyw ekono-
miczny (,,tak jest taniej”) byt wazny dla 57,1 proc. badanych. Cho¢ tak wielu ankietowa-
nych wymienialo jako gléwny powdd segregacji chec¢ ochrony srodowiska naturalne-
g0, jednoczesnie tak niewielu podawalo, ze segregowalo przeterminowane lekarstwa
(czynito tak zaledwie 4 proc.), a wlasnie niewlasciwie zutylizowane lekarstwa (czyli
np. wylane do kanalizacji) przyczyniaja si¢c do niebezpiecznego zanieczyszczenia §ro-
dowiska.

RYSUNEK 7.
Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Co jest gtéwnym powodem tego,
ze segregujesz odpady?”

chronie w ten spos6b $rodowisko 70,2%
tak jest taniej
to jest modne
inni tak robig
inne
O‘I’/o ZOI% 40I% 60I% SOI%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Badania ankietowe, 2014].
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Pozytywnym zachowaniem deklarowanym przez zdecydowana wigkszo$¢ respon-
dentéw bylo oszczedzanie wody oraz energii. Tym niemniej w praktyce tylko co czwarty
mieszkaniec o$wiadczyl, Ze nie pozostawia na dhuzej urzadzen RTV w trybie czuwania.
Pytanie, ktére pozwolito réwniez stwierdzi¢, jak w praktyce wyglada oszczedno$é energii,
bylo zwiazane z temperatura utrzymywana w okresie zimowym w pomieszczeniach
mieszkalnych. Przewazajaca wickszos$¢ respondentéw preferowata temperatury wyz-
sze od temperatur uznawanych za optymalne dla zdrowia, jak réwniez przynoszacych
korzysci dla $rodowiska w postaci zmniejszonego zuzycia energii.

Waznym motywem decydujacym o zachowaniu mieszkanicéw byl motyw ekono-
miczny (,,co$ jest tafisze, ponosi si¢ mniejsze koszty” itp.).

W obszarze promowania zréwnowazonych sposobéw przemieszczania si¢ jest ko-
nieczne zapewnienie: dogodnych, bezpiecznych oraz korzystnych cenowo $rodkéw
transportu publicznego, jesli zmierza si¢ do odciazenia prywatnego ruchu samocho-
dowego. Nie nalezy oczekiwac, ze w naszym klimacie znaczaco moze wzrosnac wyko-
rzystanie roweru jako srodka transportu. Prawie potowa mieszkaficéw w ogéle tego nie czy-
nila, a ta grupa, ktéra to robila, sugerowala si¢ gléwnie rekreacja.

Wigkszos¢ respondentéw nigdy (blisko 70 proc. ogbtu) badz prawie weale (13,6 proc.)
nie korzystala z przelotéw samolotowych. Napawa to optymizmem, chociaz nalezy
zauwazy¢, ze wraz ze wzrostem zamoznosci, wzrastala skfonnos$é do podrézy lotni-
czych.

W jednym z pytad poproszono respondentéw o wskazanie podstawowych prze-
szkdéd w prowadzeniu zréwnowazonej konsumpcji, a takze o okreslenie wagi prze-
szkody, gdzie 1 oznaczalo najistotniejszy powdd, a 5 powdd najmniej znaczacy. Wyniki
przedstawiono w tabeli 2.

TABELA 2.
Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Jakie sg gtéwne przeszkody w prowadzeniu
zrownowazonej konsumpcji?”

Jakie sg gtowne przeszkody 1 - najistotniejszy powod, 5 — najmniej istotny powod

w prowadzeniu zréwnowa- - -
zonej konsumpcji? 1 2 3 4 5 $rednia

Wymaga za duzo czasu 55,6% 21,0% 12,6% 4,4% 6,4% 1,9

Wymaga za duzo wysitku 47,6% 23,8% 14,8% 5,8% 8,0% 2,0

Jest za droga 68,8% 11,0% 7,6% 4,4% 8,2% 1,7

Nie ma takich produktéw na 11,4% 25,2% 23,0% 14,8% 25,6% 3,2

rynku

Brak informacji, jak to robic¢ 39,0% 21,8% 16,0% 14,0% 9,2% 2,3

Inni tego nie robia 6,8% 7,0% 16,2% 21,8% 48,2% 4,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Badania ankietowe, 2014].

Na podstawie odpowiedzi wyciagnicto $rednig z poszczegdlnych wag (rysunck 8.).
Najistotniejsza przeszkoda w prowadzeniu zréwnowazonej konsumpcji okazat si¢ dla
mieszkancéw wojewddztwa slaskiego jej koszt. Byta to najistotniejsza przeszkoda gtéwnie
dla mieszkaticow wsi 1 najmniejszych miasteczek, oraz, co oczywiste, 0sOb w najgorszej
sytuacji materialnej. Stad mozna przypuszczaé, ze mieszkancy nie do konica dobrze
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rozumiejq istotg zrownowazonych zachowan konsumpcyjnych. Mozna réwniez domyslac
sie, ze dla sporej grupy respondentéw zréwnowazona konsumpcja byla za droga, gdyz
kojarzyta si¢ przede wszystkim z wigkszymi wydatkami biezacymi na zakup np.: eko-
logicznej zywnosci, urzadzen energooszczednych. Jednoczesnie konsumenci zdali si¢
zapominac o pozytywnych skutkach i oszczednosciach mozliwych do uzyskania w dtuz-
szym okresie dzigki oszczednosci energii, wody, efektywniejszemu uzytkowaniu przed-
miotéw. Kolejng wazna przeszkoda, ktora jako najwazniejszy powdd wskazata ponad
polowa badanych, byta koniecznos$¢ przeznaczania wigkszej ilosci czasu na zachowania
konsumpcyjne. Badani chcieli przez to podkresli¢, ze konsumpcja zréwnowazona
zabiera wigcej czasu anizeli zwykla, standardowa konsumpcja. Byta to najistotniejsza
przeszkoda dla 0s6b znajdujacych si¢ w dobrej sytuacji materialnej. Niemniej istotny
okazal si¢ wysilek, jaki nalezy wlozy¢, azeby praktykowaé zréwnowazona konsumpcje
— przeszkoda ta okazata si¢ bardzo wazna dla 47,6 proc. badanych. Duza grupa respon-
dentéw podkreslata réwniez zasadnicze znaczenie braku informacji na temat sposobow
praktykowania zrownowazonej konsumpcji. Najmniej wazne okazaly si¢ dwie przesz-
kody zwigzane z dostepnoscia produktow zréwnowazonych na rynku oraz z niezauwa-
zaniem tego typu zachowan u innych.

RYSUNEK 8.
Rozktad odpowiedzi na pytanie: ,,Jakie s gtéwne przeszkody w prowadzeniu
zrownowazonej konsumpcji? (prosz¢ przyporzadkowac: 1 — najistotniejszy
powod, 5 — najmniej istotny?)”

inni tego nie robia

jest za droga 3,2 nie ma takich produktéw

\ na rynku
1,7
1,9
. 23 . .
wymaga za duso czasu ~\ brak informacji, jak to
ymag robi¢

2,0

wymaga za duzo wysitku

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Badania ankietowe, 2014).
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W chwili obecnej mieszkaficom wojewddztwa §laskiego najbardziej brakuje poprawy
sytuacji materialnej. Znaczna jest grupa osob, ktéra uznata swoja sytuacje materialng
za niezadowalajaca. Jak mozna bylo spodziewac sig, te osoby wskazaly wlasnie brak
pieniedzy jako najpilniejszy problem. Na ten takze cz¢Sciej powolywaly si¢ osoby z wyk-
sztalceniem zasadniczym zawodowym oraz podstawowym.

5. Podsumowanie

Przeprowadzone badanie ankietowe pokazalo, ze mieszkancy wojewddztwa §laskiego
w sposéb zroznicowany realizowali zasady zrownowazonej konsumpcji.

Subicktywne postrzeganie konsumpcji przez respondentdéw jest znacznie zrdzni-
cowane — czynnikami silnie skorelowanymi byly: miejsce zamieszkania (konsumenci naj-
wigkszych miast uznawali swoja konsumpcje za raczej zréwnowazona), wyksztalcenie
(wraz ze wzrostem wyksztalcenia zwigkszalo si¢ zapatrywanie na wlasng konsumpcje
jako zrownowazona) oraz odczuwana sytuacja materialna (wraz z poprawg sytuaciji ma-
terialnej wzrastato przekonanie o wlasnej konsumpcji jako bardziej zréwnowazone;j).
Tym niemniej nie zaobserwowano, azeby subiektywne odczucia respondentéw pok-
rywaly sie z rzeczywistymi dzialaniami; w pewnych obszarach to wiadnie mieszkancy
wsi, ktorzy zdecydowanie czesciej uwazali, ze ich konsumpcja nie jest zrownowazona,
przejawiali bardziej zréwnowazone zachowania; podobna sytuacja dotyczyta oséb z wyk-
sztalceniem wyzszym 1 §rednim, ktére zwazywszy na deklarowany, wysoki stopief
zrownowazenia konsumpcji, w rzeczywistosci nie przejawialy w widoczny sposéb
bardziej zréwnowazonych zachowan; w zwigzku z tym autorka sadzi, ze taki rozktad
odpowiedzi moze wynika¢ z niewiedzy na temat zréwnowazonej konsumpcji.

Zauwazono wykazywanie przez respondentéw ambiwalentnych postaw wobec zasad
zrdwnowazonej konsumpcji — na przyktad respondenci z jednej strony deklarowali,
ze oszczedzajg energie, a z drugiej najczesciej pozostawiali urzadzenia RTV w trybie czu-
wania; z jednej strony segregowali odpady powodowani checig ochrony §rodowiska,
a z drugiej w znikomym stopniu segregowali lekarstwa.

Badanie pokazato, ze ztéwnowazona konsumpcja nie jest w pelni zrozumiata, cze-
go dowodem bylo wskazywanie przez zdecydowang wickszos$¢ kosztow materialnych
jako gtownej bariery w prowadzeniu zréwnowazonej konsumpcdii (,,jest za droga”); z kolei
dla 0séb o najwyzszych dochodach zasadniczg przeszkoda w prowadzeniu zréwno-
wazonej konsumpcji okazal si¢ brak czasu (,,wymaga za duzo czasu”).

Na podstawie wynikéw badania mozna stwierdzi¢, ze korzystnym czynnikiem sprzy-
jajacym dokonywaniu zréwnowazonych wyboréw konsumpceyjnych jest réwnoczesny
wzrost zasobnosci oraz §wiadomosci na temat wplywu czlowieka na srodowisko. Wzrost
$wiadomosci jest mozliwy w wyniku zastosowania instrumentéw informacyjno-edukacyj-
nych réwnowazenia konsumpcji. Pozytywna role odgrywaja zarazem instrumenty admi-
nistracyjno-prawne (przykladem sa wprowadzone uregulowania z zakresu gospodarki
odpadami) oraz instrumenty ekonomiczno-rynkowe (mimo iz, jak pokazalo badanie, wigk-
s20$¢ 0s6b nie zdawata sobie sprawy z tego, ze posiada w domu urzadzenia oszczedzajace
wode, to wlasnie te urzadzenia, tj. wodomierze czy petlatory w bateriach tazienkowych,
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przyczynialy sie do zmniejszonego zuzycia wody). Te trzy powyzsze grupy instrumen-
tow naleza, wedtug OECD, do podstawowych narzedzi, dzigki ktorym jest mozliwe
wdrazanie zasad zréwnowazonej konsumpcji [OECD, 2002]. Wyniki ankiety pozwa-
laja jednoczesnie przypuszczaé, ze cz¢§¢ mieszkanicow nie wie, w jaki sposob prakty-
kowa¢ zréwnowazona konsumpcije, tak aby przynosita ona korzysci materialne w pos-
taci zwigkszonych oszczednosci czy korzysci niematerialnych zwiazanych ze spotegowang
satysfakcja z zycia 1 lepszym zdrowiem.
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