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CZY MOZNA STUDIOWAC BEZ BIBLIOTEKI?
DIAGNOZA PROBLEMU W OPARCIU O BADANIA
PRZEPROWADZONE WSROD STUDENTOW
UNIWERSYTETU GDANSKIEGO

IS IT POSSIBLE TO STUDY WITHOUT A LIBRARY?
DIAGNOSIS OF THE PROBLEM BASED ON A SURVEY
CONDUCTED AMONG UG STUDENTS

Abstrakt

Biblioteki bez uzytkownikéw nie istnieja. Jesli biblioteki chcg by¢ wazne
dla czytelnikéw muszg by¢ dla nich atrakcyjne, spelnia¢ ich oczekiwania.
Czy w dzisiejszych czasach biblioteki moga liczy¢ na swoich uzytkow-
nikéw? Zagadnienie to zostanie oméwione w oparciu o badania, ktore
zostaly przeprowadzone wsrod studentow Uniwersytetu Gdanskiego
(UG). Respondenci zostali zapytani o miejsce biblioteki w procesie edu-
kacyjnym studentéw. Wypowiedzieli si¢ na temat czestotliwosci odwie-
dzin Biblioteki UG, powoddéw dla ktdrych korzystaja badz nie korzystaja
z tejze instytucji, a takze wyrazili opini¢ na temat ksiggozbioru i wspot-
pracy z bibliotekarzami. Badani studenci odpowiedzieli tez na pytanie:
czy biblioteka jest waznym ogniwem procesu dydaktycznego na uczelni
i czy, w zwigzku z tym, mozna studiowa¢ bez niej?

Stowa kluczowe: biblioteka, funkcje biblioteki, biblioteka akademicka,
biblioteka UG.

Abstract
Libraries without users do not exist. If the library is to be important for
its user, it must be attractive to him, needs to meet his expectations. Can
alibrary count on its readers today? This question will be answered on the
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basis of the studies that have been conducted on a group of UG students.
Respondents were asked about the place of BUG libraries in their educa-
tional process. Students expressed their views on the frequency of visits
to the library, reasons for using, or not using the library, their expecta-
tions with respect to that institution, opinions about library resources
and cooperation with librarians. They also expressed their opinion on
the issue of whether a library is necessary in the learning process, and
whether one can study without it.

Keywords: library, library functions, academic libraries, UG Library.

Biblioteka i jej funkcje

Biblioteka w tradycyjnym znaczeniu jest instytucja kultury, instytucja
spoleczna, ktdrej podstawowym celem jest udostepnianie zgromadzonych,
przechowywanych i uporzadkowanych informacji. Biblioteka definiowana
jest réwniez jako instytucja ustugowa, ktéra jest organizatorem dostepu
do informacji, tzw. mediatorem, a nie tylko instytucja budujaca wtasna
kolekcije'.

Dzialalno$¢ bibliotek podporzadkowana jest zaspokajaniu potrzeb
uzytkownikéw indywidualnych, a takze spotecznosci lokalnej i globalne;.
Podstawowe funkcje biblioteki: informacyjna, edukacyjna, rozrywkowa,
obywatelska, intelektualna, estetyczna i substytutywna realizowane sg po-
przez przygotowanie szerokiej oferty ustug, odpowiadajacych potrzebom
czytelnikow>.

W mediacji informacyjnej gtéwnym zadaniem bibliotek jest wybor in-
formacji, weryfikacja oraz ocena, ewentualnie przejecie do przechowywa-
nia i syntetyczne zestawienie, a takze wsparcie transmisji’. Waznym czyn-
nikiem jest réwniez redukcja ograniczen w dostepie do informacji, a takze
dostosowanie oferty do potrzeb i mozliwosci odbiorcy.

Biblioteka powinna wspiera¢ edukacje. Mediacja edukacyjna jest pod-
stawowa funkcja kazdej biblioteki, dlatego oferuja one doradztwo oraz
materialy pisemne i elektroniczne. Wspieranie edukacji wymaga spe-
cjalnego przystosowania agend informacyjnych, poprzez rozpoznanie
réznych programéw ksztalcenia i sugerowanych baz elektronicznych

1 Bibliotekarstwo. Red. A. Tokarska. Warszawa 2013, s. 25.
2 Tamze, s. 483.
3 J. Wojciechowski. Biblioteka w komunikacji publicznej. Warszawa 2010, s. 151.
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oraz podrecznikow, a takze przez motywowanie pracownikow i poprawe
wspolpracy miedzy bibliotekami®.

Biblioteka akademicka jako
ogniwo procesu dydaktycznego na uczelni

Biblioteki akademickie powinny odgrywac istotng role w zakresie na-
uczania umiejetnodci informacyjnych i by¢ waznym ogniwem procesu
dydaktycznego uczelni’. Biblioteki szkél wyzszych sa warsztatem pracy
naukowo-badawczej i dydaktycznej, staja si¢ miejscem, gdzie studenci
zdobywajg umiejetnosci informacyjne. A zatem biblioteka akademicka
powinna stuzy¢ jako baza zrédtowa dla prac badawczych i innych rodza-
jow tworczosci®, poprzez tworzenie kolekgji literatury naukowej oraz or-
ganizowanie bezplatnego dostepu do zasoboéw sieciowych, promowanie
swoich zbioréw i ustug’.

Oczekiwania wobec bibliotek akademickich sg coraz wyzsze. Do pod-
stawowych funkgcji i obowigzkéw instytucji dochodzg nowe, jak chociazby
dostarczanie nowej wiedzy z zakresu: jak sie uczy¢, zarzadza¢ informacja-
mi, ocenia¢ i selekcjonowa¢ informacje, korzysta¢ z nowych technologii,
poruszac si¢ w nowych zrédiach informacji (e-zasobach), dobiera¢ stra-
tegie wyszukiwawcze. Aby sprosta¢ tym zadaniom biblioteki ewoluuja,
przeksztalcajg, uczg si¢® i jako takie zmieniajg swa kulture organizacyjna,
w ktorej kazdy pracownik zobowiazany jest do ciaglego doksztalcania si¢
przez caly okres aktywnosci zawodowej®.

Niepokojacym i niesprzyjajacym zjawiskiem w kontekscie dziatalnosci
bibliotek jest obnizanie si¢ poziomu nauki i nauczania w szkolach sred-
nich oraz na uczelniach wyzszych. Na uniwersytetach jest coraz wiecej
absolwentow licedw, ktorzy poza podrecznikami i lekturami obowigzko-
wymi, nie czytali zadnej innej, godnej uwagi ksigzki, a literature znaja ze
skrotéw lub filméw. Zdaniem prof. Zbigniewa Zmigrodziego ,,na semina-
riach trudno prowadzi¢ rzeczowa dyskusje, prace magisterskie nie $wiad-

Tamze, s. 166.

5 M. Bosacka. Biblioteka akademicka jako organizacja uczgca i uczgca sie. ,Bibliotheca Nostra”
R.27,nr1 (2012),s. 10-17.

6 Tamze,s. 10.

7 M. Janas. Popularyzowanie wiedzy naukowej i upowszechnianie kultury w bibliotece akademi-
ckiej. ,Bibliotheca Nostra’, dz. cyt., s. 52-64.

8 Tamze,s. 14.
G. Piotrowicz: Biblioteki naukowe wobec kulturowych i cywilizacyjnych potrzeb spotecznych. W:
Biblioteki naukowe w kulturze i cywilizacji. Dziatania i codziennos¢. Red. H. Ganinska. Poznan
2005, 8. 27-28.
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czg za$ o dokladnym ich opracowaniu. Recenzenci prac doktorskich ubo-
lewaja nad niewystarczajaca wiedza ogoélng ich autoréw, a pierwsze wersje
tekstow rozpraw $wiadczg o powierzchownym przestudiowaniu pismien-
nictwa i niedostatecznym poziomie zbadania tematu™.

Nie cata spoteczno$¢ studencka ma swiadomos¢, co biblioteka uczel-
niana moze jej zaoferowac. Dlatego jest grupa studentéw, ktdra nie korzy-
sta z biblioteki, a w wyszukiwaniu materialéw do studiowania positkuje
sie wsparciem wyszukiwarek, a nie bibliotek. Zwrot ku bibliotece nasila si¢
dopiero po dluzszym okresie edukacji, cho¢ nie jest to powszechne'.

Biblioteka Uniwersytetu Gdanskiego

Biblioteki akademickie powinny by¢ uzyteczne i przyjazne dla studen-
tow. Biblioteka Uniwersytetu Gdanskiego (UG) jako instytucja nowoczes-
na, uczgca sie, ewoluuje, przeksztalca sie, by moc sprosta¢ oczekiwaniom
uzytkownikéw. Zmiany widoczne s3 w zasobach ksigegozbioru, warun-
kach lokalowych', ale takze w pracy personelu. Podstawa Biblioteki UG
jest kadra dobrze przygotowanych pracownikéw, specjalistéw w swoich
dziedzinach, ktérzy dostrzegaja potrzebe ciaglego doksztalcania sie, by
moc lepiej orientowac si¢ w zasobach i swobodniej korzysta¢ z nowych
zrodel informacji, aby nie stwarza¢ realnego niebezpieczenstwa ucieczki
uzytkownikéw, ktorzy nie znajda w bibliotece pomocy na odpowiednim
poziomie®.

Rola Biblioteki UG w procesie edukacyjnym
studentéow UG - wyniki badan

Czy w kontekscie niesprzyjajacych bibliotekom akademickim warun-
kow, dokonujace sie zmiany wystarczg, by przyciagna¢ do siebie klienta,
jakim jest student? Czy biblioteki s3 ogniwem procesu dydaktycznego na
uczelni? Czy mozna studiowac bez biblioteki?

10 Z.Zmigrodzki: Biblioteka w obliczu przemian. W: Unowoczesnienie organizacji i metod pracy
bibliotek w Swietle zmieniajgcych sig potrzeb czytelnikéw. Red. W. Matwiejczuk, D. Szewczyk-
-Klos. Opole 2012, s. 26-27.

11 J. Wojciechowski: dz. cyt., s. 189.

12 O powstaniu i historii Biblioteki UG pisata p. dyr. BUG Grazyna Jaskowiak w ksiazce: 35 lat
biblioteki Uniwersytetu Gdarskiego. Gdansk 2006.

13 O tym, jak zmienia si¢ sytuacja bibliotekarza w zawiazku z rozwojem technologii i jak biblio-
tekarze z nig sobie radza, w o parciu o badania przeprowadzone wsréd bibliotekarzy BUG,
autorka zawarla w publikacji: U. Chmielewska: Bibliotekarz w dobie informacji cyfrowej. W:
Czytelnictwo w dobie informacji cyfrowej. Rozwdj, bariery, technologie. Red. M. Wojciechow-
ska. Warszawa 2015, s. 446-453.
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Zagadnienie to zostanie omdéwione w oparciu o badania, ktére prze-
prowadzono w dniach 18-20 czerwca 2015 roku (czwartek — sobota) wsrod
studentéw Uniwersytetu Gdanskiego na wydzialach: Filologicznym, Hi-
storycznym, Nauk Spotecznych, Biologicznym, Matematyki, Fizyki i In-
formatyki, Zarzadzania, Prawa i Administracji (ogétem na wydziatach:
289 badanych - 79%), a takze w Bibliotece Gléwnej Uniwersytetu Gdan-
skiego (75 0s6b — 21%) .

Na potrzeby badan sformutowano nastgpujace problemy badawcze:

o Czy studenci korzystaja z Biblioteki Uczelnianej?

o Jak czesto i wjakim celu przychodzg do Biblioteki UG?

« Co jest zrodtem informacji dla wspolczesnego studenta? W jaki

sposéb docieraja do wiedzy?

+ Jakie sg oczekiwania wspdlczesnego czytelnika wzgledem bibliote-

ki akademickiej?

« Jak oceniajg wspotprace z bibliotekarzami?

o Czy zaplecze biblioteczne w postaci: ksigzek, czasopism, e-zasobow

itp. jest wystarczajace?

« Co nalezaloby zmieni¢/ulepszy¢, aby zacheci¢ studentéw do korzy-

stania z biblioteki?

o Czy zdaniem badanych biblioteka jest niezbedna w procesie ucze-

nia sie? Czy mozna studiowac bez biblioteki?

o Czy po skonczeniu studidw zamierzajg korzysta¢ z biblioteki?

o Jak widzg przyszlos¢ biblioteki?

Badanie zostalo przeprowadzone metoda sondazu diagnostycznego
z zastosowaniem ankiety. Pytania zadawane byly pisemnie, za posredni-
ctwem kwestionariusza, z zachowaniem anonimowosci. Kwestionariusz
zawieral 13 pytan zaréwno zamknietych, wymagajacych wyboru jednej
lub kilku odpowiedzi oraz tzw. otwartych, w ktérych studenci zostali po-
proszeni o uzupelnienie i uargumentowanie wypowiedzi.

Badana grupa liczyla 364 osoby, w tym 239 kobiet (66%) i 125 mezczyzn
(34%).

Najliczniejsza grupe stanowili studenci II roku studiéw — 32%, nastep-
nie studenci I roku - 25%, 18% badanych stanowili studenci III roku i po
11% - studenci IV i V roku. W badaniu wzieto udzial rowniez 10 studen-
tow studidw podyplomowych, co stanowi 3% grupy badanej. 239 studen-
tow (73%) to studenci studiéw dziennych, 87 badanych (24%) - studiow
zaocznych i 1 wieczorowych.
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Wykres 1. Ple¢ badanych

’ m Kobiety
Mezczyini

Zrodlo: badania wlasne.

Wykres 2. Rok studiow

3%

Irok

I rok
m III rok
m IV rok
m Vrok

m St. podyplomowe

Zrodto: badania wlasne.

Studenci zostali zapytani oto: gdzie najczesciej sie ucza? Az 85% bada-
nych uczy si¢ w domu, akademiku badz tez innym miejscu zamieszkania.
Tylko 23% studentéw uczy sie w Bibliotece UG, 2% w pracy, 1% w innej
bibliotece. Tyle samo uczy si¢ w srodkach transportu miejskiego, jeden
ankietowany stwierdzil, ze najczesciej uczy si¢ w lesie.

Dla grupy badanej gtéwnym zrédlem pozyskiwania materialéw po-
trzebnych do studiowania jest Biblioteka UG, w tym celu przychodzi do
biblioteki 60% badanych. Bardzo wazny okazuje si¢ Internet, z ktérego
zasobow korzysta az 58% badanych studentéw, w tym respondenci wska-
zywali gtéwnie na takie strony jak: wikipedia.pl, chomikuj.pl, google.pl,
facebook.com, a takze strony rzadowe.
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Wykres 3. Miejsce, gdzie studenci najczesciej sie ucza

Las | 0,3%
Transport miejski 1%
Uczelnia 1%

Praca | 2%

Inna biblioteka 1%

Biblioteka UG 23%

Dom, akademik 85%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédlo: badania wlasne.

37% badanych dostaje materialy od wykladowcy, a 31% wspierana jest
przez znajomych. 26% respondentéw pozyskuje wiedze¢ z innych bibliotek
niz Biblioteka UG, na ogoét z bibliotek publicznych, badz innych zlokali-
zowanych blisko miejsca zamieszkania. Tylko 2% badanych kupuje ksigz-
ki, ktére przydajg im si¢ podczas studiowania, a 0,5% korzysta dodatkowo
z notatek wlasnych.

Wykres 4. Sposob pozyskiwania przez respondentéow materialow do
studiowania

Notatki wiasne

Ksigzki wlasne

Od wykladowcy

Od znajomych

Internet 58%

Inna biblioteka

Biblioteka UG 60%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrodto: badania wlasne.
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Studenci zapytani o to, jak czesto korzystaja z ustug Biblioteki, najczes-
ciej zaznaczali odpowiedz ,,przynajmniej raz w miesigcu” (26%), 19% od-
wiedza Biblioteke kilka razy w miesiacu, 18% rzadziej niz raz miesiacu,
12% przychodzi do Biblioteki kilka razy w tygodniu, 9% stwierdzilo, ze
z ustug Biblioteki korzysta przynajmniej raz w roku, a 16% przyznalo sig,
ze w ogole nie korzysta z Biblioteki.

36% studentdw, ktorzy przychodza do Biblioteki, na poszukiwanie ma-
terialow bibliotecznych przeznaczajg podczas jednego pobytu w Bibliotece
$rednio okoto 1 godziny, az 28% tylko kilkanascie minut, 23% deklaru-
je, ze na odnalezienie potrzebnych im materiatéw poswigca kilka godzin,
a 13% przyznaje, ze przeglada jedynie pobieznie ksiegozbidr i kopiuje po-
zyskane materialy.

Wykres 5. Czestotliwos¢ korzystania z ustug Biblioteki przez grupe badana

Przynajmniej raz
w miesigcu

Kilka razy w miesigcu

m Rzadziej niz raz
w miesigcu

19% m Wecale

m Kilka razy w tygodniu

m Raz w roku

Zrodlo: badania wlasne.

Wykres 6. Czas, jaki respondenci przeznaczaja podczas jednego pobytu w Bi-
bliotece na przeszukiwanie materialéw bibliotecznych

Okolo 1 godziny

36% Kilkanascie minut

m Kilka godzin
28%

v m Przegladaja i kopiuja

materialy

Zrodto: badania wlasne.
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Podczas badania ankietowego respondenci, ktdrzy korzystajg z Biblio-
teki UG zostali zapytani o to, w jakim celu odwiedzajg zazwyczaj Biblio-
teke. Poproszono przy tym, aby uwzglednili zaréwno osobista obecnos¢
w bibliotece, jak i odwiedziny strony internetowej. 60% badanych przycho-
dzi do Biblioteki UG, aby skorzystac¢ ze zbioréw bibliotecznych na miej-
scu, ponad potowa badanych (53%) wypozycza ksiegozbiér do domu. 36%
twierdzi, ze korzysta z zasobow elektronicznych oferowanych przez Biblio-
teke UG, a 35% badanych studentéw w bibliotece poszukuje potrzebnych
informacji. 29% respondentéw przychodzi do biblioteki uczy¢ sig, prawie
tyle samo (28%) korzysta z informacji zamieszczonych na witrynie inter-
netowej Biblioteki UG. 23% przychodzi skorzysta¢ z komputeréw i Inter-
netu dostepnych w bibliotece, a 12% badanych studentéw traktuje biblio-
teke jako miejsce spotkan ze znajomymi. Tylko 6% respondentéw spedza
w bibliotece czas wolny, tyle samo uczestniczy w zajeciach dydaktycznych
organizowanych dla studentéw. Jedynie 2% badanej grupy uczestniczy
w wydarzeniach kulturalnych organizowanych przez biblioteke.

Wykres 7. Cel odwiedzin Biblioteki UG

Uczestniczy w wydarzeniach kulturalnych
Uczestniczy w zajeciach dydaktycznych
Spedza czas wolny

Spotyka si¢ ze znajomymi

Korzysta z komputeréw i Internetu
Korzysta z inf. zamieszczonych..

Uczy sie/pracuje

Poszukuje potrzebnych informacji
Korzysta z zasobow elektronicznych
Wypozycza zbiory do domu

Korzysta ze zbioréw na miejscu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrodto: badania wlasne.

Grupa badanych studentéw poproszona zostata réwniez o ocene instytu-
cji, jakosci ustug i zasobow oferowanych przez BUG, a takze o ocen¢ biblio-
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tekarzy, wedlug skali od 1 do 6, gdzie 1 oznaczalo ,,bardzo zle”, a 6 oznacza-
lo ,bardzo dobrze”. Warunki lokalowe w Bibliotece UG respondenci ocenili
$rednio na 5, wyposazenie Biblioteki, w tym umeblowanie, dostepnos¢ i ja-
ko$¢ sprzetu zostalo ocenione na 4,9, natomiast godziny otwarcia na 4,7.
Przy ocenie pracownikéw biblioteki studenci poproszeni zostali o ocene
kultury obstugi, uwzgledniajac zyczliwo$¢, nastawienie, pomoc oferowang
przez bibliotekarzy i tu zostala im wystawiona $rednia ocena 4,6. Kompe-
tencje bibliotekarzy oceniono na 4,9, a dyspozycyjno$¢ na 4,8. Przy ocenie
zbioréw - oceny byly nieco nizsze. I tak zbiory drukowane, biorac pod uwa-
ge: kompletno$¢, przydatnosc, liczbe egzemplarzy, aktualnos¢ itp. w stosun-
ku do oczekiwan, zostaly ocenione na 4,1, z kolei zasoby elektroniczne, ich
kompletnos¢, aktualnos¢ baz danych, czasopism, ksigzek itp. w stosunku do
oczekiwan, na 4,0. Uslugi informacyjne respondenci ocenili na 4,4, a wi-
tryne internetowg biblioteki, bioragc pod uwage jej: przydatnos¢, zakres, ak-
tualno$¢ i czytelno$¢ zamieszczonych informacji, na 4,2. Najnizej zostaty
ocenione wydarzenia kulturalne organizowane przez biblioteke na 3,8.

Proszac w badaniu o ocene calosci ustug bibliotecznych, wystawiona
zostala dosy¢ wysoka ocena - 4,7.

Pytajac studentdw o to, czy po skonczeniu studidw zamierzajg korzy-
sta¢ z Biblioteki UG, 33% zadeklarowalo, Ze zamierza, 10% juz wie, ze nie
bedzie korzysta¢ z ustug tej instytucji, a 57% nie wie czy w przyszlosci
bedzie odwiedza¢ Biblioteke UG.

Wykres 8. Opinia badanych dotyczaca korzystania z Biblioteki UG po skon-
czeniu studiow

Tak
m Nie

m Nie wiem

Zrodlo: badania wlasne.

Podczas badania respondenci zostali réwniez poproszeni o wyrazenie
swojego zdania na temat ewentualnych ulepszeri/zmian w Bibliotece UG,
ktére zachecityby studentow do odwiedzin. 17% badanych zauwaza po-
trzebe wzbogacenia ksiegozbioru, przy czym tematyka zapotrzebowania
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zalezna jest od kierunku studiow. Nalezy zauwazy¢, ze BUG posiada 1 042
086 woluminow ksigzek, w tym 3 128 734 w wersji elektronicznej, 327 590
wolumindw czasopism, w tym 5 566 tytuléw czasopism biezacych w wer-
sji papierowej, 113 887 tytuléw czasopism elektronicznych i 173 398 jed-
nostek zbioréw specjalnych. Tylko w 2014 roku Biblioteka wzbogacita si¢
o ponad 24 ooo woluminéw drukéw zwartych.

6% ankietowanych Zyczyloby sobie, aby Biblioteka UG byta dluzej
otwarta. Obecnie Biblioteka Gléwna jest czynna w godzinach: od po-
niedziatku do pigtku od 8.00 do 20.00, w soboty od 8.00 do 15.00, w nie-
dziele od 10.00 do 15.00, a w czasie sesji godziny otwarcia Biblioteki sg
wydluzone do 22.00. 3% badanych, gltéwnie studenci zaoczni, chcieliby,
aby Biblioteka UG byta dluzej czynna przede wszystkim w weekendy. Tyle
samo badanych zauwaza niedobor wygodnych foteli i kanap w Bibliotece.
Niemieliby tez nic przeciwko workom i poduszkom do siedzenia. 3% ba-
danych nie jest zadowolona z obecnego dostepu do Internetu. Swobodny
dostep do Internetu majg studenci i pracownicy UG poprzez ustuge edu-
roam - Internet bezprzewodowy, a takze kazdy uzytkownik Biblioteki -
w Oddziale Informacji i Promocji. 3% badanych mialo tez zastrzezenia
co do ochrony Biblioteki, spowodowane gléwnie niechecig zostawiania
wszystkich swoich rzeczy, facznie z torbami i plecakami, w szatni. Tyle
samo 0s6b chcialoby, aby ksiegozbiér czytelniany maégt by¢ wypozyczany.

Wykres 9. Zdanie ankietowanych dotyczace ulepszen w Bibliotece UG, ktore
zachecilyby studentéw do odwiedzin

Milsza ochrona 7 -3%

Mozliwo$é wypozyczania ksiggozb. czytel. | -3%
Latwiejszy dostep do Internetu | -3%

Wigeej wygodnych foteli, kanap itp. | -3%

Biblioteka duzej otwarta w weekendy - 3%

Biblioteka diuzej otwarta w ogole _6%
Wigcej egzemplarzy _17%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Zrodto: badania wlasne.

14 Stan w dniu 31 grudnia 2014 1.
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Pytajac respondentdw, o to: jaka funkcje ich zdaniem bedzie petnita Bi-
blioteka UG w przyszlosci?, 80% stwierdzilo, ze takg jak dotychczas, 23%
widzi jg jako miejsce kultury, 10% uwaza, ze moze to by¢ miejsce spotkan
towarzyskich, a tylko 2% uwaza, ze moze to by¢ nowoczesna biblioteka
bez ksigzek.

Wykres. 10. Funkcja Biblioteki UG w przyszlo$ci

80%
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
10%

23%

10%
2%

0% -+ ‘ r
Taka jak Miejsce Miejsce Miejsce bez
dotychczas kultury spotkan ksiazek

towarzystkich
Zrodlo: badania wlasne.

Zapytani studenci o to: czy ich zdaniem Biblioteka UG odgrywa istot-
ng role w procesie edukacji studentéw?, az 92% odpowiedzialo, ze ,tak”.

Wykres 11. Opinia badanych dotyczaca tego, czy Biblioteka odgrywa istotna
role w procesie edukacyjnym studentow

Tak

m Nie

Zrodlo: badania wlasne.
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Whioski

Z niniejszych badan jednoznacznie wynika, ze Biblioteka Uniwersyte-
tu Gdanskiego odgrywa znaczacg role w procesie edukacyjnym studentéw
UG. Cho¢ tylko 1/4 studentéw uczy si¢ w Bibliotece, to juz ponad poto-
wa traktuje t¢ instytucje jako gltéwne zrdédlo pozyskiwania wiedzy. Pra-
wie polowa badanych przychodzi do Biblioteki minimum raz w miesigcu
i na przegladanie materialow bibliotecznych przeznacza do godziny czasu
jednorazowo. Gléwnie ankietowani przychodza do Biblioteki skorzysta¢
z ksiggozbioru na miejscu, nieco mniej, by wypozyczy¢ ksiegozbiér do
domu. Istotng role odgrywaja tez zasoby elektroniczne, ktdre przycigga-
ja uzytkownikéw do Biblioteki, a takze bardzo dobre warunki lokalowe
do nauki i personel Biblioteki, ktéry przez ankietowanych zostal oceniony
réwniez bardzo dobrze. Czes¢ badanych traktuje Biblioteke UG jako miej-
sce spotkan towarzyskich i tutaj spedza swoj czas wolny.

Cho¢ ankietowani ocenili jako$¢ ustug bibliotecznych bardzo dobrze,
to zwracajg jednak uwage na kilka kwestii, ktore nalezatoby wzia¢ pod
uwage, by dodatkowo zacheci¢ studentéw do odwiedzenia tej instytucji.
I tak proponuja:

» zwigkszenie liczy egzemplarzy,

» wydluzenie godzin otwarcia biblioteki, z uwzglednieniem weeken-

dow,

« zwiekszenie liczby wygodnych miejsc siedzacych,

» udostepnienie do wypozyczenia ksiggozbioru czytelnianego,

« ulatwienie dostepu do Internetu, najlepiej przy kazdym stanowisku

pracy,

« mozliwo$¢ wnoszenia plecakéw i toreb ze sobg na teren biblioteki,

co poprawiloby znacznie relacje z ochrona.

Z badan wynika, ze Biblioteka UG jest i bedzie instytucja spoteczna,
ktérej podstawowym celem jest udostepnianie zgromadzonych, przecho-
wywanych i uporzadkowanych informacji. Biblioteka UG odgrywa istot-
na role w zakresie nauczania umiejetnosci informacyjnych i jest waznym
ogniwem procesu dydaktycznego w Uczelni. Poprzez tworzenie kolekeji
literatury naukowej oraz organizowanie bezptatnego dostepu do zasobow
sieciowych, promowanie swoich zbioréw i ustug, stuzy jako baza zrédtowa
do prac badawczych dla studentow UG.

241



URrszuLA KuLczyCKA

Bibliografia

Bibliotekarstwo. Red. A. Tokarska. Warszawa 2013, s. 25, 483.

Bosacka M.: Biblioteka akademicka jako organizacja uczgca i uczgca sig. ,Bi-
bliotheca Nostra” R. 27, nr 1 (2012), s. 10-17.

Chmielewska U.: Bibliotekarz w dobie informacji cyfrowej. W: Czytelnictwo w dobie
informacji cyfrowej. Rozwdj, bariery, technologie. Red. M. Wojciechowska. War-
szawa 2015, s. 446-453.

Janas M.: Popularyzowanie wiedzy naukowej i upowszechnianie kultury w bibliote-
ce akademickiej. ,Bibliotheca Nostra” R. 27, nr 1 (2012), s. 52-64.

Jaskowiak G.: 35 lat Biblioteki Uniwersytetu Gdarnskiego. Gdansk 2006.
Piotrowicz G.: Biblioteki naukowe wobec kulturowych i cywilizacyjnych potrzeb
spolecznych. W: Biblioteki naukowe w kulturze i cywilizacji. Dziatania i codzien-
nosé. Red. H. Ganinska. Poznan 2005, s. 27-28.

Wojciechowski J.: Biblioteka w komunikacji publicznej. Warszawa 2010, s. 151, 166.
Zmigrodzki Z.: Biblioteka w obliczu przemian. W: Unowoczesnienie organiza-
cji i metod pracy bibliotek w swietle zmieniajgcych sie potrzeb czytelnikéw. Red.
W. Matwiejczuk, D. Szewczyk-Klos. Opole 2012, s. 26-27.

242



