Ewa Jastrzebska
Szkota Gtowna Handlowa w Warszawie

ROLA PANSTWA WE WDRAZANIU KONCEPCJI
SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU
W UNII EUROPEJSKIEJ

|. Wprowadzenie

Opublikowana w 2010 r. miedzynarodowa norma ISO 26000 definiuje spo-
leczna odpowiedzialno$¢ (social responsibility, corporate social responsibility
— CSR) jako ,,odpowiedzialno$¢ organizacji za wplyw jej decyzji i dziatan na spote-
czenstwo i sSrodowisko, zapewniana poprzez przejrzyste i etyczne zachowanie, ktore
przyczynia si¢ do rozwoju zrownowazonego, w tym dobrobytu i zdrowia spoteczen-
stwa, uwzglednia oczekiwania interesariuszy, jest zgodne z majacym zastosowanie
prawem i spojne z mi¢dzynarodowymi normami postepowania oraz jest zintegro-
wane z dziataniami organizacji i praktykowane w jej relacjach”.! Bedac realizacja
rozwoju zrownowazonego w skali mikro, CSR ma przyczyni¢ si¢ do niwelowania
negatywnych skutkoéw globalizacji, zwlaszcza ujemnych efektéw zewngtrznych
dziatalnosci przedsigbiorstw.

Wobec narastajacych problemow wspotczesnego §wiata (gtdd i ubostwo, de-
gradacja srodowiska, bezrobocie, patologie spoteczne, terroryzm), przy zatozeniu,
ze ,,panstwo jest terytorialng i polityczng instytucja, ktora opierajac si¢ na posiada-
nych zasobach oraz wykorzystujac system prawny, gospodarczy i uklad stosunkow
miedzynarodowych, efektywnie i skutecznie tworzy optymalne warunki rozwoju
cywilizacyjnego danego spoteczenstwa”,” rodzi si¢ pytanie o znaczenie, role i za-
dania panstwa w procesie budowania nowego tadu spotecznego, gospodarczego
i politycznego.

1 Norma PN-ISO 26000. Wytyczne dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci, PKN, Warszawa 2012, s. 16.
2 J. Osinski, Nauka o panstwie wobec wspétczesnego kryzysu finansowego, (w:) J. Osinski, S. Sztaba (red.), Nauki
spoteczne wobec kryzysu na rynkach finansowych, Warszawa 2009, s. 79.
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Mimo sformutowanej na poczatku lat 90. XX w. przez niektorych badaczy tezy,
ze postepujace procesy globalizacyjne prowadza do upadku panstw narodowych, bo
wzrost gospodarczy panstw jest coraz silniej uzalezniony od migdzynarodowej kon-
kurencyjnosci ich gospodarek, wydaje si¢, ze chociaz globalizacja w sposéb zr6zni-
cowany wptywa na mozliwos$ci dziatania i autonomi¢ panstw narodowych, to jednak
oznacza to nie tyle kryzys, ile fundamentalng zmiang i okreslenie na nowo roli
panstw i rzadow w uwarunkowaniach epoki globalne;j.?

Celem opracowania jest ocena dziatan wspierajacych wdrazanie koncepcji CSR
podejmowanych przez polska administracje¢ publiczng. Punktem wyjscia rozwazan
jest krytyczna analiza polityki UE w zakresie CSR, ktora stanowi podstawe iden-
tyfikacji obszarow i funkcji panstwa we wdrazaniu koncepcji spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu. Na tym tle przedstawiono dobre praktyki panstw europejskich,
szczegblng uwage poswiecajac Polsce.

Il. Ewolucja stanowiska UE w kwestii CSR

Pierwszym dokumentami unijnymi poswigconymi bezposrednio tematowi spo-
fecznej odpowiedzialno$ci biznesu byta Zielona Ksigga CSR z 2001 r., inicjujgca
publiczng debatg na ten temat* oraz opublikowana rok p6zniej Biata Ksigga CSR,
uwzgledniajgca wnioski ptynace z konsultacji spotecznych pierwszego dokumentu
i przedstawiajaca syntetyczng strategi¢ realizacji i upowszechniania praktyk spotecz-
nej odpowiedzialnosci biznesu w UE.® Przywotywana w obu dokumentach definicja
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu podkresla dobrowolnos$¢ tej idei,® ogranicza-
jac tym samym wprowadzanie prawnych rozwigzan w tym zakresie.

Mimo na nowo rozgorzatej dyskusji, ktora nasilita si¢ po kryzysie 2007+, a do-
tyczacej tego, w jakim stopniu spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu powinna by¢
obowigzkowa (rys. 1), Komisja Europejska w opublikowanej w 2011 r. Odnowionej
strategii UE na lata 2011-2014 dotyczacej spolecznej odpowiedzialnosci przedsig-
biorstw’ nie zaproponowata bardziej preskryptywnego podejécia do CSR. W komuni-
kacie podkreslono, ze rola instytucji publicznych, w szczegolnosci zas administracji
publicznej, w obszarze CSR powinna by¢ pomocnicza. Poprzez inteligentny zestaw
dobrowolnych rozwigzan strategicznych oraz, w razie potrzeby, uzupetniajace regu-

3 Zob. M. Sutek, J. Symonides (red.), Panstwo w teorii i praktyce stosunkéw migdzynarodowych, Warszawa 2009.

4 Green Paper. Promoting a European framework for Corporate Social Responsibility, Commission of the Eu-
ropean Communities, Brussels, 18.7.2001, COM (2001) 366 final.

5 Communication from the Commission of the European Communities concerning Corporate Social Responsibi-

lity: A business contribution to Sustainable Development, Commission of the European Communities, Brussels,
2.7.2002, COM (2002) 347 final.

6 W Zielonej Ksiedze CSR zdefiniowano odpowiedzialno$¢ spoteczng jako ,koncepcjg, zgodnie z ktérg przedsie-
biorstwa dobrowolnie uwzgledniajg problematyke spoteczng i Srodowiskowa w swojej dziatalnosci gospodarczej
i stosunkach z zainteresowanymi stronami” (Green Paper..., op. cit., s. 6).

7 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
i Komitetu Regionéw. Odnowiona strategia UE na lata 2011-2014 dotyczaca spotecznej odpowiedzialnosci przed-
siebiorstw, Bruksela, 25.10.2011, KOM (2011) 681 wersja ostateczna.
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lacje, panstwo ma tworzy¢ sprzyjajacy klimat dla przedsigbiorstw, by dobrowolnie®
wypehialy swoje spoteczne zobowigzania. Z tego tez wzgledu w zaprezentowanym
w Strategii nowym programie dziatan zwrdcono uwage m.in. na znaczenie krajo-
wych i regionalnych polityk w zakresie CSR. Podobne stanowisko zaprezentowano
rowniez w dwoch najnowszych raportach UE dotyczacych CSR, podkreslajac po-
nadto, ze biznes nie moze przejac¢ od instytucji publicznych odpowiedzialnosci za
promocje, wdrazanie i monitorowanie spotecznych i srodowiskowych standardow.’

Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw jest zatem istotnym elementem
polityki UE, bowiem zagadnienie to pojawia si¢ w ro6znych dokumentach. Nie maja
one jednak charakteru wigzacego, tylko doradczy — chodzi o prowadzenie i koor-
dynowanie polityk poszczegodlnych panstw cztonkowskich UE, by ograniczy¢ tym
samym ryzyko rozbieznego stanowiska. W swoim podejsciu do CSR UE skoncen-
trowala si¢ na trzech zagadnieniach: promowaniu dobrych praktyk, stworzeniu wia-
rygodnych podstaw dla domagania si¢ od firm spotecznie odpowiedzialnych dziatan
poprzez Sciste powigzanie tej koncepcji z ideg rozwoju zréwnowazonego i mig-
dzynarodowymi inicjatywami oraz na zapewnieniu zbieznosci celow CSR z po-
wigzanymi politykami publicznymi, gdyz i tak, w ostatecznym rozrachunku, pelna
odpowiedzialno$¢ za rezultat spoczywa na rzadach.!?

lll. Funkcje i narzedzia panstwa w obszarze CSR

Panstwo jest jednym z gldownych podmiotow, ktore sa w stanie naktoni¢ przed-
sigbiorstwa do realizacji ich obowigzkow spotecznych, bowiem swoimi dziataniami
jest w stanie ksztaltowaé zakres oraz warunki przyjmowanej przez firmy odpowie-
dzialnosci. Wplyw panstwa na przedsiebiorstwa w obszarze spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu przejawia si¢ przede wszystkim w trzech obszarach:

— promocji (kampanie informacyjne i programy pomocowe),

— regulacji (skuteczne, sprzyjajace biznesowi rozwigzania formalno-prawne,

zielone 1 etyczne kryteria przy zamowieniach publicznych),

— kontroli (wspieranie instytucji regulujacych i monitorujacych CSR).

Administracja panstwowa moze wiec petni¢ w odniesieniu do CSR nastepu-
jace funkcje: edukacyjna, motywujaca (zachgty ekonomiczne), integracyjna (wspie-
ranie wspolpracy miedzysektorowej), koordynujaca. Wedlug Banku Swiatowego
rzad powinien przyczynia¢ si¢ do rozwoju idei CSR, stosujac oprdcz ustawowego,

8 W komunikacie wprowadzono nowg definicje CSR (opartg na normie ISO 26000), w ktérej zasada dobrowolnosci
CSR nie jest juz eksponowana: ,CSR to odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw za ich wptyw na spoteczenstwo” (Ko-
munikat Komisji.., op. cit., s. 7).

9 Zob. Raporty Parlamentu Europejskiego o odpowiedzialnym biznesie i zréwnowazonym rozwoju, www.csrinfo.
org/pl/component/content/article/4290-raporty-parlamentu-europejskiego-o-odpowiedzialnym-biznesie-i-zrow-
nowazonym-rozwoju (data dostepu: 29.04.2013 r.).

10 J. Nakonieczna, Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw migdzynarodowych, Warszawa 2008, s. 131-132.
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podejscie ,,mickkie”, pozalegislacyjne, przyjmujace posta¢ jednego lub kombina-
cji nastepujacych dziatan: naktadania zobowigzan, utatwiania, budowania partner-
stwa oraz aprobowania. Wazne jest jednak, by instytucje rzagdowe pamietaty, ze ich
rola w procesie implementacji spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu powinna mie¢
nie tylko wymiar zewnetrzny, lecz takze wewnetrzny (stosowanie standardéw CSR
w samej administracji publicznej). Nie pomniejszajac znaczenia dawania dobrego
przyktadu wydaje si¢ jednak, ze to wlasnie zewnetrzny wymiar dziatalnos$ci panstwa
na rzecz CSR jest kluczowy dla rozwoju tej koncepcji.!!

W opublikowanym przez KE w 2011 r. Kompendium krajowych polityk pu-
blicznych w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w UE odniesiono si¢ do
r6znych narzedzi stosowanych przez panstwa cztonkowskie do wspierania CSR (ilu-
strujac je dobrymi praktykami, identyfikujac wyzwania i potrzebe dalszego uspraw-
nienia dziatan w tym zakresie oraz podajac linki do odpowiednich krajowych stron
internetowych). Narzedzia na rzecz promocji CSR ujeto w pig¢ kategorii: rozwigza-
nia legislacyjne, zachety ekonomiczne i finansowe, dziatania informacyjne (podno-
szace $wiadomos¢), dziatania wzmacniajace wielostronng wspotprace i partnerstwa
na rzecz CSR oraz instrumenty hybrydowe (bedace kombinacjami powyzszych).!
Przegladu i analizy instytucjonalnych modeli promocji CSR w wybranych pan-
stwach §wiata dokonata rdwniez L. Anam, ktéra na podstawie analizy elementow, ta-
kich jak: rola rzadu i instytucji przez niego powotanych, istniejace polityki i strategie
CSR, podejmowane dziatania, wyrdznita cztery modele promocji CSR, cechujace
si¢ réznym poziomem zaangazowania administracji publicznej: obserwator, patron,
promotor i partner.'

Roéwnolegle do aktywnos$ci na poziomie UE poszczegdlne panstwa czionkow-
skie z r6znym zaangazowaniem podejmujg zatem dziatania na rzecz spolecznej od-
powiedzialno$ci biznesu (tabela 1).

Analizujac dzialania panstw cztonkowskich w obszarze CSR mozna zauwazy¢
narodowe roznice w podejsciu do tej koncepcji oraz rozny stopien nasilenia aktyw-
no$ci na tym polu. Wynika¢ to moze z wielu czynnikow, ktore determinujg warunki
powstania i rozwoju koncepcji CSR. Chociaz wigkszos¢ panstw starej UE aktyw-
nie wdraza koncepcj¢ CSR, to tylko 15 sposrod 27 panstw cztonkowskich posiada
krajowe ramy polityczne promujace CSR." Warto jednak zauwazy¢, ze wraz z roz-
wojem koncepcji CSR w poszczegdlnych panstwach przyjmuje si¢ coraz wigcej po-
dobnych rozwigzan.

11 Zob. E. Jastrzebska, Panstwo a spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, ,Kwartalnik Kolegium Ekonomiczno-Spo-
tecznego Studia i Prace” 2011, nr 2 (6), s. 9-30.

12 Corporate Social Responsibility. National Public Policies in the European Union, European Commission, 2011,
s. 5, http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=6716&langld=en (data dostepu: 28.04.2013 r.).

13 L. Anam, Analiza instytucjonalnych modeli promocji CSR w wybranych krajach. Analiza przygotowana dla Mini-
sterstwa Gospodarki przez CSRinfo, CSRinfo, Warszawa 2011, s. 4-5, www.mg.gov.pl/files/upload/10901/Ana-
liza_instytucjonalna_modeli_promocji_CSR.pdf (data dostepu: 28.04.2013 r.).

14 Corporate Social Responsibility..., op. cit.
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IV. Wspieranie wdrazania CSR przez instytucje publiczne
w Polsce

W Polsce CSR jest tematem stosunkowo nowym, czego dowodzi takze polityka
publiczna w tym zakresie, skupiajaca si¢ przede wszystkim na promoc;ji tej koncep-
cji (tabela 1.). Pierwszym przejawem dziatan promocyjnych byto zadeklarowanie
przez Polske w 2001 r. poparcia dla inicjatywy Global Compact. W kolejnych la-
tach brakowato strategicznych dziatan publicznych w tym obszarze. W 2005 r. do-
szto do spotkania inaugurujacego prace nad zatozeniami do wspolnej strategii CSR
z udziatem wicepremiera J. Hausnera, przedstawicieli kilku ministerstw, organiza-
cji biznesowych i pozarzadowych, ale podjeta proba zakonczyta si¢ niepowodze-
niem. Kolejne dziatania na rzecz promocji CSR skierowane byly do administracji
rzadowej — w 2006 r. Bank Swiatowy przygotowat przewodnik CSR Implementation
guide. Non-legislative options for the polish government, wspierajacy administracje
w przygotowaniu podstaw polityki publicznej w zakresie CSR, rok pozniej przepro-
wadzit dla niej szkolenia z tego zakresu.

Istotnym krokiem promujacym CSR w Polsce byto powotanie w 2008 r. pol-
skiego Komitetu Technicznego 305 ds. Spotecznej Odpowiedzialno$ci, ktéry brat
udziat w opracowaniu normy ISO 26000. Waznym elementem edukowania w zakre-
sie CSR (zar6wno inwestorow, jak i spotek) byto opracowanie w 2009 r. pierwszego
w Europie Srodkowo-Wschodniej indeksu spotek odpowiedzialnych GPW w War-
szawie. Jednak zintensyfikowanie dziatan na rzecz wspierania rozwoju CSR w Pol-
sce nastgpilo wraz z powotaniem Zespotu do spraw Spotecznej Odpowiedzialno$ci
Przedsigbiorstw, ktoremu przewodniczy Podsekretarz Stanu w MG (2009 1.). W celu
ukierunkowania podejmowanych dzialan na obszary kluczowe dla rozwoju CSR
w polskich realiach, Zespot przyjat w maju 2011 r. zestaw rekomendacji do podjecia
(zardbwno przez Rzad, jak i partnerow spoleczno-gospodarczych), ktorych wdrazanie
nastepuje w ramach rocznych planoéw, monitorowanych i ewaluowanych.'s

MG uruchomilo na swojej stronie internetowej zaktadke Spoleczna Odpowie-
dzialnos¢ Przedsigbiorstw (CSR), na ktorej krotko przedstawia miedzynarodowe
standardy i inicjatywy CSR oraz polskie dzialania z tego obszaru. Na stronie za-
wieszono m.in. opracowane na potrzeby upowszechniania idei spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu dwa podreczniki (Zrownowazony biznes — podrecznik dla matych
i srednich przedsiebiorstw oraz Zarzqdzanie ryzykiem w procesie zrownowazonego
rozwoju biznesu), rtowniez Wytyczne w zakresie ujawniania danych pozafinansowych
przedsiebiorstw, Nowe podejscie do zamowien publicznych (by uczynic€ je bardziej
przyjaznymi dla MSP, innowacji i $rodowiska) oraz wypracowana w ramach dialogu
migdzysektorowego Wizje zrownowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050.

15 Zob. Rekomendacje Zespotu, www.mg.gov.pl/Wspieranie+przedsiebiorczosci/Zrownowazony+rozwoj/Spolecz-
na+Odpowiedzialnosc+Przedsiebiorstw+CSR/Zespol+CSR/Rekomendacje (data dostgpu: 29.04.2013 r.).
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Do najwazniejszych przedsigwzie¢ zrealizowanych przez MG we wspotpracy
z réznymi partnerami biznesowymi i spolecznymi zaliczy¢ mozna konferencje pol-
skiej prezydencji Jak zwigkszy¢ obecnosé i skutecznos¢ CSR w Unii Europejskiej?
(Gdansk, wrzesien 2011 r.), inauguracj¢ normy PN-ISO 26000 (Warszawa, listo-
pad 2012 r.) oraz konferencje nt. Wytycznych ONZ dot. biznesu i praw cziowieka
(Warszawa, styczen 2013 r.). Z punktu widzenia efektywno$ci wspierania rozwoju
CSR w Polsce bardzo wazny jest najnowszy ogolnopolski projekt PARP Zwigksze-
nie konkurencyjnosci regionow poprzez spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR),
finansowany w ramach Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspdlpracy. Projekt prze-
widuje spotkania informacyjne i szkolenia dla MSP, Urzedéw Marszatkowskich
i Centréw Obstugi Inwestora i Eksportera w kazdym z 16 wojewodztw, dofinanso-
wanie konkursowych projektow pilotazowych MSP (budzet ponad 10 min z}) oraz
upowszechnienie dobrych praktyk.!¢

Niezaleznie od dziatan podejmowanych na szczeblu centralnym, liczne ini-
cjatywy majace na celu upowszechnianie idei CSR podejmujg takze regiony (cho¢
przede wszystkim w ramach partnerstw migdzysektorowych) — warto tutaj wspo-
mnie¢ o projektach takich jak np.: Spoleczna odpowiedzialnosé przedsiebiorstw (Lu-
belszczyzna) czy CSR dla Gérnego Slgska. Miedzysektorowa wiosna 2008/2009:
dzialania na rzecz ozywienia wspélpracy miedzy sektorami (Slask aktywnie promuje
CSR za pomocg roznych inicjatyw — http://csr.slaskie.pl/).

W Polsce nadal zatem brakuje nadrzednej strategii rzadowej dotyczacej promo-
wania CSR,'” wraz z odpowiednimi instrumentami umozliwiajacymi jej wdrozenie
i monitorowanie, co bytoby istotnym czynnikiem wzmacniania $wiadomosci intere-
sariuszy co do slusznosci tej idei i jej wplywu na realizacj¢ rozwoju zréwnowazo-
nego jako strategii win-win.

V. Podsumowanie

Globalizacja sprawia, ze nalezy inaczej podchodzi¢ nie tylko do problemu gra-
nic, réznic migdzy tym, co narodowe, a tym, co ponadnarodowe, lecz takze mig-
dzy gospodarka $wiatowa i1 panstwem, czy organizacjami mig¢dzynarodowymi,
narodami i spoleczenstwami. Jednak ciggle podstawowymi uczestnikami stosunkéw
mie¢dzynarodowych pozostaja panstwa, chociaz oddzialujace na nie procesy globa-
lizacji, regionalizacji czy demokratyzacji beda prowadzi¢ do ich dalszej transfor-
macji i ewolucji, do dostosowywania si¢ do nowych wyzwan i zagrozen. Panstwo
nadal zachowato swoj uprzywilejowany status do przewodzenia spoteczenstwem
1 powinno promowac ide¢ wspotodpowiedzialnosci wszystkich aktorow stosunkow
migdzynarodowych za losy §wiata. Odpowiedzialno$¢ ta wymaga uwzgledniania

16 O projekcie, www.csr.parp.gov.pl/index/index/1712 (data dostepu: 29.04.2013 r.).
17 W strategiach zintegrowanych i programach znalazly sie jedynie zapisy dotyczace istotnosci CSR.
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interesOw wszystkich interesariuszy, zarowno obecnych, jak i przysztych pokolen,
zgodnie z paradygmatem rozwoju zrownowazonego, ktorego realizacja w zyciu go-
spodarczym jest idea spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Tylko wielostronna
wspotpraca przy urzeczywistnianiu obu tych koncepcji pozwoli sprostaé wspotcze-
snym wyzwaniom i zagrozeniom cywilizacyjnym.

Rysunek 1. Argumenty przemawiajace za i przeciw wprowadzeniu regulaciji
w obszarze CSR
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preedsighiorstr, uzupetniajgey lub nawet
Zastppuigeg aktywnost patistwa, to jednak
driataniate beds skuteczriejsze, jedlibedy
zintegrowanez polityky patstua

e ™
Tam, gdzie istniej e niedojrzatyrenek,
niewydolng administracis, stabo rozwiniety
sektot otganizadi pozarzydowyehi
riechgtny stoswnek biznesudo

sam are gulacji, pafistwo p owinna akdywrie
wila Ty sip w proceswspieraria CSR

Zrodto: opracowanie wilasne.

/N
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Tabela 1. Przyktadowe dziatania na rzecz CSR podejmowane przez administracje
publiczng w wybranych panstwach UE i w Polsce

Rodzaj dziatania wspierajagcego CSR P.anstwa, w ktor_y ch . | Polska
przyjeto dane rozwigzanie
. . . Belgia, Dania, Francja,
przyjecie na_rodowej st_rategn CSR Holangia Niemcy Szwjecja -
(polityki, planu dziatania) Wielka ‘Brytaniai Wiochy ’
tworzenie rzgdowych instytucji dedykowanych CSR, Francia. Niemcy. Szwecia )
wspierajgcych rozwoéj koncepcji 12, Y 1
powotywanie ciat doradczych oraz centréw wiedzy Belgia, Dania, Holandia, .
i promocji CSR, ktorych rzad jest uczestnikiem Wielka Brytania
wprowadzenie systemu znakowania spotecznego produktow
wytworzonych przez przedsigbiorstwa przestrzegajgce Belgia -
w catym taricuchu dostaw standardéw MOP
stworzenie organizacji (forum), bedacej platformg wspélnych Belgia, Niemcy, Wielka )
projektow przedsiebiorstw i zrzeszen branzowych Brytania
opracowanie indeksu spotecznego mierzacego spoteczne Dania )
zaangazowanie przedsiebiorstw
popularyzowanie wdrazania inicjatyw CSR Niemcy, Wiochy +
wprowadzenie kodeksu spotek gietldowych uwzgledniajgcego Dania +
kwestie CSR (comply or explain)
wprowadzenie narzgdzi prawnych zachecajacych
do uwzgledniania kryteriow ESG przy podejmowaniu Belgia, Szwecja +
decyzji zakupowych i inwestycyjnych
uregulowania naktadajgce na wybrane przedsigbiorstwa Danrlla:é;r:ncrj\lac;nl-lv:z%an|a, )
obowigzek raportowania danych pozafinansowych Szwecja zilielka B?yténia
powotanie Ministra ds. CSR Wielka Brytania -

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie: Corporate Social Responsibility..., op. cit.; L. Anam,
Analiza..., op. cit.; CSR w UE, http://odpowiedzialnybiznes.pl/pl/baza-wiedzy/o-csr/csr-w-ue.html
(data dostgpu: 28.04.2013 r.).
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Rola panstwa we wdrazaniu koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu...

THE ROLE OF THE STATE IN THE IMPLEMENTATION OF CORPORATE
SOCIAL RESPONSIBILITY IN THE EUROPEAN UNION

The aim of this paper is to evaluate the activities of the Polish public
administration in supporting the implementation of the concept of corporate social
responsibility (CSR). Critical analysis of EU policy on CSR is used to identify the
areas and functions of the state in the implementation of CSR. On this basis good
practices of European States (including Poland’s experience) are shown. Despite
significant efforts to support CSR, primarily only promotional activities are
exercised. In Poland there is no public CSR strategy and the relevant instruments for
its implementation and monitoring, which would help build awareness among the
various groups of stakeholders that CSR is a win-win strategy, is lacking.

Keywords: European Union, corporate social responsibility, social responsibility,
public policy, state, Poland
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