Andrzej Cichocki

Nauczyciele jako tworcy
edukacyjnego klimatu klasy szkolnej

Ustawicznie wzrastajg wymagania dotyczace organizacji i funkcjo-
nowania szkoty. Zarzuty pod jej adresem dotycza juz nie tylko zakresu
zdobywanej wiedzy i nieadekwatnego do potrzeb przygotowania do
przyszlego zycia zawodowego, ale réwniez panujacego w niej ogolnego
poziomu kultury i wychowania. Aby wspolczesna szkota mogta spel-
ni¢ te wymagania, musi si¢ zmieniac, stawac sie miejscem, gdzie mlodzi
ludzie dobrze si¢ czuja, pomagaja sobie wzajemnie oraz darza szacun-
kiem i zaufaniem nauczycieli. Zalezy to w duzym stopniu od nauczy-
ciela i wychowawcy, ktéry powinien budowa¢ dobra atmosfere wspot-
pracy z wychowankami i tworzy¢ jak najlepszy klimat w klasie i szkole.
Nauczyciel, ukladajac swoje relacje z uczniami, ksztattuje specyficzny
edukacyjny klimat.

Istnieje wiele powodow, dla ktorych warto zajmowac sie klimatem
szkolnej klasy i postrzega¢ go jako znaczacy czynnik w zyciu i pracy
szkoly.

Dobry klimat pomaga wszystkim, ktorzy sa zwiazani ze szkota:

— uczniom, poniewaz chetnie chodza do ,dobrej szkoly idobrej
klasy”, ciesza sie, czekajac na lekcje ze swymi nauczycielami, na
bycie z kolegami, cieszy ich to, ze w szkole zawsze dzieje sie cos
nowego;

— nauczycielom, poniewaz dobry klimat to podstawa dobrych sto-
sunkoéw miedzyludzkich, wzmacnia zainteresowanie innowacja
nauczania, stwarza dobre warunki do samorealizacji;

— pozostalym pracownikom szkoly, poniewaz réwniez oni maja
udzial wwychowywaniu uczniéw, sa wspéltworcami, ale tez
»uzytkownikami klimatu”, ich zadowolenie lub niezadowolenie ma
réwniez wplyw na uczniéw;

Irédto:  Dziecko w zmieniajqcej sie przestrzeni zycia. Obrazy dzieciristwa, pod redakeja Jadwigi
Izdebskiej i Joanny Szymanowskiej, Trans Humana Wydawnictwo Uniwersyteckie, Biatystok
2009, ISBN 978-83-61209-34-8
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— rodzicom, poniewaz zycza sobie, zeby ich dzieci mialy dobra szko-
te, dobrych nauczycieli i kolegow; dobry klimat klasy w bardzo
znaczacy sposob motywuje rodzicow do wspodtpracy ze szkota'.

Klimat w literaturze pedagogicznej opisuje si¢ w roznicowany spo-
sob. Najczesciej jako:

— stan psychiczny charakteryzujacy sie dominowaniem pewnych

uczu¢ wplywajacych na zachowanie,

— nastroj w zespole przejawiajacy sie we wzajemnych stosunkach in-
terpersonalnych i nastawieniu do zadania,

— atmosfere,

— zbiér wartosci, norm i pogladow,

— 0§, co tworzy warunki sprzyjajace pewnym postawom i wzorcom
zachowan,

— zbidr cech organizacji — ideologie organizacyjna.

W kontekscie klimatu klasy uzywane sa rozne terminy, najczesciej
bywa okreslany takimi pojeciami, jak np. atmosfera klasy, duch klasy,
etos klasy, kultura klasy, warunki/$srodowisko klasy, sSrodowisko naucza-
nia, subkultura grupowa.

Krzysztof Konarzewski stwierdza, iz sa to wszystkie reguly pracy
i zycia klasy, ktore nauczyciel faktycznie narzuca i wzmacnia przy oka-
zji rozwiazywania biezacych sytuacji dydaktycznych i wychowawczych=
Rownoczesnie dodaje, iz w klimacie, jaki tworzy nauczyciel odbija sie
jego stosunek do ludzi, do uczniow i do ich rodzicow, jego przekonanie
o roli szkoly, jego samopoczucie®.

Erich Petldk (za autorami czeskiego SLOWNIKA PEDAGOGICZNEGO)
okresla klimat klasy jako bardziej dlugofalowe nastroje, uogolnione
postawy i relacje, emocjonalne relacje uczniéow na wydarzenia w klasie
(z oddziatywaniem pedagogicznym nauczycieli wlacznie)*.

Opisowa definicje klimatu klasy formuluje P. Gavora podkreslajac
jego wartosciujace wymagania, tj. wjakim stopniu uczen w klasie jest
zadowolony, czy uczniowie dostatecznie rozumiejq si¢ nawzajem, jaki

' E.Petlék, Klimat szkoty, klimat klasy, ttum. D. Branna, Warszawa 2007, s. 14-15.
> K. Konarzewski, Sztuka nauczania, t. 11, rozdz. 111, Uczen, Warszawa 1995, S. 134.
s Ibidem, s. 134.

+  E.Petlak, Klimat szkoly..., op. cit., s. 29.
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jest wérod nich stopien wspolzawodniczenia i konkurencji, i na ile klasa
jest zwarta i solidarnac.

W innej jeszcze definicji klimat klasy traktuje si¢ jako posrednika/
mediatora ,,...pomiedzy $rodowiskiem fizycznym, aspektami organiza-
cyjnymi, charakterystyka nauczyciela i charakterystyka uczniéw, ktory
ksztaltuje interakcje miedzy uczniami imiedzy nauczycielem iucz-
niami’™.

Do takiego rozumienia klimatu (clasroom climate) nawiazuje takze
R. Arends w definicji: ,to ogdlna atmosfera lub etos charakteryzu-
jacy dana klase; powstaje w wyniku oddzialywania na siebie potrzeb
poszczegolnych uczniéw oraz instytucjonalnych norm i rél”. W innym
miejscu autor dodaje, iz jest to efekt interakcji pomiedzy potrzebami
i motywami jednostek a instytucjonalnymi rolami ioczekiwaniami
spolecznymi®.

Teoretyczne podstawy pojecia klimatu klasy pochodza gléwnie
z prac K. Lewina, ktory pokazal, w jaki sposéb zwiazki miedzy potrze-
bami jednostki i warunkami $rodowiska staja sie kluczem do wyjasnie-
nia zachowania ludzi w grupie spotecznej/ klasie szkolnej. W badaniach
wyrdznit on nastepujace wlasciwosci grupy klasowe;:

1) jest to grupa stworzona w celu uczenia sie;

2) jest to grupa, do ktérej dobierano osoby w wiekszosci przypadko-

wo; od 0s6b tych wymaga sig, aby zostaly cztonkami grupy;

3) jest to grupa, ktorej na mocy prawa przewodzi jeden jej czlonek

- nauczyciel.

Oddzialujace na siebie czynniki spoteczne i psychologiczne wyzna-
czaja zachowanie w klasie i ksztattuja okreslony klimat klasy®.

Istnieja fundamentalne cechy spoteczne klasy (odkryte w badaniach

W. Doyle’a), ktére ksztattuja zachowania nauczycieli i uczniéw. Naleza
do nich:

s Ibidem, s.29.
Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, T. Pilch (red.), t. II, Warszawa 2003,

R. Arends, Uczymy sie nauczad, thum. K. Kruszewski, Warszawa 1994, s. 502.
Ibidem, s. 144.
o Za:R. Arends, Uczymy sie nauczac, op. cit., s. 123.



354 - Pomoc dziecku jako czynnik sprzyjajacy wzbogacaniu przestrzeni... -

1. Wielowymiarowos$¢. Klasa to zatloczone pomieszczenie, w kto-
rym wielu ludzi z wlasnymi upodobaniami i zdolno$ciami wspétzawod-
niczy o jakies dobra. Trzeba zaplanowac izgra¢ wiele czynnosci, gro-
madzi¢ dane, utrzymac si¢ w harmonogramie, dostarczy¢ materialow,
zebrac i oceni¢ prace uczniow.

2. Jednoczesnos¢. Wiele spraw dzieje si¢ jednoczesnie. Nauczyciel
w chwili, gdy pomaga uczniowi pracujacemu na swoim miejscu nad
jakims zadaniem, musi jednocze$nie nadzorowac reszte uczniéw, radzic
sobie z zakloceniami i czuwac¢ nad uplywem czasu. Podczas dyskusji
nauczyciel musi stucha¢ odpowiedzi, patrze¢ na innych uczniéw, czy
zdradzaja oznaki zrozumienia, czy zagubienia, formulowa¢ nastepne
pytanie i rozgladac sie po klasie za przejawami niewlasciwego zachowa-
nia.

3. Gwaltownos¢. Zdarzenia w klasie tocza si¢ wartko. Nauczyciel
codziennie wchodzi z uczniami w setki interakcji. Gwaltowno$¢ zda-
rzen pozostawia nauczycielowi mato czasu do namystu.

4. Nieprzewidywalnos$¢. Zdarzenia w klasie czesto przyjmuja nie-
spodziewany obrot. Ciagle co$ przeszkadza iodrywa od normalnej
pracy. Zdarzenia nastepuja jednoczesnie i trudno jest przewidziec, jak
potocza sie sprawy w ciagu dnia w tej klasie.

5. Jawnos¢. Klasa jest miejscem publicznym, a swiadkami zdarzen —
tych zwlaszcza, w ktorych uczestniczy nauczyciel — sa uczniowie.

6. Przeszlosc¢. Przez pie¢ dni w tygodniu w ciaggu wielu miesiecy ucz-
niowie spotykaja sie w swojej klasie, narasta zatem zasob ich wspdlnych
doswiadczen, zwyczaje i normy™.

Szes$¢ cech wskazanych przez Doylea buduje ,$rodowisko klasy”
i ksztaltuje zachowania zaréwno nauczycieli, jak i uczniéw — tworzy kli-
mat spoteczny klasy.

W badaniach nad stosunkami interpersonalnymi i dynamika grupy
R.iP. Schmuck korzystny klimat spoleczny to ,taki klimat:

— wktorym uczniowie oczekuja od siebie wzajemnie, ze beda wy-

korzystywac najlepiej jak potrafia swoje mozliwosci intelektualne
i beda sie wzajemnie wspierac;

o Jbidem, s. 124.
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— w ktérym mozliwo$¢ wplywania na otoczenie jest znaczna iroz-
dzielona miedzy wszystkich cztonkéw grupy — ucznioéw i nauczy-
ciela;

— wktérym wysoka jest atrakcyjno$¢ grupy iwzajemna atrakcyj-
nos¢ uczniow;

— wktéorym normy sprzyjaja wykonaniu zadan dydaktycznych,
a jednoczesnie wykazaniu réznic indywidualnych;

— wktérym komunikowanie sie¢ ma charakter otwarty i przybiera
postac dialogu;

— wktérym wspolna praca i rozwoj grupy same przez sie zasluguja
na uwage™.

W literaturze centralnymi wymiarami $rodowiska klasy — czynni-
kami ksztaltujacymi jej klimat sa: stosunki pomiedzy nauczycielem
auczniami, stosunki miedzy uczniami oraz réznie definiowane ipo-
strzegane wlasciwosci procesu edukacyjnego®.

Tradycyjnie stosunki pomiedzy nauczycielami i uczniami uznawane
sa za glowny wymiar klimatyczny. To wlasnie one w znacznym stop-
niu determinuja podstawowe aspekty zycia szkoty. Mozliwe okreslenia/
stany: zadowolenie uczniéw z nauczycieli, agresja wobec nauczycieli,
poziom opiekunczosci, formalnos$¢, postawy izachowania demokra-
tyczne, faworyzowanie, restrykcyjnos¢ dziatan kontrolnych, zaanga-
zowanie nauczycieli, anonimowos¢, stosunki spoleczne i emocjonalne,
mozliwos$ci partycypacyjne, poziom okazywanego zaufania i akceptacji,
tolerancja, wspoldecydowanie, sprawiedliwos¢.

Drugim waznym wymiarem klimatu szkoly sa panujace relacje mie-
dzy samymi uczniami: ilo$¢ i jakos$¢ wiezi kolezenskich/przyjacielskich,
poczucie wspolnoty, ,zgrania”, przypadki odrzucenia, izolacji ucznioéw
przez grupe, konkurencja, poziom apatii, konkurencji, napie¢, formo-
wania sie grup (klik), gotowos¢ do pomocy, poziom agresji miedzyré-
wiesniczej, przypadki dyskryminacji oraz zadowolenie uczniow, poziom
integracji, wigzi spotecznych, dezintegracji, konkurencji i kohezji w kla-
sie, sklonno$¢ do konfliktow, ,trzymanie sie razem”.

1

Za: R. Arends, Uczymy si¢ nauczac, op. cit., s. 125.
2 M. Kulesza, Klimat szkoly a zachowania przemocowe uczniow w swietle wybra-
nych badar empirycznych, 2006, maszynopis.
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Wilasciwosci procesu edukacyjnego obejmuja przede wszystkim
konkretne cechy zaje¢ lekcyjnych — jako$¢ nauczania, tempo naucza-
nia, orientacje na cele, presje osiagnie¢, zadowolenie, trudnosci, stopien
indywidualnego podejscia i wsparcia ucznidow. To takze ogélne podej-

$cie do ucznia w szkole — réznicowanie, szanse na odniesienie sukcesu,
proces etykietowania, partycypacji w zyciu szkoty, wyobcowanie. Na te
elementy klimatu klasy i szkoty maja wplyw zaréwno nauczyciele, jak

i uczniowie.
Elementy struktury klimatu edukacyjnego (,pozytywnego”) zawiera
tez charakterystyka E. Petlaka. Stanowia o nim:

zadowolenie uczniow z nauczania i jego przebiegu,

obiektywno$¢ oceny — w sposob istotny wplywa na stan emocjo-
nalny uczniéw, odbija sie na ich stosunku do szkoly, klasy, nauczy-
ciela i kolegow,

innowacyjno$¢ nauczania — uczniowie lubia rézne innowacje: ko-
operacje w pracy, rozwigzywanie projektow, wycieczki (takie na-
uczanie wspiera ksztaltowanie wérod uczniow stosunkoéw spo-
tecznych),

brak formalizmu w podejsciu nauczycieli wobec uczniow,
poswiecanie uwagi nauce, ale tez wychowaniu uczniéw,

dobra organizacja dzialalnosci szkoly (uczniowie potrafia obiek-
tywnie ocenic¢ ,zycie” szkoty),

organizowanie w czasie pozalekcyjnym roznych przedsigwzie¢
dla uczniéw (uczniowie chetnie biora udzial w imprezach organi-
zowanych przez szkole, pozytywnie oceniaja, gdy przebiegaja one
w sposob niesformalizowany),

taka organizacja szkoty, aby stawala si¢ ona dla uczniéw miejscem
rozwoju,

wspdlpraca szkoly z innymi szkotami (korespondowanie uczniow,
pobyty wymienne, rézne konkursy),

wspolpraca szkoty z rodzicami — poziom wspdtpracy wplywa na
dzialalno$¢ szkoly, uczniowie sa zainteresowani tym, by ich rodzi-
ce brali udzial w dziataniach szkoly*.

13

E. Petlak, Klimat szkoly..., op. cit., s. 33-34.
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Istote istrukture wewnetrzna pojecia klimat edukacyjny (klasy-
szkoty) oddaja wskazniki stosowane w badaniach empirycznych. W mie-

dzynarodowych badaniach poréwnawczych stosowane sa réznorodne
wskazniki klimatu klasy. Przedstawia je tabela ponizej. Koresponduja

z nimi kategorie przyjete w badaniach australijskich i czeskich.

Tabela 1. Wskazniki klimatu szkoty w miedzynarodowych badaniach empirycznych

1. Wyniki w nauce

-Osiagniecia w nauce
«Oceny

*Trudnosci w nauce
«(zas pracy uczniow

2. Postawy wzgledem szkoty

«Zadowolenie ze szkoty
«Uczestnictwo w zyciu szkoty
-Niezadowolenie ze szkoty
«Zainteresowanie przedmiotami

3. Zachowanie w szkole i podczas zaje¢

«Zachowania dewiacyjne, w tym agresja i przemoc
-Dyscyplina, wagarowanie/opuszczanie zaje¢
-Partycypacja

«Strategie rozwiazywania konfliktow, pozytywne
zachowania spoteczne

4. Postrzeganie wtasnej osoby

-Poczucie wiasnej wartosci
-Postrzeganie wiasnej osoby

5. Obciazenia psychiczne

«Strach, strach przed egzaminami, strach przed
szkofa
-Obciazenia psychiczne zwigzane ze szkota

6. Zdrowie

-Somatyczne i psychosomatyczne objawy chorobowe
-Prewencja, promocja zdrowia

7. Zainteresowania i motywacje

-Zainteresowania
«Gotowos¢ do osiggniec
+Dazenie do samospetnienia

Zrodto: M. Kulesza, Klimat szkofy. . ., op. cit.

W badaniach diagnostycznych klimatu klasy szkolnej B.J. Frasera
i D.L. Fishera (kwestionariusz MCI — My class Inventory) zawarto takie

kategorie, jak:

— zadowolenie — stosunek uczniow do swojej klasy, poziom dobrego

samopoczucia i pogody ducha,
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— spojnos¢ klasy — poziom wspolnoty i przyjazni w klasie,

— konflikty w klasie — poziom napiecia i sporow miedzy uczniami,

— rywalizacja — relacje konkurencyjne miedzy uczniami, dazenie do

wyrdzniania sig,

— trudnosci w uczeniu sie — poziom sprostania wymaganiom szkol-

nym, postrzegania wysilku uczenia sig*.

Dokonujac uogélnienia analiz literaturowych E. Petlak wyszczegdlnit
nastepujace czynniki wplywajace na klimat klasy i klimat nauczania®:

1. Metody komunikacji. W klasie, w ktérej nauczyciel prawidlowo
komunikuje si¢ z uczniami, udziela im wyjasnien, chetnie z nimi dys-
kutuje, ocenia ich obiektywnie itd. — panuje przyjemny i zyczliwy kli-
mat. Uczniowie respektuja nauczyciela i siebie nawzajem, sa otwarci.
Taki klimat okreslany jest jako wspierajacy klimat komunikacyjny.
Jego przeciwienistwem jest obronny klimat komunikacyjny (nauczy-
ciel malo komunikatywny, uczniowie nauczyciela nie stuchaja, atmo-
sfera kfamstwa i zwodzenia, brak empatii, brak zainteresowania nauka
i dziatalnos$cia w klasie).

2. Liczba uczniéw w klasie i w szkole. Uwaza sig, ze im liczniejsza
klasa, tym gorsze postepy uczniow i wiecej problemoéw na tle niewtasci-
wego zachowania. Im liczniejsza klasa, tym rzadsze sa kontakty nauczy-
ciela z pojedynczymi uczniami. W matlych grupach istnieje wspotpraca
ze sobg, uczniowie sa bardziej skoncentrowani na pracy. W duzych gru-
pach — wiecej przyjazni, bardziej bogate zycie spoleczne. W matych
szkotach jest wiecej zyczliwosci we wzajemnych stosunkach, mniej
agresji, wagaréw, aktéw wandalizmu. Im wieksza szkota, tym wieksze
poczucie anonimowosci u kazdego ucznia.

3. Lokalizacja miejsca ucznia w klasie. Badania O.Obsta mowia
o tzw. strefach akcyjnych, na ktérych nauczyciel — w trakcie komuni-
kacji z uczniami — koncentruje sie czesciej. Z reguly lepsi uczniowie
siedza w pierwszych rzedach, gorsi — wostatnich rzedach, a mierni
— po bokach klasy. Taki podzial uczniéw okresla rodzaj komunikacji —
nauczyciel koncentruje si¢ na tych, ktérzy sa blizej. W badaniach stwier-
dzono, ze zmiana miejsca ucznia w klasie moze znaczaco zmienic jego

“ Za:]. Pricha, Pedeutologia, [w:] Pedagogika. Pedagogika wobec edukacji, polityki
oswiatowej i badan naukowych, B. Sliwerski (red.), t. 2, Gdanisk 2006, s. 303.
s E. Petlék, Klimat szkoly...., op. cit., s. 34-37
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prace i jej wyniki. Przez zmiane miejsca moze sie zmieni¢ udzial ucznia
w nauczaniu (na lepsze, ale tez na gorsze).

4. Wyrdznianie niektorych uczniow (w klasie moga powstawac
dwie grupy uczniow — grupa aktywna w komunikacji i grupa pasywna.
Niektdrzy uczniowie moga stac sie biernymi dzieki nauczycielowi!).

5. Ukierunkowanie klasy: a) na wyniki, b) na wspélprace, ¢) na
porzadek.

Klasa nastawiona na osiggniecia®, jest to klasa homogeniczna
nauczana ,réwnym frontem”. Najwazniejszym kryterium sa osiagnie-
cia szkolne ucznia. Uczniowie uporzadkowani sa wedlug osiagniec.
Nauczyciel w takiej klasie tworzy klimat bezosobowego profesjonali-
zmu. Sam okresla sie przede wszystkim jako ekspert w okreslonej dzie-
dzinie wiedzy, a nie jako wychowawca. Swoje stosunki z uczniami opiera
na jawnych standardach merytorycznych. Wyréznia uczniéw: zaintere-
sowanych jego przedmiotem, dobrze orientujacych sie w faktach i umie-
jacych rozwigzywa¢ problemy. Wyrdznianie rzadko przybiera postac
jawnych pochwal, bardziej polega na pozostawianiu uczniowi wiecej
swobody w jego pracy. Z uczniami niedorastajacymi do jego standar-
dow kontaktuje sie rzadziej. Swoje oddzialywania wychowawcze ogra-
nicza do dyscypliny szkolnej, ktora uwaza za niezbedny warunek efek-
tywnej pracy na lekcji. Zachowuje sie lojalnie wobec ucznia, ktory jest
w porzadku wobec jego osoby i nauczanego przez niego przedmiotu.

Klasa nastawiona na wspolprace (,wspotzycie”). Klasa ta wyraza
kult nauczania zindywidualizowanego. Praca zwykle odbywa si¢ w ma-
tych grupach elastycznie dobieranych.

Struktura spoteczna takiej klasy jest rozproszona, a wirod wielu row-
noleglych kryteriow popularnosci dominuja talenty towarzyskie, suk-
cesy sportowe, itp., a mniej osiagniecia w nauce. Nauczyciel w takiej kla-
sie tworzy klimat interpersonalnej zgody. Okresla sie przede wszystkim
jako wychowawca — mniej zainteresowany przyswajaniem wiedzy, a bar-
dziej umystowym i spolecznym rozwojem ucznia. Oceniajac uczniow,
unika ztych stopni, a dobre uzasadnia na rozne sposoby, podkreslajac
np. oryginalnos¢ odpowiedzi, starannos¢ strony formalnej, uczucio-

6 Charakterystyka za: K. Konarzewski, Sztuka nauczania, t.11, Szkota, op. cit., s. 138-
-141.
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we zaangazowanie, owocna wspolprace z zespotem itp. W stosunkach
zuczniami stara sie¢ wszystkich traktowac jednakowo. Osobiste prze-
zycia uczniow bardzo go interesuja; zawsze jest gotow poswieci¢ nieco
czasu na wysluchanie zwierzen i udzielenie rad. Stara sie dociec, kto
w jego klasie ma niska pozycje socjometryczna i prébuje temu zaradzic.
W wielu wypowiedziach podkresla, ze najwazniejszym warunkiem oso-
bistej pomyslnosci jest wzajemne zrozumienie, gotowos$¢ do pomagania,
tolerancja. Jego gléwna troska wychowawcza jest zachowanie kontroli
nad klasa bez eksponowania wlasnego autorytetu. Dlatego czesto odwo-
tuje sie do opinii klasy zanim wypowie wlasna. Tolerancyjny w sprawach
nauki, ostro reaguje na zachowania okreslone mianem ,aspolecznych”,
cho¢ i wtedy stara sie zorganizowac atmosfere zbiorowego potepienia,
tak, by jego nagana mogta wydac¢ sie jedynie podsumowujacym wyra-
zem dezaprobaty zbiorowosci. Stara si¢ wigc podobac uczniom: z reguty
zwraca si¢ do nich po imieniu, skraca dystans, tryska humorem, intere-
suje sie technikami oddziatywania na grupe, w terapeutycznych trenin-
gach interpersonalnych widzi bogate zrodlo inspiracji wychowawczych.

Klasa nastawiona na porzadek. Organizacyjnie jest heterogeniczna,
nauczana ,réwnym frontem”. Jej struktura spoleczna ma charakter
klikowy, przy czym male grupy, na ktére rozpada sie zbiorowos¢, cze-
sto pozostaja ze soba w stosunkach antagonistycznych. Atrakcyjnosé
interpersonalna opiera sie na kryteriach pozaszkolnych lub antyszkol-
nych. Nauczyciel wystepuje wobec uczniéow jako funkcjonariusz insty-
tucji spelniajacy kierownicza role. Jego decyzje sa dyktowane przez
obiektywne koniecznosci, okreslone przez regulamin szkoly, program
nauczania, instrukeje i wytyczne administracji. Osobiste Zycie uczniow,
a takze ich rozwoj umystowy i spoleczny nie interesuja go wcale, chyba
ze zagrazaja porzadkowi szkolnemu. Jego gféwna troska jest, aby klasa
dobrze si¢ prezentowala ,na zewnatrz”.

Decydujacym jednak czynnikiem wplywajacym na klimat klasy/
nauczania jest NAUCZYCIEL. To jego metody iformy pracy na lek-
¢ji, relacje z uczniami, wzajemne relacje miedzy uczniami/grupami ucz-
niow tworza klimat uczenia sie i pracy szkolnej. W zaleznosci od tego,
jakie struktury dydaktyczne nauczyciel narzuci klasie i w jaki sposéb
bedzie wywolywac procesy spoleczne, bedzie postepowac rozwoj grupy
iutworza sie normy regulujace spoleczny ipoznawczy aspekt ucze-
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nia sie”. Klimat edukacyjny w klasie jest przede wszystkim wytworem
nauczyciela, w duzej mierze jako efekt wspélpracy z uczniami, budo-
wania wspierajacych relacji z uczniami. Wspierajacy nauczyciel to taki,
ktory:

— traktuje wszystkich uczniow z szacunkiem,

— zna dobrze stabe i mocne strony oraz sytuacje rodzinna kazdego
ze swoich uczniow,

— stawia wysokie wymagania,

— zacheca, pomaga i daje pozytywne informacje zwrotne,

— potrafi by¢ cieply i serdeczny.

To nauczyciele powaznie traktujacy uczniow iprzyjaznie do nich
nastawieni. Biora przede wszystkim pod uwage interes uczniow i wy-
kazuja gotowos¢ do dialogu. Budowany przez nich przyjazny klimat
oparty jest na zaufaniu. Poziom zaufania wzrasta, gdy uczniowie u$wia-
damiaja sobie, ze nauczyciel stara sie zrozumiec i zaspokoi¢ ich wspolne
potrzeby (zamiast oceniac ich osiagniecia szkolne).

Korzystny klimat klasy tworza nauczyciele wtedy, kiedy nauczaja
uczniow waznych umiejetnosci spotecznych — interpersonalnych i gru-
powych ikiedy pomagaja klasie rozwinac sig¢ jako grupa. Richard i Pa-
tricia Schmuckowie odkryli sze$¢ procesow grupowych, ktore tacznie
wytwarzaja korzystny klimat spoleczny klasy*. Sa to:

1. Oczekiwania. Czlonkowie grupy klasowej przejawiaja wobec sie-
bie nawzajem i wobec samych siebie pewne oczekiwania.

2. Przywodztwo. Chodzi tu o sposob wykorzystania wladzy i wply-
wow oraz o to, jak wladza i wplywy ksztaltuja interakcje wewnatrz-
grupowe i spojnos¢ grupy.

3. Atrakcyjnos¢. Chodzi tu o stopient wzajemnego szacunku i o to,
jak uktady wewnatrz klasy wptywaja na klimat i na uczenie sie (by
zaden uczen nie znajdowal sie na uboczu klasy).

4. Normy. Normy to oczekiwania, jakie uczniowie inauczyciele
przejawiaja wobec zachowania si¢ w klasie. Wartosciowe sa normy,
ktére sprzyjaja zaangazowaniu sie uczniéow w nauke, a jednoczes-

7 R. Arends, Uczymy sie nauczac, op. cit., s. 121.
®  Za:ibidem, s. 125.
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nie zachecaja do utrzymania pozytywnych zwiazkéw interperso-
nalnych i podzielenia celow.

5. Porozumienie si¢. Wiekszo$¢ interakcji w klasie charakteryzuje
sie¢ werbalnym lub niewerbalnym komunikowaniem sie. Chodzi
o otwarty i zywy proces komunikacji, angazujacy uczestnikow.

6. Spojnos¢. Odnosi sie do uczuc¢ zywionych wobec grupy klasowej
jako calosci i stopnia zwiazania z nig. Spojno$¢ grupy ma stuzyc
nauce i dobru cztonkéw.

Role nauczyciela jako kreatora edukacyjnego klimatu eksponuje

K. Konarzewski wyrézniajac cztery mozliwe typy klimatu klasowego.
W opisie dominuje osoba nauczyciela i szczegdlny wymiar jego kompe-
tencji zwiazanych z organizacja i kierowaniem klasa szkolna®.

1. Klimat autokratyczno-zyczliwy — nauczyciel sam podejmuje
wazne decyzje, ale czyniac to pragnie dziala¢ na korzys¢ ucznia. To
klimat PROFESJONALIZMU (bezosobowego) — bez uwzgledniania
potrzeb wychowankéw; uwaga nauczyciela koncentruje si¢ na spet-
nianiu okreslonych celéow wychowawczo-dydaktycznych. Od uczniéow
oczekuje wynikow, i to za ceng ich wzmozonego wysitku i wyrzeczen.

2. Klimat demokratyczno-zyczliwy — polega na organizowaniu
procesow zbiorowego podejmowania decyzji w intencji harmonizowa-
nia zycia zbiorowosci uczniowskiej. To klimat INTERPERSONALNE]
ZGODY miedzy nauczycielem a uczniami. Nauczyciel czuje si¢ odpo-
wiedzialny za biezace samopoczucie uczniéw. ,Dlatego raczej proponuje
niz zada, raczej inicjuje dyskusje niz strukturuje aktywnos$¢, zawsze jest
gotow wycofac sie, jesli uczniowie okazuja niezadowolenie™. Pierwszo-
rzednym celem nauczyciela jest, by w klasie panowat przyjemny klimat,
ale tez by uczniowie uczyli sie wspolzycia w grupie.

3. Klimat autokratyczno-wrogi — nauczyciel sam podejmuje decy-
zje zmys$la o umocnieniu instytucjonalnego fadu. To klimat INSTY-
TUCJONALNEGO PORZADKU - w centrum nauczycielskiej uwagi
lezy nie uczen lecz instytucja (,gubi” si¢ ucznia). Troska o to, by regula-
min szkolny byl surowo przestrzegany, by realizowane byly wymagania
szkoly. Nauczanie jest proste i zwiezle, oderwane od zycia. Przewazaja

v K. Konarzewski, Sztuka nauczania, t. 11, Szkota..., op. cit., s. 134-138; takze: E. Pet-
lak, Klimat szkoty...., op. cit., s. 44-45.
K. Konarzewski, Sztuka nauczania, t. 11, Szkota..., op. cit., s. 137.
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wyprobowane metody pracy, tworczosci uczniow nie jest poswiecana
nalezyta uwaga. W takim klimacie uczen nie musi rozumie¢ materiatu,
wystarczy jesli potrafi odpowiada¢ na pytania. Uczniowie nie musza si¢
nawzajem lubi¢, wystarczy jesli sie nie bija. Nie musza by¢ zwiazaniu ze
szkola, wystarczy jesli nie uciekaja z lekcji. Nauczyciel nie jest maksy-
malista, ,przymyka oczy” na zdarzenia bedace odstepstwem od ustalo-
nego porzadku, reagujac na nie co najwyzej rutynowa repres;ja’'.

4. Klimat obojetnego leseferyzmu — ,rdébcie sobie jak chcecie”,
nauczyciel wycofuje sie z podejmowania decyzji dla $wietego spokoju®.

Krzysztof Konarzewski ponadto wyroznit jeszcze dwa, mozliwe opo-
zycyjne wzgledem siebie, typy klimatyczne interakcji miedzy nauczy-
cielem i uczniami. Na jednym biegunie — klimat ciepty, w ktérym ucz-
niowie czuja, ze nauczyciel darzy ich zainteresowaniem i jest gotéw to
i owo poswieci¢ ze swojego czasu czy wygody dla ich dobra. Na prze-
ciwnym biegunie — klimat zimny, gdy nauczyciel skoncentrowany jest
na swoich potrzebach, a uczen staje si¢ zbednym elementem procesu
ksztalcenia. Druga opozycja dotyczy rozkladu wladzy w klasie, a wiec
przeciwstawienie klimatu autokratycznego iklimatu demokratycz-
nego>. W tym pierwszym decyzje sa podejmowane przez nauczyciela,
w drugim — przez cala zbiorowos¢ klasowa.

Znaczacy wplyw nauczycieli na klimat klasy i nauczania potwierdzaja
rozliczne badania. Wylaniaja si¢ z nich oryginalne typologie nauczycieli.
[ tak np. R. Winkel tworzy klasyfikacje tzw. niespokojnych nauczycieli,
apolscy autorzy VADEMECUM WYCHOWAWCY — galerie (charaktery-
stycznych i czesto spotykanych) sposobéw postepowania wychowawcy.

Eksponujac wyrazny wplyw nauczyciela na klimat klasy, R. Winkel**
wyodrebnia nastepujace typy nauczycieli:

1. Hipermotoryczny nauczyciel — przez przesadna aktywno$¢, nie-
pokdj, nieustanne poszukiwanie czegos$ nieokreslonego wnosi do pro-
cesu wychowawczo-edukacyjnego pewien niepokoj. Uczniowie odbie-
raja go jako niespokojnego, niezrbwnowazonego i chaotycznego.

> Ibidem, s. 138.
> Tbidem, s. 136.
= Ibidem, s. 125.
> Za: E. Petldk, Klimat szkoty..., op. cit., s. 40-41.
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2. Wewnetrznie napiety nauczyciel — nie moze osiagac¢ pozadanych
wynikow w swojej pracy. Nieustannie si¢ kontroluje, ma sie ,na baczno-
$ci”, czy osiagnie wyniki, jakich sobie zyczy, czy uczniowie dobrze sie
ucza, czy realizuje cele wychowawcze, itp. Obawia sie hospitaciji.

3. Zalekniony i niepewny nauczyciel — swoje leki, obawy i niepew-
nos$¢ przenosi rowniez na uczniow, ktorzy przy nauce boja si¢ bledow,
sa niepewni w postepowaniu. Nie sa przygotowani do tego, by pokony-
wac problemy i zaja¢ twoércza postawe wobec rzeczywistosci, z ktora sie
spotykaja.

4. Agresywny, szerzacy postrach nauczyciel — jest nazbyt wymaga-
jacy, swoimi wygérowanymi ambicjami i wymaganiami stwarza atmo-
sfere strachu. Ma to nadzwyczaj negatywne konsekwencje. Nauczyciel
taki nie powinien uczy¢ w we wspolczesnej szkole.

5. yWewnetrznie nieprzytomny” nauczyciel — ktéry nie angazuje
sie w prace z uczniami. Wprawdzie jest w klasie, pracuje z uczniami,
naucza ich iwychowuje, ale mentalnie iemocjonalnie jest od nich
daleko. Oddziatywanie takiego nauczyciela jest malo efektywne, nie-
przekonujace, dla uczniow mato motywujace.

6. Nieuwazny nauczyciel — ktory nie przygotowuje sie do lekcji,
nie osigga tym samym pozadanych wynikow w procesie wychowaw-
czo-dydaktycznym. Nie jest uwazny i wrazliwy na wydarzenia w klasie,
poniewaz swoja uwage koncentruje przede wszystkim na tym, by opa-
nowac przebieg nauczania. Jego uwadze umyka wiele szczegdtow — jak
uczniowie si¢ zachowuja, jakie sa ich wzajemne relacje, itp., co w efekcie
koncowym, ujemnie wplywa na skutecznos$¢ nauczania.

7. Nauczyciel preferujacy wynik — tzw. ,zagoniony” nauczyciel, ale
réwniez i ,zagonieni” jego uczniowie. Pod naciskiem celow ciagle zbyt
malo czasu jest na doktadne przyswojenie sobie materialu przez ucz-
niéw, na jego rzetelne opanowanie, wykorzystanie w roznych sytua-
cjach, itd.

8.Przeciazonyi przeciazajacy si¢ nauczyciel — nieustannie utyskuje,
ze ma duzo pracy, Ze nie nadaza z nauczaniem. Przyczyna takiego stanu
bywa jednak z reguly jego wlasna (nieodpowiednia) organizacja pracy,
brak hierarchii spraw zasadniczych i mniej waznych, przez co gromadzi
sie przed nim duzo zadan, z realizacja ktérych nie nadaza.
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Klimat tworza nauczyciele ,ukladajac” w klasie swoje relacje z ucz-

niami. Sa one wduzej mierze odzwierciedleniem indywidualnosci
nauczyciela — stad proba okreslenia mozliwych typowych (i charaktery-
stycznych) zachowan wychowawcow*. Kazdy z nich ,modeluje” specy-
ficzny klimat psychosocjalny i komunikacyjny*.

1.

Nauczyciel ,urzednik” preferuje ,urzedowe podejscie” do rozwia-
zywania sytuacji w klasie. Przestrzega tego, co wynika z przepi-
sow. Wyniki jego pracy sa z reguly dobre, gdyz prowadzi uczniow
do realizacji wszystkiego, co jest od nich wymagane.

. Nauczyciel ,nadzorca” nadmiernie kontroluje uczniéow, brak mu

zaangazowania emocjonalnego wzgledem uczniéw. Uczniowie
boja sie go, co moze prowadzi¢ do wagarowania albo do wywofa-
nia strachu przed szkota.

. Nauczyciel ,tyran” czuje sie ,zrodtem prawa, sedzia, ale tez wyko-

nawcg wyroku”. Jego postawy sa rozne — od wielkiej przychylnosci
do twardego rezimu. W tym ,rozchwianiu” reakcje uczniow by-
waja czesto nieadekwatne, co moze nauczyciela prowokowa¢ do
wrecz despotycznego zachowania wobec uczniow i klasy.

. Nauczyciel ,udajacy prace” (,markierant”) lubi odgrywa¢ swoja

role przed dyrekeja szkoty, rodzicami. W jego pracy niewiele jest
rzeczy tworczych, amimo tego mowi o swojej pracy z zapatem.
Jego wplyw na klase i jej klimat jest bardzo maty, praktycznie nie-
zauwazalny. Dba najbardziej sam o siebie — dzieki dobremu od-
grywaniu swej roli jest zwykle uwazany za dobrego nauczyciela.

. Nauczyciel ,falszywy przyjaciel” — zachowuje sie w taki sposob,

jakby zalezalo mu na uczniach, na klasie, ale tylko dlatego, by zrobic¢
dobre wrazenie. Kiedy pojawia si¢ problemy lub nieprawidlowosci,
przyjmuje to z pewnym zaskoczeniem i szuka winy wszedzie, tylko
nie w sobie.

. Nauczyciel ,stary wyga” — mozna go okresli¢ stowami ,wszedzie

byt, wszystko widzial, nie potrzebuje od nikogo Zadnych rad”. Wy-
soko ocenia sam siebie, jest przekonany, ze to, co sam robi, jest naj-

25

B. Badziukiewicz, M. Salasinski, Vademecum wychowawcy, Warszawa 2005,

S. 97-110.

26

J. Priccha, Pedeutologia, [w:] Pedagogika. Pedagogika wobec edukacji..., B. Sliwer-

ski (red.), op. cit., s. 303.
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lepsze. Pracuje rutynowo, bez innowacji, ,stroni” od najnowszej
literatury pedagogicznej, psychologicznej i rozwiazan metodycz-
nych.

7. Nauczyciel ,mistrz-fachowiec” — swoja praca, podej$ciem do ucz-
niéw, ideami i stosunkiem wobec mlodziezy przyciaga uczniow
jak magnes. Jest fachowcem w swym zawodzie, wie, czego chce,
potrafi zainteresowac uczniéw. Uczniowie go lubia.

8. Nauczyciel ,przyjaciel” (kumpel) — nawiazuje dobre, serdeczne
i przyjacielskie stosunki z mlodymi ludzmi, lepiej rozumie ucz-
niow. Te przyjazne relacje i bark dystansu moga zosta¢ wykorzy-
stane przez ucznidéw dla zminimalizowania wymagan, badz nawet
ich lekcewazenia. Pod wplywem takich doswiadczen nauczyciel
»przyjaciel” moze w nastepnych latach stac sie nauczycielem-tyra-
nem.

9. Nauczyciel ,przewodnik” — prowadzi uczniow, przewodzi, poka-
zuje droge, za nim podazaja uczniowie. Wiaze si¢ z tym zaufanie
i odpowiedzialnos¢ za prowadzona grupe i kazdego jej uczestni-
ka. Przewodnik czuwa, wspiera, zacheca do wysitku. Mozliwe od-
miany tego typu to: ,przewodnik muzealny”, ,zapalony alpinista”
i ,przewodnik stada/grupy”.

10.Nauczyciel ,rodzic” — uzurpuje sobie rodzicielskie uprawnienia, za-
lezy mu na uczniach, pracuje z nimi bardzo odpowiedzialnie. Nie-
bezpieczenstwo stanowi¢ moze zbytnia identyfikacja nauczyciela
z tarola.

11. Nauczyciel ,dobry wujaszek” albo ,dobra ciocia”™ dla ktorego
charakterystyczny jest optymizm, poswiecenie dla uczniow i kla-
sy (zawsze zrozumie, zawsze pocieszy, zawsze wybaczy, wszyst-
kim bardzo sie przejmuje i zawsze bedzie wierzy¢, ze wszystko be-
dzie dobrze). Jest dobrym nauczycielem dla uczniéw nizszych klas.
Jego nadmierne zaangazowanie, uczniowie klas starszych, moga
odbierac jako stabosc¢.

Ksztattowanie pozytywnego klimatu wklasie staje si¢ zatem klu-
czowa kompetencja nauczyciela. Przyjazny klimat ma ogromny wplyw
na motywacje i postawy uczniéw w procesie uczenia sie. Im bardziej stra-
tegia pracy nauczyciela jest nastawiona na ucznia ijego rozwdj, w tym
wiekszym stopniu ksztaltuje on atmosfere sprzyjajaca uczeniu sie. Szkota
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przyjaznie wymagajaca to szkola specyficznych interakcji i komunikacji
nauczycieli z uczniami. Ukazane pedagogiczne uwarunkowania budowa-
nia klimatu klasy szkolnej (cechy, czynniki, warunki, typologie) w kon-
tekscie mozliwych rol/postaw nauczycieli wskazuja na nowe perspektywy
ksztaltowania kultury szkoly. To szansa nowej jakosci edukacji — wyso-
kich osiagnie¢ w nauce i nowej kultury zachowania, postepowania, sza-
cunku iwzajemnej zyczliwosci. Czlowiekiem budujacym ,co$, kogos,
wiezi, siebie” — ,homo construens” staje si¢ nauczyciel®.

> Por.: T. Borowska, Pedagogika ograniczen ludzkiej egzystencji, Warszawa 2003;
A. Korzeniecka-Bondar, Nauczyciel edukacji wezesnoszkolnej jako czlowiek budujacy:
warunki i mozliwosci jego ksztatcenia w uniwersytecie, Biatystok 2006.





