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Streszczenie

Rozwdj wspdlezesnego rynku wskazuje na wyrazne tendencje w kierunku ekologizacji produkcji, produk-
téw i ushug oraz konsumpcji. Wartos¢ sprzedazy na $wiatowym rynku débr i ustug ekologicznych rosnie w tem-
pie 4% rocznie nawet w okresie recesji gospodarczej co oznacza, Ze jest to jeden z sektoréw o najwigkszym
potencjale wzrostu. Rynek ten jest zdominowany gléwnie przez USA, kraje Europy Zachodniej i Japonig, obej-
mujace 85% calego rynku. Globalne przychody, zwiazane z rynkiem dobr i ustug ekologicznych, osiagnely
w 2010 roku kwote 506 mld dolaréw i wzrosty od 2005 roku o 13%. Konkurencyjnos¢ polskich firm tego sektora
wypada na tle innych cztonkéw Unii Europejskiej catkiem nieZle (rosnie wielkos¢ eksportu débr i ustug eko-
logicznych z Polski). Przewiduje sig, ze w Polsce nastapi szybki wzrost rynku débr i ustug ekologicznych, spo-
wodowany nie tylko popytem wewnetrznym, ale i takze eksportem.

Podstawowymi celami badawczymi artykutu sa: analiza wielkosci rynku débr 1 ustug ekologicznych wraz
z opinia na temat zachowan konsumentéw na tym rynku oraz préba oceny instrumentéw pomocnych w bu-
dowaniu rynku débr i ushug ekologicznych w wymiarze europejskim. Stad wykorzystano dostepne dane staty-
styczne i analizy opracowane m.in. przez: Komisje Europejska, United States Trade Commission, Department
for Business Innovation and Skills, OECD i firmy consultingowe.

Stowa kluczowe: rynek dobr i ushug ekologicznych, zréwnowazona produkeja, zréwnowazona konsumpcja

DEVELOPMENT OF ENVIRONMENTAL GOODS AND SERVICES MARKET AS BASIS
FOR IMPLEMENTATION OF SUSTAINABLE CONSUMPTION AND PRODUCTION

Summary

The development of the modern market shows a clear trend towards the greening of production, products,
services, and consumption. The value of sales in the global market for environmental goods and services is
growing at a rate of 4% per year, even during the economic recession , which means that it is one of the sectors
with the greatest potential for growth. This market is mainly dominated by the U.S., Western Europe and Japan,
covering 85% of the total market. In 2010, global revenue from environmental goods and services reached the
amount of 506 billion dollars, an increase of 13% since 2005. The competitiveness of Polish companies in this
sector compares quite favourably to other EU member states (the volume of exports of goods and ecological
services from Poland is increasing). Further rapid growth of the market of ecological services and goods in
Poland is expected, not only as a result of domestic demand but also because of exports. The main research
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objectives of the paper are: analysis of the size of environmental goods and services market, an assessment of
consumer behaviour in this market, and an attempt to assess the instruments facilitating the construction of
this market in Europe. To achieve this, the authors use statistical data and analyses developed by the European
Commission, the United States Trade Commission, the Department for Business Innovation and Skills, the
OECD, and consulting companies.

Key words: environmental goods and services market, sustainable consumption, sustainable production

1. Wstep

Kryzys gospodarczy i spoteczny, ktory dotknat wiele panistw §wiata, zwrdcil uwage na
konieczno$¢ dokonania powaznych reform strukturalnych w gospodarce. Pafistwa widza
swojq szans¢ w podejmowaniu dziatan antykryzysowych, ktére powinny skierowaé gospo-
darke na tzw. bardziej zielong Sciezke rozwoju. Transformacja gospodarki na zielona $ciezke
rozwoju bedzie wymagaé przeksztalcen w wielu obszarach i dotyczy¢ przedsigbiorstw
z r6znych sektoréw gospodarki. Wdrazanie aktywnej polityki ochrony srodowiska stwarza
zapotrzebowanie na nowe produkty, ustugi i technologie. Uruchomienie kolejnych me-
chanizméw w polityce ekologicznej spowoduje powstanie réznorodnych ustug — na przyk-
tad w przemysle recykilngowym lub w handlu emisjami. Réwnie wazne przeksztatcenia sa
zwigzane z przemianami w §wiadomosci 1 zachowaniach konsumentéw. W krajach wysoko
rozwini¢tych mozna zauwazy¢ rosnacg liczbe konsumentéw kierujacych sig kryteriami
ekologicznymi w czasie zakupow. To tworzy nowy rynek, do ktérego bardzo inten-
sywnie przygotowuja si¢ firmy w wielu krajach $wiata. Firmy, ktore pierwsze zagospo-
daruja otwierajace si¢ segmenty rynku, zagwarantujg sobie pozycje lidera.

Podstawowymi celami badawczymi artykutu sa: analiza wielkosci rynku débr i ustug
ekologicznych wraz z opinia na temat zachowan konsumentéw na tym rynku oraz proba
oceny instrumentéw pomocnych w budowaniu rynku débr i ustug ekologicznych w wy-
miarze europejskim. Stad wykorzystano dostepne dane statystyczne i analizy opracowane
m.in. przez: Komisj¢ Europejska, United States Trade Commission, Department for
Business Innovation and Skills, OECD i firmy consultingowe.

2. Pojecie rynku dobr i ustug ekologicznych

Definiujac pojecie rynku débr i ustug ekologicznych, mozna napotykaé dwa problemy
terminologiczne, odnoszace si¢ do:

—  okreslenia ‘ekologiczny’ — zawezajacego ogdlng definicje débr i ustug do danej

subklasy;

—  pojecia ‘rynku’ — ktéra to kategoria ekonomiczna nie wyksztalcila jednej, po-

wszechnie akceptowanej i Scistej definicji.

Okreslenie ‘ekologiczny’ jest stosowane w sposob wyjatkowo niespojny, czasem nie-
logiczny czy wrecz przeciwstawny. Istnieje wige koniecznos§é wyodrebnienia dobrze zde-
finiowanych kategorii ekonomicznych: ‘dobra ekologiczne’ i ‘ustugi ekologiczne’, w kto-
rych w definicji nie moze by¢ stosowany luzny badz wylacznie semantyczny zwigzek z eko-
logia.
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Prezentowana czgsto definicja ‘dobr ekologicznych’ i ‘ustug ekologicznych’ jako ddbr
pobieranych bezposrednio ge Srodowiska naturalnego oraz; ustug Swiadezonych begposrednio preg Srodo-
wisko naturalne nie jest odpowiednia, gdyz kryterium takie jest zbyt szerokie i nieade-
kwatne. Nie chodzi bowiem tutaj o same zasoby naturalne 1 ich eksploatacje, czym zaj-
muje si¢ ekonomika zasobow, ale raczej o wplyw tej eksploatacji (silnie zaleznej od sto-
sowanej technologii) na funkcjonowanie réznych ekosysteméw. Tak wige jako ‘dobra
ekologiczne’ i ‘ustugi ekologiczne’ nalezy uznaé te dobra 1 ustugi z puli wszystkich dostep-
nych na rynku débr i ustug, ktérych sposoby (techniki) produkgji, dystrybucji, kon-
sumpcji — uzycia lub koficowej utylizacji maja lub moga mie¢ pozytywny wplyw na funk-
cjonowanie ekosysteméw oraz/lub zdrowie populacji ludzkich, jak réwniez wartosci
estetyczne krajobrazu i elementy unikatowe przyrody (pomniki przyrody), [Rogwd/ ryn-
k..., 2002, s.118-121].

W tej definicji d6br 1 ustug ekologicznych nastepuje odejscie od bezposrednich odnie-
siei do srodowiska przyrodniczego na rzecz posrednich odniesiefi przez stosowane tech-
niki dotyczace calego ich cyklu zyciowego. Ze wzgledu na techniki produkgiji, dystrybucii,
uzytkowania lub kofcowej utylizacji mozna wigc wyrézni¢ produkty i ustugi:

—  ekologiczne — zwigzane z nowymi technikami pozwalajacymi na zmniejszenie

presji sSrodowiskowej;

— antyekologiczne — zwigzane ze starymi technikami wywotujacymi duze presje
srodowiskowe;

—  ckologicznie obojetne — zwigzane z technikami, ktére przy aktualnej skali za-
stosowania powoduja presje srodowiskowe mieszczace si¢ w ramach zdolno-
$ci srodowiska do ich asymilacji.

Catkowite wyeliminowanie wytwarzania zanieczyszczeti 1 odpadéw w procesach pro-
dukgji i konsumpcji, a wiec 1 zwiazanej z tym presji srodowiskowej jest niemozliwe, co
przyczynia si¢ do tego, ze nie istnieja produkty ani ustugi catkowicie obojetne ekologicznie
— ich status zalezy od skali zastosowania.

Szczegdlng role w funkcjonowaniu rynku odgrywaja producenci. Tylko oni bowiem,
reprezentujacy podaz, okreslaja sposoby: produkeii, dystrybucji, konsumpciji i utylizacji to-
waréw w ramach dostepnych technologii. Konsumenci musza si¢ do tych technologii do-
stosowac 1 tylko dzigki popytowi moga wplywaé na zmiang technologii przez producen-
tow. W krajach Unii Europejskiej uznaje sig, ze przemyst dobr i ustug ekologicznych obej-
muje przedsigbiorstwa wytwarzajace dobra i ushugi stuzace: pomiarowi, zapobieganiu,
ograniczaniu lub naprawie szkéd §rodowiskowych, spowodowanych przez: zanie-
czyszczenia wod, powietrza, gleby, sktadowanie odpadéw oraz halas. Przemyst ten
obejmuje takze czystsze technologie, jak réwniez dobra 1 ustugi redukujace ryzyko $ro-
dowiskowe, wykorzystanie surowcow i zanieczyszczenia. Definicja ta zostala opracowana
przez Nieformalng Grupe Robocza OECD/Eutostat [The Environmental Goods and Se-
rvices. .., 1999].

Funkcjonowanie rynkéw dobr i ustug ekologicznych, w sensie podanym powyzej,
mozna wiec sprowadzi¢ do: rynkéw technologii produkeji, dystrybucii, konsumpcji i kon-
cowego unieszkodliwiania dla wszystkich produktéw wystepujacych na rynku o jak naj-
mniejszym negatywnym wplywie na §rodowisko.
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3. Europejskie i swiatowe tendencje rozwoju rynku doébr i ustug
ekologicznych

Analiza wielkosci rynku débr i ushug ekologicznych jest bardzo trudna ze wzgledu
na rozbiezno$ci metodologiczne oraz braki dotyczace danych statystycznych. Ponizej
przedstawiono przykladowe szacunki opracowane przez instytucje i firmy consultingowe.

7. danych przedstawionych przez United States Trade Commission [Enviromental and
Related. . ., 2013] wynika, ze najwickszym rynkiem doébr i ustug ekologicznych jest rynek
USA, ktérego wielkos¢ jest szacowana na 38% $wiatowego rynku (rysunek 1.).

RYSUNEK 1.
Podziat globalnego rynku débr i ustug ekologicznych, wedtug United States
Trade Commission, w 2010 roku (udziat % w roku 2010)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Enmviromental and Related Services, 2013].

W opracowaniu tym zastosowano waskie rozumienie rynku débr i ustug ekologicz-
nych i podzial na trzy segmenty: ustugi wodno-kanalizacyjne, gospodarka odpadami oraz
szeroko rozumiana rekultywacja. Wyrdzniono takze ustugi dodatkowe, takie jak: doradz-
two ekologiczne czy ustugi analityczne 1 inzynieryjne. Jak stwierdza raport, z rynkiem
tym w Stanach Zjednoczonych sa zwigzane przychody rzedu 141,5 miliarda dolaréw ame-
rykafiskich, w tym najwickszy udzial ma sektor gospodarki odpadami (28%), nastep-
nie gospodarka wodna (26%) 1 gospodarka $ciekowa (23%). Nalezy roéwniez zaznaczy¢
stosunkowo duzy udzial sektora ustug konsultingowych i analiz srodowiskowych (10%),
(tabela 1.).
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TABELA 1.
Globalne przychody na rynku débr i ustug ekologicznych w 2010 roku,
wedtug United States Trade Commission

Dziedzina Szacowane przychody Udziat %
w miliardach dolaréow

Gospodarka odpadami 141,5 28
Gospodarka wodna 131,4 26
Gospodarka sciekowa 116,3 23
Ustugi konsultingowe 50,6 10
Ochrona srodowiska w przed- 40,4 8
siebiorstwach
Gospodarka odpadami niebez- 20,2 4
plecznymi
Ustugi analityczne 5,1 1
Suma 505,5

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Enmviromental and Related Services, 2013].

Szersze podejscie do definiowania rynku doébr i ustug ekologicznych zastosowat
Department for Business Innovation and Skills (Wielka Brytania), [Low Carbon.. ., 2013].
W raporcie dotyczacym débr i ustug ekologicznych dodano sektor niskoweglowy (low
carbon environmental goods and services) 1 zastosowano podzial na 24 subsektory, w tym:

—  sektor ekologiczny — ochrona powietrza, rekultywacja, ustugi konsultingowe,
monitoring Srodowiska, monitoring obszaréw morskich, kontrola hatasu i wib-
racji, unieszkodliwianie i recykling odpadéw, gospodarka wodno-kanalizacyjna;

—  sektor odnawialnych Zrédel energii — energia z biomasy, geotermalna, hy-
droenergetyka, ogniwa fotowoltaiczne, energia plywéw, energetyka wiatro-
wa, konsulting energetyczny;

—  sektor niskoweglowy — dodatkowe Zrédla energii, alternatywne paliwa, ekolo-
giczne technologie w budownictwie, zarzadzanie energia, sekwestracja COy, zie-
lone finanse, energetyka jadrowa.

Wedlug tego opracowania, zielony sektor jest szacowany na 3,4 biliona funtéw brytyj-
skich (£). W przeliczeniu na trzy analizowane sektory, najwickszy udzial przypada sektorowi
niskoweglowemu (1,64 biliona £ — 48%), nastepnie energetyce odnawialnej (1,1 biliona £ —
31%) i na konicu ustugom ekologicznym (0,7 biliona /£, — 21%). Najwickszymi subsekto-
rami sa: paliwa alternatywne (16% rynku), ekologiczne technologie w budownictwie
(13%) 1 energetyka wiatrowa (12%). Z danych przedstawionych w tabeli 2. wynika, ze
nadal czolowg pozycje w obrotach liczonych w mln funtéw zajmuja: USA, Japonia i kraje
europejskie. Do czotéwki krajow pod wzgledem wielkosci tego rynku dotaczyly row-
niez Chiny i Indie. Polska zajmuje tu 22. pozycje. Najwickszy procentowy wzrost sprze-
dazy na rynku ustug ekologicznych do 2012 roku zaobserwowano w takich krajach, jak:
Meksyk, Korea Potudniowa, Indonezja, Turcja, Filipiny, Tajlandia, Argentyna, Iran, ale
takze i Polska.



Rozwdj rynku dobr i ustug ekologicznych. .. 37

TABELA 2.
Sektor ustug ekologicznych i niskoweglowych w roku 2011/2012
Miejsce Kraj Obroty w milio- Udziat Procentowy
nach funtéw procentowy wztost
brytyjskich w stosunku sprzedazy

do catosci od 2010/2011

rynku do 2011/2012
1. USA 660 760 19,2 2,5
2. Chiny 444 324 12,9 21
3. Japonia 213 295 6,2 39
4. Indie 210 815 6,1 29
5. Niemcy 145 267 4,2 3,5
6. Wielka Brytania 128 141 3,7 4.8
7. Francja 104 201 3,0 3,0
8. Brazylia 103 583 3,0 5,9
9. Hiszpania 92136 2,7 2,7
10. Wtochy 89 485 2,6 2,5
11. Federacja Rosyjska 87 327 2,5 3,3
12. Meksyk 70 225 2,0 0,6
13. Korea Poludniowa 61 651 1,8 5,8
14. Kanada 61 146 1,8 3,1
15. Indonezja 54 070 1,6 5,8
16. Tajwan 36 327 1,1 1,8
17. Turcja 33827 1,0 0,6
18. Australia 33 804 1,0 2,4
19. Iran 33496 1,0 5,9
20. Tajlandia 33228 1,0 5,8
21. Argentyna 31 087 0,9 5,6
22. Polska 29 526 0,9 5,9

Z+6dto: [Low Carbon Environmental. ..., 2013].

Z rozwojem rynku dobr 1 ustug ekologicznych sa bezposrednio zwiazane miejsca
pracy. Szacuje sig, ze wielko$¢ bezposredniego zatrudnienia w przedsigbiorstwach tego
sektora wynosi 2 mln. Najwiecej zatrudnionych maja Niemcy — 500 tys., Francja i Wielka
Brytania po 400 tys. Koszty pozyskania jednego miejsca pracy w tym przemysle sq na
ogol dziesigcio- — dwunastokrotnie nizsze niz w przemysle maszynowym i ponad trzy-
dziesto- do czterdziestokrotnie mniejsze niz w przemysle weglowym i motoryzacyjnym.
Zainwestowanie 1 mld euro w dobra 1 ustugi ekologiczne powoduje wydatkowanie prawie
1,6 mld euro na biezaca dziatalnos§¢ eksploatacyjna. Nalezy takze pamietad, ze zmiany
technologiczne w tym sektorze beda przebiegac bardzo szybko, w krajach Unii Euro-
pejskiej przyczyni sie do tego wdrozenie dyrektywy IPPC opartej na standardzie BAT.
Integracja z Unig Europejska wymusza réwniez wzrost popytu na ushugi konsultingowe
1 analizy w ochronie §rodowiska, co bezposrednio przelozy si¢ na edukacje ekologiczng
1 zapotrzebowanie na dobrze wyksztalconych pracownikéw.

Polskie przedsigbiorstwa dzialajace w sektorze d6br i ustug ekologicznych, nawet
wobec wzrastajacej konkurendji firm zachodnich, radza sobie catkiem dobrze. Swiadczy
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o tym rosngca wielko$¢ eksportu débr i ushug ekologicznych z Polski i spadajaca wielko$¢
importu. Wedlug wezesniej omawianego raportu: Low Carbon Environmental Goods
and Services (LCEGS), procentowy wzrost sprzedazy na tym rynku wynosit 5,9%
w latach 2010 — 2012 (tabela 2.). Polska jako czlonek Unii Europejskiej musi podjaé
nowe wyzwania w zakresie rozwiazan technologicznych i systemowych zwigzanych z wdra-
zaniem standardow $rodowiskowych, obowigzujacych na europejskim rynku. Szacunki
Banku Swiatowego wskazuja, Ze niezbedne naklady inwestycyjne zwiazane z wdrazaniem
przepiséw wspolnotowych moga wyniesé¢ okolo 40 mld euro. Srednioroczne potrzeby
inwestycyjne w Polsce zwiazane z wdrazaniem wspélnotowej polityki ekologicznej wynio-
sa w najblizszych latach ponad 3 mld euro, co wywota ponad trzykrotne zwigkszanie
popytu na dobra i ustugi ekologiczne. Gléwne wydatki na ten cel poniosa przedsigbiorstwa
1 samorzady, ktore moga liczy¢ na wsparcie funduszy pomocowych Unii Europejskiej.

4. Zachowania konsumentéw na europejskim rynku doébr i ustug ekologicznych

Rynek dobr i ustug ekologicznych jest w duzej czegsci rynkiem inwestycyjnym. Nato-
miast ten Sci$le wigze si¢ z technologiami ochrony §rodowiska. Cechg szczegdlna tego
rynku jest fakt, Ze transakcje zakupu maja forme instytucjonalna,. Jako klienci pojawiaja, si¢
bowiem prawie wylacznie podmioty gospodarcze, gléwnie przedsigbiorstwa oraz w mniej-
szym zakresie instytucje pafistwowe i instytucje samorzadu terytorialnego. Te ostatnie wy-
stepujg najczesciej na tym rynku w charakterze inwestoréw inicjujacych realizacje projek-
tow infrastrukturalnych.

Oceniajac popyt na rynku dobr i ustug ochrony §rodowiska, nalezy uwzglednié¢ nas-
tepujace zjawiska:

a)  popyt niezbedny — tj. pewien konieczny, minimalny poziom popytu na najbar-
dziej podstawowe dobra 1 ustugi ekologiczne, wymuszony przepisami prawa §ro-
dowiskowego lub narzucony warunkami zlecania robét publicznych. W przypadku
popytu niezbednego decyzja zakupu mniej zalezy od $§wiadomosci ekologicz-
nej klienta i mniej od jego motywow inwestycyjnych jako przedsiebiorcy,
a bardziej od restrykcji prawnych. Mozna wigc okresli¢ rynek dobr i ustug
ochrony $rodowiska jako state-guaranteed-marked, na ktérym pafstwo wyste-
puyje albo bezposrednio jako zleceniodawca, albo jako prawodawca;

b) ,,dyskontowanie popytu” — oznacza powstanie popytu wtbrnego, objawiaja-
cego sie z pewnym opoznieniem czasowym, indukowanego przez wyzej opisany
popyt niezbedny; wejscie w zycie nowych przepisow prawa srodowiskowego
wywoluje nie tylko bezposrednie wydatki inwestycyjne, ale takze wydatki na in-
westycje bedace rozszerzeniem badZ uzupelnieniem tych pierwszych lub tez na
inwestycje majace je zastapic;

¢) kolektywny charakter procesu podejmowania decyzji zakupu — wybor
okreslonego dostawcy jest w przedsiebiorstwie multipersonalnym procesem,
w ktorym uczestnicza osoby o réznym poziomie swiadomosci ekologicznej,
o réznorodnych preferencjach i rozmaitej wiedzy.
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W celu trafnej oceny rozwoju potencjatu rynkowego sektora débr i ustug ekologicz-
nych, jest konieczna wiedza na temat czynnikow ksztattujacych popyt, do ktérych mozna
zahczyc wedtug sity wplywu:

przepisy prawa ochrony srodowiska;

—  dostepnos¢ informacii o problemach §rodowiskowych;

—  $wiadomos¢ ekologiczng przedsi¢biorcow i menedzeréw;

—  polityke Srodowiskows innych pafstw i miedzynarodows polityke srodowiskowa;

—  koniunkture na rynku wewnetrznym;

—  pomoc finansowa panstwa w realizacji komunalnych inwestycji ochrony $rodowi-

ska;

—  stan finanséw publicznych;

—  1loé¢ 1 rodzaj emisji do Srodowiska;

—  pomoc finansowg panstwa w realizacji prywatnych inwestycji ochrony srodowiska;

—  koniunkture za granica;

—  poziom $wiadomosci ekologicznej konsumentéw oceniany dzigki badaniom

gospodarstw domowych.

Uwzglednienie wirdd tych czynnikéw sytuacii za granica ma znaczenie dla eksportu
technologii ochrony §rodowiska. Stosunkowo mniejsze znaczenie dla ksztaltowania si¢
popytu na rynku débr i ustug ochrony srodowiska ma poziom §wiadomosci w gospodar-
stwach domowych, tj. poziom §wiadomosci indywidualnych konsumentéw. Wystarczajaco
ten stan rzeczy objasnia fakt, ze wigkszo$¢ technologii proekologicznych jest w gruncie
rzeczy technologiami produkcyjnymi.

Tendencje konsolidacji rynku débr i ustug ekologicznych spowodowaly, ze rozwdj
ten charakteryzuja trzy fazy, ktére réznia si¢ interakcjami zachodzacymi miedzy strona
popytowa rynku, zdefiniowang gléwnie przez przepisy rzadowe, a rosnaca kompeten-
cja dostawcow [Ashford, 1992, s. 277-307). Te trzy fazy przedstawiono ponizej.

Faza 1. Wyr6znia si¢ niewielka liczba, przepiséw dotyczacych srodowiska, mata liczba
dostawcéw sprzetu ochronnego oraz stosowaniem technologii kofica rury.

Faza 2. To wigksza liczba ustaleri legislacyjnych, ale tylko powstalych jako reakcje na
pojawiajace si¢ problemy, skoncentrowanych raczej na problemach zarzadzania odpadami.

Faza 3. To zintegrowane prewencyjne podejscie do strategii srodowiskowych 1 prze-
mystowych, silny sektor uslug srodowiskowych 1 presja na rzecz stosowania czyst-
szych technologii, zamiast technologii konica rury.

Charakterystyka ta jest szeroko poparta danymi z wielu krajéw, mimo to jest ciagle
niejednoznaczna. Nawet w krajach, co do ktorych uwaza sig, Ze ich rynki sa juz w fazie 3.,
takich jak Niemcy i Holandia, ciagle dominuja technologie kofica rury. Rynek w tych
krajach jest zdominowany przez duze firmy, natomiast w Szwajcarii i Wloszech przewa-
zaja male 1 $rednie firmy. W diuzszym okresie prawdopodobnie wystapi upodabnianie si¢
rynkéw krajowych do siebie pod wzgledem zaréwno dojrzatosci, jak i struktury, w miare
jak polityka srodowiskowa Unii Europejskiej zacznie by¢ efektywna takze i w innych krajach.
W strukturze rynku dobr i ustug ekologicznych obserwuje si¢ zmiany polegajace na coraz
wickszym udziale rozwiazan bazujacych na czystych technologiach. Gtéwnymi biorcami
débr 1 ushug ekologicznych sa samorzady terytorialne, co m.in. jest zwigzane ze stosowaniem
instrumentéw zintegrowanej polityki produktowej w Unii Europejskiej.
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Konsumenci indywidualni stanowia mniejszy, lecz réwniez bardzo istotny segment
rynku dobr i ustug ekologicznych. Przemiany $§wiadomosciowe, dokonujace si¢ pod
wplywem czynnikéw: ekonomicznych, spotecznych, kulturowych oraz wymiany informa-
¢ji, tworza potrzeby konsumpcyjne, uzewnetrzniajace si¢ w postaci zachowan konsu-
menckich. Poziom spolecznej §wiadomosci ekologicznej wspottworzy jakos¢ 1 styl zy-
cia oraz oddzialuje na wszystkie grupy aktoréw polityki, w tym polityki ekologicznej. Na
pewnym etapie rozwoju tej §wiadomodci rodzi sie gotowos¢ do podejmowania dziatan
zgodnych z ochrong $rodowiska w zyciu codziennym, zaangazowanie publiczne na
rzecz tej ochrony, gotowos¢ do poparcia lub przeciwdziatanie pewnym procesom. Goto-
wos$¢ ta moze wywolaé zaréwno bojkot okreslonych firm, produktéw, importu z okre-
$lonych krajow lub przeciwnie — akceptacje okreslonych dzialan, presje na procesy legi-
slacyjne w zakresie stanowienia czy zaostrzenia standardéw ekologicznych. Niezbedne
jest kontynuowanie badan nad potrzebami i preferencjami konsumentéw w zakresie
ksztaltowania si¢ popytu na rynku débr i uslug ekologicznych, ktére wskazuja na
mozliwosc¢ jego wzrostu. Badania konsumentéw w odniesieniu do preferencii zakupu
produktéw ekologicznych, przeprowadzone w Unii Europejskiej w latach 2010-2013,
wykazaly, ze konsumenci w Unii Europejskiej chetnie kupowaliby ekologiczne produkty
(75%) pod warunkiem przystepnej ceny i wiarygodnej informacji sSrodowiskowej [Azitu-
des of Eurgpeans .. .., 2008, s. 27]. Z ostatniego monitoringu, przeprowadzonego w 2012
roku nad zachowaniami konsumentéw w Unii Europejskiej, wynika, ze 80% konsumen-
téw deklarowalo zakup produktéw przyjaznych dla sSrodowiska (z czego 26% responden-
tow kupowalo takie produkty czesto). W Polsce byta to podobna liczba konsumentow
(rysunek 2.).

Powody zakupu produktéw przyjaznych dla $rodowiska pozostaja niezmienne, czyli
przekonanie o stusznosci takiego wyboru, ktéry jest dobry dla srodowiska, cena tych pro-
duktéw, dostepnosé w sklepach 1 wreszcie istnienie wiarygodnej informacji $srodowi-
skowej. Brak jasnej 1 precyzyjnej informacji Srodowiskowej o produktach przyczynia si¢
do spadku zaufania konsumentéw i jest istotng batiera rozwoju rynku w tym zakresie
[Assessment of Green Claims . ..., 2010]. Z badan wynika, Ze az 48% konsumentoéw nie wierzy
w informacje o efektywnosci srodowiskowej, podawane na produktach [Eurgpeans’ attitudes
towards. .., 2009]. Przeprowadzony przez Uni¢ Europejska w 2012 roku monitoring
w zakresie badania zaufania konsumentéw wobec deklaracji dotyczacych wplywu na $ro-
dowisko dowiédl, Ze sytuacja dotyczaca wiarygodnosci producentoéw prawie si¢ nie zmie-
nila i pozostaje na tym samym, niekorzystnym poziomie. Brak zaufania deklarowalo
47% konsumentéw w Unii Europejskiej. W warunkach gospodarki polskiej nieufaja-
cych konsumentéw bylo mniej (40%), [A#itudes of Europeans. .., 2012]. Badania prze-
prowadzone wéréd konsumentéw na terenie Unii Europejskiej dowiodly, ze 1/3 kon-
sumentow napotkala, wprowadzajace w blad, informacje na temat oddzialywania pro-
duktéw na srodowisko |Consumers’ attitudes. . ., 2012, s. 11].
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RYSUNEK 2.
Zachowania i postawy wobec produktéw przyjaznych dla srodowiska

3%

Trudno powiedzie¢ 4%

Nie wiem, czym sa produkty przyjazne dla srodowiska 2%
> Czym sa p ty przy) S 49,
Nie kupowalem i nie mam zamiaru tego robi¢ 31%0

Kupowalem, ale przestatem 1%
P »aep 0%

Nie kupuje, ale by¢ moze bede to robi¢ w przyszlosci 5§Z”

Nie kupuje, ale zdecydowanie bede kupowaé 40/(;’%

54%

Kupuje czasem 51

0,
R ——Y

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

OUE27 W Polska

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Flash Enrobarometr 367. Wyniki dla Polski, dokument
elektroniczay, tryb dostepu: http://ec.europa.cu/public_opinion/flash/fl 367_fact_pl_plpdf, data
wejscia: 15.11.2013].

5. Dziatania Unii Europejskiej w zakresie budowania jednolitego rynku
dla produktéw ekologicznych

Budowanie przez Uni¢ Europejska jednolitego rynku produktéw przyjaznych dla
srodowiska jest zadaniem bardzo skomplikowanym, ktéremu towarzysza liczne prob-
lemy. Jednym z podstawowych zagadniert wymagajacych uzupelnienia jest brak naukowo
popartej definicji ‘ekologicznego produktu’ i ‘ekologicznej organizaciji’. Dotyczy to takze
metod pomiaru efektywnosci srodowiskowej produktéw i organizacji. Metody pomiaru
sa dokonywane albo na podstawie bezposredniego oddzialywania produktu i organi-
zacji na §rodowisko, albo wedlug bezposredniego i posredniego wplywu w catym cyklu
zycia produktéw (LCA — Life Cycle Analysis), [Lorek, 2007, s. 107]. Czgsto nie mozna
wiarogodnie oceni¢ efektywno$¢ srodowiskows z powodu niepelnej informacii z zakresu
bezposrednich 1 posrednich oddziatywan produktu lub organizacji na srodowisko.
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Problemy $rodowiskowe zaczely takze odgrywac duza rolg w strategiach marketingo-
wych przedsiebiorstw i inwestoréw. Konkurowanie pod wzgledem efektywnosci éro-
dowiskowej powoduje taka sytuacje, ze bardzo duzo przedsi¢biorstw europejskich ponosi
znaczne koszty badan z zakresu efektywnosci srodowiskowej produktéw (stosowanie me-
todologii LCA czy np. oznaczania §ladu weglowego). Powstawanie nowych metod
oceny efektywnosci srodowiskowej moze ogranicza¢ producentom mozliwos$¢ handlu
produktami ekologicznymi na rynku europejskim. Powyzsze obawy zostaly potwier-
dzone w badaniach europejskich producentéw. W badaniu respondenci uznali brak spéj-
nosci w stosowaniu metodologii oceny efektywnosci srodowiskowej produktow za jedna
z najistotniejszych batier zwiazang z analiza poréwnawcza i informowaniem o niej (72%
ankietowanych). Pytani o gléwna przyczyne tej sytuaciji respondenci najczesciej wy-
mieniali bardzo duza liczbe inicjatyw Unii Europejskiej (70,8%) oraz istnienie wielu
réznych sposobow zglaszania danych (76%), [Dokument elektroniczny, tryb dostepu,
http://ec.europa.cu.environment/ consultations/sustainable.htm, data wejscia: 10.11.2013].
Ponadto, przedsi¢biorstwa stwierdzily, ze wymagania zwiazane z informacjami §rodowi-
skowymi o produktach, ktére chca sprzedawad, sa rézne w poszczegdlnych krajach.

W odpowiedzi na te problemy Komisja Europejska juz od 2003 roku prowadzi prace
w zakresie zintegrowanej polityki produktowej, a od 2008 roku jest realizowany plan
dzialan na rzecz zréwnowazonej konsumpcji 1 produkcji oraz zréwnowazonej polityki
przemystowej. Utworzenie jednolitego rynku produktéw ekologicznych ogloszono jako
kluczowe dziatania w Akcie o jednolityn rynkn COM(201)206 z 2011 roku i aktualizacji
komunikatu w sprawie polityki przemystowej z 2012 roku COM (2012)582, final z 2012
roku. W wyniku tych dziatan opracowano podrecznik, w ktérym opisano miedzynarodo-
wy system referencyjny danych dotyczacych cyklu zycia produktéw. W podreczniku tym
zawarto wskazéwki techniczne, obejmujace metodologie badan cyklu zycia produk-
tow (LCA) oraz uproszczone narzgdzia. Od 2010 roku trwaja badania nad metodami
oznaczania $ladu §rodowiskowego produktéw (PEF — Product Environmental Footprint)
oraz $ladu $rodowiskowego organizacji (OEF — Organisation Environmental Footprint)
od momentu wydobycia surowcow az po utylizacj¢ [Analysis of Existing Environmen-
tal..., 2011].

Zasady dotyczace kategorii §ladu srodowiskowego dla produktéw i organizacji poz-
wola zidentyfikowaé 14 gléwnych wskaznikéw oddziatywania na srodowisko i na naji-
stotniejsze procesy lub etapy cyklu zycia danej kategorii produktéw badZ sektora. Opra-
cowanie jednolitych metod oznaczania §ladu srodowiskowego na rynku stworzy wia-
rygodne narzedzie do réznicowania produktéw albo organizacii, nie narazajac przed-
sigbiorstw na wysokie koszty przeprowadzania badad. Komisja Europejska bedzie stop-
niowo wdrazata opracowane metody do systemu EMAS, zielonych zaméwie publicz-
nych oraz europejskiego znakowania. Wprowadzenie ujednoliconych metod oznaczania
§ladu srodowiskowego powinno zapewni¢ poréwnywalne i wiarygodne informacje ekolo-
giczne dla producentéw, konsumentéw i inwestoréw. Komisja Europejska zalecita pani-
stwom cztonkowskim, przedsi¢biorcom, organizacjom stosowanie tych metod na zasa-
dzie dobrowolnosci. Ogloszony zostal trzyletni okres testowania tych metod i sformuto-
wano zasady informowania o efektywnosci Srodowiskowej, takie jak: przejrzystosé, dos-



Rozwdj rynku dobr i ustug ekologicznych. .. 43

tepnosc 1 przystepnosé, wiarygodnosé, kompletnosé, poréwnywalnosé, jak rowniez kla-
rowno$¢. Komisja Europejska zadeklarowala wsparcie na rzecz dziatan miedzynaro-
dowych w zakresie koordynacji dziatad stuzacych opracowaniu metodyki i dostgpno-
$ci danych.

Nalezy podkresli¢ fakt, ze Komisja Europejska w kontekscie wdrazania dyrektywy
dotyczacej nieuczciwych praktyk handlowych wydata specjalne wytyczne propagujace
stosowanie klarownych i prawdziwych twierdzen zwigzanych z ekologicznosdcia w mar-
ketingu i reklamie [Dyrektywa 2005/29/WE..., 2005]. Realizujac europejski program
na rzecz konsumentéw, Unia Europejska uregulowala kwesti¢ stosowania ogélnych
zasad zapobiegania mylacym twierdzeniom dotyczacym ekologicznosci, pozostawiajac
narodowym organom interpretacj¢ 1 egzekwowanie przepiséw w poszczegdlnych przy-
padkach [Europejski program na rzeczg konsumentow ..., 2012].

Unia Buropejska planuje réwniez rozszerzenie dziatan w zakresie ujednolicenia meto-
dologii oznaczania $§ladu srodowiskowego z innymi krajami §wiata. Informacje o poste-
pach w tym zakresie beda przekazywane krajom cztonkowskim i innym zainteresowa-
nym panstwom. Wiele krajow $§wiata, takich jak: Japonia, Korea Potudniowa, Austra-
lia, Kanada, przy wprowadzaniu krajowych przepiséw w zakresie efektywnosci §ro-
dowiskowej opiera si¢ takze na kryteriach oceny cyklu Zycia produktéw i informowa-
niu konsumentéw o ich wynikach. Na §wiecie pojawiaja, si¢ liczne inicjatywy zwiazane
z oznaczaniem §ladu ekologicznego produktow i organizacji, np.: organizacja Sustainabi-
lity Consortium oraz Sustainability Accounting Board (Rada ds. standardéw informa-
cyjnych w zakresie zrownowazonego rozwoju). Powszechne stosowanie takich narzedzi,
jak metodologia PEF(Product Environmental Footprint) i OEF (Organization Environ-
mental Footprint) powinno przynie$¢ wiele korzysci nie tylko dla przedsigbiorstwa
w Buropie, ale takze poza nia. Po pierwsze, wyeliminuje dowolno$¢ i réznorodnos¢ sto-
sowanej metodologii oznaczania $ladu ekologicznego (badanie to kosztuje okoto 50 tys.
euro na produkt), pozwoli zmniejszy¢ koszty administracyjne dla eksporterow i poszerzy
oferte produktéw ekologicznych na jednolitym europejskim rynku.

6. Podsumowanie

Unia Europejska konsekwentnie realizuje polityke ochrony $rodowiska, gtéwnie
dzicki prowadzeniu odpowiedniej polityki wobec produktow. To za sprawa produk-
téw i ustug ekologicznych w Unii Europejskiej jest realizowana filozofia ochrony srodo-
wiska. Produkty 1 organizacje ekologiczne, majace do dyspozycji wiarygodne i przejrzyste
narzedzia informacji o swoim §ladzie srodowiskowym, moga wzmacniaé konkurencje na
jednolitym rynku europejskim. Upowszechnienie unijnych metod pomiaru i etykietowania
efektywnosci srodowiskowej powinno zwigkszy¢ poziom akceptacji dla ekologicznego
oznakowania produktéw wsréd konsumentow. To wlasnie ekoetykietowanie jest zali-
czane do narzedzi tzw. produkto-zorientowanych i to powoduje zwigkszenie §wiado-
mosci ekologicznej wiréd konsumentéw. Uswiadomiony o oddziatywaniu srodowisko-
wym konsument czy organizacja zadecyduja o rozwoju rynku produktéw ekologicz-
nych. Opracowanie metod §ladu srodowiskowego produktu i organizacii, opracowane przez
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Wspdlne Centrum Badawcze Komisji Europejskiej, umozliwi realizacje planu dziata-
nia na rzecz zasobooszednej Europy, w tym na wprowadzanie zréwnowazonej konsump-
cji 1 produkeji. Wspdlne podejscie Unii Europejskiej do wiarygodnej informacji §ro-
dowiskowej jest oparte na ocenie calego cyklu zycia, umozliwiajacego pafstwom
cztonkowskim oraz sektorowi prywatnemu oceng efektywnosci srodowiskowej pro-
duktow, ustug i przedsigbiorstw, informowanie o niej 1 jej porownywanie, jak réwniez
udostepnianie pelnych informacji na temat §ladu srodowiskowego produktéw.

Rozwdéj wspotezesnego rynku wskazuje na wyrazne tendencje w kierunku ekologizaciji
produkgji, produktéw i ustug oraz konsumpcji. Zatem, dostrzezenie przez przedsigbior-
stwa okazji rynkowej i szybkie dopasowanie inwestycyjnych dziatan rozwojowych do tych
wymagant gwarantuje przewage konkurencyjng w dluzszych okresach. Ekologiczne
produkty to powrét do naturalnych surowcéw i materiatéw, co daje mozliwosé nowych
specjalizacji, a wykorzystanie najnowszych osiagnie¢ techniki i technologii moze przy-
czyni¢ si¢ do szybkiego rozwoju cywilizacyjnego z poszanowaniem srodowiska przy-
rodniczego.

Procesy integracyjne w obszarze §rodowiska zmierzaja w kierunku rozszerzenia
zakresu regulacji 1 uszczegdlowienia przepiséw dotyczacych przede wszystkim: pro-
graméw ochrony §rodowiska, ochrony powierzchni ziemi, pozwolen zintegrowanych
na emisj¢, sSrodkéw finansowych i prawnych, poszerzenia kompetencji organéw admi-
nistracji oraz zarzadzania celowymi funduszami ekologicznymi. Konkurencyjnos¢ pol-
skich firm sektora débr i ushug ekologicznych wypada na tle innych cztonkéw Unii Euro-
pejskiej catkiem niezle (ros$nie wielko$¢ eksportu débr i ustug ekologicznych z Polski).
Przewiduje si¢, ze w Polsce nastapi szybki wzrost tego rynku, spowodowany nie tylko
popytem wewnetrznym, ale takze eksportem. Srednioroczne potrzeby inwestycyjne w na-
szym kraju, zwigzane z wdrazaniem standardéw srodowiskowych Unii Europejskiej, oce-
niane sg na najblizsze lata na kwote okoto 3,4 mld euro, co oznacza trzykrotne zwigkszenie
popytu na dobra i ustugi ekologiczne.
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