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AKTYWNOSC PRZEDSIEBIORSTW W KONTEKSCIE
WDRAZANIA ZASAD ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
W WOJEWODZTWIE MALOPOLSKIM

Streszczenie

Funkcjonowanie przedsigbiorstw zgodnych z zasadami zréwnowazonego rozwoju moze przyczyni¢
si¢ do wzrostu ich atrakeyjnosci, a takze wzmocnic¢ ich pozycje konkurencyjna. Realizacja tych zasad pozwala
na wytwarzanie towarow i ushug w taki sposob, aby wykorzysta¢ procesy i systemy ograniczajace zty wplyw
na $rodowisko dzigki oszczedzaniu energii i surowcéw. Celem artykutu jest ukazanie znaczenia pro-
blematyki zréwnowazonego rozwoju w odniesieniu do funkcjonowania przedsi¢biorstw. Wskazano réwniez
etapy zachodzace w przedsigbiorstwie na drodze do zréwnowazonego rozwoju oraz korzysci i koszty
wynikajace z prowadzenia dzialalnosci proekologicznej.

Stowa kluczowe: male i §rednie przedsigbiorstwa, zréwnowazony rozwdj, dziatania proekologiczne

ENTERPRISES’ ACTIVITY IN CONTEXT OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT
PRINCIPLES IMPLEMENTATION IN MALOPOLSKA PROVINCE

Summary

Enterprises’ functioning compliant with sustainable development principles may cause increase of
their attractiveness and build up their competitiveness position. Realization of those principles allow
for production of goods and service in the way using processes and systems limiting bad influence on
natural environment by saving of energy and raw materials. The aim of the paper is to present mean-
ing of sustainable development problems in relation to enterprises’ functioning. In the paper there
were also pointed stages existing in the enterprise on the way to its sustainable development and prof-
its, costs resulting from pro-ecological activity.

Key words: small and medium enterprises, sustainable development, pro-ecological activity

1. Wstep

W ostatnich latach pojecie zréwnowazonego rozwoju bardzo zyskato na znacze-
niu. Moze wigzac si¢ to z faktem, ze idea zréwnowazonego rozwoju jest ukierun-
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kowana na osiagniecie realnego i trwalego zmniejszenia réznic ekonomicznych i spo-
tecznych, jak réwniez ochrong srodowiska naturalnego.

Polskie przedsighbiorstwa, w tym mate i $rednie firmy, chcac utrzymac i rozwijaé sig
na rynku unijnym, muszg sta¢ si¢ bardziej konkurencyjne. Natomiast jednym z pod-
stawowych warunkéw skutecznego konkurowania jest formulowanie strategii rozwoju
uwzgledniajacych wszelkie dziatania prosrodowiskowe.

Rozwdj przedsigbiorstw w duzej mierze jest warunkowany podejmowaniem dziatan,
ktore nie uwzgledniaja dbalosci o srodowisko naturalne ze wszystkimi funkcjami i za-
daniami przedsigbiorstwa. W krajach wysoko rozwinietych przedsiebiorstwa nie traktujq
ograniczen prawnych ani innych narzedzi stuzacych ochronie srodowiska jako restrykgji
pafistwa wobec przemystu, ale jako obszar konkurencyjnosci.

Celem artykutu jest ukazanie znaczenia problematyki zréwnowazonego rozwoju
w odniesieniu do funkcjonowania przedsigbiorstw. Wskazano réwniez etapy zachodzace
w przedsi¢biorstwie na drodze do zréwnowazonego rozwoju oraz korzysci i koszty wy-
nikajace z prowadzenia dziatalno$ci proekologicznej.

2. Problematyka rozwoju zréwnowazonego — aspekt teoretyczny

Zréwnowazony rozwoj jest rozumiany jako koncepcja zmierzajaca do zarzadzania
caloksztaltem aspektow: ekonomicznych, spolecznych i ekologicznych.

W literaturze przedmiotu wystepuje wiele definicji ekorozwoju, wsrdd najczesciej
spotykanych mozna wyrdznié:

1. Ekorozwdj polega na wszechstronnym harmonizowanin dziatar gospodarczych 3 moz-
liwosciami Srodowiska przyrodniczego |Wskagniki ekorozweu. . ., 1999, s. 64];

2. Ekorozdj to prowadzenie wszelkiej dziatalnosci gospodarczef w harmonii g pryroda fak,
aby nie spowodowac w pryrodzie nieodwracalnych mian, lnb jako gospodarowanie dopuszeza-
ne ekologicznie, pogadane spotecznie i uzasadnione ekonomicznie [Hopfer, 1992, s. 45];

3. Ekorozwd to rozwdj spoteczno-gospodarcgy harmonigowany e Srodowiskiem pryyrod-
niegym arowno lokalnym, jak i szersgym — wiaczajac w to rigne ekosystemy orag, 3asoby
7 struktury: glebowe, wodne, geologicine i atmosferycne oraz, ogdlnie rozumiang nrode kra-
Jobrazn w celn zachowania ich walordw w moliwie najdingszych odeinkach czasn [Bo-
jarski, 1988, s. 23].

Zatem, slowo zréwnowazony dotyczy obecnie mySlenia zaréwno w katego-
riach kosztéw cyklu zycia, czedci wyposazenia czy tez pojedynczego procesu, jak i czyn-
nosci [Penfiled, 2007, s. 20].

Wedlug Borysa, rozwdj zréwnowazony to taki proces zmian (rozwdj), ktory reali-
zuje ceche zréwnowazenia oceniang pozytywnie z punktu widzenia co najmniej antro-
pocentrycznego systemu wartosci, lub krécej, cho¢ mniej precyzyjnie, to rozwdj, ktory
ma ceche¢ zréwnowazenia [Borys, 2008, s. 28].

Zasadnicza ideq ekorozwoju jest dbanie o §rodowisko i zasoby naturalne przez
zmiang modelu konsumpcyjnego na bardziej przyjazny $rodowisku naturalnemu czy
zmiang systemu warto$ci w taki sposob, aby pozostawi¢ srodowisko przysztym pokole-
niom w stanie nie gorszym, anizeli go zastalo dane pokolenie [Zegar, 2003, s. 30].



Aktywnos¢ przedsiebiorstw w konteksécie wdrazania zasad... 199

3. Zréwnowazony rozwoj a przedsigbiorstwo

Tradycyjne cele ekonomiczne i srodowiskowe w przedsigbiorstwie byly uznawane
za przeciwstawne. Zdaniem Portera [Porter, 1991, s. 168], wzrost ograniczeni srodowis-
kowych moze przyczyni¢ si¢ do podniesienia konkurencyjnosci gospodarki i przed-
sicbiorstw. Wystepowanie wszelkiego rodzaju zanieczyszczen w procesie produkgji mo-
ze $wiadczy¢ o nieefektywnym wykorzystaniu zasobéw. Dlatego réznego rodzaju inno-
wacje, a w szczegolnosci ekoinnowacje, moga podnies¢ efektywnos¢ proceséw gospo-
darczych dzieki np. pelniejszemu wykorzystaniu zasobow naturalnych czy obnizeniu
kosztéw w przedsigbiorstwie. Takie podejscie do §rodowiska moze by¢ jednym ze
sposobow poprawy konkurencyjnosci przedsiebiorstw.

Wyréznia si¢ trzy etapy zmian nastawienia przedsigbiorstwa wobec §rodowiska
przyrodniczego:

—  etap I — to obnizenie emisji zanieczyszczen do §rodowiska (przedsigbiorstwo
nie tylko zmniejsza swoje oddzialywanie na $rodowisko, ale takze moze ob-
nizy¢ swoje koszty);

—  etap II — to analiza cyklu zycia produktu pod wzgledem jego oddzialywania na
srodowisko we wszystkich fazach jego istnienia (obejmuje réwniez redukcje
zuzycia zasobow w czasie produkcji, eliminacje substancji toksycznych i stwo-
rzenie produktu mniej szkodliwego dla srodowiska);

—  etap 1II — obejmuje wlaczenie do dziatania na rzecz srodowiska przyrodnicze-
go wszystkich przedsigbiorstw w ramach taricucha produkcji, co oznacza
$wiadome wspoldziatanie na rzecz maksymalizacji 1 racjonalizacji zuzycia za-
sobéw srodowiskowych [Hart, 1995, s. 986-1014.

Wraz ze zmieniajacym si¢ otoczeniem, w ktérym funkcjonuje firma, zmianie ulega
takze sposob jej funkcjonowania. Wzrost §wiadomosci ekologicznej w spoleczefistwie czy
zwigkszajace si¢ ryzyko zagrozen ekologicznych sprawiaja, Zze przedsiebiorstwa coraz
czgsciej poszukujg sposobéw obnizenia negatywnego oddzialywania na srodowisko.

Etapy ewolucji przedsi¢biorstwa na drodze zréwnowazonego rozwoju prezentuja
bardziej szczegdtowo Klinkers i inni [Klinkers, van der Kooy, Wijnen, 1999, s. 91-108],
(rysunek 1.). Wedlug nich, pierwszy etap obejmuje czynniki zmniejszajace negatyw-
ne efekty srodowiskowe, powstajace w wyniku funkcjonowania przedsigbiorstwa. Sg to
dorazne dziatania niezorientowane na procesy zachodzace w przedsigbiorstwie, lecz
skierowane w strong redukcji emisji zanieczyszczed na koficu procesu produkcyjnego
1 poprawy stanu Srodowiska. Na II etapie przedsigbiorstwa skupiaja si¢ na procesie
produkeyjnym, a ewentualne problemy $rodowiskowe sg usuwane duzo wezesniej, za-
nim jeszcze powstang. Na nastgpnym etapie procesy, jakie przebiegaja w firmie oraz
produkty w niej wytworzone, sa kontrolowane z punktu widzenia wplywu na $rodo-
wisko, a wystapienie jakichkolwiek zakl6cen jest korygowane systemowo (przedsigbior-
stwo posiada system zarzadzania $rodowiskowego). Na kolejnym etapie uwaga przenosi
si¢ z pojedynczego przedsigbiorstwa na caly tancuch produkeji (dostawcéw 1 odbior-
cow). Ostatni etap tego procesu jest oparty na odpowiedzialnosci wobec spoleczefistwa
i zaspokajaniu jego potrzeb. Przedsigbiorstwo nie dziata kierujac si¢ tylko korzyscia-
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mi ekonomicznymi, lecz réwniez reaguje na potrzeby spoteczne i bierze pod uwagg kry-

teria etyczne.

RYSUNEK 1.

Etapy zmian zachodzacych w przedsigbiorstwach na drodze do zréwnowa-

Zonego rozwoju

ETAPI ETAP II ETAP III ETAP IV ETAPV
zotientowany zotientowany zorientowany na zorientowany zotientowany na
na redukcje na proces system na laricuch zintegrowane

emisji produkcyjny zarzadzanie
zanieczyszczen produktem

i srodowiskiem

il

L4 4

=

p=ulilcil

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Klinkers i in., 1999, s. 87].

Przedsigbiorstwa, podejmujac dziatania na rzecz ograniczania zuzycia zasobow
naturalnych i energii, redukcji emisji zanieczyszczen i ilosci wytwarzanych odpadéw,
przyczyniaja si¢ do podtrzymania ciaglosci proceséw zachodzacych w $rodowisku przy-
rodniczym, a co za tym idzie, takze trwalosci i ciaglosci proceséw gospodarczych
[Hilson, Murcka, 2000, s. 227-238].

Poskrobko pisze, ze ekorozwdj pociaga za soba: (...) nowe sposoby organizagi i zarza-
dzania_jednostkani gospodarczymi, pregjawiajace si¢ astgpowaniem technologii nciqglive dla Srodo-
wiska, urgqdzeniami technologicznymi, kidre sq dla niego pryjazne oraz apewniaja begpieczeristwo
i komfort lndzi. Jego daniem [prypis antora], wdraganie rownowazgonego rogwein na poionie
predsiebiorsta odbywa sie poprzez, ekologizagie zarzadzania [Poskrobko, 1997, s. 7).

Wedlug Penc, zarzadzanie to: dziatlalnosé kierownicza polegajaca na ustalanin celow i powo-
dowanin ich realiagi dieki wykorgystanin preg, organizage asobow, procesow i informagi w istnie-
Jacyeh warnnkach jej dziatania (ekonomicznych, prawnych i spotecziyeh) w sposob skuteczny i zgodny
e spotecng ragjonalnosciq dziatar gospodarcgyeh [Penc, 1997, s. 18].

Zdaniem Wawrzyniaka: zarzadzanie przenosi wartosci do praktyki (...). Dobor systemn za-
radzania musi by¢ dokonany 3 punktu widzenia preferowanego systemu wartosci (...). Wybory
mnszq byé przede wsgystkim dokonywane w sferge wartosci, a nie w asadach i technologiach 3a-
radzania. Diatego, aby gaszly jakiekohviek miany w sposobie funkgonowania predsi¢biorstwa,
konieczna jest miana roumienta roli firmy w spolecgeristwie, miana warlosid i pogladow spo-
leczeristwa w odniesieniu do ochrony Srodowiska, a takse miana celow, jakie realizuje preedsie-
biorstwo [Wawrzyniak, 1988, s. 7].

Szczegblng role w realizacji koncepcji zréwnowazonego rozwoju przez przed-
sichiorstwo moze odgrywaé System Zarzadzania Srodowiskowego (EMS — Emvironmental
Management System). Jest on czescia ogdlnego systemu zarzadzania w przedsigbior-
stwie, a jego gléwnym zadaniem jest wkomponowanie elementéw §rodowiskowych
w procesy gospodarcze.
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W ,,I Polityce Ekologicznej Panstwa” wskazano dziatania, jakie nalezy podjaé w zak-

resie polityki przemystowej, aby wdrozy¢ model zréwnowazonego rozwoju:

1. Szersze wprowadzanie technologii, ktéra jest mato- lub bezodpadowa, za-
mkniete obiegi wody, hermetyzacja produkeji, co zmniejsza ilo§¢ wytwa-
rzanych 1 odprowadzanych zanieczyszczen;

2. Zmniejszenie produkcji, ktora jest energo-, materiato- 1 wodnochtonna;

3. Odpowiednia eksploatacja urzadzen do redukcji zanieczyszczen przez wla-
$ciwie wyksztalcone stuzby ochrony srodowiska w przedsi¢biorstwach
(Uchwata Sejmn RP 3 10 maja 1991 roku; Monitor Polski 3 1991 roku, Nr 18,
poz. 118, s. 5-0].

RYSUNEK 2.
Zewnetrzne i wewnetrzne korzySci z prowadzenia dziatan proekologicznych

DZIALANIA PROEKOLOGICZNE

Korzysci zewnetrzne Korzysci wewnetrzne

e wzrost konkurencyjnosci e ckonomiczne (obnizenie kosztow)
® umocnienie swojej pozycji na ® organizacyjne (Wzrost motywacji

rynku pracownikow)
® pozyskanie nowych rynkéw o zwickszenie zdolnosci

zbytu innowacyjnych

v
WZROST EFEKTYWNOSCI

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: [Mazur-Wierzbicka, 2007(a), s. 30-36; Mazut-
Wierzbicka, 2007 (b), s. 63].

Do korzysci, jakie wynikaja z systemu zarzadzania srodowiskowego, mozna zaliczy¢
spadek kosztow dzialalnosci przedsigbiorstwa (rysunek 2.). Ich obnizenie wynika czesto
z racjonalizacji zuzycia: energii, wody oraz surowcow. Dziatania proekologiczne dotycza
takze zmniejszenia szkodliwych ilosci odpadéw oraz $ciekéw bedacych wynikiem pro-
ceséw produkcyjnych. Udzial firm w dziataniach proekologicznych przyczynia si¢
réwniez do ksztaltowania jego pozytywnego wizerunku w otoczeniu zewnetrznym,
co moze przelozy¢ sie na wzrost konkurencyjnosci czy umocnienie pozycji przed-
sigbiorstwa na rynku [Mazur-Wierzbicka, 2007, s. 37].
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4. Wdrazanie zasad zréwnowazonego rozwoju w matych i §rednich
przedsigbiorstwach — wyniki badan

Sposéb oddziatywania przedsigbiorstwa na $rodowisko zostal dokonany na podsta-
wie badai pozyskanych od 250 losowo dobranych przedsi¢biorcéw prowadzacych
swoja, dziatalno§¢ w sektorze malych i $rednich przedsigbiorstw w wojewddztwie ma-
topolskim w 2012 roku. Uzyskano w ten sposéb dane na temat §wiadomosci oddzialy-
wania przedsigbiorstw na srodowisko wsréd ich wilascicieli.

Wsrod badanych firm ponad 76% ocenilo swoéj wplyw na §rodowisko jako ,,maty”,
natomiast tylko okoto 4% uznalo, Ze jest on ,,duzy”. Moze to wskazywa¢ na niski sto-
pief $wiadomosci zwiazanej ze skutkami prowadzenia dzialalnosci gospodarczej w sto-
sunku do $rodowiska naturalnego.

Prawie polowa analizowanych przedsi¢biorstw (47%) w ciagu ostatnich 2 lat nie
podjeta zadnych dziatad prosrodowiskowych. Jednak mozna zaobserwowaé zrdz-
nicowanie tej aktywnosci ze wzgledu na ich wielkosé. Okolo 60% mikroprzedsigbiorstw
podjelo dziatania prosrodowiskowe, wsréd matych firm — 64%, za$ Srednich — juz 76%.
Moze z tego wynikad, ze wielko$¢ przedsigbiorstwa ma wplyw na uwzglednienie w stra-
tegii dziatania kwestii ochrony §rodowiska.

Przyczyny, dla ktérych przedsigbiorstwa zdecydowaly si¢ na podjecie dziatati pro-
srodowiskowych, pozwolily na wyodrebnienie trzech podstawowych motywéw wdra-
zania idei zréwnowazonego rozwoju:

1. Po pierwsze, byly to przedsigbiorstwa, ktére podjely si¢ tego typu dzialan

jedynie ze wzgledu na nalozone na nie obowiazki prawne;

2. Druga, wyrdzniona kategori¢ przedsigbiorstw stanowily firmy, ktére wdro-
zyly dzialania proekologiczne bez przymusu prawnego, przy czym moty-
wacja zwiazana z ich wdrazaniem miata $cisle ekonomiczne podloze — byta
proba ograniczenia kosztéw prowadzonej dzialalnosci lub czgscia ich stra-
tegii zorientowanej na uzyskanie przewagi rynkowej;

3. Ostatnig z wyréznionych grup przedsigbiorstw, ze wzgledu na ich motywacje
przy wdrazaniu dziatai proekologicznych, byly firmy, dla ktérych troska o sro-
dowisko naturalne jest wartoscia autoteliczna i na trwale wpisang w misjg firmy
1 sposéb postepowania [Zrdwnowagona produkga. . ., 2011].

Przeprowadzone badania pokazaly, ze czynniki ekonomiczne mialy najwigkszy wplyw
podczas podejmowania decyzji o wprowadzaniu dziatan prosrodowiskowych (rysunek 3.),
stad 45% ankietowanych wskazalo na ,,0szczednosci zwigzane z ograniczeniem energii
1 surowcéw”. W dalszej kolejnosci byly wskazywane ,,troska o stan srodowiska natural-
nego” (37%) oraz ,,dostosowanie si¢ do wymogéw prawnych”(35%).



Aktywnos¢ przedsiebiorstw w konteksécie wdrazania zasad... 203

RYSUNEK 3.
Motywy decydujace o wdrozeniu dziatan proekologicznych

Dofinansowanie z funduszy unijnych

Efektywne gospodarowanie zasobami
Poprawa wizerunku przedsiebiorstwa

Poprawa konkurencyjnosci |

Dostosowanie si¢ do wymagan prawnych

Troska o srodowisko naturalne

Oszczednosci wynikajace z ograniczen
energii i surowcow

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Wsrod wigkszoscl przedsigbiorstw, ktore wprowadzily dziatania pros$rodowiskowe,
mozna méwi¢ o wystgpowaniu réznych powoddéw, jakimi kierowali si¢ przedsigbiorcy.
Dotyczy to zaréwno aspektéw ekonomicznych, jak i etycznych.

Dla zdecydowanej wickszo$ci przedsi¢biorstw z sektora matych i $rednich firm
gtéwnym odbiorcg ich towaréw i ustug byli indywidualni konsumenci. Jednakze 17,9%
przedsigbiorstw funkcjonowato na rynku bussines-to-bussines. Firmy, nalezace do dru-
glej z wyzej wymienionych grup, istotnie czgsciej niz inne uwzglednialy w swojej
strategii rozwoju kwestie srodowiskowe, jak rowniez deklarowaly, ze waznym moty-
wem wprowadzenia przez nie rozwiazan prosrodowiskowych byl nacisk ze strony
kontrahentéw. Informacje t¢ nalezy potaczyé z wnioskami wynikajacymi z badan
przeprowadzonych przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu, w ktérych podkreslano
pozytywny wplyw wspotpracy z duzymi miedzynarodowymi firmami na uwzglednienie
przez przedsigbiorstwa ich otoczenia tak samo w wymiarze srodowiskowym, jak
1 spolecznym [Rok, Kuraszko, Panek-Owsianiska, Wieciech, Brzozowski, 2007, s. 78].

5. Podsumowanie

W praktyce realizacja koncepcji zréwnowazonego rozwoju wymaga nastepujacych
dzialan ze strony przedsi¢biorstw:

—  ograniczenia zalezno$ci od nicodnawialnych surowcéw energetycznych;

—  ograniczenia emisji do atmosfery zwigzkow: wegla, siarki i azotu;
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—  redukgji istniejacej i przeciwdzialania nowej emisji toksycznych zanieczysz-
czenr do gleb i wod [Kozlowski, 1992, s. 11-31].

Wszelkie dzialania, podejmowane przez przedsiebiorstwo i minimalizujace ne-
gatywne oddziatywanie na srodowisko przyrodnicze, mozna uznac za przejaw realizacji
koncepcji zréwnowazonego rozwoju. W ten sposob firmy przyczyniaja sie do zacho-
wania wlasciwej ilosci 1 jako$ci kapitatu naturalnego, co jest podstaws do realizacji po-
trzeb obecnych i przysztych pokoled oraz dostosowania skali gospodarki do ekosyste-
mow, na podstawie ktérych dziata.

Mali i $redni przedsigbiorcy podejmuja dziatania proekologiczne, jezeli przeloza sie
one na ckonomiczny wymiar. Badania potwierdzily, ze przede wszystkim czynniki eko-
nomiczne stanowia argument przemawiajacy za wprowadzaniem takich rozwigzan.

Dazenie do zréwnowazonego rozwoju wiaze si¢ z ksztaltowaniem $§wiadomosci
ckologicznej spoteczenstwa. Mianen swiadomosci ekologicng okresla sig stosunek ctowieka do
Srodowiska pryrodniczego, espdl posiadanych informagfi i priekonan na jego temat, a takse system
wartosci, jakim wobec niggo kieruje sig on w swoim postgpowanin [Kietczewski, 2001, s. 163].

Swiadomos¢ ekologiczna konsumentéw moze wplywaé na rynkowe dzialania eko-
nomiczne. Wzrost dobrobytu oddziatuje na wigksze zainteresowanie zaspokajaniem
potrzeb wyzszego rzedu 1 umozliwia w wigkszym stopniu kreowanie proekologicznych
zachowan rynkowych. Zaréwno dzialania polityczne, jak i spoleczne, dzigki ksztalto-
waniu $wiadomosci ekologicznej konsumentéw, czynia zasady zréwnowazonego roz-
woju wewnetrznymi zasadami moralnymi jednostki, w duzym stopniu niezaleznymi
od uwarunkowan ekonomicznych [Piefikowski, 2003, s. 28].
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