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WIZERUNEK ZHP W SWIETLE ANALIZY SEOW
KLUCZOWYCH HARCERSKIEGO DYSKURSU

1. WSTEP

W 2022 roku w Polsce wedtug badant GUS dziatato az 103,4 tys. organi-
zacji non-profit (GUS 2023). Nie ulega watpliwosci, Ze dotarcie do spoteczen-
stwa z informacjami na temat aktywnosci kazdej z nich wymaga celowych
i zaangazowanych dziatarh w obszarze komunikacji, a takze budowania po-
zytywnego wizerunku (por. Jaska i Werenowska 2017: 81). Celem artykutu
jest nakreSlenie wizerunku Zwigzku Harcerstwa Polskiego, ktéry wylania sie
z analizy stéw kluczowych obecnych w harcerskim dyskursie', a nastepnie
wskazanie, w jaki sposéb organizacja moze by¢ postrzegana na podstawie
prowadzonej przez siebie komunikacji w dostepnej prasie harcerskiej.

Zwiazek Harcerstwa Polskiego (zup) to najliczniejsza polska organizacja
harcerska, ktéra za swojg misje¢ uznaje ,wychowanie miodego czlowieka,
czyli wspieranie go we wszechstronnym rozwoju i ksztattowaniu charak-

2772

teru przez stawianie wyzwan”*. W 2023 r. w swoje aktywnosci udato jej sie

! Analiza stéw kluczowych to jeden z etapéw badar prowadzonych przez Katarzyne
Jachymek w ramach pracy doktorskiej Polski dyskurs harcerski. Analiza narracyjna. Praca po-
wstata w Katolickim Uniwersytecie Lubelskim Jana Pawta II pod kierunkiem dr hab. Jolanty
Klimek-Gradzkiej, prof. KUL, planowany termin obrony: marzec 2025 r.

2 Pelny tekst Misji zup jest dostepny na oficjalnej stronie organizacji, https: //zhp.pl/
odkryj/misja-zhp (dostep: 29.01.2024).



156 KATARZYNA JACHYMEK

zaangazowac 142 692 czlonkéw, z czego czes¢ to odbiorcy podstawowych
dzialan organizacji, natomiast czes$¢ to kadra — osoby zarzadzajace organi-
zacjg na wszystkich jej szczeblach: od ogélnopolskiego, przez wojewo6dzki
po spotkania druzyn — podstawowych jednostek. Jednak —bez wzgledu na
rodzaj zaangazowania —kazda z tych os6b musiata by¢ najpierw w pewien
sposob zachecona, przekonana do aktywnego cztonkostwa. Jednym z czyn-
nikow, ktére sprzyjaja wzrostowi liczby cztonkéw, jest wizerunek organizacji.

Praca nad wizerunkiem zaczyna si¢ od wnetrza organizacji, poniewaz
istotne jest budowanie spdjnego srodowiska. Do osiggniecia takiego celu
wykorzystuje sie oprocz identyfikacji wizualnej, wewnetrznych spotkan
czy uroczystosci takze gazety zaktadowe czy biuletyny (Jaska i Werenow-
ska 2017: 82, 83). Zdaniem badaczek gazeta zaktadowa pelni dwie wazne
funkcje w organizacji: informacyjng — przedstawia najwazniejsze wydarze-
nia jej dotyczace, oraz integracyjng — buduje wiezi w spotecznosci dzieki
przedstawianiu socjalnego zycia cztonké6w organizacji (Jaska i Werenowska
2017: 83). Harcerska prasa centralna pelni takg samg funkcje, wiec stanowi
material badawczy wtasciwy dla realizacji zamierzonego tu celu.

Jako Ze najwazniejsze dla dyskursu pojecia i idee odzwierciedlone sg
w sfowach kluczowych, zdecydowatam si¢ na wyodrebnienie ich z dwéch
czasopism zHP 0 zasiegu ogélnopolskim: ,,Czuwaj” — miesiecznika instruk-
toréw zmp, oraz ,Na Tropie” — magazynu internetowego dla wedrownikow?’.
Do analizy wybrano artykutly, ktére ukazaty sie w rubrykach ,Z zycia
Zwiazku”, , O lepsze harcerstwo”, , Felietony” [,,Czuwaj!”]; ,,Wazny trop”,
,Jestem w Zwigzku”, , Felietony” [, Na Tropie”] w okresie styczeti 2017 —
czerwiec 2022°.

2. NAJWAZNIEJSZE POJECIA I METODA BADAN

Dla porzadku przedstawiam kilka koniecznych ustaleri terminologicz-
nych. Za dyskurs harcerski uznaje zbiér tekstéw wytworzonych przez zup

? Teksty z obu pism sg udostepniane na stronach internetowych: https://czuwaj.pl/,
https //natropie.zhp.pl/ (dostep: 12.02.2024) i na biezaco uzupelniane.

* Wskazany okres to jedna kadencja wtadz zup — czas pomiedzy 40. a 42. Zjazdem zur,
podczas ktérych zostali wybrani kolejni naczelnicy i przewodniczacy zup. 41. Zjazd zup
byl zjazdem nadzwyczajnym, na ktérym prébowano odwolaé 6wczesng naczelniczke zur,
co jednak nie doszto do skutku.
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wraz z kontekstem ich wystepowania’. Stowo kluczowe traktuje zas jako
samodzielng jednostke znaczeniowsq, przybierajacg forme jednego wy-
razu badz wyrazenia i pozwalajgca scharakteryzowad gtéwne elementy
harcerskiego dyskursu. Stowa kluczowe harcerskiego dyskursu zostaty
wydobyte z tekstéw na dwa sposoby —w wyniku analizy jako$ciowej oraz
analizy ilo$ciowej.

Proces analizy jakoSciowej sktadat sie z lektury kazdego tekstu, a na-
stepnie okreslenia stéw kluczowych (przewaznie dwa-trzy okreélenia),
ktore najlepiej moim zdaniem oddawaly jego gléwny temat/przestanie®.
W wyniku analizy jako$ciowej dla wszystkich 516 tekstéw zidentyfikowa-
no 1662 stowa kluczowe. Aby zweryfikowaé wyniki tak przeprowadzonej
analizy, wykorzystatam drugi sposéb — automatyczne wyodrebnienie stéw
kluczowych za pomocg Korpusomatu’. Dzigki temu narzedziu automa-
tycznie wyodrebniono 200 stéw kluczowych dla catego korpusu zebranych
tekstow.

3. SLOWA KLUCZOWE DOMINUJACE W HARCERSKIM
DYSKURSIE

Po wyodrebnieniu w wyniku obu analiz stéw kluczowych zostaty one
pogrupowane na podstawie relacji asocjacyjnych. Z perspektywy znacze-
niowej wyr6zniajg sie trzy kategorie stéw kluczowych: nazwy strukturalne®,
okreslenia zwigzane z biezgcymi dziataniami zHP oraz terminy zwigzane z wy-

> Baze do sformutowania tej definicji stanowi teza T. van Dijka, ze dyskurs to tekst w kon-
tekécie (van Dijk 2001: 11, 12) oraz kryterium instytucjonalne wyréznione przez B. Witosz
w typologii dyskursu (Witosz 2016: 22, 23).
% O metodzie identyfikacji stow kluczowych na podstawie kompetencji badacza podczas
analizy dyskursu pisata M. Smolen-Wawrzusiszyn, zob. Smoler-Wawrzusiszyn 2018:161.
7 Korpusomat to aplikacja webowa dostepna do darmowego uzytku po utworzeniu kon-
ta na stronie https: //korpusomat.pl (dostep: 2.02.2024). Dla kazdego wgranego korpusu
aplikacja wyodrebnia dane statystyczne takie jak: stowa kluczowe, lista frekwencyjna, naj-
pogpularniejsze kolokacje oraz charakterystyczna terminologia (Kiera$ i Kobylski 2021: 54).
Zwigzane ze strukturg organizacyjng zup, na ktérg sktada sie poziom centralny (zarza-
dzajacy), poziom choragwi (terytorialne jednostki organizacyjne, przewaznie obejmujace
obszar wojewddztwa), poziom hufcéw (terytorialne jednostki organizacyjne obejmujace
obszar miasta/powiatu), poziom druzyn (podstawowe jednostki organizacyjne, w ktérych
harcerze dzialajg na co dzier). Zob. Struktura zup, https: //zhp.pl/odkryj/struktura-zhp
(dostep: 29.01.2024).
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chowaniem’. Wskazane kategorie stéw kluczowych wystepuja w listach
pochodzacych z obu typéw analizy, cho¢ ich frekwencja jest r6zna.

3.1 Wyniki jako$ciowej analizy stéw kluczowych
Na 1662 stowa kluczowe zidentyfikowane podczas analizy jakosciowej
595 odnosi sie do kategorii nazw strukturalnych, 606 to okreslenia zwigzane z bie-

zgeymi dziataniami zup, za$ 461 — terminy zwigzane z wychowaniem. Procentowy
rozktad stéw kluczowych we wszystkich kategoriach obrazuje wykres 1.

Wykres 1. Rozktad procentowy stow kluczowych z analizy jakosciowej

wychowanie
B nazwy strukturalne
M biezgce dziatania

35,8%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Proporcje miedzy wszystkimi trzema kategoriami sg dos¢ wyréwna-
ne, co dowodzi, ze w dyskursie harcerskim tematy zwigzane z kazdym
z obszaréw pojawiajg sie rownie czesto i sg rownie istotne. Aby doktadniej
przyjrze¢ sie znaczeniu stéw kluczowych dla harcerskiego dyskursu, w ra-
mach kazdej z kategorii wyodrebniono podgrupy, odpowiadajace réznym
typom stéw kluczowych.

’ Wychowanie stanowi gtéwne zadanie zup jako organizacji, ktére bezposrednio wynika
z jej Misji, por. str. 2.
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3.1.1. Stowa kluczowe zwigzane z biezacymi dzialaniami zup

W najliczniejszej kategorii stow kluczowych zwigzanych z biezgcymi
dzialaniami zap znalazto si¢ 606 okreslen, z ktérych 478 dotyczy dziatan
w ramach organizacji, a 128 — aktywnosci, ktére wykraczajg poza szeregi
zHP. Na podgrupe nazw dziatani organizacyjnych sktadajg sie stowa klu-
czowe zwigzane z:

* formami wyjazdowymi — 92 stowa kluczowe, w tym: biwak', oboz",

rejs, pielgrzymka zup, Wedrownicza Watra'?, Zlot Kadry zup';

* wydarzeniami zwigzkowymi (wszystkie formy dziatari na poziomie
centralnym, ktére nie sg wyjazdami) — 87 stéw kluczowych, w tym:
akcja Czuwam dla Ziemi', Dziei Mysli Braterskiej®®, konferencja harc-
mistrzowska'®, konferencja metodyczna’;
harcerskimi aktywno$ciami (lokalnymi, w ramach druzyn/hufcéw) —
52 stowa kluczowe, w tym: gala, festiwale muzyczne, przekazanie druzyny",
wedréwka, zbiorki®;

* wyborami w zup — 48 stéw kluczowych, w tym: delegaci®, glosowanie,
tajnos¢ glosowart, wyb6r wladz zup, zbiérka wyborcza®, Zjazd zup®;

10 Tematyczny, przewaznie 2— lub 3—dniowy wyjazd dla zastepu, druzyny badz szczepu.
O ile nie podano inaczej, wyjasnienia harcerskich okresleri pochodza od autorki. Przy-
ktadowe stowa kluczowe z kazdej z grup zostaly dobrane w taki sposéb, by ilustrowaly
réznorodnoé¢ omawianych grup, np. wyrazy i wyrazenia, nazwy wtlasne i pospolite itp.

! Harcerski wyjazd wakacyjny, zwykle trwa 2-3 tygodnie.

12 Wedrownicza Watra — coroczne wydarzenie letnie dla wedrownikéw (15-21 lat), na
ktére sklada sie rajd i zlot, zob. https: //watra.zhp.pl (dostep: 29.01.2024).

'3 Cykliczna impreza przeznaczona dla kadry organizadji.

" Ogolnopolska akcja zachecajgca harcerzy do podejmowania stuzby w swoim najbliz-
szgfm srodowisku, zob. https: //strony.zhp.pl/czuwam-dla-ziemi (dostep: 29.01.2024).

' Dzien Myséli Braterskiej — §wieto przyjazni obchodzone przez skautéw na catym swiecie
22 lutego — w dzien urodzin twoércy skautingu Roberta Baden-Powella.

!¢ Konferencja przeznaczona dla instruktoréw w stopniu harcmistrza.

'7 Konferencja, ktorej celem jest dyskusja o metodyce pracy zwp.

18 Uroczysta zmiana prowadzacego jednostke — przekazanie funkgji.

' Regularne spotkania harcerzy, np. cotygodniowe zbiérki zastepéw lub comiesieczne
zbiérki druzyny, ktére stanowia podstawowgq forme dziatalnosci zrr.

2 Wybrani lokalnie instruktorzy, ktérzy reprezentujg hufiec lub rejon hufcéw na zjezdzie
choragwi badz Zjezdzie zrp, zob. Statut zrp §41.

*! Spotkanie hufca lub rejonu hufcéw, podczas ktérego wybierani sa delegaci na zjazd.

2 Najwyzsza wladza w zup, ktéra m.in. wybiera Naczelnika i Przewodniczacego zHr,
przyjmuje strategie rozwoju organizacji oraz uchwala Statut zup, zob. Statut zup §64.
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* uroczystosciami — 42 stowa kluczowe, w tym: Dzieri Polskiej Harcerki®,
Dziet Zwycigskiego Powstania Wielkopolskiego, Swigto Flagi, uroczystosci®,
wospr%;

szkoleniami — 40 stéw kluczowych, w tym: kursy, szkolenia, warsztaty,

Wood Badge®;

* wydarzeniami lokalnymi — 37 stéw kluczowych, w tym: 60-lecie Cho-
rgqwi Ziemi Lubuskiej, nadanie sztandaru Chorggqwi Zachodniopomorskiej,
reaktywacja hufca zup Biata Podlaska, Zlot Chorggwi Podkarpackiej;

* dziataniami zespoléw centralnych — 34 stowa kluczowe, w tym: posie-
dzenie Naczelnego Sgdu Harcerskiego, spotkanie wydziatu®, uchwata Cent-
ralnej Komisji Rewizyjnej, zbiérka Rady Naczelnej zrp;

* biezacymi dziataniami organizacyjnymi®® — 29 stéw kluczowych,
w tym: badanie potrzeb, dofinansowania, podsumowanie roku, skladka
cztonkowska;

* konfliktami organizacyjnymi — 24 stowa kluczowe, w tym: konflikt
wladz, kryzys wizerunkowy, manipulacja, réZnice Swiatopoglgdowe, spér
wladz centralnych;

* pandemia covip-19 — 4 stowa kluczowe: covip-19, koronawirus, pande-
mia, szczepienia.

Z kolei w podgrupie stéw kluczowych zwigzanych z dziataniami
pozaorganizacyjnymi (wykraczajgcymi poza ramy znr), znalazly sie 92
okreslenia dotyczace wydarzen miedzynarodowych (m.in. 25. Swiatowe
Jamboree Skautowe®, Swiatowa Konferencja Skautowa, zlot migdzynarodowy),
24 pojecia nawigzujgce do réznego rodzaju wspétpracy (np. inauguracja
wspéblpracy ZHP — WOSM — UNICEF, porozumienia miedzy organizacjami, zespot
polsko-niemiecki) oraz 12 nazw wydarzen wspélnych z innymi polskimi

= Wspomnienie harcerek polegtych i zaginionych w trakcie II wojny $wiatowe;.
Generyczne stfowo kluczowe, wykorzystane do okreélenia tekstéow méwigcych o udziale
harcerzy we wszystkich uroczystosciach paristwowych, instytucjonalnych lub koscielnych.
25 A7 . - .
Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy.
% Wood Badge - rodzaj kursu podharcmistrzowskiego, ktéry jest liderskim kursem prze-
zyciowym, zob. http: //woodbadge.pl (dostep: 29.01.2024).
7 Wydzialy to zespoly instruktoréw dziatajacych przy Gléwnej Kwaterze zup, np. Wydziat
Promocji i Komunikacji GK zup.
* Okreslenia dotyczace procedur i formalnych dziatan wspierajacych funkcjonowanie
0r§anizacji, ale nie formy pracy, ktére znalazly sie w grupie harcerskich aktywnosci.
e . o . .
Swiatowe Jamboree Skautowe to najwieksze miedzynarodowe wydarzenie skautowe,
ktore odbywa sie co cztery lata w innym kraju.
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organizacjami harcerskimi (m.in. rekolekcje duszpasterzy i kapelanéw harcer-
skich, spotkanie Rady Organizacji Harcerskich, Zlot Harcerstwa).

Charakterystyka najliczniejszej grupy stow kluczowych wskazuje,
ze autorzy artykuléw w harcerskich mediach centralnych przyktadaja
duzg wage do komunikowania dziatar na ré6znych poziomach organi-
zacji, a takze poza nig (wsp6tpraca z instytucjami panstwowymi i inny-
mi organizacjami harcerskimi). Przewaga stéw kluczowych zwigzanych
z harcerskimi wyjazdami wydaje si¢ naturalna, poniewaz to wtasénie te
dziatania najwyrazniej i najatrakcyjniej pokazuja, jak dziata harcerstwo
w praktyce. W liscie stéw kluczowych widac¢ réwniez odbicie biezgcego
kontekstu funkcjonowania organizacji, na ktéry wptyneta pandemia co-
vID-19 oraz zmiana naczelnika (ok. 10% udziat tekstow zwigzanych z wy-
borami w zHp).

3.1.2. Stowa kluczowe zwigzane z nazwami strukturalnymi

Ta druga co do wielkosci kategoria liczy 595 stéw kluczowych, z czego
nazwa organizacji zHp wystgpita az 449 razy. Wysoka frekwencja tego stowa
kluczowego wynika z oznaczania nim kazdego tekstu, ktéry bezposrednio
odnosi si¢ do organizacji — dzigki temu wiadomo, ze 69 artykuléw z ana-
lizowanego zbioru ma charakter ogélny, mimo publikacji w harcerskich
mediach w Zaden sposob nie nawigzujg do dziatan organizacji.

Wsréd 147 pozostatych stéw kluczowych w tej kategorii znajduja sie:

* 62 nazwy zespolow, w tym: Gléwna Kwatera®, referat wedrowniczy™,
sztab wosp*%;

* 37 rzeczownikéw zbiorowych okreélajgcych grupy oséb o tych samych
cechach, w tym: instruktorzy™, wedrownicy™, wodniacy™;

* 19 nazw instytucji lub jednostek strukturalnych, w tym: Chorggiew Sto-
teczna®, druzyny”, Muzeum Harcerstwa™;

% Wiadza wykonawcza zse.

3 Zespot instruktorski na poziomie choragwi, ktéry wspiera prace metodyczng wedrownikéw.
%2 Zespot zadaniowy koordynujacy harcerska zbiérke na WOSP.

3 Osoby, ktére zlozyly Zobowigzanie Instruktorskie.

* Najstarsza grupa wiekowa w zap — osoby w wieku 15-21 lat.

% Harcerze dziatajacy w druzynach o specjalnoéci wodnej.

% Terytorialna jednostka z zup skupiajgca hufce z obszaru Warszawy.

37 Podstawowe jednostki organizacyjne w zHp.

% Instytucja muzealna dbajaca o zachowanie harcerskiego dziedzictwa.
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* 28 nazw osobowych, ktére okreslaja:
—role konkretnej jednostki w organizacji, np.: harcerz, instruktor;
— stopieni: przewodnik;
— funkcje: komendant, naczelnik zup, szef referatu.

Jak wida¢, tylko ostatnia grupa stéw kluczowych odnosi sie do oséb,
pozostale s nazwami zbiorowymi, co moze oznacza¢, ze w harcerskich
mediach raczej méwi si¢ o sytuacji calych grup cztonkéw organizacji niz
o perspektywie pojedynczych funkcyjnych.

3.1.3. Stowa kluczowe zwigzane z wychowaniem i harcerskimi
wartoSciami

Najmniej liczna, cho¢ wcale nie bardzo odstajaca ilosciowo od pozosta-
tych, grupa stéw kluczowych liczy 461 jednostek (27,7%). W tym obszarze
znajduje sie 219 okresler zwigzanych z ideami organizacyjnymi zup (bez-
posrednio wyrazone w tekstach wartosci i zatozenia zup jako organizacji)
oraz 242 stowa kluczowe odzwierciedlajace tematy/elementy wychowania
(w mys$l idei wszechstronnego rozwoju zawartej w Misji zap).

W grupie 89 harcerskich wartosci najczesciej wystepuja stuzba (45 razy)
i pomoc (9 razy), ktére wprost odnosza sie do skautowej idei zostawiania
$wiata odrobing lepszym, niz si¢ go zastalo™. Pozostate stowa kluczo-
we w tej kategorii wystepuja od jednego do trzech razy, jednak ukfada-
ja sie w dos¢ szeroki katalog warto$ci: aktywizm, bezpieczetistwo, braterstwo,
jawno$é, lojalnosé, niepodleglosé, odpowiedzialnosé, otwartosé, pamiec, pogodnosc,
prawda, relacje, rozmowa, rozwdj, réwnos¢, satysfakcja, Swiadomosc, tolerancia,
transparentnos¢, wdziecznosé, zaangaZowanie. Taka réznorodno$¢ wartosci ak-
centowanych przez zup w komunikacji na poziomie centralnym korespon-
duje z zawartym w Misji organizacji zalozeniem wychowania i wspierania
harcerzy we wszechstronnym rozwoju®. Wynikajgce z tekstow wartosci
dotyczg zaréwno dzialania na rzecz innych (pomoc, stuzba), dbania o re-
lacje (lojalnosé, réwnosé, tolerancja), ale tez rozwoju osobistego czy ogdlnej
troski o moralne postepowanie (odpowiedzialnosé, prawda, rozwdj, satysfakcja,
Swiadomosc).

¥ 0d przestania Roberta Baden-Powella, zatozyciela skautingu, ktéry mowit: ,Starajcie sie
zostawié ten Swiat cho¢ troche lepszym, niz go zastaliscie”.
0 Por. Misja zup, https: //zhp.pl/odkryj/misja-zhp (dostep: 29.01.2024).
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Z kolei 130 stéw kluczowych okreélajacych zatozenia znp jako organi-
zacji uklada sie sie w podgrupy:

* dokumenty i elementy metody harcerskiej — 45 stéw kluczowych, np.:
instrumenty metodyczne®', Prawo Harcerskie*, program®, Statut zup*;
zwyczaje i elementy obrzedowosci — 37 stéw kluczowych, m.in.: Czu-
waj®®, mundur, Odznaka Skautéw Swiata, sztandar;
historia harcerstwa — 23 stowa kluczowe, np.: historia harcerstwa, historia
z#p, Olga Drahonowska-Matkowska*, zlot w Birmingham®;
skauting — 15 stéw kluczowych, m.in.: organizacje harcerskie, wosm™,
ZHRY;

* zmiana — 9 stéw kluczowych, np. zmiana Prawa Harcerskiego, zmiana
wladzy, zmiany organizacyjne™.

Druga kategorig stéw kluczowych w obszarze wychowania sg okresle-
nia odzwierciedlajgce skale tematéw bedacych polem do rozwoju harcerzy.
Na poziomie leksykalnym odnoszg si¢ one do réznych aspektéw zycia czto-
wieka, jednak w harcerskich mediach poruszane sa w kontekscie refleks;ji
i rozwoju. Uznajac, Ze pojawiajg sie w tekstach w celu wychowawczym
(przekazanie wiedzy, ksztattowanie kompetencji), mozna je przyporzad-
kowac¢ do tego obszaru stéw kluczowych.

N arzedzia wspierajgce rozwdj cztonkéw zup na kazdym etapie wiekowym, zob. System
Instrumentéw Metodycznych, https: //zhp.pl/sim (dostep: 29.01.2024).

2 10-punktowy zbiér zasad, wedtug ktérych powinien postepowac harcerz. Pelng tres¢
Prawa Harcerskiego mozna znalez¢ w Statucie zup § 6.

*# Stale doskonalony i stymulujgcy program — jeden z elementéw metody harcerskiej, zob.
wiecej: Podstawy wychowawcze, https: // zhp.pl/ podstawy-wychowawcze (dostep: 30.01.2024).

Najwazniejszy dokument okreslajacy formalne podstawy dziatania zup. Dostepny online

na stronie zur: https: // zhp.pl/statut-zhp (dostep: 29.01.2024).

% Harcerskie powitanie wprowadzone w Polsce w 1912 1., zob. Symbolika pozdrowienia
,Czuwaj!”, https: //zhp.pl/odkryj/czuwaj (dostep: 29.01.2024).

* Jedna z twérczyn harcerstwa w Polsce, w 1911 r. zalozyla pierwsza zeniska druzyne we
Lwowie.

7 Zlot Skautow z catego Swiata zorganizowany w 1913 r. przez tworce skautingu — Roberta
Baden-Powella.

* wosm — ang. World Organization of the Scout Movement, czyli Swiatowa Organizacja
Ruchu Skautowego.

¥ Zwigzek Harcerstwa Rzeczypospolitej — jedna z polskich organizacji harcerskich.

%0 7 kontekstu analizowanych tekstéw wynika, ze okreslenia te odnosza sie do postawy
znP jako organizadji stale rozwijajacej sie -z tego wzgledu ta grupa stéw kluczowych zostata
przyporzadkowana do kategorii zatozZesi zHp.
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W badanym zbiorze tekstéw najwiecej stéw kluczowych jest zwigza-
nych z takimi aspektami zycia czlowieka jak polityka (np. wybory prezy-
denckie, Parlament Europejski), komunikacja (np. harcerska telewizja, batiki
informacyjne), kompetencje (np. zarzgdzanie czasem, oszczedzanie) i ekologia
(np. zero waste, etyka Srodowiskowa). Mniej niz 20 stéw kluczowych wystepuje
w podgrupach zwigzanych z wychowaniem, problemami, kultura, historig,
nauka, religig, edukacja seksualng, dyskusjami, autorytetami, nowymi
technologiami czy kwestiami zwigzanymi z prawami kobiet.

Taki przekrdj stow kluczowych wyodrebnionych z analizowanych ar-
tykutéw wskazuje, ze temat idei organizacyjnych jest podejmowany w zup
na wiele sposobéw, m.in. przez prace z warto$ciami, tworzenie wtasnych
zwyczajéw i obrzedowosci, pamiec o przesziosci i bohaterach Zwigzku
czy ciggly rozwdj harcerzy w wielu obszarach powigzanych z codziennym
zyciem, ale tez dbanie o staly rozwdj organizacji jako takiej.

3.2. Wyniki ilosciowej analizy stéw kluczowych

Chcac skonfrontowac¢ liste stow kluczowych wyodrebnionych na pod-
stawie kompetengji badaczki’', w drugiej czesci analizy wykorzystano Kor-
pusomat — narzedzie do analizy wtasnych korpuséw, za pomoca ktérego
mozna wyodrebnié¢ m.in. liste stéw kluczowych dla danego zbioru tekstéw.
Automatycznie wyodrebnione stowa kluczowe pozwalaja nie tylko zwery-
fikowa¢ przeprowadzong analize jako$ciowa, ale tez poréwnac oba zbiory
stow kluczowych w perspektywie zgodnosci najczesciej podejmowanych
tematéw w czasopismach harcerskich.

Lista stéw kluczowych wyodrebnionych za pomoca Korpusomatu
liczy 200 pozycji, a rozktad poszczeg6lnych kategorii nie jest juz tak pro-
porcjonalny jak w przypadku trzech obszaréw wskazanych przy analizie
jakoSciowej (wykres 2).

Najliczniejsza kategoria, ktéra stanowi niemal potowe stéw kluczo-
wych, sa nazwy strukturalne (48,8%), okreélenia zwigzane z biezgcymi dzia-
faniami zup to 17,9% wszystkich stéw kluczowych, za$ pojecia zwigzane
z harcerskimi warto$ciami — zaledwie 9,9%. W toku automatycznej anali-
zy pojawily sie réwniez stowa kluczowe przyporzadkowane do kategorii
inne — znajdujqa sie tu okreslenia os6b (np. kazdy, ktos), czasu (np. luty, rok,

°! O wykorzystaniu metod badar ilosciowych do weryfikacji hipotez badawczych pisze
A.Baczkowska, zob. (Bagczkowska 2020: 198).



WIZERUNEK ZHP W SWIETLE ANALIZY SEOW KLUCZOWYCH HARCERSKIEGO... 165

dzieri), miejsc (Warszawa) czy wielkoSci (wiele), ktére maja w korpusie har-
cerskim wiekszg frekwencje niz w korpusie referencyjnym™. Natomiast,
biorac pod uwage kontekst analizowanych tekstow, stowa te nie sg istotne
dla harcerskiego przekazu.

Wykres 2. Rozktad procentowy stow kluczowych z analizy Korpusomatem

9,9%

wartosci harcerskie

nazwy strukturalne
M biezgce dziatania
Hinne

17,9%

Zrédto: opracowanie wiasne.

3.2.1. Stowa kluczowe zwigzane z nazwami strukturalnymi

Najliczniejsza kategoria stéw kluczowych (48,8%) z badania iloéciowe-
go rozpada si¢ na trzy podgrupy tematyczne: nazwy strukturalne (tozsame
znaczeniowo z takg samg kategorig z analizy jakoSciowej), odniesienia per-
sonalne (bezposrednie nawigzania osobowe) oraz okreslenia (przymiotniki
i zaimki wskazujgce na powigzanie z organizacja), a ich rozklad przedsta-
wia sig jak na wykresie 3.

2 W badaniu stow kluczowych za pomocg Korpusomatu korpusem referencyjnym jest
milionowy korpus Nkjp, zob. Kiera$ i Kobylski 2021.
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Wykres 3. Rozktad podgrup stéw kluczowych zwigzanych z nazwami strukturalnymi

odniesienia personalne
H nazwy strukturalne
W okreslenia

63,7%

Zrédto: opracowanie whasne.

Wsréd nazw strukturalnych (63,7% stéw kluczowych) znajduja sie:

* odniesienia identyfikujgce organizacje: zup, organizacja, Zwigzek;

* okreélenia elementéw struktury zue, w tym: chorggiew, hufiec, druzyna,
GK%;

* nazwy os6b/funkcji, w tym: instruktor, druzynowy, druhna, naczelniczka,
przewodniczqcy, komendantka, cztonek, skaut, harcerka, kadra.

Podkategoria odniesieri personalnych (4,2%) gromadzi stowa kluczowe,
ktérymi sg imiona i nazwiska. Zasadniczo wskazane dane odnoszg si¢ do
0s6b, ktére w analizowanym okresie pelnily funkcje na centralnym pozio-
mie organizacji np.: Anna, Nowosad (naczelniczka znp), Radostaw, Rosiejka
(redaktor naczelny ,Na Tropie”), Dariusz, Supet (przewodniczacy zur),
Gzyl (komisarz zagraniczny zup). Wsrdéd stow kluczowych pojawily sie
rowniez dwa imiona bez nazwisk: Aleksandra oraz Justyna, ktére czesto
wskazujg na cztonkinie GK znup — Aleksandre Klimczak i Justyne Sikorska,
ale w niektérych tekstach mowa jest réwniez o innych harcerkach o tych
samych imionach.

% Gtéwna Kwatera.
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Z kolei stowa kluczowe w formie zaimkoéw i przymiotnikéw odnosza-
cych sie do znr jako organizacji (32,2%) to m.in. harcerski, zuchowy, instruk-
torski, metodyczny, wedrowny. Czes$¢ z okreslerr — naczelny, nadzwyczajny,
rewizyjny — znalazla sie¢ w tej podgrupie pomimo ogdlnego charakteru,
poniewaz kontekst ich wystepowania wskazuje na frazy okreslajace po-
szczegoOlne zespoly /funkcje w organizacji, np. wladze naczelne, zjazd nad-
zwyczajny chorggwi, zjazd nadzwyczajny Zwigzku, hufcowa komisja rewi-
zyjna, chorggwiana komisja rewizyjna. W niektérych przypadkach stowa
kluczowe w formie okresler tylko czeSciowo wystepuja stricte w harcerskim
kontekscie, jak np. gléwny (Gléwna Kwatera, ale tez gtéwny problem), zagra-
niczny (komisarz zagraniczny zup, ale tez polityka zagraniczna) czy Swiatowy
(konferencja Swiatowa 1ccs™, ale tez Swiatowej klasy ekspert).

Gléwna podgrupa stow kluczowych budujacych te kategorie —nazwy
strukturalne — jest tozsama z analogiczng kategoria wyloniong podczas
analizy jakosciowej. Jednak dzieki automatycznemu wyodrebnianiu stéw
kluczowych wida¢, ze w harcerskim dyskursie znajduja sie réwniez spe-
cyficzne przymiotniki, czesto wystepujace w statych kolokacjach. Poja-
wiajace sie w tej kategorii odniesienia osobowe z kolei wskazujq na fakt,
ze bohaterami artykuléw na poziomie centralnym czesto sg instruktorzy
zarzadzajacy organizacja.

3.2.2. Stowa kluczowe zwigzane z biezacymi dzialaniami

Wyodrebnione przy uzyciu Korpusomatu stowa kluczowe dotyczace
biezacych dziatan (17,9%) odnosza sie wytacznie do aktywnosci podejmo-
wanych w ramach zup — nie ma okreéleri odnoszacych si¢ do wspétpracy
z instytucjami czy innymi organizacjami harcerskimi, jak w przypadku
analizy jakoSciowej.

Stowa kluczowe w tej kategorii wystepuja w dwéch formach:

* jako rzeczowniki okreslajgce wydarzenia (70%), np. apel, biwak, obéz,
uroczystosé, wedrowka, zbidrka, zlot;

* jako czasowniki nazywajace dziatania (30%), np. dziala¢, organizowa,
petnic¢, podejmowac, realizowac, uczestniczyc, wspierac, wzigé, zdobywaé
oraz zorganizowac.

* jecs - Miedzynarodowa Katolicka Konferencja Skautingu.
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Analizujac kontekst wystepowania wymienionych czasownikéw w tek-
stach, mozna zauwazy¢, ze okres$laja one dwie gtéwne strony harcerskich
dziatan — kadre, ktéra organizuje aktywnosci, oraz harcerzy, ktérzy w nich
uczestniczg. Ponadto wskazane tu jako stowa kluczowe czasowniki pel-
nié, realizowac oraz zdobywac tworza kolokacje typowe dla harcerskiego
dyskursu, tj. petnié stuzbe, realizowac cele/ Misje zup oraz zdobywaé stopnie/
Sprawnosci.

3.2.3. Stowa kluczowe zwigzane z wychowaniem i harcerskimi
wartoSciami

Wsréd 200 stéw kluczowych wyodrebnionych za pomocg Korpuso-
matu okreélenia zwigzane z wychowaniem i harcerskimi warto$ciami stano-
wig niespelna 10%. W przeciwienistwie do analizy jako$ciowej nie pojawia-
ja sie tutaj zadne odniesienia do obszaréw, w jakich zup chce wychowywag,
jednak jest to zrozumiale w perspektywie dobranej metody badawcze;.
Stowa kluczowe odnoszace sie do tematéw tekstéw jak polityka, ekologia
czy nauka prawdopodobnie w podobnym stopniu wystepuja w korpusie
referencyjnym, poniewaz stanowig przedmioty polskiej debaty w ogdle.
Bez uwzglednienia kontekstu (jak w przypadku analizy jako$ciowej) nie
wyrézniajg na tym tle dyskursu harcerskiego.

Zidentyfikowane przez Korpusomat stfowa kluczowe mieszczace sig
w tej kategorii mozna podzieli¢ na trzy podgrupy:

* nazwy wartosci (56%), m.in.: komunikacja, praca, relacja, rozwdj, stuzba,
umiejetnosé, wsparcie, wspolpraca;

* okreslenia zwigzane z ideami organizacyjnymi (37%), np.: Czuwaj, me-
todyka, mundur, odznaka, sprawno$¢™, statut;

* skauting (7%), m.in.: WAGGGS™, WOsM, ZHR.

Pomijajac brak stéw kluczowych zwigzanych z obszarami wychowania
znp, ta kategoria znaczeniowo wyglada podobnie jak w przypadku ana-
lizy jakoSciowej. Wéréd kluczowych wartosci znajduja sie odniesienia do

% Jeden z instrumentow metodycznych, moga by¢ zdobywane indywidualnie lub podczas
dzialan zastepéw /druzyn, zob. System Instrumentéw Metodycznych, https: //zhp.pl/sim
(dostep: 29.01.2024).

waGGaGs — ang. World Association of Girl Guides and Girl Scouts, czyli Swiatowe Sto-
warzyszenie Przewodniczek i Skautek.
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wspolnej pracy, stuzby na rzecz innych oraz troski o wlasny rozw¢j, ktéra
powinna cechowa¢ kazdego cztonka organizacji. Wséréd terminéw zwigza-
nych z zatoZeniami i ideami organizacyjnymi wida¢ zaréwno okreslenia do-
tyczace obrzedowosci, jak i formalnych aspektéw dziatar zur (dokumenty,
system metodyczny). Podobnie jak w przypadku analizy jakoSciowej, swoje
odbicie w stowach kluczowych ma tez uczestnictwo zup w $wiatowym
skautingu oraz wspdtpraca z innymi organizacjami harcerskimi.

SLOWA KLUCZOWE A WIZERUNEK ZHP — WNIOSKI

Zidentyfikowane w wyniku dwdch analiz stowa kluczowe harcerskiego
dyskursu budza okreslone skojarzenia z zup, dlatego na ich podstawie moz-
na wycigga¢ wnioski co do wizerunku organizacji, zgodnie z tezg Pilcha, ze
wizerunek to ,skojarzenie, jakie nasuwa sie na mysl o instytucji” (2018: 93).
Poniewaz oba analizowane czasopisma sg publicznie dostepne, mozna za-
fozy¢, ze publikowane w nich treéci nie tylko wplywajg na podtrzymywanie
spojnego wizerunku wewnatrz organizacji, ale moga réwniez oddziatywaé
na jej otoczenie — partneréw, wspoétpracownikéw czy rodzicéw harcerzy.

Przede wszystkim nalezy podkreédli¢, ze obie analizy wykazaly grupy
stow kluczowych zwigzanych z wartosciami, ktére w obu przypadkach
wpisuja sie w Misje zur. Podkreélone zostaly w ten sposéb dziatanie dla
innych (stuzba), indywidualny rozwéj oraz dziatanie w grupie (wsp6tpra-
ca), ktére charakteryzujg sposéb dziatania zup (praca w matych grupach,
indywidualne narzedzia rozwojowe jak stopnie i sprawnosci, idea stuzby).
Czeste wystepowanie stéw kluczowych zwigzanych z dziataniami sprzyja
postrzeganiu organizacji jako aktywnej, angazujacej sie¢ w r6znego rodza-
ju przedsiewziecia. Wida¢, na czym polega bycie harcerzem — z r6znych
perspektyw: to podstawowe formy jak uczestnictwo w zbiérkach, ale tez
wielkie wydarzenia jak ogélnopolskie rajdy czy zloty calej organizacji. To
samo dotyczy dbania o relacje z innymi organizacjami czy partnerami, na
co wskazujg stowa kluczowe zwigzane z krajowymi i miedzynarodowymi
instytucjami.

Pojawienie sie¢ wéréd stow kluczy nawigzan do oséb z najwyzszymi
funkcjami w organizacji réwniez wspiera jej pozytywny wizerunek, po-
niewaz wprost wskazuje na jej spotecznych reprezentantéw — ponownie
w dziataniu (w kontekscie catych artykulé6w wspomnienia o osobach po-
jawiaja sie giéwnie jako opisy tego, w czym dana osoba bierze udziat/
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organizuje). Z kolei stowa kluczowe zwigzane z wyborami czy zmianami
wspierajg obraz organizacji rozwijajacej sie, idacej z duchem czasu — czy-
li takiej, ktéra ma potencjal, zeby odpowiednio wychowa¢, przygotowac
mtodych ludzi do zycia we wspdtczesnym Swiecie. Z kolei obecnos¢ licz-
nych nazw strukturalnych wéréd stéw kluczy dowodzi, Ze zup ma dobrze
rozwiniety socjolekt, ktéry precyzyjnie pozwala opisywac organizacyjna
rzeczywistod¢: funkcje, zespoly, stopnie, metody dziatania.

Wida¢ zatem, ze wérdd harcerskich stéw kluczowych znajduja sie
zaréwno cechy, jak i wartosci — elementy budujgce tozsamo$¢ organizacji.
Ich ré6znorodnos¢, a zarazem spdjnosé z Misjg pozwala wyréznic zup spo-
$réd innych organizacji (por. Sutkowski 2005: 7). Jak wskazuje J. Wyrwisz,
czesto to konkurowanie warto$ciami okazuje sie najskuteczniejszg strategia
przyciggania zwolennikéw do danej organizacji (Wyrwisz 2015: 213). Wyta-
niajacy sie z przeprowadzonej analizy obraz zup z pewnoscig jest obrazem
zachecajagcym — pozytywnie przedstawia dziatania organizacji i korzysci,
jakie z nich plyna dla zaangazowanej jednostki. Réwniez z perspektywy
rodzicéw potencjalnych cztonkéw znp wizerunek organizacji moze by¢
zachecajacy, dzieki podkreslaniu takich aspektéw jak nauka wspétpracy,
rozwijanie empatii podczas stuzb czy sposoby aktywnego spedzania czasu.

Oczywiscie wnioski wyptywajace z analizy stéw kluczy stanowia jedy-
nie hipoteze na temat tego, jak moze by¢ odbierany Zwigzek Harcerstwa
Polskiego na podstawie dominujacych w jego komunikacji tematéw. Do
zweryfikowania rzeczywistego postrzegania zup w spoteczenstwie potrzeb-
ne beda sprofilowane badania opinii w otoczeniu organizacji.
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THE IMAGE OF THE POLISH
SCOUTING AND GUIDING ASSOCIATION
BASED ON THE KEYWORD ANALYSIS OF SCOUTING DISCOURSE

Summary

The article is an attempt to reconstruct the image of the Polish Scouting and
Guiding Association through an analysis of keywords extracted from the articles
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published by the organisation. Keywords — self-contained units of meaning — were
considered important for the image analysis, as they reflect the main themes un-
dertaken in organisational communication. The research was based on a lists of
keywords derived from a qualitative and quantitative analysis (using Korpusomat)
of the articles available in the scouting press: the monthly magazine for zup instruc-
tors “Czuwaj” and the online magazine “Na Tropie”. On the basis of association
relations, the extracted keywords were divided into three semantic categories:
structural names, terms related to the current organisational activities and terms
related to education (upbringing). Subsequently, the thematic subgroups of the
keywords included in these categories are discussed, to show how their presence
can influence the perception of the organisation by its members and by the environ-
ment (partners or parents of scouts). The image of the organisation reconstructed
on the basis of the keyword analysis can provide a good initial hypothesis for
a broader survey of opinions on its public image.

Keywords: keywords analysis, image of the organisation, scout discourse, Polish
Scouting and Guiding Association



