Andrzej Cichocki

WYMIARY PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGO
NAUCZYCIELA I JEGO KOMPETENC]JI W ZAKRESIE
ORGANIZAC]JI EDUKAC]JI MIEDZYKULTUROWE]
W SZKOLE

W obliczu wzrastajagcych wymagan wobec zawodu nauczyciela odzywaja dyle-
maty zwigzane z definicjg jego przygotowania i kompetencji zawodowych. Mimo
rozszerzajacego si¢ kregu badaczy tej problematyki nie ma jednej ogdlnie przyje-
tej definicji kompetencji zawodowych nauczyciela.

DEFINIOWANIE KOMPETENC]I

Kompetencja to odpowiedni zakres wiedzy i umiejetnosci, fachowos¢, znanie si¢ na
rzeczy, bycie kompetentnym'. Kompetencje zawodowe nauczyciela okreslaja termi-
ny bliskoznaczne: sprawnos¢, umiejetno$¢, kwalifikacje, uprawnienia, ,,zdatnosc,
zdolnos¢, przygotowanie. Wigkszo$¢ definicji okresla kompetencje jako symbioze
wiedzy, umiejetnosci i postaw. Kompetencje powstaja w wyniku zintegrowania wie-
dzy, duzej liczby drobnych umiejetnosci oraz sprawnosci w wartosciowaniu. Kom-
petencja wyraza umiejetno$¢ transferu wiedzy i umiejetnosci do nowych sytuacji
w obrebie sytuacji zadaniowej, obejmuje takze organizacje i planowanie pracy, goto-
wo$¢ do wprowadzania innowacji i radzenia sobie z niecodziennymi zadaniami; to
réwniez cechy osobowosci niezbedne do efektywnej wspolpracy i wspétdziatania®.
Kompetencje oznaczaja udowodniong zdolno$¢ stosowania wiedzy, umie-
jetnosci i zdolnosci osobistych, spolecznych lub metodologicznych okazywang

! Stownik wspotczesnego jezyka polskiego, t. 1, Warszawa 1998, s. 397.
* Ksztalcenie otwarte od A do Z, Warszawa 1997.
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w pracy lub nauce oraz w karierze zawodowej i osobistej; w europejskich ramach
kwalifikacji kompetencje okreslane s3 w kategoriach odpowiedzialnosci i auto-
nomii’. Bycie kompetentnym oznacza efektywne dzialanie w zlozonych i nie-
przewidywalnych sytuacjach. Kompetencje nie polegaja na odtwarzaniu wiedzy,
lecz na jej umiejetnym stosowaniu. Samo posiadanie wiedzy nie oznacza bycia
kompetentnym, wiedza jest jednak do tego niezbedna. Na niej opieraja si¢ inne
wazne sktadniki kompetencji, takie jak umiejetnosci, rozumienie, doswiadczenie,
inteligencja, kreatywnos¢*.

Nie nalezy wigc myli¢ lub tez utozsamia¢ kompetencji zawodowych nauczy-
ciela z umiejetnosciami, cho¢ te drugie sa skladowa pierwszych. Dos¢ czesto
nieodpowiedzialnie stawia si¢ tez znak réwnosci miedzy kompetencjami a kwa-
lifikacjami zawodowymi nauczyciela. Tadeusz Nowacki stwierdza, ze ,,obecnie
uzywa sie wyrazu kompetencje zamiennie z terminem kwalifikacje, co powoduje
pewne zamieszanie, tym bardziej, jezeli obok uprawnien prawnych dopuscimy
znaczenie uprawnien moralnych™.

Kazimierz Denek sklonny jest uzna¢, ze kwalifikacje nauczyciela mozna spro-
wadzi¢ do jego kompetencji®. Jednakze kwalifikacje odnosza sie do tego, czy na-
uczyciel moze wykonywac swdj zawod, tzn. czy posiada ukonczong odpowiednia
szkote i dyplom potwierdzajacy jej ukonczenie, czy posiada odpowiednig wiedze
i umiejetnosci. Kwalifikacje wchodza w sktad kompetencji, ktére odnosza si¢ do
umiejetnosci wykorzystywania posiadanych kwalifikacji’.

Takze Tadeusz Oleksyn stwierdza, ze kompetencje s3 pojeciem szerszym niz
kwalifikacje, gdyz kwalifikacje nie zawieraja w sobie zdolnosci do skutecznego
dziatania®.

Kwalifikacje okreslone s3 przez poziom wyksztalcenia potwierdzony od-
powiednim dyplomem oraz poziom sprawnosci i umiejetnosci potrzebnych do
wykonywania okreslonej pracy lub zadan. Kompetencje za$ stanowig zestaw za-
chowan bedacych efektem wiedzy, umiejetnosci i postaw stanowigcych funkcje
doswiadczen zawodowych, dziatalnosci zawodowej, wlasciwosci sSrodowiska pra-

* Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowie-
nia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cale zycie.

* M. Gawrysiak, Edukacja metatechniczna, Radom 1998, s. 224.

5 T. Nowacki, Kwalifikacje i autokreacja nauczyciela, w: K. Zegnalek (red.), Kompetencje wspét-
czesnego nauczyciela, Warszawa 2008, s. 19.

¢ K. Denek, Nauczyciel w spoleczenstwie wiedzy, jego tozsamos, role, kompetencije i europejski
wymiar, w: A. Klim-Klimaszewska, M. Wisniewska (red.), Kompetencje wspétczesnego nauczyciela,
t. 1, Siedlce 2012, s. 29.

7 Por. L. Kacprzak, Pedeutologiczne rozwazania o nauczycielu, Pita 2006, s. 47; takze M. Ga-
wrysiak, Edukacja metatechniczna, Radom 1998.

8 T. Oleksyn, Praca i placa w zarzgdzaniu, Warszawa 2001, s. 227.
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cy oraz etapu kariery zawodowej. W przeciwienstwie do kwalifikacji kompeten-
cje nie s3 dane raz na zawsze, podlegaja aktualizacji i wymagaja coraz nowych
doswiadczen’. Kwalifikacje nabywa si¢ w szkole, a kompetencje — w praktyce
zawodowej. Bez praktyki i osobistego doswiadczenia pedagogicznego nie mozna
moéwic¢ o kompetencjach zawodowych nauczyciela®.

TYPOLOGIE KOMPETENC]I NAUCZYCIELSKICH

Charakter zawodu nauczycielskiego, jak réwniez wielo$¢ specjalnosci nauczyciel-
skich uniemozliwiaja pelny opis kompetencji potrzebnych w pracy nauczyciela''.
Klasyka typologii kompetencji nauczycielskich prezentowana jest w pracach Ro-
berta Kwasnicy, Stanistawa Dylaka, Marii Czerepaniak-Walczak, Marii Dudziko-
wej, Wactawa Strykowskiego, Czestawa Banacha, Lecha Kacprzaka.

Znamienne w debacie nad kompetencjami nauczycielskimi jest stanowisko
Kazimierza Denka, ktéry na podstawie analizy literatury pedeutologicznej oraz
wlasnych poszukiwan naukowo-badawczych zaprezentowal szerokie spektrum
mozliwoéci i koniecznodci w tym wzgledzie. Autor pisze: ,,Chodzi o kompetencje:
dydaktyczno-wychowawcze, z zakresu wiedzy ogélnej i doradztwa zawodowego;
psychologiczne (z psychologii: ogélnej, rozwojowej, wychowawczej, spotecznej
i uczenia si¢); poznawcze; badawcze; twodrcze; innowacyjne; metodologiczne;
metodyczne; filozoficzne (zwlaszcza aksjologiczne i etyczne); etyczne; interper-
sonalne; artystyczne; estetyczne; spoteczno-obywatelskie; rodzinne; ekologiczne;
religioznawcze; organizatorskie; ekonomiczne; europejskie — potwierdzajace
warto$ci humanizmu (ideatu: prawdy, dobra i pickna, wolnosci, sprawiedliwosci,
tolerancji, demokracji, poszanowania godnosci cztowieka, szacunek dla innosci,
zachowanie dziedzictwa religii, kultury i tozsamo$ci europejskiej); medialno-
-informatyczno-techniczne; krajoznawczo-turystyczne; samoksztalceniowe™?.
Mimo tych dwudziestu trzech kategorii, zdaniem Denka, nie nalezy jednak za-
pominac, ze kompetencje, ktorych wymaga zawdd nauczyciela, ,,s3 zawsze nie-
gotowe, wcigz niewystarczajace i bezustannie pozostajace w ruchu, rozwoju, stale
wymagajace zmiany .

* S. Kwiatkowski, K. Symela, Standardy kwalifikacji zawodowych. Teoria, metodologia, projekty,
Warszawa 2001.

1 M. Gawrysiak, O pojeciu kompetencji zawodowych i kompetencjach zawodowych nauczyciela
techniki, w: Edukacja ogdlnotechniczna — dylematy teorii i praktyki, Bydgoszcz 1996, s. 51.

" L. Kacprzak, Pedeutologiczne rozwazania..., dz. cyt., s. 51.

12 K. Denek, Nauczyciel w spoleczeristwie wiedzy..., dz. cyt. s. 29-30.

13 R. Kwasnica, Wprowadzenie do myslenia o nauczycielu, w: Z. Kwiecinski, B. Sliwerski (red.),
Pedagogika, t. 2, Warszawa 2003, s. 294.
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Mozna wigc zaobserwowaé atomizacje tej problematyki i proby wypelnia-
nia tre$cig nowych obszaréw pracy nauczyciela. Naleza do nich prace/artykuty
np. o kompetencjach emocjonalnych, empatycznych, przywddczych, terapeu-
tycznych i resocjalizacyjnych nauczyciela. Znaczaca role na tej mapie odgrywa
wydana ostatnio praca biatostockiego $srodowiska naukowego skupionego wokot
Jerzego Nikitorowicza, a zatytulowana Kompetencje do komunikacji miedzykul-
turowej w aspekcie wielokulturowosci regionu i procesow migracyjnych (2013). To
dobra zacheta do zdefiniowania wymiaréw kompetencji miedzykulturowych
nauczyciela i budowania wokoét nich struktury przygotowania nauczycielskiego
i dalszego doskonalenia zawodowego.

WYMIARY KOMPETENC]JI MIEDZYKULTUROWYCH NAUCZYCIELA

Edukacja migdzykulturowa jako dyscyplina pedagogiczna wskazuje na:

— relacje miedzy zindywidualizowanymi podmiotami;

— dialog pomiedzy kulturami;

— tolerancje wszystkich ludzi bez wzgledu na ras¢ i wyznanie;

— zréwnowazone dzialania wobec 0séb ,,odmiennych” kulturowo;

— miedzykulturowe uczenie sie;

— nabywanie kompetencji miedzykulturowych.
Na znaczenie problematyki dotyczacej kompetencji i kwalifikacji nauczycie-

li w zakresie edukacji migdzykulturowej wskazuje wiele dokumentéw europej-

skich, w tym:

— ,Edukacja w Europie: rézne systemy ksztalcenia i szkolenia — wspdlne cele
do roku 2010” (tzw. deklaracja lizbonska, 2002);

— deklaracja Rady Europy ,,Edukacja miedzykulturowa w nowym kontekscie
europejskim” (tzw. deklaracja ateniska, 2003);

— dokument Komisji Europejskiej ,Wspdlne europejskie zasady dotyczace
kompetencji i kwalifikacji nauczycieli” (2005);

— rezolucja Parlamentu Europejskiego z 2 kwietnia 2009 roku w sprawie ksztal-
cenia dzieci imigrantow™.
Znaczacg role do odegrania w edukacji miedzykulturowej ma szkota. Jej pod-

stawowe zadania to:

— poznawanie i odwolywanie si¢ do wlasnego dziedzictwa narodowego;

— dostrzeganie inno$ci kulturowej i uwrazliwianie na nig;

— ksztalcenie $wiadomosci o réwnorzednosci wszystkich kultur;

'* M. Sielatycki, Edukacja miedzykulturowa w polskiej szkole (w swietle dokumentow Rady Eu-
ropy i Unii Europejskiej, CODN, Warszawa 2004.
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— ksztaltowanie postawy tolerancji.
Celem edukacji jest m.in.:

— nabycie wiedzy o kulturze, obyczajach i religii ludzi innych narodowosci, kto-
rzy zyja obok nas;

— ksztaltowanie umiejetnosci skutecznego porozumiewania si¢ z nnymis

— ksztaltowanie postaw tolerancyjnych i jednoczesnie zwalczanie uprzedzen
oraz stereotypow;

— wskazywanie na mozliwo$¢ wzbogacania rodzimej kultury o niektére szcze-
golnie cenne wartosci zawarte w innych kulturach.

MIEDZYKULTUROWOSC W USTAWODAWSTWIE OSWIATOWYM

Art. 13 Ustawy o systemie o$wiaty zapewnia:

»1. Szkota i placéwka publiczna umozliwia uczniom podtrzymywanie poczu-
cia tozsamosci narodowej, etnicznej i religijnej, a w szczegélnosci nauke jezyka
oraz wlasnej historii i kultury.

2. Na wniosek rodzicéw nauka, o ktérej mowa w ust.1, moze by¢ prowa-
dzona:

— w osobnych grupach, oddziatach lub szkotach,

— w grupach, oddziatach lub szkofach z dodatkowa nauka jezyka oraz wlasnej
historii i kultury,

— w miedzyszkolnych zespolach nauczania”

W punkcie 4 tegoz artykulu podkresla sig, ze w pracy dydaktyczno-wycho-
wawczej szkoly publiczne zapewniajg podtrzymywanie kultury i tradycji regio-
nalnej.

Warunki i sposéb wykonywania przez szkoly tych zadan zostaly okreslo-
ne w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 4 kwietnia 2012 r.
w sprawie warunkdéw i sposobu wykonywania przez przedszkola, szkoty i placow-
ki publiczne zadan umozliwiajacych podtrzymywanie poczucia tozsamosci na-
rodowej, etnicznej i jezykowej uczniéw nalezacych do mniejszosci narodowych
i etnicznych oraz spolecznosci postugujacej sie jezykiem regionalnym.

Kolejne regulacje zawiera Podstawa programowa wychowania przedszkolnego
oraz ksztalcenia ogdlnego w poszczegolnych typach szkét (po najnowszej regulacji
z 30 maja 2014 r.) Dz.U. z 2014 r. poz. 803).

Edukacja wielokulturowa powinna obejmowac wszystkie szczeble edukacyj-
ne. Krystyna Kaminska twierdzi nawet, ze powinna rozpoczynac si¢ juz na eta-
pie przedszkola. Argumentuje: ,,Edukacja przedszkolna wprowadzajaca dziec-
ko w $wiat kultury powinna promowac zaréwno okreslone zachowania wobec
przedstawicieli innych kultur, jak i ksztaltowa¢ wlasciwe postawy w relacjach
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z innymi (...) Podjecie odpowiednich dzialan zmierzajacych do zapoznania
dziecka ze $wiatem innych kultur juz w przedszkolu pozwoli na jego powolne
«oswajanie» ze zrdznicowaniem kulturowym (...) Prawdopodobnie wtedy pod-
jete dzialania sprawia, ze wielokulturowa rzeczywisto$c (...) stanie si¢ dla dziecka
«normalno$cig» latwiejszg do zaakceptowania (...) Dziecko, porzadkujac swoja
wiedzeg o $wiecie, tworzy¢ bedzie w ten sposdb wlasnag kategorie «Inny» — wolna
od obcosci™.

Obok ksztaltowania umiejetnosci spotecznych waznym obszarem funkcjo-
nowania przedszkola jest wychowanie rodzinne, obywatelskie i patriotyczne.
Przedszkole ksztaltuje zainteresowanie wybranymi zabytkami i dzietami sztuki
oraz tradycjami i obrzedami ludowymi danego regionu. ,,Dziecko konczace wy-
chowanie przedszkolne i rozpoczynajgce nauke w szkole podstawowej: uczestni-
czy w zabawach prowadzonych w jezyku mniejszosci narodowej lub etnicznej lub
jezyku regionalnym, (...) powtarza rymowanki, proste wierszyki i §piewa piosenki
w grupie w jezyku mniejszosci narodowej lub etnicznej lub jezyku regionalnym,
rozumie ogdlny sens krotkich historyjek opowiadanych lub czytanych w jezy-
ku mniejszosci narodowej lub etnicznej lub jezyku regionalnym, wie, do jakiej
wspdlnoty narodowej, etnicznej lub jezykowej nalezy, zna godto swojej wspdlno-
ty narodowej, etnicznej lub jezykowej”'¢.

Edukacja wielokulturowa rozpoczeta w przedszkolu (Krystyna Kaminska)
powinna by¢ na kazdym kolejnym szczeblu odpowiednio poszerzana i wzboga-
cana o tresci, ktére przygotuja mlodego cztowieka do funkcjonowania w przes-
trzeni wielokulturowej.

Oto przykladowe zapisy podstawy programowe;j'”:

W klasach I-1I11

~W rozwoju spolecznym bardzo wazne jest ksztaltowanie postawy obywatelskiej,
postawy poszanowania tradycji i kultury wlasnego narodu, a takze postawy po-
szanowania dla innych kultur i tradycji. Szkota podejmuje odpowiednie kroki
w celu zapobiegania wszelkiej dyskryminacji”.

1> K. Kaminska, Nauczyciel wychowania przedszkolnego wobec wielokulturowosci, £.6dz 2007,
s. 9-13.

!¢ Podstawa programowa wychowania przedszkolnego dla przedszkoli oraz innych form wy-
chowania przedszkolnego, Dz.U. z 2014 r., poz. 803.

17 Podstawa programowa ksztalcenia ogolnego dla szkot podstawowych, Dz.U. 2014 r., poz. 803.
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W tresciach nauczania — wymagania szczegétowe: w edukacji spolecznej
(punkt 5) — ,uczen jest tolerancyjny wobec 0s6b innej narodowosci, tradycji
kulturowe;j”.

W dziale 11 — Etyka pkt 1: ,,uczen rozumie, ze ludzie majg réwne prawa, nie-
zaleznie od tego, gdzie si¢ urodzili, jak wygladaja, jaka religi¢ wyznaja, jaki maja
status materialny”.

W klasach IV-VI

»Zadaniem szkoly jest ksztaltowanie u uczniéw postawy tolerancji: uczen szanuje
prawo innych do odmiennego zdania, sposobu zachowania, obyczajow i przeko-
nan, jezeli nie stanowia one zagrozenia dla innych ludzi; przeciwstawia si¢ prze-
jawom dyskryminacji.

Zadaniem nauczyciela jezyka polskiego na tym etapie edukacyjnym jest (4)
wprowadzanie ucznia w tradycje i sfere wartosci narodowych oraz ksztaltowanie
postawy otwartosci wobec innych kultur”

W edukacji historycznej: 2. ,Mala Ojczyzna” ,Uczen: 1. opisuje swoja »matg
Ojczyzne«, uwzgledniajac tradycje historyczno-kulturowg i problemy spofeczno-
-gospodarcze, 2. zbiera informacje o rozmaitych formach upamietniania postaci

i wydarzen z przeszlodci »malej Ojczyzny«”.

3. Ojczyzna. ,Uczen: 1. wymienia i ttumaczy znaczenie najwazniejszych $wiat
narodowych, symboli panstwowych i miejsc waznych dla pamieci narodowej,
2. wskazuje na mapie i opisuje gtéwne regiony Polski, 3. wymienia mniejszosci
narodowe i etniczne zyjace w Polsce i na wybranych przyktadach opisuje ich kul-
ture i tradycje oraz wymienia miejsca najwigkszych skupisk Polakéw na $wiecie”.

III etap edukacyjny (gimnazjum):

Jezyk polski — wymagania szczegétowe, w dziale Wartosci i wartoéciowanie za-
wiera hasta: patriotyzm-nacjonalizm, tolerancja-nietolerancja. ,,Uczenn dostrze-

ga zroznicowanie postaw spolecznych, obyczajowych, narodowych, religijnych,
etycznych, kulturowych i w ich kontekscie ksztaltuje swoja tozsamos¢™

Wiedza o spoteczefistwie — w dziale 2. Zycie spoteczne: ,Uczen wyjasnia, jak
tworzg si¢ podzialy w grupie i w spoleczenstwie (np. na »swoich« i »obcych),
i podaje mozliwe sposoby przeciwstawiania si¢ przejawom nietolerancji”.

W dziale 8. Nardd i mniejszosci narodowe: ,,Uczen wymienia mniejszosci naro-
dowe i etniczne oraz grupy migrantéw (w tym uchodzcéw) zyjace obecnie w Polsce

i przedstawia przystugujace im prawa; na podstawie samodzielnie zebranych ma-
terialdw charakteryzuje jedna z tych grup (jej historie, kulture, obecna sytuacje)”
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IV etap edukacyjny

Wiedza o kulturze: ,,Uczen otacza opieka elementy dziedzictwa kulturowego,
wskazuje relacje miedzy kulturami: lokalng, regionalng, narodows i europejska,
ujawniajace si¢ w konkretnych dzietach sztuki i praktykach kultury”

Wiedza o spoleczenstwie: 6. Nar6d, ojczyzna i mniejszosci narodowe. ,,Uczen:
1) przedstawia dwie koncepcje narodu: etniczno-kulturows i polityczna; 2) oma-
wia czynniki sprzyjajace asymilacji oraz stuzace zachowaniu tozsamosci narodo-
wej; 3) charakteryzuje postawy wspolczesnych Polakéw wobec ojczyzny i naro-
du; 4) charakteryzuje mniejszo$ci narodowe, etniczne i grupy imigrantéw zyjace
w Polsce (liczebnos¢, historia, kultura, religia itp.); wymienia prawa, ktére im
przystuguja; 5) rozpoznaje przejawy ksenofobii, antysemityzmu, rasizmu i szowi-
nizmu i uzasadnia potrzebe przeciwstawiania sie tym zjawiskom”.

7. Procesy narodowosciowe i spoleczne we wspoélczesnym $wiecie (np. mo-
dele polityki wybranych panstw wobec mniejszoéci narodowych i imigrantow;
»Uczen wyjasnia, dlaczego w Europie integracja imigrantéw z panstw pozaeuro-
pejskich rodzi trudnosci; ocenia sytuacje imigrantéw w Polsce)”.

8. Kultura i pluralizm kulturowy.

METODYKA KSZTALCENIA W EDUKAC]I MIEDZYKULTUROWE]:
ZASADY, METODY I FORMY ORGANIZACYJNE

Realizacja zapisow podstawy programowej wymaga korekty programow ksztat-

cenia szkolnego, jak réwniez zmian w przygotowaniu zawodowym nauczycieli —

zmian w procesie ksztaltowania ich kompetencji miedzykulturowych/kompeten-
cji do komunikacji miedzykulturowej (Jerzy Nikitorowicz).

Edukacja miedzykulturowa staje si¢ jednym z kluczowych elementow ksztal-
cenia nauczycieli. Szczegdlnie wazne sa:

— wiedza na temat réznorodnosci kulturowej i jej skutkéw dla komunikacji;

— umiejetno$¢ komunikacji;

— otwarto$¢ na odmiennos¢ kulturows;

— umiejetnos¢ dostosowania tresci i metod pracy dydaktyczno-wychowawczej
do potrzeb uczniéw i ich rodzicéw oraz stworzenie w szkole srodowiska przy-
jaznego uczniom odmiennym kulturowo;

— zrozumienie specyfiki funkcjonowania, a takze réznic kulturowych i odmien-
nos$ci doswiadczen zyciowych — dla sprawnej i skutecznej organizacji pracy
szkoly/klasy w zakresie spotecznej integracji uczniow'.

18 1. Szempruch, Pedeutologia, Krakéw 2013, s. 317.
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Niezbedne staje si¢ przelozenie teoretycznej wiedzy i postulatéw edukacji
miedzykulturowej na sytuacje praktyczne, realnie wyznaczajace specyfike szkol-
nego procesu ksztalcenia, tj. na cele i zadania edukacji oraz rozwigzania meto-
dyczne — zasady metody, formy organizacyjne ksztalcenia.

Szkolna edukacja migdzykulturowa kladzie akcent na:

— wdrazanie do dostrzegania innosci, uwrazliwienie na inno$¢;

— ksztaltowanie $wiadomosci tego, ze wszystkie kultury sg réwnorzedne;

— odwolywanie si¢ do doswiadczen uczniéw i rodzicow;

— ksztaltowanie potrzeby ustawicznego wychodzenia na pogranicza wlasnej
kultury, ksztaltowanie umiejetnosci rozwigzywania probleméw zwigzanych

z uprzedzeniami i negatywnymi stereotypami;

— ksztaltowanie odrebnosci i tolerancji, wyrzeczenie si¢ poczucia wyzszosci
kulturowej na rzecz dialogu, negocjacji i wymiany wartosci, kierowanie sie
ideg tolerancji®.

Cele edukacji miedzykulturowej w szkole:

— ksztalcenie obywateli kompetentnych miedzykulturowo,

— zwalczanie etnocentryzmu, uprzedzen i stereotypdw,

— zapobieganie przemocy i agresji,

— uczenie pokojowego rozwigzywania konfliktow,

— uczenie otwartoéci i zyczliwoséci w kontaktach z reprezentantami obcej kultury,

— uczenie empatii, solidarnosci, pozytywnej wspoétzaleznosci i wspotodpowie-
dzialnosci,

— zwalczanie postaw pasywnych,

— zachgcanie do krytycznego poznawania i oceniania wlasnej kultury,

— uczenie o tym, co ludzi Iaczy,

— wspieranie mniejszo$ci w jej prawach do zachowania kulturowej odrebnosci.

Reguly postepowania edukacyjnego istotne dla przezwyciezenia dylematow
edukacji miedzykulturowej i wchodzenia w relacje miedzykulturowe wyréznia
Jerzy Nikitorowicz:

— ,konstruowanie interakcji na zasadzie réwnorzednosci (rownouprawnienia);
— u$wiadomienie, Ze nabywanie tozsamosci to nie proces technologiczny, lecz
skomplikowany proces komunikacji mig¢dzyludzkiej, ktérego przedmiotem
dzialania jest sytuacja, a podmiotem — jednostki charakteryzujace si¢ rézny-
mi orientacjami zyciowymi, potrzebami i nabytym dziedzictwem kulturowym;

¥ J. Nikitorowicz, Spotkanie i dialog kultur — wymiar edukacji miedykulturowej, w: Kultury
tradycyjne, a kultura globalna: konteksty edukacji miedzykulturowej, t. 1, Biatystok 2001, s. 101.
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— znajomos¢ potrzeb jednostki, jej indywidualnych parametréw rozwoju, zain-
teresowan, zamilowan, kondycji umystowej, fizycznej, emocjonalnej, a przede
wszystkim — jej usytuowana w kulturze rodzinnej i lokalnej;

— operowanie w praktyce wiedzg o aktywnosci jednostki jako podmiotu dzia-
tajacego, o sposobach jej realizowania si¢ w warunkach interakcji dwu- lub
wielopodmiotowej;

— umozliwienie ujawniania i realizowania spontanicznej twdrczosci, czynnego re-
agowania uwagg, uczuciem, mysla na zréznicowane bodzce, zachowania, sytuacje;

— zapewnienie prawa do swobodnego wyboru zadan z wielu ofert i szukania
mozliwych sposobéw ich realizacji (...), a takze prawa do decyzji oraz wiasnej,
subiektywnej oceny wkiadu pracy i osiagnietego wyniku;

— stwarzanie klimatu zrozumienia i komfortu psychicznego™.

Systemowos$¢ oddziatywan zapewniaja cztery glowne zasady edukacji mie-

dzykulturowej:

— Realizacji edukacji migdzykulturowej powinna towarzyszy¢ wlasciwie pojeta
edukacja narodowa, stuzaca zachowaniu tozsamosci kulturowe;j.

— Edukacja kulturowa powinna by¢ realizowana réwnolegle z edukacja obywa-
telska i edukacja europejska.

— Realizacji edukacji dla mniejszosci (etnicznych, narodowych) powinna towa-
rzyszy¢ edukacja dla wigkszosci.

— Miedzykulturowemu nauczaniu dzieci i mlodziezy powinna towarzyszy¢
edukacja ustawiczna dla dorostych w tym zakresie?'.

Wtasciwy dobor metod nauczania jest jednym z warunkow skutecznego re-
alizowania edukacji miedzykulturowej w szkole. W edukacji migdzykulturowe;
mozna wyrdznic specyficzng typologie metod i strategii nauczania®:

— metody poszukiwania wiedzy o innych: wyklad interaktywny, mutlimedialny,
prezentacje, gry dydaktyczne, praca z materiatami Zrédtowymi, metoda dyskusji;

— metody poszukiwania wspolnych korzeni: chronologiczna, metoda kre-
gow, szlakow kulturowych (np. kultury zydowskiej, architektury drewnianej,
cmentarzy wojennych), metoda mapy;

2 Zob. J. Nikitorowicz, Edukacja miedzykulturowa na pograniczach kultur (propozycje realiza-
cyjne), w: T. Lewowicki, B. Grabowska (red.), Spofecznosci pogranicza, wielokulturowos¢, edukacja,
Cieszyn 1996, s. 182, a takze P. Grzybowski, Edukacja migdzykulturowa — przewodnik. Pojecia —
literatura — adresy, Krakéw 2008, s. 67-68.

21 M. Sielatycki, Metody nauczania w edukacji miedzykulturowej, w: A. Klimowicz (red.), Edu-
kacja miedzykulturowa. Poradnik dla nauczyciela, Warszawa 2004, s. 31.

22 Tamze.
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metody poszukiwania wspolczesnych powiazan: analizy tekstu, metoda
»I0Zy wiatréw” (nawiazuje do geograficznej rézy wiatrow wskazujacej cztery
gléwne kierunki geograficzne — N (North), S (South), W (West), E (East),
a w symbolicznej rézy mamy odpowiadajace im obszary (kierunki) — N (na-
tura), S (spoteczenstwo), W (wladza), E (ekonomia)), metoda mandali;
metody pracy ze stereotypami (hetero- i auto- badz negatywnymi i pozy-
tywnymi): identyfikowanie stereotypow, przelamywania stereotypow, mig-
dzynarodowa wymiana mlodziezy;

metody zrozumienia i poszanowania odmiennosci: akceptacji réznorod-
nosci, ksztaltowania postaw tolerancji, poznawania innych kultur, narodéw,
religii oraz ,,zapraszanie eksperta”;

metody rozwigzywania problemow: drzewo decyzyjne, tabela decyzyjna,
$ciezki decyzyjne, debata (szkolna, publiczna, oksfordzka), negocjacje, mapa
konfliktéw, metoda szesciu krokéw rozwigzywania probleméw (zakladaja-
ca sekwencj¢ postepowania: 1. rozpoznaj potrzeby; 2. sformuluj problem;
3. wskaz mozliwe rozwigzania konfliktu; 4. ocen zaproponowane rozwigzania;
5. wybierz najlepsze rozwigzanie; 6. dokonaj oceny przyjetego rozwigzania);
metody budowania wspélpracy: projekt edukacyjny;

metody poszukiwania scenariuszy przyszlo$ci: budowania scenariuszy
przysztosci, symulacji, metoda szesciu kapeluszy myslowych (de Bono).

Ewa Bandura proponuje dluga list¢ metod i form pracy stuzacych ,,naucza-

niu kultury””. Do podstawowych naleza:

wyklad na temat réznic i podobienstw miedzy kulturg rodzima i obca;
dygresja kulturowa, czyli krotka wzmianka czy komentarz na temat wybra-
nego aspektu kultury laczacego sie bezposrednio lub posrednio z tematem
lekeji;

asymilator kulturowy polegajacy na przedstawieniu tekstu na temat niepo-
rozumien w komunikacji spolecznej, ktére wynikajg z réznic kulturowych,
a nastepnie na wyborze wlasciwej interpretacji;

kapsuta kulturowa — krétki opis wybranego aspektu kultury potaczony z dys-
kusja na temat réznic w kulturze rodzimej;

kulturogram, czyli prezentacja réznic kulturowych przedstawiona w telegra-
ficznym skrdcie wraz z niezbgdnym stownictwem;

analizy tekstow na temat r6znic miedzy kultura rodzimg a obcg, analizy wpty-
wu tych réznic na codzienne zycie spoleczenstw, a nastepnie dyskusje, odgry-
wanie scenek itp.;

# E. Bandura, Nauczyciel jako mediator kulturowy, Krakéw 2007, s. 48-49.
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incydenty krytyczne polegajace na rozwazaniu przypadkéw nieporozumien
komunikacyjnych na tle réznic kulturowych, a nastepnie wskazywanie spo-
sobow rozwigzywania czy uniknigcia konfliktu;

wywiady, dyskusje, analizy zbioréw z przesztosci rozwijajace $wiadomosé
wlasnej tozsamosci kulturowej;

wskazywanie zwigzkow miedzy kulturg a jezykiem — przystowia, basnie, le-
gendy, wrozby, idiomy, przesady, dowcipy itp.;

kultomiks polegajacy na interpretacji dowcipu rysunkowego lub komiksu
przedstawiajacego nieporozumienia na tle réznic kulturowych;

wyspa kulturowa (,,kacik kulturowy”) z fotografiami, mapami, wycinkami, plaka-
tami, ktore informuja, zwracaja uwage oraz prowokuja pytania na temat kultury;
minidrama, podczas ktorej uczniowie odgrywaja scenki przedstawiajace sy-
tuacje typowe dla obcej kultury, sytuacje zwigzane z komunikacja itp.
Zasady, metody i formy organizacyjne w metodyce ksztalcenia miedzykultu-

rowego to wazne instrumentarium warsztatu pracy nauczyciela. To, obok przy-
gotowania merytorycznego, istotny warunek udzielenia profesjonalnej pomocy
uczniom z innych kregéw kulturowych.

ROLA NAUCZYCIELA W EDUKAC]JI MIEDZYKULTUROWE]

Wzrastaja wymagania wobec nauczyciela jako realizatora tresci edukacji miedzy-
kulturowej. W tej roli powinien on:

przyja¢ zalozenie, ze wszystkie kultury s3 w rownym stopniu wartosciowe
— nie ocenia¢ ich i nie osagdzaé;

uczy¢ szacunku dla odmiennosci;

uswiadomic sobie, ze kultura jest ztozong i réznorodna caloscia;

mie¢ $wiadomos¢, ze ukazywanie egzotyki z jednej strony kusi i wzmacnia po-
zytywny stosunek do innej kultury, jednoczesnie tworzy wobec niej dystans,
wytwarza mechanizm traktowania jej jak swego rodzaju przedstawienia;
prezentowaé rozne zjawiska, poglady; stwarzaé czeste okazje do osobistych
kontaktéw uczniéw z innym kulturami;

zaplanowac¢ na zajeciach czas na refleksje i swobodng dyskusje, w ktorej kazdy
moze wyraza¢ wlasny punkt widzenia®.

Szczegétowe zadania (i wynikajace z nich dzialania nauczyciela) obejmuja

miedzy innymi:

* Por. A. Klimowicz, Wstep, w: A. Klimowicz (red.), Edukacja miedzykulturowa. Poradnik dla

nauczyciela, Warszawa 2004, s. 7.
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nabywanie umiej¢tnosci rozwigzywania trudnych probleméw wspélczesnosci;
nabywanie umiejetnosci konstruktywnego radzenia sobie z trudnosciamij
nabywanie umiejetnosci rozumienia siebie i innych, negocjacji i dialogu we-
wnetrznego i zewnetrznego, kreowania wiezi grupowych;

ksztaltowanie postaw solidarno$ci wewnatrzgrupowej i integracji z innymi;
ksztaltowanie postaw kreujacych wspdlnoty oparte na synergii i empatii;
nabywanie wiedzy o wlasnym regionie;

przekazywanie wzoréw i norm kulturowych;

wdrazanie do kultywowania dziedzictwa kulturowego przodkéow;
przygotowanie do zycia w pluralizmie kulturowym i $wiatopogladowym;
podtrzymywanie tozsamosci osdb i spotecznosci, kreowanie tozsamosci
otwartych;

przygotowanie do zycia w nowoczesnym otwartym spoteczenstwie, plurali-
stycznym, kulturowo respektujacym prawa jednostek i grup;

upominanie si¢ o nalezne prawa mniejszosci etnicznych, narodowych, reli-
gijnych;

przygotowanie do wspotpracy, wspétdziatania, wzajemnego korzystania z do-
robku narodéw i cywilizacji®.

Oryginalng komparatystyczng charakterystyke nauczyciela miedzykulturo-

wego przedstawil Zbigniew Kwiecinski*®. Czterowymiarowy model uwzglednia
nastepujace kompetencje:

kompetencje komunikacyjne (znajomos¢ jezykéw i kultur, empatia i ,,przy-
stosowalnos¢”);

podobienstwo (kulturowe, stylu zycia i postaw);

zaangazowanie (poziomu intymno$ci komunikacyjnej i ,wspotczulnodci”);
zdolno$¢ do zmiany punktéw widzenia towarzyszaca zmianie stosunkow
wzajemnych (poprawne relacje, odpowiednio$¢ zachowan i zrozumienia).
W innym modelu wsrdd uzdolnien nauczyciela wymienia sie:

zdolno$¢ do komunikacji z innymi osobami;

zdolnosé¢ do dopasowania si¢ do odmiennej kultury;

zdolnos¢ dostosowania si¢ do odmiennego systemu spolecznego;

zdolno$¢ do ustanawiania dobrych stosunkéw miedzykulturowych;

* J. Nikitorowicz, Nauczyciel w dialogu kulturowym kreujgcym postawy obywatelskie w warun-

kach wielokulturowosci, w: R. Kwieciniska, M.J. Szymanski (red.), Nauczyciel wobec zréznicowan
spotecznych Krakéw 2010, s. 90.

% 7. Kwiecinski, Zmieni¢ ksztalcenie nauczycieli, w: A. Siemak-Tylikowska, H. Kwiatkowska,

S.M. Kwiatkowski (red.), Edukacja nauczycielska w perspektywie wymaga# zmieniajgcego sie Swia-
ta, Warszawa 1998, s. 25.
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— zdolnos$¢ do rozumienia innych.
Wazne dla efektywno$ci miedzykulturowe;j sa:
— umiejetnosci interpersonalne;
— interakcje spoleczne;
— empatia kulturowa;
— elastyczna osobowo$¢;
— zdolnoéci przywddcze.

Bogata lista wlasciwo$ci osobowosciowych dobrego nauczyciela kompetencji
miedzykulturowych obejmuje:
— tolerancje¢ dla niejednoznacznosci;
— elastyczno$¢ poznawczg i zachowan;
— tozsamos¢ kulturows;
— cierpliwo$¢;
— entuzjazm i zaangazowanie, umiejetnosci interpersonalne;
— otwarto$¢ na nowe doswiadczenia i na innych ludzi;
— empatie;
— szacunek;
— poczucie humoru®.

Nauczyciel w procesie edukacji miedzykulturowej niejednokrotnie wchodzi
w rozne role: mediatora, doradcy, partnera, menedzera. Jerzy Nikitorowicz po-
strzega nauczyciela jako mediatora kulturowego kreujacego jednoczesnie posta-
wy etnocentryczne i etnorelatywistyczne, uczacego szacunku dla wartosci rodzi-
mych — regionalnych z jednoczesnym wprowadzaniem wartosci uniwersalnych
i planetarnych®. Dlatego od nauczyciela oczekuje sie, by byl Iacznikiem miedzy
kultura wiekszosci a kulturami mniejszo$ciowymi, mial rozlegla wiedze na temat
kultur mniejszosci w grupie, z ktérg pracuje, rozumial specyfike réznych kultur,
zmienng nature kazdej z nich, wzajemne wplywy i kulturowe postrzeganie $wia-
ta®. Istota kompetencji migdzykulturowych nauczyciela stajg sig:
— wiedza o réznych kulturach mniejszosciowych;
— umiejetnos¢ komunikowania sie z przedstawicielami innych kultur;
— krytyczne myslenie (selekcjonowanie i analizowanie informacji);
— wrazliwo$¢ kulturowa — umiejetno$¢ aktywnego stuchania bez osadéw;

¥ Tamze, s. 26.

8 Szerzej zob. ]. Nikitorowicz, Kreowanie tozsamosci dziecka. Wyzwania edukacji miedzykul-
turowej, Gdansk 2005.

# . Szempruch, Pedeutologia, dz. cyt., s. 318.
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— umiejetno$¢ radzenia sobie z nieznanym i z niepewno$cia;
— umiejetno$¢ nawigzywania znajomosci;
— otwartos$¢ na wspolprace.

To fundamenty kwalifikacji zawodowych nauczyciela i wazne obszary dosko-
nalenia zawodowego. Edukacja to komunikacja®. Edukacja oznacza uczenie sie,
aby zy¢ wspolnie, uczenie si¢ wspdlzycia z innymi’.

Projekcja studiow podyplomowych dla nauczycieli
2-semestralnych doskonalacych w wymiarze 250 godz.*

Oferowane studia majg charakter doskonalacy i sg adresowane do nauczycieli,
pedagogoéw pracujacych z dzie¢mi i mlodzieza, ktérych dotychczasowy proces
socjalizacji przebiegal w warunkach spoleczno-kulturowych odmiennych od pol-
skich lub ktérzy sa cztonkami mniejszosci spoteczno-kulturowych w Polsce.

Celem studiow jest:

— Umozliwienie stuchaczom zdobycia podstawowej wiedzy z zakresu pedagogi-
ki, psychologii i poradnictwa miedzykulturowego.

— Ksztaltowanie umiejetnosci i kompetencji niezbednych do wykorzystywania
wiedzy w samodzielnym projektowaniu, diagnozowaniu, organizowaniu, re-
alizowaniu i ewaluacji dziatan integracyjnych, pomocowych i wspierajacych
uczniéw zréznicowanych kulturowo.

Studia wyposazaja stuchaczy w wiedze w zakresie kulturowych uwarunkowan
zachowan spotecznych. W trakcie interaktywnych warsztatow i treningéw nabe-
da oni umiejetnosci w zakresie komunikowania si¢ miedzykulturowego, a takze
nauczg si¢ zasad tworzenia i koordynowania projektéw socjalnych i edukacyj-
nych w §rodowiskach zréznicowanych kulturowo. Ponadto rozwing kompetencje
prowadzenia interwencji i mediacji w konfliktach o podtozu kulturowym.

0 E. Faure (red.), Uczy¢ sig, aby by¢, Warszawa 1975.
3! J. Delors (red.), Edukacja: jest w niej ukryty skarb, Warszawa 1998.
32 Przy wspotudziale i konsultacji Doroty Misiejuk.
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Symbol

Opis zakladanych efektow ksztalcenia
Po ukonczeniu studiéw podyplomowych absolwent:

Wiedza

SP_W01

Ma uszczegdlowiona i usystematyzowang wiedze o procesie i uczestnikach dziatal-
nosci edukacyjnej, wychowawczej, opiekuniczej, kulturowej, pomocowej i terapeu-
tycznej w regionie zréznicowanym kulturowo.

SP_W02

Posiada wiedz¢ na temat psychologicznych aspektow kontaktéw miedzykulturo-
wych w sferze jednostkowej i grupowe;j.

SP_W03

Posiada umiejetnosci diagnozowania potrzeb spolecznych w zakresie budowania
kapitatu spolecznego i kulturowego regionu.

SP_W04

Zna i rozumie rézne koncepcje edukacji europejskiej, regionalnej i miedzykulturo-
wej.

SP_WO05

Posiada wiedz¢ na temat znaczenia dziedzictwa kulturowego regionu i Europy dla
spoleczenstwa.

SP_W06

Ma wiedze o metodyce dziatalnosci regionalnej, europejskiej i miedzykulturowe;.

Umiejetnosci

SP_U01

Dysponuje rozwinietymi kwalifikacjami do komunikacji spotecznej w warunkach
wielokulturowosci pozwalajacymi na samodzielne generowanie oryginalnych roz-
wigzan praktycznych i budowanie wlasnego warsztatu metodycznego.

SP_U02

Potrafi projektowac i realizowac programy kampanii spotecznych oraz budowac
programy edukacyjne i rozwojowe w placéwkach oswiatowych, kulturalnych i opie-
kunczych z uwzglednieniem wielokulturowosci regionu.

SP_U03

Umie organizowa¢ wspoldzialanie ze specjalistami z roznych dziedzin i dyscyplin
spolecznych oraz osobami kompetentnymi w zakresie kultur innych niz jego wlasna
w kierunku budowania wielokulturowego podejscia do rozwigzywania problemow
spolecznych, opiekunczych i kulturalnych.

SP_U04

Posiada umiejetnosci i kompetencje niezbedne do kompleksowej realizacji dydak-
tycznych, wychowawczych i opiekunczych zadan szkoly, w tym do samodzielnego
przygotowania i dostosowania programu nauczania w zakresie edukacji europej-
skiej, regionalnej i miedzykulturowej.

SP_U05

Wykazuje umiejetnos¢ uczenia si¢ i doskonalenia wlasnego warsztatu z wykorzysta-
niem nowoczesnych $rodkéw i metod pozyskiwania, organizowania i przetwarzania
informacji i materialow z zakresu edukacji europejskiej, regionalnej i miedzykultu-
rowej.

Kompetencje spoteczne

SP_KO01

Posiada kompetencje spoleczne wyrazone pogltebiong swiadomoscig poziomu swo-
jej wiedzy i umiejetnosci, co wyraza sie odpowiedzialno$cig za zachowanie wielo-
kulturowego dziedzictwa regionu, kraju, Europy i §wiata.

SP_K02

Jest wrazliwy na potrzeby osob znajdujacych si¢ w procesie zmiany kulturowej,
przestrzega zasad i norm etycznych w standardzie wielokulturowosci regionu.
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W planie studiéw proponowane sg cztery moduly zaje¢ obejmujace szczegé-
fowe przedmioty ksztalcenia:
Ogodlnorozwojowy:
— Teoretyczne podstawy relacji migdzykulturowych,
— Dziedzictwo wielokulturowe Europy,
— Wielokulturowos¢ polskich pograniczy,
— Edukacja europejska,
— Antropologia spoteczno-kulturowa,
— Mniejszosci narodowe i etniczne w systemie polityczno-prawnym Europy
i Polski,
— Kulturowe podstawy zycia spotecznego.

Ksztalcenie psychologiczne:

— Psychologia miedzykulturowa,

— Trening komunikacji miedzykulturowej,

— Interwencja i mediacja w konfliktach kulturowych,

— Diagnoza potrzeb spolecznych migrantéw, uchodzcow i cztonkéw wspoélnot
spoteczno-kulturowych odmiennych od wigkszoéci.

Metodyczny:
— Metodyka edukacji regionalnej i miedzykulturowej,
— Animacja i integracja spolecznosci migranckich w srodowisku lokalnym,
— Warsztaty pracy w warunkach zréznicowania kulturowego,
— Praca poradnicza w srodowisku zréznicowanym kulturowo.

Komunikacyjny:
— Teorie komunikacji interpersonalnej, spotecznej i masowej,
— Nowe technologie komunikacyjne w relacjach miedzykulturowych,
— Warsztaty zarzadzania zespotami wielokulturowymi,
— Warsztaty kreatywnosci,
— Warsztaty: projekty kulturalne wielokulturowe,
— Praktyki,
— Seminarium dyplomowe.
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