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Badania terenowe w placéwce resocjalizacyjnej

Mozliwosci i ograniczenia

Abstrakt: Tekst dotyczy opisu i analizy instytucjonalnych badan terenowych jako sposobu
gromadzenia informacji oraz generowania wiedzy na temat oddziatywan resocjalizacyjnych
w wymiarze instytucjonalnym. Poza charakterystykq realizowanych dotychczas badan etnogra-
ficznych w placéwkach resocjalizacyjnych opisana zostata specyfika instytucji resocjalizacyjnej
jako obszaru badarn terenowych, role jakie sq przyjmowane przez badaczy, przestanki prak-
tyczne wynikajgce z realizowanych badan. Ponadto sprecyzowano w tekscie typowe problemy
i wyzwania z jakimi muszq sie zmierzy¢ realizatorzy badan terenowych. W podsumowaniu
wskazano rekomendacje istotne dla tego rodzaju badan, ktére bylyby realizowane w instytu-
cjach resocjalizacyjnych

Stowa kluczowe: resocjalizacja instytucjonalna, badania terenowe, insider/outsider, etyka
badan.

Wprowadzenie

Druga potowa XX w. to istotny etap w rozwoju nauk spotecznych, kiedy zaczeto
podawaé w watpliwo$¢ poznawanie rzeczywistosci resocjalizacyjnej poprzez sto-
sowanie badan ilosciowych. Zdaniem krytykéw kreowanie obrazu resocjalizacji
instytucjonalnej na podstawie kwestionariuszy ankiet i statystycznych metod analiz
danych realizowano kosztem podejmowanych w niewielkim stopniu (a przez to nie-
znacznie zauwazanych w dyskursie naukowym) badan terenowych (Rhodes 2009;
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Ricciardelli 2022a, Watson 2015). Majac na wzgledzie swoisty fenomen instytucji
totalnych, ich specyfike i odrebnosé, liczebno$é¢ kadry oraz kierowanych do nich
0séb czy realizowane rozwigzania metodyczne takie podej$cie wydaje sie dysku-
syjne. Zdaniem Martina Hammersleya (2014) badania nad resocjalizacja wpisujace
sie w paradygmat pozytywistyczny ,dehumanizuja uczestniczacych w nich ludzi,
czynigc z nich jednostki agregujace dane do analiz statystycznych. To réwniez
typowe dla badan nad efektywnoscig danego systemu pytanie czy dana struktura
dziata (np. skutecznie), co takze nalezy postrzegac jako zagrozenie dla rozumienia
specyfiki aktywnos$ci ludzkich w danej przestrzeni” (Hammersley 2014, s. 170).
Jego zdaniem ten problem przejawia si¢ w badaniu instytucji resocjalizacyjnych
w trzech aspektach. Po pierwsze, pomija sie to, co tak naprawde w nich sie dzieje,
a jest to skutek nadmiernego skupienia sie na realizacji badan w warunkach bli-
skich laboratoryjnym, w ktérych badacz kontroluje, a w efekcie decyduje o istocie
materialu empirycznego gromadzonego z zastosowaniem powtarzalnych metod,
technik czy narzedzi kwestionariuszowych. Po drugie, badania kwestionariuszowe
w instytucjach resocjalizacyjnych niosa za soba ryzyko kwantyfikacji danych, pro-
wadzace do utracenia znaczenia poje¢ wskutek sprowadzenia ich do zatozonych
wezedniej przez badaczy procedur pomiarowych. Po trzecie, realizacja badan zgod-
nie z paradygmatem pozytywistycznym niesie za soba mozliwo$¢ zignorowania
wielokontekstowodci zycia i zachowan czlowieka w izolacji wskutek schematycznej
analizy zmiennych (zgodnie z wczesniej przyjetymi hipotezami). W efekcie moz-
na zatem postawi¢ pytanie o to, jaka tak naprawde rzeczywisto$¢ poznaje sie,
stosujac machinalnie w badaniach nad resocjalizacja badania kwestionariuszowe
(Hammersley 2014). Celem tego artykutu jest spojrzenie na mozliwosci poznania
rzeczywistosci placéwek resocjalizacyjnych z wykorzystaniem badan terenowych.
Poza przyblizeniem realizowanych w Polsce i zagranica resocjalizacyjnych badan
terenowych ma on na celu prezentacje sposob6éw realizacji, stosowanych rozwia-
zan organizacyjnych, ale takze ograniczen z jakimi spotykaja sie preferujace go
osoby; to pozwoli przyszltym realizatorom badan terenowych sprawniej uporac
sie z ogromnym wyzwaniem eksploracyjnym jakim jest analizowane podejscie
badawcze.

Jest wiele spolecznych metod badan instytucji. W ramach ich monografii
mozna positkowaé sie analiza dokumentdw, sieci relacji pomiedzy cztonkami, ob-
serwacja codziennych zachowan czy ankietami. Podejscie etnograficzne to podej-
$cie szczegblne, poniewaz daje mozliwo$¢ zaprezentowania rzeczywistego obrazu
funkcjonowania organizacji poprzez jej opis in situ (Drake i in. 2015; Hammer-
sley, Atkinson 2000). Daje tez mozliwo$¢ zarejestrowania nie tylko formalnych
relacji interpersonalnych czy generowanych w ich ramach tresci. Ta perspektywa
metodologiczna daje obraz nie tylko fasadowego, formalnego dziatlania danej in-
stytucji, ale dodatkowo, poprzez obserwacje czy wywiady, pozwala ukaza¢ pelny
(formalny i nieformalny) wymiar jej funkcjonowania. Ponadto pozwala uchwy-
ci¢ sytuacje nietypowe, ktére rzutuja na funkcjonowanie organizacji, a ktére nie
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bylyby do uchwycenia za pomoca standardowych metod kwestionariuszowych.
To szczegdlny fenomen bycia badaczy terenowych w roli wspéluczestnikéw co-
dziennych praktyk, obserwowania ich, prowadzenia rozméw oraz wywiadéw
z kadra i osobami izolowanymi, ktére to metody pozwalajg na wygenerowanie
autentycznego, pelnego i rzeczywistego obrazu instytucji. Cecha podejécia etnogra-
ficznego jest takze wchodzenie na teren badan z gotowym pytaniem czy zagad-
nieniem badawczym. Jest to jednak przede wszystkim punkt startu, za$§ podczas
codziennej aktywnosci badacz poddaje je weryfikacji, modyfikacji, czasami musi
je odrzuci¢ i sformutowaé¢ na nowo.

Badania terenowe w resocjalizaciji
— ogdlna charakterystyka

Badania terenowe maja stosunkowo dtuga historie, sa podejsciem metodologicz-
nym umozliwiajacym zrozumienie perspektywy oséb badanych, a takze obserwo-
wanie ich codziennych aktywnosci (Drake i in. 2015). W szczeg6lnosci jest to
metoda stosowana do badan kultur indygenicznych, pozwala generowa¢ szczegé-
towe relacje o ludziach, tworzonych przez nich wspdlnotach oraz zachodzacych
pomiedzy nimi procesach spotecznych czy rytuatach (Hammersley, Atkinson 2000)
— a zatem tych elementéw, ktére w znacznej mierze sa réwniez codziennos$cig in-
stytucji resocjalizacyjnych (Drake i in. 2015). Pomimo tak dtugiej historii zastoso-
wanie tej metody w badaniach placéwek dla nieletnich czy wiezniéw nie jest zbyt
czeste, tym bardziej warto przyblizy¢ kilka znaczacych dziatann w tym obszarze.
Jednym z pierwszych opracowan z obszaru szeroko rozumianej resocjalizacji
(w tym przypadku penitencjarnej) jest praca Donalda Clemmera (1940). Autor
opisal w niej jak czas przebywania w warunkach izolacji koresponduje z proble-
mem powrotnoéci do przestepstwa. To elementarna praca na temat jednego z klu-
czowych poje¢ z zakresu penitencjarystyki, czyli prizonizacji — ktérym to terminem
okresla sie socjalizacje oséb inkarcerowanych do warunkéw wieziennych, popraw-
ne przyswajanie regut funkcjonowania w warunkach odosobnienia, bycie ,,dobrym
wiezniem”; nie koresponduje to jednak z nabywaniem umiejetnosci i kompetencji
spotecznych umozliwiajacych readaptacje i reintegracje spoteczna. Zdaniem Clem-
mera osoby doswiadczajace problemu prizonizacji to przypominajacy bibliotekarza
z filmu Skazani na Shawshank wiezniowie, ktérzy przyswajajac reguty wspdtzycia
w grupie izolowanych oséb, nie potrafig odnalezé sie w $§rodowisku otwartym.
Pod koniec lat 50. ubiegtego wieku ukazata sie praca Greshama Sykesa The
Society of Captives (2007), bedaca efektem trzyletnich badan w wiezieniu o obo-
strzonym rygorze w New Jersey. Autor opisuje, jak restrykcyjny charakter $ro-
dowiska wieziennego oraz opresyjny model relacji pomiedzy osadzonymi oraz
personelem wieziennym ksztattuje kulture miejsca i codzienne zachowania prze-
bywajacych w nim oséb. Sykes rozpoczyna prace od opisu struktury organizacyjnej
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wiezienia, wygladu poszczegdlnych pomieszczen dla personelu oraz osadzonych.
Przybliza takze dostepne w instytucji mozliwosci pracy, dostepne dla wieZniéw
obowiazki funkcyjne oraz procedury regulaminowe obowigzujace osadzonych i ka-
dre. Kolejnym opisywanym watkiem jest kwestia wtadzy totalnej. Autor przedsta-
wia to zagadnienia jako wielowatkowy konstrukt, przejawiajacy sie w ogdélnych
regutach obowigzujacych na terenie placéwki, organizacji poszczegélnych pomiesz-
czen, az po relacje pomiedzy osadzonymi a kadra (ze szczegélnym uwzglednie-
niem regulaminowego stosowania sankcji wobec wiezniéw). Konsekwencja tego
stanu rzeczy jest uwzgledniony w tytule kolejnego rozdziatu ,bdl uwiezienia”
— wynikajacy z deprywacji potrzeb, ograniczonego dostepu wiezniéw do débr
i ustug czy kontaktéw intymnych. Zwraca réwniez uwage na fenomen podkultury
wieziennej — pozaformalnego zorganizowania i codziennych aktywnosci wiezniéw
- regulujacej zasady wspolizycia, zaleznosci i hegemonii oraz stratyfikacji. Specy-
fika relacji pomiedzy wieZniami oraz personelem naznaczona wilasciwo$ciami in-
stytucji totalnej przyczynia sie do oddolnych przejawéw buntu wieznidw, co jest
tematem kolejnego rozdziatu. Na podstawie analizy dokumentéw oraz rozméw
z wiezniami i kadra autor odtworzy! przebieg takich sytuacji, opisujac zdarzenia
inicjujace, podejmowane przez personel dziatania oraz konsekwencje takich sytu-
acji. W ostatnim rozdziale empirycznym autor prezentuje wnioski z badan, bedace
zbiorem propozycji zmian i modyfikacji funkcjonowania instytucji.

Odnoszac sie do jakos$ciowego obrazu instytucji resocjalizacyjnych nie sposéb
poming¢ pracy znanego z koncepcji instytucji totalnej Irvinga Goffmana (2011).
W opublikowanej w 1961 roku ksigzce autor podjat sie dokonania studium sytu-
acji spolecznej wieznidw w perspektywie wpisujacej sie poznawczo w dokonania
Sykesa (Sykes 2007). Zdaniem autora baza dla analiz jest instytucja jako komple-
mentarna catos¢, ktéra sktada sie z dwédch wewnetrznych i obcych sobie $wiatéw:
0séb poddanych detencji oraz kadry.

Ciekawym przykladem wspoéiczesnych opracowan, ktére powstaly na bazie
badan terenowych jest praca Michelle Inderbitzin (2006). Jej praca to efekt piet-
nastomiesiecznych eksploracji w zaktadzie poprawczym o wzmozonym nadzorze
wychowawczym ,.Blue Cottage”. Autorka opisata w nim polozenie i wyglad pla-
céwki, zmierzyta sie z opisem codziennosci z perspektywy nieletnich i kadry oraz
specyfike relacji. Zwrdcita takze uwage na proces readaptacji, analizujac (opierajac
sie na wywiadach z kadra, nieletnimi oraz na prowadzonych obserwacjach) po-
wrét wychowankéw do $rodowiska otwartego.

Odnoszac sie do doswiadczen polskich badaczy, nalezy zwréci¢é uwage na
podkreslang w literaturze przedmiotu kwestie nadreprezentacji badan ilosciowych,
na bazie ktérych buduje sie obraz polskiej resocjalizacji. Pomimo tego proble-
mu warto wskaza¢ warto$ciowe projekty jakosciowe zrealizowane w placéwkach
resocjalizacyjnych. Badania Renaty Szczepanik 2015), Macieja Muskaly (2016)
i Stawomira Przybylinskiego (Przybyliniski 2012), to prace ktére powstaty na pod-
stawie wywiadéw przeprowadzonych z osobami umieszczonymi w placéwkach
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penitencjarnych. To samo rozwiazanie metodologiczne zastosowat Krzysztof Sa-
wicki (2018) w badaniach z nieletnimi umieszczonymi w zakladach poprawczych.

Odnoszac sie do etnograficznego kontekstu badan zrealizowanych w insty-
tucjach resocjalizacyjnych, nalezy z kolei wskazaé¢ prace Kamila Miszewskiego
(2015) jako istotny przykitad analizy problemu adaptacyjnosci do izolacji w du-
chu przytaczanych wyzej opracowan Clemmera (1940) czy Sykesa (2007). Z kolei
Piotr Chomczynski (2014) badatl specyfike interakcji pomiedzy wychowankami
zaktadéw poprawczych i schronisk dla nieletnich. Interesujacym przyktadem jest
takze praca pod redakcjg K. Sawickiego i U. Markowskiej-Manista (2022), beda-
ca efektem przeprowadzonych badan w Zaktadzie Poprawczym w Biatymstoku,
w ktorej przeanalizowano placowke jako komplementarng cato$¢, a zrealizowano
to w duchu badan partycypacyjnych opartych na spotecznosci (community-based
participatory research) (McCracken 2019a; Minkler 2005a. To metoda, ktéra po-
lega na wspdtpracy oséb (czy spolecznosci danej organizacji) i badaczy. Jej isto-
ta jest zestawienie dwoch perspektyw: oséb realizujacych badania (akademickiej)
oraz badanych (cztonkéw spotecznosci), majace na celu dokonanie monograficz-
nego opisu badanej przestrzeni. Zgodnie z tym podejsciem, wkraczajac na teren
badan, odchodzi sie od zewnetrznej wiedzy eksperckiej (bazujacej na opracowa-
nych zatozeniach) na rzecz wspdlnego zaangazowania i rozwijania relacji. Przyje-
ty przez zespot badawczy model badan jest tez bliski projektowi realizowanemu
przez Michelle Inderbitzin (2006), ktéry miat na celu prezentacje postepowania
z nieletnimi w badanej instytucji, ktére (z racji specyfiki stwierdzonych sympto-
mow nieprzystosowania) sa waznym poznawczo potaczeniem oddziatywan reso-
cjalizacyjnych oraz terapeutycznych.

Placéwka resocjalizacyjna
jako obszar badan terenowych

Precyzujac mozliwosci realizacji badan terenowych w instytucjach resocjalizacyj-
nych nalezy odnie$¢ sie do ich fenomenu, charakteryzujac istote realizowanych
w nich celéw, podejmowanych oddziatywan oraz szerokiego spektrum badanych
osoéb, ktére stanowia poddane izolacji w instytucji totalnej osoby doroste oraz
nieletni. W odniesieniu do nieletnich Otton Lipkowski (1980) zauwazyt, ze profi-
laktyka nieprzystosowania spolecznego (rozumianego jako przejawy demoralizacji
oraz popelnianie czynéw karalnych, ktére sa punktem wyjscia do stosowania od-
dziatywan resocjalizacyjnych w wymiarze instytucjonalnym) powinna sprowadzaé
sie do kilku aspektow. W ujeciu szerokim, to ochrona oséb niepetnoletnich przed
wplywem negatywnych warunkéw rozwoju fizycznego, psychicznego i moralno-
-spotecznego. W ujeciu wezszym to ochrona spoteczenstwa przed skutkami, jakie
niosa za sobg demoralizacja oraz czyny karalne. W najwezszym ujeciu to ochro-
na dzieci i miodziezy przez powrotnoscig do tych zachowan. W przypadku oséb
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dorostych dwa ostatnie ujecia stanowia istote postrzegania oddziatywan wtasci-
wych resocjalizacji (Machel 2014).

Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa w spoteczenstwie jest w tym zakresie
bezsprzecznie prawem wymagajacym szczegélnej uwagi i troski, zwigzane jest
takze z rozstrzyganiem dylematéw zwiazanych z odpowiedzia na pytanie, kiedy
to bezpieczenstwo jest narazone na szwank w takim stopniu i zakresie, ze osoba
stwarzajaca zagrozenie powinna zosta¢ poddana izolacji. Z ta decyzja wiagze sie
takze okreslenie czasu stosowania izolacji oraz realizowanych w jej ramach form
i metod oddzialywan resocjalizacyjnych. Dodatkowo to takze pytanie o skutki tych
oddziatywan, ktérych istotnym wskaznikiem jest skala powrotnosci.

Placéwki resocjalizacyjne to instytucje, ktére powotano do zycia z mys$la o pracy
z osobami wpisujacymi sie w ten obszar. Zgodnie z ideg panoptykonu J. Benthama
sa okreslane jako miejsca odosobnienia, ktére daja mozliwo$¢ utylitarnego wyko-
nywania decyzji sadéw. Stosowanie ograniczenn w postaci krat pomiedzy wydzielo-
nymi czesciami instytucji czy rozbudowanego monitoringu, obecno$¢ pracownikow
ochrony to elementy genius loci, niespotykane w ogdlnodostepnych instytucjach,
wlasciwe dla fenomenu instytucji totalnych. To takze miejsce edukacji i przyucze-
nia do zawodu (badz aktywnosci zawodowej w przypadku placéwek penitencjar-
nych), ale réwniez zamieszkania i spedzania czasu wolnego. Przede wszystkim to
instytucje majace na celu realizacje oddzialywan resocjalizacyjnych, umozliwia-
jacych osobom izolowanym powrét do funkcjonowania w $rodowisku otwartym.

Odnoszac sie do mozliwosci realizowania badan terenowych w placéwkach
resocjalizacyjnych John i Lyn Lofland (1995) podkreslaja, ze wtasciwy im relacyjny
charakter poznawania rzeczywisto$ci daje mozliwo$¢ eksploracji obszaréw spo-
tecznych, w przypadku ktérych zastosowanie badan terenowych jest szczegdlnie
zalecane. Ich zdaniem sa to proste ludzkie interakcje, ale takze powigzania rél
z zajmowanymi pozycjami, praktyki, zachowania i relacje w grupach spotecznych,
organizacjach czy grupach subkulturowych. Zgodnie z teza autoréw sg to prze-
strzenie trudne do uchwycenia za pomocg badan ankietowych oraz innych metod
ilosciowych. Dla badaczy terenowych sa one obszarami, ktére w szczegolnosci
stanowig gléwny przedmiot eksploracji. Z kolei Simon I. Singer (1998) stwierdzit,
ze otwierajac drzwi takich instytucji, wchodzimy do $wiata, ktéry moze nam da¢
mozliwo$¢ zdobycia z simmlowskiej zabiej perspektywy, wiedze o ich funkcjono-
wania, ich prawdziwym obliczu i rzeczywistym uktadzie obowigzujacych w nich
relacji pomiedzy umieszczonymi w nich osobami, a takze ich relacji z personelem.
Ponadto umozliwia obserwacje i analize nieformalnego funkcjonowania placéwki
— innymi stowy poznanie rzeczywistego obrazu realizowania celéw i zatozen reso-
cjalizacji. W efekcie tak doglebne eksploracje pozwalaja na zgromadzenie wiedzy,
umozliwiajacej petne i bardziej adekwatne dziatanie na rzecz profilaktyki spotecz-
nej i resocjalizacji (Singer 1998).

Z etnograficzng eksploracja miejsca wigze sie rola jaka przyjmuje badacz.
W tym kontekécie Hammersley (2015) uzywa terminu ,imperatyw etnograficzny”,
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zgodnie z ktérym zrozumienie zjawiska spotecznego jest mozliwe poprzez bezpo-
$redni kontakt z nim lub poprzez obserwacje uczestniczaca, co ma niebagatelne
znaczenie w przypadku badan placéwek resocjalizacyjnych. Ich totalny charakter
oraz wynikajgce z niego formy relacji pomiedzy personelem oraz osobami podda-
nymi izolacji, konstelacja interakcji, rytuatéw i zachowan wpisujacych sie w for-
malne, czy tym bardziej drugie zZycie instytucji, to tylko nieliczne z fenomenéw
charakteryzujacych takie miejsca — fenomenéw niemozliwych do uchwycenia za
pomoca typowych metod badan ilociowych oraz z wykorzystaniem wiasciwych
im sposobéw analizy zebranego materialu empirycznego. W tym duchu Ham-
mersley stwierdza: ,Nie da sie przeprowadzi¢ badan, ktére powiedza ci wiele
o wiezieniach bez wejécia na ich teren. Zadne teoretyzowanie lub analiza danych
i literatury w biurze nie zastapi praktycznego doswiadczenia przebywania w pla-
cbéwce penitencjarnej” (Hammersley 2015).

Zrozumienie $wiatéw spotecznych wynika réwniez z tego, jak badacz jest
w nich ulokowany, umiejscowiony w terenie badan i jaka role w zwigzku z tym
przyjmuje. W tym kontekscie P. Adler (1998) wskazywal na oscylowanie pomiedzy
zaangazowaniem a zdystansowaniem. S3 to skrajnie wyznaczane przez doswiad-
czenie kontaktu z badang rzeczywistoécig oraz imperatyw obiektywnej postawy
badacza terenowego i zachowanie wynikajacych z niej regut. Pomiedzy wskazany-
mi skrajniami mozna wskaza¢ kilka innych postaw przyjmowanych przez badaczy
terenowych.

W jednej z propozycji wskazuje sie na dualizm rél przyjmowanych przez ba-
daczy ze wzgledu na stopienn ich zaangazowania w proces gromadzenia danych
(Ricciardelli 2022). Zgodnie z nig, model peryferyjny jest najmniej angazujaca
forma obecnosci na terenie realizowanych badan. Badacz ma codzienny (lub pra-
wie codzienny) kontakt z badanym $rodowiskiem, jednak jest przede wszystkim
obserwatorem, zachowujacym dystans wobec badanego miejsca oraz oséb. Z kolei
w modelu aktywnym, badacz to osoba nie tylko obserwujaca ale i zaangazowana
w zycie badanej spotecznosci lub instytucji. To aktywne zaangazowanie jest reali-
zowane z uwzglednieniem $wiadomodci roli jaka badacz pelni i ciagta autoreflek-
sja pozwalajaca na obiektywne, neutralne ulokowanie sie na terenie badan oraz
w relacjach interpersonalnych.

W literaturze wskazuje sie takze na role jakie przejmuje badacz w relacji
do czlonkéw badanej spotecznos$ci, wskazujac na jego ulokowanie ,wewnetrzne”
(insider) i ,zewnetrzne” (outsider) (Bucerius 2013). Pierwsza z nich sprowadza
sie do bycia w roli cztonka danej spotecznosci, druga — to badacz definiowany
w kategoriach plasujacych go poza nig. To istotna forma definiowania badaczy,
ktéra znajduje szczegblne odzwierciedlenie w kontekscie budowania zaufania oséb
badanych (Ricciardelli 2022).

Co istotne, realizacja wskazanych rél jest w czystych formach ktopotliwa i ka-
noniczne ich postrzeganie moze prowadzi¢ do narazenia na esencjalizm (Jewkes
2012). Realia badanych spotecznosci i struktur spotecznych niosa za soba koniecz-
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no$¢ plynnego i elastycznego oscylowania pomiedzy wewnetrznym a zewnetrz-
nym ulokowaniem. Majac na wzgledzie odmienno$¢ $wiata instytucji totalnych od
otaczajacego ich spotecznego uniwersum, nalezy przyja¢ teze Wacquanta (2002),
zgodnie z ktéra zachowanie dystansu pomiedzy badaczem a osobami badanymi jest
priorytetowe, jezeli uwzgledni sie, Ze celem badan jest analiza i wyjasnianie me-
chanizméw spotecznych i znaczen jakie dookre$laja aktywnosci grup spotecznych
oraz ich strategie dziatania (Wacquant 2002, s. 1470). To istotny warunek granicz-
ny zewnetrznego ulokowania badacza terenowego w instytucji resocjalizacyjne;j.

Z drugiej strony, nadmierne zdystansowanie moze by¢ istotng przeszkoda
w poznawaniu badanej etnograficznie rzeczywistoéci. Badania terenowe to wszak
model eksploracji, ktéry umozliwia ,empatyczng percepcje $wiatéw spotecznych
poprzez umozliwienie badaczowi zrozumienia jak cztonkowie tych $wiatéw za-
chowuja sie, mysla i dziataja” (Ricciardelli 2022, s. 15). Sandra Bucerius (2013)
wzmacnia ten poglad, stwierdzajac, ze w badaniu terenowym nalezy dazy¢ do
uzyskania statusu ,zaufanego outsidera”, poniewaz jest on niezbedny do uzyska-
nia doglebnych informacji, bycia zakorzenionym w terenie badan; ostatecznie na-
lezy co najmniej unika¢ bycia outsiderem. Jej zdaniem badacz terenowy powinien
by¢ co najmniej osoba, ktdérej badani moga zaufa¢ i umozliwi¢ dostep do istoty
funkcjonowania swojej spoteczno$ci (Bucerius 2013, s. 69). Ma to szczegblne zna-
czenie w placéwkach resocjalizacyjnych, kiedy prowadzenie wywiadéw w terenie
daje osobom poddanym izolacji okazje do wyjscia poza rutynowe kontakty z oso-
bami z grupy czy kadrg, ponadto jest okazja do swobodnej rozmowy z badaczem,
czyli osoba, ktéra wystuchuje, ale nie wchodzi w role moralizujacego sedziego
(Jewkes 2012). Budujac relacje bazujace na poufnosci, badacze terenowi umoz-
liwiaja dyskusje na tematy, ktére nie sa poruszane w codziennych rozmowach
wsréd oséb przebywajacych w instytucji totalnej. Rola bliskiego outsidera daje
zatem mozliwo$¢ budowania zaufania wéréd oséb badanych oraz swobodnego
dzielenia si¢ informacjami, ktére trudno byloby pozyskaé, stosujgc inne strategie
badawcze (Gomes, Gomes 2021).

Przestanki praktyczne

Funkcjonowanie w roli badacza terenowego wymaga implementacji w codziennej
praktyce szeregu zalecen i wskazéwek utatwiajacych nie tylko nawigzanie kon-
taktu z badanym $rodowiskiem, ale takze przektadajacych sie na jakos¢ eksplora-
cyjnej codziennosci i wynikajacej z niej relacji z osobami badanymi, a w efekcie
— gromadzonego materiatu empirycznego. W tym kontekscie mozna wskazaé kilka
wiodacych obszaréw aktywnosci.

Pierwszym z nich jest faza przygotowawcza do badan. To moment, w ktd-
rym nalezy zdoby¢ mozliwie najobszerniejsza wiedze na temat miejsca badan
i jego specyfiki. To wiedza nie tylko ogdlna, zwigzana z zaznajomieniem sie z ce-
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lami funkcjonowania badanej instytucji, ale takze o kierowanych do niej osobach
(zwlaszcza o przyczynach umieszczenia ich w danej placéwee) i zatrudnionej ka-
drze (ze szczegdélnym uwzglednieniem specjalistycznych dziatan jakie sa przez
nig realizowane). Istotne jest takze zapoznanie sie ze stanem badan nad dang
forma instytucjonalnag (ogdlnie), badz placéwka (szczegétowo). To punkt wyjscia
do sprecyzowania wtasnych zatozen badawczych, umozliwiajacy nie tylko zasto-
sowanie sprawdzonych praktyk, ale réwniez unikanie rozwigzan, ktérych zasto-
sowanie byltoby utrudnione.

Przygotowujac sie do pobytu w placdwce, nalezy wnikliwie poznaé¢ obowiazu-
jace w niej reguty. To wynika nie tylko z koniecznosci zachowania obowigzujacych
w niech procedur czy zasad bezpieczenistwa, ale takze z poszanowania oséb, dla
ktérych teren badan to miejsce pobytu lub pracy, i dla ktérych obecno$¢ badacza
powinna by¢ jak najmniej ucigzliwa. Nalezy mie¢ $swiadomos$é, ze wchodzac do
instytucji jest sie po czesci intruzem, a w najlepszym wypadku go$ciem. Zwraca
na to uwage Michael G. Vaughn ze wspdétautorami, poréwnujac sytuacje bada-
cza terenowego do gotowania positku w kuchni nieznanego domu i w obecnosci
nieznanego nam gospodarza (Vaughn i in. 2012a, s. 7-8). Kluczowe w tej kwe-
stii jest wiec zachowanie bezpieczefistwa i stosowanie sie do zasad panujacych
w instytucji.

Przygotowujac sie do badan w sposéb jak najbardziej wyczerpujacy aktual-
ny stan wiedzy na temat instytucji i panujacych w niej regut, minimalizuje sie
(ale nie wyklucza) ryzyko wystapienia nieprzewidzianych zdarzen i okolicznosci.
W zwigzku z tym nalezy by¢ przygotowanym na nieprzewidziane zdarzenia i sy-
tuacje oraz przemysleé, jakie alternatywne modele aktywnosci i dziatania moze
zastosowa¢ badacz w codziennej praktyce eksploracyjnej, przyswoié¢ elastyczne
modele reagowania i zachowan adekwatnych do do$wiadczanych zdarzen.

Przed wejsciem na teren badan nalezy zadbaé¢ o zapewnienie sobie kontaktu
z osobg z personelu placéwki, ktéra wspomoze badacza w gromadzeniu materia-
tu (Sutton 2011a). Dotyczy to zwlaszcza kwestii organizacyjnych, przebywania
w okre$lonych miejscach i czasie w celu optymalnego rejestrowania codziennych
aktywnos$ci. Ponadto kazda instytucja totalna ma okre$lony i w istotnej mierze
zbiurokratyzowany podziat pracy, co moze przyczynia¢ sie do komplikowania roz-
wigzywania nawet drobnych probleméw. Wspétpraca z osobg z personelu umoz-
liwia sprawne rozwiazywanie proceduralnych utrudnien.

W $wietle opisanych w poprzednim podrozdziale rél, w jakie moze wchodzié¢
badacz terenowy, powinien on przemysle¢ forme nawigzania kontaktu z osobami
badanymi (Bucerius 2013; Sutton 2011a). Przedstawiajac sie, warto postuzy¢ sie
przynalezno$cia, ktéra nie spowoduje budowania dystansu. Nalezy prezentowaé
sie jako osoba ,spoza instytucji”, ktéra nie jest po zadnej ze stron, ktos, kto nie
utozsamia sie z przebywajgcym w instytucji osobami, kto nie jest ani poplecz-
nikiem ani oponentem. Warto zatem zadba¢ o neutralng autoprezentacje, ktéra
zminimalizuje (zwtaszcza w wychowankach) ryzyko bycia kojarzonym z systemem
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resocjalizacji czy wymiarem sprawiedliwo$ci, poniewaz takie identyfikacje moga
by¢ zrédlem uprzedzen oraz budowania dystansu. Informujac o swojej aktywnosci,
wskazane jest unikanie pojecia ,badania”, a preferowanie sformutowania ,zbiera-
nie materiatéw do ksiazki (lub artykutu) opisujacej placéwke”, ,rozmowy o byciu
w placéwce”. Sa to bardziej bezpieczne sformulowania, anizeli ,przeprowadzanie
wywiadéw”. Warto pamietaé, ze pozornie oczywiste zwroty moga u oséb podda-
nych izolacji wywolywaé negatywne skojarzenia, zwigzane z czynno$ciami opera-
cyjnymi funkcjonariuszy stuzb mundurowych, procedurami diagnostycznymi czy
postepowaniem sagdowym (Hammersley 2015).

Budujac relacje z badanymi, nalezy zadba¢ o uswiadomienie im jakie korzysci
wynikajg dla wszystkich stron z realizacji projektu (Vaughn i in. 2012a). W tym
celu warto pyta¢ osoby przebywajace w placéwce, jakie informacje sa dla nich
przydatne, co w szczegélnosci chcieliby wiedzie¢, jaka wiedza jest dla nich najbar-
dziej istotna. Dodatkowo moze to by¢ (zgodnie z partycypacyjnym modelem badan
terenowych) bazowanie na narracji wspdlnotowej, z ktérej wynika, ze wzajemne
wspieranie sie w procesie gromadzenia materiatu badawczego pozwoli na jak
najpelniejsze przyblizenie funkcjonowania placéwki oraz przebywajacych w niej
0s6b (McCracken 2019; Minkler 2005). Informujgc osoby uczestniczace w bada-
niach, nie mozna pomina¢ czytelnego zapoznania ich z anonimowym charakterem
opracowywania zebranych informacji. To szczegdlny aspekt prowadzenia badan
etnograficznych w placéwece resocjalizacyjnej. Nalezy zapewni¢ uczestnikéw badan
o poufnosci, i o tym, Ze ich dane nie zostang ujawnione, a przekazane informacje
zostana wykorzystywane wyltacznie do celéw badawczych (Hammersley 2015).

Pomimo budowania relacji opartych na otwarciu i wspétpracy, codzienna ak-
tywnos$¢ badacza terenowego niesie za sobg szereg istotnych wyzwan, wynikaja-
cych z jego roli i umiejscowienia. Zgodnie z postulatem oscylowania pomiedzy
byciem outsiderem a insiderem, nalezy dazy¢ do zachowania pozycji uniemozli-
wiajgcej zakwalifikowanie do grupy wychowankéw lub kadry, do bycia ,,pomiedzy”
(Liebling 2001). Nalezy takze liczy¢ sie z tym, ze niektére osoby beda badaczy
ignorowaé, w efekcie w toku badan do$wiadczaja oni nie tylko sporo zyczliwosci
ale takze resentymentéw. Pomimo staran, obecno$¢ badaczy moze zakiécaé co-
dzienny rytm dnia w placéwce, dlatego nalezy dazy¢ do nawigzania pozytywnych
relacji, a zarazem uzbroi¢ sie w cierpliwoé¢, poniewaz niektére zachowania ba-
daczy moga by¢ dla oséb z instytucji irytujace. Cierpliwo$¢ i uprzejmos¢ to cechy
pozwalajace na uporanie si¢ z tymi problemami.

Podczas przebywania w placéwce warto pamietaé¢ o przyjetej roli i unikac
zachowan wykraczajacych poza nia. W szczegdlnosci nie powinno sie przyjmo-
waé postawy eksperta, poniewaz nie zacheca ona kadry oraz wychowankéw do
wspolpracy w ramach badan i znaczaco komplikuje realizacje dzialan stuzacych
gromadzeniu materialu badawczego (Vaughn i in. 2012a). Natomiast warto by¢
refleksyjnym, dazy¢ do zachowania dynamicznego charakteru relacji, wykraczaja-
cego poza przyjete zatozenia. To pozwoli na dostrzeZenie i zarejestrowanie o wiele
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wiekszej liczby prawidtowosci i zdarzen, anizeli zaktadano w fazie przygotowaw-
czej (Sutton 2011). Dodatkowo mozna zadba¢ o to, aby podczas badan byta za-
chowana jak najbardziej szeroka perspektywa ogladu terenu badan, a tym samym
wystrzegac sie selektywnego postrzegania sytuacji lub zachowan.

Pobyt badacza terenowego w placéwce resocjalizacyjnej jest zawsze inge-
rencja w codzienny rytm dnia przebywajacych w niej oséb. Dla wychowankéw
jest to okazja do zmiany zazwyczaj przewidywalnego rytmu dnia, dlatego tez
wykazuja oni znaczne zainteresowanie nowymi osobami, co moze zakt6caé re-
alizacje wywiadu czy obserwacji. Warto opracowaé sposoby ukierunkowywania
ich uwagi i udzielania odpowiedzi na dyspozycje, ktére badacz opracowat na
potrzeby rejestracji danych. Ponadto nalezy pamietaé, ze kiedy uda sie zbudowaé
zaufanie pomiedzy badaczami a wychowankami, wéwczas wychowankowie moga
prosi¢ badaczy o najrézniejsze przystugi. Nalezy wykazaé sie zrozumieniem sytu-
acji i unika¢ wchodzenia w tego typu relacje, gdyz pomimo najszczerszych checi
badaczy to nie tylko wyjscie poza przypisane im role; to moze takze posrednio
przyczyni¢ sie do dziatan sprzecznych z realizowanym programem resocjalizacyj-
no-terapeutycznym placéwki (Vaughn i in. 2012a).

Realizujgc projekty badan terenowych warto zadbaé¢ o ich wymiar partycypa-
cyjny takze po zakonczeniu gromadzenia danych (McCracken 2019). Upowszech-
nianie efektéw eksploracji realizowane we wspétpracy z osobami z instytucji to
nie tylko formalny wymiar wspétpracy, to dodatkowo istotna baza dla dalszego
rozwoju kooperacji w przysziosci, utatwiajaca realizacje innych form wspétpracy
pomiedzy spolecznoscig placéwki a akademikami.

Problemy i wyzwania

Realizacja badan w placéwce resocjalizacyjnej niesie za soba szczegdlne wyzwania
(Hammersley 2015; Vaughn i in. 2012). Programowy izolacjonizm takich instytucji
ukierunkowuje aktywnos$¢ badacza terenowego na dwie kategorie os6b: nieletnich
wychowankéw oraz kadre, co w $wietle wlasciwosci jakimi cechuja sie instytucje
totalne (a za takie nalezy uznaé zaklady poprawcze) powoduje, ze badacz musi
zmierzy¢ sie ze specyficznymi problemami, niespotykanymi w innych przestrze-
niach realizacji jakosciowych projektéw badawczych.

Kluczowa prawidlowoscia badan terenowych instytucji resocjalizacyjnych jest
to, Ze W przewazajacej mierze etnografie takich placéwek sa tworzone przez lu-
dzi, ktérzy nie zostali poddani izolacji, i ktérzy w dowolnej chwili mogg opuscié¢
instytucje i powrdci¢ do codziennych zaje¢. W efekcie realizacja badan w takiej
placéwce przez osoby z zewnatrz niesie za sobg ograniczenia. Z racji znalezienia
sie badaczy na eksplorowanym terenie sg one okre$lane mianem ,quasi-etnografii”
(Crewe 2006). Badanie zycia oséb oddanych izolacji to wyzwanie szczegdlne.
Badacz wchodzi w role obserwatora/osoby zadajacej pytania opierajac sie na dys-
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pozycjach do wywiadu i na ich podstawie relacjonuje codzienne do$wiadczenia
0s6b z instytucji.

Badania etnograficzne placéwki resocjalizacyjnej niosa za soba szereg trudno-
$ci, zwlaszcza kiedy przedmiotem poznania jest zycie oséb poddawanych izolacji.
W tej sytuacji badacz rzadko wkracza w $wiat obserwatora czy nawet wchodzi
w role czlonka takiej struktury, jest raczej osoba dzielaca sie codziennymi do-
$wiadczeniami oséb z instytucji resocjalizacyjne;j.

Szczegblnym wyzwaniem zwigzanym z charakteryzowanym modelem badan
jest implementacja wspolpracy i partnerstwa — reguly kluczowej dla badan etno-
graficznych w omawianych placéwkach (McCracken 2019; Vaughn i in. 2012).
Jest to istotne z racji potencjalnych ograniczen. Nie zawsze kadra zaktadu jest
zainteresowana obecnoscia badaczy obserwujacych ich codzienne praktyki. Nale-
zy zalozy¢, ze z subiektywnego punktu widzenia moze by¢ to postrzegane jako
dodatkowe obcigzenie w pracy. Ponadto, w efekcie badan $wiatlo dzienne moga
ujrze¢ fakty/informacje ukazujace realizowane dziatania/osoby badane w nieko-
rzystnym $wietle. Nalezy jednak pamietaé, ze badania sa okazja do ewaluacji
aktywnosci placowki i podejmowanych w niej dziatan, umozliwiaja obiektywny
oglad systemu oddziatywan placéwki i stanowia istotny punkt wyjscia do po-
tencjalnych modyfikacji i zmian funkcjonowania. Ich przeprowadzenie to takze
swoisty benefit dla obecnych i przysztych wychowankéw. Zapoznanie ich z efek-
tami pracy uswiadamia im to, ze ich glos zostat wystuchany i moze by¢ istotnym
punktem do zwiekszania zaufania, poczucia odpowiedzialnosci czy aktywizowania
do udzial w praktykach partycypacyjnych.

Innym dylematem zwigzanym z realizacja badan terenowych w placéwce re-
socjalizacyjnej jest podkre$lana w tym tekscie rola badacza. Kazdy etnograf insty-
tucji podchodzi do swoich aktywnosci z osobistymi perspektywami ksztattowanymi
przez r6zne stanowiska teoretyczne oraz empiryczne, ktére w pewnym stopniu
zawazaja na jakosci relacji. Hammersley (2015) stwierdza, ze w przypadku badan
terenowych instytucji resocjalizacyjnych ich kluczowym zadaniem jest ,,udzielanie
glosu” osobom z tych instytucji, co umozliwia ustyszenie go przez spoteczenistwo;
jednak to niesie ze soba kolejne wyzwania i problemy: ,kogo wiacza¢ do badan,
czy zadaniem etnografa bedzie przedstawienie réznych pogladéw jako réwnie
stusznych i warto$ciowych? Takie podej$cia sa rzadko stosowane, za$ etnograf
pelni role osoby podejmujacej ostateczna decyzje, ktére ze wspomnianych »gto-
sOw« zostang zaprezentowane [...] jakakolwiek nadzieja na zbudowanie pelnej
tozsamos$ci badacza i badanego jest uluda. Kazdy z nas ma wiele réznych cech
i predyspozycji, a ich zespolenie czyni z nas wyjatkowe osoby. Co wiecej, cho-
ciaz mogag istnie¢ przeszkody w zrozumieniu, wynikajgce z cech spotecznych oraz
umiejscowienia badacza, trudno stwierdzi¢, ktére z nich beda miaty kluczowe
znaczenie w konkretnej sytuacji” (Hammersley 2015, s. 23).
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Podsumowanie

W artykule opisano codzienne praktyki i doswiadczenia oséb realizujacych badania
terenowe w placéwkach resocjalizacyjnych. Zaprezentowane refleksje maja na celu
przyblizenie problematyki badaczom, ktérzy zamierzaja w przysztosci realizowac
podobne dzialania. Nalezy pamietaé, ze chociaz istnieje wiele podobienstw po-
miedzy poszczegdlnymi instytucjami (wynikajacych choc¢by z okreslonej odgérnie
specyfiki czy struktury organizacyjnej), to jednak w praktyce moga sie one bardzo
r6zni¢ miedzy soba. Osoby badajace nieletnich, dorostych podanych inkarceracji
czy kobiety w wiezieniu musza liczy¢ sie z wyjatkowymi wyzwaniami. Dlatego
tez opisane doswiadczenia nalezy traktowa¢ jako punkt wyjscia do opracowania
indywidualnych strategii badawczych, uwzgledniajacych specyfike terenu badan.

Placéwki resocjalizacyjne to szczegdlny obszar dla badan terenowych. Zda-
niem George’a Marcusa (1998) tradycyjne miejsca etnografii jakimi byly mate
spotecznos$ci lub peryferyjne wioski wspoétczesnie zanikaja i w efekcie badacze
powinni skupia¢ uwage na relacjach pomiedzy centrum a peryferiami. Jego zda-
niem tradycyjne formy wiedzy sa pod coraz wiekszym wplywem tresci globalnych,
za$ typowe formy przekazu sa w coraz wiekszym stopniu wspomagane, a nawet
zastepowane przez media cyfrowe. Ludzie sa coraz bardziej mobilni, niejedno-
krotnie opuszczaja peryferia, udajac sie do centrum, przemieszczaja sie nie tylko
miedzy wspdlnotami, ale krajami, a nawet kontynentami. Pomimo tych zmian cy-
wilizacyjnych istnieja przestrzenie, w ktérych mozna uprawia¢ etnografie zgodnie
z jej pierwotnymi zalozeniami, skupiajgc uwage na czlowieku tworzacym kultu-
re (za: Harper, 2018, s. 101). Trzeba stwierdzi¢, ze placéwki resocjalizacyjne sa
miejscem uprawiania etnografii w jej pierwotnym ksztalcie, jednakze postepujaca
cyfryzacja i globalizacja kultury sprawia, Ze ten element stanowi coraz bardziej
istotny element codziennos$ci os6b przebywajacych w placéwce: personelu i oséb
poddanych izolacji.

Innym kontekstem istotnym podczas realizacji badan terenowych w przestrze-
ni resocjalizacyjnej jest ich wymiar partycypacyjny. Instytucje totalne z zalozenia
sa miejscem, w ktérym podzial na osoby izolowane i personel jest reguta wpisa-
na w ich krwioobieg. Taki podziat jest baza dla budowania dystansu spotecznego
pomiedzy obiema strukturami, ktéry moze obnizy¢ jako$¢ realizowanych oddzia-
tywan resocjalizacyjnych. Tymczasem model partycypacyjny daje osobom izolowa-
nym mozliwo$¢ wystuchania ich glosu, a w efekcie minimalizacji skutkéw izolacji.
Szczegolna forma tego modelu moze by¢ prowadzenie wlasnych etnografii (Jew-
kes 2012). Jednak wybdr takiego rozwigzania niesie za soba konieczno$¢ dookre-
$lenia implementacji rozwigzania ze wzgledu na specyfike miejsca realizacji badan.

Chociaz tekst dotyczy realizacji badan terenowych, to mimowolnie sktania
do refleksji na temat granic realizacji badan ilosciowych w placéwkach resocjali-
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zacyjnych. Badacze preferujacy ten model, marginalnie traktuja kwestie zwigzane
z organizacja i przebiegiem badan, skupiajac sie na realizacji zatozen empirycz-
nych i analizie zebranych danych. W niewielkim stopniu korzystaja z wiedzy, jaka
daje doswiadczenie pobytu na terenie badan i, co za tym idzie, jego poglebione
zrozumienie. Czesto takie doswiadczenie jest im catkowicie obce (Hammersley
2014; Sutton 2011). Tymczasem badania terenowe w placéwkach resocjalizacyj-
nych umozliwiajg redefinicje schematycznie generowanej wiedzy, daja mozliwos¢
wgladu w procesy instytucjonalne, kulturowa specyfike miejsca czy sposoby kon-
struowania i przezywania $wiatéw spotecznych Doswiadczenie badan terenowych,
podczas ktérych przechodzi sie przez proces badawczy wraz z badanymi (a nie
przeprowadza sie badania ankietowe), daje unikatowa mozliwo$¢ refleksji nad ak-
tualng kondycja systemu resocjalizacji, stosowanymi rozwiazaniami metodycznymi,
ktére swoja jakoscia wybiegaja poza legislacyjne i proceduralne aspekty organiza-
cyjne, gdzie formalizm przystania autentyczne relacje pomiedzy osobami. To szcze-
gblny atut zaprezentowanego w artykule podejscia badawczego, ktére (miejmy
nadzieje) bedzie coraz bardziej zauwazane, a przede wszystkim implementowane
w celu eksploracji codziennosci placéwek resocjalizacyjnych.

Abstract: Field research in a social rehabilitation facility.
Possibilities and limitations

The text aims to describe and analyse institutional field research as a way of collecting
information and generating knowledge about social rehabilitation interactions in the
institutional dimension. Particularly attention was paid on the characteristics of the
ethnographic research carried out so far in social rehabilitation institutions, the specificity of
social rehabilitation institutions as an area of field research, the roles that are taken over
by field researchers, and the practical premises resulting from the conducted research. In
addition, the text specifies typical problems and challenges that field research implementers
must face. The summary indicates recommendations relevant to this type of research that
would be carried out in social rehabilitation institutions

Key words: institutional rehabilitation, field research, insider/outsider, research ethics.
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