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ABSTRAKT

Niniejszy artykut prezentuje wyniki badan dotyczgce wptywu wspdtczesnych wyzwan
psychospotecznych, z jakimi borykajq sie mtodzi ludzie, na efektywno$¢ nauki jezykdw
obcych. Celem badania byto zidentyfikowanie kluczowych problemoéw oraz ukazanie,
w jaki sposdb mogg one wptywac na proces glottodydaktyczny. W badaniu zastosowano
metode ankietowq oraz wywiady, ujawniajgc wystepujgce problemy, a takze omdwiono,
w jaki sposdb czynniki te zaktécajqg proces glottodydaktyczny.

Stowa kluczowe: efektywnos¢ nauki jezykdw obcych, wyzwania psychospoteczne, pro-
ces glottodydaktyczny

ABSTRACT

EFFECTIVENESS OF FOREIGN LANGUAGE LEARNING IN THE CONTEXT
OF MODERN PSYCHOSOCIAL CHALLENGES FACED BY YOUNG PEOPLE

This article presents the results of research on the impact of modern psychosocial chal-
lenges faced by young people on the effectiveness of foreign language learning. The
aim of the study was to identify important psychosocial problems and show how they
can affect the glottodidactic process. The study used surveys and interviews, revealing
arange of issues. Furthermore, the article discusses how these factors disrupt the glotto-
didactic process.

Keywords: effectiveness of language learning, psychosocial challenges, glottodidactic
process
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1. Rozwazania wstepne

Wspolczesne problemy psychospoleczne mlodych ludzi stajg sie coraz bardziej
zlozone i wielowymiarowe, a ich wplyw na procesy poznawcze oraz edukacyjne
nie moze by¢ ignorowany. Wzrastajgca liczba mtodziezy borykajacej si¢ z trud-
noéciami emocjonalnymi stawia przed systemem edukacyjnym powazne wyzwa-
nie. Kondycja psychiczna i emocjonalna uczgcych si¢ ma kluczowe znaczenie dla
ich zdolnosci do przyswajania nowych informacji, w tym w kontekscie nauki
jezyka obcego. Zrozumienie, jak czynniki psychospoleczne oddziatujg na proces
przyswajania jezyka obcego, jest niezbedne, aby skutecznie wspiera¢ mtodych
ludzi w ich edukacyjnych wyzwaniach. Celem artykutu jest przedstawienie wyni-
kéw badan dotyczacych wspdétczesnych trudnosci psychospolecznych mlodziezy
oraz omowienie ich wplywu na efektywno$c¢ nauki jezyka obcego. Zastosowano
dwie metody badawcze: ankiete, ktéra pozwolita na zebranie opinii i spostrze-
zenn mlodych ludzi na temat ich trudnosci psychospotecznych, oraz wywiady
z nauczycielami, ktére umozliwily uzyskanie szerszego kontekstu dotyczacego
obserwowanych zjawisk.

Analiza materialu empirycznego uzyskanego w trakcie wywiadéw z nauczy-
cielami wskazuje na zauwazalny wzrost nasilenia probleméw o charakterze psy-
chospotecznym wsréd mlodziezy w ostatnich latach. Respondenci, posiadajacy
doswiadczenie w pracy z mlodzieza, najczesciej wskazywali na takie trudnosci, jak:
zaburzenia lekowe, symptomy depresyjne, chroniczny stres, poczucie wypalenia
szkolnego, a takze problemy w zakresie relacji interpersonalnych oraz uzaleznienia
(zaréwno substancjalne, jak i behawioralne)'. Formutowane przez nich obserwacje
korespondujg z danymi statystycznymi, m.in. dotyczacymi systematycznego wzro-
stu liczby uczniéw posiadajacych orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego,
ktérych problemy majg podioze emocjonalne lub psychiczne.

Jak czytamy na stronie Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego: ,Przy
spadajacej liczbie uczniéw wzrasta jednoczesnie liczba uczniéw z orzeczeniami
o potrzebie ksztalcenia specjalnego. W ciggu 15 lat zwiekszyla sie ona o ok. 50 tys.,
czyli ok. 30 proc. W roku szkolnym 2020/2021 potrzebe ksztalcenia specjalnego
stwierdzono u 4,66 proc. uczniéw, tj. ponad 215 tys.””.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Edukacji i Nauki informuje, ze w pol-
skim systemie edukaciji jest aktualnie 280 tys. dzieci i uczniéw ze specjalnymi

! Badanie jakosciowe zostato zrealizowane w formie wywiadéw pétustrukturyzowanych, prze-
prowadzonych z 12 nauczycielami reprezentujacymi wszystkie poziomy edukacji.

2 Rekordowe wsparcie psychologiczno-pedagogiczne, 2022 /2023, [online], https: //urlc.net/WCNa [do-
step: 15.01.2025].
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potrzebami edukacyjnymi, z czego 35% stanowiq dzieci borykajgce sie z proble-
mami psychologiczno-pedagogicznymi, za$ co trzeci uczen korzysta z pomocy
psychologiczno-pedagogiczne;’.

Wsréd najczestszych powodéw probleméw natury emocjonalnej u wspétcze-
snej mtodziezy wymienia sie stres zwigzany z ocenami, nierealistyczne oczeki-
wania, jakie przedstawiciele mtodego pokolenia stawiajg sobie nawzajem, presje
sukcesu i nieustanne poréwnywanie si¢ do innych, zaréwno w realnym, jak i wir-
tualnym $wiecie. Wéréd wyzwan, przed ktérymi stajg mtodzi ludzie, wymienia sie
takze wypalenie szkolne.

Termin ,wypalenie”, kiedy$ kojarzony giéwnie z pracownikami, ktérzy po
wielu latach pracy do$wiadczali wypalenia zawodowego, dzi$ jest coraz czesciej
stosowany w kontekscie probleméw mlodziezy. Mlodzi ludzie pod wplywem stre-
su, rosnacej presji zwigzanej z nauka oraz oczekiwaniami ze strony rodziny, szkoty
i spoteczeristwa i nieustannego wyscigu o sukces przezywaja wypalenie szkolne*.

Mlodziez boryka sie réwniez z trudno$ciami w nawigzywaniu i utrzymywa-
niu zdrowych relacji interpersonalnych. Jest to szczegélnie widoczne w kontekscie
zmian w sposobie komunikacji, jakie zachodzg pod wplywem technologii i me-
diéw spotecznosciowych. Mlodzi ludzie spedzajg coraz wiecej czasu w $wiecie
cyfrowym, co prowadzi do izolacji spotecznej, probleméw z wyrazaniem emocji
i trudnoéci w rozwigzywaniu konfliktow w realnym Swiecie. Z kolei presja spo-
teczna, koniecznos¢ przynalezenia do grupy réwiesniczej i bycia akceptowanym
przez innych sprawia, ze mlodziez staje si¢ bardziej podatna na stres i problemy
z samooceng. U miodych ludzi obserwuje sie takze problemy z tozsamoscig, czesto
czujq sie oni zagubieni i niepewni swojej roli w spoleczenistwie, co przyczynia sie
do alienacji, wycofania i braku poczucia wartosci.

Dodatkowym czynnikiem, ktéry negatywnie wplywa na kondycje psychospo-
teczng mtodych ludzi, sa uzaleznienia — zaréwno te zwigzane z substancjami (np.
alkohol, narkotyki), jak i uzaleznienia behawioralne (np. uzaleznienie od Internetu,
gier komputerowych)”.

Dzisiejsza mtodziez boryka sie takze z powaznymi problemami ze snem. Brak
snu u miodych ludzi jest wynikiem potgczenia wielu czynnikéw biologicznych,

3 Ibidem.

* A.Goéralewska-Storiska, Wypalenie szkolne, charakterystyka zjawiska — wzrastajgce zagrozenie w edukacji
= School burnout, characteristics of the phenomenon —a growing threat in education, [w:] (Nie)nowe pro-
blemy edukacji i rehabilitacji 0séb z niepelnosprawnosciami i o zréznicowanych potrzebach, Z. Janiszew-
ska-Niescioruk (red.), Zielona Géra 2024, [online], http: //zbc.uz.zgora.pl/dlibra/docmetada-
ta?id=82198 [dostep: 25.02.2025].

Uzaleznienia behawioralne i zachowania problemowe mlodziezy. Teoria, diagnoza, profilaktyka, terapia,
J.Jarczyriska (red.), Bydgoszcz 2014.
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spotecznych i Srodowiskowych. Wezesne godziny rozpoczecia zaje¢ zaktécajg na-
turalne rytmy dobowe, ponadto presja zwigzana z wymagajacymi przedmiota-
mi oraz licznymi zajeciami pozalekcyjnymi przyczynia si¢ do tego, ze mlodziez
pozno kiadzie si¢ spaé. Ciggle zaangazowanie w mediach spotecznosciowych
powoduje wzrost poziomu stresu i utrudnia relaksacje, a to poglebia problem.
Réwniez zmiany biologiczne i hormonalne zachodzace w organizmach miodych
ludzi przyczyniaja si¢ do trudnoéci w zasypianiu i wplywaja na jako$¢ snu. Nie
bez znaczenia dla jakosci snu sg tez problemy emocjonalne, z ktérymi borykaja sie
miodzi ludzie®.

W latach 2022-2023 Fundacja UNAWEZA przeprowadzita anonimowe bada-
nie ,miode glowy”, w ktérym udziat wzieto 184.000 uczniéw w wieku 10-19 lat
ze szkét podstawowych i ponadpodstawowych z catej Polski’. Badanie miato na
celu zidentyfikowanie probleméw, z jakimi borykajg si¢ mtodzi ludzie. Wyniki
zostaly zobrazowane w formie ponizszej grafiki.

AWV UNAWEZA ﬁ$
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Rysunek 1. Problemy psychospoteczne mtodziezy

® H.Kubiak, Bezsennosé w okresie adolescencji — od diagnozy do edukacji i terapii, , Problemy Opiekuniczo-
-Wychowawcze” 2022, 609 (4), s. 17-34.

7 Miode glowy — raport z badania, [online], https: //urlc.net/WCMQ [dostep: 17.01.2025].
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2. Metodologia i wyniki badan

W celu pogtebienia zrozumienia wspéiczesnych probleméw psychospotecznych
milodziezy oraz ich wplywu na proces przyswajania jezyka obcego przeprowadzo-
no autorskie badanie, w ktérym zastosowano podejscie mieszane, taczace metody
jakosciowe i iloSciowe — wywiad oraz sondaz diagnostyczny. Punktem wyijscia byly
wywiady z nauczycielami jezykéw obcych, ktérzy na podstawie wlasnych obserwacji
zasygnalizowali wystepowanie probleméw psychospolecznych wéréd studentéw
oraz ich negatywny wplyw na przebieg i jakos¢ procesu dydaktycznego. Na pod-
stawie uzyskanych wypowiedzi wyodrebniono obszary wymagajace pogtebionej
analizy iloSciowej. W kolejnym etapie przeprowadzono badanie ankietowe, ktérego
celem byta weryfikacja i uogdlnienie wstepnych ustalen oraz ocena skali zjawiska.
Zastosowanie wzajemnie uzupetniajgcych si¢ metod badawczych umozliwito uchwy-
cenie zar6wno perspektywy nauczycieli, jak i danych statystycznych pochodzacych
od studentéw, co zwigkszyto rzetelnoé¢ wynikéw i pozwolilo na petniejsze zrozu-
mienie badanego problemu. W badaniu ankietowym udziat wzigto 49 oséb w wieku
18-26 lat, jego celem bylo zrozumienie, czy specyficzne wyzwania zwigzane z eduka-
¢ja, adaptacja do zycia akademickiego czy sytuacja finansowa i taczeniem obowigz-
kow akademickich z pracg zawodowa wplywajg na stan psychiczny mtodych ludzi.

W celu zbadania doswiadczen emocjonalnych respondentéw zadano im
pytanie dotyczace wystepowania trudnosci emocjonalnych, takich jak smutek,
niepokdj, stres czy przygnebienie, w ciggu ostatnich 12 miesiecy. Jak ilustruje po-
nizszy wykres, wyniki wskazujg na istotng czestotliwo$¢ wystepowania trudnosci
emocjonalnych w badanej grupie.

Wykres 1. Czestotliwos¢ wystepowania trudnosci emocjonalnych w ciggu ostatniego
roku

Czy w ostatnich 12 miesigcach doswiadczyte$/as trudnosci
emocjonalnych, takich jak smutek, niepokdj, stres czy przygnebienie?

W Tak, regularnie
30,6% 1 Tak, sporadycznie
B Nie pamietam

65,3%

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Analizujac dane, mozna stwierdzi¢, ze znaczaca czegé¢ respondentéw doswiad-
cza trudnoéci emocjonalnych o réznym nasileniu. Wiekszos$¢ badanych - 65,3%
zmagala sie z tymi trudno$ciami regularnie w ciggu ostatnich 12 miesiecy, 30,6%
0s6b wskazato na ich sporadyczne wystepowanie, zaledwie 4,1% respondentéw nie
byto w stanie przypomnie¢ sobie, czy miato tego rodzaju doswiadczenia. Wsréd
badanych nie byto osoby, ktéra nie doswiadczyta trudnoéci emocjonalnych w tym
okresie.

Kolejne pytanie miato na celu zbadanie, w jakim stopniu niepokéj lub lek
wplywajg na funkcjonowanie respondentéw w codziennych obowigzkach i ak-
tywnosciach.

Wykres 2. Wptywu leku i niepokoju na codzienng aktywno$¢ i samopoczucie

Czy doswiadczyte$/as uczucia niepokoju lub leku, ktdre miaty wplyw
na Twoje codzienne zycie (np. problemy z koncentracjg, sennoscia,

6% 9% apatig)?

H Nie, nigdy

H Tak, regularnie

H Tak, sporadycznie
B Nie pamietam

Zrédto: opracowanie wiasne.

Jak wynika z wykresu, 51% respondentéw zadeklarowato, ze regularnie do-
$wiadcza uczucia leku lub niepokoju, 38,8% oséb wskazalo, ze odczuwa je spo-
radycznie, 6,1% badanych nie pamigta, czy mialo takie doswiadczenia, podczas
gdy 4,1% respondentéw zadeklarowalo, ze nigdy nie doswiadczyto niepokoju lub
leku, ktéry wptywalby na ich codzienne zycie.

Aby zidentyfikowa¢ Zrédta trudnoéci emocjonalnych, respondentom zadano
pytania dotyczace réznych aspektéw ich zycia, poproszono o wskazanie najwiek-
szych wyzwan psychospotecznych, ktére ich zdaniem stojg przed wspélczesnym
spoleczenistwem.

Ponizszy wykres przedstawia kwestie postrzegane przez respondentéw jako
gléwne wyzwania.
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Wykres 3. Problemy psychospoteczne stanowigce najwieksze wyzwania dla mtodziezy

Problemy psychospoteczne

Sytuacja geopolityczna, klimatyczna itd. I 2,0%

Niepowodzenie w grach I 2,0%
Problem z przyspieszajgcym postepem I 2,0%

Problemy rodzinne
Stres zwigzany z nauka
Presja spoteczna i réwiesnicza
Problemy z poczuciem wiasnej wartosci
Trudnosci w relacjach miedzyludzkich

0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: opracowanie whasne.

Analiza odpowiedzi na to pytanie ujawnia, ze mtodziez najczesciej boryka sie
z trudnos$ciami zwigzanymi z poczuciem wlasnej wartosci, ktére dotyczg az 63,3%
respondentéw. Wiele oséb wskazato na presje spoteczng i réwieénicza — 59,2%
badanych. Stres zwigzany z nauka dotyczyt 55,1% respondentéw. Trudnosci w re-
lacjach miedzyludzkich zostaly wskazane przez 33,3% uczestnikéw badania. Na
problemy rodzinne wskazato 28,6% badanych. Pojawily sie takze jednostkowe
odpowiedzi dotyczace bardziej specyficznych wyzwan, takich jak przyspieszaja-
cy postep techniczny, nowe wyzwania zwigzane z dostosowaniem sie do zmian
technologicznych, obecnos¢ uzalezniajacych mechanizméw w mediach spotecz-
noéciowych, uzaleznienie od nowych technologii, fatwy dostep do uzalezniajg-
cej tresci oraz globalne wyzwania, takie jak sytuacja geopolityczna, klimatyczna
i ekonomiczna, niektérzy respondenci wskazali takZze na niepowodzenia w grach
komputerowych.

Kolejne pytania koncentruja sie na takich aspektach, jak stres zwigzany z na-
uka, presja obowigzkéw szkolnych i Zyciowych, relacje interpersonalne, samoocena
oraz wplyw oczekiwan spolecznych. Dodatkowo, respondenci zostali zapytani
o poczucie akceptagji i jakos¢ relacji z réwiesnikami. Analiza wynikéw z kolejnych
wykreséw pozwoli na szczeg6towe ukazanie wplywu poszczegdlnych elementéw
zycia na stan emocjonalny badanych.
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Wykres 4. Czestotliwos¢ wystepowania stresu zwigzanego z nauka

Czy odczuwasz stres zwigzany z nauka (np. egzaminy, oceny,

obowigzki szkolne)?
4,1%

m Rzadko
W Tak, czasami
m Tak, czesto

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wyniki wskazujg na istotng obecnoé¢ odczuwanego stresu zwigzanego z na-
uka. Az 53,1% badanych przyznato, ze czesto odczuwa stres, obejmujacy takie
czynniki, jak egzaminy, oceny i obowigzki szkolne. 42,9% respondentéw wskazato,
ze dos$wiadcza stresu w tym zakresie od czasu do czasu, a 4,1% odpowiedzialo, ze
odczuwa go rzadko. Nikt z badanych nie zadeklarowat, Ze nigdy nie doswiadczyt
stresu zwigzanego z nauka.

Wykres 5. Czestotliwo$¢ odczuwania przyttoczenia obowigzkami

Czy czujesz sie przyttoczony/a obowigzkami szkolnymi lub zyciowymi?

W Rzadko
W Tak, czasami
m Tak, czesto

Zrédto: opracowanie wiasne.
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W odpowiedzi na pytanie dotyczace poczucia przyttoczenia obowigzkami
szkolnymi lub zyciowymi 57,1% respondentéw wskazalo, ze czesto odczuwa takie
przytloczenie. 30,6% badanych zadeklarowalo, ze zdarza im sie odczuwac ten
cigzar sporadycznie, natomiast 12,2% odpowiedziato, Ze rzadko do$wiadcza tego
typu trudnoéci. Warto zaznaczy¢, ze nikt z uczestnikow badania nie wskazat, iz
nigdy nie czuje sie przytloczony obowigzkami.

W kolejnym pytaniu poproszono respondentéw o doktadniejsze opisanie
swoich odczué zwigzanych z naukg i obowigzkami szkolnymi.

Wykres 6. Ocena samopoczucia w kontekscie nauki i obowigzkéw szkolnych

Jak opisatbys swoje samopoczucie zwigzane z naukg i obowigzkami
szkolnymi w ostatnich tygodniach? (mozesz zaznaczy¢
wiecej niz jedng odpowiedz

Mam trudnosci z motywowaniem sie =1 (GAE
do nauki lub odrabiania prac domowych (64.58%)
Czesto czuje sie przyttoczony/a ilosci
¢ Jfe Sl preyroczony. Sl 19 (39,58%)
materiatu do nauki
Czuje sie wyczerpany/a i nie mam energii
sy pany g. 20 (41,67%)
do nauki
Pomimo trudnosci, staram sie wykonywac
; : 20 (41,67%)
wszystkie zadania
(6,

Ostatnio czuje sie peten/petna energii
jesiep p g .3

i checi do nauki 25%)

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0

Zrédto: opracowanie wiasne.

Az 64,6% badanych wskazato na trudnosci z motywowaniem si¢ do nauki
i odrabianiem prac domowych, 41,7% respondentéw zadeklarowato, ze czuje wy-
czerpanie i brak energii do nauki, natomiast 39,6% z nich stwierdzito, ze odczuwa
przyttoczenie iloscig materiatu do nauki. Mimo tych trudnoéci 41,7% os6b bio-
racych udzial w badaniu zapewnilo, Ze stara si¢ wykonywac wszystkie zadania.
Tylko 6,3% respondentéw przyznato, ze czuje pelnie energii i checi do nauki.

Jak wynika z odpowiedzi na kolejne pytanie, wigkszo$¢ mtodych ludzi zma-
ga sie z utrzymaniem réwnowagi miedzy aktywnos$ciami online a codziennymi
obowiazkami.
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Wykres 7. Czestotliwos¢ korzystania z Internetu i mediéw spoteczno$ciowych

Jak opisatbys swoje korzystanie z Internetu i mediow
spotecznosciowych w ostatnich tygodniach?

Czesto sprawdzam media
spotecznosciowe, nawet gdci/ mam inne 33 (67,3%)
zadania do zrobienia

Mam petng kontrole nad czasem
spedzanym online - 8 (16,3%)

Czuje sie zaniepokojony/a, gdy nie mam
dostepu do Internetu . 4 (8%)

Korzystam z Internetu tylko Wtedy,
gdy musze (np. do nauki lub rozrywki) I1 (2%)

Spedzam zbyt duzo czasu online, trudno
mi sie od tego oderwac 21(42,8%)

0 10 20 30 40

Zrédto: opracowanie whasne.

Dla 67,3% respondentéw korzystanie z Internetu stato sie¢ nawykiem, dekla-
ruja oni, ze regularnie sprawdzaja media spoteczno$ciowe, nawet w trakcie innych
obowigzkéw. 42,9% badanych przyznaje, ze spedza zbyt duzo czasu online i trudno
im sie oderwac¢ od Internetu. 16,3% respondentéw deklaruje pelng kontrole nad
czasem spedzanym w sieci, 8,2% respondentéw to ci, ktérzy odczuwaja niepokdj,
gdy nie maja dostepu do Internetu, za$ 2% to osoby, ktdére korzystaja z Internetu
jedynie wtedy, gdy jest to absolutnie konieczne.

Analiza odpowiedzi na kolejne pytanie pokazuje, Ze zdecydowana wigkszos¢
badanych wyraza satysfakcje z jakosci swoich relacji z réwiesnikami (wykres 8).

W odpowiedzi na pytanie dotyczace oceny relacji z rowiesnikami 44,9% re-
spondentéw uznato swoje relacje za dobre, a 16,3% ocenifo je jako bardzo dobre.
36,7% badanych okreslito je jako rednie. Tylko 2% badanych ocenita jako$¢ swoich
relacji z rowieénikami Zle, natomiast nikt nie wskazal odpowiedzi , bardzo zte”,
co sugeruje, ze wigkszo$¢ badanych doswiadcza pozytywnych lub przynajmniej
neutralnych interakcji w relacjach spotecznych.
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Wykres 8. Ocena relacji z rowiesnikami

Jak oceniasz swoje relacje z réwiesnikami?

2,0%

W Bardzo dobre
36,7% m Dobre

m Srednie

u Zte

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wyniki dotyczace poczucia akceptacji przez innych wskazuja, ze w wigkszosci
respondenci majg pozytywne odczucia w tej kwestii (wykres 9).

Wykres 9. Ocena poczucia akceptacji przez otoczenie

Czy czujesz sie akceptowany/a przez innych, takim/takg, jakim/jaka jestes?

H Nie mam zdania

m Nie, nie czuje sie akceptowany/a
m Tak, w pemi

B Tak, w pewnym stopniu

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ponad potowa respondentéw (61,2%) wskazala, ze doswiadcza akceptaciji
w pewnym stopniu, a 18,4% zadeklarowalo, Ze nie czujg sie akceptowani przez
innych. Z kolei 13,3% badanych stwierdzito, ze czujg si¢ akceptowani w petni. 6,1%
badanych nie ma zdania w tej kwestii.
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W zakresie samooceny i pewnosci siebie wyniki badania wskazuja na zréz-
nicowanie.

Wykres 10. Ocena poziomu samooceny i pewnosci siebie

Czy czujesz sie akceptowany/a przez innych
takim/taka, jakim/jakg jestes?

B Bardzo wysoka
m Wysoka

m Srednia

m Niska

™ Bardzo niska

Zrédto: opracowanie wiasne.

Najwieksza grupa respondentéw (42,9%) ocenia swoje poczucie wartosci jako
$rednie, a pozostate odpowiedzi sg zr6znicowane: 20,4% badanych uznato swojg
samooceng za wysoka, 28,6% ocenito ja jako niska. W przypadku skrajnych ocen
6,1% respondentéw wskazato na bardzo niskg samooceneg, za$ 2% badanych uznato
ja za bardzo wysoka.

Z odpowiedzi na pytanie dotyczace presji zwigzanej z oczekiwaniami spotecz-
nymi wynika, ze niemal wszyscy respondenci doswiadczyli jej w jakim$ stopniu
(wykres 11).

Blisko potowa badanych (49%) zadeklarowata, ze regularnie czuta sie pod jej
wplywem, a 38,8% — sporadycznie. 10,2% respondentéw ocenito, ze doswiadczato
presji rzadko, a jedynie 2% wskazato, ze nigdy jej nie odczuwalo.

Uczestnicy badania wypowiadali si¢ takze na temat potrzeby korzystania
ze wsparcia psychologicznego. Wiekszo$¢ badanych odczuwa potrzebe rozmo-
wy o swoich problemach ze specjalista, niektérzy siegaja po te forme wsparcia,
a czg$¢ badanych wyrazita gotowo$¢é do skorzystania z takiej pomocy w przyszto-
§ci. Respondentéw zapytano réwniez, w jaki spos6b samodzielnie radza sobie ze
stresem. Analiza odpowiedzi wykazala szereg zréznicowanych strategii, ktére
mozna podzieli¢ na kilka grup:

— Zajecia hobbystyczne i kreatywne aktywnosci;
— Samotno$¢ i izolowanie sig;
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— Rozmowa z zaufang osobg;

— Sport i ¢wiczenia fizyczne;

— Spacery;

— Mniej konstruktywne sposoby.

Wykres 11. Doswiadczenie presji zwigzanej z oczekiwaniami spotecznymi

Czy kiedykolwiek doswiadczytes/as presji zwigzanej z oczekiwaniami spotecznymi
204 (np. wyglad, osiggniecia)?

W Tak, regularnie
B Tak, sporadycznie
m Rzadko

Nigdy

Zrédto: opracowanie wiasne.

W ostatniej grupie znalazly sie odpowiedzi wskazujgce na destrukcyjne za-
chowania, takie jak uzaleznienie od telefonu, mediéw spotecznoéciowych, por-
nografia, masturbacja czy ,nawalanie w poduszke”. Te mechanizmy zapewniaja
chwilowg ulge, ale dtugoterminowo mogg prowadzi¢ do pogtebiania probleméw
emocjonalnych lub rozwoju uzaleznien.

W kontekscie badan wytania si¢ obraz pokolenia borykajacego sie z trudno-
$ciami emocjonalnymi, przede wszystkim ze stresem zwigzanym z nauka i presja
spoleczng. Wiekszos¢ respondentéw regularnie doswiadcza trudnosci emocjonal-
nych, takich jak niepokdj czy poczucie przyttoczenia, ktére majg realny wptyw na
codzienne funkcjonowanie.

Problemy psychospoteczne wspélczesnej mtodziezy wynikajg z réznych czyn-
nikéw. Szybki rozwéj technologii, zwlaszcza mediéw spotecznosciowych, wptynat
na poczucie wlasnej wartosci mtodych ludzi, wywotujac lek i niepewnos¢. Zmiany
w strukturze rodziny, takie jak np. coraz powszechniejsze rozwody, spowodowaly
emocjonalng niestabilno$¢, a tempo zycia i nadmiar obowigzkéw ostabity wiezi
spoteczne. Dominacja wirtualnych interakcji poglebita samotnos¢, a pandemia
COVID-19 i niepewna sytuacja geopolityczna tylko nasilily te problemy. Nalezy
podkreédli¢, ze powazne wyzwanie dla mtodych stanowi stres zwigzany z nauka,



66 KATARZYNA BUCZEK

zwlaszcza egzaminy, obowigzki szkolne i oczekiwania spoteczne z nimi zwigzane,
prowadzace do wypalenia szkolnego. Wyzwania, z ktérymi borykaja sie mtodzi
ludzie, maja wplyw na ich zdrowie psychiczne, emocjonalne i spoteczne. Wplyw
ten jest takze wyraznie widoczny w kontekscie edukacji. Badania wskazuja, ze
problemy psychospoleczne mtodziezy znaczaco wpltywaja na ich zdolnosci po-
znawcze oraz procesy edukacyjne, w tym na efektywnos¢ przyswajania jezyka
obcego.

Nauka jezyka obcego to proces nie tylko intelektualny, lecz takze emocjonalny,
ktéry wymaga od uczgcych sie zaangazowania na wielu ptaszczyznach. Ucze-
nie sie¢ nowego jezyka to ztozona umiejetnos¢, ktéra obejmuje znajomosé regut
gramatycznych, rozumienie sfownictwa, umiejetnoé¢ komunikowania sie i adapta-
¢je do nowych sposobéw myslenia i wyrazania mysli, uczué, emocji. Na ten skom-
plikowany proces majg wpltyw rézne czynniki, miedzy innymi stan emocjonalny
uczacych sie. Moze on determinowa¢ zdolno$¢ do koncentracji, zapamietywania
nowych informacji oraz utrzymywania motywacji do nauki, ktéra zalezy nie tylko
od wewnetrznych pragnien, lecz takze od czynnikéw psychospotecznych, ksztat-
tujacych zaangazowanie uczacych sie. H. Stasiak, odwotujgc sie do Junga, okresla
motywacje jako , proces, ktéry wzbudza dziatanie, utrzymuje je w toku i reguluje
jego przebieg”®. Taka definicja wyraznie ukazuje role motywacji jako czynnika
aktywizujacego. To od niej w duzej mierze zalezy, czy podejmiemy trud nauki
jezyka obcego, a takze czy w przypadku napotkanych trudnosci nie zawrécimy,
lecz bedziemy dazy¢ do celu. Motywacja jest sitg, ktora inicjuje nasze dziatania
i pozwala nam utrzymac je na wlasciwym poziomie. Jednym z czynnikéw, ktére
mogg ostabia¢ motywacje w nauce jezyka, jest niskie poczucie wtasnej wartosci.
Osoby, ktére nie wierza w swoje umiejetnosci, czgsto unikajg sytuacji wymagaja-
cych uzycia obcego jezyka, co ostabia ich motywacje.

Wysoki poziom stresu, wynikajacy z presji osiggania wysokich wynikéow
oraz obawy przed porazka, réwniez moze negatywnie wptywac na efektyw-
nos¢ procesOw poznawczych, obnizajagc motywacje oraz zdolnosé koncentra-
¢ji, co w konsekwencji prowadzi do ostabienia uwagi. Amerykanski psycholog
E.M. Hallowell twierdzi, ze obecnie obserwujemy zjawisko Attention Deficit
Trait — deficyt uwagi, ktory jest odniesieniem do ADD — genetycznie uwarunko-
wanego deficytu uwagi, czyli nabytej niezdolnosci do koncentragji’. Zaburzenia

8 H.Stasiak, Wybrane psychodydaktyczne uwarunkowania uczenia si¢ i nauczania jezykéw obcych, Gdansk
1992, s. 32.

¢ A.Marchionni, A. Fernandez, The multi tasking paradox: perceptions, problems and strategies, 2008,

[online], https: //www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/00251740810911966/full /
html [dostep: 18.01.2025].
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koncentracji moga wynikac z r6znorodnych czynnikéw emocjonalnych. Jednym
z wazniejszych jest stres. Badania wykazujg, ze ,,chroniczny stres moze mie¢
negatywny wplyw na nasze funkcje poznawcze, czyli umiejetnosci zwigzane
z przetwarzaniem informacji, zapamietywaniem czy podejmowaniem decyzji.
[...] wysoki poziom stresu moze negatywnie wplywac na funkcje mézgu, w tym
takze na pamied krétkotrwaly. Gdy jesteSmy zestresowani, nasz mézg produkuje
hormon kortyzol, ktéry moze zaburzaé procesy zapamietywania i przetwarzania
informacji”™’.

Réwniez uzaleznienie od mediéw spoleczno$ciowych ma szereg negatywnych
skutkéw dla procesu przyswajania jezyka obcego, zakltécajac aspekty poznawcze
i emocjonalne. Znakiem naszych czaséw sg smartfony, bez ktérych mtodzi ludzie
nie potrafi funkcjonowaé, musza by¢ na biezaco, w stalym kontakcie, aby nicze-
go nie przeoczy¢ z wirtualnego zycia. Czas po§wigcany na nieustanne ,,scrollowa-
nie” oraz angazowanie sie w interakcje wirtualne prowadzi do spadku koncentracji
i zaangazowania. BodZce w postaci powiadomieri, wiadomosci, nowych postéw
czy reklam przyciggaja uwage, prowadzac do rozproszenia i utrudniajgc osig-
gniecie glebokiej koncentracji, co w konsekwencji prowadzi do powierzchownego
przetwarzania informacji i hamuje przyswajanie materiatu'".

Wplyw na koncentracje i funkcje poznawcze ma réwniez jako$¢ snu. Jego
niedobo6r, zaréwno pod wzgledem iloéci, jak i jakosci, staje sie powaznym czyn-
nikiem obnizajagcym efektywnoé¢ nauki'”. Jedna z przyczyn pogorszenia jakosci
snu sg urzadzenia emitujgce niebieskie $wiatto, z ktérych mtodzi ludzie czesto
korzystaja przed snem. Prowadzi to do blokowania wydzielania melatoniny, ktéra
wspomaga prawidlowy przebieg snu. Niewlasciwe wieczorne o$wietlenie po-
mieszczen opdZnia zasypianie oraz pojawianie sig 2. i 3. stadium snu NREM. Po
wieczornym 2-godzinnym naswietlaniu zmniejsza sie gestos¢ mocy fal wolnych
w zapisie EEG podczas snu glebokiego'’. Wplywa to nie tylko na jakos¢ snu, lecz
moze takZze zaburzy¢ procesy niezbedne do utrwalania nowo przyswojonej wiedzy.
,Ze wzgledu na to, ze podczas snu bodzce ze Srodowiska nie sg odbierane przez

10 Jak stres wplywa na funkcje poznawcze, [online], https: /www.neurobigos.pl/jak-stres-wplywa-na-

funkcje-mozgu-i-zachowanie [dostep: 26.02.2025].

' Tematem uzaleznienia mlodych ludzi od smartfonéw zajmuje si¢ wielu badaczy, np. E. Umariska,

A.Sitek, D. Sobolewska, P. Stecz, A. Gutowska-Ciolek.

12 M. Zokierek, E. Gacor, W. Kotusiewicz i inni, Zaburzenia snu u mtodych 0séb spowodowane korzy-

staniem z urzqdzeii emitujgcych swiatlo niebieskie — praca poglgdowa, ,Medycyna Srodowiskowa —
Environmental Medicine” 2023, 26 (3-4), s. 53-59.

B, Orzel-Gryglewska, Zaburzenia snu zwigzane z nadmierng ekspozycjg na swiatlo, , Polish Journal for

Sustainable Development” 2017, 21/2, s. 91-100.
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moézg, sen stanowi idealne oraz wolne od zakiécert warunki dla proceséw kon-
solidacji pamieci [...], Slady pamieciowe sg bardzo nietrwate, dopdki nie nastgpi
pierwszy epizod snu po treningu”*.

Zjawisko wyczerpania sit u uczacych si¢ stanowi jeden z powazniejszych
problemdéw, z jakim spotykaja sie nauczyciele w swojej pracy. Wypalenie szkolne,
objawiajace sie spadkiem motywacji do nauki, brakiem sit, zwigzanych z wy-
konywaniem obowigzkéw szkolnych, poczuciem bezradnosci i wyczerpaniem
emocjonalnym, moze prowadzi¢ do powaznych trudnosci w nauce oraz w rela-
cjach z réwiesnikami i nauczycielami'®. Osoby borykajace sie z takim problemem
»W wypelnianiu obowigzkéw stajg si¢ niesumienne, nieterminowe, niechetne do
podejmowania dziatari innowacyjnych”.

Duzym wyzwaniem w pracy nad jezykiem jest filtr afektywny, ktéry réwniez
moze by¢ wynikiem probleméw psychospotecznych. Filtr afektywny bywa przed-
stawiany jako ,wyimaginowana $ciana, ktéra wznosi si¢ w umysle i uniemozliwia
dostep do informacji, blokujac w ten sposéb poznanie. W przeciwienistwie do
tego, kiedy filtr afektywny jest obnizony, poczucie bezpieczeristwa jest wysokie
i nastepuje przyswajanie jezyka”"’. Termin filtr afektywny zostal wprowadzony
przez Stephena Krashena, ktory opisal go jako zestaw zmiennych afektywnych
wplywajgcych na proces przyswajania drugiego jezyka. Krashen twierdzi, ze
uczniowie o duzej motywacji, pewnosci siebie, dobrym wizerunku, niskim po-
ziomie leku s lepiej przygotowani do odniesienia sukcesu w nauce jezyka obcego.
Niska motywacja, niska samoocena, lgk i inne mentalne blokady moga podnies¢
filtr afektywny i stworzy¢ ,blok myslowy”. Innymi stowy, gdy afektywny filtr
jest ,wlaczony”, utrudnia to przyswajanie jezyka'®. Lek funkcjonuje w hipotezie
afektywnego filtra Krashena jako jeden z elementéw (obok motywacji, samooceny
i cech osobowoséciowych), ktére moga skutecznie uniemozliwi¢ przyswajanie jezy-
ka. Wysoki poziom leku podnosi filtr afektywny, blokujacy przeplyw informacj,
a tym samym skuteczne uczenie sie'.

14 Cyt. za: K. Fing, Fizjologia snu oraz jej znaczenie dla konsolidacji $ladéw pamigciowych, [w:] Poznatiskie

Forum Kognitywistyczne. Teksty pokonferencyjne 7, Poznati 2013, s. 38.

15 K. Tomaszek, A. Muchacka-Cymerman, Wybrane srodowiskowe przyczyny syndromu wypalenia

ucznidw ze szkot gimnazjalnych, , Kwartalnik Pedagogiczny” 2018, 2, s. 110-111.

16 A Muchacka-Cymerman, K. Tomaszek, Syndrom wypalenia w zawodzie nauczyciela i w roli ucznia.

Przeglgd literaturowy, ,, Forum Oswiatowe” 2017, 30 (2), s. 95-115.

17" W. Gonzalez, Czym jest filtr afektywny i dlaczego jest wazny w klasie?, 2021, [online], https: // trendrep.

net/pl/czym-jest-filtr-afektywny-i-dlaczego-jest-wa%c5%bcny-w-klasie [dostep: 20.01.2025].

185 D. Krashen, Second Language Acquistion and Second Language Learning, Prentice-Hall 1988, s. 29.

" Ibidem.
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Osoby z niska samooceng czesto borykajg sie z lekiem przed oceng i krytyka,
co moze prowadzi¢ do unikania sytuacji wymagajacych uzywania obcego jezyka,
a tym samym do ograniczenia mozliwosci praktykowania i utrwalania jezyka
w sytuacjach komunikacyjnych. Tworzy to bariere afektywng, spowodowang wsty-
dem zwigzanym z byciem obserwowanym przez innych. Podczas zaje¢ z jezyka
obcego taki filtr ,moze wywieraé niepomyslny wplyw na elokwencje uczniéw oraz
twércze podejécie do tematu rozmowy. Moze tez destabilizowaé sposéb myélenia,
sta¢ sie czynnikiem wystepowania lapsuséw jezykowych, a takze sktania¢ uczniow
do szybkiego zakoriczenia wypowiedzi lub niepodjecia tematu”?’.

Brak wiary we wtasne mozliwosci skutkuje unikaniem wyzwarn, zniecheca
do podejmowania wysitku w obliczu trudnoéci. Osoby z niskg samooceng moga
reagowac na krytyke, takze te konstruktywna i niezbedna w pracy nad jezykiem,
zbyt emocjonalnie, traktujac ja jako atak, a nie jako pomoc w rozwoju.

3. Zakonczenie i wnioski kohcowe

Celem niniejszego badania bylo rozpoznanie kluczowych wyzwan psychospotecz-
nych, z jakimi mierzy si¢ wspoétczesna miodziez, oraz ukazanie ich wpltywu na
proces uczenia si¢ jezykow obcych. Analizy wynikéw ankiet przeprowadzonych
wsréd studentéw, uzupetnione o wywiady z nauczycielami, jednoznacznie wska-
zujg, ze czynniki takie jak obnizona samoocena, przewlekly stres, przecigzenie
emocjonalne, lek przed oceng czy wypalenie szkolne moga w istotny sposob zaki6-
caé funkcjonowanie poznawcze mlodych ludzi. W efekcie prowadzi to do spadku
motywagji, trudnosci z koncentracjg oraz obnizenia efektywnos$ci przyswajania
materiatu jezykowego. Proces nauki jezyka obcego nie zachodzi w oderwaniu od
kondycji psychicznej — przeciwnie, stan emocjonalny stanowi jeden z kluczowych
czynnikéw warunkujacych sukces edukacyjny. Skuteczne przyswajanie jezyka to
nie tylko kwestia zdoInosci intelektualnych, lecz takze odpornosci emocjonalne;j,
poczucia bezpieczeristwa i otwartosci komunikacyjnej. W obliczu rosnacej licz-
by uczniéw doswiadczajgcych trudnosci psychospotecznych konieczne staje si¢
wdrozenie wielowymiarowych dziatan wspierajacych, ktére obejmuja zaréwno
obszar dydaktyczny, jak i psychoprofilaktyczny.

Whnioski ptynace z badania wskazujg na potrzebe kompleksowego podejscia do
procesu glottodydaktycznego, uwzgledniajgcego psychospoteczny kontekst funkcjo-
nowania miodych ludzi. Niezbedne jest wprowadzenie dziatari na wielu poziomach:

20 g Harwas-Napierata, Psychologia rozwoju czlowieka, t. 2, Warszawa 1991.
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— systemowym — tworzenie i wdrazanie programéw profilaktyki zdrowia psy-
chicznego w instytucjach edukacyjnych;

— metodycznym - adaptacja strategii nauczania do réznorodnych potrzeb ucza-
cych sie;

— indywidualnym — wspieranie rozwoju samo$wiadomosci, kompetencji emo-
cjonalnych oraz umiejetnosci radzenia sobie z presja i porazka.

Zintegrowanie wiedzy o psychospotecznych uwarunkowaniach uczenia sie
z praktyka nauczania jezykéw obcych ma potencjat nie tylko zwiekszenia efek-
tywnosci procesu edukacyjnego, lecz takze wzmocnienia psychospotecznej réw-
nowagi uczacych sie i ich zdolnosci adaptacyjnych w zmieniajacym sie $wiecie.
Wyniki przedstawione w niniejszej pracy moga stanowi¢ podstawe dla dalszych
dziataii podejmowanych przez nauczycieli, pedagogoéw, psychologéw oraz oso-
by odpowiedzialne za ksztaltowanie polityki edukacyjnej, dazacych do wdro-
zenia bardziej holistycznego i efektywnego modelu nauczania jezykéw obcych,
ktéry integruje rozwdj intelektualny z troska o psychiczne i emocjonalne funk-
cjonowanie mtodych ludzi. W przysztych badaniach nad psychospotecznymi
uwarunkowaniami nauki jezykéw obcych warto réwniez uwzgledni¢ aspekty
spoteczno-kulturowe, réznorodnoé¢ srodowisk oraz oceni¢ skutecznosé¢ dziatan
dydaktyczno-psychologicznych.
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