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Rezyliencja spotecznosci (community resilience).
O ksztattowaniu rezyliencji spolecznej matych
miast i ich mieszkaricow

Mate miasta i ich mieszkanicy mierzg sie wspoélczesdnie z wielo-
ma wyzwaniami. S to miedzy innymi zmiany demograficzne
(starzenie sie mieszkanicéw i depopulacja), nastepstwa kry-
zysOw ekonomicznych, zagrozenia naturalne (kleski Zywio-
towe i dtugotrwaty kryzys klimatyczny), wzrost zr6znicowa-
nia i nieréwnosci spolecznych. Wielokrotnie podejmowano juz
préby opisania czynnikéw kluczowych dla sprawnego funk-
cjonowania i rozwoju zbiorowosci lokalnych. Taki potencjat
dostrzezemy miedzy innymi w analizach kapitatu spoteczne-
go'iw koncepdji ,,zasobéw lokalnych” (community capacity)®.

* Dr Urszula Ablazewicz, Wydziat Socjologii, Uniwersytet w Biatymstoku.

! Por. R.D. Putnam, Demokracja w dziataniu. Tradycje obywatelskie we wspol-
czesnych Wioszech, Wydawnictwo Znak, Krakéw 1995; R.D. Putnam, Samotna
gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspélnot lokalnych w Stanach Zjednoczonych,
Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008; C. Trutkowski,
S.Mandes, Kapitat spoleczny w malych miastach, Wydawnictwo Naukowe Scho-
lar, Warszawa 2005; M. Theiss, Krewni — znajomi — obywatele. Kapital spoleczny
a lokalna polityka spoleczna, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torur 2007.

2Por. B. Lewenstein, Zasoby lokalne: zarys koncepcji, [w:] P. Gliniski, B. Lewen-
stein, A. Siciniski (red.), Samoorganizacja spoleczeristwa polskiego: 111 sektor i wspol-
noty lokalne w jednoczgcej si¢ Europie, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2004,
s. 281-301.
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W ostatnich latach coraz czeéciej hastem strategii (dyrektyw
unijnych, strategii rozwoju miast i osrodkéw wiejskich) oraz
debat naukowcéw i praktykéw zainteresowanych problematy-
kg rozwoju staje si¢ rezyliencja. NajczeSciej rozumie si¢ przez
nig umiejetno$¢ adaptacji (jednostek, systemu, zbiorowosci)
do zmieniajacych si¢ warunkéw, zachowania lub powrotu do
stanu réwnowagi mimo do$wiadczenia sytuacji kryzysowej.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie znaczenia
pojecia rezyliencji’ oraz zasygnalizowanie badan podejmowa-
nych w obszarze rezyliencji spotecznosci (community resilience?).
W artykule uwzgledniono wybrane kwestie zwigzane ze zdo-
bywaniem odpornosci matych miast w Polsce. Szczegblna
uwage poswiecono roli kapitatu spotecznego i problemowi
tzw. ,sprawiedliwej rezyliencji”. Liczne badania potwierdzaja
znaczenie wiezi spotecznych i wspétpracy mieszkanicéw w ra-
dzeniu sobie z zagrozeniami. Réwnoczesnie krytyczne ujecia
rezyliencji zwracajg uwage na mozliwe ryzyka wigzace si¢ ze
zjawiskiem ,responsybilizacji” (,,uodpowiedzialniania”) jedno-
stek i spotecznosci. Nie negujac znaczenia lokalnych zasobéw
i sprawczosci aktoréw spotecznych, wskaza¢ mozna przede
wszystkim na niebezpieczefistwo ,, przeszacowania” mozliwo-
Sci zbiorowosci lokalnych w przezwyciezaniu skutkéw sytua-
qji kryzysowych®. Ponadto coraz czeSciej pojawiaja sie glosy
wskazujace, Ze strategie rezyliencyjne powinny uwzgledniac

Z 2

3 W tekscie stosuje zamiennie pojecia ,rezyliencja” i ,,odpornos¢”.

* Termin community rozumiany jest najczeSciej w analizach socjologicznych
jako ,wspdlnota” lub ,spotecznos¢”. Warto jednak zauwazy¢, ze w analizach
community resilience pojecie to odnosi sie najczesciej do zbiorowosci wyodreb-
nionych przestrzennie. Zbiorowosci te nie musza mie¢ cech przypisywanych
w socjologii wspélnotom spotecznym (zob. K. Wright, Community Resilience:
A Critical Approach, Routledge 2022, epub, rozdz. 4.2.).

5 Por. K. Wright, Community Resilience: A Critical Approach, Routledge 2022
(epub).
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problem nieréwnosci spotecznych i ,wrazliwosci spotecznej”
(vulnerability)® mieszkaricéw. Wymienione pola stanowi¢ moga
szczegblny przedmiot zainteresowania badaczek i badaczy
z obszaru socjologii’.

1. Rezyliencja w perspektywie r6znych dziedzin wiedzy:
od cechy materialu do rezyliencji miejskiej

Rezyliencja jest r6znie rozumiana na gruncie poszczegdlnych
nauk i w odmiennych obszarach aplikacji tej koncepcji. R6zne
jej ujecia odmiennie okreslajg zaréwno przedmiot analizy (ce-
cha materiatu, jednostki, systemu lub zbiorowosci), jak i me-
chanizm lub efekt rezyliencji (zachowanie wiasciwosci, powr6t
do normy, adaptacja, transformacja)®.

Pierwotnie pojecie to bylo stosowane w ekologii do opi-
sania zdolno$ci systemu do absorbowania wstrzaséw i zacho-
wania podstawowych funkcji oraz w fizyce i naukach inzy-
nieryjnych, odnoszone do wlasciwosci materialéw. Za tworce
podejscia rezyliencyjnego w ekologii uznaje si¢ C.S. Hollinga,

¢ Pojecie vulnerability nie ma dokladnego i powszechnie stosowanego od-
powiednika w jezyku polskim. Najczesciej jest thumaczone jako ,wrazliwos¢”
lub ,podatnoé¢” (w tekstach socjologicznych czesto w formie , wrazliwosé
spoleczna” lub ,podatnos¢ spoteczna”, ,podatnos¢ na zagrozenia”). W ar-
tykule stosuje te formy zamiennie.

7 Mimo préb aplikacji rezyliencji na poziomie zbiorowosci kategoria ta
nie doczekala sie wyczerpujacej konceptualizacji na gruncie socjologii.
W tym kontekscie na szczeg6lng uwage zastuguje praca Katy Wright (zob.
przyp. 4i5).

8 Por. K. Whittle, W. Medd, H. Deeming, E. Kashefi, M. Mort, C. Twigger-
-Ross, G. Wallker, N. Watson, After the Rain — Learning the Lessons from Flood
Recovery in Hull. Final Project Report for “Flood, Vulnerability and Urban Resi-
lience: a Real-time Study of Local Recovery Following the Floods of June 2007 in
Hull”, Lancaster University, Lancaster 2010, s. 11-12 https://eprints.lancs.
ac.uk/id/eprint/31798 (dostep: 28.02.2025).
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ktéry w pracy opublikowanej w 1973 r. podwazyt tradycyjne
rozumienie réwnowagi jako bezwzglednej stabilnosci systemu.
Rezyliencja w ujeciu zaproponowanym przez Hollinga ,,opie-
ra sie na trwalosci relacji uktadéw w okreslonym systemie,
stanowigcej miare zdolnosci tych uktadéw do absorpcji zmian
wplywajacych na jego stan oraz zmienne, ktére nim sterujg”.

W psychologii koncepcja rezyliencji upowszechnita sie
w latach osiemdziesigtych XX w. Definicje psychologiczne kon-
centrujg sie wokét dwaéch kluczowych kwestii: doswiadczanych
wyzwan i trudnosci (adversity) oraz pozytywnej adaptacji. Przez
rezyliencje rozumie sie zdolno$¢ adaptacji do sytuacji kryzyso-
wych, stresujacych doSwiadczeni, zaréwno tych codziennych,
jak i tych o charakterze przelomowym i/lub traumatycznym?.
Rezyliencja jest kompetencjg dynamiczng, rozwijang przez
jednostki w dziecifistwie i wczesnej mtodosci, ale podlegajaca
tez zmianom i ksztattowaniu w wieku dorostym™. Jej Zrédet
poszukuje sie¢ miedzy innymi w cechach osobowosciowych
jednostek oraz w zasobach wsparcia spotecznego, gléwnie ro-
dziny i bliskich'.

Z czasem to pojecie zaczeto stosowa¢ w naukach spo-
fecznych nie tylko w odniesieniu do jednostek, ale i wobec

° M. Stepka, Rezyliencja jako paradygmat bezpieczeristwa w czasach przewleklych
kryzysow, , Przeglad Politologiczny” 2021, nr 2, s. 107.

10D, Fletcher, M. A. Sarkar, Psychological Resilience. A Review and Critique of
Definitions, Concepts, and Theory, ,,European Psychologist” 2013, t. 18, nr 1,
s. 13-14.

11 R. Graber, F. Pichon, E. Carabine, Psychological Resilience: State of Knowledge
and Future Research Agendas (Working paper 245), Overseas Development Insti-
tute 2015, s. 8-11 (https://odi.org/en/publications/psychological-resilience-
state-of-knowledge-and-future-research-agendas, dostep: 28.02.2025).

12 P A. Hall, M. Lamont, Introduction: Social Resilience in the Neoliberal Era, [w:]
Social Resilience in the Neoliberal Era, P.A. Hall, M. Lamont (red.), Cambridge
University Press, Cambridge 2013, s. 13.
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wyodrebnionych przestrzennie, administracyjnie i/lub spo-
tecznie zbiorowosci. Badania w obszarze community resilience
podejmowane sa miedzy innymi przez geograféw spotecznych,
ekonomistéw, socjologéw, psychologéw spotecznosci oraz ba-
daczy zajmujacych sie problematyka bezpieczeristwa, zarzadza-
niem kryzysowym i katastrofami (disaster studies). Rezyliencja
rozumiana jest najczesciej jako zdolnoé¢ zbiorowosci (grupy,
spolecznosci) do sprawnego funkcjonowania w obliczu sytu-
acji kryzysowej i/lub efektywnej adaptacji do zmieniajacych sie
warunkow®.

Mozna wskaza¢ na dwa kluczowe podejscia, ktore uksztat-
towaly wspoélczesne rozumienie rezyliencji jako zasobu zbio-
rowego: spoteczno-ekologiczne oraz rezyliencji spotecznej.
Perspektywa spoleczno-ekologiczna koncentruje si¢ na za-
sobach wewnetrznych i zdolnosci systemu do samoregulacji.
Podejscie to jest krytykowane za pomijanie znaczenia relacji
wladzy i nieréwnosci spotecznych. Uwaza sig, ze takie rozu-
mienie rezyliencji moze by¢ sposobem na wycofanie wsparcia
zewnetrznego i przeniesienia odpowiedzialnosci za radzenie
sobie z kryzysami na jednostki i spotecznosci. Perspektywa
rezyliencji spotecznej , podkresla transformacyjne zdolnosci
jednostek, grup i instytucji spotecznych radzenia sobie z poja-
wiajgcymi sie wyzwaniami i réwnoczesénie rozpoznaje relacje
wiladzy i struktury instytucyjne, ktére ksztattujg te zdolnosci”™.
Uwzglednia zatem spoteczny kontekst, w jakim funkcjonuja
aktorzy spoteczni, problem podatnosci na zagrozenia (vulnera-
bilty), a takze wspoétzaleznosé jednostek. Peter A. Hall i Michele
Lamont proponuja, by punktem odniesienia (oczekiwanym

13 Tamze, s. 2.

14 V. Preston, J. Shields, M. Akbar, Migration and Resilience in Urban Canada:
Why Social Resilience, Why Now?, ,Journal of International Migration and
Integration” 2022, t. 23, nr 3, s. 1423-1424.
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efektem) rezyliencji spotecznej uczyni¢ zachowanie szeroko ro-
zumianego dobrostanu, odnoszacego sie¢ zaréwno do zdrowia
psychicznego i fizycznego, niezbednych srodkéw materialnych,
jak i poczucia przynaleznosci do spotecznosci, bycia jej rozpo-
znawalnym czlonkiem'.

Rezyliencja moze tez by¢ rozumiana jako zestaw wiasci-
wosci (zasobow) charakteryzujacych spotecznosé. Na uwage
zastuguje koncepcja rezyliencji jako systemu adaptacyjnych
zasobow (network of adaptive capacities) w sktad, ktérych wcho-
dza nastepujace elementy:

1. rozw6j ekonomiczny — zakres i r6znorodnosé¢ zasobow,
wzory redystrybucji zasobé6w uwzgledniajgce réznice po-
trzeb wynikajace ze spotecznej wrazliwosci;

2. kapitat spoteczny — sieci spoteczne i ich struktura, wsparcie
spoleczne, zakorzenienie (poczucie wspélnoty i przywia-
zanie do miejsca), zaangazowanie w dzialania i organizacje
obywatelskie;

3. informacja i komunikacja — infrastruktura komunikacyjna,
podzielane znaczenia i dominujgce w zbiorowosci narracje
dotyczace wspdlnych doswiadczen;

4. kompetencja wspélnotowa — zbiorowa sprawczo$¢ (empo-
werment), umiejetnosci w zakresie dziatania zbiorowego
i podejmowania grupowych decyzji'.

Autorzy koncepcji podkreslajg adaptacyjny (dynamiczny)
charakter zasob6éw rezyliencyjnych. Kluczowymi cechami zaso-
béw, decydujacymi o ich adaptacyjnym charakterze sa: 1) ich

15 P.A. Hall, M. Lamont, Introduction: Social Resilience, s. 13.

o F.H. Norris, S.P. Stevens, B. Pfefferbaum, K.F. Wyche, R.L. Pfefferbaum,
Community resilience as a metaphor, theory, set of capacities, and strategy for disaster
readiness, ,American Journal of Community Psychology” 2008, t. 41, nr 1-2,
s. 135-142.
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sifa i stabilno$¢, mata podatnosé na degradacje (robustness),
2) réznorodnosé i zastepowalnosé (redundancy) oraz 3) ich do-
stepnosé, mozliwosé mobilizacji (rapidity).

Rezyliencja coraz czeSciej analizowana jest w odniesieniu
do oérodkéw miejskich. Przez rezyliencje miast mozna rozu-
miec¢ ,,zdolnos¢ systeméw miejskich, przedsiebiorstw, instytu-
qji, spolecznosci i jednostek do przetrwania, adaptacji i rozwo-
ju, niezaleznie od tego, jakich chronicznych streséw i silnych
wstrzaséw doswiadczajg”'®. Andrzej Majer wyrdznia cztery
gléwne komponenty miejskiej odpornoséci: 1) odpornosé eko-
nomiczng; 2) odpornosé instytucjonalng; 3) odpornos¢ infra-
struktury oraz 4) odpornos¢ spoteczna®.

Wydaje sie jednak, ze przedmiotem analiz i punktem od-
niesienia dla tworzonej polityki rezyliencji sg przede wszyst-
kim duze o$rodki miejskie. Takze w przebiegu wydarzen kry-
zysowych duze miasta stanowig czesciej obiekt medialnego
zainteresowania. Mimo rozwoju, jaki dokonat si¢ w ostatnich
dziesiecioleciach w Polsce, nie wszystkie mniejsze osrodki miej-
skie dysponujg wystarczajacymi zasobami instytucjonalnymi,
ekonomicznymi i infrastrukturalnymi (architektonicznymi,
transportowymi, teleinformatycznymi), ktére mogg zostac
wykorzystane w sytuacji kryzysu.

2. Kapital spoleczny jako zaséb rezyliencyjny

Badania rezyliencji spotecznej szczegdlna role przypisuja zaso-
bom kapitatu spotecznego. W rozumieniu zaproponowanym

7 Tamze, s. 134-135.

18 A. Majer, Rezylientne miasta: nowa etykietka, [w:] W metropolii i poza me-
tropolig: spoteczny potencjal odrodzenia i rozwoju spolecznosci lokalnych: ksiega
jubileuszowa profesora Pawla Starosty, A. Michalska-Zyla, K. Zajda (red.), Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 1.6dz 2023, s. 79.

¥ Tamze.
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przez Roberta D. Putnama kapital spoteczny , odnosi si¢ do
takich cech organizacji spoteczeristwa, jak zaufanie, normy i po-
wiazania, ktére mogg zwiekszy¢ sprawnos¢ spoteczenistwa,
utatwiajgc skoordynowane dzialania”®. Podstawowym elemen-
tem kapitatu spotecznego sa relacje spoteczne. Jak podkresla-
ja R.D.Putnam i K.A. Goss, sedno koncepcji kapitatu stanowi
stwierdzenie, Ze sieci spoleczne maja wartos¢ (znaczenie) dla
tworzacych je jednostek i dla szerszej spotecznosci*'.

Kapital spoteczny moze funkcjonowac¢ w oparciu o relacje
spoleczne o ré6znym stopniu formalizacji, zazytosci i podobien-
stwa aktoréow spotecznych. W badaniach za kluczowe uzna-
je sie rozréznienie kapitalu spotecznego wigzacego (bonding),
pomostowego (bridging) i faczacego (linking). Wigzacy kapitat
spoteczny skupia ludzi podobnych do siebie pod wzgledem
istotnych cech spotecznych. Jego podstawa sa wiezi oparte na
pokrewienistwie i bliskich znajomos$ciach. Kapital pomostowy
dotyczy powigzan zachodzacych w poprzek podziatéw spo-
tecznych (wieku, plci, etnicznosci, klasy spotecznej), oparty
jest na luzniejszych kontaktach i dalszych (stabszych) znajomo-
Sciach. Kapitat wigzacy jest podstawowym Zrédlem wsparcia
spotecznego i solidarnosci wewnatrzgrupowej, podczas gdy
kapital pomostowy umozliwia szerszy dostep do informa-
¢ji i zasob6é6w?. O ile metafora , pomostu” kojarzy sie przede
wszystkim z powigzaniami w wymiarze horyzontalnym, to
kapitat taczacy (linking social capital) dotyczy stopnia hete-
rogenicznodci relacji spotecznych w wymiarze wertykalnym

2 R.D.Putnam, Demokracja w dziataniu, s. 258.

2 R.D. Putnam, K. A. Goss, Introduction, [w:] Democracies in flux. The Evolution
of Social Capital in Contemporary Society, R.D. Putnam (red.), Oxford University
Press, Oxford 2002, s. 6-7.

2 R.D. Putnam, K. A. Goss, Introduction, s. 11-12; R.D. Putnam, Samotna gra
w kregle, s. 40.
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(zréznicowanie pozycji spotecznej i wiadzy), odnosi sie do
powigzan z jednostkami i organizacjami spolecznym, ktére
zajmujq pozycje cieszace sie w danym systemie spolecznym
okreslonym autorytetem, kontrolujg dostep do kluczowych
informacji i zasobéw?>.

W sytuacjach kryzysowych rodzina i sgsiedzi stanowig
pierwsze, kluczowe Zrédto $wiadczenia pomocy poszkodo-
wanym (materialnej, psychologicznej, informacyjnej), a tak-
ze sg zrédtem informacji o osobach potrzebujacych. Badania
katastrof pokazuja, Ze pierwszej pomocy poszkodowanym
udzielaja czesto sasiedzi, wyprzedzajac i wspierajgc dziatania
specjalistycznych stuzb*. W literaturze wzory $wiadczenia po-
mocy ofiarom klesk i katastrof okresla sie¢ terminem ,,piramida
pomagania” oznaczajacym hierarchicznoé¢ kregéw wsparcia.
Podstawe piramidy i gtéwne Zrédto pomocy stanowig rodzina
i bliscy, a jej wierzchotek — instytucje publiczne i organizacje
spoleczne®. Taki schemat wsparcia potwierdzaja badania re-
alizowane wéréd polskich powodzian®.

Powigzania pomostowe odgrywaja z kolei waznga role
w dtugofalowym procesie adaptacji do zmiany i/lub prze-
zwyciezeniu sytuacji kryzysowej. Umozliwiaja one dostep do

2 C.Grootaert, D. Narayan, V.N. Jones, M. Woolcock, Measuring Social Ca-
pital. An Integrated Questionnaire, The World Bank Washington, D.C. 2004,
s. 4, https://documentsl.worldbank.org/curated /ru/515261468740392133 /
pdf/281100PAPEROMeasuring0socialOcapital.pdf (dostep: 03.03.2025).

% D.P. Aldrich, M.A. Meyer, Social Capital and Community Resilience,
,American Behavioral Scientist” 2015, t. 59, nr 2, s. 256-257.

% H. Bojar, Lokalne wzory solidarnosci spolecznej w sytuacjach zagrozer natu-
ralnych i klesk zywiotowych, [w:] Wiezi spoleczne, sieci spoleczne w perspektywie
procesow inkluzji i wykluczenia spolecznego, J. Grotowska-Leder (red.), Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2014, s. 73.

% S. Wilk, Sposoby radzenia sobie z sytuacjq kleski Zywiotowej: studium dostoso-
wania sig 0s6b do powodzi w 2010 roku, ,Problemy Polityki Spolecznej” 2014,
t. 41,s. 113-115.
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nowych informacji i zasobéw lezacych poza dana grupa lub
spotecznoscig. Warto w tym kontekscie podkresli¢, ze kapitat
spoleczny nie jest rowno rozdystrybuowany w spoleczeristwie,
ajego rozklad nie tylko odzwierciedla istniejgce podzialy spo-
teczne (oparte na pozycji spoteczno-ekonomicznej, wyksztat-
ceniu, plci, pochodzeniu rasowym lub etnicznym), ale moze
je takze utrwala¢ i pogltebiaé. R6znice miedzy jednostkami
i grupami mogga dotyczy¢ dostepu do réznych form kapitatu
(wiazacego, pomostowego, taczacego), ktérych uzytecznosé jest
rézna, zalezna od kontekstu spotecznego i zajmowanej przez
aktoréw pozycji spotecznej”’. Badania potwierdzajq, ze dostep
do réznych form kapitalu spotecznego wpltywa na mozliwosci
radzenia sobie z kryzysami®.

Badania katastrof doswiadczanych przez spotecznosci
wskazujg na pewne charakterystyczne etapy, ktére wystepuja
w reakcji na zdarzenie kryzysowe. Podkresla si¢, Ze wbrew
obiegowym opiniom i wyobrazeniom, spotecznosci nie popa-
daja w chaos, a w dziataniach mieszkaricow mozna dostrzec
pewne wzory i reguly postepowania. Dla pierwszej fazy typo-
wa jest silna mobilizacja spofeczna mieszkancéw, tworzaca ro-
dzaj ,wspdlnoty altruistycznej” i ,,solidarnosci epizodycznej”.
Wspétprace mieszkaricow cechuje poczucie jednosci, altruizm,
podejmowanie dziatari na rzecz spotecznosci i oséb poszkodo-
wanych. Charakterystyczne jest odejscie od obowigzujgcych na
co dzien regut wchodzenia w interakcje (uproszczenie wzoréw
komunikacji, zmniejszenie znaczenia réznic pozycji spotecznej).
Tak rozumiana ,,spotecznos¢ altruistyczna” ma jednak charak-
ter krétkotrwaty. Zasoby mieszkanicow nie sg z reguly wystar-
czajace, szczegllnie w perspektywie dtugofalowych skutkéw

¥ Por. N. Lin, Inequality in Social Capital, ,Contemporary Sociology” 2000, t. 29,
nr 6, s. 785-795; J. Field, Social Capital, Routledge, London-New York 2003.
2 D.P. Aldrich, M.A. Meyer, Social Capital, s. 259-262.
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katastrof i klesk zywiotowych. Ostabienie solidarnosci, ktérej
do$wiadczajg z czasem spotecznosci, psycholog Krzysztof Ka-
niasty okres$la mianem , deterioracji wsparcia spotecznego”.
Przejawia si¢ ono miedzy innymi w ostabieniu wiezi i kontak-
tow spotecznych. Fazie tej moze towarzyszy¢ obnizenie ocen
wlasnej spotecznosci i wiadz lokalnych oraz przekonanie o nie-
réwnych zasadach udzielania wsparcia ofiarom katastrofy?.

Hanna Bojar do cech ,,mocnych spotecznosci lokalnych”
w odniesieniu do potencjatu rezyliencyjnego zalicza: 1) trwate
wzory samopomocy i solidarnosci spolecznej oparte na rela-
¢jach rodzinnych, sasiedzkich i kregach znajomych; 2) lokalne
organizacje spoleczne o silnej legitymizacji spolecznej; 3) re-
lacje miedzy wtadza i mieszkaricami oparte na wspoétpracy
i wspétodpowiedzialnosci za zbiorowos¢ (,,partnerski model
przestrzeni publicznej”); 4) silng tozsamos¢ zbiorowa miesz-
kancéw, ktéra ,sprzyja, z jednej strony — upodmiotowieniu
spotecznosci lokalnej i umiejetnoSci tworzenia wewnetrznych
mechanizméw solidarnego radzenia sobie w sytuacji zagroze-
nia i katastrofy, z drugiej strony — umiejetnosci formufowania
oczekiwan i korzystania w najbardziej adekwatny do potrzeb
spotecznosci sposéb z pomocy ptynacej ze strony jej otoczenia
zewnetrznego, w tym administracji centralnej”.

Za wazny mechanizm rezyliencji uznaje si¢ wzmacnia-
nie infrastruktury spolecznej rozumianej jako miejsca/ prze-
strzenie umozliwiajgce budowanie i podtrzymywanie relacji
spotecznych, takie jak biblioteki, $wietlice oraz inne publiczne
odérodki i centra, miejsca kultu, parki*. Spoiwem spotecznosci

» H. Bojar, Lokalne wzory solidarnosci, s. 72-75.

%0 Tamze, s. 78-79.

3t D.P. Aldrich, How Libraries (and Other Social Infrastructure Spaces) Will Save
Us: The Critical Role of Social Infrastructure in Democratic Resilience, 2023, s. 32
(http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4639061, dostep: 28.02.2025).
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sa tez zbiorowe wyobrazenia i przekonania dotyczgce wspdlnej
przesziosci i przysztosci, kluczowych cech zbiorowosci oraz
warunkéw przynaleznoéci do wspdlnoty®. Takie zbiorowe
narracje moga w istotny sposéb wptywac na polityki i prak-
tyki rezyliencji. W szerszym kontekscie kierujg nasza uwage
ku lokalnej wiedzy, ktéra powinna by¢ uwzgledniania zaréw-
no przy ksztaltowaniu polityki rezyliencji, jak i w sytuacjach
kryzysowych.

Mate miasta, jak wspomniano na wstepie, doswiadcza-
ja réznych zjawisk (demograficznych, ekonomicznych i in.),
ktére moga wplywac na jakosé zasobé6w spotecznych. Depo-
pulacja, starzenie si¢ mieszkanicéw, migracje edukacyjne i za-
wodowe, praktyki regularnych dojazdéw do pracy wplywaja
na codzienny rytm funkcjonowania spotecznosci i stanowig
roéwnocze$nie wyzwanie co do wzmacniania kapitatu spotecz-
nego zbiorowosci.

Kapitat spoteczny mieszkaricow matych miast oparty jest
w duzym stopniu na sieciach nieformalnych, w tym relacjach
rodzinnych i sasiedzkich. Znajduje to potwierdzenie zar6wno
w pozytywnych opiniach mieszkaficow dotyczacych mozliwo-
$ci uzyskania wsparcia ze strony sasiadéw, jak i praktykach sa-
siedztwa towarzyskiego i Swiadczeniowego®. Relacje spotecz-
ne w matych miastach cechuje brak anonimowo$ci i wyrazane
przez znaczng czes$¢ mieszkancow przywigzanie do miejsca
zamieszkania*. Réwnoczesnie, podobnie jak w przypadku
catego spoteczeristwa polskiego, mozemy moéwié o pewnym

%2 P.A.Hall, M. Lamont, Introduction: Social Resilience, s. 17.

3 Por. Relacje sgsiedzkie, Komunikat z badarn CBOS nr 1/2025.

3 Por. M. Bierca, M. Chojnowska, A. Grabowska, P. Pierikos, M. Szycman,
O. Zyndul, Swiatla matego miasta. Jak si¢ zyje w najmniejszych polskich miastach?
Raport z badania jakosciowego i ilosciowego, Warszawa 2017 https:// ptbrio.pl/
swiatlamalegomiasta/index.php/raporty (dostep: 16.03.2025).
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deficycie zaangazowania obywatelskiego. Aktywno$é w or-
ganizacjach deklaruje ok 40% Polek i Polakéw, nieco rzadziej
mieszkancy matych miast w poréwnaniu do oséb zamieszku-
jacych duze o$rodki miejskie. W miastach do 20 tys. miesz-
karficéw nizszy jest takze zbiorczy wskaznik zaangazowania
w prace spoleczna®.

Kapitat rodzinny i sasiedzki stanowi niewatpliwie waz-
ny zasob rezyliencyjny, Swiadczgcy o potencjale spotecznosci.
Warto jednak wskaza¢ na pewne ryzyka, ktére mogg wigza¢ sie
z zasobami kapitatu nieformalnego w sytuacjach kryzysowych.
Analiza wynikéw badan dotyczacych ofiar katastrof (przyrod-
niczych, transportowych i innych) pokazata, ze przebieg tego
typu zdarzerh moze w szczeg6lny sposéb ostabiaé zasoby spo-
teczne. Zmniejszeniu moze ulec zaréwno zakres dostepnych
kontaktow spolecznych (na skutek relokacji, odniesionych ob-
razen, w skrajnym przypadku $mierci), jak i realne mozliwo-
Sci uzyskania wsparcia od rodziny, bliskich i sgsiadéw, wéréd
ktérych moga by¢ réwniez osoby poszkodowane. Moze to
prowadzi¢ do zmiany (weryfikacji) wczesniejszych przekonan
o dostepnosci sieci wsparcia w sytuadji kryzysowej*. W tworzo-
nych strategiach rezyliencyjnych konieczne wydaje si¢ zatem
zwrécenie uwagi na dystrybucje spoteczna i wzory tworzenia
zasob6w kapitalu spotecznego, w tym kapitatéw pomostowe-
go i faczacego, ktére uzupelniajgc zasoby rodzinne i sgsiedz-
kie odgrywaja wazna role w radzeniu sobie z dtugofalowymi
skutkami kryzyséw.

% Aktywno$¢ w organizacjach obywatelskich, Komunikat z badarn CBOS
nr 28/2024, s. 7-8 https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL /2024 /K_028_24.
PDF (dostep: 12.03.2025).

% F.H.Norris, M.]. Friedman, P.J. Watson, C.M. Byrne, E. Diaz, K. Kaniasty,
60,000 Disaster Victims Speak: Part I. An Empirical Review of the Empirical Lite-
rature, 1981-2001, , Psychiatry” 2002, t. 65, nr 3, s. 217.



784 Urszula Ablazewicz

3. W strone , sprawiedliwej rezyliencji”

Nie tylko kapitaly (ekonomiczny, spoteczny, kulturowy) nie
sg rowno rozdystrybuowane w spoteczeristwie. Podobnie jest,
przynajmniej do pewnego stopnia, z ryzykami i skutkami kry-
zyséw. W rozumieniu spotecznym ,, podatnoé¢ na zagrozenia”
(vulnerability) odnosi sie do ,,szeregu cech spotecznych, kul-
turowych i ekonomicznych, ktére sg podstawa nieréwnosci
spotecznych, ktére to przekiadajg si¢ na to, jak poszczegdlne
spotecznosci i grupy spoteczne reaguja na kleski zywiotowe”?.
Wsréd cech polozenia spoltecznego zwigzanych z wiekszag
,wrazliwoscig spoleczng” wymienia si¢ najczesciej status eko-
nomiczny, przynalezno$¢ do grup mniejszosciowych, wiek, pte¢
i stan zdrowia. Nieréwno$ci spoteczne zwigkszaja podatnosé
mieszkaficobw na zagrozenia, a takze mogg zmniejsza¢ poczu-
cie wspdlnoty i mozliwosci odwotywania sie do solidarnosci
spolecznej i dobra wspdlnego®.

Mate miasta w Polsce, w poréwnaniu do duzych o$rodkéw
miejskich, charakteryzuje wyzszy wskaznik ubéstwa. W roku
2023 zasieg ubostwa skrajnego w miastach do 20 tys. mieszkari-
cow wyniodst 5,4% oséb w gospodarstwach domowych, a sfery
niedostatku (odnoszacej sie¢ do minimum socjalnego) —50,1%%.
Wspominanie juz wczeéniej zmiany struktury demograficz-
nej mieszkaficéw matych miast zwiekszaja dodatkowo zakres
wrazliwosci spotecznej w tych zbiorowosciach. Dotyczy ona

% ]J. Dziatek, W. Biernacki, Wrazliwos¢ spoleczna na kleski Zywiotowe — ujecia
teoretyczne i praktyka badawcza, ,Prace i Studia Geograficzne” 2014, t. 55,
s. 29.

3 P.A.Hall, M. Lamont, Introduction: Social Resilience, s. 8-9.

¥ Zasieg ubdstwa ekonomicznego w Polsce w 2023 r. Warszawa: Gtéwny
Urzad Statystyczny, s. 7-9 (https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne /warunki-
-zycia/ubostwo-pomoc-spoleczna/zasieg-ubostwa-ekonomicznego-w-
polsce-w-2023-roku,14,11.html, dostep 13.03.2025).
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szczegllnie osob starszych, ktére czesto mierza sie zaréwno
z problemami zdrowotnymi, jak i niedostatkami zasobéw fi-
nansowych. Wymienione czynniki moga stanowi¢ szczegélne
wyzwanie dla mozliwoéci utrzymania pozadanego poziomu
odpornosci spotecznej matych miast.

Zaréwno przygotowanie na ewentualne kryzysy (w formie
ubezpieczen, oszczednosci, zapaséw), jak i efektywne radzenie
sobie z zagrozeniami sg powigzane z dostepem do zasobéw
finansowych oraz kulturowych i spotecznych. Badania wska-
zuja, ze status ekonomiczny moze wplywaé miedzy innymi na
podjecie decyzji o ewakuacji. Osoby o nizszym statusie maja
mniej zasobéw (finansowych, spotecznych, transportowych
i innych) i mozliwosci znalezienia bezpiecznego schronienia
w przypadku klesk zywiotowych®.

Wplyw cech polozenia spotecznego moze mie¢ w przy-
padku dystrybugji ryzyka charakter posredni. Przyktadowo
dochéd decyduje o miejscu i warunkach zamieszkania, a te
moga wigzaé sie z mniejszym lub wigkszym stopniem nara-
zenia na kleski zywiotowe (np. powodzie) i ich skutki. Ponad-
to moze istnie¢ sprzeczno$¢ miedzy krétko- i dtugofalowymi
strategiami odpornosci. DoraZne rozwigzania stosowane przez
jednostki i zbiorowosci, by poradzi¢ sobie z sytuacjg kryzysowa
(np. zadluzenie, ograniczenie wydatkéw na zdrowie itp.) moga
wigzaé sie z ostabieniem mozliwoéci radzenia sobie z zagro-
zeniami w przysztosci*'.

0 Por. J. Dziatek, W. Biernacki, Wrazliwos¢ spoleczna, s. 31.

#S. Westerhof, M. Taanman, J. Popering-Verkerk, M. Duijn, Why Inequality
Matters to Resilience: Just Resilience in the Delta, University Rotterdam 2023,
s. 25-26 (https://convergence.nl/inequality-just-resilient-delta, dostep:
12.09.2024).
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Rezyliencja jednostek i spofecznosci jest zjawiskiem dynamicz-
nym, moze zaréwno zwiekszaé sie w czasie, jak i zmniejszac sie
pod wplywem niekorzystnych czynnikéw. Badania ukazuja
kluczowe znaczenie zasobéw spolecznych w sytuacjach kry-
zysowych, a tez ich wrazliwoé¢ na skutki takich wydarzen.
Kryzysy ekonomiczne, kleski zywiotowe i inne ryzyka, przed
jakimi stajq dzi$ spotecznosci, moga poglebiac istniejace juz
wczesniej nieréwnosci spoteczne zaréwno wewnatrz zbioro-
wosci, jak i miedzy zbiorowosciami.

W tej sytuacji postuluje sie opracowywanie strategii ,, spra-
wiedliwej rezyliencji” (just resilience), czyli zwrécenie uwagi na
etyczny i normatywny wymiar odpornosci spotecznej. Podsta-
wa tego podejscia jest rozpoznanie zréznicowania zasobéw,
jakimi dysponujg jednostki i zbiorowo$ci, ich podatnosci na
zagrozenia oraz strukturalnych nieréwnosci, ktére stanowia
ograniczenie ksztaltowania odpornosci. Polityka rezyliencji
powinna uwzglednia¢ mozliwosci wplywania mieszkanicéw
na wdrazane strategie odpornosci, sprawiedliwe rozktadanie
kosztéw za budowanie rezyliencji zbiorowosci*’ oraz, co wazne,
konieczno$¢ rozwigzywania probleméw jednostek i spofecz-
nosci wobec coraz czestszych kryzyséw i zagrozeni.

22 S. Westerhof, M. Taanman, ]. Popering-Verkerk, M. Duijn, Why Inequality
Matters, s. 20-21.



