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mgr Ewa Elzbieta Witkowska
Biblioteka Uniwersytecka im.]. Giedroycia w Biatymstoku

Wstep

Introduction

Biblioteki akademickie XXI w. funkcjonujg w §wiecie dynamicznych
zmian, wynikajacych przede wszystkim z rewolucji informatycznej oraz
przeobrazen w edukacji na poziomie wyzszym. Zapoczatkowato je wpro-
wadzenie w latach 90. XX w. profesjonalnych, zintegrowanych syste-
mo6w bibliotecznych. Zmiany te obserwujemy obecnie we wszystkich
dziedzinach bibliotekarstwa — od warsztatu bibliotekarza po procesy
biblioteczne. Wymuszajg one stale wzbogacanie ofert bibliotek, polep-
szanie jako$ci §wiadczonych ustug, nieustanne podwyzszanie kwalifikacji
pracownikéw, zmiany w sposobach gromadzenia, opracowywania czy
udostepniania zbioréw, a takze rozwijanie zasoboéw bibliotek cyfrowych
oraz tworzenie instytucjonalnych repozytoriow.

Wspdlczesna biblioteka to centrum informacji i wiedzy integrujace
rozne ustugi informacyjne, w tym dostepne takze poza nig. Uzytkownicy
coraz czesciej korzystajg z jej zasobow oraz oferowanych przez nig ustug
zdalnie, za posrednictwem internetu, czasem nawet nie zdajac sobie
sprawy, ze to robig. Réwnoczesnie biblioteki powinny pelnic role tzw.
trzeciego miejsca — miejsca do pracy i nauki, ale tez spotkan i relaksu.
By tak sie jednak stalo, wymagana jest zmiana podejscia do aranzacji
przestrzeni bibliotecznej i funkcji samej instytucji, a takze ogromne za-
angazowanie bibliotekarzy.
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Réznego rodzaju transformacje, jakie sg obecnie udzialem bibliotek
akademickich, stanowig m.in. efekt przemian zachodzacych w swiecie
nauki. Wobec rosngcej ztozonosci rzeczywistosci coraz trudniej odpo-
wiedzie¢ na pytanie: czym i jaka jest wspolczesna nauka? W polu zain-
teresowania naukowcow pojawiajg sie coraz to nowe obszary i zjawiska,
a humanistyka cyfrowa rozwija sie¢ w kierunku daleko wykraczajacym
poza tradycyjne instytucje naukowe — uniwersytety, szkoly, bibliote-
ki, archiwa, muzea. Wspomagaja ja w tym nowe media, pozwalajace
na uzywanie bardzo nieraz skomplikowanych narzedzi analitycznych,
pozwalajacych dochodzi¢ do odkrywczych wnioskéw oraz na tatwe pu-
blikowanie wynikow badan. Dzisiaj kazdy uzytkownik internetu ma
mozliwo$¢ tworzenia autorskich tresci, a ich upowszechnianie - czesto
natychmiastowe i globalne - zapewniajg nie tylko specjalnie do tego
przeznaczone portale czy repozytoria, ale i media spolecznos$ciowe.
Tak prowadzona nauka nie opiera si¢ juz na systemie recenzji, tylko
na powszechnym dostepie i zbiorowej inteligencji. Coraz wigksze zna-
czenie zyskuja réwniez narzedzia, zasoby i platformy wirtualne, §$wiad-
czgce ushugi dla calej spotecznos$ci naukowe;.

W jaki spos6b tak zarysowane trendy nauki XXI w. znajdujg swo-
je odzwierciedlenie w bibliotekach akademickich? Czy humanistyka
cyfrowa oznacza zmiane paradygmatu funkcjonowania bibliotek, czy
jedynie rozszerzenie dotychczasowych ustug? Czy biblioteki udzielaja
naukowcom wsparcia na zasadzie partnerstwa, czy sg jedynie ustugo-
dawca? Jak radykalne i zasadnicze przemiany cywilizacyjne w nauce
wplynely na spos6b dzialania bibliotek uniwersyteckich? Na te i inne
pytania odpowiedzi poszukiwali uczestnicy ogélnopolskiej konferen-
cji naukowej ,Biblioteka (w) transformacji”, ktéra odbyta sie w dniach
14-15 wrzeénia 2023 r. w Bialymstoku. Jej organizatorem byta Biblioteka
Uniwersytecka im. Jerzego Giedroycia, a partnerem - firma American
Systems. W gronie pracownikéw bibliotek naukowych oraz instytu-
tow bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, a takze specjalistow
z innych dyscyplin - historykéw, socjologdéw, kulturoznawcéw — oma-
wiano przywotane w tytule konferencji zagadnienie zaréwno w ujeciu
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historycznym, jak i wspoélczesnym. Starano si¢ takze przewidzie¢ wy-
zwania, jakie czekajg biblioteki w najblizszej przyszlosci, wymieniano
poglady i doswiadczenia.

Poklosie konferencji stanowi niniejsza publikacja. Zostalo w niej
zebranych 17 referatéw, wygloszonych podczas pieciu sesji tematycz-
nych. Wystgpienia w trakciepierwszej z nich skupialy sie na ukazaniu
ewolucji bibliotek i ich zadan w kontekscie zmian zachodzgcych w spo-
leczenstwie na przestrzeni dziejow. W otwierajagcym publikacje artykule
dr Katarzyny Zimnoch temat zostal potraktowany przegladowo, a autor-
ka ukazuje zalezno$ci miedzy rozwojem i potrzebami nauki a zadaniami
bibliotek naukowych. Podkresla dodatkowo adaptacyjnosc tych instytu-
¢ji, umozliwiajacg im dostosowywanie ustug, zasobdéw i organizacji do
zmieniajgcych sie wymagan. Kolejne dwa teksty omawiajg przywolany
problem juz na konkretnych przyktadach. Agnieszka Ganko, prezentujac
dzieje Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie udowadnia, ze historia
powstania bibliotek oraz ich pdzniejsze przeobrazenia odzwierciedla-
ja zmiany zachodzgce w spoteczenstwie. Natomiast Wiestaw Wrébel
postuzyl sie¢ w tym celu przyktadem Miejskiej Biblioteki Publicznej
w Bialymstoku w okresie miedzywojennym.

Wygloszone podczas drugiej sesji wystgpienia podejmujg m.in. te-
matyke wspolpracy bibliotek akademickich z innymi jednostkami lub
bibliotekami innego typu. Lilianna Nalewajska prezentuje w swoim ar-
tykule wyniki badania ankietowego na temat transformacji bibliotek aka-
demickich w kontekscie sojuszy uniwersytetéw europejskich. Préobuje
w ten sposob odpowiedzie¢ na pytania, w jaki sposdb przejawia si¢ trans-
formacja bibliotek akademickich zwigzana z funkcjonowaniem uczelni
W sojuszu oraz czy wykorzystujg one te mozliwos¢ do swojego rozwoju.
Agnieszka Dolinska i Daria Wojdanowicz omawiajg realizacje projek-
tu ,Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu”, ktérego czescig byla digitalizacja najstarszych prac dok-
torskich znajdujacych sie w zbiorach Biblioteki UEP, stanowigca szan-
se na ich szersze upowszechnienie i lepszg ochrone. Wreszcie Kamila
Kokot-Kanikuta oraz Alicja Tobota-Rynkiewicz zastanawiajg sie,
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czy biblioteka akademicka moze daé wsparcie naukowe bibliotekom
publicznym np. w zakresie szkolen z otwartych zasobéw edukacyjnych.

Referaty wygloszone podczas trzeciej sesji koncentrowaly sie wo-
kot osoby samego bibliotekarza. Danuta Stawinska przyglada sie, jak
przynalezno$¢ generacyjna wplywa na ksztaltowanie sie jego postaw
wobec pracy. Udowadnia, ze przelamywanie barier miedzypokolenio-
wych oraz wlasciwe zarzadzanie wiekiem pracownikéw to szansa dla
kazdej organizacji. Na podstawie wybranej literatury, podejmuje takze
probe usystematyzowania wiedzy o zarzadzaniu réznorodnoscig po-
koleniowa. Dorota Hodyl natomiast omawia zagadnienie profilowania
zawodu bibliotekarza. Dowodzi, ze tradycyjny podzial bibliotekarzy
na pracownikdéw udostepniania, gromadzenia czy opracowania lub we-
dlug typow bibliotek, w jakich s3 zatrudnieni, ulegt obecnie znaczgcej
modyfikacji, spowodowanej postepujacg cyfryzacjg oraz zmieniajg-
cymi sie oczekiwaniami uzytkownikdw. Pojawily sie nowe, nieznane
wczeséniej profesje, odpowiadajace na potrzeby wynikajace z ewolu-
cji funkgcji bibliotek. Pawel Dworaczek zdecydowat sie przyjrzec jed-
nej z nich - bibliotekarzowi analitykowi. Omawia jg na przykladzie
Biblioteki Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroclawiu, pelniacej funk-
cje centrum analiz wspierajacych zarzadzanie uczelnig.

Prelegenci wystepujacy podczas czwartej sesji zmierzyli sie z zagad-
nieniem ewolucji dzialalno$ci bibliotek naukowych. Lidia Mikotajuk oma-
wia roznorodne obszary dziatalnosci biblioteki akademickiej, zwracajac
uwage na niezmiennos¢ jej podstawowych funkcji w srodowisku szyb-
kich zmian technologicznych. Artykul dr Agnieszki Adamiec wypelnil
luke badawczg w zakresie proby scharakteryzowania stanu transforma-
cji polskich bibliotek akademickich na poczatku trzeciej dekady XXI w.
w konteks$cie otwartej nauki. Natomiast dr Justyna Stepien na przykta-
dzie wybranych bibliotek na terenie Mazowsza opisuje innowacje, kto-
rych wprowadzenie wymusity w ostatnich latach pandemia COVID,
mobilno$¢ spoleczenstwa oraz dynamicznie zachodzace w nim zmiany.

Ostatnia sesja zgromadzila wystgpienia podejmujgce inne wazne
tematy: narzedzi i obszaréw transformacji bibliotek naukowych oraz
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wyzwan, z ktérymi muszg si¢ one mierzy¢. W swoim referacie dr Dawid
Kosciewicz omawia wykorzystanie metody design thinking jako inno-
wacyjnego narzedzia wspierajacego planowanie i realizacje strategii
rozwoju oraz funkcjonowania biblioteki naukowej, postugujac sie
przykltadem Biblioteki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu.
Ewelina Mikos oraz Anna Pomorska-Kowalczyk przedstawiajg do-
$wiadczenia Biblioteki Centrum Informacji Naukowo-Technicznej
Politechniki Lubelskiej z wdrazania systemu bibliotecznego Alma dzia-
lajacego w chmurze, a takze reakcje spolecznosci akademickiej na te
zmiane. Elzbieta Antasik i Beata Starosta wysuwaja w swoim artykule
teze, ze aktywne wigczenie sie w dzialania prosrodowiskowe to jedno
z istotniejszych wyzwan stojacych przed wspoétczesnymi bibliotekami.
Szeroko omawiaja w tym zakresie wytyczne §wiatowych organizacji
bibliotekarskich, a takze wskazujg przyklady bibliotek je realizujgcych.
Wreszcie z referatu Agnieszki Ciszewskiej-Kleciniskiej mozna sie do-
wiedzie¢, jak przebiegal projekt calodobowego udostepnienia Centrum
Informacyjno-Bibliotecznego Uniwersytetu Medycznego w Lodzi stu-
dentom, doktorantom i pracownikom naukowym.

Zawarte w niniejszej publikacji artykuly stanowig zaledwie przyczy-
nek do debaty na temat dokonujacej sie na naszych oczach transformacji
bibliotek i wyzwan, ktore czekaja na nie w przysztosci. Wskazuja jednak
na potrzebe prowadzenia dalszych badan w tym zakresie i wazng role
wymiany do§wiadczen pomiedzy bibliotekami oraz innymi instytucjami.
Zawarte w tym tomie badania, przyktady i wnioski z pewnoscig stanowig
wazny glos w dyskusji, a by¢ moze stang si¢ inspiracjg do kolejnych zmian.

Serdecznie dziekujemy autorom referatow, moderatorom poszcze-
golnych sesji, uczestnikom, partnerowi konferencji American Systems
oraz sponsorom - PCG Academia, MOL, EBSCO, Wydawnictwo
C.H. Beck Sp. z 0.0. oraz IBUK Libra PWN, kt6rzy zechcieli finansowo
i merytorycznie wesprze¢ organizacje konferencji. Szczegélne podzie-
kowania kierujemy do dr hab. Zdzistawa Gebotysia prof. UKW oraz
dr hab. Mai Wojciechowskiej prof. UG za wnikliwg recenzje tekstow
1 cenne uwagi.
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Katedra Filologicznych Badan Interdyscyplinarnych
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Ewolucja zadan bibliotek naukowych
wobec rozwoju nauki i potrzeb
sSrodowiska naukowego

Evolution of the tasks of scientific libraries in the light of the
development of science and the needs of the scientific community

Stowa kluczowe: biblioteki naukowe, zadania bibliotek naukowych (historia), nauka,
nowe technologie.

Keywords: scientific libraries, tasks of scientific libraries (history), science, new techno-
logies.

Abstrakt

Rola bibliotek jest uwarunkowana przez okreslony kontekst cywilizacyjny. W referacie
przedstawiona zostanie ewolucja zadan bibliotek naukowych wobec rozwoju nauki
i potrzeb srodowiska naukowego na przestrzeni dziejow. Biblioteki naukowe odgrywaty
kluczowa role jako skarbnice wiedzy, zapewniajac dostep do ksigzek i innych materiatéw
drukowanych. Wraz z postepem technologicznym, cyfryzacja, zmieniajacymi sie potrze-
bami uzytkownikéw, biblioteki musiaty dostosowywac swojg dziatalnos¢, aby sprostaé
nowym wymaganiom spoteczenstwa i nauki. W artykule ukazane zostang zaleznosci
miedzy rozwojem i potrzebami nauki a zadaniami bibliotek naukowych. Postawione
zostang takze pytania: Czy wobec tych przemian przeformowaty sie rudymentarne cele
dziatalnosci bibliotek naukowych?Jaka jest rola nowych narzedzi w ich dziatalnosci? Jak
dostosowujg sie one do przysztych wyzwan? Zwrécona zostanie uwaga na znaczenie
i ewolucje roli bibliotek naukowych, podkreslajac ich adaptacyjnosc i kontynuacje naj-
wazniejszych celéw tych instytucji.
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Abstract

The role of libraries is conditioned by a specific civilizational context. The paper will
present the evolution of the tasks of scientific libraries in relation to the development
of science and the needs of the scientific community throughout history. Academic
libraries played a key role as repositories of knowledge, providing access to books and
other printed materials. With technological progress, digitalization and changing user
needs, libraries had to adapt their activities to meet the new requirements of society and
science. The relationship between the development and needs of science and the tasks
of scientific libraries will be shown. Questions will also be asked: Have the fundamental
goals of the activities of scientific libraries changed due to these changes? What is the
role of new tools in their business? How do they adapt to future challenges? Attention
will be paid to the importance and evolution of the role of scientific libraries, emphasi-
zing their adaptability and continuation of the most important goals of this institution.

Wstep

Biblioteki od wiekéw odgrywajg kluczows role w gromadzeniu mate-
rialéw naukowych, umozliwianiu dostepu do informacji, wspieraniu
edukacji oraz wspomaganiu prowadzenia badan przez pracownikow
naukowych, studentéw oraz szeroko pojete srodowisko naukowe. Ich
zadania ewoluowaty w odpowiedzi na zmiany spoteczne, polityczne i go-
spodarcze, a przede wszystkim w nauce, edukacji i technologii, a takze
na potrzeby rozwijajacych sie spotecznos$ci badawczych. W artykule tym
przyjrzano sie gtéwnym etapom ewolucji zadan bibliotek naukowych
w kontekscie rozwoju nauki i zmieniajacych sie potrzeb srodowiska na-
ukowego oraz wyzwaniom, jakie stojg przed nimi w XXI w. Praca ta ma
charakter syntetyczny. Jej celem jest przedstawienie zarysu omawianej
tematyki z perspektywy historycznej. Jest to Swiadomy zabieg, majacy
na celu wprowadzenie do problematyki poruszanej podczas konferencji.
Po pierwsze, rozwazania te nalezaloby zacza¢ od podkreslenia,
ze rola bibliotek jest uwarunkowana przez okreslony kontekst cywili-
zacyjny. Jak méwila prof. Krystyna Remerowa — biblioteka nie jest za-
wieszona miedzy ziemig a gwiazdami, lecz jako instytucja stanowi wynik
rozwoju spolecznego w danym okresie historycznym. To spoleczenstwo
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okresla, jaki ma by¢ jej ksztalt i forma, oraz jak ma ona funkcjonowac'.
Dlatego tez warto przyjrzec sie, jak te zadania ewoluowaly na przestrze-
ni dziejow. Nawigzujac do poprzednich artykuléw, bedacych pokto-
siem biatostockich konferencji?, zagadnienie to zostanie przedstawione
w ujeciu historycznym, linearnym, a nastepnie zwr6cona zostanie uwaga
na zjawiska, ktore najbardziej przyczynialy si¢ do zmian. Ukaze to roz-
woj, jego kierunki, trendy i uwarunkowania, a przede wszystkim pewna
trwato$¢ misji i zadan bibliotek zmieniajacych sie w czasie, zwlaszcza
przez formy dziatalnosci, ale w wielu aspektach stala w swym przestaniu.

W toku historycznego rozwoju bibliotek wyksztalcity sie rézne ro-
dzaje (typy) bibliotek oraz ich specyficzne zadania. Wedlug Jerzego
Ratajewskiego gléwnymi przyczynami tego procesu byly zmieniajace
sie sposoby (formy) spolecznego obiegu ksigzek i innych materiatow,
zmiany w nauce i technice, wplywajace na role bibliotek w spoleczen-
stwie, réznorodne formy materialéw bibliotecznych gromadzonych,
przechowywanych i udostepnianych przez biblioteki oraz réznicuja-
ce sie w ciaggu wiekow potrzeby uzytkownikéw w stosunku do biblio-
tek®. W XIX w. wida¢ wyrazne wyodrebnienie sie bibliotek naukowych,

Odwoluje sie tutaj do wspomnien prof. J. Kotodziejskiej, zob.: Wspéltwircy bi-
bliotekarstwa polskiego. Z profesor Jadwigg Kolodziejskq rozmawia Katarzyna
Wolff, ,Przeglad Biblioteczny” 2006, z. 1, s. 10.

K. Zimnoch: Ewolucja zawodu bibliotekarza - od straznika zbiorow, przez biblio-
tekarza oswiatowego i naukowego do specjalisty zarzqdzajgcego wiedzq, w: Bi-
bliotekarz uwolniony — deregulacja czy degradacja: IV Ogolnopolska Konferencja
Naukowa, Bialystok, 12-14 czerwca 2013 r., H. Brzezifiska-Stec, J. Zochowska
(red.), Bialystok 2013, s. 17-35; J. Sadowska, K. Zimnoch: Biblioteki i ich uzyt-
kownicy - od elitarnosci do powszechnosci?, w: Biblioteki bez uzytkownikow...?,
Diagnoza problemu, V Ogolnopolska Konferencja Naukowa, Suprasl, 14-16 wrze-
$nia 2015, H. Brzezifiska-Stec, J. Zochowska (red.), Bialystok 2015, s. 17-36;
K. Zimnoch: Formy wspierania bibliotek w Polsce na przestrzeni wiekow — me-
cenat indywidualny, spoleczny, parnstwowy, w: Pienigdze dla bibliotek, czyli fun-
draising biblioteczny, VI Ogoélnopolska Konferencja Naukowa, Bialystok, 29-30
czerwca 2017, J. Zochowska (red.), Bialystok 2018, s. 11-28.

J. Ratajewski, Rodzaje bibliotek i ich charakterystyczne zadania, w: Bibliotekar-
stwo, Z. Zmigrodzki (red.), Warszawa 1998, s. 16-24; A. Tokarska: Typologia

3
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w XX w. ustawy i rozporzadzenia zaczely juz podawac wykaz bibliotek
naukowych i okresla¢ ich podstawowe zadania.

Mimo zréznicowania bibliotek na rézne rodzaje, mozna wskazaé
ogdlny trend ewolucji zadan bibliotecznych. Znaczacy wpltyw mialy tu
przemiany spoleczne, kulturalne, polityczne, ekonomiczne i technolo-
giczne. Adam Lysakowski wskazal trzy gléwne etapy w dziejach biblio-
tek: do XVIII w., kiedy gléwnym zadaniem ksigznic bylo gromadzenie
i przechowywanie, od XVIII do potowy XIX w., kiedy nacisk ktadziono
na opracowanie zbioréw oraz pdzniejszy, zwigzany z coraz szerszym
udostepnianiem ksiegozbior6w*. Nastepnie, w II polowie XX w., mozna
dodac coraz szersze przygotowanie i udostepnianie informacji o zbiorach
w katalogach, bibliografiach i bazach danych. Ciekawie obecne zmiany
podsumowat prof. Jacek Wojciechowski, ukazujac, ze biblioteki zmienia-
ja swoj charakter ,z zasobowego (gromadzenie i archiwizacja zbioréw)
na dostepowy (najwazniejsze sa ustugi oraz publicznos¢), z mono-
pisSmienniczego na wielosemiotyczny (hybrydalny) oraz z bezposred-
niego w kontaktach na (réwnolegle) zdalny™.

Skarbnice wiedzy w okresie
starozytnosci i Sredniowiecza

W starozytnosci kluczowymi zadaniami bibliotek bylo gromadzenie
i przechowywanie rekopisow, zwojow i ksiag, by zachowac wiedze uczo-
nych starozytnoéci, stanowigc fundament nauki. Wiele bibliotek powsta-
walo przy §wiatyniach i dworach, co wplywato na ich misje i charakter

i misja bibliotek w kontekscie historycznym, w: Bibliotekarstwo, A. Tokarska
(red.), Warszawa 2013, s. 66—89.
B. Bienkowska, Ksigzka na przestrzeni dziejow, Warszawa 2005, s. 223.
> J. Wojciechowski, Bibliotekarski wielobdj, ,Biblioteka” 2020, nr 24(33),
s. 217-256; tenze: Miejsce spotkari. Biblioteka jako przestrzen spoteczne (na przy-
ktadzie wojewddztwa lubuskiego), A. Buck, M. Simonjetz, D. Kotlarek (red.),
»Biblioteka” 2020, nr 4(33), s. 349.
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zbioréw. Warto zwréci¢ uwage na najbardziej znang biblioteke $wiata
antycznego - Biblioteke Aleksandryjska. Pierwszym powodem jest
podkreslenie gléwnego celu jej zalozenia, jakim bylo zgromadzenie ca-
lego piSmiennictwa é6wczesnego §wiata naukowego. Kolejnym istotnym
aspektem jest wskazanie, ze powstala ona przy muzeum aleksandryj-
skim (zwanym Muzejonem), ktére mozna nazwac najwigkszym w staro-
zytno$ci instytutem naukowym. Muzejon zostal zatozony dla uczonych,
by mogli spokojnie poswieci¢ sie pracy naukowej. Pracowali w nim
wybitni uczeni, filolodzy i ttumacze, ktérzy przygotowywali krytyczne
wydania tekstow pisarzy klasycznych. Byl wigc on miejscem naukowe;j
refleksji i poszukiwania wiedzy, cho¢ dostep do niego byt czesto ograni-
czony do elity intelektualnej. W Bibliotece Aleksandryjskiej odbywaly
sie publiczne konkursy poetyckie, a wiec mozna takze wskaza¢ kon-
kretng forme aktywnosci z uzytkownikami biblioteki. Najwazniejszymi
cze$ciami Muzejonu byly: wtasnie biblioteka, obserwatorium astrono-
miczne oraz ogrod botaniczny i zoologiczny. Warto zwrécic na to uwage,
poniewaz biblioteki, archiwa i muzea dltugo funkcjonowaly wspdlnie,
obok siebie, i dopiero rozrastajacy sie ksiegozbior, pojawiajace sie nowe
potrzeby, zadania doprowadzily do glebszych specjalizacji tych insty-
tucji. Dzisiaj niekiedy powraca sie do takiego uktadu w pojeciu GLAM
(akronim od sléw: Galleries, Libraries, Archives, Museums). Termin
ten jest uzywany w kontekscie instytucji kultury, ktére gromadzg, prze-
chowuja i udostepniajg réznego rodzaju zasoby kulturowe i edukacyjne,
i w ten spos6b dzialaja na rzecz zachowania i promowania dziedzictwa
kulturowego spoleczenstwa’. Kolejnym zagadnieniem, na ktére warto

Dzisiaj, gdy méwi si¢ o GLAM, to oczywiscie nie w kontekscie laczenia tych
instytucji, chociaz ich dzialania czesto si¢ przenikaja, nawet nie w kategorii kla-
syfikacji grupy instytucji, ale pewnej idei, ruchu spolecznego, propagujacego
przede wszystkim szerokie, otwarte i elektroniczne udostepnienie débr kultu-
ry. Stad najczesciej o GLAM moéwi sie w kontekscie wspoélnej polityki i dzia-
lan w zakresie digitalizacji zbiordw, ale przede wszystkim udostepniania swo-
ich zbioréw najszerszemu kregu odbiorcéw. Zob.: M. Zielinski, Czy jestesmy
GLAM?, ,Biuletyn EBIB” 2014, nr 7(152), http://ebibojs.pl/index.php/ebib/
article/view/342/341 (dostep: 10.09.2023).
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zwrocié uwage, jest fakt, Ze ani mury, ani zbiory tej starozytnej biblioteki
zupelnie nie zachowaly sie do czaséw nowozytnych. Biblioteka fizycz-
nie zniknela, a w XXI w., zostala odbudowana od podstaw; za to, przez
tyle wiekdw, w nauce i kulturze przetrwala pamiec i $wiadomos¢ o jej
istnieniu. Mozna by rzec, ze Biblioteka Aleksandryjska stata sie pew-
nym archetypicznym symbolem wiedzy, nauki i kultury. W przypadku
bibliotek starozytnych nalezy tez przypomnie¢, Ze w Rzymie pojawila
sie idea i dzialania na rzecz szerszego otwarcia bibliotek.

W $redniowieczu nadal najwazniejszym zadaniem bibliotek bylo
gromadzenie, przechowywanie, a takze ochrona zbioréw. Istotng role
odgrywaly skryptoria, w ktdrych mnisi przepisywali teksty. Dawalo to
mozliwos$¢ ochrony zbioréw oraz ich rozpowszechniania. Gromadzony
wowczas ksiegozbidr stuzyl przede wszystkim liturgii, formacji religijnej
oraz szkolnictwu. Powstawaly biblioteki uniwersyteckie, najczesciej
najpierw przy poszczegélnych wydzialach i bursach studenckich, potem
ogdlnouczelniane. Do ich zadan nalezalo przede wszystkim gromadze-
nie piSmiennictwa naukowego stuzgcego srodowisku akademickiemu.
Gromadzono gltéwnie podreczniki oraz ksigzki z zakresu filozofii, teo-
logii, prawa, historii, filologii, nauk §cistych i medycyny. Byl to jednak
okres bibliotek zamknietych.

Biblioteki w okresie od Renesansu do Oswiecenia

Przemiany spoleczne, gospodarcze i kulturalne w okresie Renesansu
i Oswiecenia sprzyjaly rozwojowi bibliotek uczelnianych i szkolnych,
ktorych ksiegozbiory znacznie sie powiekszyly. Trafialy do nich takze
ksigzki z coraz bardziej zr6znicowanych dziedzin nauki. W tym miej-
scu warto zwroci¢ uwage na kilka istotnych stanowisk dotyczacych
zadan bibliotek w omawianym okresie. Nie sposéb nie wspomnie¢
o Gabrielu Naudé, siedemnastowiecznym wizjonerze wspodlczesnego
bibliotekarstwa, ktéry propagowat idee bibliotek otwartych z uniwer-
salnym ksiegozbiorem, zachecal do rozwijania ciekawosci czytelnikow
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i udostepniania zasobéw naukowych wszystkim zainteresowanym.
Podkreslat on roéwniez znaczenie korzystania z doswiadczen innych
0sOb w procesie tworzenia i rozwoju bibliotek. Swoje koncepcje Naudé
staral sie realizowac w Bibliotece Mazariniego’. Thomas Bartholin, sie-
demnastowieczny dunski uczony, anatom, matematyk i teolog, postu-
lowal uwzglednienie lektury zwigzanej z praca zawodowg w réznych
dziedzinach. Twierdzil, ze wszyscy powinni czytac to, co si¢ wigze z ich
praca. Podobne poglady glosil Andrzej Maksymilian Fredro, siedem-
nastowieczny pisarz. W bibliotekach widziat on podstawowy czynnik
podniesienia gospodarczego i kulturalnego mieszczanstwa, a tym sa-
mym calego kraju®. Te idee mozna dzisiaj odnie$¢ do potencjatu kapi-
tatu ludzkiego i ksztalcenia ustawicznego. Na przetomie XVII i XVIII w.
Gottfried Wilhelm Leibniz, filozof niemiecki, wyrazil przekonanie,
ze biblioteka powinna by¢ warsztatem ksztalcenia sie specjalistow
w roznych dziedzinach wiedzy. Jednocze$nie podkreslat, ze oprocz
korzy$ci praktycznych, biblioteka powinna dostarcza¢ czytelnikowi
rozrywki’, co rowniez dzisiaj jest akcentowane.

W okresie O$wiecenia rozkwitta idea bibliotek otwartych, ktére
maja shuzy¢ nie tylko ,sibi et amicis”, ale wszystkim poszukujacym wie-
dzy. Szerokiej publicznosci udostepniono zbiory wielu krélewskich
bibliotek. W Rzeczpospolitej wlasnos$cig narodu stala sie Biblioteka
Zatuskich. Biblioteki te mialy charakter publiczny i naukowy. Przy
tych bibliotekach organizowano spotkania, wyktady, seminaria, de-
baty naukowe, zawigzywaly sie tam stowarzyszenia, co sprzyjalo wy-
mianie wiedzy, intelektualnemu rozwojowi i nawigzywaniu kontaktow

7 A. Dr6zdz, Gabriel Naudé o sposobach zdobywania ksigzek przez bibliotekarza,
»Biuletyn EBIB” 2006, nr 1(71), http://www.ebib.pl/2006/71/drozdz.php (do-
step: 10.09.2023).

8 H. Widacka, Biblioteka Jana III Sobieskiego: dziefo Andrzeja Maksymiliana
Fredry, http://www.wilanow-palac.pl/biblioteka_jana_iii_sobieskiego_dzielo_
andrzeja_maksymiliana_fredry.html (dostep: 30.06.2023).

Znany filozof niemiecki, W.G. Leibniz, byl bibliotekarzem w bibliotece ksigzecej
w Hanowerze i Wolfenbiittel. Poglady o zadaniach biblioteki wypowiada w me-
moriale zlozonym w 1702 r. ksieciu Brunszwiku.
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naukowych. Mozna by rzec, ze dla uczestnikéw tych inicjatyw byla
to namiastka tego, co we wspoélczesnej literaturze nazywamy ,,miej-
scem trzecim”. Powstawaly tez biblioteki uczelni specjalistycznych,
np. wojskowych, politechnicznych (Paryz, 1794), oraz towarzystw i aka-
demii nauk. Zasobne biblioteki naukowe stanowity przedmiot dumy
i podziwu, wyrdznialy sie estetyka, byly Swigtynig wiedzy. Oznaczaly
prestiz, byly elitarne. Ich zwiedzanie bylo niemal obowigzkowym punk-
tem programu podr6znikow.

Wiek XIX —ekspansja wiedzy naukowej

Wiek XIX przyniost kolejne znaczace zmiany. Do najwazniejszych
z nich, ktére miaty wpltyw na zadania bibliotek, mozna zaliczy¢: rewo-
lucje przemystows, stopniowg powszechng edukacje oraz przemiany
ustrojowe. W ich wyniku pojawila sie¢ mozliwos$¢ szybszej i tafiszej pro-
dukgji ksigzek, zmniejszat sie wskaznik analfabetyzmu (wiele panstw
wprowadzito obowigzek szkolny), a przemiany ustrojowe zmierzaly do
demokratyzacji zycia. Te czynniki spowodowaly poszerzenie kregow
potencjalnych czytelnikow'. Z punktu widzenia bibliotek naukowych
nalezy podkresli¢ wrecz eksplozje publikacji naukowych i technicznych.
Whplynelo to zasadniczo na zasé6b materiatéw bibliotecznych, ktéry za-
wieral prace z r6znych dziedzin. Wobec tego pojawita sie silna potrzeba
bardziej efektywnego organizowania, wykorzystywania i wyszukiwania
zasobow bibliotecznych, nastapily rewolucyjne zmiany w katalogach,
tworzono réznego rodzaju indeksy, bibliografie utatwiajgce odnajdywa-
nie prac i informacji z danej dziedziny. Nalezy podkresli¢, ze wiek XIX
to takze okres powstania monumentalnych bibliografii i wypracowania
roznych fundamentalnych systemow klasyfikacji zbioréw bibliotecz-
nych, ktdre utatwialy i utatwiajg organizacje zbioréw i wyszukiwanie
materialéw. O zmianach tych bedzie jeszcze mowa w dalszej czesci

10 J. Sadowska, K. Zimnoch, Biblioteki i ich uzytkownicy..., s. 17-36.
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artykutu, w ktérej omdwione zostang najwazniejsze czynniki wptywa-
jace na ewolucje zadan bibliotek naukowych.

Wiek XX —komputeryzacja i globalizacja

Wiek XX przynidst ogromne zmiany w roli bibliotek wszystkich typow.
Najistotniejsze wydaje sie, jak to okreslita prof. Barbara Bienkkowska -
~wszystkie procesy biblioteczne (gromadzenie, opracowanie, organi-
zacja instytucji, lokale, dobdr personelu) podporzagdkowane zostaly
gtéwnemu celowi, jakim jest sprawne udostepnianie, spelniajgce ocze-
kiwania i zapotrzebowania wszystkich kategorii uzytkownikéw”!!.
Biblioteki naukowe staly sie miejscem dostepu do coraz wiekszej ilosci

literatury naukowej i materiatéw badawczych, przy czym wiele z nich

stanowilo specjalistyczne zbiory dokumentéw, stanowigce niekiedy
niepowtarzalng warto$¢ dla bardzo waskich dyscyplin naukowych.
W II potowie XX w. rozwoj technologii spowodowal przechodzenie

na format elektroniczny, automatyzacje proces6w bibliotecznych, two-
rzenie elektronicznych baz danych i zasobéw online, a takze zwigksza-
nie efektywnosci proceséw aktualizacji, wyszukiwania i udostepniania

obszernych zbior6w informacji.

Zwigkszyta sie wspolpraca miedzybiblioteczna w zakresie opraco-
wania i zapewniania dostepu do informacji i materialéw oraz pojawito
sie wieksze otwarcie i zapotrzebowanie na miedzynarodowe zbiory.
Biblioteki naukowe zaczely tez oferowac wsparcie w zakresie kompe-
tencji informacyjnych, pomagaly badaczom w efektywnym wyszuki-
waniu i wykorzystywaniu informacji.

W podrecznikach z zakresu bibliotekarstwa podawano gléwne
zadania bibliotek naukowych w XX w., skupiajac je w trzech obsza-
rach. Pierwszy koncentrowal sie na organizacji warsztatu bibliotecz-
nego sluzacego celom nauki i ksztalcenia. Obejmowat on gromadzenie,

' B. Bienkowska, Ksigzka na przestrzeni dziejow, Warszawa 2005, s. 223.
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opracowywanie i udostepnianie materialéw bibliotecznych, uaktyw-
nienie ich, czynng pomoc badaczom w ich tworczej pracy naukowej,
upowszechnianie wiedzy i wynikéw badan naukowych, a takze doku-
mentowanie zZycia naukowego. Kolejne zadanie dotyczylo zadan dydak-
tycznych zwigzanych z ksztalceniem ogélnym i zawodowym, takich jak
udziat w procesie ksztalcenia i doskonalenia pracownikéw naukowych
i studentéw, a takze doskonalenie zawodowe i naukowe bibliotekarzy.
Natomiast trzecie zadanie koncentrowalo sie na dziatalnosci naukowo-
-badawczej w zakresie podstawowych dyscyplin: bibliologii, bibliote-
koznawstwa i informacji naukowej, co obejmowato prowadzenie badan
naukowych w tych dziedzinach, badania czytelnictwa oraz tworzenie
dokumentacji osiggnie¢ naukowych wtasnych i cudzych'.

Pierwsza dekada XXI w. Otwarta nauka

W pierwszej dekadzie XXI w. zadania bibliotek naukowych ewoluowaly
przede wszystkim w kierunku promowania otwartego dostepu oraz
zarzgdzania danymi badawczymi.

Jak niejednokrotnie opisywala, ale i tez aktywnie dziatala w tym
kierunku Bozena Bednarek-Michalska, to biblioteki spopularyzowaly
idee Open Access w srodowisku nauki polskiej". Biblioteki naukowe
wypracowaly modele nowych kanaléw komunikacyjnych w obszarze
nauki, pracuja nad budows, utrzymaniem i zapewnieniem trwalosci
repozytoriow uczelnianych, tworzg katalogi czasopism otwartych oraz
udostepniajg bazy danych. Organizujg réwniez szkolenia, ktore majg
na celu edukacje pracownikéw naukowych i studentéw w zakresie wy-
szukiwania oraz wykorzystywania zasobéw otwartych i materialéw

2 ]J. Ratajewski, Rodzaje bibliotek..., s. 20.

3 B. Bednarek-Michalska, Rola bibliotek naukowych we wdrazaniu rozwiqzan
otwartych Repozytorium Open Access — model dla uczelni, w: Otwarte zasoby wie-
dzy — nowe zadania uczelni i bibliotek w rozwoju komunikacji naukowej: materia-
1y konferencyjne, Krakéw-Zakopane 2011, s. 45-59.
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dostepnych na licencjach o otwartym dostepie. Ponadto, biblioteki
naukowe prowadzg dzialania majace na celu promowanie wyszukiwa-
rek naukowych, ktére umozliwiajg dostep do ogromnej liczby tekstow.
Biblioteki wspierajg naukowcéw w gromadzeniu i udostepnianiu ich
artykutow w formie elektronicznej na platformach cyfrowych, oferuja
opieke nad tekstami naukowymi, dbaja o wieloletnie zabezpieczenie
i zarzgdzanie zasobem uczelni. W globalnym trendzie coraz czesciej,
zamiast bibliografii prac pracownikéw, oferowane sg repozytoria pet-
nych tekstéw'. Jest to istotne dla szerszego udostepniania wynikow
badan naukowych, przyczyniajac sie do tworzenia bardziej otwartego
i dostepnego srodowiska naukowego. Biblioteki naukowe wspierajg ba-
daczy w zarzgdzaniu danymi badawczymi, oferujg narzedzia i wsparcie
w ich przechowywaniu i udost¢pnianiu, zgodnie z wymogami instytucji
finansujacych badania i innymi regulacjami prawnymi. Ponadto promu-
ja odpowiednig etyke publikacji i kltadg nacisk na ochrone wlasnosci in-
telektualnej. Wspomina sie tez o roli wydawniczej bibliotek, co nie jest
rzeczg nowy, patrzac na dziatalno$¢é bibliotek w przesztosci. Biblioteki
naukowe oferuja tez wsparcie w rozwijaniu kompetencji informacyj-
nych i cyfrowych. Pandemia spowodowala, ze mocniej wybrzmiala
potrzeba wsparcia w edukacji zdalnej, na ktérg biblioteki naukowe
zdecydowanie odpowiedzialy's.

Oczywiscie zadawane sg pytania, jakie zmiany bedg nastepowaé
w kolejnych dekadach, co bedzie dominowalo? Jest wiele przypuszczen
na ten temat.

Zwraca sie¢ uwage na wykorzystanie sztucznej inteligencji (ang.
Artificial Intelligence, A1) w dzialalnosci bibliotek, co moze wptynaé

4 Tamze.

s E. Karwasinska, Biblioteczne ustugi wydawnicze — nowa rola biblioteki nauko-

wej, w: Komunikacja naukowa w humanistyce, E. Kulczycki (red.), Poznan 2017,
S. 237-263.

G. Razik, A. Szumiec, K. Wyszynska, ,Biblioteka otwarta” w czasie pandemii,
»Biuletyn EBIB” 2020, nr 4, https://ebibojs.pl/index.php/ebib/article/view/684
(dostep: 1.09.2023).
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na ich zadania. Oczywiécie nie jest to temat nowy'’. Sporo napisano
np. o roli, jakg mogg petni¢ chatboty i wirtualni asystenci w ulepszaniu
ustug bibliotecznych (natychmiastowa, calodobowa, spersonalizowana
pomoc, chatboty odpowiadajg na pytania, mogg pomdc przej$é przez
proces wyszukiwania)'®, czy tez wykorzystaniu narzedzi sztucznej inte-
ligencji w bibliotekach cyfrowych (oprogramowanie OCR, prace nad
rozpoznawaniem grafii, przetwarzaniem jezyka naturalnego, analiza
zdigitalizowanych tekstow i dokumentéw, czy tez tworzenie narzedzi
inzynierii jezykowej, ktére moglyby by¢ wykorzystywane w analizie
zdigitalizowanych rekopiséw)"*. W literaturze i blogach bibliotecznych
pojawiajg sie liczne pomysly na wykorzystanie Al w bibliotekach. Sg to
m.in.: analiza danych badawczych, tlumaczenia, monitorowanie plagia-
tu, pisanie sprawozdan z réznych wydarzen (np. spotkan autorskich,
konferencji), przygotowanie scenariuszy (np. filméw instruktazowych
czy promocyjnych, prowadzenie blogéw tematycznych)®. Sztuczna
inteligencja daje szerokie perspektywy tworzenia baz wiedzy umozli-
wiajacych przeszukiwanie w jezyku naturalnym duzych zbioréw danych.
Najprawdopodobniej pojawig sie tez nowe zadania biblioteczne zwigza-
ne z rozwojem i rozpowszechnieniem AI. Mogg to by¢: weryfikowanie
autentycznosci i wiarygodnosci materialéw oraz zwalczanie plagiatu.

K. Roézanowski, Sztuczna inteligencja: rozwdj, szanse i zagrozenia, ,Zeszyty
Naukowe Warszawskiej Wyzszej Szkoly Informatyki” 2007, nr 2, s. 109-135;
M. Wojcik, Sztuczna inteligencja — potencjat dla procesow zarzqdzania informa-
¢jg, »Przeglad Biblioteczny” 2018, z. 1, s. 5-15.

8 B. Jaskowska, Nie wiesz? Zapytaj awatara. Wirtualny doradca w bibliotece, w: Bi-

blioteka: klucz do sukcesu uzytkownikéw, M. Kocédjowa (red.), Krakéw 2008,
s. 104-110.

Sztuczna inteligencja jako ustuga w Bibliotece Narodowej [...]. Referat Jacka Tlagi,
https://www.bn.org.pl/aktualnosci/3810-sztuczna-inteligencja-jako-usluga-w-
-bibliotece-narodowej-%5B...%5D.-referat-jacka-tlagi.html (dostep: 10.09.2023).

L. Braun, ChatGPT w bibliotece: 3 pomysly na wykorzystanie sztucznej inteligen-
cji w pracy bibliotekarza, https://goodbooks.pl/sztuczna-inteligencja/chatgpt-
w-bibliotece-3-pomysly-na-wykorzystanie-sztucznej-inteligencji-w-pracy-
bibliotekarza (dostep: 10.09.2023).
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Jednak projekty w ramach Al, zwlaszcza slynny chatbot Tay*, poka-
zaly, Ze rozwoj sztucznej inteligencji wymaga nie tylko opracowania
technologicznych innowacji, ale przede wszystkim spotecznej odpo-
wiedzialno$ci jej uzytkownikéw. Przy wdrazaniu i monitorowaniu tego
typu rozwigzan nalezy zwrdci¢ uwage na kwestie spoleczne, etyczne
i prawne. Cyfryzacja ustug i zasobdw, automatyzacja, wykorzystywanie
narzedzi Al jest nieuchronna, ale w zwigzku z tym rodzi si¢ wiele pytan.
Badacze AI, botéw i internetowych sieci dosy¢ ostroznie podchodzg do
algorytmow?™. Zwracajg uwage, ze nalezy je badac i testowac, by lepiej
zrozumied, jak one wplywajg na uzytkownikoéw, ich wiedze i decyzje.
Od dawna dyskutuje sie, czy biblioteki naukowe mogg pelni¢ funkcje
»trzeciego (drugiego) miejsca”, czy jednak, przenoszac wiekszos¢ swo-
ich zbioréw do internetu, stang si¢ jedynie ,bibliotekami cyfrowymi”.
Oczywiscie nie muszg to by¢ wzajemnie wykluczajace sie funkcje. Moga
laczy¢ zaréwno aspekty cyfrowe, jak i tradycyjne, zeby spelniaé potrze-
by spolecznos$ci naukowej, ktorej stuzg. Zalezy to od wielu czynnikéw,
w duzej mierze od indywidualnej strategii danej biblioteki. Obecnie
biblioteki naukowe muszg o wiele bardziej stara¢ sie o pozyskanie czy-
telnika niz jeszcze dwie, trzy dekady wczesniej.
Nalezy uwzglednic, ze biblioteki naukowe przestajg by¢ podsta-
wowym czy pierwszym miejscem, do ktérego uzytkownicy sie kieruja,
aby pozyska¢ wiedze¢ naukows. Nowe formy dystrybucji tresci w sieci

2 Chatbot Tay, stworzony przez korporacje Microsoft, przybierajac posta¢ ame-

rykanskiej nastolatki, mial na celu zdobywanie wiedzy o $wiecie i nauke jezy-
ka naturalnego od uzytkownikéw mediow spotecznos$ciowych. Niestety, chat
szybko zostal nauczony kontrowersyjnych pogladéw politycznych i promowa-
nia tresci rasistowskich. Projekt szybko zawieszono. To wydarzenie, znane jako

»przypadek Chatbota Tay”, stato si¢ przypadkiem studialnym w dziedzinie nauk
komputerowych. Podkresla on potrzebe i znaczenie nadzoru i kontroli w proce-
sie uczenia maszynowego oraz konieczno$¢ uwzglednienia aspektéw etycznych
i spotecznych w tego rodzaju projektach. Zob. G. Neff, P. Nagy, Talking to Bots:
Symbiotic Agency and the Case of Tay, ,International Journal of Communication”
2016, nr 10, s. 4915-4931.

B. Fischer, Historyczno-prawne aspekty sztucznej inteligencji w mediach. Wpro-
wadzenie, ,Rocznik Historii Prasy Polskiej” 2021, z. 4, s. 5-17.
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bardzo czesto zastepujg wypozyczenia zasoboéw z bibliotek. Jednak
mocno wybrzmiewa problem selekcji dostepnych informacji. Bardzo

obrazowo réznice miedzy informacjg dostepna w internecie a w biblio-
tece scharakteryzowata Sabina Cisek: ,W pewnym uproszczeniu mozna

powiedzie(, iz biblioteki porzadkuja informacje «na wejsciu», czego

na takg skale nie robi nikt inny, potencjalna konkurencja w tym zakre-
sie, np. wyszukiwarki internetowe, porzadkuje informacje «na wyj-
$ciu»”?, co jest unikalnym elementem ich dziatalnosci. Wielu badaczy,
w tym wspomniani: Sabina Cisek , Jacek Wojciechowski, ale takze Lidia

Derfert-Wolf, Bogumita Konieczny-Rozenfeld podkreslajg, Ze nie cho-
dzi o to, zeby biblioteka, jako dostawca wiedzy i kultury, konkurowata

z Google i innymi wielkimi graczami sieciowymi, ale raczej o role po-
$rednika, przewodnika lub tez pomocnika w poruszaniu si¢ po cyfro-
wym §wiecie (dostep do wyszukiwarek i innych narzedzi sieciowych,
zasobow online itp.), a takze posrednika pomagajgcego przefiltrowaé
nadmiar tresci, wybrad rzeczy najbardziej warto$ciowe i najciekawsze.
Lidia Derfert-Wolf zasugerowala, ze w zwigzku z dominacja Google,
biblioteki powinny skupi¢ sie na ciggtym monitorowaniu potencjal-
nych odbiorcéw swoich ustug, dostosowywaniu sie do ich zwyczajow
i potrzeb oraz czerpaniu inspiracji z ich sugestii i pomystéw. Ponadto

biblioteki powinny umozliwi¢ robotom wyszukiwarek indeksowanie

swoich zasobdw poprzez stosowanie specjalnych protokoléw, co umoz-
liwi uzytkownikom korzystajacym wylacznie z ustug Google odszukanie

tych zasobow. W ten sposdb biblioteki mogg petnic funkcje pomocnika,
ktory utatwia dostep do warto§ciowych tre$ci w obecnym cyfrowym

krajobrazie informacyjnym?*.

» 8. Cisek, Funkcje i role bibliotek naukowych i publicznych w spofeczenstwie wiedzy,
http://www.cbr.edu.pl/konf2005mat/index_konf.html (dostep: 10.09.2023).

#  Tamze; L. Derfert-Wolf, Dogoni¢ Google?, w: Biblioteka w kryzysie czy kry-
zys w bibliotece? IV Konferencja Biblioteki Politechniki Eddzkiej. Materialy
konferencyjne, £6dz 2010, s. 41-51; B. Konieczny-Rozenfeld, Google i biblio-
teki — szanse czy potencjalne zagrozenie?, w: Biblioteka w kryzysie..., s. 53-62;
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Kolejne zagadnienie, na ktére warto zwréci¢ uwage to sharing eco-
nomy, tak teraz rozpowszechniony i modny w zyciu spotecznym model
(co widzimy na ulicach i chodnikach - miejskie rowery, hulajnogi),
a wiec wspoldzielenie sie. Biblioteki sg przeciez w tej polityce prekur-
sorem - Wypozyczajg swoje zasoby. Biblioteki publiczne, oprécz tra-
dycyjnych zbioréw, zaczely wypozyczaé np. gry planszowe. Nie s3 to
nowe rozwigzania: juz w latach 30. XX w., podczas wielkiego kryzysu
gospodarczego w Stanach Zjednoczonych, biblioteki, wspdlnie z in-
stytucjami opieki spotecznej, tworzyly biblioteki zabawkowe. Byla to
odpowiedz na potrzeby spoleczne. Nalezatoby sie zastanowic, czy jest
tu takze jakie$ szersze pole dzialania dla bibliotek naukowych, oczywi-
$cie w ramach spotecznosci naukowej, w ktorej funkcjonujg.

Najwazniejsze czynniki wptywajace na ewolucje zadan
bibliotek naukowych — historycznie i wspo6tczesnie

Rozwdj mysli ludzkiej, ksztaltowanie potrzeb, generowanych przez roz-
woj nauki i szkolnictwa, kultury, ekonomii oraz gospodarki, wptynety
na zadania bibliotek naukowych.

Po pierwsze, nalezy zwro6ci¢ uwage na wielko$¢ i réznorodnosé
zbioréw i informacji naukowych, ktére gromadzg biblioteki. Od XIX w.
mozna mowic¢ o lawinowo wrecz narastajacych zbiorach. Obecnie, jak
pisala Sabina Cisek, ,mamy do czynienia z ogromna, przekraczajaca
mozliwo$ci percepcyjne czlowieka (nad)produkcjg informacji, dodat-
kowo jest ona rozproszona (...). Uzytkownik nie chce «calej» informacji,
lecz informacji rzetelnej, wiarygodnej”>. Zaczeto podkreslac cechy in-
formacji przekazywanych uzytkownikom, takie jak wartos¢, aktualnos¢,
jako$¢, wiarygodnos¢ i dostepnos¢ na czas. Wplywa to na organizacje

J. Wojciechowski, Biblioteczne rekomendacje i filtracje, w: Przestrzen informacji
i komunikacji spotecznej, M. Kocoéjowa (red.), Krakow 2004, s. 248-255.

»  S. Cisek: Funkcje i role bibliotek naukowych...

29



KATARZYNA ZIMNOCH

izadania bibliotek. W zakresie gromadzenia i przechowywania, na prze-
strzeni wiekow widzimy wiec przechodzenie z systemu salowego do
zasady tréjdzielnosci, a nastepnie do systemu modularnego. Jeszcze
wazniejsze jest wprowadzanie i modyfikowanie zarzgdzania tymi zbio-
rami. Wiele zmian nastgpito w odpowiedniej selekcji (dbanie o aktualny
ksiegozbior, zorientowany dziedzinowo, pojawiajace sie dylematy etyczne,
zwigzane z problematyka cenzury, neutralno$ci §wiatopogladowej, wol-
nosci stowa), ochronie (tworzenie no$nikoéw wtérnych, digitalizowanie),
efektywnym opisaniu i skatalogowaniu materialéw (od spiséw inwenta-
rzowych, po katalogi kartkowe, komputerowe, bazy z dostepem do ma-
terialéw, ujednolicenie zasad, wdrazanie systemo6w klasyfikacji zbioréw).

Nalezy tez podkresli¢, ze zbiory staly sie coraz bardziej zréznicowa-
ne ze wzgledu na forme i tre$¢. Biblioteki nie sg juz tylko miejscem gro-
madzenia fizycznych Zrodet w postaci ksigzek, czasopism, dokumentow
zycia spolecznego, ale wraz z postepem technologicznym i cyfryzacja
dysponuja multimediami, zasobami cyfrowymi, dostepem do miedzy-
narodowych baz danych, czasopism i Zrodel.

Ogromna liczba publikacji oraz materialéw naukowych wplywa-
ta i wptywa réwniez na formy i zadania w zakresie ich udostepniania.
Powstawaty rozbudowane ksiegozbiory podreczne, obok czytelni ogol-
nych tworzono czytelnie specjalistyczne, np. tematyczne, przeznaczone
dla roznych kategorii materialéw specjalnych, m.in. audiowizualnych,
starych drukow, dla wybranych grup czytelniczych. Organizowano
wolny dostep. Zadania bibliotek skupialy sie wokot organizowania do-
stepu do informacji, do wlasnych kolekcji i zasobéw zewnetrznych,
w tym dostepu do $wiatowych zasobow wiedzy. Biblioteki naukowe
i specjalne w szerokim zakresie prowadzily dzialalno$¢ dokumentacyjng
i informacyjng, przygotowywaly i publikowaly bibliografie, katalogi,
przeglady piSmiennictwa, zestawy tematyczne. Wyodrebniono organi-
zacyjnie oddzialy informacji naukowej i poradnictwa. Od lat 70. XX w.
w bibliotekarstwie §wiatowym nastapit zwrot ,ku uzytkownikowi™.

26 Tamze.
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Dazy sie do jak najbardziej sprawnego i zgodnego z potrzebami uzyt-
kownikow dostarczenia materiatow. Zmierza sie w kierunku indywidu-
alizacji informacji. Uzytkownik, co bylo zaznaczone wyzej, nie dgzy do
dostepu do calej mozliwej informacji na dany temat, ale do informacji,
ktora jest dla niego przydatna i zaspokaja jego potrzeby naukowe.

Kolejnym istotnym czynnikiem wplywajacym na ewolucje zadan
bibliotek naukowych sg uzytkownicy. W przesztosci byly to stosunkowo
niewielkie grupy badaczy, uczonych, studentéw. Byto to uwarunkowa-
ne poziomem pi$miennictwa, stanem spotecznym, zamoznoscig, ktora
wplywata na mozliwo$¢é edukacji. Sytuacja zaczeta sie zmienia¢ w XIX,
a zwlaszcza w XX w. Z czasem zaczeto dedykowac ustugi dla poszcze-
golnych kategorii uzytkownikéw. Zwroécono uwage na czytelnikow
z r6znymi niepelnosprawnos$ciami. Obecnie identyfikacja uzytkowni-
kow bibliotek naukowych jest dosy¢ ztozona i oprécz tzw. tradycyjnych,
czyli studentéw, nauczycieli, pracownikéw naukowych, sg tez nowi,
ktérych prof. Remigiusz Sapa nazwal ,przychodzacymi z internetu™,
o ktorych czesto niewiele wiadomo. Z jednej strony widzimy wiec ma-
lejacg od lat liczbe odwiedzin stacjonarnych w bibliotekach naukowych,
z drugiej korzystanie z ich zasobow i ustug drogg online.

Biblioteki naukowe wspierajg srodowisko akademickie nie tylko
w dostepie do materialéw naukowych, ale rOwniez w zarzadzaniu nimi.
Muszg reagowac na zmiany w organizacji nauki i przepiséw prawa, co
w ostatnich latach bardzo sie uwidocznito poprzez pomoc bibliotek
naukowych przy ewaluacji dyscyplin.

Waznymi zadaniami bibliotek naukowych jest ksztalcenie uzytkow-
nikéw. Dostep do wiedzy naukowej, ktory oferujg biblioteki, a z ktorego
uzytkownicy nie potrafig skorzysta¢, traci sens. Biblioteki naukowe
pomagaja uzytkownikom w rozwijaniu umiejetnos$ci badawczych oraz
korzystaniu z dostepnych zbioréw.

27

R. Sapa, Benchmarking w doskonaleniu serwiséw WWW bibliotek akademickich,
Krakéw 2005, s. 9.
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Podsumowujac, mozna by rzec, ze zachowanie aktualnosci i do-

stosowanie sie do zmieniajacych sie potrzeb uzytkownikéw wplywa

na ewolucje zadan bibliotek naukowych, a zmiany technologiczne

(komputeryzacja, telekomunikacja, cyfryzacja, wirtualizacja) sg waz-

nymi, ale jedynie narzedziami w wykonywaniu tych zadan.

Whioski i zakonczenie

Koriczac te rozwazania, mozna przedstawi¢ kilka wnioskow:

1.

2.

Moim zdaniem, podstawowe zadania bibliotek ewoluowaly,
ale nie ulegly zasadniczej zmianie, raczej pewnej modyfika-
cji, rozszerzeniu. Zmieniajg si¢ sposoby i narzedzia ich reali-
zacji (rozwoj technologii informatycznych, niekiedy warunki
lokalowe, wzrost pi§miennictwa naukowego, rézne potrzeby
uzytkownikow), a takze waga, jakq sie przywiazuje do poszcze-
golnych zadan bibliotecznych. Pojawiajg sie i bedg pojawiaty
sie nowe zadania do wykonania, ale w ramach juz istniejacych.
Wspolczesne biblioteki naukowe stoja przed wyzwaniem
zbalansowania dziedzictwa kulturowego i tradycji z nowo-
czesnymi trendami cyfrowymi oraz wsparciem potrzeb wspot-
czesnych badaczy.

Biblioteki naukowe nie tylko dostosowujg sie do zmian, ale
takze aktywnie rozpowszechniajg innowacyjne rozwigzania.
Biblioteki s3 instytucjami tzw. dlugiego trwania, maja dtugg hi-
storie funkcjonowania, dzialaja w danym ustroju spotecznym,
politycznym, gospodarczym i sg silnie zakorzenione w §rodo-
wisku naukowym i potrafig rozwija¢ si¢ adekwatnie do jego
potrzeb. Ich sila nie tkwi tylko i wylacznie w wykorzystaniu
nowych technologii, ktére sa oczywiscie bardzo wazne, ale
przede wszystkim w kapitale intelektualnym.

Podsumowujac, ewolucja zadan bibliotek naukowych na prze-

strzeni dziejow pokazuje nam, ze maja one zdolno$¢ adaptacyjng do
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zmieniajgcych sie potrzeb nauki i spoteczenstwa. Od skarbnic wiedzy
w starozytnos$ci do cyfrowych o$rodkéw informacyjnych we wspot-
czesnosci, biblioteki naukowe wcigz odgrywaja role kluczowych insty-
tucji wspierajacych rozwoéj nauki i przekazujacych wiedze przyszltym
pokoleniom.

Bibliografia

Bednarek-Michalska B., Rola bibliotek naukowych we wdrazaniu rozwigzar
otwartych Repozytorium Open Access — model dla uczelni, w: Otwarte zasoby
wiedzy — nowe zadania uczelni i bibliotek w rozwoju komunikacji naukowej:
materiaty konferencyjne, Krakéw-Zakopane 2011, s. 45-59.

Bienkowska B., Ksigzka na przestrzeni dziejow, Warszawa 2005.

Braun L., ChatGPT w bibliotece: 3 pomysty na wykorzystanie sztucznej inteligencji
w pracy bibliotekarza, https://goodbooks.pl/sztuczna-inteligencja/chatgpt-
w-bibliotece-3-pomysly-na-wykorzystanie-sztucznej-inteligencji-w-pracy-
bibliotekarza (dostep: 10.09.2023).

Cisek S., Funkcje i role bibliotek naukowych i publicznych w spoleczeristwie wiedzy,
http://www.cbr.edu.pl/konf2005mat/index_konf.html (dostep: 10.09.2023).

Derfert-Wolf L., Dogonic Google?, w: Biblioteka w kryzysie czy kryzys w bibliotece?,
1V Konferencja Biblioteki Politechniki Eddzkiej. Materialy konferencyjne, £.6dz
2010, s. 41-51.

Drézdz A., Gabriel Naudé o sposobach zdobywania ksigzek przez bibliotekarza,

»Biuletyn EBIB” 2006, nr 1(71), http://www.ebib.pl/2006/71/drozdz.php
(dostep: 10.09.2023).

Fischer B., Historyczno-prawne aspekty sztucznej inteligencji w mediach. Wprowa-
dzenie, ,Rocznik Historii Prasy Polskiej”, 2021, z. 4, s. 5-17.

Jaskowska B., Nie wiesz? Zapytaj awatara. Wirtualny doradca w bibliotece, w: Bi-
blioteka: klucz do sukcesu uzytkownikow, M. Kocodjowa (red.), Krakow 2008,
s. 104-110.

33


https://goodbooks.pl/sztuczna-inteligencja/chatgpt-w-bibliotece-3-pomysly-na-wykorzystanie-sztucznej-inteligencji-w-pracy-bibliotekarza
https://goodbooks.pl/sztuczna-inteligencja/chatgpt-w-bibliotece-3-pomysly-na-wykorzystanie-sztucznej-inteligencji-w-pracy-bibliotekarza
https://goodbooks.pl/sztuczna-inteligencja/chatgpt-w-bibliotece-3-pomysly-na-wykorzystanie-sztucznej-inteligencji-w-pracy-bibliotekarza
http://www.cbr.edu.pl/konf2005mat/index_konf.html
http://www.ebib.pl/2006/71/drozdz.php

KATARZYNA ZIMNOCH

Karwasinska E., Biblioteczne ustugi wydawnicze — nowa rola biblioteki naukowej,
w: Komunikacja naukowa w humanistyce, E. Kulczycki (red.), Poznan 2017,
S. 237-263.

Konieczny-Rozenfeld B., Google i biblioteki — szanse czy potencjalne zagrozenie?,
w: Biblioteka w kryzysie czy kryzys w bibliotece? IV Konferencja Biblioteki Poli-
techniki Eddzkiej. Materiaty konferencyjne, £.6dz 2010, s. 53-62.

Neff G., Nagy P., Talking to Bots: Symbiotic Agency and the Case of Tay, ,Interna-
tional Journal of Communication” 2016, nr 10, s. 4915-4931.

Ratajewski J., Rodzaje bibliotek i ich charakterystyczne zadania, w: Bibliotekarstwo,
Z.Zmigrodzki (red.), Warszawa 1998, s. 16-24.

Razik G., Szumiec A., Wyszynska K., ,Biblioteka otwarta” w czasie pandemii,

LEBIB” 2020, nr 4, https://ebibojs.pl/index.php/ebib/article/view/684 (do-
step: 1.09.2023).

Rézanowski K., Sztuczna inteligencja: rozwdj, szanse i zagrozenia. ,Zeszyty Na-
ukowe Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki” 2007, nr 2, s. 109-135.
Sadowska J., Zimnoch K., Biblioteki i ich uzytkownicy - od elitarnosci do powszech-
nosci?, w: Biblioteki bez uzytkownikéw...?, Diagnoza problemu, V Ogélnopol-
ska Konferencja Naukowa Suprasl, 14-16 wrzesnia 2015, H. Brzeziniska-Stec,

J. Zochowska (red.), Bialystok 2015, s. 17-36.

Sapa R., Benchmarking w doskonaleniu serwisow WWW bibliotek akademickich,
Krakow 2005.

Sztuczna inteligencja jako ustuga w Bibliotece Narodowej [...]. Referat Jacka Tlagi,
https://www.bn.org.pl/aktualnosci/3810-sztuczna-inteligencja-jako-usluga-w-
bibliotece-narodowej-%5B...%5D.-referat-jacka-tlagi.html (dostep: 10.09.2023).

Tokarska A., Typologia i misja bibliotek w kontekscie historycznym, w: Bibliotekar-
stwo, A. Tokarska (red.), Warszawa 2013, s. 66—89.

Widacka H., Biblioteka Jana III Sobieskiego: dzielo Andrzeja Maksymiliana Fredry,
http://www.wilanow-palac.pl/biblioteka_jana_iii_sobieskiego_dzielo_an-
drzeja_maksymiliana_fredry.html (dostep: 30.06.2023).

Wojciechowski J., Biblioteczne rekomendacje i filtracje, w: Przestrzet: informacji
i komunikacji spotecznej, M. Kocéjowa (red.), Krakow 2004, s. 248-255.

Wojciechowski J., Bibliotekarski wielobdy, ,Biblioteka” 2020, nr 24(33), s. 217-256.

34


https://ebibojs.pl/index.php/ebib/article/view/684
https://www.bn.org.pl/zapraszamy/3810-sztuczna-inteligencja-jako-usluga-w-bibliotece-narodowej-%5B...%5D.-referat-jacka-tlagi.html
https://www.bn.org.pl/zapraszamy/3810-sztuczna-inteligencja-jako-usluga-w-bibliotece-narodowej-%5B...%5D.-referat-jacka-tlagi.html
https://www.wilanow-palac.pl/biblioteka_jana_iii_sobieskiego_dzielo_andrzeja_maksymiliana_fredry.html
https://www.wilanow-palac.pl/biblioteka_jana_iii_sobieskiego_dzielo_andrzeja_maksymiliana_fredry.html

EWOLUC)A ZADAKN BIBLIOTEK NAUKOWYCH WOBEC ROZWOJU NAUKI...

Wojciechowski J., Miejsce spotkan. Biblioteka jako przestrzen spoleczne (na przy-
kladzie wojewddztwa lubuskiego), Andrzej Buck (red.), Monika Simonjetz,
Dawid Kotlarek [recenzja], ,Biblioteka” 2020, nr 4(33), s. 349.

Wojcik M., Sztuczna inteligencja — potencjal dla procesow zarzqdzania informacje,

»Przeglad Biblioteczny” 2018, z. 1, s. 5-15.

Wspéttwarcy bibliotekarstwa polskiego. Z profesor Jadwigg Kotodziejskq rozmawia
Katarzyna Wolff, ,Przeglad Biblioteczny” 2006, z. 1, s. 5-21.

Zielinski M., Czy jestesmy GLAM?, ,Biuletyn EBIB” 2014, nr 7(152), http://
ebibojs.pl/index.php/ebib/article/view/342/341 (dostep: 10.09.2023).

Zimnoch K., Ewolucja zawodu bibliotekarza - od straznika zbioréw, przez bi-
bliotekarza oswiatowego i naukowego do specjalisty zarzqdzajgcego wiedzq,
w: Bibliotekarz uwolniony — deregulacja czy degradacja: IV Ogdlnopolska
Konferencja Naukowa, Biatystok, 12-14 czerwca 2013 r., H. Brzezifiska-Stec
iJ. Zochowska (red.), Bialystok 2013, s. 17-35.

Zimnoch K., Formy wspierania bibliotek w Polsce na przestrzeni wiekow — mecenat
indywidualny, spofeczny, panistwowy, w: Pienigdze dla bibliotek, czyli fundra-
ising biblioteczny: VI Ogdlnopolska Konferencja Naukowa, Biatystok, 29-30
czerwea 2017 1., J. Zochowska (red.), Bialystok 2018, s. 11-28.


http://ebibojs.pl/index.php/ebib/article/view/342/341
http://ebibojs.pl/index.php/ebib/article/view/342/341




mgr Wiestaw Wrébel

Biblioteka Uniwersytecka im. Jerzego Giedroycia

Transformacje Miejskiej Biblioteki
Publicznej w Biatymstoku w okresie
miedzywojennym (1920-1939)

Transformations of Municipal Public Library
in Biatystok in the interwar period (1920-1939)

Stowa kluczowe: Biatystok, Miejska Biblioteka Publiczna w Biatymstoku, okres miedzy-
wojenny, Franciszek Glifiski, Mikotaj Dzikowski, Filip Echefski.

Keywords: Bialystok, City Public Library in Bialystok, interwar period, Franciszek Glisnki,
Mikolaj Dzikowski, Filip Echenski.

Abstrakt

Tematem artykutu sg dzieje Miejskiej Biblioteki Publicznej w Biatymstoku w latach
1920-1939. Autor nie skupia sie w nim jednak na klasycznej rekonstrukcji przeszto-
sci miejskiej ksiaznicy, przedstawiajac jg jako cigg nastepujacych po sobie wydarzen
w uktadzie chronologicznym. Wychodzac od hasta przewodniego konferengji, czyli
transformagji, stara sie je ukaza¢ jako skomplikowany proces, ktérego przejawami
byty rézne transformacje. Przy czym punktem wyjscia analizy jest przyjecie definicji
tego zjawiska, gdyz ma ono wezsze i bardziej wyspecjalizowane znaczenie niz zmiana
(mimo czestego traktowania obu okreslen jako synonimoéw). Taki sposéb analizy prze-
sztosci biblioteki zostat zaprezentowany na przyktadzie dwoch gtéwnych sfer dzia-
talnosci Miejskiej Biblioteki Publicznej w Biatymstoku w latach 1920—1939 — polityce
gromadzenia oraz ustugach zwigzanych z udostepnianiem. Podstawowym celem arty-
kutu jest wiec préba odpowiedzi na pytania: czy i jakie przechodzita transformacje, kto
jeinicjowat, jaki miaty przebieg oraz jakie przynosity rezultaty.
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Abstract

The article discuss the history of the Municipal Public Library in Biatystok in the years
1920—-1939. However, the author does not focus on the usual reconstruction of the past
of the institution in a form of showing it as a sequence of consecutive events in a chro-
nological order. Starting from the conference’'s motto, i.e. libraries in transformation, he
tries to present the past of the library as a complicated process consisting of various
transformations. The starting point of the analysisis the definition of the word trans-
formation, which has narrower and more specialized meaning than ,change” (despite
the common understanding of both terms as synonyms). This method of analysis of
the library’s history is presented on the examples of two mainareas of the librarya cti-
vities: collection development policy and circulation services. The aim of the articleis
to try to answer the question: whether and what transformations were executed in the
Municipal Public Library, who initiated them, what course they took and what results
they brought.

Wstep

Dzieje Miejskiej Biblioteki Publicznej w Bialymstoku w okresie mie-
dzywojennym nie sg biala plama w lokalnej historiografii, gdyz byly
juz kilkakrotnie szczeg6lowo opisywane i analizowane'. Z opracowan
tych wynika, Ze 19 lat istnienia tej placéwki mozna strescic jednym sto-
wem - rozwoj. Polegal on na stalym rozszerzaniu zakresu dziatalnosci,
powiekszaniu zbioréw, przyciaganiu coraz wigkszego grona czytel-
nikdw, rozbudowie struktury organizacji, polepszaniu jakosci ustug
irozwoju kadr. Skoro tak, mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze dzieje
Miejskiej Biblioteki Publicznej w Bialymstoku — poza pewnymi wylacz-
nie lokalnymi akcentami - z pewnoscig nie odbiegaja one znaczaco od
dziejow wiekszos$ci publicznych bibliotek o podobnej skali i pozycji,

' Z.Sokét, Miejska Biblioteka Publiczna w Bialtymstoku 19181943, ,Rocznik Bia-
tostocki” 1993, t. 18, s. 285-308; tejze, Dzieje bibliotek w Biatymstoku (od XVIII
wieku do 1939 roku), Bialystok 1999, s. 42-65; T. Kruszewska, Biblioteka Pu-
bliczna w Bialymstoku przed odzyskaniem niepodleglosci w 1919 r., ,Bibliotekarz
Podlaski” 2003, nr 6, s. 69-71; tejze, Miejska Biblioteka Publiczna w Biatymstoku
w okresie migdzywojennym, ,Bibliotekarz Podlaski” 2003, nr 7, s. 76-88.
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ktore przechodzily typowe procesy modernizacyjne, prowadzgce do
przeksztalcenia prostych instytucji w duze organizacje o réznych funk-
cjach spolecznych i kulturalnych, pelnionych w konkretnym regionie.
Taki wniosek wysnuty juz na poczatku artykulu moze budzi¢ uzasad-
nione watpliwosci, czy prezentowany w nim temat nie bedzie kolejnym
faktograficznym i linearnym przedstawieniem zmian, jakie Miejska
Biblioteka Publiczna w Bialymstoku przechodzita w latach 1920-1939.
Jednak podstawowym jego celem jest proba spojrzenia na przesztosé
biatostockiej ksigznicy przez pryzmat przewodniego hasta konferencji,
tj. zagadnienia transformacji bibliotek. Rekonstruujac dzieje tej insty-
tucji, warto nie tylko przedstawia¢ je jako pewien cigg nastepujacych
po sobie wydarzen, ale jako proces, ktérego przejawami byly rézne
transformacje. Taki sposéb analizy przeszlosci bibliotek zostanie za-
prezentowany na przykladzie wybranych sfer dzialalnosci Miejskiej
Biblioteki Publicznej w Biatymstoku w latach 1920-1939 i bedzie stano-
wic probe odpowiedzi na podstawowe pytania: czy i jakie przechodzita
transformacje, kto je inicjowat, jaki mialy przebieg oraz jakie przynosity
rezultaty.

Punktem wyjscia tych rozwazan musi sta¢ si¢ definicja hasta prze-
wodniego calej konferencji, a wiec transformacji. To tylko z pozoru
zadanie proste. Najczesciej transformacja traktowana jest jako synonim
po prostu pewnej zmiany, jednak z naukowego punktu widzenia trans-
formacja i zmiana to pojecia rdzne, ustawione wobec siebie hierarchicz-
nie. Kierujac sie wynikami analiz Radostawa Lipinskiego wypadatoby
uznad, ze transformacja jest pojeciem szerszym od zmiany, gdyz nie kaz-
da zmiana bedzie transformacjg. Zmiang nazwiemy wiec ,jakgkolwiek
widoczng modyfikacje ktoregokolwiek elementu naszej rzeczywistosci”,
transformacjg za$ — ,nietrywialny i intencjonalny proces zmiany pewne-
go wycinka srodowiska, wykonywany w czasie, ktérego celem jest stwo-
rzenie nowego trwalego stanu srodowiska”. Podstawowg rdznica bedzie

> R. Lipinski, Organizacja, efektywnos¢, zmiana i transformacja: rozumienie

podstawowych pojec, ,Zeszyty Naukowe Wydzialu Informatycznych Technik

39



WIEStAW WROBEL

w takim razie fakt, ze transformacja jest zwykle intencjonalna i posiada
okreslone cele, w przeciwienstwie do zmiany, ktéra moze by¢ przypad-
kowa, nieprzewidziana, a nawet niekontrolowana. Autor definicji stwier-
dza, ze transformacja to proces nietrywialny, poniewaz posiada istotne
znaczenie dla dzialalnosci organizacji oraz osiggniecia zaktadanych przez
nig celéw. To takze proces intencjonalny, gdyz jest z gory przemyslany,
realizowany zgodnie z zalozeniami i przynoszacy zaplanowane efekty.
Transformacja jest tez zawsze rozciggnieta w czasie, nie ogranicza sie
tylko do samych dziatan zwigzanych z jej wdrozeniem, ale obejmuje
zar6wno diagnoze potrzeby jej przeprowadzenia, jak i monitorowanie
osiggnietych efektéw. Wreszcie musi mie¢ ona trwate skutki, bo oczy-
wistym celem transformacji jest nie tylko samo jej wprowadzenie, ale
takze che¢ dlugotrwatego korzystania z efektow calego przedsiewziecia.
Przyjecie takiej definicji transformacji uswiadamia, jakich zjawisk nalezy
szukaé w przesztosci Miejskiej Biblioteki Publicznej w latach 1920-1939,
aby lepiej zrozumie¢ procesy, jakim byta poddawana ta placowka i jakie
przechodzila transformacje, a w konsekwencji - doceni¢ dziatalnosé
ludzi, ktérzy je przeprowadzali. Trzeba jednak zastrzec, Ze nie jest to
zadanie latwe, przede wszystkim z powodu bardzo skromnego i do§¢
jednorodnego typu Zrodet archiwalnych?.

Skoro wiemy juz, ze transformacja jest intencjonalnym i zapla-
nowanym procesem, nie ulega watpliwosci, Ze zawsze muszg za nig
sta¢ osoby odpowiedzialne w sensie organizacyjnym. W przypadku
Miejskiej Biblioteki Publicznej byli nimi jej dyrektorzy. Ich fachowa

Zarzadzania Wyzszej Szkoly Informatyki Stosowanej i Zarzadzania” 2017, nr 1,
s. 30-35.

Sa to przede wszystkim informacje prasowe oraz dwa zachowane w odpisach
sprawozdania z dzialalnosci Miejskiej Biblioteki Publicznej za lata 1931/1932
11932/1933, ktérych wersje cyfrowe udostepnione zostaly przez Ksigznice Pod-
laskg im. Lukasza Gdrnickiego w Bialymstoku na portalu Podlaskiej Biblioteki
Cyfrowej. Kwerenda w Archiwum Pafdstwowym w Bialymstoku nie przynio-
sla pozytywnych rezultatéw, a znajdujacy si¢ tam zasoéb Zrédlowy ograniczo-
ny jest tylko do budzetéw miejskich, ktorych dane byly juz wykorzystywane
w opracowaniach.
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wiedza, doswiadczenie i stopien zaangazowania w decydujgcej mierze

przekladaly sie na procesy transformacji bialostockiej ksigznicy w stro-
ne zaktadanych celéw, poniewaz nie tylko mieli oni ku temu odpowied-
nie $rodki, przede wszystkim administracyjne, ale takze dostrzegali

te ,wycinki srodowiska” wymagajace poprawy w celu usprawnienia

i poszerzenia dzialalno$ci organizacji oraz polepszenia jej wynikéw.
W okresie miedzywojennym Miejska Biblioteka Publiczna miata fcznie

trzech dyrektoréw.

Dyrektorzy

Pierwszy dyrektor, Franciszek Glinski*, w chwili objecia posady dy-
rektora biblioteki liczyt 70 lat, co niewatpliwie musiato przektadac
sie na sposob kierowania placéwky. Z punktu widzenia éwczesnych
mieszkancow Bialegostoku oraz wladz miasta wiek nie miat znaczenia,
poniewaz nie moglo by¢ wéwczas innej kandydatury. Glinski przez
blisko pie¢ dekad byl jedna z najwazniejszych postaci bialostockiej
inteligencji, zwlaszcza w kontekscie dziatalno$ci na rzecz podtrzymy-
wania polskos$ci pod zaborem rosyjskim. Byl prawdziwym humanistg —
ukonczyt gimnazjum w Wilnie, wyksztalcil si¢ na aptekarza, pracowat
jako bankier, interesowal si¢ krajoznawstwem i przyroda, za sprawg
ojca, Jozefa Glinskiego, od dziecka mial szczegélne zamilowanie do

* O Glinskim, z bledami pisano: H. Moscicki, Gliriski Franciszek Ludwik Engelbert
(1854-1926), ,Polski Stownik Biograficzny”, t. 8, 1959-1960, s. 60-61; A. Sniez-
ko, Gliriski Franciszek Ludwik Engelbert, w: Stownik pracownikow ksigzki pol-
skiej, Warszawa-£6dz 1972, s. 264; K.K., Gliniski Franciszek Ludwik Engelbert,
w: Stownik biologéw polskich, S. Feliksiak (red.), Warszawa 1987, s. 182; W. Jar-
molik, Portret bialostockiego bibliotekarza, ,Gazeta Wspolczesna” 1994, nr 194,
s. 18; W. Jarmolik, Z ksigzkq w herbie, ,Kurier Poranny” 9 I 2009 (,Magazyn”
nr 7; ,Album Bialostocki” nr 14), s. 22. Bialostoczanie XX wieku, D. Bockowski,
J. Kwasowski (red.), Bialystok 2000, s. 82-83. Nowa, pelniejsza i bardziej szcze-
gotowa biografia Franciszka Glinskiego: W. Wrobel, Od aptekarza do biblioteka-
rza. Nowa biografia Franciszka Gliriskiego (17 XI 1850 — 22 XI 1926), ,Rocznik
Bialostocki” 2014, t. 19, s. 137-177 (bledna data zgonu w tytule).
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ksigzek, a w miedzyczasie spelnial si¢ jako dziennikarz i aktywny spo-
tecznik. Wazng sferg jego dziatalnosci kulturalnej byta koresponden-
cja, ktorg przez wiele lat wysylal z Biategostoku do polskojezycznych
gazet w Krolestwie Polskim i Rosji. W 1907 r. wspdltworzyl w mie-
$cie jedno z pierwszych polskich towarzystw kulturalnych pod nazwa
Towarzystwo Milo$nikéw Sztuki Dramatycznej i Muzycznej ,Muza”,
na rzecz ktérego przekazal swdj okazaly ksiegozbidér (organizacje
wkrdtce rozwigzano, a zbiory ulegly rozproszeniu). Pod koniec zabo-
rurosyjskiego byl tez czlonkiem Zarzgdu Miejskiego, pelnigc czasowo

funkcje wiceprezydenta miasta. To on zainicjowal w 1919 r. prace nad

organizacjg biblioteki, wnioskujac do Ministerstwa Wyznan Religijnych

i Oswiecenia Publicznego o odpowiednie §rodki na ten cel. Gdy prosba

zostala spelniona (chociaz udzielono subwencji mniejszej niz wniosko-
wana), jemu powierzono misje organizacji placowki i w konsekwencji

ustanowiono jej pierwszym dyrektorem. Niestrudzenie pracowat do

ostatnich tygodni Zycia. Zmarl w listopadzie 1926 r. Franciszek Gliniski

byl wiec biatostoczaninem, osobg znang i doskonale rozeznang w sytu-
acji spotecznej miasta, a jednocze$nie Miejska Biblioteka Publiczna byla

de facto spelnieniem jego marzen z czaséw zaboru o placéwce, ktéra

stanowitaby ostoje polskosci i kultury w Bialymstoku.

Dwaj kolejni dyrektorzy przybyli do Biategostoku ,z zewnatrz”>
i w chwili objecia posady byli o wiele mlodsi od Glinskiego, co
nie moglo pozostawal bez wplywu na sposéb pracy czy skale

> Po $mierci Franciszka Glinskiego w listopadzie 1926 r. przez kilka miesiecy
trwal konflikt o to, kto powinien obja¢ stanowisko dyrektorskie. Tymczasowo
stanowisko to zajmowal Jan Ciejka, ale w miedzyczasie pojawily sie kandyda-
tury Jadwigi Klimkiewicz, corki Glinskiego oraz Artura Gartkiewicza, kierow-
nika Sekcji Kulturalno-Os$wiatowej Rady Miejskiej. Obie osoby nie znajdowa-
ly odpowiedniego poparcia we wladzach miejskich. Dlatego zdecydowano sie¢
na konkurs i wskazanie nowego dyrektora spoza lokalnego kregu (m.in. Prze-
ciwko kandydaturze J. Klimkiewiczowej na stanowisko kierowniczki Biblioteki
Miejskiej, ,Prozektor” 22-23.01.1927, nr 4, s. 5-6); Z. Sokdl, Dzieje bibliotek...,
s.47; T. Kruszewska, Biblioteka Publiczna w Bialymstoku przed odzyskaniem nie-
podleglosci..., s. 73-74.
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podejmowanych aktywnosci. Nastepca Glinskiego, Mikotaj Dzikowski®,
urodzit sie w 1883 r. na Podolu. Poczgtkowo studiowat nauki przy-
rodnicze na Uniwersytecie Kijowskim, pézniej kontynuowal nauke
na Wydziale Historyczno-Filologicznym Uniwersytetu w Odessie.
Po demobilizacji w 1921 r. mieszkal i pracowal w Wilnie jako nauczyciel
oraz inspektor, ale od 1925 r. swojg kariere zwigzal z zawodowym bi-
bliotekarstwem, zajmujac posade asystenta Biblioteki Uniwersyteckiej,
gdzie powierzono mu utworzenie dzialu czasopism. Szybko dat sie po-
znac jako dobry organizator pracy i sprawny bibliotekarz. Gdy wtadze
Bialegostoku zwrocity sie do Zwigzku Bibliotekarzy w Warszawie o nad-
sylanie kandydatéw na stanowisko wakujace po $mierci Glinskiego,
Mikotaj Dzikowski zdecydowal sie podja¢ wyzwanie samodzielnego
zarzadzania miejskg placéwka. Srodowisko wilenskie bylo zasko-
czone jego decyzja, ale kierowaly nim wzgledy ambicjonalne, gdyz
w Bialymstoku dostrzegal szanse na awans i rozwdj swojej kariery.
Poczatkowo magt poszczycié sie duzymi sukcesami, aczkolwiek oku-
pionymi tytaniczng pracg — prostg wypozyczalnie przeksztalcil w bi-
blioteke publiczng z czytelnig, katalogiem oraz poprawnie wytyczong
polityka gromadzenia zbioréw. Jak sam wspominal, pracowat ,zaciekle”,
nieraz do godziny dziesigtej wieczorem’. Doswiadczenia zdobyte w tym
czasie przekul w publikacje Biblioteka Publiczna: jej istota, zadania
i zasady organizacyjne, w ktorej notabene pisal: ,Wielka liczba ksigzek
nie stanowi jeszcze biblioteki, tak samo, jak wielka liczba cegiel nie jest
jeszcze domem. Najmniejsza nawet biblioteka wymaga systematycz-
nego doboru ksigzek”™. Mimo zapalu i pozytywnych rezultatéw, realia
funkcjonowania placowki byly dalekie od zadowalajacych, gtéwnie

6

Z. Sokot, Biatostocki epizod zycia Mikolaja Dzikowskiego, w: Studia o dziatalno-
sci i zbiorach Biblioteki Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w Toruniu, B. Ryszew-
ski (red.), Torun 1988, s. 65-81; tejze, Dzieje bibliotek..., s. 47.

7 H. Baranowski, Kustosz Mikotaj Dzikowski (1883-1957), w: Studia o dziatalno-
$ci i zbiorach Biblioteki Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, B. Ryszewski (red.),
Torun 1988, s. 14-15.

Tamze, s. 16.
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z powodu niedofinansowania ze strony wtadz miasta. A Bialystok zde-
cydowanie nie byl Wilnem. Dlatego Dzikowski pozostal na stanowisku

krétko, od 3 sierpnia 1927 r.° do konca stycznia 1929 r. Zofia Sokét

zauwaza, ze Dzikowski opuscil Bialystok ,zniechecony trudno$ciami

i niepowodzeniami”, tym niemniej trzeba mu odda¢ honor, Ze majac

wiedze fachows z zakresu bibliotekarstwa, podjatl sie trudu pierwszej

powaznej transformacji biatostockiej biblioteki. Bez wzgledu na jego

stosunek do pracy w Bialymstoku, rezygnacja byla zwigzana z obje-
ciem nowej, lepiej sytuowanej posady w Bibliotece Uniwersyteckiej

w Wilnie", gdzie miat wieksze mozliwos$ci rozwoju. I rzeczywiscie je

wykorzystal, zostajac m.in. kierownikiem biura katalogowania czy wy-
dajac drukiem katalog zbioréw kartograficznych uczelni. Po II wojnie

$wiatowej osiadl w Toruniu i podjal prace w Bibliotece Uniwersytetu

Mikotaja Kopernika. Zmarl w 1957 r.

Trzeci, ostatni dyrektor, Filip Echenski'!, takze pochodzit z ukra-
inskich kres6w - urodzit si¢ w 1880 r. w Skale koto Tarnopola. Studia
humanistyczne ukonczyl na Uniwersytecie im. Jana Kazimierza we
Lwowie. Poczatkowo pracowal jako nauczyciel gimnazjalny jezyka
polskiego w Drohobyczu, a od 1922 r. w Bialymstoku, w prywatnym
gimnazjum Zeligmana, Lebenhafta i Dereczynskiego. Dat sie poznaé
jako aktywny organizator i dzialacz spoteczno-oswiatowy, co mogto
by¢ jedng z przyczyn, dla ktérych wladze Bialegostoku zdecydowaly
sie powierzy¢ mu wakujace stanowisko dyrektora Miejskiej Biblioteki

®  Wyboru na stanowisko dokonano 1 lipca 1927 r. (Nowy bibliotekarz miejski,
»Dziennik Bialostocki” 2.07.1927, nr 183, s. 6). Mikolaj Dzikowski objat funkcje
dyrektora 1 sierpnia tego roku (Nowy kierownik biblioteki miejskiej, ,Dziennik
Bialostocki” 4.08.1927, nr 216, s. 6).

1 Zmiany personalne w Bibliotece Miejskiej, ,Dziennik Bialostocki” 23.02.1929,
nr 54, s. 6.

' W przeciwienstwie do Franciszka Glinskiego i Mikolaja Dzikowskiego, dyrek-
tor Filip Echenski nie doczekal sie powazniejszego opracowania biograficznego.
Dotychczas na temat jego zycia i dzialalnosci: Z. Sokol, Echenski Filip, w: Stow-
nik pracownikow ksigzki polskiej. Suplement, Warszawa 1986, s. 52; tenze, Dzieje
Bibliotek..., s. 47, przyp. 21.
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Publicznej. Trzeba jednak zauwazy¢, ze posade traktowat nie tylko
prestizowo, ale i honorowo, skoro nie przestat jednoczesnie pracowaé
w gimnazjum, majac ciagly kontakt z uczaca si¢ mtodzieza (dlatego
w prasie czesto tytutowano go ,profesorem”)'?, a przez to wiekszg $wia-
domos¢ potrzeb wzgledem miejskiej ksigznicy. Chociaz nie posiadat
wyksztalcenia bibliotekarskiego, jego wiedza i doswiadczenie nauczy-
ciela i pracownika o§wiaty zaowocowaly licznymi, bardzo trafionymi
pomystami na transformacje Miejskiej Biblioteki Publicznej, ktéra do-
piero za jego urzedowania przeobrazila sie pod wieloma wzgledami
w najwiekszg i najwazniejszg instytucje kulturalng i naukowg przedwo-
jennego Bialegostoku. Przekladalo sie to na jej wizerunek, a w konse-
kwencji na wieksze wsparcie ze strony spoleczenstwa i wladz miasta.
Echenski byl bardzo mocno zaangazowany w dzialalno$¢ biblioteki,
probujac natychmiast reagowac na wszelkie zgtaszane uwagi i dostrze-
gane problemy oraz rozwigzujac je dzieki dobrze zaplanowanym i wyko-
nanym transformacjom w kierunku nowoczesnej organizacji o szerokim
spektrum §wiadczonych ustug. Zaangazowanie w dzialalno$¢ spoteczng,
kulturalng i o§wiatowgq zostalo docenione odznaczeniem go Zlotym
Krzyzem Zastugi w listopadzie 1932 r." oraz Krzyzem Kawalerskim
Orderu Odrodzenia Polski w marcu nastepnego roku'*. Okres pozy-
tywnych zmian i rozwoju przerwata II wojna §wiatowa, ktdéra przynio-
sta niemal calkowitg destrukcjeMiejskiej Biblioteki Publicznej. Filip
Echenski po 1945 r. wspotpracowat z Bibliotekg Narodowsg. Zmart
w1949 .

Ksigga adresowo-handlowa Biategostoku za rok 1932/1933, oprac. F. Rotmanski,
Bialystok 1933, s. 58. W 1932 r. uczestniczyl w uroczystosci wreczenia sztanda-
ru gimnazjum, przemawiajac jako ,senior grona nauczycielskiego”, wskazujac
réznice miedzy dawnym i obecnym Bialymstokiem oraz napotkane trudnosci
w pracy pedagogicznej (Uroczyste wreczenie sztandaru w Gimnazjum Zeligmana,
Lebenhafia i Dereczyriskiego, ,Dziennik Bialostocki” 21.04.1932, nr 109, s. 6).

13 Monitor Polski” 10.11.1932, nr 259, s. 5.
Y Udekorowani, ,Dziennik Bialostocki” 21.03.1933, nr 80, s. 6.
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Transformacje

Aby przeprowadzi¢ transformacje organizacji zgodnie z przytoczong
na poczatku definicja, trzeba w pierwszej kolejnosci zidentyfikowac
obszary, ktére wymagajg interwencji. Istotny jest wiec zaréwno punkt
wyjScia, jak i efekt finalny. Dyrektorzy Miejskiej Biblioteki Publicznej
musieli w pierwszej kolejno$ci stwierdzi¢, ktére sfery dziatalnosci
podlegtej im placowki ,kulejg” i wymagaja poprawy oraz zaplanowac
sposob przeprowadzenia transformacji, a takze okreslic jej cele. Dzis,
bez odpowiednich Zrédet historycznych, trudno byloby przesledzic¢
tak szczegdtowe i subiektywne sposoby dzialania poszczegdlnych dy-
rektoré6w. Tym niemniej, obserwujgc dzieje biatostockiej ksigznicy,
mozemy z jednej strony zauwazy¢ duze problemy zwigzane z ekono-
miczng strong przedsiewziecia, gdy finanse publiczne, uszczuplone
z powodu kryzysow gospodarczych, odbijaly sie negatywnie na po-
tencjale placowki, z drugiej za$ na pewne niebanalne i intencjonalne
dzialania roztozone w czasie, ktorych celem byta rozbudowa instytucji
oraz poprawa jakosci §wiadczonych ustug. A wiec zgodnych z naszg
definicjg transformacji. Wiadomo przeciez, ze istota funkcjonowania
kazdej biblioteki, a zwlaszcza bibliotek publicznych, jest udostepnianie
zgromadzonego ksiegozbioru uzytkownikom, totez najpowazniej-
sze transformacje, jakim poddawano Miejska Biblioteke Publiczng
w Bialymstoku, musialy wynikac z koniecznosci zaspokojenia potrzeb
uzytkownikow juz korzystajacych z zasobdw instytucji lub zachecenia
nowych uzytkownikéw do skorzystania z oferowanych ustug. W gléw-
nej mierze dotyczyly one zgromadzonego ksiegozbioru (w tym roli,
jaka zbidr ten mial pelnic) oraz sposob6w jego udostepniania. Tym
zagadnieniom chcialbym poswieci¢ szczeg6lng uwage, prébujac od-
nalez¢ towarzyszgce im zjawiska, ktére mozna uznac za transformacje
zgodne z definicja.

Zacznijmy od podstawowych danych zwigzanych z ksiegozbiorem
Miejskiej Biblioteki Publicznej. Nalezy podkresli¢, ze tworzono go od
podstaw i tylko w niewielkim stopniu bazowal on na istniejacych juz
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kolekcjach. To bardzo wazny fakt, ktéry znaczgco utrudnial budowe
placowki, gdyz ksigzki trzeba bylo zwyczajnie zakupi¢ lub pozyskaé
w darze, co w kontekscie odbudowy zrujnowanego kraju i trwajacej

wojny nie bylo tatwym zadaniem. Liczba zgromadzonych ksigzek wy-
nosita w dniu otwarcia ledwie nieco ponad 2200 tytutéw. Bylo wiec ich

matlo — miescily sie w jednym pomieszczeniu i na tle niejako konkuren-
cyjnej biblioteki zydowskiej im. Szolema-Alejchema liczba ta wypadala
blado". Jak informowat na famach prasy dyrektor Miejskiej Biblioteki

Publicznej, zgromadzone dzieta to przede wszystkim polskojezyczna
beletrystyka, zar6wno w postaci dziet klasycznych, jak i wspétczesnych,
natomiast w calym zbiorze tylko niewielki udzial mialy ksigzki nauko-
we i popularnonaukowe. Zasadniczo mozna uzna¢, ze po pierwszym

roku istnienia placdwka odniosta sukces - ksiegozbidr powiekszyl sie
do 4200 wolumindw, a liczba abonentéw z poczatkowych 300 wzro-
sta do 890. Odwiedzalo jg $rednio 160 os6b dziennie, ktére tacznie

wypozyczyly 3847 jednostek. Na poczatku 1923 r. liczba woluminéw
osiggnela liczbe ponad 5120 woluminéw, a uzytkownikow zewidencjo-
nowano 1954. Chwalac wyniki na famach ,Dziennika Biatostockiego”,
dyrektor stwierdzal, ze ,powiesci (...) w tydzieri, dwa najwyzej po uka-
zaniu sie w handlu ksiegarskim juz sq i bedg nadal zawsze na potce™.
Biorgc jednak pod uwage wskazniki przyrostu w kolejnych latach, nale-
zy watpi¢ w zapewnienia Glinskiego. Stan ten byl nie tyle efektem zlej

polityki gromadzenia, co raczej gtebokiego kryzysu ekonomicznego,
jaki dotknal w tym czasie caly kraj. W kazdym razie do kornica 1926 r.
w Miejskiej Bibliotece Publicznej bylo 7749 tytuléw, co poswiadcza

istotne spowolnienie naptywu nowosci, z ktérych najmniej, bo zale-
dwie 373, pozyskano w 1926 r. - roku $mierci pierwszego dyrektora.
Zwigkszenie intensywno§ci pozyskiwania zbioréw przyniosta zmiana

W 1925 r. liczyla ona juz ponad 24 tys. woluminéw, podczas gdy Miejska Biblio-
teka Publiczna posiadata 7376 woluminéw.

' F. Glinski, Biblioteka Publiczna Miejska w Bialymstoku. Wszystko dobrze, gdyby
nie maruderzy ksigzkowi, ,Dziennik Bialostocki” 29.03.1923, nr 65, s. 6.
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na stanowisku kierownika placéwki. Gdy w 1927 r. stanowisko objat
Mikotaj Dzikowski, zbiory powiekszyly sie o 1130 dziel, a w 1928 r.
o0 1876, wzrost byl wiec istotny. Wyznaczony przez niego trend konty-
nuowano w 1929 r., gdy zbiory powiekszyly sie o 2158 pozycii, a tacz-
na liczba zgromadzonych tytuléw przekroczyla wreszcie 10 tys. Bylo
to mozliwe dzieki temu, ze nastepca Dzikowskiego, Filip Echenski,
podtrzymywal wyznaczony kierunek nie tylko poprzez zakup, ale tak-
ze aktywne zabieganie o pozyskanie nowego ksiegozbioru poprzez
darowizny, zbiérki czy wlaczanie duzych kolekcji po likwidowanych
instytucjach. Wprawdzie okres wielkiego kryzysu gospodarczego
na poczatku lat 30. XX w. ostabil liczbe pozyskiwanych zbioréow, ale
byly one nadal wigksze niz we wczeéniejszej dekadzie. Pozytywna
zmiana w liczbie gromadzonych zbioréw byta widoczna az do 1939 r.,
gdy corocznie pozyskiwano od 1500 do 1800 woluminéw. W efekcie
liczba ksigzek w czerwcu 1939 r. osiggneta wartos¢ 28 628 tytulow
w 30 236 tomach".

Immanentng cechg kazdego ksiegozbioru, czy to prywatnego, czy
publicznego, jest jego przyrost w czasie i trudno dopatrywac sie wyjat-
kowego sukcesu w budowaniu zasobu Miejskiej Biblioteki Publicznej
tylko w ujeciu statystycznym (jedynym jego wyznacznikiem bylyby
liczby pozyskiwanych rocznie dokumentéw — im wigksze, tym wigkszy
sukces, aczkolwiek nalezatoby uwzgledni¢ przy tym ogélnokrajowsq
produkcje wydawniczg, ktéra rowniez osiggata r6zne wartosci). Wiemy
bowiem doskonale, ze utrzymanie zainteresowania biblioteka dotych-
czasowych uzytkownikéw i pozyskanie nowych na podstawie reago-
wania i odpowiadania na ich potrzeby czytelnicze wymaga stalego

Przy czym autorka nie podaje Zrédta informacji. Wedlug ogélnych danych pra-
sowych, Miejska Biblioteka Publiczna w marcu 1939 r. liczyta 27,5 tys. toméw
(por. Z. Sokdt, Dzieje bibliotek..., s. 56 1 Dziatalno$¢ samorzqdu m. Biategostoku
w dziedzinie oswiaty i kultury, ,Dziennik Bialostocki” 25.03.1939, nr 84, s. 5).
W artykule prasowym z pewnoscig podano liczbe zaokraglong, bazujacg na da-
nych z roku ubieglego. Chociaz rozbieznos$¢ jest wyrazna, nie jest na tyle istotna,
aby wplynac¢ na ogélny obraz ksiegozbioru zgromadzonego do wybuchu II woj-
ny §wiatowej.
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pozyskiwania nowych zbioréw. W praktyce jednak skala gromadzenia
byta odmienna w réznych okresach, stanowiagc wypadkowsg czynni-
koéw poza- i wewnatrz organizacyjnych, takich jak kryzys, zmniejszone
dofinansowanie publiczne czy rézny stopien zaangazowania dyrekto-
ra. Dlatego na tej podstawie trudno byloby wskazaé bardziej ogélne
tendencje i procesy, ktore towarzyszyly pozyskiwaniu nowych zbio-
réw do biblioteki poza faktem, ze kazdy dyrektor Miejskiej Biblioteki
Publicznej czynil starania o zwiekszenie zbiorow biblioteki. Nie jest to
jednak catkowicie niemozliwe.

O ile liczba zgromadzonych wolumin6éw bedzie zalezna od wielu
roéznych czynnikéw, nie zawsze wynikajacych z zamierzen dyrekeji pla-
cowki, o tyle inaczej wyglada kwestia doboru gatunkowego pozyskiwa-
nych dziel. Jesli bowiem przyjrzymy si¢ rocznemu przyrostowi zbioréw
wlasnie w takim ujeciu, uzyskamy interesujgce wyniki. Dowiadujemy
sie z nich, ze w ciggu 19 lat istnienia Miejskiej Biblioteki Publicznej,
oprocz zdawaloby sie oczywistych zakupéw beletrystyki i literatury
mlodziezowej, duzg cze$¢ sSrodkow finansowych i dziatan kierownictwa
poswiecano pozyskaniu do zbioréw ksigzek naukowych i popularno-
naukowych. Przykladowo w 1929 r. na 12 913 tytuléw 4192 zaliczano
do kategorii popularnonaukowych i naukowych, a 8721 do literatury
pieknej. Stosunek procentowy literatury naukowej do beletrystyki
wynosil wiec wéwczas 32% do 68%. W 1934 r. na 16 706 dziet 5694
dziela stanowily ksigzki naukowe i popularnonaukowe, natomiast
11 012 tytuléw - literatura piekna. Stosunek procentowy literatury
naukowej do beletrystyki wynosit 34% do 65%. Wedlug danych odno-
towanych przez Zofie Sokol, w czerwcu 1939 r. na 28 628 tytutéw do
kategorii ksigzek naukowych zaliczano 13 120 tytutéw, a do literatury
pieknej — 16 224. W rezultacie 46% zasobu drukéw zwartych stanowi-
ta woweczas literatura naukowa, a 54% - literatura piekna. Badaczka
zwrdécila ponadto uwage, ze ogdlna liczba toméw w 1939 r. wynosi-
ta 10-krotno$¢ stanu wyjsciowego z maja 1920 r., przy czym w przy-
padku beletrystyki wynosita jego 8-krotnos¢, w przypadku literatury
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mlodziezowej i dziecigcej — 7-krotno§¢, natomiast w przypadku litera-
tury naukowej i popularnonaukowej az 43-krotno$¢ (wzrost z 300 do
13 120 egzemplarzy)*®.

Wykres 1. Liczba ksigzek zgromadzonych w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Biatym-
stoku w latach 1920-1939, z podziatem na caty ksiegozbidr (linia cigga), beletrystyke
(linia przerywana) oraz literature naukowg i popularno-naukowsg (linia kropkowana)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Z. Sokét, Dzieje bibliotek..., s. 56.

Trudno takg sytuacje ttumaczy¢ przypadkiem lub zbiegiem oko-
licznos$ci. Uwidoczniona zmiana zdecydowanie nie jest rzeczg oczy-
wistg w przypadku bibliotek publicznych i wskazuje na realizowang
konsekwentnie transformacje ksiegozbioru. Byl to bowiem jedno-
znaczny wyraz wizji organizatoréw biblioteki, ktorzy stale dostrzegali
brak w Biatymstoku osrodka umozliwiajgcego powszechny dostep do
literatury fachowej i naukowej, a jednoczesnie moggcego stuzy¢ jako
miejsce pracy naukowej, ksztalcenia czy szeroko rozumianych dzia-
tan o$wiatowych. Jedng rzecza jest bowiem zapewnienie dostepu do

8 Z.Sokdl, Dzieje bibliotek..., s. 55.

50



TRANSFORMACIE MIE)JSKIE] BIBLIOTEKI PUBLICZNE) W BIAtYMSTOKU...

literatury pieknej, inng za$§ — wlaczenie sie w proces edukacji spote-
czenstwa. Zwlaszcza, ze Bialystok byl miastem majacym ze wzgledu
na swoja historie i charakter duze zalegtosci w tym zakresie. W 1922 r.
do ,Dziennika Biatostockiego” wplynat list, ktérego autor (sygnowany
jedynie inicjalami) zauwazal, ze miejscowa inteligencja nie jest w stanie
we wlasnym zakresie naby¢ ksigzek lub czasopism, a w mie$cie braku-
je ,miejsca, gdzieby si¢ mozna byto zapozna¢ z tak bujnie rozkwitlym
ruchem umystowym polskim. Dlatego zZywil nadzieje, aby staneta pla-
codwka, rozszerzajgca to, co dla nas winno by¢ najdrozszem - kulture”™.
I chociaz sugerowal, aby takg role przejelo stowarzyszenie urzedni-
kéw, nie trzeba bylo wywazaé otwartych drzwi — mogta ja rowniez
spelniac¢ Miejska Biblioteka Publiczna. Jednak, aby osiggng¢ ten status,
wymagala istotnej transformacji w wielu sferach funkcjonowania. Nie
ulega watpliwosci, Ze omawiana placowka przeszla jg przede wszystkim
w zakresie polityki gromadzenia zbioréw. Spréobujmy to udowodnic.
Juz Franciszek Gliniski marzyl, Ze za posrednictwem odpowiednio
dobranego ksiegozbioru stworzy miejski, a przede wszystkim polski,
osrodek kultury i oswiaty®. Nie zdotal tego uczyni¢ z r6znych powodow,
chociaz dostrzegat problem i prébowal mu zaradzi¢. Swiadczg o tym
drobne uwagi czynione na marginesie prasowych relacji. Miedzy in-
nymiw 1921 r. zauwazal, ze w og6lnej liczbie tytuléw wypozyczonych
w ciaggu pierwszego roku istnienia biblioteki przewazata beletrystyka
i powiesci mlodziezowe, natomiast literature naukowa wypozyczy-
to tylko 370 abonentéw. Znikome uzycie literatury naukowej Gliniski
kwitowat stowami ,niestety” i ,tylko”, co poswiadcza, Ze nie chodzilo
mu o budowe biblioteki wypozyczajacej ,czytadia”, ale o co$ wiecej?'.
W 1922 r. zdolal pozyskac az 1294 dzieta naukowe (przy 1532 tytutach

¥ O dobrg biblioteke, ,Dziennik Bialostocki” 10.03.1922, nr 57, s. 2.

2 F. Glinski, Biblioteka Publiczna Miejska, ,Dziennik Bialostocki” 22.05.1920,
nr 118, s. 3.

F. Glinski, Biblioteka Publiczna Miejska w rocznice otwarcia, ,Dziennik Bialo-
stocki” 22.05.1921, nr 111, s. 3.
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literatury pieknej). Natomiast rok pdzniej, dzieki wydatnej pomocy
Wtadystawa Kolendy, Gliniski pozyskal kwote 25 mln marek dotacji
z rady miejskiej na zakup nowosci z ,,dzialu naukowego”*. Dzigki niej,
obok 760 tytuléw literatury pieknej, mogt tego roku pozyskac 322 dzieta
naukowe. Ale do 1926 r. zakupy nowosci ze wszystkich gatunkéw ulegly
duzej redukcji, gléwnie z powodéw finansowych.

Nastepca Franciszka Glinskiego, Mikotaj Dzikowski, chociaz
pracowal krotko, zdotal odcisngé wyrazniejsze pietno na dziejach
Miejskiej Biblioteki Publicznej i sprecyzowac kierunek jej transfor-
macji. Za Zofig Soko6l mozna zaryzykowad stwierdzenie, ze placéwka
zawdziecza Dzikowskiemu nie tyle powazng transformacje, co de facto
utworzenie od podstaw, w ksztalcie odpowiadajgcym podstawowym
zasadom funkcjonowania publicznych bibliotek*. Jako zawodowy bi-
bliotekarz wnidst do ustug §wiadczonych przez biatostocky placowke
wiele nowosci, uznawanych juz wéwczas za standardowe. Dzikowski
musial wiec szybko zorientowac si¢ w potrzebach czytelniczych bialo-
stockiego srodowiska i natychmiast wdrozy¢ odpowiednie dziatania.
Przede wszystkim poszerzyl powierzchnie biblioteki, przejmujac sg-
siednie lokale, co pozwolito mu uruchomi¢ czytelni¢ do udostepniania
na miejscu, w ktérej utworzyt katalog podreczny, zaopatrzony w lite-
rature naukowa. Zmienit takze polityke gromadzenia, koncentrujac si¢
przede wszystkim na staraniach o zwiekszenie budzetu placéwki i za-
kupie wiekszej liczby ksigzek. Pozytywne rezultaty pojawily sie bardzo
szybko. Juz na poczgtku 1928 r. anonimowy korespondent na szpaltach
»-Dziennika Bialostockiego” chwalil nowego dyrektora za wprowadzone
porzadki: dobrze sporzadzone katalogi, czytelnie, wylozone nowosci,
katalog podreczny. Autor listu podkreslal, ze z biblioteki korzystato
bardzo duzo mlodziezy szkolnej chrzescijaniskiej i zydowskiej**. Tak
wiec wskazany na poczatku istnienia biblioteki kierunek jej dziatalnosci

2 F. Glinski, Biblioteka Publiczna Miejska w Bialymstoku..., s. 6.
% 7Z.Sokél, Biatostocki epizod..., s. 66.
* G, Bialystok i kultura, ,Dziennik Bialostocki” 18.03.1928, nr 78, s. 6.
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zostal przez Dzikowskiego poprawnie zdiagnozowany i przy uzyciu
fachowych metod wcielony w zycie z pozytywnym skutkiem. O rezul-
tatach dziatan Dzikowskiego §wiadczg wskazniki kluczowe dla oceny
dzialalno$ci bibliotecznej, w tym liczba wypozyczen, ktéra w 1927 r.
wynosila jeszcze 22 330 jednostek, natomiast w 1928 r. - juz 39 705.

Na pierwszy rzut oka dzialania Mikotaja Dzikowskiego przynosi-
ty wiec bibliotece duzo pozytywnych rezultatéw. Jednak mozliwosci,
jakie dawala mu Miejska Biblioteka Publiczna w Bialymstoku, byly
zdecydowanie zbyt skromne, skoro szybko zrezygnowal z posady. Z po-
czatkiem 1929 r. dyrektorem zostal Filip Echenski, ktéry od pewno
czasu mieszkal w Bialymstoku i mial zdecydowanie wiecej zapatu do
pracy na lokalnej niwie. Dzieki dotychczasowym zajeciom, bardziej
niz osoba z zewnatrz, dostrzegat cale spektrum koniecznych do za-
spokojenia potrzeb bialostoczan. Jego upér, przynoszacy wymierne
rezultaty, mogt wiec by¢ efektem misji, jaka widzial w swojej nowej
pracy - jej zewnetrznym wyrazem byla kontynuacja zmian w polityce
gromadzenia Miejskiej Biblioteki Publicznej i transformacji roli po-
siadanego ksiegozbioru w kierunku zbioru fachowego, naukowego,
pomocniczego w procesie edukacji.

Niewatpliwie jednym z powazniejszych atutow Echenskiego, ulatwia-
jacych prace biblioteki, byty bliskie stosunki z wladzami miasta, w tym
z komisarzem rzgdowym, a nastepnie prezydentem miasta Sewerynem
Nowakowskim, a takze z naczelnikami wydziatow zwigzanych z oswiata
i wychowaniem, zwtaszcza Michalem Gotawskim®. Zreszta w sprawo-
zdaniu za 1932 r., Echenski osobiscie stwierdzal, ze zyczliwe ustosun-
kowanie sie komisarza rzgdowego do potrzeb biblioteki oraz czujna

»  Miedzy innymi w latach 1935-1936, krotko wspolnie wydawali czasopismo
,Drogowskazy” (Z. Romaniuk, J. Trynkowski, Zycie dla polskiej oswiaty. Michat
Golawski (1904-1974), Biatystok 2004, s. 53-54). Pod koniec 1935 r., wraz z Go-
tawskim, zorganizowal w Miejskiej Bibliotece Publicznej Kolo Samoksztalce-
nia. Dzialalo jednak krétko, z powodu szybkiego odptywu uczestnikow (Tylko
Jjeden..., ,Dziennik Biatostocki” 26.01.1936, nr 26, s. 5). Wspolpracowali razem
takze w Kole Milosnikéw Historii, Literatury i Sztuki.
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opieka Wydziatu Kultury i O$wiaty kierowanego przez Golawskiego
ulatwialy funkcjonowanie placéwki, mimo znacznych trudnosci spo-
wodowanych kryzysem gospodarczym?. Biblioteka, jako jednostka
organizacyjna samorzadu, oczywiscie podlegala wladzom miasta, ale
postawa Echenskiego z pewnoscig wptywala na jakos¢ wspotpracy,
a co za tym idzie - stosunek do Miejskiej Biblioteki Publicznej. Sam
byt wspoétorganizatorem Zwigzku Pracownikéw Miejskich, w kt6-
rym petnil funkcje wiceprezesa. Jednym z najbardziej prestizowych
stanowisk, poswiadczajacych wysoka pozycje Echenskiego wsréd
bialostockich elit, bylo objecie prezesury Komitetu Budowy Domu
Ludowego im. Marszaltka Jozefa Pitsudskiego. Poza tym przez wiele
lat zasiadal w zarzadzie Towarzystwa Opieki nad Zabytkami, Kulturg
i Pomnikami Przyrody Wojewo6dztwa Bialostockiego ,Lechia”, an-
gazowal sie w prace miejscowego oddzialu PCK, Komitetu Budowy
Pomnika 42. Putku Piechoty, wraz z inz. Mieczyslawem Malinowskim,
Jozefem Jodkowskim i Rudolfem Macurg zarzadzal Towarzystwem
Przemystu Ludowego ,Krajan”, nalezal do zarzadu elitarnego Kota
Mitoénikéw Historii, Literatury i Sztuki (jako sekretarz).

Od pierwszych dni pracy Echenski zabral si¢ do dziela bardzo inten-
sywnie, a jego wizja biblioteki zdaje sie by¢ przez caly czas spdjna i ja-
sno okreslona, stanowigc zasadniczo kontynuacje trendu wskazanego
przez Dzikowskiego. W 1929 r. na tamach ,Dziennika Biatostockiego”
pisal o problemie naglego spadku czytelnictwa, spowodowanym
brakiem doplywu nowosci ksigzkowych, rozumiat wiec doskona-
le, Ze punktem wyj$cia dzialalno$ci powinna by¢ przede wszystkim
troska o ksiegozbidr. Innymi stowy - zapewnienie statego doptywu
nowych wydawnictw oraz wzmocnienie profilu naukowego placéwki.
Dlatego, przez dekade pracy, wiele czasu i energii pos§wiecal pozyski-
waniu zbiordw, nie tylko drogg klasycznego zakupu, ale takze z innych
zrodel i przy wykorzystaniu niekonwencjonalnych metod. W maju

*%  F. Echenski, Sprawozdanie Biblioteki Publicznej Miejskiej w Bialymstoku za rok
1932/1933, Bialystok 1933, s. 35.
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1931 r. pisano o stalym rozwoju Miejskiej Biblioteki Publicznej, acz-
kolwiek zwracano uwage na to, ze ,w poréwnaniu z rokiem ubieglym
1929 ilo§¢ zakupdw w roku biezgcym zmniejszyla sie o 796 dziet a 808
tomoéw. Ucierpiala na tem liczba podwdjnych, a nawet potrdjnych eg-
zemplarzy, w ktére dla wygody czytelnikéw zaopatrywano Biblioteke.
Jesli ilosciowo ksiegozbiér Biblioteki ucierpial, jakosciowo wzmogt
sie i rozrést przez nabycie kilku bardzo cennych, zasadniczych dziel,
dzis biatych krukéw, do Czytelni naukowej. Do zbioru czasopism z lat
ubieglych przybylo 65 toméw, z dziedziny literatury, nauki i sztuki oraz
wiedzy fachowej, ktére po skompletowaniu oprawione, powiekszaja
rokrocznie ksiegozbior czasopism”. Wspomniano o liczagcym 600 dziet
darze Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy, a takze depozycie Sekcji
Kulturalno-Oswiatowej liczagcym 243 broszury”. Wida¢ jak na dlo-
ni, zZe realizowana przez Echenskiego transformacja polegata na sta-
tym powiekszaniu zasobéw naukowych — poczgwszy od rezygnaciji
z wieloegzemplarzowych zakupow literatury pieknej i przesuniecia
srodkow na pozyskiwanie bardziej kosztownych ksigzek fachowych.
Rozumiejjc jednak, zZe samym zakupem nie zdota szybko rozbudowa¢
zbioréw naukowych, dyrektor podejmowal wiele dziatann w kwestii
pozyskania darowizn i depozytow. Juz w 1929 r. rozpoczal pertraktacje
o przylaczenie do Miejskiej Biblioteki Publicznej ksiegozbioru zlikwi-
dowanej Paistwowej Biblioteki Pedagogicznej, tworzonej od 1927 r.
przy Kuratorium Szkolnym Wojewo6dztwa Bialostockiego, i w chwili
likwidacji urzedu liczacej ponad 5 tys. tomdéw. Ksiegozbiér byl cen-
ny przede wszystkim z naukowego punktu widzenia (jako nauczyciel,
Echenski znal z pewnoscig jego zawartos¢ i, by¢ moze, korzystal z niego
osobiscie), chociaz byl nieuporzadkowany i wymagat duzo pracy biblio-
tecznej. Starania zwiericzone zostaly sukcesem w styczniu 1932 r., gdy
walne zebranie wtadz tej biblioteki pod przewodnictwem ks. Stanistawa
Halki podjeto ostateczng decyzje o przekazaniu ksiegozbioru bibliotece

¥ Staly rozwdj Biblioteki Publicznej Miejskiej, ,Dziennik Bialostocki” 15.05.1931,
nr 162, s. 6.
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miejskiej*. Formalno$ci przedtuzyly sie na kolejne miesigce i w grudniu
ostatecznie doszlo do przekazania®. Na mocy spisanej umowy, ksiego-
zbidr, wraz z wyposazeniem biblioteki, przekazano w depozyt Miejskiej
Bibliotece Publicznej na okres 5 lat (z zachowaniem odrebnos$ci ma-
jatkowej), przy czym dyrektor zobowigzat sie, ze 50% dochodu pozy-
skanego z udostepniania bedzie przeznaczal na stale uzupelnianie tego
zasobu®. Kolejnym krokiem bylo skatalogowanie przejetego zbioru,
co trwalo do 1934 r. Jeszcze w 1932 r. Echenski zdotat pozyska¢ do
swoich zbioréw liczgca 230 tomo6w biblioteke Polskiego Towarzystwa
Zrzeszenia Lekarzy Wojewddztwa Bialostockiego. Takze tym razem
zobowigzywal sie do dalszego uzupelniania depozytu o literature fa-
chowg z zakresu medycyny. Depozyty mialy by¢ udostepniane tylko
na miejscu w czytelni naukowe;j’.

W staraniach o poprawe jakosci posiadanego ksiegozbioru, Echenski
nie zamykal si¢ w lokalnym §wiecie. Wychodzil takze daleko poza
miasto. Juz w 1929 lub 1930 r. wystosowal specjalny apel, w ktérym,
przedstawiajac trudng sytuacje materialng biblioteki, zachecal wszyst-
kich ludzi, instytucje i wydawcéw o bezptatne przekazywanie ksigzek
i czasopism do miejskiej ksigznicy. Apelowal: ,Zwracamy sie z goracg
prosbg o pomoc w formie badz to bezptatnego nadsytania do biblioteki
jednego egzemplarza szanowanego pisma lub tez udzielenie wydatnej
znizki prenumeraty oraz nadsylanie daréw dziel recenzyjnych przesy-
tanych do redakgiji. (...) W przeswiadczeniu, ze dzieto szerzenia kultury

28

20.000 tomow liczy¢ bedzie publiczna biblioteka miejska, ,Dziennik Bialostocki”
26.01.1932, nr 26, s. 6.

Rozszerzenie miejskiej biblioteki publicznej, ,Dziennik Bialostocki” 16.12.1932,
nr 342, s. 6. Jeszcze w grudniu wzywano wszystkich czytelnikéw Biblioteki
Pedagogicznej o zwrot wypozyczonych materialow: O zwrot ksigzek z biblioteki
pedagogicznej, ,Dziennik Bialostocki” 21.12.1932, nr 352, s. 6.

Tres¢ umowy zostala dolaczona do sprawozdania z dzialalno$ci Miejskiej Biblio-
teki Publicznej z 1932/1933 1.

Z. Sokdl, Dzieje bibliotek..., s. 55, z powolaniem si¢ na ksiege protokoléw Pol-
skiego Zrzeszenia Lekarzy Wojewddztwa Bialostockiego, przechowywang
w Bibliotece Gléwnej 6wczesnej Akademii Medycznej w Bialymstoku.

29

30

31
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i ducha polskiego na kresach wschodnich naszej Rzeczypospolitej spel-
niamy uczciwie - te stowa do uszu czujnych na ten zew kierujemy —
w nadziei, ze glos nasz nie bedzie glosem wolajacego na puszczy™
W efekcie tych dzialan, do biblioteki mialo wptyna¢ ponad 1 tys. dziet

ofiarowanych zar6wno przez bialostoczan, jak i nadestanych z duzych

bibliotek warszawskich, wilenskich czy krakowskich (dublety). O nie-
ustannej pracy dyrektora §wiadczg stale doptywy w kolejnych latach.
W 1937 r. Ministerstwo Wyznan Religijnych i O§wiecenia Publicznego

ofiarowalo 425 dziel naukowych®. Aktywnymi dziataniami Miejska

Biblioteka Publiczna zyskiwata dobrg opinie wsrdd elit i inteligen-
cji Bialegostoku, ktdra chetniej przekazywata do ksigznicy swoje zbiory
prywatne — w 1932 r. mierniczy przysiegly Stanistaw Smolinski ofiaro-
wal Inwentarz konstytucji koronnych Macieja Marcjana Ladowskiego

z 1733 1.3, w 1934 r. jeden z bialostockich prawnikéw przekazal
104 tomy ,,Dziennika Praw Krolestwa Polskiego” oraz diariusz sejmu

z 1818 1., aw 1936 1. do biblioteki trafil liczacy 465 pozycji cenny ksie-
gozbiér zmarlego w 1932 r. Witolda Zbirohowskiego-Kosci*. W obawie

przed zblizajaca sie wojng, latem 1939 r. niektdre osoby zdecydowaly
sie zdeponowac swoje zbiory w Miejskiej Bibliotece Publicznej, majac

nadzieje, ze dzieki temu przetrwaja. Tak uczynil inzynier wtdkiennictwa
Tadeusz Gorski, ofiarowujac wlasng kolekcje dziet naukowych, czy Jan

Glinka, jeden z pierwszych badaczy dziejow Biategostoku, przekazujgc

ksigzki oraz 81 tek dokumentow archiwalnych pochodzacych z kance-
larii Jana Klemensa Branickiego®.

32 Z.Sokél, Dzieje bibliotek..., s. 48, przyp. 23, podaje, ze dokument znajdowal sie
w zbiorach 6wczesnej Wojewodzkiej Biblioteki Publicznej w Bialymstoku.

3 Dar Ministerstwa Wyznan Religijnych i Oswiecenia Publicznego dla Biblioteki
Miejskiej w Biatymstoku, ,Dziennik Biatostocki” 24.09.1937, nr 265, s. 6.

3 Cenny dar dla Biblioteki Miejskiej. Rzadki antyk z XVIII wieku, ,Dziennik Bialo-
stocki” 9.01.1932, nr 9, s. 4.

3% Dardla M.P.B., ,Reflektor” 3.11.1934, nr 24, s. 4.
6 Hojny dar, ,Tempo” 12.12.1936, nr 38, s. 5.
¥ Z.Sokdl, Dzieje bibliotek..., s. 59, z powolaniem sie na Teki Glinki, teka nr 170, k. 1.
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Echenski nie poprzestawal tylko na wlasnej wizji czy znajomosci
trendéw czytelniczych. Interesowato go takze zdanie samych uzytkow-
nikéw placéwki. Jakze innowacyjnie (a dzi$§ bardzo znajomo) brzmi
pomyst ,skrzynek zyczeny”, ktére dyrektor ustawit w 1932 r. w czytelni
i wypozyczalni, ,dazac do zorientowania sie w zZyczeniach czytelnikow”,
ktére mieli oni wypisywac na bezplatnych druczkach?®.

Dyrektor rozumial, Ze rola biblioteki nie moze ograniczac sie tyl-
ko do gromadzenia i udostepniania zbioréw, ale powinna obejmo-
wac uczestnictwo w zyciu lokalnego srodowiska i jego ksztaltowanie.
Dyrektor czynit to wlgczajgc sie osobiécie w liczne przedsiewziecia,
dzieki czemu biblioteka stawala sie centralnym punktem wielu wyda-
rzen kulturalnych czy os§wiatowych. Nie chodzilo jednak tylko o samg
przestrzen, liczyt bowiem na to, ze ich efekty przysporzg placéwce
nowe zbiory. Przykladowo, gdy w 1930 r. przystgpiono do prac nad
monografig historyczng Biategostoku, jednoznacznie wskazywano
Miejska Biblioteke Publiczng jako miejsce, do ktérego nalezy przeka-
zywad i nadsylaé ,jakiekolwiek materialy dotyczace przesztosci mia-
sta”. Przykladem bylo nadestane do placowki przez E. Jozwikiewicza,

»kapitana marynarki wojennej, syna znanego w Bialymstoku wydawcy
jednodniowek w 1912 r. §p. Gustawa Jozwikiewicza — pliki rekopisow
zmarlego, ktéry juz przed wojna nosil si¢ z zamiarem wydania mono-
grafii Bialegostoku””. Natomiast w 1933 r., w ramach przygotowan do
uroczystosci 70. rocznicy wybuchu powstania styczniowego, komenda
garnizonu wojskowego w Bialymstoku upowaznita Filipa Echenskiego,
aby w Miejskiej Bibliotece Publicznej zbiera¢ pamigtki po zrywie nie-
podleglosciowym - sugerowano przekazywanie do placowki tajnych
czasopism, ulotek, odezw, spisanych relacji, broni, sztandaréw, wierszy,

¥ Skrzynka zyczen” w Bibliotece Miejskiej, ,Dziennik Bialostocki” 20.04.1932,
nr 108, s. 6.

¥ Monografia m. Bialegostoku, ,Dziennik Bialostocki” 7.02.1930, nr 38, s. 6.
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fotografii, rysunkéw itp. Apel skierowany do bialostoczan odnidst suk-
ces irzeczywiscie do ksigznicy wptyneto sporo pamigtek®.

Wszystkie te dzialania miaty niewatpliwie na celu przetransformo-
wanie Miejskiej Biblioteki Publicznej z prostej wypozyczalni literatu-
ry w placowke naukows, przede wszystkim poprzez ,unaukowienie”
gromadzonych zbioréw, w ktorych zasoby literatury pieknej oraz
wydawnictw stricte naukowych beda rozkladaé sie rownomiernie, aby
kazdy uzytkownik mogt znalez¢ w miejskiej ksigznicy poszukiwane
dzieta - czy do czytania, czy do nauki. Gléwnym odbiorcg transfor-
mowanej placéwki mieli by¢ wiec uczniowie szkét srednich, nauczy-
ciele, inteligencja i ludnos¢ ksztalcaca sie za posrednictwem rdznych
kurséw (sam dyrektor zachecal do korzystania z zasobow biblioteki
w ramach wykladéw w Miejskim Uniwersytecie Powszechnym)*'. Czy
tak sie stalo? W sprawozdaniu za rok 1931/1932 Filip Echenski szcze-
gotowo okreslat przynaleznos$¢ zawodowsa éwcezesnych czytelnikow:
mlodziezy szkél srednich 726, nauczycieli 66, urzednikéw 483, leka-
rzy 35, wojskowych 15, kupcéw 68, robotnikéw 32. Z kolei w spra-
wozdaniu za 1932/1933 r. stwierdzal nadal, ze ,,z biblioteki najchetniej
korzystala z ksiggozbioru czytelni mtodziez, dla ktérej biblioteka miej-
ska dzieki swej czytelni stala sie jakby bibliotekg centralng wszystkich
szkot bialostockich”2. W kolejnych latach stan ten ulegt wzmocnieniu,
aw tygodniku ,Reflektor” z poczatku 1935 r. pisano o pracy dyrektora
Echenskiego: ,,Bioragc pod uwage fakt, ze Bialystok jako stolica woje-
wodztwa o specyficznych cechach i powazne centrum przemystowe,
wczesniej czy pdzniej bedzie musiat posiadaé szkote typu wyzszego —
poczal rozszerzaé dzial naukowy, by przygotowaé warsztat pracy dla
przysztych jej uczniéw. Totez dzi$§ Biblioteka Miejska w Biatymstoku

0 Zbieranie pamigtek powstarczych. Apel do spoleczerstwa, ,Reflektor” 1.05.1933,
or 13, s. 8; Zbierajmy pamiqtki po powstaniu 1863 r., ,Gazeta Bialostocka Dzien
Dobry!” 25.04.1933, nr 113, s. 6.

1 F. Echenski, Sprawozdanie Biblioteki Publicznej Miejskiej w Biatymstoku za rok
1931/1932, [ Bialystok 1932], s. 1.

2 F. Echenski, Sprawozdanie 1932/1933...,s. 21-23.
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w znacznym stopniu posiada charakter naukowy ze specjalnym
uwzglednieniem historii i literatury polskiej, co dla miejscowego terenu
posiada wyjatkowe znaczenie. Na 22 tys. tomdw posiadanych, bibliote-
kaliczy ok. 11 tys. ksigzek naukowych, a ilo§¢ t¢ powigkszyta biblioteka
pedagogiczna pozostawiona przez zlikwidowane kuratorium szkolne,
ktéra po dluzszych staraniach miasto otrzymalo jako depozyt. Kroczac
po tak okreslonej linii, biblioteka przeksztalcila si¢ w powazny osrodek
pracy umyslowej, czemu sprzyjaja gruntownie i nowoczes$nie urzg-
dzone pracownia naukowa i czytelnia, w ktérych, obok przyjemnosci
czytania wielu pism i gazet, mozna w ciszy i spokoju uczciwie popra-
cowad. (...) Podkresla to jeszcze bardziej naukowy charakter Biblioteki
Miejskiej, ktdra istotnie z chwili powstania w Bialymstoku wyzszego
zaktadu naukowego znakomicie uzupelni jego potrzeby”. Ow glos
prasowy jest niewatpliwie najlepszym dowodem na potwierdzenie
zaplanowanej przez dyrektora transformacji. Jak mozna wnioskowaé
Z cytowanego ustepu, wykraczala ona znacznie bardziej w przyszlos¢,
skoro liczono na utworzenie w Bialymstoku szkoty wyzszej, ktorej
wsparciem bylyby zbiory Miejskiej Biblioteki Publicznej. Innym, bar-
dzo dobrym dowodem na transformacje Miejskiej Biblioteki Publicznej
w kierunku ksigznicy naukowej, wspierajacej rozwdj i edukacje miesz-
kancéw Bialegostoku, zwtaszcza mlodego pokolenia, sg stowa studenta
Wydzialu Humanistycznego Uniwersytetu Warszawskiego (wéwczas
im. Jozefa Pitsudskiego), wypowiedziane na p6t roku przed wybuchem
IT wojny Swiatowej: ,Biblioteka stoi na wysokim poziomie. Studiujacy
znajduje w niej bogaty katalog dzialu nauk humanistycznych. Dzieki
za$ zyczliwosci kierownika, ktory stara sie o uzupelnienie ksiegozbioru
najnowszymi dzietami - ksigzke naukows, na ktéra w warszawskich
bibliotekach trzeba nieraz czekaé calymi tygodniami - tutaj w kaz-
dej chwili mozna otrzymacé. Ma to wielkie znaczenie dla mtodziezy
i 0s6b studiujgcych nauki humanistyczne i przygotowujacych sie do

#  Biblioteka Miejska w Biatymstoku barometrem Zycia kulturalnego miasta, ,Reflek-
tor” 31.05.1935, nr 14, s. 6.
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egzamin6w. W koncu nalezy nadmieni¢, ze dobér stownikéw, biblio-
grafii i encyklopedii uzupelnia w sposéb wystarczajacy naukowy ksiego-
zbior tutejszej Biblioteki™**.

Nie oznacza to oczywiscie, Ze nie zauwazano nieobecno$ci najliczniej
reprezentowanej grupy mieszkancé6w miasta — robotnikéw i rzemiesl-
nikéw. Dyrektor stan ten wyjasnial faktem, ze przyciagniecie ich do bi-
blioteki miejskiej jest trudne, poniewaz jesli juz czytajg, to korzystaja
z ksiegozbiorow zwigzkoéw zawodowych lub organizacji robotniczych.
Zreszty, jesli wezmiemy pod uwage fakt, ze wiekszo$¢ miejscowych or-
ganizacji spolecznych czy stowarzyszen funkcjonujacych w Biatymstoku
miata wlasne biblioteczki, liczace niekiedy po kilka tysiecy tytutow li-
teratury pieknej, a takze dzialalno$¢ znacznie zasobniejszej Biblioteki
im. Szolema-Alejchema, musimy uznac¢ decyzje Echenskiego o ,unauko-
wieniu” Miejskiej Biblioteki Publicznej za tym bardziej stuszng. Dzieki
niej placowka uzyskata wyraznie okres§lone miejsce i role do odegrania
w dwczesnej spolecznosci. By¢ moze taki podziat wynikal z ustalen, jakie
poczyniono w ramach powotanej w 1933 r. Komisji Bibliotecznej, zlozo-
nej z dyrektora Echenskiego, przedstawicieli wladz miasta, kuratorium
czy towarzystw o charakterze naukowym®.

Powyizsze fakty wyraznie §wiadcza, ze transformacja Miejskiej
Biblioteki Publicznej, jakg planowat Glinski i zaczat urzeczywist-
nia¢ Dzikowski, osiggneta zaplanowane rezultaty dzieki osobistemu
zaangazowaniu Filipa Echenskiego. Za jego rzadéw Miejska Biblioteka
Publiczna stala sie aktywnie dzialajagcym osrodkiem naukowym, kultu-
ralnym oraz o§wiatowym. Gléwnym kierunkiem transformacji w tym
zakresie byla wiec zmiana polityki gromadzenia, w ktdrej po 1929 r.
wiekszy nacisk kladziono na zbiory naukowe, popularnonaukowe i fa-
chowe, takie bowiem bylo niewatpliwie zapotrzebowanie spoteczne
w miescie okresu miedzywojennego.

*  Dzial naukowy Biblioteki Miejskiej, ,Dziennik Bialostocki” 3.02.1939, nr 34, s. 6.
* F. Echenski, Sprawozdanie 1932/1933..., s. 20.
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Jest to jednak tylko jedna strona medalu, gdyz kazdy z dyrekto-
réw, mierzgc sily na zamiary, staral sie dokonac¢ istotnych transforma-
cji placéwki takze w drugiej kluczowej sferze dzialalnosci miejskiej
ksigznicy - udostepnianiu. C6z bowiem z najlepszego ksiegozbioru,
jesli czytelnicy z réznych powodéw majg do niego utrudniony lub
ograniczony dostep, a jesli juz moga z niego skorzystaé, dzieje sie to
w niekomfortowych warunkach?

Miejska Biblioteka Publiczna od 1920 r. funkcjonowata w starej
kamienicy przy Rynku Kosciuszki 1, ktéra od 1911 r. stanowita wta-
snos$¢ miasta*. Przeznaczone pomieszczenia nie byly przystosowane
do pelnienia powierzonej im roli, ale w okresie formowania sie pla-
co6wki musialy wystarczy¢. Ulokowano w nich skromny ksiegozbiér,
urzgdzono wypozyczalnie, pokoje personelu oraz skromng czytelnie
przeznaczong tylko do lektury biezacych czasopism*. Od maja 1920 r.
agendy biblioteki byly otwarte codziennie (oprdcz niedziel i §wigt)
w godzinach 10.00-13.00 i 17.00-20.00, co dawalo mozliwo$¢ skorzy-
stania z biblioteki abonentom pracujacym w systemie zmianowym oraz
uczgcej sie mlodziezy. Korzystanie z ustug biblioteki byto odptatne.
Oficjalnie statystyka wskazywata na stale rosngcg liczbe abonentéw,
ale odnosi sie jednoczesnie wrazenie, Ze nie szta za tym poprawa ja-
kosci §wiadczonych ustug, poniewaz podaz nie nadgzala za popytem.
W marcu 1924 r. skarzono sie, ze lepsze i najnowsze dziela sg zawsze
,W czytaniu”, a uzyskanie wymiany ksigzki kosztuje uzytkownika stra-
cone godziny na staniu w ,,ogonku”, ktéry tworzy sie popoludniami.
Nawet jesli kto$ dotrze do lady, to moze si¢ okazad, ze nie dostanie
tego, po co przyszed*s. Jak wida¢, przy skromnym budzecie oraz nie-
wielkiej obsadzie kadrowej, o transformacji jakosci ustug nie mogto

% W. Wroébel, Rynek Kosciuszki 1. Od Pacowej do Miejskiej Biblioteki Publicznej,
»~Album Bialostocki” (nr 509), dodatek do: , Kurier Poranny. Magazyn” 10.08.2018,
s. 23.

¥ Biblioteka publiczna miejska, ,Dziennik Bialostocki” 23.02.1921, nr 43, s. 3.

% Panie Gliriski, do Pana z apelem zwracajg si¢ czytelnicy, ,Dziennik Bialostocki”
10.03.1924, nr 69, s. 3.
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by¢ mowy. Tym bardziej, ze Franciszek Glinski byl osobiscie zaanga-
zowany w obstuge czytelnikéw, w czym z pewnoscig nie pomagal mu
wiek. Juz w lipcu 1926 r. na pewien czas zamknieto miejskg ksigznice
z powodu remontu zajmowanych lokali oraz potrzeby uporzgdkowania
ksiegozbioru i katalogéw, co mozna takze odczytaé jako konsekwen-
cje pojawiajgcych sie w prasie zarzutéw o nieporzgdkach panujacych
w bibliotece®.

Pierwsze powazne zmiany w sposobie funkcjonowania Miejskiej
Biblioteki Publicznej nastgpity - jak juz zostalo powiedziane — w wy-
niku dzialalno$ci Mikotaja Dzikowskiego. Zdecydowanymi ruchami
wprowadzil do bialostockiej placowki standardy wspolczesnego biblio-
tekarstwa. Nasza wiedza na ten temat pochodzi de facto z jednego 7r6-
dla, cytowanego juz listu przestanego przez czytelnika do ,Dziennika
Bialostockiego”, w ktérym zauwazal on pozytywne zmiany, jakie za-
szty w placéwce od chwili objecia stanowiska przez Dzikowskiego.
Anonimowy autor pisal: ,Operuje li tylko spostrzezeniami osobistymi,
jako niemal co dzien korzystajacy z Biblioteki abonent, ktérymi chcial-
bym sie podzieli¢ z czytelnikami ,Dziennika”. Od dluzszego czasu za-
uwazylem duze zmiany w Bibliotece. Poprzednio, przy bardzo dobrej
obstudze, klientela nie mogta w zupelnosci skorzystac z dobrodziejstw
Biblioteki. Katalogi nie zawsze okazywaly sie sprawdzone i skorygo-
wane, nowosci zwlaszcza w zakresie powazniejszym bylo malo, odczu-
wal sie dotkliwy brak czytelni na miejscu. Od kilku miesiecy stwierdzi¢
musze ogromne zmiany. Biblioteka zaopatrzona we wszelkie nowosci.
Katalog nowosci wywieszony w ukladzie utatwiajgcym ich zamawianie.
Czytelnia miejscowa otwarta. Na stole najnowsze gazety i czasopisma,
na potkach — powazne i cenne dziela o sztuce i naukach. Nie dziwie sie,
ze frekwencja abonentéw i czytelnikoéw wzrosta niepomiernie. Uczgcej
sie mlodziezy, zaréwno chrzescijaniskiej, jak zydowskiej, bardzo duzo.
Nie watpie, ze wkrotce pomyslec nalezy o poszerzeniu lokalu. Nie watpie

¥ Biblioteka miejska bedzie miata tez wypoczynek, ,Dziennik Bialostocki” 5.07.1926,
nr 186, s. 3.
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réwniez, ze obecne kierownictwo wskaze, a magistrat znajdzie srodki
do niezatrzymania dalszego rozwoju tak potrzebnej naszemu miastu
instytucji”™®. A wiec Mikotaj Dzikowski wprowadzil diametralne zmia-
ny w sposobach udostepniania - zintensyfikowat gromadzenie, upu-
blicznial wykazy nowosci, ale takze otworzyt czytelnie. Dzikowski nie
tylko wyktadal w niej na stotach najnowsze czasopisma, ale takze zor-
ganizowal ksiegozbiér podreczny zlozony literatury naukowej, starajgc
sie przeksztalci¢ czytelnie w miejsce pracy i nauki. W 1928 r. nabyto
sporo dziel wielotomowych o charakterze informacyjnym (encyklope-
die, stowniki) oraz dzieta podstawowe z réznych dziedzin wiedzy, ktd-
re weszty w sklad biblioteki podrecznej czytelni. Rezultaty zmian byly
widoczne ,gotym okiem” w postaci zwigkszonej frekwencji. W styczniu
1929 r. na famach , Dziennika Bialostockiego” podsumowywano minio-
ny rok: ,Liczba abonentdw, ktéra na 1 stycznia 1928 r. wynosita 551,
wzrosta na 1 stycznia 1929 r. do 1063, w tej liczbie 875 korzystajacych
z WypozyczalniiCzytelnii 188 korzystajacych tylko z czytelni. Wedtug
kategorii czytelnicy dzielg sie (stan na 1 stycznia 1929) na mlodziez szkot
$rednich - 40,5% ogotu czytelnikoéw. Ta kategoria czytelnikdw najwiece;j
(w 80%) korzystata z literatury naukowej. Nastepne miejsce zajmujg
urzednicy panstwowi i samorzgdowi 21,8%, osoby zajete gospodarka
domowz3 (panie) — 20,7%, ta kategoria czytelnikéw czyta przewaznie
beletrystyke; kolejno idg nauczyciele szkét srednich i powszechnych -
7,3%, wolne zawody - 5%, robotnicy - 2,2%, inne kategorie: kupcy,
wojskowi, rolnicy - okoto 1% kazda”*'. Wyrywkowe dane statystyczne
za 1929 r. m6wig o 70 247 wypozyczeniach przez 50 210 uzytkownikéw
oraz 1275 tytutach udostepnionych w czytelni, przez ktérg przewineto
sie az 21 642 uzytkownikéw! Tak ogromny ruch byl mozliwy dzieki
usprawnieniu ustugi udostepniania, a jednocze$nie nie mogl pozostac
bez wptywu na samg biblioteke i zajmowang przez nig przestrzen. Nic

% G., Bialystok i kultura..., s. 6.

U Miejska Biblioteka Publiczna w Biatymstoku, ,Dziennik Biatostocki” 28.01.1929,
nr 28, s. 4.
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wiec dziwnego, ze w cytowanym li§cie pisano o konieczno$ci posze-
rzenia lokalu.

Jak wiemy, Dzikowski zrezygnowal z posady na poczatku 1929 r.,
jednak jego nastepca podtrzymal wyznaczony kierunek transformacji
zarOwno w strone biblioteki dobrze zaopatrzonej, takze w literature
naukowg, jak i sprawnej organizacji, réwniez pod wzgledem lokalo-
wym. Dlatego jedna z pierwszych decyzji Echenskiego byl remont calej
biblioteki. W pazdzierniku 1929 r. prasa informowata, ze wobec ciaggle
wzrastajacej liczby czytelnikéw i abonentéw dotychczasowa czytelnia,
posiadajaca 16 miejsc dla czytelnikow, stala sie zbyt mata, dlatego po-
jawily sie plany przeniesienia jej do innego, wiekszego lokalu, w kto-
rym mozliwe bedzie pomieszczenie az 70 oséb. Jednoczesnie, zapewne
w dotychczasowym miejscu, zamierzano otworzy¢ pracowni¢ naukowsg
dla 20 uzytkownikéw*2. Stalo sie to mozliwe dzieki skutecznym zabie-
gom Echenskiego o przejecie pomieszczen na pietrze miejskiej kamieni-
cy, zajmowanych przez Stowarzyszenie Robotnikéw Katolickich. Prace
adaptacyjne trwaly na przelomie pazdziernika i listopada. Wiadomo,
ze w dniach 25 i 26 listopada 1929 r. placowke zamknieto z powo-
du przenosin instytucji na pietro*. Uroczyste otwarcie od§wiezonej
Miejskiej Biblioteki Publicznej nastgpito 27 listopada 1929 r., w obec-
nosci licznie przybylych goéci. Byta to jedna z pierwszych powaznych
transformacji przestrzenno-lokalowych biatostockiej ksigznicy.

Od tego momentu czytelnia sktadala sie z czterech pomieszczen,
w tym dwoéch przeznaczonych do udostepniania: czytelni ogélnej
na 60 oséb i mniejszej czytelni naukowej dla nauczycieli i 0s6b pracu-
jacych naukowo. Trzeci pokdj zajmowany przez dyzurujacg bibliote-
karke zaopatrzono w piec szaf zawierajacych ksiegozbiér podreczny.
Jedno z pomieszczen, w tym czasie zajete pod szafe z czasopismami,
zarezerwowano na ksiegozbidr Panistwowej Biblioteki Pedagogicznej,
ktorego przejecie juz wowczas planowano. Czytelnie zaopatrzono

2 Z biblioteki miejskiej, ,Glos Obywatela” 26.10.1929, nr 8, s. 3.
3 Z biblioteki miejskiej, ,Glos Obywatela” 24.11.1929, nr 3, s. 3.
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w przedpokdj i szatnie. Natomiast wypozyczalnia miescila sie w jed-
nym pomieszczeniu na pietrze. Transformacja dawata wiec wieksze
mozliwos$ci korzystania z zasobow biblioteki na miejscu, ale jedno-
cze$nie translokacja wypozyczalni na pietro wydaje si¢ by¢ przejawem
pewnej marginalizacji jej roli. Dyrektor z dumg prezentowat na famach
»,Dziennika Bialostockiego” sprawozdanie z dzialalno$ci biblioteki
za 1931 r., dajac do zrozumienia, ze inwestycja w nowg czytelnie okazala
sie przystowiowym ,strzatem w dziesigtke”: , llo§¢ odwiedzin mlodziezy
szkolnej w swej imponujacej cyfrze, przekraczajgcej 20.000, swiadczy,
ze Czytelnia stala si¢ dla niej warsztatem pracy, gdzie uzupelnia onai po-
glebia wiedze, zdobywang w szkole. Korzysta za$ mtodziez ze zbiorow
Czytelni tym chetniej, Ze ma ona przystep do ksigzki utatwiony, niekre-
powany czasem, a nadto lokal do pracy odpowiedni, i dlatego garnie si¢
ona do Biblioteki i Czytelni chetniej niz do lokalu wtasnych bibliotek
szkolnych”. Przy tej okazji wspomnial, ze w czytelni znajduje si¢ ksie-
gozbidr podreczny zlozony z ponad 1800 toméw dziel naukowych oraz
400 tomoéw oprawionych czasopism. Co wazne, czytelnia byla czynna
bardzo dtugo - codziennie od 10.00 do 22.00, w niedziele zas od 16.00
do 20.00%, co byto wyraznym atutem biblioteki. W sprawozdaniu za lata
1931-1932 dyrektor notowal z satysfakcja, Ze czytelnia spelnia ,godnie
swoje zadania pierwszorzednej placowki kulturalno-o$wiatowej na te-
renie naszego miasta. Stala si¢ ona potrzebng i ogniskiem kultury nie
tylko dla mlodziezy szkdt §rednich i wyzszych, ale i do$¢ znacznego
odtamu obywateli. W czytelni uzupetnia swq wiedze mtodziez szkolna
z zasobnego, stale powiekszanego ksiegozbioru biblioteki podrecznej
oraz periodykéw naukowych - w czytelni spedza czas na lekturze ga-
zet, czasopism literackich i fachowych nauczyciel, urzednik, emeryt
iniejednokrotnie rzemieslnik i bezrobotny”. Czytelnia byta urzagdzona
skromnie, lecz estetycznie, co mialo wprowadzac¢ czytelnikow w cieply
i sympatyczny nastréj. Okna i drzwi ozdobiono portretami wyrobu

** Biblioteka Publiczna Miejska w Bialymstoku w r. 1931, ,Dziennik Bialostocki”
6.05.1932, nr 124, 5. 6.
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ludowego Towarzystwa Popierania Przemystu Ludowego i Krajowego

»Krajan” (do ktérego nalezal Echenski) oraz obrazami, ktdre od czasu
do czasu wystawiali tu miejscowi artysci, ,budzac przez to u czytel-
nikéw zamilowanie do sztuki”. Liczby obrazujgce ruch czytelniczy
znaczaco sie zwiekszyl — w 1931 r. przeczytano w czytelni 12 221 to-
mow, przy 7966 tomach w roku 1930 r. Najwiecej z dziedzin literaturo-
znawczych, nastepnie nauk matematyczno-przyrodniczych, tekstow
literackich, nauk spotecznych i prawnych, historii, pedagogiki, jezyko-
znawstwa, historii sztuki i innych®. W latach 1931-1932 czytelnia za-
opatrzona byla w katalog dzialowy, spisany w 11 oprawnych tomach,
katalog alfabetyczny kartkowy oraz katalog czasopism®.

Niestety, poszerzenie powierzchni nie wigzato sie ze wzrostem za-
trudnienia. Personel pozostawal spetryfikowany — w 1931 r. skladal sie
z kierownika, czterech asystentek (Maria Tryburska, Klara Sawicka,
Anna Baginska i Helena Aleksinska, ktéra w 1932 r. zostala zwolnio-
na z pracy z powodu kryzysu gospodarczego) oraz woznego ( Jozefa
Kurowickiego). Dyrektor podkreslal wiec, ze skromna obsada biblio-
teki wypelnia swoja role bardzo dobrze, co ,nalezy polozy¢ na karb
jego gorliwosci i sprawno$ci w pracy oraz uproszczonemu sposobowi
wypozyczania ksigzek wprowadzonemu w 1929 r.”%". W 1930 r. dyrek-
tor zaplanowal dalszg zmiane sposobu wypozyczania na ,uproszczo-
ny system amerykanski” na wzér Biblioteki im. Szotema-Alejchema®.
Rzeczywiscie, na poczatku czerwca w prasie informowano, ze niedawno
uruchomiono ulepszony system wydawania ksigzek oraz nowy regu-
lamin w czytelni®.

Lawinowy skok odwiedzin i ogromne zainteresowanie przestrze-
nig do lektury i nauki, wraz z powiekszajacym sie stale ksiegozbiorem,

% F. Echenski, Sprawozdanie 1931/1932...,s. 13-14.

% Tamze,s. 13.

7 Tamze,s. 21.

8 Biblioteka Publiczna Miejska w Biatymstoku, ,,Glos Obywatela” 8.04.1930, nr 97, s. 2.
9 Z czytelni i biblioteki miejskiej, ,,Glos Obywatela” 7.06.1930, nr 154, s. 3.
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wymuszal na dyrektorze ciggly troske o nalezyte utrzymanie dotych-
czasowych® i zajmowanie nowych przestrzeni w kamienicy przy Rynku
Kosciuszki 1°. Juz w 1930 r. pisal, Ze magistrat musi rozwazy¢ mozli-
wos¢ albo uzyskania lokalu w gmachu, w ktérym znajduje si¢ biblioteka
(co by bylo najlepsze ze wzgledu na centralng lokalizacje instytuciji),
albo wskazania zupelnie nowego, odpowiedniego lokalu w miejskich

budynkach. Réwnoczeénie dotychczas zajmowana calo§¢ wymagala

kapitalnego remontu®. Ze nie byly to tylko stowa rzucane na wiatr
i dyrektor stale zabiegal o rozwdj placowki, §wiadczy przydzielenie jej

w pierwszej polowie 1932 r. lokalu frontowego po zlikwidowanej cu-
kierni Lubczynskiego. Bylo to ze wszech miar udane przedsiewziecie®.
W ,Dzienniku Bialostockim” pisano, ze decyzja magistratu byla po-
dyktowana faktem stalego rozszerzania agend oraz znaczng frekwencjg
w czytelni®. Jeszcze latem tego samego roku Rada Miejska uchwalita

subwencje 5 tys. zt na remont nowego lokalu i przystosowanie go do

potrzeb biblioteki®. W miedzyczasie rozwigzano dotychczasowe wila-
dze, a na czele miasta stangt komisarz rzgdowy Seweryn Nowakowski,
ktory natychmiast zainteresowal sie sytuacja biblioteki, doktadajac ko-
lejne 5 tys. zt do trwajacego remontu. Dzieki temu osiggnieto znacz-
nie lepsze efekty wzgledem estetyki i wyposazenia nowej czytelni®.
Poszerzenie lokalowe wigzano z finalizowang sprawg przyjecia

60

W lipcu 1930 r. na sze$¢ dni zamknieto wypozyczalnie Miejskiej Biblioteki Pu-
blicznej ze wzgledu na ,,remont lokalu, ktéry musi by¢ koniecznie jak najpredzej
wykonany”, przy czym czytelnia dzialala normalnie (Biblioteka miejska bedzie
nieczynna przez 6 dni, ,Gltos Obywatela” 19.07.1930, nr 195, s. 3).

St Biblioteka Publiczna Miejska w Bialtymstoku wr. 1931..., s. 6.
2 F. Echenski, Sprawozdanie 1931/1932..., 5. 22.
8 F. Echenski, Sprawozdanie 1932/1933..., s. 20.

¢ Biblioteka otrzymata nowy lokal, ,Dziennik Bialostocki” 20.05.1932, nr 138, brak
nr strony; Rozszerzenie Miejskiej Biblioteki Publicznej, ,Dziennik Bialostocki”
30.05.1932, nr 148, s. 6.

% Remont lokalu pod Biblioteke Miejskq wkrotce sig rozpocznie, ,Dziennik Biato-
stocki” 11.07.1932, nr 129, s. 6.

% F. Echenski, Sprawozdanie 1932/1933..., s. 33.
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w depozyt ksiegozbioru Publicznej Biblioteki Pedagogicznej. W marcu
1933 r. pomieszczenie bylo gotowe i w sprawozdaniu dyrektor notowal,
ze ,nowa czytelnia, do ktorej wejscie prowadzi z ulicy Legionowej, skta-
da sie z dwu obszernych sal, z ktérych wieksza o rozmiarze 14 x 6,5 m
przeznaczona na czytelnie dziennikow, mniejsza na pracownie nauko-
wq”. Lokale byly polgczone wewnetrznymi schodami z resztg biblioteki
na pietrze. Obie sale mogly pomiescic¢ do 100 czytelnikow. Byly zaopa-
trzone w ksiegozbior podreczny ztozony z 1557 toméw wydawnictw
zwartych i 439 toméw periodykéw. W marcu 1933 r. dyrektor zauwazal,
ze nie tylko wzrosto czytelnictwo w ogole, ale niepomiernie zwiekszylo
sie ono wérdd dorostych - z 3226 oséb w 1930 r. do 11 781 w 1931 r.
W sprawozdaniu za 1932 r. i pierwsze trzy miesigce 1933 r. zaznaczat,
ze w czytelni skorzystano z 22 169 tom6w, podczas gdy w 1930 r. liczba
ta wynosila zaledwie 4255%. W sprawozdaniu z dziatalnosci biblioteki
dyrektor opisywat: ,Wejscie do czytelni od ulicy Legionowej. Z malego
ogrzewanego przedpokoju na lewo szatnia, na prawo i wprost wejscie
do sali czytelnianej i pracowni naukowej. Sala czytelniana o pieciu
oknach zmie$ci¢ moze 70-ciu czytelnikéw, zas§ pracownia naukowa
30-tu czytelnikow. Cze$¢ obu sal, czytelni i pracowni, odgraniczona
ladg, przeznaczona na biblioteke podreczng i locum dla bibliotekarza,
stad tez prowadzg schody krecone na pietro pierwsze, do biblioteki”®.
Echenski chwalil dzielo okreslajac nowo oddane lokale jako urzgdzone
w europejskim standardzie. Oprocz czytelni naukowej dyrektor w tym
czasie zamierzal utworzy¢ w ramach biblioteki czytelnie dla dzieci
i mlodziezy, wzorowang na analogicznych placéwkach warszawskich,
chociaz pomystu tego nigdy nie zdotat zrealizowaé. W kazdym razie
warto zwrocié uwage, ze w ciagu trzech lat od objecia posady dyrektora
przez Echenskiego, w zakresie udostepniania zaszly powazne trans-
formacje obejmujace dwukrotne poszerzenie lokali zajmowanych
przez biblioteke i dwukrotne urzadzenie na nowo czytelni ogélnych

7 Tamze, s. 22, 25.

% Tamze,s. 34.
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inaukowych - w obu przypadkach, i w 1929, 1932 r., efektem dziatar
byt skokowy wzrost zainteresowania uzytkownikow korzystajacych
z placowki.

Oproécz lokali, zmiany w udostepnianiu obejmowaly tez ogdlne
zasady funkcjonowania placowki - regulacje godzin otwarcia, reduk-
cje cennikow oraz wprowadzenie ulg. Juz w 1930 r. magistrat dokonat
korekty godzin pracy wypozyczalni, wydluzajac jej otwarcie o godzi-
ne -z 19.00 do 20.00, aby ,utatwic¢ korzystanie z biblioteki miejskiej
publicznosci czytajacej, a w pierwszym rzedzie pracownikom handlo-
wym”®. W grudniu 1934 r., w zwigzku z uchwalg Miejskiej Komisji
Bibliotecznej, wypozyczalnia dziatala bezplatnie, aby zacheci¢ miesz-
kancow miasta do korzystania z biblioteki’. W lutym 1936 r. magistrat
zdecydowal o znaczgcej, srednio 50-procentowej obnizce kosztow wy-
pozyczen i korzystania z czytelni.

Z naszego punktu widzenia ostatnia, a z punktu widzenia dyrekto-
ra kolejna, powazna transformacja przestrzeni bibliotecznej nastgpila
w 1938 r. Mozna przypuszczad, ze stan wytworzony w latach 1929-1932
okazal sie optymalny i nie bylo potrzeby (badz tez mozliwosci — brak
sprawozdan utrudnia wnioskowanie) zajmowania dalszych lokali w ka-
mienicy przy Rynku Kosciuszki 1. W 1938 r. reorganizacja wynikata
przede wszystkim z racjonalizacji ukladu agend biblioteki. Przyrost
ksiegozbioru ulokowanego na pietrze wraz z pokojem mieszczgcym wy-
pozyczalnie, utrudnial poprawne udostepnianie zbioréw. W prasie po-
dawano trzy gléwne powody: ciasnoty wobec stale powiekszajacego sie
ksiegozbioru, niewygody dla publicznosci tloczacej si¢ w jednym niedu-
zym pokoju katalogowym i otrzymujgcej ksigzki z jednego okienka oraz
niebezpieczenstwo duzego obcigzenia stropu na pietrze starego domu’>.

% Godziny urzedowania w bibliotece miejskiej, ,Glos Obywatela” 15.04.1930, nr 104, s. 3.

 Wypozyczalnia M.B.P. w grudniu bezplatnie, ,Dziennik Bialostocki” 5.12.1934,
nr 336, s. 6.

"t Z posiedzenia Rady Miejskiej, ,Dziennik Bialostocki” 22.04.1936, nr 111, s. 6.

7> Biblioteka Miejska i Czytelnia w nowym lokalu, ,Dziennik Bialostocki” 1.08.1938,
nr 210, s. 6.
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W czerwcu magistrat podjat stosowne decyzje”. Dzialanie bylo na tyle
powazne, ze po raz pierwszy od dtuzszego czasu zamknieto biblioteke,
co wywotalo spore niezadowolenie, ktére dotarto nawet na posiedzenie
Rady Miejskiej. W kazdym razie, w lipcu 1938 r. dokonano translokacji
ksiegozbioréw wraz z wypozyczalnig z pietra na parter, natomiast czy-
telnie urzgdzone w 1932 r. przeniesiono na gore. ,Dziennik Biatostocki”
chwalil rezultaty: ,,Co przez to zyskano? Przede wszystkim bezpieczen-
stwo i wygode. Korzystajacy z biblioteki otrzymali duzg i widng sale z ka-
talogami, gdzie za szeroka ladg mogg urzedowac nawet trzy pracownice,
wymieniajgce ksigzki. Poza tym ksiegozbior uzyskal duzo miejsca i moz-
nosci powiekszania sie przez dostawienie nowych szaf. Jutro biblioteka
otworzy swe podwoje. Natomiast na gérze po dokonaniu gruntowego
remontu lokalu zostata bardzo fadnie urzgdzona widna czytelnia czaso-
pism oraz oddzielna pracownia naukowa. Catos¢ poczynionych zmian
wskazuje na celowy inicjatywe i na racjonalne rozwigzanie sprawy lo-
kalowej ku wygodzie czytelnikéw i dla dalszego pomyslnego rozwoju
ksiegozbioru, liczacego obecnie 22 tys. toméw w wypozyczalni i 5400
tomow w bibliotece pedagogicznej. W nowym lokalu biblioteka moze
doczekad czaséw, kiedy otrzyma jeszcze odpowiedniejsze pomieszcze-
nie w projektowanym w przysztosci miejskim domu kultury i o§wiaty””.
Owczesni decydenci mieli wiec §wiadomo$¢, ze byta to niezbedna ko-
smetyka, aby dopelni¢ transformacji biblioteki w kierunku instytucji
dobrze zorganizowanej, bezpiecznej i §wiadczacej zoptymalizowane
ustugi. Dowodzi tego ostatnie zdanie prasowej relacji, ktore nie byto pu-
stostowiem, ale efektem domina w planowanych inwestycjach miejskich.
W kwietniu 1938 r. Rada Miejska przyjeta uchwate o rozbiérce muréw
nieukonczonej cerkwi prawostawnej na Placu Wyzwolenia. Zwolnione
miejsce zamierzano przeznaczy¢ na duzg inwestycje w nowy gmach
magistratu, ktory dotychczas miescit sie w siegajacych poczatku XIX w.

7 Usprawnienie biblioteki, ,Dziennik Biatostocki” 21.06.1938, nr 169, s. 6.

7 Biblioteka Miejska i Czytelnia w nowym lokalu, ,Dziennik Bialostocki” 1.08.1938,
nr 210, s. 6.
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murach budynku przy ul. Warszawskiej 21. Skutkiem takiego przesunie-
cia bytoby uwolnienie wielu pomieszczen biurowych, mogacych stuzy¢

np. jako dom ludowy z odpowiednimi pomieszczeniami na Miejskg

Biblioteke Publiczng z jej ksiegozbiorami i czytelnig”. Cerkiew rzeczy-
wiScie rozebrano, ale dalsze ambitne plany przerwal wybuch II wojny
swiatowej. Do 1 wrzesnia 1939 r. placéwka kierowana przez Echenskiego

trwala w dotychczasowej lokalizacji.

Whioski koncowe

Podsumowujgc, na postawione we wstepie pytania trzeba odpowiedzie¢
twierdzgco: Miejska Biblioteka Publiczna w Bialymstoku przechodzi-
la transformacje. Quod erat demonstrandum. Analiza dostepnych ma-
terialéw archiwalnych potwierdzita, ze Miejska Biblioteka Publiczna
w Bialymstoku w ciggu niespelna 20 lat istnienia w miedzywojennej
Polsce nie tylko rozwijala sie, powiekszata zbiory i poszerzala zajmo-
wang powierzchnie, ale pod czujnym okiem dyrektoréw, zwlaszcza
Mikotaja Dzikowskiego i Filipa Echenskiego, byla transformowana
w wyznaczonych przez nich kierunkach, przede wszystkim w dwoch
obszarach swojej dzialalnos$ci’®. Po pierwsze, zgodnie z ich wizjg,
polityka gromadzenia zbioréw zostala ukierunkowana na pozyski-
wanie réznymi drogami mozliwie najwiekszej liczby ksigzek nauko-
wych i popularnonaukowych kosztem literatury pieknej, aczkolwiek
nie rezygnowano z niej catkowicie (do 1939 r. oba gatunki w zbiorach
biblioteki osiggnely mniej wiecej stosunek 1:1, ale gdyby nie II woj-
na $wiatowa niewatpliwie ten trend zostalby utrzymany i najpewniej

75

Rozpoczql si¢ nowy sezon inwestycyj miejskich, ,Dziennik Bialostocki” 14.04.1938,
nr 104, s. 6.

Z pewnoscia dalsze poszukiwania archiwalne oraz uszczegdtowienie pewnych
zagadnien zwiazanych z dziatalnoscia biblioteki moglyby wskaza¢ na inne, nie-
banalne i intencjonalne procesy transformacyjne w innych obszarach, np. w kwe-
stiach kadrowych czy stosowanych technikach opracowania zbioréw.
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zbiory naukowe zaczelyby przewazac). Transformacja ksiegozbioru

miala na celu unaukowienie placéwki, ktéra miata stanowic wspar-
cie procesow edukacyjnych mlodziezy szkolnej i spolecznosci miasta
oraz by¢ gtéwnym osrodkiem naukowo-kulturalnym miasta. Mialo to

poniekad zwigzek z przewidywaniami, wyartykulowanymi pod koniec

lat 30. XX w., ze Bialystok w przysztosci uzyska wlasng szkole wyzsza,
a jej organizacje i funkcjonowanie utatwi dobrze zaopatrzona w lite-
rature fachowg miejska ksigznica. Po drugie, wraz ze zmiang polityki

gromadzenia i zwigkszaniem liczby jednoegzemplarzowych i cennych

zbioré6w naukowych, pojawila sie konieczno$¢ przeprowadzenia po-
waznej transformacji Miejskiej Biblioteki Publicznej w sferze udostep-
niania. Scislej rzecz ujmujac - w organizacji zajmowanej przestrzeni.
Obejmowala ona przede wszystkim od 1928 r. stale przejmowanie ko-
lejnych lokali w obrebie kamienicy przy Rynku Kosciuszki 1 oraz orga-
nizacje i rozbudowe dobrze zorganizowanej oraz przyjaznej przestrzeni

czytelnianej do pracy naukowej z ksiegozbiorem na miejscu. Poprawne

odczytanie potrzeb czytelniczych, lezagcych u podstaw obu kluczowych

transformacji, pozwolito dyrekcji placéwki wykazac w oficjalnych staty-
stykach ogromny skok liczby odwiedzin uzytkownikéw we wszystkich

agendach oraz lawinowy wzrost liczby wypozyczen. Finalnie, zorgani-
zowana przez Franciszka Glinskiego Miejska Biblioteka Publiczna, we

wrze$niu 1939 r. nie byta juz t3 sama instytucjg, co w 1920 r. W efekcie

transformacji polityki gromadzenia oraz metod udostepniania zbiorow
bialostocka ksigznica miejska stala sie optymalng, nowoczesng, do-
brze zarzgdzang i sprawnie realizujacg swoje zadania — o§wiatowej oraz

kulturotworczej placowki, przyjaznej i otwartej dla wszystkich miesz-
kanicow Bialegostoku - bibliotekg publiczng pozostajaca na wysokim

poziomie, odpowiadajacym 6wczesnym standardom oraz posiadajgca

dobrg reputacje w lokalnej spotecznosci.

Skoro za transformacjg zawsze stojg osoby odpowiedzialne za ich
wdrozenie, na koniec wypada podkresli¢, Ze zaprezentowane przemia-
ny Miejskiej Biblioteki Publicznej byly mozliwe dzieki zaangazowaniu,
pasji i oddaniu sprawie dwoch dyrektoréw: Mikotaja Dzikowskiego
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oraz Filipa Echenskiego. Chociaz pierwszy z nich pracowat krotko, to
jednak zdotal wyznaczy¢ nowe, wazne kierunki przeksztalcen placowki
w przyszloéci. Natomiast niewgtpliwie najwieksze zastugi w tym zakresie
mial Echenski, ktérego zycie, praca i dokonania warte sg calo§ciowego,
monograficznego opracowania. W kontekscie przedstawionych dzialan
transformacyjnych podlegtej mu placowki nalezy uznaé, ze jego chary-
zma uczynila go nie tylko dobrym zarzadca biblioteki, ale takze niezalez-
nym od czesto trudnej rzeczywistosci lat 30. XX w. Dzieki temu osobiscie
przeksztatcat biblioteke zgodnie ze swoja wizja, tworzgc z niej podmiot
znaczniej szerszej transformacji — procesu ksztalcenia i formowania
nowych pokolen niepodlegtej Polski, brutalnie przerwanego w 1939 r.
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Abstrakt

Celem artykutu jest przedstawienie zmieniajacej sie roli bibliotek publicznych na
przyktadzie Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. W historii bibliotek publicz-
nych szczegdlnie wazny byt wiek XVIII, kiedy to nastgpit ich intensywny rozwéj jako
instytucji powszechnie dostepnych. Kolejny wiek przyniést umocnienie idei bibliotek
publicznych, bedacych osrodkami kultury i oswiaty. Jednoczesnie byt to trudny czas
dla bibliotek na ziemiach polskich. W wyniku rozbioréw pozbawione zostaty opieki
panstwa polskiego, a ich dziatalnos¢ skupiata sie na ochronie dziedzictwa narodowego.
W takich okolicznosciach, w 1817 r,, powstata Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie.
Niemalze od poczatku swego istnienia, az do dzisiaj, BUW taczy funkcje biblioteki
uniwersyteckiej oraz biblioteki publicznej, mimo ze od tego czasu szczegétowy tryb
i naczelna funkcja jej dziatalnosci ulegaty wielokrotnym zmianom. Wspétczesnie coraz
wiekszg wiekszg popularnosé wsréd uzytkownikéw bibliotek, w tym uzytkownikéw

79



AGNIESZKA GANKO

BUW-u, zyskujg zasoby elektroniczne i Zrédta internetowe, a biblioteki traktowane sg
bardziejjako przestrzen do pracy wtasnej niz jako miejsce dostepu do zbioréw.

Abstract

The aim of the paper is to present the changing role of public libraries on the example
of the University of Warsaw Library. The 18th century was particularly important for the
history of publiclibraries. Then their intensive development as publicly accessible insti-
tutions took place. The next century brought the strengthening of the idea of public
libraries as centers of culture and education. At the same time, it was a difficult time
for libraries in Poland. As a result of the partitions, they were deprived of the protection
of the Polish state, and their activities focused on protecting the national heritage. In
such circumstances, in 1817 the University of Warsaw Library was established. In fact,
from the beginning of its existence, it combined the functions of a university library and
apubliclibrary, although since then the detailed mode and main function of its activity
have changed many times. Nowadays, electronic resources and Internet sources are
gaining more and more popularity among library users, and libraries are treated more
as a space for personal work than as a place of access to collections.

Wstep

Gromadzenie zbioréw i zaktadanie bibliotek nie jest nowoczesng prak-
tyka. Cho¢ pierwsza w dziejach biblioteka publiczna powstala w staro-
zytnym Rzymie, to dopiero wiek XVIII przynidst rozwoj idei zaktadania
bibliotek powszechnie dostepnych'. Postep naukowy, rozwo6j przemy-
stu oraz idee oswieceniowe spowodowaly rozwoj produke;ji ksigzki
i usprawnienie jej obiegu. To z kolei przyczynilo sie do popularyzacji
wiedzy i rozpowszechnienia literatury w spoteczenstwie®. Obok coraz
liczniej powstajacych bibliotek prywatnych, koScielnych i uniwersytec-
kich, pojawily sie biblioteki publiczne. Nasilila sie tendencja powszech-
nego udostepniania prywatnych kolekcji. Wiele z zakladanych wtedy

' J. Sadowska, K. Zimnoch, Biblioteki i ich uzytkownicy - od elitarnosci do
powszechnosci?, w: Biblioteki bez uzytkownikéw...? Diagnoza problemu. V Ogolno-
polska Konferencja Naukowa, Suprasl, 1416 wrzesnia 2015, H. Brzezinska-Stec,
J. Zochowska (red.), Biatystok 2015, s. 20.

2 J.Kolodziejska, Szerokie okno biblioteki, Warszawa 2006, s. 17.
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ksiegozbioréw od poczatku przeznaczonych byto do publicznego udo-
stepniania, inne z czasem zyskaly ten charakter’. W tym okresie uksztal-
towala si¢ rowniez koncepcja biblioteki narodowej, czyli biblioteki
gromadzacej calo$¢ pi§miennictwa danego narodu*.

Na ziemiach polskich ksigzka przez wieki byla jednym z podsta-
wowych elementéw Zycia umystowego. Poczatkowo krag jej odbior-
cOw byl nieliczny, z czasem zwigkszyla zakres swojego oddzialywania
i dostepnosci. W znacznym stopniu przyczynita sie do tego epoka hu-
manizmu, w czasie ktorej nastapil rozwdj kultury umystowe;j. Ksigzka
stala sie stalym elementem Zycia codziennego gérnych warstw szlachty
i magnaterii. Posiadanie prywatnych ksiegozbioréw $§wiadczyto o pre-
stizu i wysokiej pozycji spotecznej. Niektorzy tworzyli swoje biblioteki
z powodu literackich zainteresowan, u innych decydowaly snobistycz-
ne pobudki®. W wyniku stopniowego ostabiania wtadzy krélewskiej,
systemu elekcyjnego oraz wyniszczajacych wojen, w Polsce w XVII w.
nastgpita decentralizacja zycia gospodarczego, politycznego i kultu-
ralnego. Gtéwnymi osrodkami wszelkiej dziatalno$ci staly sie dwory
szlacheckie i magnackie®.

Proces ten negatywnie odbit sie rowniez na kwestii utworzenia
gléwnej biblioteki panstwa. W innych krajach europejskich to wtasnie
biblioteki nalezace do panujgcych przyjmowaly funkcje ksiegozbioréw
narodowych; w Polsce - krolewskie zbiory, stanowigc wlasno$¢ pry-
watng, odchodzity wraz z wlascicielem przy wyborze kolejnego wiadcy
badz tez padaly lupem wojennym najezdzcow’.

J. Sadowska, K. Zimnoch, Biblioteki i ich uzytkownicy..., s. 28.
*  B. Szyndler, Biblioteka Zatuskich, Wroctaw 1983, s. 9.

B. Kosmanowa, Ksigzka i jej czytelnicy w dawnej Polsce, Warszawa 1981,
S.227-228.

¢ B. Bienkowska, Ksigzka na przestrzeni dziejow, Warszawa 2005, s. 139.
B. Kosmanowa, Ksigzka i jej czytelnicy..., s. 285.
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Biblioteka Zatuskich

Wobec tego, projekt utworzenia polskiej biblioteki narodowej wy-
r6st nie z kregu dworu krélewskiego, ale z magnaterii. Zrealizowali
go dwaj bracia Zatluscy: Andrzej Stanistaw Kostka - kanclerz wielki
koronny i biskup krakowski oraz J6zef Andrzej — referendarz wielki ko-
ronny i biskup kijowski. W 1747 r. otworzyli w Warszawie biblioteke
udostepniong do uzytku publicznego. Powstata ona na podstawie zbio-
réw prywatnych braci, ktdrzy gromadzili je przez wiele lat. Ksiegozbior
miat charakter naukowy i obejmowal niemal cato$¢ pismiennictwa pol-
skiego, a takze bogate zbiory obcojezyczne. Na siedzibe biblioteki wy-
brano Patac Danilowiczowski, ktéry specjalnie w tym celu zakupiono
i wyremontowano®.

Biblioteka Zatuskich byla pierwszg na ziemiach polskich bibliote-
ka publiczng w pelnym tego stowa znaczeniu. Oznacza to, ze publicz-
ne udostepnianie zbioréw i powszechna dostepnos¢ biblioteki byly
gtéwnym, a nie wtérnym celem fundatoré6w’. W 1780 r. biblioteka
uzyskala status biblioteki narodowej, a jej nazwe zmieniono na Biblio-
teka Publiczna Rzeczypospolitej. Przyznano jej réwniez egzemplarz
obowigzkowy z terenu Korony Krélestwa Polskiego'’.

Po trzecim rozbiorze Polski ksiegozbiér zostal wywieziony do
Petersburga, gdzie zostal wlgczony do Cesarskiej Biblioteki Publicznej,
a takze do innych rosyjskich bibliotek. W momencie likwidacji biblio-
teka byta jedng z czterech najwiekszych kolekcji europejskich tego
typu''. Liczyta niemal 400 tys. jednostek — co wedtug niektérych ba-
daczy stanowito wiekszg liczbe niz suma zbioréw wszystkich innych

8 B. Bienkowska, Ksigzka na przestrzeni dziejow..., s. 145.

® K. Maleczynska, Ksigzki i biblioteki w Polsce okresu zaboréw, Wroclaw 1987,
s. 31-32.
10 B. Szyndler, Biblioteka Zatuskich..., s. 47-48.

" B. Bienkowska, H. Chamerska, Tysigc lat ksigzki i bibliotek w Polsce, Wroctaw
1992, s. 128-129.
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polskich bibliotek'. Ksiegozbior wrocit do Polski dopiero po ponad
stu dwudziestu latach, w 1921 r., na mocy traktatu ryskiego. Niestety
zostal zniszczony niemal calkowicie w czasie II wojny Swiatowe;j.

Mimo ze Biblioteka Zatuskich fizycznie znikneta z ziem polskich,
to pozostawila po sobie idee biblioteki narodowej. Idea ta byla zywa
przez caly okres zaboréw. Polskie spoteczenstwo konsekwentnie dg-
zylo do jej urzeczywistnienia, co ostatecznie udalo si¢ zrealizowac juz
w odrodzonej Polsce, w roku 1928".

Biblioteki polskie pod zaborami

Wiek XIX przyni6st umocnienie idei powszechnie dostepnych bibliotek,
bedacych instytucjami kultury i o§wiaty'. Jednoczes$nie byt to trudny
czas dla bibliotek na ziemiach polskich. Rozbiory zahamowaly ich na-
turalny rozwoj i funkcjonowanie. Biblioteki zostaly pozbawione opieki
panstwa polskiego, brakowalo odgérnej inicjatywy, ktéra dawataby
im wsparcie. Wiele cennych ksiegozbioréw zostato skonfiskowanych
i wywiezionych. W tym czasie dzialalno$§¢ bibliotek na ziemiach pol-
skich skupiata sie na zachowaniu tozsamosci narodowej oraz ochronie
dziedzictwa narodowego przed zniszczeniem i zapomnieniem. Brak
polskiej paistwowosci, represje i konfiskaty popowstaniowe sprawily,
7e w spoleczenstwie ugruntowato sie przekonanie, ze zbiory polskie sg
bezpieczniejsze jako kolekcje prywatne niz jako ksiegozbiory wiaczane
do instytucji panstwowych'®. Stad ogromna rola prywatnych bibliotek,
gtéwnie w dworach ziemianskich, ktére udostepnialy swoje kolekcje
W szerszym gronie's.

B. Kosmanowa, Ksigzka i jej czytelnicy..., s. 296.

B. Bienkowska, Ksigzka na przestrzeni dziejow..., s. 145.

1 J. Sadowska, K. Zimnoch, Biblioteki i ich uzytkownicy..., s. 17.
5 K. Maleczynska, Ksigzki i biblioteki w Polsce..., s. 40.

Tamze, s. 46.
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Na przestrzeni XIX w. na ziemiach polskich uksztaltowaly sie r6zne
typy bibliotek. W pierwszej polowie wieku dynamicznie rozwijaly sie
biblioteki rodowe i fundacyjne. Powstawaly réwniez ksiegozbiory sto-
warzyszen fachowych i towarzystw naukowych, ktére zakladano, zeby
zrekompensowac trudng sytuacje szkolnictwa wyzszego. Nastepnie,
pod wptywem idei pozytywistycznych, nastgpil rozkwit bibliotek o§wia-
towych oraz o$§wiatowo-naukowych".

Mimo niesprzyjajacych warunkow i ucisku panstw zaborczych, okres
zaboréw przynidst niezwykly rozwoj kultury polskiej. Dziatalno$¢ biblio-
tek odbudowywala si¢ po kazdej klesce narodowej. Dbalo$¢ o biblioteki
byla czescig szerszego zjawiska, jakim bylo zaangazowanie i ofiarno$¢
spoleczenstwa na rzecz rozwoju kultury polskie;j'®.

Biblioteka Publiczna przy Krélewskim
Uniwersytecie Warszawskim

W takich okolicznosciach w 1817 r., wraz z powotanym rok wczesniej
Uniwersytetem, powstata Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, dzi-
siaj powszechnie nazywana BUWem. Wlasciwie od poczatku swego
istnienia taczyla funkcje biblioteki uniwersyteckiej oraz biblioteki pu-
blicznej, mimo Ze od tego czasu szczegétowy tryb i naczelna funkcja
jej dzialalnos$ci ulegaly wielokrotnym zmianom. Byla to pierwsza pan-
stwowa, a jednoczes$nie najwieksza biblioteka publiczna na ziemiach
polskich w XIX w."

Juz w momencie powotania Biblioteka nazwana zostala Bibliotekg
Publiczng, a w 1818 r. jej nazwa zostala uzupelniona o sformutowanie

7" Tamze, s. 42-55.
18 Tamze, s. 35-36.

J. Talbierska, Wprowadzenie. 200 lat Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie.
Tradycja i wspolczesnosc, w: Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie: miscellanea,
Warszawa 2017, s. 13.
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»przy Krolewskim Uniwersytecie Warszawskim”. W tym tez roku posta-
nowieniem namiestnika zostata potwierdzona jej podwoéjna funkcja -
jako biblioteki publicznej i uniwersyteckiej*.

Ksiegozbidr biblioteczny zostal stworzony przez polaczenie zbio-
ré6w Liceum Warszawskiego, Biblioteki przy Sadzie Apelacyjnym oraz
warszawskiej Szkoty Prawa i Administracji*'. Nowo powstata ksigznica
wchloneta réwniez wiele cennych prywatnych ksiegozbioréw, a takze
zbiory klasztorne pochodzgce z zakondw zlikwidowanych na terenie
Kroélestwa Polskiego w 1819 r. Zrédlem wptywu nowych publikacji
stal si¢ egzemplarz obowigzkowy wydawnictw z terenu Krolestwa,
do ktérego biblioteka uzyskata prawo w tym samym roku?. Biblioteke
umieszczono w zmodernizowanym Patacu Kazimierzowskim, czyli
w siedzibie uczelni.

Formalnie nie byla ona zalezna od Uniwersytetu, ale podlegata bez-
posrednio centralnej wltadzy paistwowej — ministrowi prezydujagcemu
w Komisji Rzgdowej Wyznan Religijnych i Os§wiecenia Publicznego,
czyli Stanistawowi Kostce Potockiemu. Dziatalno$¢ Potockiego byta wy-
razem polityki bibliotecznej obejmujacej cate Kréolestwo Polskie. Dazyt
on do nadania Bibliotece Publicznej przy Krolewskim Uniwersytecie
Warszawskim charakteru biblioteki narodowej, ktéra kontynuowa-
taby tradycje i idee Biblioteki Zatuskich. Miala ona wspomaga¢ roz-
wdj czytelnictwa w Kroélestwie Polskim, a w szerszym kontekscie
rowniez edukacyjng polityke polskiego spoteczenstwa. Pierwszym
dyrektorem Biblioteki zostal Samuel Bogumit Linde. Wspieral on
ministra Potockiego w realizacji jego koncepcji*’. Linde byt silng

2 M. Ptaszyk, Biblioteka Publiczna przy Krélewskim Uniwersytecie Warszawskim

w latach 1817-1831, w: Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie: miscellanea,
Warszawa 2017, s. 23-28.

2l Tamze, s. 22.

22

M. Biernacka, ,....Na publiczny uzytek”, Biblioteka Publiczna przy Krolewskim
Uniwersytecie Warszawskim w autografach Joachima Lelewela, w: Biblioteka Uni-
wersytecka w Warszawie: miscellanea, Warszawa 2017, s. 232.

# M. Ptaszyk, Biblioteka Publiczna..., s. 26-33.
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osobowoscig, dgzyl do uniezaleznienia Biblioteki od Uniwersytetu.
Wydaje sie, ze nawet sformulowanie ,,przy Uniwersytecie Warszawskim”,
znajdujace sie w nazwie Biblioteki, Linde uznawal za okreslenie wylacz-
nie topograficzne, wskazujgce lokalizacje Biblioteki a nie jej charakter
i przeznaczenie*. Na ksztalt organizacji Biblioteki ogromny wplyw miat
réwniez Stanistaw Staszic, ktory pelnil funkcje prezesa Rady Ogélnej
Uniwersytetu Krolewsko-Warszawskiego®.

Niezwykle wazng postacig dla funkcjonowania Biblioteki w poczat-
kowym okresie jej istnienia byl Joachim Lelewel. W 1818 r. zostat zatrud-
niony na stanowisku bibliotekarza, co faktycznie oznaczalo stanowisko
zastepcy dyrektora. Lelewel angazowal sie w wiele prac bibliotecznych:
porzadkowal naplywajace zbiory, katalogowal je, inwentaryzowat
i udostepnial. Jednym z pilniejszych zadan bylo przygotowanie zasad
regulujacych strukture i funkcjonowanie nowo powstatej Biblioteki.
Lelewel nakreslit zakres obowigzkéw pracownikéw, zasady groma-
dzenia i uzupetniania zbioréw, wytaczania dubletéw, a nawet sposéb
zarzgdzania funduszem bibliotecznym?. Opracowal takze szczegélowy
uktad dziatowy i klasyfikacje zbioréw, zasady udostepniana prezencyj-
nego oraz wypozyczania na zewnatrz®.

Biblioteka Rzagdowa — Biblioteka Gtéwna
Okregu Naukowego Warszawskiego

Na skutek represji po powstaniu listopadowym Krdlewski Uniwersytet
Warszawski zostal zamkniety. Biblioteka przetrwala, jednak sposéb

2 M.M. Kacprzak, Biblioteki szkot wyzszych w XIX wieku. XIX-wieczna refleksja
bibliotekoznawcza i casus Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego, w: Dylematy
czasu i przestrzeni w bibliotekach: wybrane zagadnienia, Czgstochowa 2019, s. 83.

% M. Ptaszyk, Biblioteka Publiczna..., s. 23-24.
% M. Biernacka, ,....Na publiczny uzytek’..., s. 232-233.
¥ M.M. Kacprzak, Biblioteki szkét wyzszych w XIX wieku..., s. 84.
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jej funkcjonowania diametralnie si¢ zmienil. Nie pelnila juz funkcji
ksigznicy akademickiej. Wiekszg czesc jej ksiegozbioru wywieziono do
Petersburga: z ponad 130 tys. drukéw w Warszawie pozostato zaledwie
40 tys. wydawnictw mniejszej wartosci. Razem ze zbiorami wywie-
ziono réwniez wszystkie katalogi. W 1834 r. Biblioteke przemianowa-
no na Biblioteke Rzagdowg (funkcjonowata réwniez nazwa Biblioteka
Rzgdowa Publiczna). Kolejna zmiana nazwy — na Biblioteke Gléwna
Okregu Naukowego Warszawskiego — nastgpita ok. 1840 r. i wynika-
la z reorganizacji wladz os§wiatowych. Od chwili powstania do 1831 r.
Biblioteka Publiczna przy Uniwersytecie byla nowoczesna, preznie
dzialajgca i stale rozwijajacg sie instytucjg. Utrata ksiegozbioru, represje
rzgdowe, brak funduszy na zakup ksigzek, udostepnianie zbioréw w mi-
nimalnym stopniu oraz zaniedbany budynek Patacu Kazimierzowskiego
spowodowaly, ze w kolejnym okresie Biblioteka stala sie praktycznie
martwym organizmem?.

Biblioteka Gtéwna Krélestwa Polskiego

Kolejnym waznym momentem w historii Biblioteki bylo otwarcie
w Warszawie w 1862 r. Szkoly Gléwnej — wyzszej szkoly typu uni-
wersyteckiego. Uczelnia nie mogta istnie¢ bez biblioteki, wiec dawng
Biblioteke przy Uniwersytecie zreorganizowano i przemianowano
na Biblioteke Gléwng Kroélestwa Polskiego. Biblioteka ponownie, tak
jak na poczatku, nie podlegala bezposrednio rektorowi, tylko cen-
tralnej wladzy oswiatowej — Komisji Rzagdowej Wyznan Religijnych
i Oswiecenia Publicznego. Zadania biblioteki byly szersze niz tylko
obstuga Szkoty Gléwnej. Tak jak poprzednio, miata jednoczesnie petni¢
funkcje biblioteki publicznej®.

2 H. Kozerska, Warszawska Biblioteka Uniwersytecka w latach 1832-1871: Biblio-
teka Rzqdowa - Okregu Naukowego — Glowna, Warszawa 1967, s. 3-7.

¥ M. Kacprzak, Biblioteki szkot wyzszych w XIX wieku..., s. 85.
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W tym okresie ksiegozbidr Biblioteki znaczgco si¢ powigkszyl.
Zbiory dawnej Biblioteki Rzagdowej polaczono z ksiegozbiorami
Akademii Medycznej, Instytutu Szlacheckiego, Komisji Kodyfikacyjnej
w Petersburgu oraz Biblioteki Sqdu Apelacyjnego Krélestwa Polskiego.
Zasob biblioteczny powiekszany byl publikacjami wplywajacymi drogg
kupna, daréw i egzemplarza obowigzkowego. Uzyskano dary z duble-
téw bibliotek rosyjskich, a takze ksiegozbiory po dygnitarzach oraz
z instytucji zlikwidowanych w latach wczeséniejszych. Do zbioréw
wplynely takze ksigzki z klasztor6w skasowanych na terenie Krélestwa
Polskiego w 1864 r. Ksiegozbiér byl §wiadomie uzupetniany pod kgtem
uzytecznosci dla srodowiska nowo powstatej Szkolty Glownej, starano
sie pozyskiwac najnowsze publikacje z réznych dziedzin wiedzy™.

Dyrektor Biblioteki nigdy nie zostal powolany. Zastepca dyrektora
honorowego zostal ks. Adam Jakubowski. Jednak faktycznie Bibliotekg
kierowali Jozef Przyborowski na stanowisku bibliotekarza oraz Karol
Estreicher na stanowisku podbibliotekarza. Réwnolegle z praca
w Bibliotece zajmowali sie oni pracg dydaktyczng i naukowg na rzecz
Szkoly Gléwnej*. Estreicher zajmowat si¢ opracowaniem i uporzgdko-
waniem zbioré6w wedlug stworzonych przez siebie zasad. Opracowat
réwniez instrukcje katalogowania drukéw dla nowych pracownikow™.
Pobyt w Warszawie przyniost mu wiele korzysci. Dzieki zasobom bi-
bliotek warszawskich uzupetnit i zweryfikowat opisy w Bibliografii
polskiej, przez co jej objetos¢ zwiekszyla sie o jedng trzecig®. Praca
w Bibliotece Gléwnej umozliwita mu zapoznanie sie z problemami
dziatalno$ci wielkiej biblioteki naukowej. Doswiadczenia z tego okresu

H. Kozerska, Warszawska Biblioteka Uniwersytecka..., s. 32-39.
3 M.M. Kacprzak, Biblioteki szkét wyzszych w XIX wieku..., s. 85.

2 ]. Korpala, Karol Estreicher [st.] tworca ,Bibliografii polskiej”, Wroclaw 1980,
s. 80-86.

A. Gruca, M. Prochnicka, Zycie i dziefo Karola Estreichera, w: Karol Estre-
icher (1827-1908): bibliograf, bibliotekarz, historyk teatru: sesja jubileuszowa
w 100. rocznice Smierci Karola Estreichera, Warszawa, 22 pazdziernika 2008,
Warszawa 2009, s. 12.
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mialy bezposredni wplyw na ksztaltowanie koncepcji Bibliografii pol-
skief*. Prowadzone przez niego wyklady z bibliografii przyczynily sie
do stworzenia metodologii Bibliografii oraz rozszerzenia jej zasiegu
na calo$¢ pismiennictwa polskiego®.

Biblioteka w tym czasie przezywala okres odnowy i intensywnego
rozwoju. Stala sie nowoczesng placéwka naukows, charakteryzujaca sie
wykwalifikowang kadrg pracownikdéw, nowymi formami organizacyj-
nymi oraz obszernym, odnowionym ksiegozbiorem odpowiadajacym
wspotczesnym kierunkom rozwoju nauki. Niestety, represje po powsta-
niu styczniowym zakonczyly ten krétkotrwaly etap wzrostu w dziejach
Biblioteki. W 1869 r. zamknieto Szkote Gléwng, a w jej miejsce powo-
tano Cesarski Uniwersytet Warszawski. Biblioteka Gtéwna przetrwa-
la tylko dwa lata dluzej. W 1871 r. oddano ja w bezposredni zarzad
rosyjskiego Uniwersytetu. Od tej chwili jej nazwa brzmiata: Biblioteka
Cesarska Uniwersytetu Warszawskiego™.

Biblioteka Cesarska Uniwersytetu Warszawskiego

W latach 1871-1915 Uniwersytet stal sie prowincjonalng uczelnig o ni-
skim poziomie nauczania, gdzie jezyk rosyjski byt jezykiem wyklado-
wym, a gléwnym celem dziatalno$ci byta rusyfikacja. Dla Biblioteki byl
to okres nie tyle stagnacji, co wrecz regresu wobec czasow Biblioteki
Gloéwnej. Biblioteka byla niedbale i nieumiejetnie zarzgdzana oraz pod-
porzadkowana nauce rosyjskiej. Personel biblioteczny zostal zastgpio-
ny przez Rosjan. Gromadzenie zbioré6w dokonywato sie pod katem
uzytecznosci dla Cesarskiego Uniwersytetu, co zaskutkowalo ksiego-
zbiorem zrusyfikowanym, ograniczonym do kilku dziedzin wiedzy. Nie
spelnial on oczekiwan polskiego srodowiska naukowego, nie stanowit

3 H.Kozerska, Warszawska Biblioteka Uniwersytecka..., s. 97.

% ]. Korpala, Karol Estreicher..., s. 93.
% K. Maleczynska, Ksigzki i biblioteki w Polsce..., s. 78=79.
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dla niego warsztatu pracy”. Biblioteka zachowala charakter bibliote-
ki publicznej, jednak korzystanie z niej bylo utrudnione, m.in. przez
niedogodne godziny udostepniania zbioréw, nieodpowiednie metody
udostepniania oraz dlugg realizacje zamoéwien®. Polskie spoteczenistwo
nie akceptowato Biblioteki, uznawalo jg za instytucje obcg i niechetnie
korzystalo z jej zasobow. Sytuacja taka trwata az do wybuchu I wojny
Swiatowej®.

Za jedyne osiggniecie w tym okresie uwaza sie budowe nowego
gmachu bibliotecznego®. Budynek zostal zaprojektowany specjalnie
dla Biblioteki przez Stefana Szyllera oraz Antoniego Jabltonskiego-

-Jasieniczyka, absolwentow Akademii Sztuk Pieknych w Petersburgu.

Byl to gmach w stylu industrialnym, zbudowany wedtug najnowszych
standardéw technologii budynkéw bibliotecznych. Nowoczesna,
wielopietrowa konstrukcja zeliwnego rusztu, tzw. kratownicy, pozwa-
lata pomiesci¢ milion woluminéw. Budowe rozpoczeto w 1891 r., prze-
prowadzka nastapila w roku 1894*'. Dzisiaj ten 6wcze$nie nowoczesny
gmach jest nazywany Starym BUW-em, dla odrdznienia od obecnej
siedziby biblioteki.

Biblioteki polskie w XX w.
Wiek XIX przynidst rozwoj czytelnictwa. Przyczynily sie do tego stop-

niowe rozpowszechnienie edukacji oraz tafsze, masowe mozliwos$ci
produkgji ksigzki**. To z kolei doprowadzito do dynamicznego rozwoju

¥ 0. Blazejewicz, Dzieje Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie 1871-1915, War-
szawa 1990, s. 12.

3 Tamze, s. 107.

¥ K. Maleczynska, Ksigzki i biblioteki w Polsce..., s. 79.

“ O. Blazejewicz, Dzieje Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie..., s. 142.

41

Z. Olczak i in., Kalendarium Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie 1803-2017,
w: Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie: miscellanea, Warszawa 2017, s. 441.
42

J. Sadowska, K. Zimnoch, Biblioteki i ich uzytkownicy..., s. 29.
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bibliotek powszechnych. U progu XX w. nasilila si¢ tendencja demo-
kratyzacji ksigzek i bibliotek, umacniat sie nurt oswiatowy*. Gléwnym
celem powstajacych wtedy bibliotek publicznych bylo wprowadzenie,
poprzez rozwdj czytelnictwa, warstw chlopskich, robotniczych i rze-
mieslniczych do kultury - zar6wno narodowej, jak i uniwersalnej*.

Po odzyskaniu niepodleglosci walka z analfabetyzmem stata sie
jednym z gtéwnych celow panstwa. Cel ten byt realizowany poprzez
dziatalno$¢ bibliotek szkolnych oraz oswiatowych*. Okres dwudziesto-
lecia miedzywojennego przynidst organizacje podstaw funkcjonowania
polskiego bibliotekarstwa, budowe Biblioteki Narodowej, zawodowe
ksztatcenie bibliotekarzy*.

Druga wojna §wiatowa przerwata proces rozwoju polskich bibliotek
publicznych i przyniosta im ogromne straty. Biblioteki byly zamykane,
a ich ksiegozbiory wywozone lub niszczone przez okupantéw. Wojne
przetrwalo zaledwie 40% zbioréw*". Likwidacja bibliotek byta jednym
z elementow nazistowskiego planu zniszczenia polskiej kultury*.

Bibliotekarstwo publiczne w okresie powojennym skupito si¢ na od-
budowywaniu zasobéw oraz uzupelnianiu warsztatu informacyjno-

-bibliograficznego. Wtadze panstwowe dazyly do likwidacji zacofania

oraz rozwoju o§wiaty. Biblioteki publiczne staly sie waznym elementem
w realizacji tych zalozen. Pelnily one role instytucji kultury, o§wiaty
inauki, przez ktére realizowal sie panstwowy plan powszechnej o§wia-
ty i czytelnictwa®. W tym okresie rozwinela sie gesta i stabilna sie¢
bibliotek publicznych®.

K. Maleczynska, Ksigzki i biblioteki w Polsce..., s. 60.

#  J. Kotodziejska, Szerokie okno biblioteki..., s. 21.

*  B. Bienkowska, Ksigzka na przestrzeni dziejow..., s. 226.

% B. Bienkowska, H. Chamerska, Tysigc lat ksigzki i bibliotek w Polsce..., s. 165.
7 ]. Kotodziejska, Szerokie okno biblioteki..., s. 22.

*  B. Bienkowska, H. Chamerska, Tysigc lat ksigzki i bibliotek w Polsce..., s. 166.
#  J. Sadowska, K. Zimnoch, Biblioteki i ich uzytkownicy..., s. 31.
0 B. Bienkowska, Ksigzka na przestrzeni dziejow..., s. 258.
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Biblioteka Uniwersytecka w XX w.

Dla Biblioteki Uniwersyteckiej wiek XX to czas ciagglych zmian, reorga-
nizacji systemu pracy, przemieszczania zbioréw. To czas zmagan z dwo-
ma wojnami §wiatowymi, w czasie ktorych starano sie utrzymac cigglosc
funkcjonowania. To czas powstania Biblioteki Narodowej, na rzecz
ktorej przekazano wiele cennych zbioréw. To czas ogromnych strat
spowodowanych grabiezami i niszczycielskg polityka hitlerowskich
Niemiec. To czas powojennej odbudowy, przeobrazen organizacyjnych,
a nastepnie automatyzacji i zmiany siedziby.

W 1915 r. konczy sie okres funkcjonowania Biblioteki Cesarskiej
Uniwersytetu Warszawskiego. Po ewakuacji wladz rosyjskich z Kréle-
stwa Polskiego, Uniwersytet Warszawski zostal zrepolonizowany.
Wtedy Biblioteka zyskata miano Uniwersyteckiej®'. Po ustgpieniu
Rosjan, Uniwersytet zostal przejety przez spoleczenstwo polskie, a od
1917 r. byt juz zarzgdzany przez polskie wtadze.

Pierwsza wojna §wiatowa w niewielkim stopniu dotkneta Biblioteke.
W 1915 1. zbiory zostaly ewakuowane do Rostowa nad Donem, ale w la-
tach 20. XX w. niemal w cato$ci wrécily do Biblioteki*’. Nie trzeba byto
budowac ksiegozbioru od poczatku. W 1917 r. Biblioteka ponownie
uzyskala prawo do egzemplarza obowigzkowego. W tym okresie stala
sie tymczasowgy sktadnicg wielu ksiegozbioréw, ktore zostaly porzucone
w czasie ewakuacji szkot rosyjskich.

Na mocy traktatu ryskiego z 1921 r. Polska odzyskala zbiory wy-
wozone do Rosji od 1772 r. Do Biblioteki Uniwersyteckiej powro-
city ksiegozbiory utracone w XIX w., w tym Gabinet Rycin bylej
Biblioteki Publicznej w Warszawie, a takze zbiory ewakuowane w latach
1914-1915. Biblioteka zostala wyznaczona réwniez jako tymczasowe
miejsce deponowania zbioru Zatuskich, ktéry powrdécit do kraju w ra-
mach ustalen rewindykacyjnych. Miat by¢ on przechowywany przez

st O. Blazejewicz, Dzieje Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie..., s. 10.

52 Tamze, s. 142.
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BUW do czasu wybudowania w Warszawie Biblioteki Narodowe;j.
Powstanie Biblioteki Narodowej w 1928 r. spowodowalo nie tylko prze-
kazanie tego depozytu, ale takze uszczuplenie czeéci najcenniejszych
zbioréw wlasnych Biblioteki Uniwersyteckiej. Decyzja Ministerstwa
Wyznan Religijnych i O§wiecenia Publicznego zarzadzono, ze wszyst-
kie rekopisy zwracane Polsce w ramach rewindykacji, niezaleznie od
tego, z ktoérej instytucji zostaly zabrane przez Rosjan, bedg przekazane
Bibliotece Narodowe;j**.

U progu drugiej wojny §wiatowej Biblioteka Uniwersytecka byta
najwiekszg i najzasobniejszg bibliotekg w Polsce**. Okupacja hitlerow-
ska przerwata okres jej ponownego rozwoju. Biblioteka poniosta wtedy
dotkliwe straty, zar6wno w ksiegozbiorze, jak i w budynkach oraz w per-
sonelu. W latach 1940-1941 wladze niemieckie dokonaly ogromnej re-
organizacji bibliotek warszawskich. Biblioteka Uniwersytecka zostata
polaczona z Biblioteka Narodows i Bibliotekg Ordynacji Krasinskich,
tworzac Biblioteke Panistwowa w Warszawie. Ksiegozbiory tych trzech
bibliotek zostaly rozbite, wymieszane i rozmieszczone wedtug nowego
schematu w trzech oddziatach. W Oddziale III znalazty si¢ wszystkie
zbiory specjalne, a wiec najcenniejsze ze zbioréw: inkunabuly, staro-
druki, rekopisy, ryciny, grafiki, nuty i mapy. W 1944 r. zostaly one ce-
lowo spalone przez jednostke Wehrmachtu®. W Bibliotece Narodowej
przechowywana jest urna z popiotami tych najcenniejszych kolekcji*.

Biblioteka Uniwersytecka roéwniez kilkakrotnie byla zagrozona
calkowity zaglada. Podczas kampanii wrzesniowej oraz powstania
warszawskiego zespo6l bibliotekarzy pelnil dyzury, dbajac o bezpie-
czenstwo Biblioteki i budynkéw bibliotecznych. W 1943 r. wzniesiono
strop kleinowski nad magazynem, kt6ry uchronit zbiory, gdy w 1944 r.

53

Z.0lczakiin., Kalendarium Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie..., s. 446-469.

54

J. Talbierska, Wprowadzenie. 200 lat Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie..., s. 10.
Z.0lczakiin., Kalendarium Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie..., s. 482-491.
6 M. Glinski, Urna w bibliotece, czyli jak sie palg ksigzki, https://culture.pl/pl/
artykul/urna-w-bibliotece-czyli-jak-sie-pala-ksiazki (dostep: 14.10.2023).
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na dach budynku spadly dwa pociski artyleryjskie. Budowa stropu
byla finansowana ze skladek spotecznych. Na przetomie 1944 i 1945 .
Niemcy metodycznie wywozili z Warszawy najcenniejsze przedmioty,
a opréznione budynki podpalali i wyburzali. Biblioteke Uniwersytecky
miat spotkac ten sam los. Ostatecznie jednak tak sie nie stalo. Gmach
i ksiegozbidr ocalaly w swoich podstawach®’.

Po wojnie gléwna dzialalno$¢ Biblioteki skupiala si¢ na rewindy-
kacji zbioréw oraz wyréwnywaniu strat okupacyjnych. Uczestniczyla
ona roéwniez w zabezpieczaniu ksiegozbioréw porzuconych, gtéwnie
kolekcji podworskich oraz w przejmowaniu zbioréw poniemieckich®®.

W kolejnych latach Biblioteka Uniwersytecka stopniowo przeobra-
zala sie z instytucji o dziewietnastowiecznych formach organizacji w jed-
nostke wielofunkcyjng i wielooddzialows, §wiadczacg réznorakie ustugi
i koordynujacg dzialanie systemu biblioteczno-informacyjnego calego
Uniwersytetu®. Lata 90. to dla niej czas automatyzacji, komputeryzacji
oraz przeprowadzki do nowego gmachu.

W 1999 r. Biblioteka opuscita Krakowskie Przedmiescie, z ktérym
byla zwigzana od poczatku swojego istnienia, i przeniosta si¢ do no-
wej siedziby na Powiglu. Budynek zostal zaprojektowany przez zesp6t
architektow pod kierunkiem prof. Marka Budzynskiego i Zbigniewa
Badowskiego.

Projekt przedstawial koncepcje otwartej przestrzeni bibliotecznej,
zwolnym dostepem do zbior6w, mogacej pomiesci¢ milion woluminéw.
Zbiory zostaly skatalogowane oraz ustawione zgodnie z Klasyfikacja
Biblioteki Kongresu. Regaly, na ktérych ustawiono ksiegozbior, posia-
daty wlasne oswietlenie oraz wbudowane pomocnicze miejsca pracy
siedzgcej, tzw. celki. Poza nimi, w obszarze dostepnym dla kazdego czy-
telnika, ustawiono takze tradycyjne stoly. Pozwolilo to uzytkownikom

7 Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie w latach 1945-1980, A. Mezynski (red.),
Warszawa 1998, s. 9-13.

8 Tamze, s. 23.

¥ Tamze,s. 5.
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Biblioteki na swobodny wybér miejsca i indywidualng organizacje warsz-
tatu pracy®. Biblioteka Uniwersytecka byla pierwszg bibliotekg w Polsce,
ktora wprowadzita wolny dostep do zbioré6w®'. To prekursorskie roz-
wigzanie bylo kolejnym krokiem do demokratyzacji nauki i udostep-
nienia zbioréw szerszemu odbiorcy. Budynek BUW-u i zastosowane
W nim rozwigzania przestrzenne staly sie wzorem nowoczesnego gma-
chu bibliotecznego dla nowo powstajacych bibliotek akademickich®.
Nowoczesny, postmodernistyczny budynek z ogélnodostepny-
mi ogrodami na dachu na stale wpisal sie w architektoniczng mape
Warszawy. Budowa Biblioteki na Powislu zapoczgtkowala przeobra-
Zenia w jej otoczeniu, przyczyniajac sie do naukowego, kulturalnego
iarchitektonicznego rozwoju dzielnicy. Biblioteka Uniwersytecka stata
sie istotnym elementem zycia spotecznego nie tylko srodowiska akade-
mickiego, ale réwniez mieszkaicow stolicy. Swiadczy o tym chociaz-
by fakt, ze w kwietniu 2023 r. BUW zostal uznany przez czytelnikow
»Gazety Wyborczej” za wspolczesng ikone architektoniczng Warszawy®.

Wiek XXI

Na przetomie XX i XXI w. biblioteki wchodzg w kolejny okres rewolu-
cyjnych zmian. Ich funkcjonowanie jest zdeterminowane przez auto-
matyzacje, komputeryzacje, a w konicu cyfryzacje. Pojawiajg sie nowe
media, w tym internet, ktére wymuszajg nowe formy dziatalnosci. Skala

% E. Kobierska-Maciuszko, Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie 1981-2012,
w: Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie: miscellanea, Warszawa 2017,
s. 353-375.

6t J. Talbierska, Wprowadzenie. 200 lat Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie..., s. 15.

2 E. Kobierska-Maciuszko, Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie 1981-2012..., s. 391.

6 M. Wojtczuk, Czytelnicy ,Wyborczej” wybrali wspotczesne ikony architekto-
niczne miast i regionow. Wyniki plebiscytow, https://warszawa.wyborcza.pl/
warszawa/7,54420,29701435,plebiscyt-na-wspolczesne-ikony-miast-pewniaki-
-i-zaskoczenia.html (dostep: 14.10.2023).
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zmian, jakg wywolalo pojawienie si¢ internetu jest tak szeroka, ze stusz-
nym wydaje sie poréwnanie tego zjawiska z rewolucja, jakg w Swiecie
bibliotek spowodowal wynalazek druku. Ksigzka drukowana umozliwi-
ta powstawanie bibliotek udostepniajacych zbiory szerszej publiczno-
$ci. To z kolei przyczynilo sie do upowszechnienia dostepu do wiedzy.
Pojawienie si¢ i upowszechnienie internetu jest kolejnym krokiem do
demokratyzacji wiedzy.

Poczatkowo, w okresie dopiero raczkujgcego internetu, biblioteki
byty gtéwnym miejscem, w ktérym mozna bylo z niego skorzystac®.
Obecnie jest on narzedziem, ktory sprzyja temu, zZeby nie przychodzi¢
do biblioteki, nawet jezeli korzysta sie z jej ustug i zasobow. Wsrod
uzytkownikoéw bibliotek coraz wiekszg popularnosé zyskujg zasoby
elektroniczne i Zrodla internetowe, cze$¢ ustug bibliotecznych jest do-
stepna online, skutkiem czego fizyczne przyjscie do biblioteki przestato
by¢ konieczne. Biblioteka bedgca miejscem, ktére gromadzi zbiory,
przestala by¢ miejscem wytacznie fizycznym. Stala sie réwniez bytem
w wirtualnej rzeczywisto$ci. Wspolczesne biblioteki przestaly by¢
magazynami ksigzek, a staly sie rezerwuarami tresci. Z drugiej strony,
biblioteki stajg sie przestrzenig do pracy wlasnej, miejscem, w ktérym
uzytkownicy mogg samodzielnie pracowaé, niekoniecznie korzystajac
ze zbioréw bibliotecznych.

Tendencja ta widoczna jest rowniez w zmianach w organizacji
Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. Do tradycyjnych oddzialow
zajmujacych si¢ gromadzeniem, opracowaniem i udostepnianiem zbio-
réw z czasem dotaczyly oddzialy zajmujace sie zasobami elektroniczny-
mi, szeroko pojetymi ustugami informacyjnymi, szkoleniami, promocja
czy udzialem w projektach zewnetrznych. Uzytkownicy mogg korzy-
sta¢ z obszernego dzialu zasob6éw elektronicznych - katalogu online

¢ P. Szeflinski, Spoleczeristwo informacyjne — o czym biblioteka XXI wieku powin-

na wiedziec?, w: Biblioteki XXI wieku. Czy przetrwamy? II Konferencja Biblio-
teki Politechniki Eddzkiej, Eodz, 19-21 czerwca 2006 r., materialy konferencyjne,
16d7 2006, s. 35.
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bibliotek UW, katalogu baz ksigzek, czasopism, zeskanowanych kata-
logow kartkowych oraz elektronicznej biblioteki UW - Crispy. Zasoby
te sg dostepne 24 godziny na dobe.

Biblioteka Uniwersytecka caly czas wprowadza udogodnienia dla
uzytkownikow - ksigzki mozna samodzielnie wypozyczac i zwracad
w selfczekach, w trezorze oraz w ksigzkomacie. Biblioteka stara sie
réwniez zapewnic dostep do swoich zbioréw uzytkownikom, ktorzy
ze wzgledu na dzieci nie mogliby sobie pozwoli¢ na korzystanie z niej
w sposéb tradycyjny. Od 2015 r. osoby z matymi dzie¢mi mogg korzy-
sta¢ ze specjalnie dostosowanej dla nich czytelni - BUWialni®. Jest
to kolejny przyklad otwarcia sie na uzytkownika i dostosowania form
dzialalnosci do jego potrzeb, a tym samym rozszerzenia mozliwos$ci
udostepniania zbiorow.

Godziny otwarcia Biblioteki sg coraz dtuzsze, czesto w trybie bez-
obstlugowym, czyli bez obecnosci bibliotekarzy na terenie budynku.
0d 2005 r. w czasie sesji egzaminacyjnych prowadzona jest akcja ,BUW
dla sow”, w czasie ktorej Biblioteka otwarta jest do pigtej rano®. Wiosng
2023 r., na zasadzie pilotazu, Biblioteka po raz pierwszy otwarta byta
przez calg dobe. Decyzja ta byla skutkiem postulatéw studentow®’.
Od 2 pazdziernika 2023 r. Biblioteka juz na stalte dziala w trybie otwar-
cia calodobowego®. Jest ona pierwszg bibliotekg w Polsce otwartg
calodobowo nieustannie, przez 7 dni w tygodniu®. Diugie godziny
otwarcia Biblioteki sprzyjaja nie tylko nauce, ale takze rozwojowi re-
lacji miedzyludzkich. To sprawia, ze Biblioteka staje si¢ przestrzenig

6 J. Talbierska, Wprowadzenie. 200 lat Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie..., s. 12.
% E.Kobierska-Maciuszko, Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie 1981-2012..., s. 390.

7 Diuzsze godziny pracy BUW, https://www.uw.edu.pl/dluzsze-godziny-pracy-
-buw/ (dostep: 14.10.2023).

8  BUW 24/7 od 2 pazdziernika, https://www.buw.uw.edu.pl/buw-24-7-0d-2-

-pazdziernika/ (dostep: 14.10.2023).

B.M. Morawiec, Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie otwarta 24/7 na stale!,

https://lustrobiblioteki.pl/2023/09/biblioteka-uniwersytecka-w-warszawie-
-otwarta-24-7-na-stale/ (dostep: 14.10.2023).
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budowania nieformalnej spotecznosci akademickiej, miejscem spotkan
ludzi, ktérzy budujg swojg aktywnos¢ wokot ksigzek. Wydtuzanie go-
dzin otwarcia jest szansg dla bibliotek na zdobycie nowych czytelnikow.
Wspolczesnie bardzo wiele oséb taczy nauke z praktyka zawodowsg.
Naturalnym jest wiec to, ze tacy uzytkownicy bibliotek chcieliby z nich
korzystac po pracy, czyli w godzinach popotudniowych, w weekendy,
a nawet dni §wigteczne.

Na przestrzeni wiekOw proces powstawania bibliotek oraz ich
poiniejsze przeobrazenia stanowily odzwierciedlenie zmian zacho-
dzacych w spoteczenstwie. Funkcje bibliotek ulegaly zmianie, ponie-
waz zmienialy sie potrzeby ich uzytkownikéw. Zmiany sg nieodlaczng
czescig zycia bibliotek. Musze one zapewnia¢ takg oferte ustug, kto6-
ra zaspokoi oczekiwania uzytkownikéw, a tym samym uzasadni ich
funkcjonowanie.
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Transformacje bibliotek akademickich
w kontekscie sojuszy Uniwersytetow
Europejskich

Transformations of academic libraries in the context
of European Universities alliances

Stowa kluczowe: biblioteki akademickie, szkolnictwo wyzsze, Uniwersytety Europej-
skie, sojusze uniwersyteckie.

Keywords: academic libraries, higher education, European Universities, university
alliances.

Abstrakt

Deklaracja lizbonska i proces boloriski staty sie podtozem przemian w obszarze europej-
skiego szkolnictwa wyzszego. Kolejnym krokiem majacym na celu podniesienie jakosci
ksztatcenia jest powotywanie Uniwersytetow Europejskich w formie partnerskiej, wie-
lopoziomowej wspbtpracy uczelni w obszarach dydaktycznym i badawczym. Transfor-
macje obejmujg swym oddziatywaniem wszystkie jednostki uczelni, dosiegajg réwniez
akademickich bibliotek. W jaki sposéb przejawia sie transformacja bibliotek akademic-
kich zwigzana z funkcjonowaniem uczelni w sojuszu? Czy biblioteki wykorzystuja te moz-
liwos¢ do swojego rozwoju, czy raczej wspétpraca z zagranicznymi ksigznicami stanowi
dlanich dodatkowe obcigzenie? Jak radza sobie polskie biblioteki akademickie w obliczu
zaciesniajacej sie wspdtpracy partnerskich uczelnieuropejskich? Artykut prezentuje m.in.
wyniki badania ankietowego na temat transformagji bibliotek akademickich w kontek-
Scie sojuszy Uniwersytetéw Europejskich przeprowadzonego przez autorke wsréd pol-
skich ksigznic akademickich uczelni nalezgcych do partnerskich sojuszy.
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Abstract

The Lisbon Declaration and the Bologna Process have laid the groundwork for change
in the field of European higher education. A further step to improve the quality of
education is the establishment of European Universities in the form of partnerships,
multi-level cooperation between universities in the areas of teaching and research.
The transformation is affecting all university units, including academic libraries. How
is the transformation of academic libraries related to the functioning of universities in
an alliance manifesting itself? Are libraries making use of this opportunity for their own
development, or does cooperation with foreign libraries place an additional burden
on them? How are Polish academic libraries coping with the increasing cooperation of
partner European Universities? The article presents, among other things, the results
of a survey on the transformation of academic libraries in the context of European Uni-
versities alliances conducted by the author among Polish academic libraries of universi-
ties belonging to partner alliances.

Wstep

Transformacje sektora szkolnictwa wyzszego, zarowno w Polsce, jak
i w innych krajach, wpisuja sie w krag zmian zachodzgcych w nowo-
czesnym §wiecie, ktérego kluczowym elementem jest wiedza. Czeécig
zmian globalnych sg dzialania modernizacyjne i reformy szkolnictwa
wyzszego'. Rozwdj i innowacyjnos¢ technologii, przemiany spoleczno-
-ekonomiczne, globalizacja — wszystkie te zjawiska wplywajg na ciggla
ewolucje szkolnictwa wyzszego.

Transformacje systemowe szkolnictwa wyzszego

Juz niemal ¢wieré wieku temu nastgpito wydarzenie przelomowe dla pol-
skiego szkolnictwa wyzszego — w 1999 r. Polska, jak wiele innych krajow
europejskich, przystgpita do Procesu Boloniskiego. Dzieki temu mozliwe

' M. Kwiek, Uniwersytet w dobie przemian: instytucje i kadra akademicka w wa-

runkach rosngcej konkurencji, Warszawa 2015, s. 30-39.
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stalo sie wlgczenie do procesu wspottworzenia Europejskiego Obszaru
Szkolnictwa Wyzszego (European Higher Education Area - EHEA?).
W 2000 r. wyksztalcita sie Europejska Przestrzen Badawcza (European
Reseach Area®), a cztery lata p6zniej nasz kraj stal sie cztonkiem Unii
Europejskiej, co znaczgco przyspieszylo integracje z europejskim syste-
mem szkolnictwa wyzszego, zwigkszyto mobilno$¢ studentéw oraz pra-
cownikéw uczelni, przyspieszylo wymiane idei, rozwdj innowacyjnosci
oraz umiedzynarodowienia uczelni. Kolejnym krokiem bylo podjecie
w 2017 r. przez Unie Europejskg inicjatywy tworzenia Uniwersytetow
Europejskich (European Universities)*, nowej europejskiej przestrzeni
edukacyjno-badawczej, miedzynarodowych partnerstw, ktére majg stac
sie europejskimi uniwersytetami przyszlosci. Mimo ze w Europie istnieje
juz wieloletnia tradycja wspoétpracy miedzy szkotami wyzszymi z r6z-
nych panstw czlonkowskich w ramach programu Erasmus+, to pogle-
bienie wspolpracy ponadnarodowej oraz rozwoj europejskiego wymiaru
szkolnictwa wyzszego uznano za kluczowe priorytety Europejskiej
strategii na rzecz szkot wyzszych®. Tworzenie sieci uczelni ma na celu

EHEA powstalo w 2010 r., w 10. rocznice rozpoczecia Procesu Bolonskiego,
obecnie liczy 48 czlonkow, https://www.ehea.info/ (dostep: 25.08.2023).

Europejska Przestrzert Badawcza, https://research-and-innovation.ec.europa
.eu/strategy/strategy-2020-2024/our-digital-future/european-research-area_en
(dostep: 30.08.2023).

»Uniwersytety Europejskie” to transnarodowe sojusze obejmujace $rednio dzie-
wied instytucji szkolnictwa wyzszego, ktorymi mogg by¢ rézne rodzaje uczelni
o szerokim zasiegu geograficznym w calej Europie (Erasmus+: wspolpraca 44
Uniwersytetéw Europejskich, https://poland.representation.ec.europa.eu/news/
erasmus-wspolpraca-44-uniwersytetow-europejskich-2022-07-28_pl, dostep:
30.08.2023).

Communication from the Commission to the European Parliament, the Council,
the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions
on a European strategy for universities, European Commission, Strasbourg 2022,
https://education.ec.europa.eu/document/commission-communication-on-a-
-european-strategy-for-universities (dostep: 30.08.2023); Communication from
the Commission on a European strategy for universities, https://education.ec
.europa.eu/sites/default/files/2022-01/communication-european-strategy-for-
-universities-graphic-version.pdf (dostep: 30.08.2023).
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wzmocnienie konkurencyjnosci europejskiego szkolnictwa wyzszego,
m.in. poprzez umozliwienie prowadzenia studiéw w kilku krajach Unii

Europejskiej oraz uzyskanie wspélnego dyplomu. Transnarodowe soju-
sze uczelni obejmujg wspdtprace w zakresie edukacji, badan naukowych

oraz innowacji. W erze globalnych wyzwan politycznych, ekonomicz-
nych, spotecznych czy srodowiskowych, szkoty wyzsze sg Zrodtami

nowej wiedzy, promujg innowacyjne rozwigzania pilnych problemoéw
pojawiajacych sie na wielu poziomach zycia cztowieka. Z drugiej strony
zmienia si¢ zasadniczo sposob studiowania, zwieksza sie mobilno$¢ stu-
dentdw, a silniejszy nacisk kladziony jest na mozliwo$¢ rozwigzywania

rzeczywistych probleméw wystepujacych zaréwno w lokalnych spo-
tecznosciach, jak i w skali globalnej. Celowe jest uczenie umiejetnosci

i kompetencji najbardziej przydatnych w kontekscie aktualnych potrzeb

spotecznych czy gospodarczych, np. globalnego rynku pracy. Biblioteki

akademickie, stanowigc element systemu szkolnictwa wyzszego, takze

powinny uczy¢ praktycznych umiejetnosci, m.in. poprzez rozwoj edu-
kacji informacyjnej czy uczenie kompetencji medialnych. Rozwijajaca

sie dlugoterminowa, systemowa wspolpraca miedzy szkotami wyz-
szymi w réznych krajach prowadzi w rezultacie do poglebienia dosko-
natosci edukacji oraz badan, jak rowniez do rozwoju innowacyjnosci.
Prowadzi takze do wyréwnania poziomu i jakosci ustug edukacyjnych,
czy kompetencji pracownikéw. Podejmowane przez instytucje szkol-
nictwa wyzszego wysilki na rzecz poglebienia umiedzynarodowienia

znalazly odzwierciedlenie w postaci ponadnarodowych Uniwersytetow
Europejskich.

Uniwersytety Europejskie

Marija Gabriel, europejska komisarz do spraw innowacji, badan nauko-
wych, kultury, edukacji i mlodziezy stwierdzita: ,Aby umozliwic (...)
prawdziwie europejskg sciezke nauki i do§wiadczenia, potrzeba nowo-
czesnych transnarodowych kampuséw zapewniajgcych tatwy dostep
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do mobilno$ci za granica. JesteSmy gotowi polaczy¢ sily z panstwami
cztonkowskimi i instytucjami szkolnictwa wyzszego w calej Europie.
Wspdlnymi sitami mozemy zblizy¢ edukacje, badania naukowe i inno-
wacje w stuzbie spoleczenstwu. Sojusze europejskich szkét wyzszych
przecierajg ten szlak™. Przyszlo$¢ unijnych uniwersytetow bedzie zatem
ksztaltowana poprzez $cislejszg wspodtprace transnarodowg. W obszarze
szkolnictwa wyzszego inicjatywa Uniwersytetéw Europejskich, czy-
li ponadgranicznych partnerstw, nalezy do flagowych przedsiewziec
Komisji Europejskiej. Gtéwne zalozenia inicjatywy dotyczg ujednolice-
nia dyploméw oraz prowadzenia wspoélnych kierunkéw studiow w ra-
mach sojuszy. W 2022 r. w Europie funkcjonowaly 44 sojusze uczelni
w ramach inicjatywy Uniwersytetéw Europejskich. Skupialy one 340
instytucji szkolnictwa wyzszego z 31 krajow, obejmujgcych wszystkie
panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej oraz Islandie, Norwegie, Serbie
i Turcje’. W roku nastepnym istniato juz 50 sojuszy obejmujgcych 430
uczelni w 35 krajach®. Do poltowy 2024 r. zakladano funkcjonowanie
60 Uniwersytetéw Europejskich skupiajgcych ponad 500 szk6t wyzszych’.
Jest to jedna z czterech inicjatyw przewodnich, a jednocze$nie ambitne
zamierzenie zawarte we wspomnianym juz dokumencie Europejska
strategia na rzecz szkot wyzszych. W Polsce, w potowie 2023 r., do sieci
Uniwersytetow Europejskich nalezaly 23 uczelnie, z czego dziesie¢ do-
laczylo w tym wlasnie roku'. Sg to uczelnie o zréznicowanych profilach,

S Uniwersylety przyszlosci, 19 stycznia 2022, https://poland.representation.ec
.europa.eu/news/uniwersytety-przyszlosci-2022-01-19_pl (dostep: 31.08.2023).

7 Erasmus+: wspolpraca 44 Uniwersytetow Europejskich...

8 Instytucje szkolnictwa wyzszego skupione w sojuszach rozlokowane sg zaréw-
no w krajach czlonkowskich Unii Europejskiej, jak i w krajach niecztonkow-
skich: Islandii, Republice Macedonii PéIlnocnej, Norwegii, Serbii i Turcji, a takze
Albanii, Bo$ni i Hercegowinie oraz Czarnogérze; Kolejne polskie uczelnie w gronie
Uniwersytetéw Europejskich, https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/kolejne-
-polskie-uczelnie-w-gronie-uniwersytetow-europejskich (dostep: 30.08.2023).

*  Erasmus+: wspotpraca 44 Uniwersytetow Europejskich...

10 Aktualizowana lista polskich uczelni w sieci Uniwersytetéw Europejskich pu-
blikowana jest na stronie Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji FRSE, https://
erasmusplus.org.pl/uniwersytety-europejskie (dostep: 30.08.2023).
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od uniwersytetéw, przez politechniki, po uczelnie rolnicze oraz in-
nych kierunkéw. Wiekszos¢ polskich uczelni przystapita do inicjatywy
Uniwersytetow Europejskich w ciggu ostatnich dwoch-trzech lat, zatem
ich doswiadczenie na polu wsp6lpracy miedzynarodowej w takim wy-
miarze jest zapewne jeszcze niewielkie.

Zapewnienie jakosci ksztalcenia na poziomie europejskiego kon-
sorcjum wymaga dlugofalowego planowania obejmujgcego dziatalno§¢
wszystkich jednostek uczelni, w tym réwniez bibliotek akademic-
kich. W centrum niniejszych rozwazan znalazly si¢ wlasnie uczelnia-
ne ksigznice osadzone w konteks$cie cztonkostwa ich macierzystych
uczelni w europejskich sojuszach. Jednym z zalozen Uniwersytetow
Europejskich jest tworzenie miedzyuczelnianych kampusow, ktore
beda oferowac studentom oraz naukowo-dydaktycznej kadrze uczelni
mobilno$¢ bez przeszkdd. Nalezy zatem zapytad, jak taka transfor-
macja moze wplyng¢ na sposéb funkcjonowania polskich bibliotek
akademickich? Czy i jakie wyzwania, trudnosci, ale takze jakie korzy-
$ci niesie akademickim bibliotekom usieciowienie uczelni? Autorka
podejmuje w niniejszym tekscie prébe odpowiedzi na tak postawio-
ne pytania, z zastrzezeniem, ze polskie uczelnie, a tym bardziej bi-
blioteki, sg w wiekszosci na bardzo poczatkowym etapie, same uczg
sie wspolpracy w takiej formule, prowadzg obserwacje i wyciagaja
whnioski. Jest to bardziej proba skierowania uwagi na istotne kwestie
dotyczace dlugoterminowej strategii i kierunkéw transformacji bi-
bliotek akademickich, rozpatrywana w perspektywie instytucjonalne;j
i globalnej — ponadinstytucjonalnej, a nawet ponadnarodowej — niz
prezentacja doswiadczen i wnioskow, ktore dopiero nadejdg. Pomimo
wczesnej fazy funkcjonowania polskich uczelni w sieciach uczelni eu-
ropejskich, nalezy juz teraz zastanowic si¢ nad transformacjami, jakie
mogg, powinny, czy wrecz muszg przejs$¢ biblioteki akademickie funk-
cjonujgce w sieciach Uniwersytetéw Europejskich — osrodkach edu-
kacji, prowadzgcych badania naukowe oraz wdrazajacych innowacje.
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Uniwersytet Warszawski i Sojusz 4EU+

W marcu 2018 r. wiodgce w swoich krajach uniwersytety badawcze:
Warszawski (UW), Sorbonski, w Heidelbergu oraz Karola w Pradze
podpisaly deklaracje o utworzeniu European University Alliance
4EU, tworzgc zrgb Sojuszu wystepujacego obecnie pod akroni-
mem 4EU+. W pazdzierniku tamtego roku do Sojuszu dolaczyly
jeszcze Uniwersytet Kopenhaski oraz Uniwersytet w Mediolanie.
Kolejny partner, Uniwersytet Genewski, przylaczyl sie do Sojuszu
4EU+ w sierpniu 2022 r., a od 1 lipca 2023 r. nowym czlonkiem zostat
francuski Uniwersytet Paris-Panthéon-Assas''. Uczelnie cztonkowskie
Sojuszu 4EU+ wspolnie ksztalcg studentéw oraz prowadzg dziatalnos¢
badawczg - realizujg ponad 100 wspolnych projektéw badawczych,
edukacyjnych i podnoszacych kompetencje pracownikéw, realizo-
wanych gléwnie w ramach programoéw flagowych, tzw. flagshipow'.
Wspoélpraca w ramach alianséw stanowi wyzwanie dla calego §rodo-
wiska akademickiego, m.in. powstaje nowa lub jest rozbudowywana
oferta dydaktyczna dla studentéw wszystkich uczelni Sojuszu®. Wiele
projektéw angazuje rézne jednostki uczelni, w tym takze biblioteki.
Wkrétce po zawigzaniu Sojuszu 4EU+ w Bibliotece Uniwersyteckiej
w Warszawie (BUW) odbylo si¢ spotkanie inaugurujace wspoél-
prace bibliotek partnerskich uczelni. Reprezentanci bibliotek UW,
Uniwersytetu Karola, Uniwersytetu Kopenhaskiego, Uniwersytetu
w Heidelbergu oraz Uniwersytetu w Mediolanie rozmawiali na temat

Sojusz 4EU+/4EU+ Alliance, https://www.uw.edu.pl/wspolpraca/4euplusalliance/
(dostep: 25.08.2023).

Flagshipy realizowane w Sojuszu 4EU+ obejmuja nastepujace dziedziny: Zdro-
wie i zmiany demokratyczne w srodowisku miejskim; Europejskos¢: wielo-
jezyczno$é, rdznorodnosé, obywatelskos$é; Dane, modele, transformacje; Prze-
miany Srodowiskowe. Por. L. Nalewajska, Transgraniczne partnerstwa uczelni,
12 stycznia 2023, https://buwlog.uw.edu.pl/transgraniczne-partnerstwa-uczelni/
(dostep: 25.08.2023).

13 Oferta kurséw Sojuszu 4EU+ dostepna jest na Student Portal (https://sp.4eu-
plus.eu/home).
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edukacji informacyjnej, organizacji dostepu do elektronicznych za-
sobow informacji, wypozyczen miedzybibliotecznych i dziatalnosci
w miedzynarodowych organizacjach branzowych'. Kolejnym kro-
kiem byl udzial BUW w projektach. Pierwszym z nich byt European
Research Project (EUP) realizowany w latach 2019-2022, w ktérego
ramach BUW uczestniczyla w zadaniu Open science and society w ra-
mach pakietu Societal engagement. Rezultatem prac byla seria warszta-
tow Open for you! An introduction series to open science. Everything you
always wanted to know about open science but were afraid to ask! Cykl
szeroko dostepnych warsztatow w formie webinaréw wprowadzajg-
cych w zagadnienia Otwartej Nauki prowadzili w jezyku angielskim
eksperci z uczelni czlonkowskich Sojuszu 4EU+, w tym pracownicy
bibliotek partnerskich uczelni. Studenci, doktoranci, pracownicy aka-
demiccy i wszyscy zainteresowani kwestiami takimi jak: zachowanie
praw autorskich, otwarte licencje, wyszukiwanie artykuléw w otwar-
tym dostepie czy drapiezne czasopisma, mogli uczestniczy¢ w wide-
okonferencji. Nagrania seminariéw nadal sq dostepne'”.

W 2020 r. w ramach Programu Horyzont 2020 rozpoczeto prace nad
wspolnym wnioskiem projektowym uczelni Sojuszu 4EU+'. Projekt
TRAIN4EU (Transforming ReseArch & INnovation agendas and support
in4EU+), trwajacy 36 miesiecy od stycznia 2021 r., mial na celu podjecie
dzialan pogtebiajacych partnerska wspoétprace uczelni. Liderem pakie-
tu prac Mainstreaming Open Science zostala Biblioteka Uniwersytecka
w Warszawie. Inicjatywa ta dotyczyla upowszechnienia idei otwartej
nauki w §rodowisku akademickim, Biblioteka koordynowata prace

4 Spotkanie bibliotek 4EU+ odbylo sie w dniach 28-29 marca 2019 r.; Spotkanie
bibliotek 4EU+, 1 kwietnia 2019, https://www.uw.edu.pl/spotkanie-bibliotek-
-4eu/(dostep: 25.08.2023).

Open for you! An introduction series to open science [seria 1], https://4euplus.eu
/4EU-273.html (dostep: 25.08.2023).

¢ K. Minch, TRAIN4EU+ WPS, Pierwszy etap projektu, 31 sierpnia 2021, https://
buwlog.uw.edu.pl/train4eu-wp5-pierwszy-etap-projektu/ (dostep: 30.08.2023);
Z.Wiorogdrska, TRAIN4EU+ WPS, Drugi etap projektu, 10 sierpnia 2023, https://
buwlog.uw.edu.pl/train4eu-wp5-drugi-etap-projektu/ (dostep: 30.08.2023).

15
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przedstawicieli uczelni Sojuszu'’. W wyniku wstepnych prac prze-
prowadzono analize SWOT aktualnego stanu zaawansowania part-
nerskich uczelni w dzialania propagujace otwarto$¢ w nauce. Dalsze
dzialania koncentrowaly si¢ na zagadnieniach zwigzanych wlasnie
z otwartg nauka: zarzgdzaniu danymi badawczymi, zasadami FAIR,
odpowiedzialnym publikowaniem w modelu open access, wspar-
ciem nauki obywatelskiej. Glownym celem zadania Mainstreaming
Open Science bylto zbadanie i zrozumienie zaangazowania bibliotek
uniwersyteckich oraz innych jednostek uczelni w propagowanie idei
otwartej nauki i wspieranie naukowcéw w tym zakresie. Dokonano
analizy, w jaki spos6b akademickie ksigznice i inne jednostki uczel-
ni wspomagaja naukowcdw w procesie publikowania, przygotowujg
plany zarzadzania danymi badawczymi, czy wspieraja projekty nauki
obywatelskiej. Wynikiem prac sg raporty's, ktére prezentujg szcze-
gotowgq analize sytuacji instytucjonalnej poszczegdlnych partneréow
we wspomnianym zakresie. Projekt TRAIN4EU, z jego podzadaniem
Mainstreaming Open Science, jest niezwykle istotny dla wzmocnienia
potencjalu badawczego Uniwersytetu Warszawskiego oraz poprawy
pozycjonowania uczelni w rankingach.

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie uczestniczyla takze w dzia-
taniach w ramach projektu 4EU+ for Ukraine, majacego na celu wspar-
cie akademickich bibliotekarzy ukrainskich. Bylo to odrebne dzialanie

Poza uczelniami genewska i paryska, ktére do Sojuszu przystapily w kolejnych
latach.

Poszczegélne zadania projektowe konczyly sie raportami. Pierwszy powstal
w oparciu o analize SWOT, na podstawie ktérej dokonano wyboru konkretnych
zagadnien z zakresu otwartej nauki do analizy oraz nakreslono kierunki i pro-
cedury dalszych dziatai. Kolejny to Report on best practices on OpenScience pu-
blication and Open research Data, mainstreaming Open Science, podsumowujacy
czes¢ koncentrujgcy sie na identyfikacji najlepszych praktyk z zakresu otwartej
nauki oraz otwartych danych badawczych. Kolejny Report on Libraries or Other
University Units as Supporting Centres for Mainstreaming Open Science zostal
ukonczony pod koniec 2023 r. Raporty z zadan realizowanych przez BUW wraz
z innymi w ramach calego pakietu udostepnione beda w otwartym repozyto-
rium Zenodo w drugiej polowie 2024 r.
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podjete przez bibliotekarki i bibliotekarzy z BUW oraz z biblioteki
Uniwersytetu Karola w Pradze. Rezultatem tego projektu jest prze-
wodnik na temat otwartej nauki, ktory zostatl przettumaczony na jezyk
ukrainski oraz umieszczony w repozytorium Zenodo®. Niewatpliwg
warto$cig dodang wspotpracy BUW z pozostatymi bibliotekami z uni-
wersytetow Sojuszu 4EU+ byta mozliwos$¢ poréwnania, na jakim etapie
rozwoju znajduje sie obecnie Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie
oraz czerpanie inspiracji z bardziej zaawansowanych rozwigzan sto-
sowanych juz w innych sojuszowych uczelniach i ich ksigznicach?.
Sojusz 4EU+ w celu poglebienia podjetych w ramach EUP dziatan
opracowat projekt One Comprehensive Research European University
(1CORE?). Zalozeniem tego projektu, rozpoczetego w 2022 r., jest
»zwiekszenie zasiegu sojuszu 4EU+ wsrdd spolecznosci europejskie;j”,
m.in. poprzez wlgczenie otwartej nauki do gtéwnego nurtu uniwersy-
tetow Sojuszu, definiowanie wytycznych dotyczgcych otwartego do-
stepu i inicjatyw publikacyjnych, czy oferowanie szerokiego wachlarza
dzialan w zakresie bezptatnego uczenia sie (np. w formie seminariow

19 Z.Wiorogorska, A. Wotodko iin., Bidxpuma nayxa Bcmynuuii nocionux, Zenodo,

https://doi.org/10.5281/zenodo.10370739 (dostep: 20.04.2024).

Zestawienia dotyczace m.in. rozwigzan stosowanych w poszczegdlnych uczel-
niach Sojuszu 4EU+ z zakresu otwartego publikowania, nauki obywatelskiej,
infrastruktury potrzebnej do realizowania tych oraz innych zadan zwiazanych
z archiwizowaniem i udostepnianiem dorobku naukowego pracownikéw i stu-
dent6w uczelni ujawnily spora przepas¢ miedzy tym, czym dysponuja biblio-
teki uczelni w Kopenhadze, Heidelbergu czy Paryzu a warszawskimi realiami.
Pokazaly takze zréznicowany stopieri zaawansowania w rozwijaniu krajowych
polityk czy narzedzi wykorzystywanych do upowszechniania idei otwartosci
w nauce. Pomimo sporego op6znienia w tym zakresie w Polsce czy Czechach,
warto$ciowe bylo poznanie szczegélowych rozwigzan stosowanych przez part-
neréw. Ponadto jednym z zalozen tworzenia sojuszy uczelni europejskich jest
takze wyréwnywanie poziomu i dazenie do doskonatosci nie tylko na polu ba-
dan naukowych, ale takze innych, obejmujacych sfere funkcjonowania uczelni.

Projekt Sojuszu 4EU+ nagrodzony przez Komisje Europejskg, 27 lipca 2022,

https://www.uw.edu.pl/projekt-sojuszu-4eu-nagrodzony-przez-komisje-
-europejska/ (dostep: 25.09.2023).

20

21
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internetowych, kurséw MOOC, wizualizacji, nauki obywatelskiej)*.
W ramach projektu 1ICORE, BUW uczestniczy w pakiecie prac 4EU+
at the service of the European society, a w szczeg6lno$ci w pracach
trzech zespotow. W ramach prac zespolu Mainstream Open Science
in 4EU+ universities powstala druga edycja szkolen Open for you!*
z zakresu otwartej nauki, tym razem dotyczaca bardziej szczegéto-
wych zagadnien. Drugim dzialaniem jest zadanie 4EU+ University
Publishing, ktérego rezultatem bedzie przygotowanie dwoch otwar-
tych podrecznikéw w innowacyjnej formule publikacyjnej*. Trzeci
zespOt Data management policy zajmuje si¢ wypracowaniem wspolnej
polityki zarzgdzania danymi - ujednoliceniem zasad przechowywania
i udostepniania danych na uczelniach Sojuszu 4EU+.

Biblioteki w sojuszach—badanie ankietowe

Zagadnienie transformacji polskich bibliotek akademickich na tle po-
wstajacych i rozwijajacych sie sojuszy uczelni europejskich jest w Polsce
nowym zjawiskiem, poniewaz wiekszo$¢ istniejgcych obecnie part-
nerstw powstala na przestrzeni zaledwie ostatnich kilku lat. W opinii
autorki zjawisko to bedzie wymagalo strategicznego planowania dziatan
tym zakresie w przyszlo$ci. Podstawe do dokonania analizy stanu obec-
nego stanowig wyniki badania ankietowego , Transformacje polskich
bibliotek akademickich w konteksécie miedzynarodowych partnerstw
uczelni europejskich”, ktore autorka przeprowadzita wéréd bibliotek

»  Informacje pochodzy z niepublikowanych materialéw dotyczacych projektu

1CORE.

Open for you! An introduction series to open science [seria 2], https://4euplus.eu

/4EU-688.html (dostep: 25.09.2023). Webinary rozpoczely sie¢ w lutym 2023 r.

2 A. Wotodko, Rok 2022 w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie, w: Biblioteka
Uniwersytecka w Warszawie oraz biblioteki wydziatowe Uniwersytetu Warszaw-
skiego w roku 2022, A. Wotodko, M. Rowinska, K. Slaska (red.), Warszawa 2023,
s.2-3.
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akademickich polskich uczelni nalezacych do partnerskich sieci wspot-
pracy Uniwersytetow Europejskich. Formularz ankietowy przygoto-
wano w Google Docs, a wypelnianie ankiety trwalo od 5 czerwca do
31 lipca 2023 r. Z badania zostata wylgczona Biblioteka Uniwersytecka
w Warszawie, ktdrej dzialania potraktowano jako studium przypadku,
ajednoczesnie tlo dla wynikow ankiety. Odpowiedzi udzielito dziewiec¢
instytucji*. Niniejsze badanie moze mie¢ zatem jedynie charakter po-
gladowy i wstepnie ukazujacy ogdélne tendencje.

Formularz ankiety sktadat sie z 16 pytan, gldéwnie zamknietych, jed-
nak w celu uzyskania pelniejszych informacji zawarto takze kilka py-
tan otwartych. Metryczka obejmowala nazwy: uczelni, biblioteki oraz
sojuszu. Zapewniono takze mozliwo$¢ zamieszczenia dodatkowych
uwag i komentarzy zwigzanych z transformacja bibliotek akademickich
w sojuszach uczelni europejskich.

Wspdlpraca miedzynarodowa stanowi istotny element dziatalnosci
badawczej i edukacyjnej uczelni. Jednak tworzenie partnerstw z uczel-
niami europejskimi stanowi nowe doswiadczenie na gruncie polskim.
Respondenci wskazali, ze ich uczelnie przystapily do sojuszy na prze-
strzeni lat 2019-2022%. Czy w tym czasie biblioteki akademickie zdazyty
juz skorzysta¢ z mozliwosci, ktore daje partnerska wspotpraca uczelni
i zaangazowaly sie lub zostaly wlaczone np. w projekty podejmowane
przez macierzystg uczelnie? Odpowiedzi twierdzgcej udzielito 55,6%
respondentéw . Podano kilka przyktadow takich dziatan:

- Przygotowanie danych i analiz dotyczqcych aktualnych partne-

réw oraz potencjalnych (w celu rozszerzenia wspotpracy).

% Jak wspomniano wczesniej, w 2023 r. dziesie¢ polskich uczelni przystapito do so-
juszy, zatem liczba ankietowanych instytucji, ktére moglyby podzieli¢ si¢ jakim-
kolwiek doswiadczeniem byla znacznie mniejsza i wyniosta, po wyeliminowaniu
BUW, dwanascie bibliotek.

% Trzy odpowiedzi wskazaly rok 2022; jedna z bibliotek podala rok 2016 - mo-
ment od kiedy jej macierzysta uczelnia wspolpracuje z szerokg siecig uczelni
europejskich The Guild (https://en.wikipedia.org/wiki/Guild_of European_
Research-Intensive_Universities, dostep: 25 sierpnia 2023).
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Pracownicy biblioteki brali udzial w konferencji inauguracyj-
nej oraz warsztatach poszczegolnych zespotow projektowych.
Dyrektor biblioteki uczestniczy w koordynowaniu dziatan w ra-
mach sojuszu. Siedziba sojuszu miesci si¢ w budynku biblioteki.

Na razie [biblioteka] jest na etapie prac roboczych oraz nawig-
zywania kontaktow z bibliotekami poszczegdlnych uczelni. Byly
Jjuz wzajemne wizyty studyjne (...).

(...) pracownicy biblioteki uczestniczq w spotkaniach i pra-
cach grupy eksperckiej Open Science. (...) Pracownicy biblio-
teki uczestniczqg w spotkaniach i pracach grupy Open Research

Cluster, w realizacji projektu Una.Resin, w wymianie pracowni-
kéw pomiedzy uczelniami.

Mniejszg aktywnos$¢ odnotowano w zakresie indywidualnie na-

wigzywanych przez biblioteki kontaktéw lub blizszej wspolpracy

z biblioteka lub bibliotekami z sojuszu. Jedna trzecia respondentéw

potwierdzila podjecie takich kontaktéw, a obejmowaly one:

regularne kontakty podejmowane przez dyrektoré6w bibliotek
(37,5% - 3 odpowiedzi),

bezposrednig wspdtprace dotyczaca niektérych dzialéwbiblio-
teki (25% - 2 odpowiedzi),

wspolprace polegajacg na wymianie dos§wiadczen pracowni-
kow z poszczegdlnych dzialéw, np. w formie spotkan i prezen-
tacji online na ustalone wspolnie tematy (25% - 2 odpowiedzi),
wspolprace polegajacg na wspolnym organizowaniu konfe-
rencji i seminaridéw, takze dla szerokich kregéw odbiorcéw
(12,5% - 1 odpowiedz),

wspolprace polegajacg na podejmowaniu wspoélnych projek-
téw, np. edukacyjnych lub dotyczacych innych aktualnych
kwestii, jak otwarta nauka, otwarte publikowanie itp. (12,5% -
1 odpowiedz),

jedng z form wspolpracy s wizyty studyjne i job shadowing
w bibliotekach partneréw (25% - 2 odpowiedzi),
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- podjecie wspolpracy w zakresie wspottworzenia bazy danych
dla uczelni sojuszu (np. w formie repozytorium uczelni soju-
szu) (12,5% - 1 odpowiedz),

- podjecie wspolpracy w zakresie poszerzania otwartego doste-
pu do publikacji wspdlnie tworzonych na partnerskich uczel-
niach sojuszu (12,5% - 1 odpowiedz),

- podjecie wspolpracy w zakresie tworzenia dostepu do otwar-
tych danych badawczych i zarzgdzania nimi na uczelniach so-
juszu (12,5% - 1 odpowiedz).

Dodatkowym przyktadem, jaki podal jeden z respondenté6w bylo:

»Zaproszenie przedstawicieli poszczegdlnych bibliotek do opubliko-
wania artykutéw w naszym czasopismie «Biblioteka»”.

Zaden z respondentow nie wybrat odpowiedzi wskazujacej, ze kon-
takty miedzy bibliotekami sg sporadyczne i przebiegajg gtéwnie
na szczeblu kierownictwa bibliotek. Nie wskazano réwniez, ze kontakty
polegaja gléwnie na szkoleniach w partnerskich bibliotekach w ramach
programu Erasmus+. Jedna odpowiedz wskazywata, Ze wspolpraca jest
utrudniona ze wzgledu na duze réznice stopnia zaawansowania rozwo-
ju partnerskich bibliotek oraz ich rozbiezne dazenia. Poproszono re-
spondentdw, aby bardziej szczegbétowo opisali, na czym polega podjeta
wspotpraca miedzy bibliotekami sojuszu. Podano tylko jeden przyktad:

»Wymiana do§wiadczen zwigzanych z zarzadzaniem systemami: repo-
zytoriow publikacji, repozytoriow danych, CRIS. Wymiana doswiad-
czen zwigzanych z zakupami baz danych pi§miennictwa naukowego,
wspolpraca w ramach wystgpien na konferencji”.

Sieciowanie uczelni wpltywa na zaciesnienie wspolpracy w prze-
strzeni edukacyjno-badawczej uczelni, ma roéwniez istotne znaczenie
dla wymiany do$wiadczen na poziomie instytucjonalnym, jak i kadro-
wym. Niemal 90% respondentéw uznala, ze przystapienie do sojuszu
uczelni europejskich wptynelo na podniesienie stopnia umiedzyna-
rodowienia ich macierzystej uczelni (55,6% — w znacznym stopniu,
33,3% - w niewielkim). Nie udzielono odpowiedzi negatywnej, a tylko
jeden respondent nie mial w tej kwestii zdania. Catkowicie odmiennie

114



TRANSFORMACJE BIBLIOTEK AKADEMICKICH W KONTEKSCIE SOJUSZY...

uksztaltowaly sie odpowiedzi na pytanie o to, jaki byt wptyw przy-
stgpienia uczelni do sojuszu na umiedzynarodowienie biblioteki. Tu
w rownych proporcjach odpowiedzi byly albo negatywne (11,1% - zu-
pelnie nie wplynelo, 33,3% — wplyw dotychczas nie jest zauwazalny),
albo wskazujgce na brak zdania respondentow w tej kwestii (44,4%).
Zaledwie dwie odpowiedzi wskazaly, Ze przyniosto to pozytywne od-
dzialywanie dla biblioteki (jedna odpowiedz potwierdzajgca pozytywny
wplyw w znacznym stopniu i jedna w niewielkim). Pozytywny wplyw
na wzrost internacjonalizacji biblioteki jeden respondent dostrzegt
»gléwnie w ramach zarzadzania zasobami cyfrowymi”.

W badaniu zapytano takze o to, czy przystgpienie uczelni do sojuszu
europejskich uczelni wpltyneto, cho¢by czesciowo, na zmiane zakresu
pracy biblioteki oraz bibliotekarzy. Nieco ponad polowa respondentéw
(55,6%) uznala, ze trudno to okresli¢, pozostata czes¢ (44,4%) byla
zdania, ze nie mialo to wplywu. Pomimo ze nikt nie wskazal bezposred-
niego pozytywnego oddzialywania, kilku respondentéw podalo jednak
przyktady rezultatow, jakie przyniosto lub moze przynie$¢ w przyszlosci
zacie$nienie wspolpracy w ramach sieci uczelni:

- Uczestnictwo w sojuszu trwa zbyt krétko, aby moglo miec wy-
mierny wplyw na prace bibliotekarzy. Jednak 2 osoby zaangazo-
wane w prace CIVICA zaczynajg czerpac pomysty i inspirowac
sig pracq takich bibliotek, jak w LSE czy Sciences Po.

- Jedna osoba zostala przez Prorektora wyznaczona jako koordy-
nator do prac zwigzanych z dziataniem konsorcjum w ramach
poszczegdlnych zadan - co wigze sig ze zwigkszeniem obowigz-
kéw (za co nie jest dodatkowo wynagradzana).

- Wymiana doswiadczen pozwala na wdrazanie nowych rozwig-
zarn i podnoszenie kwalifikacji zespotu biblioteki.

Umiedzynarodowienie uczelni nie jest nowym faktem. Nowoscig jest
skala i tempo tego zjawiska. Z drugiej strony szybko$¢, z jaka przybywa
publikacji naukowych, zmieniajace si¢ podej$cie w udostepnianiu da-
nych badawczych (otwarta nauka) oraz upowszechnianie sie wspotpracy
naukowej w postaci miedzynarodowych zespotéw badawczych znajdg
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wkrotce przetozenie na zmiany w sposobach publikowania i udostepnia-
nia osiggnie¢ naukowych. Zdaniem autorki artykutu te elementy, w po-
laczeniu z rozwojem partnerskich sieci uczelni europejskich, znaczaco
wplyng na modyfikowanie sposob6w publikowania naukowego. Dlatego
w badaniu ankietowym zapytano, czy w opinii ankietowanych proces
internacjonalizacji szkolnictwa wyzszego, nowe trendy publikacyjne
(np. co-publishing) oraz otwieranie nauki mogg wplyna¢ na zmodyfiko-
wanie sposobu dzialania bibliotek akademickich, szczegélnie w zakresie
wspolttworzenia z partnerskimi uczelniami repozytoriéw, platformi baz
danych lub wspétuczestnictwa w procesie publikacyjnym. Bylo to pyta-
nie otwarte, na ktore uzyskano nastepujace odpowiedzi:

- Na pewno mogg.

- Owszem, mozna zatozyc, ze do takich zmian dojdzie.

- Biblioteki zmieniajg si¢ kazdego dnia. W czasach moich stu-
didw (2004-2009) jako jej uzytkownik mnéstwo czasu spedza-
tem w czytelni. Dzis, zadna szanujgca si¢ biblioteka uczelniana
nie wyobraza sobie funkcjonowania bez mozliwosci zapewnie-
nia zdalnego dostepu do subskrybowanych baz danych. Nie jest,
a raczej nie powinno byc to juz miejsce, gdzie jedynie wypozycza
sig ksigzki.

- Wspdlne programy studiow z pewnosciqg wplyng na modyfikacje
dziatania bibliotek i powstanie wspdlnych inicjatyw. Na razie
dopiero zaczynamy dzialania w [sojuszu].

- Nie jest to mozliwe w najblizszej przyszlosci ze wzgledu na bar-
dzo rozny poziom, na jakim stoi dostep do otwartej edukacji
w poszczegdlnych krajach.

- Tak, predzej czy pozniej bedzie to miato ogromne znaczenie.

- Dzialania internacjonalizacji szkolnictwa wyzszego na pewno
mogq wplyngc na wspottworzenie przez biblioteki akademickie
nowych rozwiqzan informatycznych m.in. repozytoriow. Zmiany
zwiqzane z inicjatywami publikowania otwartego juz wplywa-
Jjg na zmiany organizacyjne bibliotek i podejmowanie nowych
wyzwan zwigzanych z zarzgdzaniem roznorodnymi zasobami
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cyfrowymi (zarzqdzanie repozytoriami, organizacja dostepu do
zasobow cyfrowych, widocznosc i indeksowanie zasobow cyfro-
wych, ewaluacja nauki, zarzgdzanie danymi badawczymi itp.).
Tak, zgadzamy si¢ z powyzszq opiniq.

Ambitne zamierzenie Komisji Europejskiej, jakim sg Uniwersytety

Europejskie, z pewnoscig przyniesie w przyszlosci wiele korzystnych

dla calego spoleczenistwa rezultatéw. Wplynie na perspektywe inter-

nacjonalizacji uczelni, perspektywe, ktéra powinna by¢ osadzona

w kazdej warstwie struktury operacyjnej instytucji. W jaki sposo6b aka-

demickie biblioteki bedg mogly odnie$¢ korzysci z takiej wspolpracy?

Respondenci podali nastepujace przyktady:

Potencjalnie wymiana doswiadczenn w zakresie zarzqdzania
i dobrych praktyk. Mozliwosc¢ kooperacyi.

Wyjazdy w ramach programow Erasmus oraz wymiana
doswiadczer.

Tworzenie wspolnych zasobow, czerpanie z doswiadczeri.
Dzielenie si¢ doswiadczeniami.

Poszerzanie kompetencji, zdobywanie wiedzy, nawigzywanie
kontaktow i wszelkie inne typowe korzysci ptyngce z kontaktéw
miedzynarodowych.

Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw, widocznos¢ biblio-
teki na forum miegdzynarodowym, zmiana strategii dziatania
biblioteki, wprowadzanie nowych trendéw w funkcjonowa-
niu biblioteki, dostosowywanie infrastruktury uczelni itp.

A jakie zagrozenia dla biblioteki w zwigzku z miedzynarodowym

partnerstwem uczelni mogg wystgpi¢? Respondenci wykazali spory

optymizm w tej kwestii, zwracajac uwage z jednej strony na mozliwe

dodatkowe obcigzenia pracownikéw bibliotek, a z drugiej zauwazyli

konieczno$¢ pogltebienia kompetencji bibliotekarzy:

W naszej opinii tego typu wspolpraca nie jest obcigzona ryzykiem.
Nie dostrzegam.

Problemy zwigzane ze stanem prawnym w poszczegolnych kra-
Jjach na temat praw autorskich, dostepu do zasobéw, baz danych.
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Znaczne zwigkszony zakres obowigzkow. Bo dotychczasowq
prace rowniez trzeba bedzie wykonywac.

Deficyt wykwalifikowanych pracownikéw, zaangazowanie
pracownikdw.

Aby efektywnie rozwijac i pogtebia¢ wspodlprace bibliotek w ramach

sojuszy uczelni, konieczna jest dobra komunikacja. Jakie bariery mogg

wystgpi¢ w nawigzywaniu lub zacie$nianiu wspdlpracy z bibliotekami

partnerskich uczelni? Jak wykazalo badanie, wieksza uwaga kierowana

jest raczej na kwestie kompetencyjne i organizacyjne niz na finansowe

i infrastrukturalne. Respondenci mieli mozliwo$§¢ wybrania kilku spo-

$roéd zaproponowanych odpowiedzi dotyczacych barier w rozwijaniu

wspodlpracy:

brak inicjatywy ze strony partneréw (2 odpowiedzi),
trudno$ci w nawigzaniu wspolpracy — brak odzewu ze strony
partner6w na inicjowane dzialania (1 odpowiedz),

brak lub niewielkie mozliwos$ci organizacyjne Panistwa biblio-
teki w zwiekszeniu aktywnos$ci w tym zakresie, np. czasowe,
kadrowe (3 odpowiedzi),

brak lub niewystarczajace kompetencje pracownikéw Paistwa
biblioteki w nawigzywaniu lub utrzymywaniu kontaktéw mie-
dzynarodowych, m.in. kompetencji jezykowych (1 odpowiedz),
zbyt glebokie réznice w stopniu zaawansowania i mozliwo-
$ciach rozwojowych poszczegdlnych bibliotek w sojuszu,
co powoduje brak zainteresowania blizszg wspolpracg ze stro-
ny czesci partneréw (3 odpowiedzi).

Nie wybrano nastepujacych propozycji odpowiedzi:

brak lub mate mozliwosci infrastrukturalne biblioteki, np. nie-
wystarczajagce wyposazenie, brak albo ograniczony dostep
do odpowiedniego oprogramowania do organizacji spotkan
online,

brak lub niewielkie mozliwosci finansowe biblioteki, np. na wy-
jazdy studyjne lub przyjmowanie partneréw u siebie,
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- braklub niewystarczajgce wsparcie wtadz uczelni w rozwijaniu
tego typu kontaktow i wspdlpracy na poziomie biblioteki.

Jeden z respondentéw wskazal ponadto na: ,, Brak motywacji oddol-
nej. Nie wszyscy pracownicy rozumiejg znaczenie takiej wspotpracy”.

Zacie$nianie wspotpracy miedzynarodowej w postaci partnerskich
sieci uczelni z ré6znych krajow europejskich staje sie jednym z dominu-
jacych aspektéw procesu umiedzynarodowienia szkolnictwa wyzszego.
Proces ten znajduje, a przynajmniej powinien znalez¢ odzwierciedle-
nie w sposobie funkcjonowania wszystkich jednostek organizacyjnych
uczelni, a wiec takze bibliotek. Dlatego tez w badaniu ankietowym
poproszono o odniesienie sie do stwierdzenia, ze praca biblioteki
akademickiej w coraz wiekszym stopniu bedzie miata wymiar dziatan
miedzynarodowych. Ocena w skali od 1 (catkowicie si¢ nie zgadzam)
do 5 (catkowicie sie zgadzam) wykazata, ze wiekszo$¢ respondentow
dostrzega przyszle funkcjonowanie bibliotek akademickich wiasnie
w kontekscie miedzynarodowym (55,6% - catkowicie si¢ zgadzam,
11,1% - raczej sie zgadzam). Tylko jeden respondent (11,1%) wyrazit
zdecydowanie negatywny osgd w tej kwestii, pozostali nie mieli zdania
na ten temat (22,2%).

Proces funkcjonowania partnerskich sieci uczelni europejskich
znajduje sie dopiero w poczatkowej fazie rozwoju. Silniejsze angazo-
wanie si¢ jednostek takich jak biblioteki wymaga czasu oraz planowania
przemyslanych dzialan. Biblioteki jeszcze nie w petni odnalazly obsza-
ry, w ktorych mogtyby wspotpracowa¢ w miedzynarodowym gronie
i z ktérych same moglyby czerpaé korzystne efekty. Potwierdzaja to
komentarze respondentéw badania ankietowego:

- Uczelnia w programie uczestniczy od dwdch lat. By¢ moze zosta-
nie wypracowany obszar, w ktory bedzie mozna zaangazowac
[biblioteke];

- JesteSmy w procesie zmian, w procesie ksztaltowania si¢ nowych
Jormut wspotpracy miedzynarodowej i bardzo trudno jest ocenic
w tej chwili, jakie konsekwencje dla bibliotek i calego systemu
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oraz dla bibliotekarzy i innych pracownikow biblioteki bedzie
mial udzial naszej uczelni w konsorcjum.

Zakonczenie

Wzmocnienie pozycji uczelni w §wiecie, intensyfikacja miedzynaro-
dowego transferu wiedzy, pogtebianie procesu umiedzynarodowienia
uczelni stanowig silne aspiracje wspolczesnych instytucji szkolnictwa
wyzszego w obszarze europejskim. Biblioteki akademickie mogg wspie-
raé te ambicje m.in. poprzez rozbudowe miedzynarodowych ptaszczyzn
wymiany do§wiadczen oraz wzajemnego doradztwa obejmujacych pro-
gramy edukacyjne i wspdlne projekty badawcze. Akademickie ksigznice
moga i zapewne bedg rozwija¢ miedzynarodows wspotprace w ramach
sojuszy europejskich uczelni rowniez w zakresie wspo6lnego inicjowania
dzialan majgcych na celu udostepnianie zasobéw edukacyjnych, ale
rowniez osiggnie¢ badawczych w postaci wspolnie tworzonych baz
wiedzy, czy wspolpracy publikacyjnej. Transformacje strukturalne
oraz funkcjonalne akademickich ksigznic w kontekscie Uniwersytetow
Europejskich z pewnoscig umozliwig realizacje aspiracji bibliotek aka-
demickich do wlgczenia sie w proces umiedzynarodowienia uczelni.
W dalszej perspektywie, by¢ moze juz w konteks$cie globalnych uni-
wersytetow, gdzie wspolpraca obejmowaé bedzie wiele kampuséw,
takze akademickie biblioteki bedg pracowaé w ztozonym $§rodowisku
wielokulturowym i budowa¢ silniejsze profesjonalne spolecznosci
miedzynarodowe. Uniwersytety globalne juz funkcjonujg w Stanach
Zjednoczonych i Australii”’. Cho¢ koncepcja globalnych uniwersytetéw
jest relatywnie nowa, to jednak nie mozna pomijac tego aspektu, aby
nie pozosta¢ na marginesie rozwoju.

¥ G.Dobson, K. Edersheim, The emergence of global universities, ,University World

News” 9 pazdziernika 2021, https://www.universityworldnews.com/post.php?-
story=20211008094925464 (dostep: 25.08.2023).
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Abstrakt

Projekt ,Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego w Pozna-
niv” (umowa nr POWR.03.05.00-00-Z011/17) jest wspétfinansowany przez Unig Euro-
pejskg z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego
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Wiedza Edukacja Rozwéj 2014—2020. Jednym z zadan realizowanych w ramach tak
duzego przedsiewziecia jest digitalizacja najstarszych prac doktorskich znajduja-
cych sie w zbiorach Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu
(UEP). W rozdziale przedstawiono poszczegdlne fazy projektu, poczawszy od przygo-
towania publikacji do skanowania, stworzenia opiséw bibliograficznych zdigitalizowa-
nych publikacji, az do rejestracji i umieszczenia plikéw w uczelnianym repozytorium.
Szczegoblnie podkreslono wartos$¢ skanowanych zbioréw w kontekscie ich ochrony
i upowszechnienia.

Abstract

The project ,Integrated Development Program of the Poznan University of Econom-
ics and Business” (agreement number POWR.03.05.00-00-Z011/17 is co-financed by
the European Union from the European Social Fund under the Operational Program
Knowledge Education Development 2014—2020. One of the tasks carried out as part of
such a large project is the digitization of the oldest doctoral theses in the collection
of the Poznan University of Economics and Business Main Library. The chapter presents
the various phases of the project, starting with the preparation of publications for scan-
ning, the creation of bibliographic descriptions of digitized publications, up to the reg-
istration and placement of files in the university repository. The value of the scanned
collections in terms of their protection and dissemination was particularly highlighted.

Wstep

Na przestrzeni ostatnich lat biblioteki przeszly znaczng transformacje
poszerzajac swoje zadania i pelnione funkcje. Z jednostek, ktére glownie
gromadzily i udostepnialy zbiory staly sie rowniez miejscem rozwoju
kultury i ochrony dziedzictwa narodowego. To rozw6j nowych technolo-
gii sprawil, ze nie ukrywajg juz swoich cennych zasobéw w magazynach,
ale udostepniaja je szerokiemu gronu réznorodnych odbiorcéw na catym
swiecie.

Jednym z narzedzi umozliwiajacych to zadanie jest digitalizacja,
w efekcie ktorej powstaje cyfrowa reprodukcja’,majaca na celu otrzy-
manie wersji dokumentu jak najbardziej wiernej oryginalowi. Zbiory
poddaje si¢ temu procesowi, by, po pierwsze, chroni¢ dokumenty

' Digitalizacja pismiennictwa, D. Parandowski (red.), Warszawa 2010, s. 13.
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ograniczajac przyszly kontakt z czytelnikiem (dokument jest mniej na-
razony na zniszczenie), po drugie, aby upowszechni¢ dostep do zbio-
réw, umozliwiajgc czytelnikom wygodne korzystanie bez wychodzenia

z domu®.

W niniejszej pracy przedstawiono doswiadczenia Biblioteki

Glownej UEP podczas digitalizacji w ramach realizacji projektu
»Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego

w Poznaniu”. Omoéwiono poszczegdlne fazy, poczawszy od prezentacji

samego projektu oraz specyfikacji przetargu i nawigzania wspotpracy

z firmg skanujacg. Zaprezentowano procedury przygotowania publika-
cji do skanowania, zasady tworzenia opiso6w bibliograficznych zdigitali-
zowanych publikacji oraz ustalenia dotyczgce rejestracji i umieszczenia

plikéw w repozytorium uczelnianym.

Prezentacja projektu

»Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu o numerze WND-POWR.03.05.00-00-Z011/17” to projekt
wspolfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza - Edukacja - Rozw6j 2014-2020. Jego realizacja
trwata od marca 2018 r. do grudnia 2023 r., a calkowity koszt wynidst
11 805079 z1, przy dofinansowaniu o wartosci 11 450 926,63 zl. Projekt
podzielono na cztery moduly dziatan:

- modul programéw ksztalcenia,

- modul studiéw doktoranckich,

- modul zarzadzania w instytucjach szkolnictwa wyzszego,

- modul szkolen kadry zarzadzajacej’.

A. Trembowiecki, Digitalizacja dla poczqtkujgcych, Warszawa 2014, s. 13.

Zintegrowany program rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu,
https://ue.poznan.pl/zintegrowany-program-rozwoju-uniwersytetu-ekono-
micznego-w-poznaniu/ (dostep: 17.08.2023).
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Zadanie dotyczgce digitalizacji doktoratéw wydanych i obronio-
nych w latach 1960-2006 na UEP (wcze$niej Wyzszej Szkole Handlowej
i Akademii Ekonomicznej w Poznaniu) oraz wybranych ksigzek
Wydawnictwa UEP wydanych w latach 1988-2016 zostalo wpisane
w modul zarzgdzania w instytucjach szkolnictwa wyzszego i jego re-
alizacja trwala od maja 2022 do grudnia 2023. W ramach tego modutu
zrealizowano rowniez inne zadania, np. zakup i wdrozenie zintegrowa-
nego systemu informatycznego podnoszacego jakos$¢ zarzadzania uczel-
nig, zmiane systemo6w do obstugi dziekanatéw, finansowo-ksiegowego,
kadrowo-placowego, do obstugi majgtku trwalego, inwentaryzacji oraz
budzetowania®.

Ogromng zaletg tego projektu byla mozliwos$¢ zastosowania out-
sourcingu, czyli zlecenia zdigitalizowania publikacji firmie zewnetrzne;j.
To rozwigzanie zdecydowanie przystuzyto sie finansom jednostki, nie
wymagalo stworzenia etatu osoby skanujacej oraz posiadania calej in-
frastruktury dla pracowni digitalizacji, w tym profesjonalnego, drogiego
sprzetu skanujgcego. Biblioteka skupita sie tylko na procesie tworzenia
metadanych do zeskanowanych publikacji i sposobie, w jaki umiesci je
w internecie i udostepni czytelnikom. Na przestrzeni lat wypracowa-
no w Polsce schemat korzystania z tej formy. Po ogloszeniu i wygraniu
przetargu na digitalizacje okreslonego zbioru dokumentéw, wygrana
firma przyjezdza i skanuje dokumenty na miejscu. Umowa konczy si¢
w momencie przekazania skanow tzw. matryc wzorcowych oraz wersji
gotowych, w zalezno$ci od ustalonych warunkéw. Takie rozwigzanie ma
réwniez wady, np. jako$¢ wykonanych skanéw, ktére trzeba monitoro-
wac na kazdym etapie prac. Czesto personel firmy skanujacej nie bierze
pod uwage indywidualnych cech skanowanych prac i tego, ze czasem
trzeba miec inne, nieszablonowe podejscie, indywidualne ustalenia do

* Zintegrowany system informatyczny UEP, https://ue.poznan.pl/pracownicy/
zintegrowany-system-informatyczny-uep/(dostep: 17.08.2023).
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zdigitalizowania takiej publikacji®. Po analizie dostepnych rozwigzan
Biblioteka zdecydowata sie na outsourcing, jako korzystniejsza metode
dla tego zadania.

Realizacja projektu

Proces realizacji podzielono na poszczegodlne fazy, pierwszg z nich bylo
ogloszenie przetargu. W trakcie postepowania wytoniona zostata firma
Digital-Center Sp. z 0.0., ktéra wykonala zadanie digitalizacji wskaza-
nych publikacji znajdujacych sie w zbiorach Biblioteki Giownej UEP.

W ramach realizacji zaméwienia wyodrebniono zadania:

- pobranie publikacji do digitalizacji,

- dokonanie podstawowych czynnos$ci konserwatorskich, m.in.

rozprostowania stron,

- ocene zdigitalizowanych publikacji w celu optymalnego dobo-

ru skanera i metody digitalizacji,

- skanowanie publikacji z uwzglednieniem powyzszego i wyko-

nanie plikow macierzystych,

- utworzenie plikéw prezentacyjnych PDF z naniesieniem war-

stwy OCR,

- zapewnienie kontroli jako$ci procesu digitalizacji,

- zwrot publikacji oraz przekazania utworzonych plikéw po-

twierdzone protokolem zdawczo-odbiorczym,

- zapewnienie ustugi gwarancji jako$ci.

Zamoéwienie obejmowato skanowanie z oryginalow publikacji
wilosci: 1133 tytuly ksigzek, tj. ok. 245 tys. (+/-2%) stron ksigzek oraz
ok. 169 tys. stron doktoratéw.

Kolejng fazg projektu byto wyselekcjonowanie i przygotowanie
przez pracownikow Biblioteki publikacji do skanowania. Przy wyborze

> A. Trembowiecki, Polskie biblioteki cyfrowe A.D. 2010: ksztaftowanie para-
dygmatu, w: Cyfrowy swiat dokumentu, Warszawa 2011, s. 20-33.
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zbioréw podjeto decyzje, aby w pierwszej kolejnosci byly to najstarsze
prace doktorskie wydane i obronione w latach 1960-2006. Zbiér ten ma
wielkg warto$¢ historyczng oraz dokumentacyjng, znajdujg si¢ w nim
prace z réznych dziedzin wiedzy zgodnych z profilem uniwersytetu,
tj. ekonomia, bankowos¢, demografia, informatyka, czy towaroznaw-
stwo. Dalej wytypowano ksigzki Wydawnictwa UEP wydane w latach
1988-2016, w wigkszo$ci bedace materiatami dydaktycznymi, skrypta-
mi i podrecznikami autorstwa pracownikéw naukowych Uczelni.

Nastepny etap prac to przygotowanie przez bibliotekarzy mate-
riatéw do skanowania. Po sprawdzeniu stanu fizycznego publikacji
(kompletnos¢ egzemplarzy, zniszczone lub zalane strony), zbiory
przekazywano mniejszymi partiami do miejsca pracy firmy skanujgcej.
Na potrzeby projektu firmie Digital-Center udostepniono 3 pomiesz-
czenia na terenie UEP, co pozwolilo na szybka komunikacje i sprawne
przekazywanie zbior6w oraz zmniejszylo ryzyko zniszczenia lub zagu-
bienia publikacji w transporcie.

Trzecia faza projektu sktadala sie z procesu digitalizacji wedlug spe-
cyfikacji przetargowej, w ramach ktdrego zeskanowano 1133 ksigzki oraz
873 prace doktorskie. Skanowane publikacje zostaly opatrzone odpowied-
nimi metadanymi, a gotowe skany przetworzono do formatu TIFF, kt6-
ry bedzie wersjg archiwalng — niezmieniong (tzw. pliki matki). Nastepnie
z plikéw macierzystych wygenerowano pliki PDF z naniesionym OCR.
W przypadku ksigzek pod redakcja oddzielnie zeskanowano oktadki,
strone tytulowg oraz poszczegdlne rozdzialy.

Efekty tych prac zostaly udostepnione pracownikom Oddziatu
Informacji Naukowej w dedykowanej aplikacji stworzonej i zarzadza-
nej przez firme skanujacs.

Zadaniem zespolu bibliotekarzy byla weryfikacja poprawnosci wy-
konania ustugi, czyli sprawdzanie jakosci i kompletnosci skanow, a takze
biezgce zglaszanie ewentualnych btedéw wyznaczonej osobie. Wszystkie
czynnosci raportowano poprzez dokumenty wspoldzielone w chmurze,
przyspieszalo to komunikacje i prace oraz pozwalalo na automatyczne
tworzenie dokumentacji potrzebnej do rozliczenia projektu.
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lHustracja 1. Aplikacja do weryfikacji zeskanowanych publikacji

Przeglad projektu

‘‘‘‘‘‘‘‘

Zrédto: http://portal.digital-center.pl/app/webroot/Login/show (dostep: 9.10.2023).

lustracja 2. Strona gtéwna Bazy Wiedzy UEP

|

BAZA WIEDZY UEP

A NaukowcyiJednostki -~ Zasobynauki - Innecsiagniecia - Potencjatbadawczy ~ Czasopismaiserie Formularzzgloszeniowy BazaWiedzy UEP ~

Baza Wiedzy Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu

Szukal... Wszedzie ~ Q

Zrédto: https://bazawiedzy.ue.poznan.pl/index.seam (dostep: 9.10.2023).

Ostatni etap tej czesci projektu polegal na rejestracji przez pracow-
nikéw Biblioteki opiséw bibliograficznych zeskanowanych prac doktor-
skich oraz umieszczeniu plikéw PDF w Bazie Wiedzy UEP dzialajgcej
na oprogramowaniu Omega-PSIR. Gromadzenie i przechowywanie
prac doktorskich to jedno z zadan statutowych jednostek naukowych.
Zasadniczg kwestig pozostaje pytanie, czy i w jaki spos6b mozna je
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udostepniaé, pamietajac o konieczno$ci stosowania obowigzujgcych
przepiséw, takich jak uregulowanie prawa autorskiego. Instytucje na-
ukowe i os§wiatowe (w tym biblioteki i archiwa) s3 upowaznione (por.
art. 27 Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych) do sporza-
dzania egzemplarzy rozpowszechnionych utworéw celem ich zachowa-
nia lub ochrony wlasnych zbioréw, a takze do udost¢pniania zbioré6w
dla celéw badawczych lub poznawczych za posrednictwem koncéwek
systemu informatycznego (terminali) znajdujacych sie na terenie tychze
jednostek®. To, jak udostepniane beda zeskanowane pliki, powinno by¢
$cisle zwigzane z prawami do utworu, jakimi dysponuje Biblioteka lub
Wydawnictwo UEP.

W trakcie realizacji napotkano na problemy powodujace opdznienia
w harmonogramie pracy, np. pliki o duzych rozmiarach, ktére bardzo
wolno tadowaly sie do Bazy Wiedzy. Rozwigzaniem bylo zwiekszenie
pamieci RAM oraz usuniecie zarchiwizowanych logéw w systemie.

W ramach realizacji projektu, w IV kwartale 2023 r. powstato réwniez
Repozytorium Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu na oprogra-
mowaniu DSpace 7, jednym z najczesciej wykorzystywanych na §wiecie.
Repozytoria uczelniane to obecnie niezbedne narzedzie dla jednostek
naukowych: upowszechniajg dorobek naukowy pracownikéw uczelni,
realizujg polityke otwartego dostepu, archiwizujg publikacje’.

System zostal przygotowany i wdrozony przez PCG Academia, kt6-
ra zostala wyloniona w ofercie przetargowej® i byto to kolejne wdrozenie

¢ R. Golat, Aspekty prawne digitalizacji, w: Cyfrowy Swiat dokumentu, Warszawa
2011, s. 64-87.

7 L. Szafranski, Rola repozytoriow instytucjonalnych w zmieniajgcym si¢ srodowi-
sku komunikacji naukowej i dziatalnosci bibliotek akademickich, w: Biblioteki
Podlasia i Polski potnocno-wschodniej — przesztosc, terazniejszosc, przyszlosé. Ma-
terialy z konferencji jubileuszowej z okazji 50-lecia Biblioteki Uniwersyteckiej im.
Jerzego Giedroycia, Bialystok, 15-16 listopada 2018 r., P. Chomik, H. Ko$ciuch,
J. Zochowska (red.), Biatystok 2019, s. 199-212.

8 PCG Academia wygrywa przetarg na wdrozenie Repozytorium Naukowego
DSpace 7 dla Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, https://pcgacademia
.pl/aktualnosci/pcg-academia-wygrywa-przetarg-na-wdrozenie-repozytorium-
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produktu, obok realizacji czterech duzych projektéw dla: Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Uniwersytetu Warszawskiego, Uniwersytetu SWPS
oraz dla Akademii Sztuk Pieknych im. Jana Matejki w Krakowie.

Przedmiot zaméwienia obejmowatl zadania szczegétowe:

- pobranie i zainstalowanie oprogramowania DSpace,

- konfiguracje systemu (dostosowanie i opracowanie rozszerzen
wg wymagan UEP),

- sporzgdzenie harmonograméw wdrozenia, raportow i analiz
oraz dokumentacji powdrozeniowej,

- szkolenia zespolu wdrozeniowego po stronie Uczelni oraz dla
pracownikow, ktorzy beda petnié funkcje redaktorow i admi-
nistratorow w systemie,

- $wiadczenie ustug z tytulu Gwarancji Jako$ci.

Czas wdrozenia wynio6st 3 miesigce, Repozytorium UEP otrzymatlo
nowy interfejs uzytkownika, spersonalizowany z identyfikacjq graficzna
uczelni, responsywny i w pelni dostosowany do potrzeb oséb z nie-
pelnosprawnosciami. Uczelnia korzysta rowniez z obstugi serwisowej
oferowanej przez PCG Academia.

Zakonczenie

Podstawowym celem projektu byta ochrona i popularyzacja publikacji
znajdujacych sie w zbiorach Biblioteki Gtéwnej UEP oraz ulatwie-
nie dostepu do otwartych zasobéw edukacyjnych Uczelni. Projekt
digitalizacji pozwolil na zabezpieczenie zbioréw (zwlaszcza starych
prac doktorskich) poprzez stworzenie i udostepnienie ich cyfrowej
kopii, a takze umozliwit wglad do publikacji do tej pory niedostepnych.
Pandemia pokazala, jak wazne jest posiadanie w bibliotekach alter-
natywnych wersji swoich zbioréw, ktdre sa dostosowane do potrzeb

-naukowego-dspace-7-dla-uniwersytetu-ekonomicznego-w-poznaniu/(dostep:
9.10.2023).
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roznych uzytkownikéw (takze oséb z niepetlnosprawnos$ciami) i do-
stepne dla nich w kazdym miejscu i w dogodnym czasie.

Biblioteki i bibliotekarze doskonale odnajdujg sie w wymaga-
niach wspoélczesnego §wiata, dostosowujg do zmian, s3 zawsze otwar-
ci na nowe zadania i wcigz zmieniajace sie potrzeby uzytkownikow.
Potrafig pozyskac zewnetrzne dofinansowania na realizacje ciekawych
przedsiewzieé, nie obarczajac tym budzetéw macierzystych jedno-
stek. Jak najbardziej podlegaja stalej transformacji, inicjujg ja i realizujg
w praktyce, stajgc sie nie tylko przedmiotem transformacji, ale przede
wszystkim jej podmiotem”.
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Otwarte zasoby edukacyjne
w codziennych zadaniach pracownika
biblioteki publicznej — wyniki ankiety'

Open educational resources in the daily tasks
of a public library employee —survey results

Stowa kluczowe: ankieta, biblioteka publiczna, otwarte zasoby edukacyjne.

Keywords: open educational resources, public library, survey.

Abstrakt

Artykut prezentuje wyniki ankiety przeprowadzonej przez pracownikéw Biblioteki Poli-
techniki Gdanskiej wsréd pracownikéw bibliotek publicznych w Gdansku i Gdyni na
temat wykorzystania otwartych zasobéw edukacyjnych w ich codziennej pracy. Celem
badania byto okreslenie stopnia znajomosci otwartych zasobéw edukacyjnych oraz
zaproponowanie ewentualnej oferty szkoleniowej na ten temat. Ankieta byta prze-
prowadzona w formie online za pomocg formularza Google w okresie od listopada
2021 do lutego 2022 r. Sposréd 50 0s6b biorgcych udziat w badaniu, 37 zadeklarowato,
7e zetkneto sie z otwartymi zasobami edukacyjnymi, co daje 74%. Natomiast niska fre-
kwencja wsréd respondentéw (na 319 zaproszonych wptyneto 50 odpowiedzi) spowo-
dowata, ze przeprowadzajacy ankiete zrezygnowali z organizacji szkolen.

' Czastkowe wyniki ankiety zostaly zaprezentowane w czasie konferencji ,,Cyfro-

wa Réznorodno$é: Biblioteka w §wiecie technologii”, Warszawa, 24-25.03.2022.
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Abstract

The article presents the results of a survey conducted by the librarians of the Gdarnsk
University of Technology Library among employees of public libraries in Gdansk and
Cdnia on the subject of the use of open educational resources in their daily work. The
purpose of the survey was to determine the degree of familiarity with open educational
resources and to propose a training offer on the subject. Research method: The survey
was conducted online using a Google form between November 2021 and February 2022.
Of the 50 people who took partin the survey, 37 (74%) said they had encountered open
educational resources. However, the low turnout among respondents (50 responses
were received out of 319 sent) caused the survey creators to drop the training sessions.

Wstep

Artykut opisuje wyniki ankiety, ktora zostata przeprowadzona wsrod
pracownikéw bibliotek publicznych w Gdansku i Gdyni w zakresie
wykorzystania otwartych zasobé6w edukacyjnych w codziennej pracy.
Otwarte zasoby edukacyjne (OZE) s3 alternatywg na urozmaicenie
oferty biblioteki, jak réwniez wsparciem edukacji pozaszkolnej i ksztal-
cenia ustawicznego. Ponadto dajg mozliwo$¢ statego rozwoju kom-
petencji osobistych i zawodowych uzytkownikéw bibliotek. Tworcy
raportu Otwarte zasoby edukacyjne w Polsce — uwarunkowania i szanse
rozwoju podkreslaja, ze ,podstawowym skutkiem otwarto$ci jest nie
tylko szersza dostepnos$¢ zasobow i efektywne wydatkowanie §rod-
kéw publicznych, ale takze wigksza innowacyjnos$¢ ich wykorzystania
i zwiekszona aktywnos$¢ os6b nauczajgcych i uczgcych sie w przetwa-
rzaniu i tworzeniu wlasnych zasobow”>

Badanie zostalo przeprowadzone w trudnym okresie pandemii
Sars-Cov-2, od listopada 2021 do lutego 2022 r., kiedy to czytelnicy

> A. Tarkowski, M. Plebaniska, A. Stokowska, K. Sliwowski, Otwarte zasoby
edukacyjne w Polsce — uwarunkowania i szanse rozwoju, 2016, s. 15, https://
centrumcyfrowe.pl/wp-content/uploads/2016/03/OZE-w-PL-uwarunkowa-
nia-i-szanse-rozwoju.pdf (dostep: 28.10.2023).
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zostali odcieci od swoich bibliotek. Cheé zapewnienia dostepu do
zasobow niejednokrotnie sklonita bibliotekarzy do podejmowania r6z-
nego rodzaju dzialan promocyjnych i edukacyjnych w sieci®. Dla wielu
pracownikéw bibliotek oznaczalo to zmiane w komunikacji z uzyt-
kownikami, co wymusito poszukiwania nowych narzedzi do tworzenia
materialéw edukacyjnych, a takze urozmaicenie oferty biblioteki*.

Otwarte zasoby edukacyjne

W 2012 r. organizacja UNESCO przyjeta uniwersalng definicje otwar-
tych zasobéw edukacyjnych (ang. open educational resources), zgodnie
z ktérg OZE okreslane sg jako ,materialy przeznaczone do nauczania,
uczenia sie i badan, umieszczone na dowolnym medium, cyfrowym
lub innym, znajdujace si¢ w domenie publicznej lub opublikowane
na wolnych licencjach, pozwalajace na dostep do nich bez ponoszenia
zadnych kosztow oraz na ich wykorzystanie, adaptacje i rozpowszech-
nianie przez innych bez ograniczen lub z pewnymi ograniczeniami™.
W praktyce oznacza to, ze otwartymi zasobami edukacyjnymi mogg
by¢ podreczniki, kursy online, scenariusze lekcji, testy, materialy
multimedialne, aplikacje komputerowe, a zatem wszystko to, co moz-
na wykorzystaé w procesie nauczania i uczenia si¢. Obok typowych

* M. Kisilowska, Biblioteki publiczne w kryzysie: doswiadczenie pierwszego eta-
pu pandemii, Warszawa 2021, s. 129-138; G. Razik, A. Szumiec, K. Wyszyn-
ska, , Biblioteka otwarta” w czasie pandemii, ,Biuletyn EBIB” 2020, nr 193, s. 4,
https://ebibojs.pl/index.php/ebib/article/view/684 (dostep: 3.10.2023).

* M. Kisilowska, Biblioteki publiczne..., s. 183-189; J. Jedrych, Biblioteki pedago-
giczne w czasie pandemii, ,Biuletyn EBIB” 2020, nr 193, s. 3—-4, https://ebibojs
.pl/index.php/ebib/article/view/688/724 (dostep: 3.10.2023); 1. Ostowska, Bi-
blioteki w dobie pandemii. Przyczynek do badan, ,Torunskie Studia Bibliologicz-
ne” 2021, nr 1(26), s. 53, https://apcz.umk.pl/TSB/article/view/31817/30938
(dostep: 28.09.2023).

> UNESCO, Paris OER declaration, 2012, https://unesdoc.unesco.org/ark:/
48223/pf0000246687 (dost(;p: 28.09.2023).
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zasobow edukacyjnych wystepuja takze narzedzia stuzace np. do przy-
gotowania wizualizacji i prezentacji oraz materiaty dZzwiekowe i audio-
wizualne. Aby okreslone zasoby edukacyjne mogty zosta¢ nazwane
otwartymi, powinny by¢ udostepnione legalnie, bez barier technolo-
gicznych i prawnych®. Szeroki zakres tematyczny i tresciowy, a takze
roznorodnos¢ form, jakie moga przybiera¢ OZE sprawiaja, Ze sg one
postrzegane jako narzedzia do przezwyciezania barier w dostepie do
wysokiej jakosci materiatéw edukacyjnych, podrecznikdow i kurséw,
czy unowoczes$niania systemow edukacyjnych’.

Ponizej zostaly przedstawione i krotko scharakteryzowane wy-
brane otwarte zasoby edukacyjne, z podzialem na materiaty do
wykorzystania w bibliotece naukowej i akademickiej; drugg kategorie
stanowig zasoby, ktére moga by¢ promowane i uzytkowane w biblio-
tekach szkolnych i publicznych.

Wiréd najezedciej spotykanych otwartych zasobow edukacyjnych
w uczelniach wyzszych mozna wymieni¢ repozytoria prac naukowych
i dokumentéw z danej instytucji. Uczelnie wykorzystujg repozyto-
ria do promocji dorobku naukowego swoich pracownikéw, sg one
takze miejscem, w ktérym naukowcy, poprzez deponowanie swoich
prac badawczych, moga wypetni¢ wymogi grantodawcéw, takich
jak Narodowe Centrum Nauki®. Sposréd wielu polskich repozyto-

¢ K. Grodecka, K. Sliwowski, Przewodnik po Otwartych Zasobach Edukacyjnych,
2012, s. 7, http://koed.org.pl/wp-content/uploads/2012/03/OZE_przewod-
nik_v4.pdf (dostep: 28.09.2023).

R. Schuwer, B. Janssen,The value of and issues surrounding Open Educational
Resources [wpis na blogu], https://www.robertschuwer.nl/?p=3267 (dostep:
28.09.2023).

Narodowe Centrum Nauki, Polityka Narodowego Centrum Nauki dotyczg-
cq otwartego dostepu do publikacji, 2020, https://www.ncn.gov.pl/sites/
default/files/pliki/zarzadzenia-dyrektora/zarzadzenieDyr-38_2020.pdf
(dostep: 29.09.2023); A. Walek, Making full and immediate Open Access a reality
through the repository route — the role of open repositories in implementation of
Plan S, ,Przeglad Biblioteczny” 2020, t. 88, nr 3, s. 335-339, http://ojs.sbp.pl/
index.php/pb/article/view/758 (dostep: 29.09.2023).
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riow mozna wymieni¢ Repozytorium Uniwersytetu w Bialymstoku’,
Repozytorium Uniwersytetu Jagiellonskiego'® lub MOST Wiedzy
z Politechniki Gdanskiej'.

Otwarte zasoby edukacyjne coraz czeéciej tworzone sg przez uczel-
nie wyzsze nie tylko z myslg o swoich studentach. Udostepnianie ich
w sposob otwarty pozwala na zapoznanie si¢ z tre§cig réZnym grupom
odbiorcéw: mogg by¢ nimi studenci i pracownicy akademiccy réz-
nych jednostek, nauczyciele, edukatorzy oraz osoby niekoniecznie
zwigzane z instytucjami naukowymi, zainteresowane danym zjawi-
skiem. Takie mozliwo$ci dajg chociazby otwarte zasoby edukacyjne
udostepniane przez Akademie Goérniczo-Hutniczg w Krakowie na stro-
nie Open AGH", czy strona Otwarte Zasoby Edukacyjne Politechniki
Wroclawskiej'? oraz materialy dla psychologéw przygotowane
na Uniwersytecie Rutgersa w Nowym Brunszwiku w USA™.

Warto zapoznac sie z ofertg podrecznikéw akademickich, wérod
ktérych mozna wymieni¢ platforme e-podreczniki AGH", na ktérej
dostepne sg materialy z takich dyscyplin jak: chemia, fizyka, informa-
tyka, fotowoltaika. Fundacja OpenStax'® takze prowadzi platforme do-
starczajaca wysokiej jakosci podreczniki, obejmujacy szereg nauk.
Co ciekawe, w Polsce rowniez dziala ta fundacja i dzieki temu juz
cztery tytuly zostaly przetlumaczone na jezyk polski - sg to podrecz-
niki do nauki fizyki, psychologii, mikroekonomii i makroekonomii.
Ksigzki te s dostepne zar6wno na oficjalnej stronie fundacji OpenStax,

Repozytorium Uniwersytetu w Bialymstoku, https://repozytorium.uwb.edu
.pl/jspui/

Repozytorium Uniwersytetu Jagielloniskiego, https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/

' MOST Wiedzy, https://mostwiedzy.pl/pl/

2 Open AGH, https://open.agh.edu.pl/

3 OZE Politechniki Wroclawskiej, https://oze.pwr.edu.pl/

OZE dla nauk spotecznych i psychologii, https://libguides.rutgers.edu/psych/
OERs/OpenTextbooks

E-podreczniki AGH, https://epodreczniki.open.agh.edu.pl/
OpenStax, https://openstax.org/
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jak i na polskim odpowiedniku witryny. Sposréd licznych tego typu ini-
cjatyw warto takze wspomniec o stronach OpenTextbooks' i Directory
of Open Access Books (DOAB)*, gdyz tam réwniez znajduje si¢ szereg
ciekawych i wysokiej jako$ci podrecznikéw przydatnych studentom
i naukowcom w codziennej pracy.

Ostatnie cztery propozycje to platformy kurséw e-learningo-
wych". Aby korzystac z ich zasobéw nalezy zalozy¢ bezplatne konto,
co istotne, kursy sg dostarczane przez najbardziej znane instytucje,
takie jak: Massachusetts Institute of Technology, Harvard, Cambridge,
Technische Universiteit Delft. Na gruncie polskim rozwijana jest roéw-
nie warto$ciowa inicjatywa, jest to platforma Navoica, gdzie polskie
uniwersytety udostepniajg tematyczne kursy dla uzytkownikow bedg-
cych na réznym poziomie zaawansowania. Projekt jest finansowany ze
srodké6w Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, dzieki czemu
wszyscy uzytkownicy moga korzystac z kurséw bez oplat.

Materialy przydatne w bibliotekach publicznych i szkolnych zo-
staly podzielone na strony z podrecznikami i literaturg, platformy
e-learningowe dla uczniéw, studentéw i oséb dorostych, oraz stro-
ny z materialami pomocniczymi, ktére pozwalajg efektywniej ko-
rzysta¢ z dostepnych OZE. Tresci zgromadzone na Zintegrowanej
Platformie Edukacyjnej* Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
pozwalajg zardwno uczniom, jak i nauczycielom wzbogacaé swoja wie-
dze o interaktywne, nowoczesne tresci. Wszystkie zasoby przygoto-
wywane sg przez specjalistow i sg zgodne z obowigzujgca podstawg
programows. Znalez¢ tu mozna materialy zaréwno dla uczniéw szkot
podstawowych, jak i §rednich, w tym rowniez zawodowych. Rownie

7 Open Textbook, https://open.umn.edu/opentextbooks
'8 Directory of Open Access Books, https://www.doabooks.org/

¥ MIT Open Course Ware, https://ocw.mit.edu/; edX, https://www.edx.org/;
TU Delft Open, https://ocw.tudelft.nl/; Navoica, https://navoica.pl/

2 Zintegrowana Platforma Edukacyjna, https://zpe.gov.pl/
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przydatna w nauce i dydaktyce jest strona Wolne Lektury?*, gdzie
zgromadzone sg ksigzki nie tylko z kanonu lektur, ale takze Swiatowej
literatury pieknej. Obok e-bookéw uzytkownicy moga znalezc stale
poszerzajacy sie oferte audiobookow. Natomiast platforma Federacja
Bibliotek Cyfrowych®* pozwala na szybkie zapoznanie sie z bogatymi
zasobami ponad 150 partneréw, w tym bibliotek, muzeéw i instytucji
kultury.

Polska platforma e-learningowa Pi-stacja®® udostepnia kursy i ma-
terialy audiowizualne z zakresu biologii, chemii, fizyki i matematyki
dla uczniéw szkoét podstawowych i ponadpodstawowych, a ponadto
oferuje przyktadowe testy 6smoklasisty i maturalne. Podobne tresci
znajduja sie na stronie Khan Academy®, z tg roznica, Ze realizowany
jest tam amerykanski program nauczania. Dorostym odbiorcom mozna
polecac strone Wszechnica®, z wyktadami polskich i zagranicznych
uczonych, oraz miedzynarodowg platforme Ted Talks?*, ktéra obok
ciekawych materialéw edukacyjnych pozwala na jednoczesng nauke
jezyka angielskiego.

Spoérod stron i serwiséw pomocniczych, ktoére pozwolg uzytkow-
nikom na stworzenie wlasnych otwartych zasobéw edukacyjnych,
nalezy wymieni¢: popularng platforme Canva?, ktéra umozliwia
projektowanie prezentacji, plakatéw i kréotkich postéw na media
spolecznosciowe, strone¢ Pixabay?, gdzie zgromadzone sa darmo-
we zdjecia i grafiki, e-narzedzia Trello®, ktére ulatwia zorganizowaé

21

Wolne Lektury, https://wolnelektury.pl/

22

Federacja Bibliotek Cyfrowych, https://fbc.pionier.net.pl/

2 Pi-Stacja, https://pistacja.tv/

24

Khan Academy, https://pl.khanacademy.org/

% Wszechnica, https://wszechnica.org.pl/

% TED talks, https://www.ted.com/talks

¥ Canva, https://www.canva.com/pl_pl/free/

28

Pixabay, https://pixabay.com/

29

Trello, https://trello.com/pl
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prace grupowg oraz Kahoot®, wykorzystywany do przeprowadzania
gier i quizéw online.

Ponadto, bibliotekom publicznym w codziennej pracy z uzytkow-
nikiem i z promocjg czytelnictwa moze przydac sie cyfrowa publika-
cja ,Dobre praktyki Spéldzielni Otwartej Edukacji - SpotEd™, gdyz
zebrano tam gotowe scenariusze spotkan z czytelnikami, warsztatow,
gier miejskich, wraz z praktycznym opisem wykorzystania otwartych
zasobow edukacyjnych. Warto takze zapoznad sie ze strong SpotEdu®,
poniewaz znajduje sie tam wiecej informacji na temat OZE, kursy
dla bibliotekarzy i nauczycieli oraz podstawowe informacje na temat
prawa autorskiego.

Metodyka przeprowadzonego badania

Ankieta o otwartych zasobach edukacyjnych zostala stworzona
przez pracownikow Biblioteki Politechniki Gdanskiej we wspotpra-
cy z Oddzialem Gdanskim Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.
Skierowana byta do tréjmiejskiego srodowiska bibliotekarzy zatrud-
nionych w bibliotekach publicznych, to jest Biblioteki Gdynia oraz
Wojewodzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Josepha Conrada
Korzeniowskiego w Gdansku (WMBP). Badanie zostalo przeprowa-
dzone on-line za pomocg formularza Google** w okresie od listopada
do grudnia 2021 r. oraz w lutym 2022 r. Czynnikami, ktére miaty wptyw
na wybdr tego narzedzia byly ich powszechno$¢ oraz intuicyjno$¢
w uzytkowaniu. Zaproszenie do wypelnienia kwestionariusza w Gdyni

% Kahoot, https://kahoot.com/
31

Dobre praktyki Spétdzielni Otwartej Edukacji, https://metoda.spoledkurs.pl/
dobre-praktyki/

32

Spoéldzielnia Otwartej Edukacji — SpotEd, https://centrumcyfrowe.pl/spoled/
#0-projekcie
33

Wiyniki z ankiety zostaly udostepnione na platformie MOST Wiedzy, pod adre-
sem DOI: 10.34808/eaSp-dmS56
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byto wysylane bezposrednio na adresy mailowe poszczegdlnych pra-
cownikow — w tym zakresie wsparcia udzielita Katarzyna Kulesza, prze-
wodniczgca Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich Oddzial Gdansk
ijednoczesnie pracownik Biblioteki Gdynia. Natomiast w przypadku
WMBP zaproszenia przesylane byly do jednostek organizacyjnych badz
filii. Lacznie w obu bibliotekach na stanowiskach bibliotecznych pra-
cuje ponad 300 osdb, zatrudnionych w ok. 50 placowkach*.

Przeprowadzone badania mialy na celu zbadanie stanu wiedzy
pracownikow tréjmiejskiego srodowiska bibliotekarskiego z zakresu
otwartych zasobéw edukacyjnych. Mialy réwniez poméc w podnie-
sieniu §wiadomosci o tych zasobach i szerszg ich promocje. Ankieta
byta anonimowa, ale miata charakter personalny, co oznaczalo, ze in-
tencja bylto zbadanie wiedzy konkretnego pracownika, a nie zespolu
pracujgcego w danej placéwce. Twdrcom zalezalo, aby zbada¢ po-
ziom wiedzy i wykorzystania przez bibliotekarzy OZE w codziennych
obowigzkach.

Przeprowadzajacym ankiete zalezalo na tym, aby badanie zebrato
podstawowe informacje na temat wiedzy o OZE - czy bibliotekarze
tworzg OZE i czy znajg platformy udostepniajgce tego typu materiaty.
Kolejne pytania ankiety mialy takze na celu okreslenie ewentualnych
potrzeb szkoleniowych. Z zalozenia pytania miaty by¢ intuicyjne, z nie-
wielka liczbg pytan otwartych (trzy) i wielokrotnego wyboru (szes¢).
Eacznie ankieta sktadata sie z 20 pytan, z czego cztery odnosily sie do
cech spoteczno-demograficznych respondenta (tzw. metryczka).

Ankieta byla wysylana trzykrotnie, w listopadzie i grudniu 2021 r.
oraz w lutym 2022 r. Ten do$¢ dtugi okres rozsyltania kwestionariusza
wynikat z faktu, ze byt to czas §wigteczno-urlopowy, jak réwniez z nie-
wielkiego zainteresowania badaniem. Lgcznie uzyskano 50 odpowie-
dzi - co bylo prébg do dalszych analiz (n = 50).

34

Liczba pracownikéw 319, liczba placéwek 52 — stan na 11.09.2023.
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Wyniki ankiety

Cze$¢ pierwsza ankiety dotyczyla znajomosci otwartych zasobow
edukacyjnych, licencji Creative Commons oraz skali zainteresowania
szkoleniami z zakresu OZE (16 pytan), natomiast drugg stanowila me-
tryczka (4 pytania).

Pytanie pierwsze mialo okresli¢ ogélny zarys wiedzy respondentow
na temat OZE i brzmialo: ,Czy styszalas/styszates o otwartych zaso-
bach edukacyjnych?”. Na to pytanie odpowiedziato 50 0séb, z czego:
37 (74%) odpowiedzialo ,tak”, 10 (20%) odpowiedzialo ,nie”, a 3 (6%)
osoby ,nie wiem”.

Pytanie 1. Styszatas/styszates o otwartych zasobach edukacyjnych? (50 odpowiedzi)

Zr6dto: materiaty whasne (formularz ankietowy Google).

Pytanie drugie dotyczyto znajomosci licencji Creative Commons
i brzmialo: ,Czy slyszatas/styszales o licencjach Creative Commons?”.
W odpowiedziach na to pytanie zauwazalny jest inny rozktad odpo-
wiedzi: 29 (58%) oséb dopowiedziato ,tak”, 19 (38%) ,nie”, a 2 (4%)
Lhie wiem”.

W kolejnym pytaniu autorzy ankiety zapytali: ,,Czy kiedykolwiek
bratas/brales udzial w szkoleniu lub warsztatach o otwartych zasobach
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edukacyjnych?”. Nieznaczna wigkszo$¢ odpowiedzi brzmiala ,nie”
(26 odpowiedzi; 52%), reszta respondentow udzielita odpowiedzi
twierdzacej (24 odpowiedzi; 48%).

Czwarte pytanie byto wynikowe i skierowane tylko do oséb, ktore
potwierdzily wziecie udzialu w szkoleniach i miato za zadanie wskaza-
nie formy szkolen. Pytanie to byto wielokrotnego wyboru, a odpowie-
dzi ksztaltowaly sie w nastepujacy sposob: szkolenia on-line i webinaria
uzyskaly najwieksza liczbe odpowiedzi (15; 62,5%), nastepne w kolej-
nosci byly warsztaty i szkolenia stacjonarne (13; 54,2%), te sama liczbe
odpowiedzi uzyskaly warsztaty on-line oraz materialy promujgce OZE
(4; 16,7%), najmniej respondentéw zaznaczylo odpowiedz ,filmy pro-
mujace OZE” (2; 8,3%).

Pytanie piate skierowane bylo do wszystkich ankietowanych
i brzmialo: ,Z jakg formg otwartych zasobéw edukacyjnych spotkatas
sie/spotkates sie w codziennej pracy?”. Ono réwniez bylo wielokrot-
nego wyboru. Autorzy zaproponowali kilka przykltadéw form OZE, ale
w pytaniu szostym bylta mozliwo$¢ podania przez uczestnikéw ankiety
wlasnych typow OZE. Wéréd zaproponowanych odpowiedzi w pytaniu
pigtym najczesciej wybierane byly: narzedzia do tworzenia prezentacji,
tablic interaktywnych i quizow (29; 60,4%), strony ze zdjeciami, grafi-
kami, obrazami (27; 56,3%), kursy e-learningowe (25; 52,1%) oraz plat-
formy z ksigzkami, czasopismami, podrecznikami dostepnymi on-line
(23; 47,9%). Znacznie mniej odpowiedzi uzyskaly strony udostepnia-
jace filmy i muzyke (odpowiednio: 14 wskazan; 12 wskazan). Szeéciu
ankietowanych zaznaczyto odpowiedz, ze nie spotkalo si¢ z zadng for-
mg otwartych zasobéw edukacyjnych. Co ciekawe, tylko jedna osoba
wskazata znajomo$¢ innych form OZE, ale na pytanie szdste (dajace
mozliwo$¢ samodzielnego okreslenia typéw) odpowiedzi udzielito
o$miu badanych. Przy czym szesciu powielito odpowiedzi z pytania pig-
tego, a jedna osoba podata konkretng nazwe serwisu udostepniajacego
e-ksigzki. Nowe formy otwartych zasobéw edukacyjnych to: aplikacje

i wystawy.
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Pytanie 5. Z jaka formg otwartych zasobdw edukacyjnych spotkatas sie/spotkates sie
w codziennej pracy? Mozesz zaznaczy¢ kilka odpowiedzi (48 odpowiedzi)

e-podreczniki/e-ksigzki/

0,
e-czasopisma 23/(47,9%)

kursy e-learningowe 25(52,1%)

zdjecia/grafiki/obrazy 27 (56,3%)

muzyka 12 (25%)

film 14 (29,2%)
narzedzia do tworzenia 29 (60,4%)
np. prezentagji
inne 1(2,1%)
nie spotkatam sie/ o
nie spotkatem sie 6 (12,5%)
o 10 20 30

Zrédto: materiaty wiasne (formularz ankietowy Google).

Pytanie si6dme réwniez byto skierowane do wszystkich ankietowa-
nych, miato forme wielokrotnego wyboru i brzmiato: ,Prosze podac
nazwy otwartych zasobow edukacyjnych, z ktérych korzystasz”. Wsrod
19 zaproponowanych konkretnych przykladéw stron z OZE, najwigksza
liczbe odpowiedzi otrzymata Canva - 37 wskazan (82,2%). Na drugim
miejscu znalazt sie serwis Wolne Lektury, ktory otrzymat 25 wskazan
(55,6%). Ex aequo na trzecim miejscu znalazly sie trzy odpowiedzi:
Legalna Kultura, Pixabay oraz Polona, ktére uzyskaly po 19 wskazan
(42,2%). Wsr6d odpowiedzi zauwazalna jest znaczgca réznica miedzy
Canvy a pozostalymi serwisami, ale udzielone odpowiedzi pokrywajg
sie z odpowiedziami z pytania pigtego (o forme OZE), poniewaz Canva
jest narzedziem do tworzenia prezentacji i materialdéw promocyjnych.
W pytaniu siddmym czterech respondentéw zaznaczylo opcje ,inne”
(8,9%), ale w pytaniu 6smym (,,Podaj nazwy innych otwartych zasobéw
edukacyjnych, z ktorych korzystasz”) uzyskano dziewie¢ odpowiedzi
zawierajacych po kilka przyktadéw. Trzy odpowiedzi pokrywaly sie
z zaproponowanymi w pytaniu siédmym, dwie odpowiedzi dotyczyty
form OZE, jedna propozycja odnosila sie do zamknietych i ptatnych
baz danych, a w trzech przyktadach ankietowani wymienili konkretne
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nazwy otwartych zasobé6w edukacyjnych (Creative Cloud, Scholaris,
Wydawnictwo Dwie Siostry).

Kolejne cztery pytania mialy na celu okresli¢ skale zainteresowania
bibliotekarzy szkoleniami z zakresu otwartych zasobéw edukacyjnych.
W pytaniu dziewigtym (,,Czy chcialabys$/chcialbys poszerzyc¢/uzyskaé
wiedze o otwartych zasobach edukacyjnych?”) otrzymano 43 (86%)
odpowiedzi potwierdzajgce chec zglebienia tematu otwartych zasobow
edukacyjnych. Nastepne pytanie miato na celu sprawdzenie, jakimi
formami szkolen uczestnicy badania byliby zainteresowani, przy czym
mogli wybrac kilka ich rodzajéw. Najwiecej ankietowanych zaznaczylo
webinaria i szkolenia online (27; 61,4%) jako najbardziej im odpowia-
dajace. Wér6d pozostalych form znalazly sie: szkolenia stacjonarne lub
warsztaty (21; 47,7%), warsztaty online (11; 25%) i materialy on-line
promujace otwarte zasoby edukacyjne, takie jak ulotki czy prezentacje
(10; 22,7%).

Pytanie10. Ktéra forma szkolenia najbardziej by Cie interesowata? Mozesz zaznaczy¢
kilka odpowiedzi (44 odpowiedzi)

webinarium/

0,
szkolenie on-line 27 (61,4%)

stacjonarne szkolenie/
warsztaty

21(47,7%)

warsztaty on-line 11 (25%)

materiaty on-line promujace
otwarte zasoby edukacyjne
(np. ulotki, prezentacje)

10 (22,7%)
o 10 20 30

Zrédto: materiaty wiasne (formularz ankietowy Google).

Aby dostosowac¢ ewentualng oferte szkoleniowg do potrzeb pracow-
nikéw bibliotek publicznych, w pytaniu jedenastym poproszono o wy-
bér zagadnien dla planowanych szkolen. Respondenci mogli zaznaczy¢
kilka interesujacych ich tematow. Zagadnienie dotyczace wyszukiwania
OZE otrzymalo najwiecej glosdéw, bo az 30 odpowiedzi, co daje 71,4%.
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Na drugim miejscu znalazl si¢ temat zwigzany z licencjami Creative
Commons w OZE (20; 47,6%), na trzecim kwestie udostepniania za-
sobow edukacyjnych (18; 42,9%), a na czwartym tworzenie OZE (12;
28,6%).

Pytanie 11. Ktére zagadnienia z otwartych zasobéw edukacyjnych najbardziej by Cie
interesowaty? Mozesz zaznaczy¢ kilka odpowiedzi (42 odpowiedzi)

licencje Creative
Commons w otwartych
zasobach edukacyjnych

wyszukiwanie otwartych

0,
zasobéw edukacyjnych 30 (71,4%)

tworzenie otwartych

0,
zasob6w edukacyjnych 12(28,6%)

udostqgnianie otwartych 18 (42,9%)
zasobow edukacyjnych
0 10 20 30

Zr6dto: materiaty whasne (formularz ankietowy Google).

Zapytano takze o powdd checi poszerzania swojej wiedzy na te-
mat otwartych zasobéw edukacyjnych, pytanie to bylo wielokrotne-
go wyboru. Trzydziestu ankietowanych okreslito OZE jako materialy
ulatwiajgce im prace (69,8%), natomiast 21 chcialo zglebi¢ temat, aby
przekazac pozyskang wiedze uzytkownikom swojej biblioteki (48,8%).
Po 18 wskazan (41,9%) otrzymaly nastepujgce odpowiedzi: ,bo mnie
to interesuje” i ,bo slyszalam/styszatem o otwartych zasobach eduka-
cyjnych i chciatabym/chcialbym dowiedzie¢ sie wiecej”. Na ostatnich
dwoéch miejscach znalazly sie odpowiedzi: ,na co dzien korzystam
z otwartych zasobow edukacyjnych” (11; 25,6%) i ,tworze wlasne
otwarte zasoby edukacyjne” (2; 4,7%).

Na pytanie: ,,Czy tworzysz wlasne otwarte zasoby edukacyjne?”,
az 48 0sob odpowiedzialo negatywnie (96%), natomiast tylko dwie
stwierdzity, ze tworzy OZE (4%). Co ciekawe, na kolejne pytanie, do-
tyczgce udostepniania otwartych zasobow edukacyjnych, odpowiedzi
udzielito az 10 ankietowanych. Dziewieciu (90%) z nich zaznaczyto,
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ze nie udostepnia OZE, a jedna (10%), ze tak. Nie ma to pokrycia
z wczesniejszym pytaniem, z ktérego wynikato, ze tylko dwie osoby
tworzyly OZE.

Pytanie pietnaste wynikalo z pytania poprzedniego i brzmiato:
»Jesli tak [jesli udostepniasz OZE], czy korzystasz z licencji Creative
Commons?”. Na to pytanie odpowiedzialo 11 ankietowanych, z czego
9 0s6b (81,8%) zaznaczylo odpowiedz nie, a dwie tak (18,2%). Kolejne
pytanie miato forme otwartg i poproszono w nim o podanie nazw ser-
wisow, w ktorych bibliotekarze udostepniajg stworzone przez siebie
OZE. Jedna osoba podata dwie nazwy, sg to Vimeo i Frepic®.

Drugg czes¢ ankiety stanowila metryczka sktadajaca sie z czterech
pytan (pytania 17-20). W pierwszym z nich uczestnicy ankiety mieli
poda¢ nazwe instytucji, w ktdrej sg zatrudnieni. Wér6éd 50 odpowie-
dzi znalazly sie zar6wno nazwy jednostek nadrzednych, jak i nazwy
poszczegolnych filii. Podobna sytuacja wystgpila w odpowiedziach
na kolejne pytanie dotyczgce liczby zatrudnionych oséb (rozpietosé od
1 osoby do 300; kilka odpowiedzi ze znakiem zapytania). Przedostatnie
pytanie odnosilo sie do stanowisk zajmowanych przez ankietowanych -
zdecydowang wigkszo$¢ stanowily te bezposrednio zwigzane z biblio-
teka, a czterech ankietowanych zatrudnionych jest na stanowiskach
innych niz biblioteczne (sg to: konserwator ksigzki, samodzielny refe-
rent, specjalista do spraw marketingu i specjalista do spraw szkolenio-
wych). Wéréd uczestnikdw ankiety najwiekszg grupe stanowily osoby
zatrudnione na stanowiskach kierowniczych (15; 30%), na drugim miej-
scu znalezli sie bibliotekarze (12; 24%), a na trzecim starsi bibliotekarze
(10; 20%). Ankiete wypelnito réwniez czterech mlodszych biblio-
tekarzy (8%), trzech kustoszy (6%) i dwoch starszych kustoszy (4%).
W ostatnim pytaniu ankietowani zostali poproszeni o zaznaczenie prze-
dzialu wiekowego: 32 osoby (64%) znalazly sie w przedziale 31-50 lat,
po 7 0s6b (14%) w przedziatach 20-301 51-60, a 4 ankietowanych (8%)
bylo powyzej 60 roku zycia.

% Prawidlowa nazwa Freepik [przyp. aut.].
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Pytanie 20. Prosze okresli¢ przedziat wiekowy (50 odpowiedzi)

20-30 lat

31—40 lat

. 41-50 lat

Zrédto: materiaty wiasne (formularz ankietowy Google).

Whioski

Sposréd 319 zaproszonych do wypehienia ankiety, tylko 50 os6b zde-
cydowalo si¢ na jej uzupelnienie, co daje 15,6%. Nawet ponowne ro-
zestanie ankiety w lutym 2022 r. nie wplyneto na znaczace zwiekszenie
liczby odpowiedzi (w pazdzierniku i listopadzie otrzymano najwiecej
odpowiedzi - 33). Sugeruje to, ze tematyka ankiety nie wzbudzila za-
interesowania w$rdod bibliotekarzy lub w otwartych zasobach eduka-
cyjnych, jako dodatkowych narzedziach w swojej codziennej pracy, nie
zauwazyli oni potencjatu.

Co ciekawe w pytaniu pierwszym % (37) respondentéw odpowie-
dzialo, ze slyszalo o OZE, ale w pytaniu 5, na pytanie o forme OZE,
uzyskano 42 pozytywne odpowiedzi, co oznaczalo, ze z OZE zetknelo
sie wiecej 0sob niz deklarowalo w pytaniu pierwszym. Wynika z tego,
ze ankietowani mieli problem ze zdefiniowaniem OZE. Dlatego pytanie
o tworzenie wlasnych materialéw edukacyjnych mialo na celu wzbu-
dzenie refleksji w ankietowanych na temat tego, w jaki sposdb sami
wykorzystuja dostepne narzedzia.

W $wietle zebranych odpowiedzi zauwazalna jest szczegdlna popu-
larno$¢ narzedzi i stron przydatnych w dziataniach promocyjnych bi-
bliotek publicznych; najczesciej wskazywanym narzedziem byta Canva,
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ktéra stuzy do tworzenia prezentacji i materialéw promocyjnych. Nie
jest to zjawisko zaskakujgce, poniewaz biblioteki publiczne posiadajg
szeroky oferte skierowang do réznych grup odbiorcow i, w zwigzku
z tym, poszukujg narzedzi zapewniajacych kompleksowg obstuge ak-
tywnosci zwigzanych z promocja i marketingiem.

Druga kwestig poruszong w ankiecie byly ewentualne szkolenia
z otwartych zasobow edukacyjnych. Wedlug badania, bibliotekarze
chetnie wzieliby w nich udzial, gdyby to byly webinaria lub szkolenia
on-line. Z 43 os6b deklarujacych chec udziatu w szkoleniach, az 27 wy-
braloby takg wlasnie forme. Szkolenia stacjonarne lub warsztaty byly
drugim najchetniej wybieranym typem szkolenia. Analizujgc wskazania
badanych, mozliwe bylo, Ze wplyw na odpowiedzi miata pandemia
COVID-19, podczas ktérej przeprowadzana byla ankieta.

Wéréd zaproponowanych tematow szkolen, najwiekszg popularno-
$cig cieszylo sie wyszukiwanie OZE, co nie dziwi, poniewaz materialow
tych jest wiele, sg zréznicowane pod wzgledem formy i jednoczesnie sg
rozproszone na réznych platformach. Stad tez uzytkownicy OZE moga
mie¢ trudnos$ci w znalezieniu wlasciwych narzedzi. Zauwazalny wéréd
respondent6éw jest natomiast brak zainteresowania tworzeniem OZE,
co koreluje z pytaniem 13, w ktérym az 96% ankietowanych odpowie-
dzialo, ze ich nie tworzy.

Znaczaca wiekszos$¢ uczestnikéw ankiety, jako powodd checi posze-
rzania wiedzy w zakresie OZE, wskazata pozytywny wplyw tych materia-
t6w na swoja prace. Co wiecej, bibliotekarze widzac to, chcieliby takze
podzieli¢ sie¢ swoim nabytym podczas szkolen do§wiadczeniem ze swo-
imi uzytkownikami (bytla to druga najczesciej wybierana odpowiedz).

Zakonczenie

Artykul mial na celu zaprezentowanie wynikéw ankiety, ktére w przy-
padku szerokiego zainteresowania mialy by¢ powodem do przed-
stawienia oferty szkoleniowej ze strony pracownikow Biblioteki
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Politechniki Gdanskiej. Przystepujac do tworzenia ankiety, z jednej
strony chciano uzyskac informacje na temat poziomu zainteresowania
otwartymi zasobami edukacyjnymi, z drugiej natomiast miano nadzie-
je na nawigzanie wspolpracy ze srodowiskiem bibliotek publicznych.
Niestety, maly odzew ze strony ankietowanych (frekwencja na poziomie
15,6%) spowodowal, Ze nie zostala przedstawiona oferta szkolenio-
wa. Prawdopodobnie uczestnicy badania nie docenili potencjalu OZE,
co moze wynikac¢ z braku umiejetnosci zdefiniowania tych Zrodet oraz
z przekonania, zZe nie tworzg wlasnych materiatéw edukacyjnych (96%).
Problemy z identyfikacja sg czesto spotykane, poniewaz OZE cechuje
duza réznorodnos$¢ zasobow i narzedzi, ktére znajdujg sie na réznych
platformach i stronach internetowych.

Ewentualne szkolenia mialy na celu uporzagdkowanie tej wiedzy oraz
zaprezentowanie konkretnych przykltadow. Ponadto, w trakcie analizy
badania okazalo si¢, Ze ankietowani nie tworzg wlasnych otwartych
zasobow edukacyjnych. Niestety pierwotne zalozenie, ze bibliotekarze
kazdego typu bibliotek tworzg OZE spowodowato, ze tworcy kwestio-
nariusza nie zadali pytania: ,Dlaczego nie tworzysz OZE?”. By¢ moze
odpowiedzi na to pytanie pozwolilyby szerzej dowiedziec sie, jaki jest
stosunek bibliotekarzy do OZE i dostarczylyby wskazowek, dlaczego
nie wykazali oni zainteresowania tematem.
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Przynaleznos¢ generacyjna bibliotekarzy
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Cenerational affiliation of librarians as a determinant
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Stowa kluczowe: biblioteka szkoty wyzszej, generacje, postawy wobec pracy, zarzadza-
nie réznorodnoscig pokoleniowa.

Keywords: academic library, generations, diversity management of generation.

Abstrakt

Rynek pracy w Polsce ulega statym transformacjom wynikajacym ze zmian demogra-
ficznych, bedacych skutkiem przede wszystkim procesu starzenia sie spoteczenstwa.
Stosunek do pracy wynika z przynaleznosci generacyjnej, zas potrzeba ustawicznego
doksztatcania czy wrecz przekwalifikowania dotyczy pracownikéw z kazdego pokolenia.
Rozwijanie w sobie cech osobowych, systemu wartosci i motywacji, zwieksza wartosé
pracownika na rynku pracy i posrednio wptywa na aktywnosé zawodowa. Dla organizacji,
takiej jak biblioteka naukowa, zarzgdzanie wiekiem wigze sie z rozwigzywaniem konflik-
tow zwigzanych z przynaleznoscig pracownikéw do réznych grup wiekowych. Zadanie
jest trudne, poniewaz nawet wérdd przedstawicielijednego pokolenia mamy do czynie-
nia z ogromnym zréznicowaniem pogladow, zachowar i postaw. Przetamywanie barier
miedzypokoleniowych staje sie jednak szansg dla kazdej organizacji. Celem niniejszego
artykutu jest zwrécenie uwagi na kwestie niewielkiej r6znorodnosci wiekowej pracow-
nikow biblioteki szkoty wyzszej. Na podstawie analizy wybranej literatury podjeto takze
prébe usystematyzowania wiedzy o zarzgdzaniu réznorodnoscig pokoleniowa.
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Abstract

The labor market in Poland is undergoing constant transformation due to demo-
graphic changes, mainly resulting from the aging of the population. Attitude towards
work is shaped, among other things, by generational affiliation, and the need to con-
tinuing education or even retraining applies to employees of every generation. Deve-
loping attitudes, personal qualities, value system and motivation, increases employee’s
value on the labor market and influences professional activity. For organization such
as a scientific library, age management involves resolving conflicts related to having
employees of different age groups. The task is difficult, because even within a single
generation there is a huge diversity of views, behavior, and attitudes. Breaking down
intergenerational barriers, however, becomes an opportunity for any organization. The
purpose of thisarticle isto highlight the issue of the small age diversity of college library
employees. Based on the analysis of selected literature, an attempt was also made to
systematize the knowledge of management of generational diversity.

Wstep

Na wspolczesnym rynku pracy aktywni sg przedstawiciele wielu

roznych pokolen. Zasadniczg réznicg jest oczywiscie wiek, ale waz-
ne sg takze wyznawane wartos$ci, oczekiwania, motywacja do pracy.
Odmiennosci te widoczne sg w wielu sferach dotyczacych etapu zycia,
kariery zawodowej czy osobistych doswiadczen. Dotyczg takze takich

obszaréw jak rodzina, stosunek do autorytetéw, podejscie do zmian,
poziom zaangazowania, lojalno$§¢ wobec pracodawcy czy wspotpra-
cownikéw. Duzym wyzwaniem dla menedzeréw jest problem pogo-
dzenia wspolistniejacych obok siebie roznych generacji pracownikow,
wyznajacych odmienne podejscie zardwno do zycia, jak i do wilasnej

kariery zawodowej. Uwzgledniajac literature przedmiotu, wyniki badan
oraz osobiste do§wiadczenia czy obserwacje na temat roznorodnosci

pokolen, warto postawié pytanie badawcze - jak funkcjonujg, komuni-
kuja sie ze sobg oraz jakie majg priorytety pracownicy poszczegélnych

generacji w bibliotece naukowe;.

Rynek pracy w Polsce ulega staltym transformacjom wynikajacym
ze zmian demograficznych oraz zwigzany jest ze zjawiskiem potocznie
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zwanym starzeniem si¢ spoteczenstwa. Na rynku pracy nieustannie
zachodzi proces sprzedazy oraz kupna ustugi pracy, traktowanej
jako towar, w ktorej nalezy uwzglednié takie cechy jak: kwalifikacje,
dyspozycyjnosé, wyksztatcenie czy umiejetnos$ci'. Pracownik, ktory
dostarcza swoje ustugi pracy, najczesciej zwraca uwage na place, ale
réwniez na warunki, w jakich odbywa sie §wiadczenie pracy. Waznymi,
niepienieznymi atutami, uwzglednianymi przy podejmowaniu decyzji
o podjeciu pracy, moga by¢ m.in.: atmosfera, nowoczesnos$¢ wyposaze-
nia stanowisk pracy, panujacy porzadek czy dogodnos¢ dojazdéw. Dla
pracodawcy wazny jest za$ stopien zaangazowania pracownika w wy-
konywang ustuge, a w szczegdlnosci starannos¢, doktadnosé, punktu-
alno$¢, motywacja do pracy.

Nieustanne i dynamiczne zmiany na rynku pracy powodujs, ze nie-
ktore zawody przestajg istnieé, a w ich miejsce pojawiajg sie nowe
Zmianom podlega takze struktura zatrudnienia, prawo pracy, ale
przede wszystkim wzajemne oczekiwania pracownikéw i pracodawcow.
Charakterystyczne dla wspolczesnej rzeczywistosci jest ustawiczne
doksztalcanie, czy wrecz przekwalifikowanie. Tradycyjna kariera, ro-
zumiana jako etat na cale zycie, polegajaca na wspinaniu si¢ po szcze-
blach struktury organizacyjnej, w wiekszoS$ci organizacji nalezy juz do
przesztosci, cho¢ w jednostce publicznej, jakg jest biblioteka uczel-
niana - zdarza si¢. Zmianie podlega réwniez wyobrazenie o karierze
zawodowej. Zaklada ono ponoszenie bezposredniej odpowiedzialno-
$ci za jej ksztaltowanie przez pracownika, ktéry staje si¢ tym samym
wlascicielem ,kapitalu kariery”, traktujgc jg jako warto$¢ rynkows, czy
tez spelnienie swoich zawodowych marzen i aspiracji’. Mozna wiec
twierdzi¢, ze kariera zawodowa jest $cisle zwigzana z wyborami zy-
ciowymi, poczawszy od edukacji szkolnej, rozwijania kompetencji,

K.M. Czyczerska, A.J. Lawnik, E. Szlenk-Czyczerska, Wspotczesny rynek pracy
w Polsce a generacja. Roznice migdzy pokoleniami X, Y oraz Z, ,Rozprawy Spo-
leczne” 2020, t. 14, nr 3, s. 103.

2 J. Biolos, Modele kariery XXI wieku, Warszawa 2006, s. 85.
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nastepnie przez kolejno zajmowane stanowiska, wykonywane zawody
czy pelnione funkcje®. Rozwijanie w sobie przez pracownika postaw,
cech osobowych, systemu warto$ci i motywacji, zwieksza jego wartos¢
na rynku pracy i wplywa na aktywnos$¢ zawodows. Wazne jest, aby po-
wyzsze zmiany dawaly pracownikowi poczucie wewnetrznej satysfakcji
i spelnienia, byly zgodne z realizacjg potrzeb, oczekiwan i aspiracji.

»Kiedy prace sie kocha, ceni i szanuje / Wysitku i zmeczenia
przy niej sie nie czuje” — postawy wobec pracy

Pojecie pracy zazwyczaj rozumiane jest jako wysitek wlozony w uzyska-
nie czego$ uzytecznego. W naukach spotecznych prace definiuje si¢ jako
dzialanie czlowieka, ktérego celem jest wytworzenie dobr lub ustug?,
a zatem jest to kazda celowa czynno$¢ prowadzaca do zaspokojenia
ludzkich potrzeb, majacych spoteczng doniostos¢. O pracy mozna moé-
wi¢ w sensie fizycznym, biologicznym, psychologicznym, ekonomicz-
nym, socjologicznym, prawnym, filozoficznym lub prakseologicznym®.
Niezaleznie od punktu widzenia, praca sprzyja nawigzywaniu wiezi spo-
tecznych i, choé nie zawsze traktowana jest jako wyznacznik pozycji
spolecznej, to w dalszym ciggu moze zapewniac spelnienie i rozwoj.
Szczegdlnie w odniesieniu do biblioteki — pelni funkcje kulturotworczg.

W literaturze przedmiotu wyrdznia sie trzy rodzaje postaw wobec
pracy, zwigzane z tym, co stanowi dla czlowieka wartos$¢. Pierwsza
z nich to nastawienie autoteliczne, ktérego zalozeniem jest, Ze praca
jest celem samym w sobie, sposobem na zycie, Zrédtem rozwoju oso-
bistego. Stuzy warto§ciom wyzszym i wigze sie ze sferg samorealizacji

A. Smolbik-Jeczmien, Podejscie do pracy i kariery zawodowej wsréd przedstawicieli
generacji X i Y — podobieristwa i réznice, ,Nauki o Zarzadzaniu” 2013, nr 1, s. 90.

M. Romanowska, Leksykon zarzqdzania, Warszawa 2004, s. 430.

> T. Pszczolkowski, Prakseologiczne sposoby usprawniania pracy, Warszawa 1969,
s. 9-15.
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w pracy zawodowej. Instrumentalne nastawienie do pracy polega
z kolei na traktowaniu jej jako $rodka do realizacji innych celé6w, np. do
zaspokojenia potrzeb bytowych. Do punitywnego traktowania pracy
dochodzi, gdy czlowiek postrzega ja jako przymus, co$ nieprzyjemnego,
co$ co wigze sie z traktowaniem pracy jako niezgodnej z wola, stano-
wigcej efekt przemocy fizycznej, moralnej lub ekonomiczneje.

Réznorodno$é postaw wobec pracy jest efektem jej dualnego cha-
rakteru. Prace mogg charakteryzowa¢ dwie przeciwstawne wartosci —
negatywne i pozytywne. Z jednej strony bedzie wigzac sie ze zdrowiem,
dumg, dobrobytem, rozwojem, organizacjs, a z drugiej - z apatia, bez-
radnoscig, ponizeniem, dezorganizacjg czy chorobg’.

Postawa czlowieka zwigzana z konkretng pracg skorelowana jest ze
stosunkiem do catej organizacji (pracodawcy) i jej cztonkéw, dlatego
skutecznymi miarami mogg by¢ poziom zadowolenia lub satysfakcji
Z pracy oraz zaangazowanie CZy poczucie znaczenia pracy. Innymi
czynnikami wplywajgcymi na postawe wobec pracy mogg by¢ takze
cechy osobowosciowe czy demograficzne. Wyniki badan empirycznych
dowodzg, ze wiek pracownika jest jedng z determinant postaw wobec
pracy; czesto traktowany jest jako wyznacznik przynaleznosci gene-
racyjnej, stad przyjmuje sie, ze postawy wobec pracy poszczegdlnych
przedstawicieli pokolen sg odmienne®.

»Kazde pokolenie ma wtasny czas, kazde pokolenie
chce zmienic Swiat” — generacje na rynku pracy

Od kilku lat na rynku pracy mozna zaobserwowa¢é silng dywersy-
fikacje grup wiekowych. W Polsce gléwna linia podzialu miedzy

6

A. Czerw, Co ludzie myslg o pracy zawodowej, ,Psychologia Spoteczna” 2013,
nr2,s.219-233.
A. Banka, Psychopatologia pracy, Poznan 1996, s. 5.

K. Wojtaszczyk, Przynaleznosc generacyjna jako determinanta postaw wobec
pracy. Stereotypy a rzeczywistosc, ,Edukacja Ekonomistéw i Menedzeréw” 2016,
nrl,s. 31.
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pokoleniami przebiega miedzy urodzonymi przed rokiem 1980 i po nim’.
Grupy te nie sg jednorodne, bowiem w pierwszej z nich wyrdznia sie
pokolenie Baby Boomers oraz pierwsze pokolenie polskiego kapita-
lizmu, czyli pokolenie X, a drugg grupe stanowig mtodzi ludzie z tzw.
niepokornego pokolenia Y oraz pokolenia Z. Proporcje przedstawicieli
powyzszych generacji wéréd pracownikow zmieniajg sie z biegiem lat -
z kazdym kolejnym rokiem przybywa reprezentantéw najmlodszego po-
kolenia Z, podczas gdy generacja Baby Boomers odchodzi na emeryture.

Dla generacji powojennego wyzu demograficznego Baby Boomers'™
gléwnymi warto$ciami sg: przestrzeganie zasad, solidarno$¢, szacunek
dla autorytetoéw i hierarchiczna lojalnos¢''. Przedstawiciele tego po-
kolenia uwazani sg za pierwszych, ktérzy nie traktuja emerytury jako
czasu jedynie egzystencji, a raczej jako szanse na spelnianie marzen,
dalszy rozwoj, nauke oraz prowadzenie aktywnego stylu zycia. Cenig
sobie poczucie stabilizacji, co wigze sie z lekiem przed utratg stanowiska.
Cechuje ich pracowito$¢, lojalnoé¢ wzgledem pracodawcy, cheg czud sie
potrzebni, szanujg autorytety. Najwiekszg motywacjg do dziatania sg dla
nich pienigdze'>. Pokolenie to charakteryzuje duza stabilnos$¢ zachowan,
cierpliwos¢ i wywazenie stow, sklonno$¢ do akceptowania regul narzu-
canych przez organizacje.

Cechy charakterystyczne pokolenia Baby Boomers:

- dbajg o zdrowie i pomysInos¢,

- majg pozytywne nastawienie oraz gotowos$¢ do wspolpracy,

- s3 zaangazowani spolecznie i politycznie,

*  A. Smolbik-Jeczmien, Podejscie do pracy i kariery zawodowsej..., s. 90.

J. Armata, Miedzygeneracyjne postrzeganie kategorii pracy przez pokolenie Baby
Boomers, pokolenia X, Y i Z, w: Nauki humanistyczne i spoleczne w perspektywie
interdyscyplinarnej, D. Kobylanski (red.), t. 10, 2024, s. 26.

M. Grzesiak, 21 réznic pokoleniowych migdzy Baby boomers, X i Y, https://
natemat.pl/blogi/mateuszgrzesiak/122459,21-roznic-pokoleniowych-miedzy-
-baby-boomers-x-i-y (dostep: 30.04.2023).

2 K.M. Czyczerska, A.]J. Lawnik, E. Szlenk-Czyczerska, Wspdtczesny rynek pracy
w Polsce..., s. 108.
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- cenig wolno$¢ osobistg oraz indywidualne wybory,

- s3zréznicowani i gotowi na to, aby sie dostosowac,

- s3 nastawieni na rywalizacje,

- spogladajg na autorytety bez cienia strachu.

Pokolenie X" to osoby urodzone w latach 1965-1979. Wchodzenie
w doroste zycie, szczegdlnie w Polsce, przypadlo dla nich na trudny
okres restrukturyzacji gospodarki. Pokolenie to pamieta czasy realne-
go socjalizmu, a ograniczony dostep do rozmaitych produktéow i ustug
uksztattowal w nich poczucie nizszos$ci i kompleksy'*. Wysoki poziom
bezrobocia, inflacja i niestabilno$¢ zatrudnienia zmuszata przedstawi-
cieli tej generacji do podejmowania pierwszej pracy ponizej kwalifikacji
oraz do uméw czasowych. Obecnie cenig sobie stabilizacje i niewyma-
gajacg nowych wyzwan spokojng prace. Poczatek kariery zawodowej
przypadajacy na czas transformacji systemu politycznego i gospodarki
spotegowat lek i atmosfere niepewnosci zwigzane z mozliwos$cig utraty
pracy. Reprezentanci generacji X poszukujg poczucia sensu w podejmo-
wanych dzialaniach, sg takze nastawieni na wspotprace'. Dla tego poko-
lenia praca stanowi warto$¢ sama w sobie, cierpliwie czekajg na awans
czy podwyzke, a szkolenia umozliwiajg stabilizacje zatrudnienia.

Cechy charakterystyczne pokolenia X:

- przejawiaja uzdolnienia artystyczne,

- cechuja si¢ bardzo zréznicowanym pochodzeniem,

- s3 gotowi by sie dostosowaé, a zarazem dzialajg w sposob efek-

tywny,

- sg pelni sceptycyzmu,

- dbajg o r6wnowage miedzy zyciem zawodowym i prywatnym,

- saniezalezni,

3 J. Armata, Miedzygeneracyjne postrzeganie kategorii..., s. 28.

4 M. Boni, Raport Miodzi 2011, Warszawa, KPRM, https://nck.pl/upload/attach-
ments/302470/mlodzi_2011.pdf (dostep: 1.05.2023).

B. Hysa, Zarzqdzanie réznorodnoscig pokoleniowg, ,Zeszyty Naukowe Organiza-
cja i Zarzadzanie Politechniki Slaskiej” 2016, nr 97, s. 387-396.
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- sprawnie radza sobie z nowinkami technicznymi,

- sgzaradni i potrafig rozwigzywac problemy,

- nie podejmujg dziatait pod wplywem emocji.

Pokolenie Y (milenialsi)'® to osoby urodzone w latach 1980-1994
i wychowywane w czasach powszechnego dostepu do internetu, tele-
wizji satelitarnej. Czynniki te umozliwialy, niedostepng wczesniejszym
pokoleniom, otwarto$¢ komunikowania sie ze §$wiatem. Brak polityczno-
-spotecznych ograniczen, mozliwos¢ emigracji zarobkowej, wolnos¢
stowa i wyznania, dostepno$¢ nowych technologii stanowily dla nich
naturalng rzeczywisto$¢'. Generacje te cechujg trzy pojecia: wybdr,
elastycznos$¢ i opcje, co odnosi sie do finansow, pracy oraz warunkow
zycia. Milenialsi cenig sobie réwniez zmiany i r6znorodno$¢ w kazdym
aspekcie zycia, czesto okreslani sg jako roszczeniowi i przeceniajgcy
swoje umiejetnosci. Prace postrzegaja jako mozliwos¢ realizacji swoich
pasji, zainteresowan oraz okazje do dalszego rozwoju. Tym, co odréz-
nia pokolenie Y od poprzednikéw, jest wieksza koncentracja na sobie,
swoich potrzebach i korzysciach. Przejawiaja mniejszg lojalnos¢ wobec
pracodawcy. Cechy charakterystyczne pokolenia Y:

- s3 nadmiernie pobudzeni i szybko si¢ dekoncentruja,

- mysla: ,licze sie tylko JA”,

- majg zmyst technologiczny,

- prébuja robi¢ w zyciu zbyt wiele rzeczy,

- cechuje ich $wiadomo$¢ spoleczna i zaangazowanie w lepsze

jutro,
- s3 polaczeni globalng siecig i okazujg troske o caly $wiat,
- maja podwdjng osobowos¢ - te uzywang w wirtualnym §wiecie
i te — w normalnym zyciu.

6 K. Lutynska, A. Wasiluk, Co motywuje do pracy pracownikow réznych pokoleri?,
,Akademia Zarzgdzania” 2023, nr 7, s. 55.

7" B. Hysa, Zarzqdzanie réznorodnoscig pokoleniowq..., s. 389.
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Pokolenie Z'® ma wiele wspdlnych cech z pokoleniem Y. Nie po-
trafig funkcjonowac bez internetu i mediow elektronicznych, chcieliby
osiggngc kariere zawodowg natychmiast i bez wysitku. Szukajg pracy
nie tylko w Polsce, ale i za granica, poniewaz cechuje ich mobilno§¢
iznajomosc¢ jezykéw obceych. To co dla poprzednich pokolen stanowito
zagrozenie, dla pokolenia Z jest obiektem fascynacji i polem do eks-
perymentowania. Nie przykladaja wagi do stabilnoéci pracy, a wprost
przeciwnie — uciekaja od rutyny. Cenig sobie prace w grupie i potrafig
robi¢ wiele rzeczy jednoczes$nie. Potrafig funkcjonowaé réwnolegle
w §wiecie rzeczywistym i wirtualnym, przez co czesto majg problemy
z koncentracjg, a takze powierzchownie oceniajg i analizujg informacje.
Cechy charakterystyczne pokolenia Z:

- kladg mniejszy nacisk na prywatnos¢,

- oczekujg natychmiastowej satysfakgcji,

- sceptycznie podchodza do systemdw politycznych,

- dbajg o zasoby naturalne i rodowisko,

- s3 pierwszym pokoleniem w $wiecie zdominowanym przez

technologie.

»Policz czas wszystkich préb, wysytanych
w niebo skarg” — statystyki

Aktualnie na rynku pracy w Polsce funkcjonujg cztery przedstawione
wyzej pokolenia, chociaz nalezaloby wspomnie¢ o pokoleniu R, ktére
powoli zasila szeregi pracownikow. Proporcje osob nalezacych do danej
generacji zmieniaja sie z biegiem lat, przybywa oséb z mlodszych grup
wiekowych, podczas gdy pokolenie najstarsze przechodzi na emeryture.
Trudno z calg pewnoscig oszacowa¢ procent pracownikéw danej ge-
neracji wsrdd pracujacych ogétem, ze wzgledu na dane jakie gromadzi
i publikuje GUS. W duzym przyblizeniu w IV kwartale 2020 r. pokolenie

8 K. Lutynska, A. Wasiluk, Co motywuje do pracy..., s. 56.
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Baby Boomers stanowilo ok. 9% w$réd liczby ludno$ci aktywnej zawo-
dowo, generacja X - ok. 33%, liczba os6b pracujacych z pokolenia Y
to ok. 42%, za$ z pokolenia Z - ponad 7%. W chwili pisania artykulu
dane dla kolejnych lat byly jeszcze niedostepne. Nalezy zwréci¢ uwage,
ze wartosci prezentowane w Roczniku Statystycznym znaczaco odbiega-
ja od tych jakie Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Szczecinskiego podaje
w formularzu K-03 Sprawozdanie biblioteki. Analizie poddano dane
dotyczace pracownikéw za okres ostatnich trzech lat, chociaz dyna-
mika zjawiska jest bardziej widoczna w ostatnich 10 latach®. To, na co
szczeg6lnie nalezy zwrocié uwage, to stale spadajaca liczba pracowni-
kow ogdétem (wykres 1).

Wykres 1. Liczba pracownikéw Biblioteki Gtéwnej US w latach 2020—2022
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania K-03 GUS.

Przyczyn takiego stanu jest wiele, ale dwa powody sg decyduja-
ce: po pierwsze wystepuje naturalne wygaszanie etatow zwigzane
z przejSciem na emeryture, a po drugie — obserwuje sie przeniesienia

¥ W latach 2013-2022 stan zatrudnienia w Bibliotece Gléwnej Uniwersytetu
Szczecinskiego zmniejszyl si¢ o 31 oséb.
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do innych jednostek organizacyjnych. Czy zmiany te maja wpltyw
na podstawowg dzialalno$¢? - raczej nie, postepujaca informatyza-
cja oraz automatyzacja pracy pozwala na takie rozwigzania. Niepokoi
W tym procesie to, ze nie zatrudnia si¢ mtodych adeptéw sztuki bi-
bliotekarskiej. Przeklada sie to bezposrednio na zjawisko, jakim jest
starzenie si¢ zespotu. Obecnie §rednia wieku w bibliotece Uniwersytetu
Szczecinskiego wynosi blisko 51 lat, warto zatem przyjrzec si¢ struk-
turze wieku bibliotekarzy. Osdb ponizej 30. roku Zycia jest niepoko-
jaco malo, a dokladnie jedna bibliotekarka (wykres 2), ktdra de facto
przebywa na urlopie rodzicielskim. Jest to wiec 1,4% ogélu zatrud-
nionych w bibliotece. Zwazywszy jednak na okolicznosci, niemozliwe
jest opisanie stosunku do wykonywanych zadan czy jako$¢ wspolpracy
pokolenia Z z innymi generacjami.

Wykres 2. Liczba pracownikéw Biblioteki Gtéwnej US do 30 lat w latach 2020—2022
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania K-03 GUS.

Kolejna grupa bibliotekarzy to osoby w wieku 31-40 lat, przed-
stawiciele pokolenia Y, ktérych mozna znalez¢ réwniez w nastepnej
grupie wiekowej. Na wykresie 3 dostrzec mozna interesujaca dynami-
ke zmian, ktéra wynika z zatrudnienia w 2021 r. dwéch oséb, a takze

165



DANUTA STAWINSKA

przesuniecia sie czesci pracownikéw do kolejnej grupy wiekowej. Z in-
formacji kadrowych, ktére nie pokrywaja sie z przedstawionymi na wy-
kresach danymi wynika, zZe pokolenie Y reprezentuje 13 bibliotekarzy,
zaro6wno kobiet, jak i mezczyzn, proporcje ze wzgledu na ptec sg mniej
wiecej wyréwnane. Odpowiednio grupa ta stanowi 18,6% ogotu za-
trudnionych w bibliotece.

Wykres 3. Liczba pracownikéw Biblioteki Gtéwnej US w wieku 31—40 lat w latach
2020-2022
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania K-03 GUS.

Dane dotyczgce przedstawicieli generacji X odnajdziemy na wykre-
sie 4 oraz 5. Dynamika zmian przedstawiona na wykresie 4 pokazuje
niewielkie zmniejszenie liczby pracownikow w tej grupie wiekowe;j.
Podobnie jak w przypadku grupy wiekowej 31-40 lat, wynika to z prze-
suniecia czesci os6b do kolejnej grupy wiekowej, zmiana ta jest jednak
matlo istotna. Z bardziej szczegbétowych danych kadrowych wynika,
ze 38 bibliotekarzy to przedstawiciele pokolenia X, co stanowi ponad
55% ogdétu zatrudnionych w bibliotece. Jesli chodzi o strukture pici,
zdecydowang wiekszo$¢ stanowig kobiety (31).
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Wykres 4. Liczba pracownikéw Biblioteki Gtéwnej US w wieku 41-50 lat w latach
2020-2022

39

38
37
36
35
34
33
32
31
30

2020 2021 2022

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdania K-03 GUS.

Przedstawicieli ostatniej generacji - Baby Boomers i strukture ich
zatrudnienia zaprezentowano na wykresie 5. Dynamika zmian dla tej
grupy réwniez wykazuje spadek, spowodowany gléwnie decyzjami
o przejsciu na emeryture. Dokladnie 17 bibliotekarzy to przedstawiciele
wspomnianego pokolenia, co stanowi blisko 25% ogétu zatrudnionych.

Wykres 5. Liczba pracownikéw Biblioteki Gtownej US w wieku powyzej 50 lat w latach
2020—2022
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania K-03 GUS.
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Podsumowujgc, proporcje reprezentantow poszczegdlnych ge-
neracji w stosunku do ogétu zatrudnionych w Bibliotece Gtéwnej
Uniwersytetu Szczecinskiego ksztaltujg sie nastepujaco:przedstawiciele
pokolenia Baby Boomers to az 25% pracownikdw, pokolenia X — ponad
55% bibliotekarzy, pokolenia Y — 18,6% i pokolenia Z zaledwie 1,4%.

»Pot wieku cztowieku, to duzo i mato” —zarzgdzanie
r6znorodnoscig pokoleniowa, problem nie tylko biblioteki

Zarzadzanie wiekiem definiowane jest jako rozwigzywanie konflik-
tow zwigzanych z przynaleznoscig pracownikéw do réznych grup
wiekowych. Chociaz znaczna czeé¢ definicji koncentruje si¢ na dziala-
niach dotyczgcych starszych pracownikow, to ostatnio coraz czesciej
uwzglednia sie rozwazania dotyczgce tego zagadnienia w odniesieniu do
os6b mlodych. Zarzgdzanie wiekiem rozumie si¢ zatem jako realizacje
roznorodnych dzialan, ktére pozwalajg na bardziej racjonalne i efek-
tywne wykorzystanie zasobow ludzkich w przedsiebiorstwach, dzieki
uwzglednianiu potrzeb i mozliwos$ci pracownikéw w réznym wieku®.
Tak rozumiane zarzagdzanie wiekiem, czy raczej r6znorodnoscia po-
koleniowg, jest polityka, ktdrej celem jest tworzenie i utrzymywanie
przyjaznego dla zatrudnionych §rodowiska pracy, poprzez szacunek
i wrazliwo$¢ dla ich réznorodnosci, wynikajacej z przynaleznosci do
odmiennych pokolen*. Zadanie jest trudne, poniewaz nawet w obrebie
jednego pokolenia mamy do czynienia z ogromnym zréznicowaniem
pogladéw, zachowan i postaw. Codzienne konfrontowanie ze sobg
odmiennych stanowisk niejednokrotnie korniczy si¢ nieporozumie-
niem, a w skrajnych przypadkach - konfliktem, szczegélnie ze kazde

2 J. Litwinski, U. Sztanderska, Zarzgdzanie wiekiem w przedsiebiorstwie, Warsza-

wa 2010, s. 63.

J. Fazlagi¢, Zarzgdzanie roznorodnoscig a zarzgdzanie wiedzq, https://www.e-
-mentor.edu.pl/_pdf/53/art_08_Fazlagic_Ementor_53_luty%202014.pdf (do-
step: 1.05.2023).
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pokolenie kieruje si¢ innym podej$ciem do pracy. Baby Boomers ,Zyja
po to, aby pracowac”, pokolenie X ,pracuje po to, aby zy¢”, genera-
cjaY ,zyje i pracuje”, a Zetki oskarza sie o roszczeniowo$¢. Poznanie
mocnych i stabych stron kazdego pokolenia to jedno, ale bardzo wazne
jest tworzenie srodowiska pracy, ktore bedzie promowato szacunek
i integracje, poniewaz tylko w takich warunkach mozliwe jest pelne
wykorzystanie potencjatu pracownikéw. Mozna to osiggng¢ m.in. przez
zwalczanie stereotypow dotyczgcych postrzegania najstarszych pracow-
nikow jako osob o przestarzalych kwalifikacjach, niechetnych nowym
umiejetno$ciom, pozbawionych kompetencji cyfrowych, nieufnych
wobec technologii, nowosci i zmian. Badania pokazuja, ze w przypadku
0s0b starszych, wbrew przypuszczeniom, wiek nie jest statystycznie
istotng zmienny. Istotne statystycznie sg natomiast ple¢, wyksztalce-
nie, ale przede wszystkim poziom zaufania do innych, bedacy jednym
z gtéwnych elementéw kapitatu spotecznego®. Bibliotekarskie doswiad-
czenie pokazuje, ze najwiecej nieporozumien we wspdlpracy ma miej-
sce na styku dwodch nastepujacych po sobie generacji, Baby Boomers
z pokoleniem X, a potem X z Y. To efekt prawidlowosci socjologicznej
zmiany generacji. Znacznie mniejszy problem stanowi wspo6lpraca mie-
dzy Baby Boomers a pokoleniem Y, poniewaz dystans wieku pozwala
zachowad spokoj w relacjach. Wazne jest takze, aby dostosowac styl
komunikacji do preferencji ré6znych pokolen. Niektdrzy pracownicy
mogg preferowaé tradycyjng komunikacje face-to-face lub za posred-
nictwem poczty elektronicznej, podczas gdy inni mogg by¢ bardziej
sktonni do korzystania z komunikatoréw czy platform spotecznos$cio-
wych. Bardzo powaznym Zrédtem napie¢ moze by¢ poczucie, ze starsze
pokolenie blokuje mtodych, nie pozwala im budowac spektakularnych

2 M. Zerkowska-Balas, Zarzqdzanie réznorodnoscig pokoleniowq a postrzeganie

najstarszych pracownikow - analiza empiryczna, https://www.researchgate
.net/profile/Marta-Zerkowska-Balas/publication/327195480_Age_diversi-
ty_management_and_elderly_employees_perception_-_empirial_analysis/
links/5fe9d25f45851553a0fbb079/Age-diversity-management-and-elderly-
employees-perception-empirial-analysis.pdf (dostep: 1.05.2023).
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karier, dodatkowo konflikty generuja oczekiwania stawiane mlodszej
generacji, przetozeni wymagaja od mlodszych pracownikow tyle, ile
wymagali od siebie, czesto catkowitego poswiecenia i oddania firmie
prywatnego czasu. Problemy takie pojawiaja sie podczas wykonywania
w bibliotece podstawowych zadan. Starsi, zastuzeni pracownicy, czesto
odczuwaja z kolei dyskomfort, gdy okazuje sie, ze ich przetozonym
zostaje znacznie mlodszy wspotpracownik, osoba, ktérg pamietajg
jako poczatkujacego, niewiele wiedzacego, potrzebujgcego pomocy
mlodego cztowieka. Mlodsi z kolei czuja irytacje, gdy sa traktowani pro-
tekcjonalnie, bez uznania dla ich wiedzy i kompetencji. Dostrzeganie
trudnosci, ale przede wszystkim che¢ poznania korzysci i ograniczen
plyngcych ze wspdtpracy pracownikéw réznych pokolen i zarzadzanie
tym procesem, moze skutkowa¢ wypracowaniem efektywnych narzedzi
zarzgdzania zasobami ludzkimi, jakim jest mentoring i intermentoring.
Narzedzia te stuzg wykorzystywaniu wiedzy, umiejetnosci i doswiadcze-
nia pracownikow w réznym wieku, w celu sprawnego transferu wiedzy
w organizacji**. Modeli kompetencyjnych mentoringu jest wiele. W tra-
dycyjnych programach mentoringowych mentor jest osobg starszg od
swojego podopiecznego, role mistrza i ucznia sg wyraznie okreslone,
a przekaz wiedzy i umiejetnosci jest jednokierunkowy. Naukowcy zwra-
cajg jednak uwage na to, Ze nie istnieje dodatnia korelacja miedzy takimi
kompetencjami a zaawansowanym wiekiem czy wysokim miejscem
w hierarchii organizacyjnej*. Mowigc inaczej, wiedza czyni z cztowieka
mentora, a nie wiek czy stanowisko, zatem mentorem moze by¢ kazdy,
kto jest specjalista3 w okreslonej dziedzinie. Z kolei w programie inter-
mentoringu mentor jest jednocze$nie uczniem, a uczenn - mentorem,
w okreslonym obszarze wiedzy i umiejetnos$ci. W bibliotece uniwersy-
teckiej obserwujemy wlasnie takg forme wspolpracy — najczesciej starsi
pracownicy uczg sie od mtodych obstugi nowoczesnych programow

% B. Hysa, Zarzgdzanie roznorodnoscig pokoleniowg..., s. 395.

# M. Sidor-Rzadkowska, Zarzgdzanie roznorodnoscig pokoleniowq we wspilcze-

snych organizacjach, ,Studia i Prace WNEiZ US” 2018, nr 51(2), s. 93.
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i urzgdzen, a mlodsi korzystajg z bogatego doswiadczenia zawodowe-
go starszych. Przetamywanie barier miedzypokoleniowych, poza tym,
ze przemawia do wyobrazni hastem, to staje sie szansg dla takiej orga-
nizacji jak biblioteka naukowa, w ktdrej idea life long learning — uczenia
sie przez cale zycie - znajduje szczegdlne zastosowanie.

»Bibliotekarz, potworny typ, powiekszat liczbe
miejscowych styp” — problem satysfakgcji z pracy

Satysfakcja zawodowa jest jednym z miernikow jakosci zycia, ale kwe-
stia satysfakcji dotyczy takze pracy wykonywanej w ramach codzien-
nych obowigzkéw absorbujacych wiele czasu oraz zasobow. Satysfakcje
zawodowg niekiedy definiuje sie jako roznice miedzy tym, czego czlo-
wiek oczekuje, a tym, czego doswiadcza w pracy. Jest to zatem subiek-
tywna ocena pracownika, wynikajaca z obiektywnych przysposobien
danej osoby i sSrodowiska pracy. W aspekcie psychologicznym sg to
pozytywne i negatywne uczucia oraz postawy pracownikéw odnoszace
sie do zadan zawodowych, zatem satysfakcja jest konstruktem sktada-
jacym sie niekiedy z trzech wymiar6w: emocjonalnego, poznawczego
oraz behawioralnego. W literaturze przedmiotu funkcjonujg co naj-
mniej trzy odmienne podejscia do zdefiniowania satysfakcji z pracy
rozumianej jako:

- zadowolenie, bedace czynnikiem sprzyjajacym satysfakcji,

- satysfakcja, bedgca jedna ze sktadowych zadowolenia,

- zadowolenie, bedgce tym samym co satysfakcja®.

Na podstawie dostepnych w tym zakresie badan, mozna wysnu¢
wniosek, ze satysfakcja z pracy jest czyms$ wylacznie pozytywnym
psychologicznie, jednak trudno wyrdézni¢ decydujacy czynnik ja

% AM. Jasifiski, R. Derbis, Srodowiskowe i osobowosciowe uwarunkowania satys-
fakcji z pracy, ,Problemy Higieny i Epidemiologii” 2019, nr 100, s. 10-11.
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determinujacy, poniewaz w gre wchodzi takze godzenie obowigzkow
pracowniczych z pelniong w rodzinie rolg.

W organizacji takiej jak biblioteka wyraznie wida¢ korelacje miedzy
wysokim poziomem satysfakcji a wzrostem poziomu zachowan pro-
spolecznych. Dotyczy to nie tylko zalezno$ci miedzy pracownikami,
ale rowniez ich stosunku do czytelnikéw. Zadowoleni bibliotekarze
sq bardziej sktonni do niesienia pomocy czy udzielania doktadnych in-
formacji, wykazujg wiekszg inicjatywe, mniejszg nieche¢ do innowacji,
sq bardziej lojalni wobec pracodawcy i tworzg sprzyjajacy wspotpracy
klimat organizacyjny. Wielu bibliotekarzy charakteryzuje sie gtebokg
pasja do swojej pracy. S3 zmotywowani do promowania czytelnictwa
i edukacji oraz dostarczania warto$ciowych zasobdw. Czesto sg inicja-
torami projektéw i programéw majgcych na celu wzbogacanie zycia
spotecznosci. D3zg do wykonywania swoich obowigzkéw z najwyz-
szym profesjonalizmem. Starajg sie utrzymac wysoki standard obstugi
czytelnikéw, dbajg o zasoby biblioteczne oraz uczestnicza w cigglym
doskonaleniu swoich umiejetnosci. Sg gotowi eksperymentowaé
z nowymi narzedziami, programami i ustugami, aby lepiej sprostac
oczekiwaniom uzytkownikéw. Srodowisko biblioteczne zmienia sie
w odpowiedzi na nowe technologie i potrzeby spotecznosci akademic-
kiej. Bibliotekarze, ktdrzy sg elastyczni i otwarci na zmiany, sq w stanie
dostosowac sie¢ do nowych wyzwan i skutecznie wprowadzac innowacje.
Praca w bibliotece, cho¢ satysfakcjonujgca, moze by¢ rowniez wyma-
gajaca, a niektérzy bibliotekarze mogg doswiadczaé zmeczenia zawo-
dowego. Wynik badania przeprowadzonego na przelomie roku 2021
i 2022 przez biblioteke Politechniki Krakowskiej* wyraznie pokazuje
powigzanie stazu pracy z wystepowaniem syndromu zobojetnienia oraz
wyczerpania. Niepokojem napawa, ze zjawisko to narasta juz po pieciu
latach pracy, osiagajac punkt kulminacyjny w grupie respondentéw
o stazu od 6 do 10 lat. Co ciekawe, najnizszy poziom zobojetnienia

% A. Donnersberg, Problem wypalenia zawodowego wsrod bibliotekarzy szkol wyz-
szych w Polsce, ,Biuletyn EBIB” 2022, nr 2, s. 3.
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i wyczerpania zaobserwowano wsrod najstarszych pracownikéow.
W bibliotece naukowej trudno okresli¢ idealny wzorzec przyczyn czy
sktonnosci szybszego znudzenia praca, czy nawet wypalenia zawodowe-
go, sg one raczej indywidualne. Najczesciej sa to takie elementy, ktore sg

zwigzane z osobowoscig pracownika, jego sposobem funkcjonowania

w danym $rodowisku, ale takze z samg organizacja, a w szczegdlnosci

jej kulturg organizacyjng, rozumiang jako styl kierowania, spos6b orga-
nizacji pracy czy system motywacji. Z pewnoscig jednym z czynnikow
wypalenia zawodowego wérdd bibliotekarzy, bez wzgledu na przyna-
lezno$¢ generacyjng, jest tzw. obnizenie oceny dokonar, czyli obnizenie

poczucia warto$ci dokonan pracownika zaréwno w zyciu zawodowym,
jak i prywatnym, poczucie marnowania czasu oraz wysitku na danym

stanowisku pracy. Pracownicy dotknieci tym problemem cechuja sie

obnizonym zaangazowaniem w prace, nie widzg sensu jej wykonywania.
Takich pracownikéw charakteryzujg skrajne odczucia - miedzy zupelng

niekompetencjg a poczuciem wszechmocy.

Bibliotekarze z pokolenia Baby Boomers to wcigz ¥ ogétu zatrud-
nionych w Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Szczecinskiego, wielu
z nich czerpie ogromng satysfakcje z mozliwos$ci pracy pomimo osig-
gnietego wieku emerytalnego, co wywotuje mieszane emocje wsrdd
mlodszych pracownikéw. Boomersi najlepiej czujg sie, gdy widza, ze sg
potrzebni, szanujg autorytety i czesto prowadza aktywny styl Zycia.
Pienigdze sg dla nich najwazniejszg motywacjg do dzialania.

Obserwuje sie, Ze pracownicy z pokolenia X, stanowigcy ponad
polowe zespolu, chociaz nie lubig hierarchii, to uznajg autorytet szeféw
oraz cierpliwie czekajg na awans czy podwyzke. Aby efektywnie praco-
wad, zazwyczaj potrzebuja wsparcia wspotpracownikdw oraz informa-
cji zwrotnej, co motywuje ich do dalszej pracy. Chociaz sg sceptyczni
i pesymistycznie pozbawieni ztudzen, to mimo wszystko zadowolenie
czerpia z wyzszej pozycji i prestizu, poniewaz zazwyczaj zatrudnieni
s3 juz na stanowisku kustosza.

W wypadku pracownikéw z pokolenia Y, czyli ok. ¥5 ogétu bi-
bliotekarzy, niespetnienie ich wymagan przez pracodawce sprawia,
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ze droga do ich wypalenia zawodowego jest do§¢ krétka. Stosunkowo
niski wplyw na procesy decyzyjne, w polgczeniu z oczekiwaniami pra-
codawcy co do wyksztatcenia, kompetencji jezykowych czy kompe-
tencji cyfrowych, w do$¢ szybkim tempie doprowadza do wypalenia
zawodowego. Wymagania bibliotekarzy z pokolenia Y s3 czesto nie-
mozliwe do spelnienia przez pracodawce, zwlaszcza w zakresie nieade-
kwatnych zarobkéw, co sprawia, ze sami skazuja sie na owo wypalenie.

W odniesieniu do pokolenia Z trudno o jakiekolwiek wnioski, nieco
ponad 1% ogotu zatrudnionych stanowi zbyt malo liczng grupe - jest
to jedna osoba (na urlopie rodzicielskim).

Zakonczenie

Nalezy przyjac¢, ze przynajmniej cze$¢ wskazanych typow zacho-
wan pracownikéw nalezacych do konkretnej generacji to stereotypy.
Stereotypizacja, czyli negatywne, neutralne lub pozytywne generali-
zowanie skutkuje tym, ze identyczne charakterystyki przypisywane sg
wszystkim cztonkom danej zbiorowosci, niezaleznie od rzeczywistych

roznic. Okazuje sie takze, ze im wyzsze stanowisko w hierarchii osoba

zajmuje, tym czesciej przedstawicieli poszczegdlnych generacji postrze-
ga sie przez pryzmat potocznych pogladéw. Chociaz dostrzegalne sg
wspolne cechy przynaleznosci pokoleniowej, to indywidualizm, oso-
bowos¢, stosunek do zycia kazdego pracownika manifestuje sie w jego

postawie wobec pracy. Zarzadzanie pracownikami réznych generacji

wymaga elastycznosci i dostosowania do réznych stylow pracy, prefe-
rencjiioczekiwan. Dobre zarzadzanie przedstawicielami r6znych poko-
len wérdd bibliotekarzy moze przynie§é korzysci w postaci wzajemnego

uczenia sie, kreatywnego myslenia, innowacyjnosci i efektywnosci pra-
cy zespotowej. Kluczowe jest jednak zrozumienie, ze kazdy czlowiek,
bez wzgledu na przynalezno$¢ generacyjng, ma swoje niepowtarzalne

cechy i wartos¢, ktére moga by¢ zagospodarowane na korzys$¢ biblio-
tecznej spotecznosci.
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Biblioteka Politechniki Gdanskiej

Bibliotekarz funkcyjny.
Profilowanie zawodu bibliotekarza
w obliczu wyzwan wspoétczesnosci

Functional librarian. Profiling the profession of a librarian
in the face of challenges of present day

Stowa kluczowe: kompetencje zawodowe, obowigzki bibliotekarzy, rozwéj bibliotek,
wspotczesne bibliotekarstwo.

Keywords: professional competences, duties of librarians, development of libraries,
contemporary librarianship.

Abstrakt

Bibliotekarz systemowy, dziedzinowy, animator kultury, bibliotekarz danych, data
steward.. Cyfryzacja bibliotek, transformacja oczekiwan ich uzytkownikéw oraz
ewolucja petnionych przez ksigznice funkgji sprawity, ze w zawodzie bibliotekarza
nastgpity istotne zmiany. Tradycyjny podziat bibliotekarzy na pracownikéw dziatéw
udostepniania, gromadzenia i opracowania zbioréw, badZ — kierujac sie inng klasyfi-
kacjg — nauczycieli bibliotekarzy, bibliotekarzy jako pracownikéw placdéwek publicz-
nych czy naukowych, ulegt znaczacej modyfikacji i zostat wzbogacony o nowe profesje.
Celem niniejszego artykutu jest przeglad nomenklatury bibliotekarskich stanowisk
na wybranych przyktadach, ze szczegdlnym uwzglednieniem bibliotek naukowych,
a takze ogdlnodostepnych. Zréznicowanie nazewnictwa w obrebie zawodu dowodzi
tego, jakiej transformacji ulegto —i wcigz ulega —wspétczesne bibliotekarstwo.
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Abstract

The systems librarian, subject librarian, culture animator, data librarian, data steward...
Digitization of libraries, transformation of their users expectations, and evolution
of functions performed by libraries resulted in significant changes in the profession of
a librarian. Traditional division of librarians into employees of the circulation sec-
tions, cataloguing and classification sections, or — following a different classification —
teachers librarians, librarians as employees of public or scientificinstitutions, has been
significantly modified and enriched with new professions. The aim of this article is
to review the nomenclature of librarian job positions using selected examples, with
particular emphasis on research and public libraries. The diversity of nomenclature
within the profession demonstrates the transformation that modern librarianship has
undergone —and is still undergoing.

Biblioteki i bibliotekarze na przestrzeni wiekéw

Rola, przeznaczenie i organizacja bibliotek z biegiem lat podlegaly wie-
lu zmianom, cho¢ podstawowym celem ich funkcjonowania pozosta-
walo sprawowanie pieczy nad pi§miennym dziedzictwem naukowym,
kulturalnym oraz artystycznym'.

Pierwotng role bibliotek, ktérych poczatki siegajg trzech-czterech
tysiecy lat p.n.e., stanowilo gromadzenie zapisanych odrecznie tabli-
czek glinianych, papiruséw, pergamindéw. Byly one dostepne jedynie
dla waskiego grona elit — wtadcéw, kaptanéw i innych przedstawicieli
najwyzszych warstw spolecznych. W okresie sredniowiecza dzialalnosé
bibliotek uptywata pod znakiem przepisywania ksiag przez kopistow,
ktorymi byli mnisi. Ksiegozbior przechowywano w klasztorach i przy
kosciotach, a nastepnie przy uniwersytetach. Z czasem zaczety po-
wstawac ksigznice rad miejskich, ktére w okresie reformacji, w dobie
wynalezienia druku, przybraly posta¢ bibliotek publicznych (w Polsce
pierwszg bibliotekg narodowg byta, zalozona w 1747 r., Biblioteka
Zaluskich). Znaczacy rozwdj bibliotek i dostepnosci do jej zbioréow
nastgpil w XIX w. za sprawg wzrostu umiejetno$ci czytania wsréd

1

J. Kolodziejska, Biblioteka a swiat wspétczesny, Wroctaw 1973, s. 5-6.
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spoleczenstwa oraz rewolucji przemystowej, umozliwiajgcej szyb-
szg i tanszg produkcje ksigzek®. W tym czasie uksztaltowaly sie nowe
rodzaje oraz funkcje bibliotek: powstaty ksigznice powszechne, dla
dzieci, szpitalne itd.; sformulowano naukowe i prawne zasady funk-
cjonowania bibliotek, a takze ukonstytuowat sie zawdd biblioteka-
rza. Wiek XX przynidst rozkwit systeméw demokratycznych, nauki,
techniki, kultury, szkolnictwa, a takze branzy wydawniczej — czyn-
niki te wplynety na funkcjonowanie bibliotek, z ktérych zbioréw ko-
rzystano juz powszechnie. Z dotychczasowej dzialalnos$ci zwigzanej
stricte z piSmiennictwem, biblioteki zaczely ukierunkowywac swa
aktywno$¢ na obszary informacyjne, przy wsparciu rozwijajacej sie
coraz szybciej komputeryzacji’. XXI wiek — wiek spoteczenstwa in-
formacyjnego, cyfrowej rewolucji - przesuwa punkt ciezkosci ze sfery
tradycyjnego udostepniania zbioréw do sfery zwigzanej z informacja
oraz umiejetnos$ciami jej wyszukiwania przy pomocy nowoczesnych
technologii. Zjawiska takie jak globalizacja i komercjalizacja réwniez
wywierajg istotny wptyw na biblioteki, wzbogacajac je o nowe rodzaje
aktywnosci.

Wraz z powyzszg transformacjg ksigznic, ich roli i zadan, prze-
ksztalceniom ulegal rowniez zawdd bibliotekarza. W okresie staro-
zytno$ci do obowigzkéw bibliotekarza nalezalo gromadzenie oraz
archiwizowanie ksigg; funkcje te pelnili dworscy urzednicy i uczeni.
W czasach sredniowiecznych bibliotekarzami byli mnisi - przepisy-
wali oni ksiegi, sprawowali nad nimi opieke, dokonywali prac kon-
serwacyjnych. Epoka odrodzenia byta bardzo korzystna dla zawodu
bibliotekarza, ktory cieszyl sie prestizem, powszechnym powazaniem,
znakomitym uposazeniem, mimo ze dzialalno$¢ bibliotekarska sta-
nowila dla bibliotekarzy zajecie dodatkowe. Wér6d oséb wykonujg-
cych te profesje byli znamienici uczeni, literaci, duchowni. Do ich

2 Tamze,s. 6-8.

3 Hasto: Biblioteka, w: Encyklopedia PWN, https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/
biblioteka;4010964.html (dostep: 26.09.2023).
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nowych zadan nalezalo opracowywanie powiekszajacej sie kolekc;ji,
udostepnianie jej szerszemu kregowi odbiorcé6w oraz popularyzowa-
nie nabytkéw. W kolejnych wiekach ksiegozbiér coraz powszechniej
udostepniano, zatem bibliotekarz musiat posiadaé wiedze na temat
poszczegdlnych egzemplarzy i ich zawartos$ci, by¢ erudyta, poliglota
o wysokich umiejetnosciach komunikacji z czytelnikiem®. Od wieku
XIX bibliotekarz funkcjonowal juz jako oficjalny zawdd; w tym czasie
zaczely tworzy¢ sie stowarzyszenia bibliotekarskie, szkoly przygoto-
wujace do wykonywania tej profesji, powstawala po§wiecona tematyce
bibliotekarskiej literatura. W wieku XX w polskich bibliotekach pra-
cowali bibliotekarze naukowi, oswiatowi’, zas z uptywem kolejnych
dekad bibliotekarze stawali si¢ krzewicielami czytelnictwa i kultury,
specjalistami informacji, fachowcami posiadajacymi szerokg wiedze
na temat systemo6w katalogowania zwiekszajacych sie intensywnie
zasobow, a takze administratorami komputerowych programéw
bibliotecznych.

Uzytkownik, klient, bibliotekarz funkcyjny

Wspolczesnie bibliotekarstwo jest dzialalnoscia wielowymiarowsy: in-
formacyjng, archiwizacyjng, cyfrows, edukacyjng, badawcza, ustugows,
rozwijajacg pasje, organizujacg czas wolny. Ma to swoje odzwiercie-
dlenie w nazewnictwie odbiorcy oferty biblioteki, ktory z ,czytel-
nika” stal sie ,uzytkownikiem”, a nawet ,klientem”®. Bibliotekarz,

* K. Zimnoch, Ewolucja zawodu bibliotekarza - od straznika zbiorow, przez biblio-
tekarza oswiatowego i naukowego do specjalisty zarzqdzajqcego wiedzq, w: Bi-
bliotekarz uwolniony - deregulacja czy degradacja? IV Ogélnopolska Konferencja
Naukowa, H. Brzezifiska-Stec, J. Zochowska (red.), Bialystok 2013, s. 17-34,
https://pbc.biaman.pl/dlibra/publication/33960/edition/32612#description
(dostep: 29.09.2023).

5 Tamze,s.25-27.

¢ Por. T. Wildhardt, Czytelnik — uzytkownik - klient, w: Badania porownawcze
polskich bibliotek naukowych, Materialy z konferencji, Krakow 2001, s. 179-185.
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aby przyciggna¢ oraz utrzymac uzytkownika, musiat sta¢ sie wielofunk-
cyjny: dysponowac¢ fachows wiedzg wynikajacg z charakteru pracy
w danym dziale, ale takze posiada¢ znajomos¢ zagadnien z zakresu
edukacji, informatyki, marketingu, animacji kultury itd. Tak szerokie
spektrum nowych zadan oraz profil wspoélczesnego uzytkownika bi-
blioteki — ktéry jest odbiorca wymagajacym, nastawionym na szyb-
kie rozwigzania, oczekujgcym ze strony biblioteki profesjonalizmu
oraz atrakcyjnej oferty — spowodowaly, ze zawdd bibliotekarza zaczat
podlegaé specjalizacjom, przechodzgc z wielofunkcyjnosci do jed-
nofunkcyjnosci. ,Bibliotekarz funkcyjny” jest zatem przeciwienstwem
,bibliotekarza wielofunkcyjnego” - jako pracownik posiada on skonkre-
tyzowany profil dzialalnosci oraz petni w strukturze biblioteki okreslo-
ng role, co widoczne jest we wspolczesnym nazewnictwie stanowisk
pracowniczych.

Celem niniejszego artykutu jest przeglad nomenklatury bibliotekar-
skich stanowisk na wybranych przykladach, ze szczegélnym uwzgled-
nieniem bibliotek naukowych, a takze ogélnodostepnych. Analizy
dokonano m.in. w oparciu o strony internetowe poszczegdlnych jed-
nostek oraz na podstawie ogloszen o prace zawartych w Biuletynach
Informacji Publicznej, na portalach Elektronicznej Biblioteki (EBIB)
i Narodowego Centrum Kultury.

Zawod: bibliotekarz

Préby uporzadkowania nazewnictwa stanowisk pracy w Polsce
podjeto w latach 2014-2015 w ramach prac nad wdrozeniem usta-
wy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Zesp6l ekspercki, po-
wolany m.in. przez Biblioteke Narodowg, opracowal wowczas
pakiet informacji na temat zawodu bibliotekarza. W Polskiej Ramie
Kwnalifikacji dokonano podziatu tej profesji na kwalifikacje podstawowg
pod nazwg ,bibliotekarz” oraz kwalifikacje specjalistyczne, do ktérych
nalezg: ,bibliotekarz dziedzinowy zbioréw naukowych”, ,bibliotekarz

181



DoroTA HODYL

publiczny”, ,bibliotekarz nauczyciel”, ,bibliotekarz zbioréw specjal-
nych”, a takze ,bibliotekarz cyfrowy™.

Zgodnie z powyzszym zaszeregowaniem, bibliotekarz ,gromadzi,
selekcjonuje, ewidencjonuje, opracowuje formalnie oraz rzeczowo
zbiory, przygotowuje je do udostepniania i udostepnia, a takze prze-
chowuje je i konserwuje™. Bibliotekarz moze podwyzsza¢ swoje kom-
petencje, uzyskujac kwalifikacje specjalistyczne.

Bibliotekarz dziedzinowy

Funkcyjnos¢ bibliotekarzy jest szczegdlnie widoczna w strukturach
bibliotek akademickich, w ktérych wrecz wskazuje si¢ potrzebe
stopniowej, ,wstrzemiezliwej specjalizacji agend i stanowisk pracy”™.
Stanowiskiem charakterystycznym dla tego typu ksigznic jest - prze-
niesiony z krajéw zachodnich na grunt polski - zawéd bibliotekarza
dziedzinowego. Bibliotekarz dziedzinowy to ,absolwent studiéw
pierwszego lub drugiego stopnia z wybranej dziedziny wiedzy
i jednocze$nie posiadajacy wyksztalcenie z zakresu informacji na-
ukowej i bibliotekoznawstwa, odpowiedzialny w bibliotece naukowej
za cze$¢ ksiegozbioru, odpowiadajacg posiadanemu wyksztalceniu,
koncentrujgcy si¢ wokoél potrzeb informacyjnych okreslonej grupy
studentéw lub nauczycieli akademickich™. Bibliotekarz dziedzinowy
wspolpracuje ze spolecznoscia akademickg poszczegoélnych wydziatow

7 M. Szablewski, W. Zakrzewski, Bibliotekarze XXI wieku: ustugodawcy, radykal-
ni katalogerzy i animatorzy kultury, ,Rocznik Biblioteki Narodowej” 2015, t. 46,
s. 341-398.

8 Tamze.

*  J. Wojciechowski, Biblioteka akademicka: mozliwe zmiany organizacji, w: Stan

i potrzeby polskich bibliotek uczelnianych. Materialy z ogolnopolskiej konferencji
naukowej, Poznan 2002, s. 27-46.

Podreczny stownik bibliotekarza, oprac. G. Czapnik, Z. Gruszka, przy wspolpr.
H. Tadeusiewicz, Warszawa 2011, s. 43.
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w zakresie zakupu ksiegozbioru, baz danych i selekcji materialéw oraz
prowadzi dziatalnos$¢ informacyjno-szkoleniowg na temat zasobow
w obrebie dziedziny.

Nazewnictwo w odniesieniu do stanowiska bibliotekarza dziedzi-
nowego bywa réznorodne. W Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie
jest nim ,informator dziedzinowy”, wykonujacy swe obowigzki
w Oddziale Ustug Informacyjnych i Szkolen''. Biblioteka Uniwersytecka
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego zatrudnia bibliotekarzy pel-
nigcych funkcje bibliotekarzy dziedzinowych w Oddziale Kolekcji
Dziedzinowych (ktoéra sktada sie z przyporzadkowanych danej dys-
cyplinie oddziatéw, jak np. Kolekcja Nauk Humanistycznych, Kolekcja
Nauk Spolecznych). Nazwa ,bibliotekarz dziedzinowy” nie odnosi
sie tu zatem do nazwy stanowiska, lecz do charakteru pracy, zakresu
czynnosci'?. Podobnie ma miejsce w Bibliotece Politechniki Gdanskiej,
gdzie bibliotekarzami dziedzinowymi sg pracownicy filii na wydzia-
tach, np. na Wydziale Inzynierii Mechanicznej i Okretownictwa czy
na Wydziale Chemicznym'. Oprécz typowych dla stanowiska obo-
wigzkow, gdanscy bibliotekarze prowadzg wsréd spolecznosci aka-
demickiej dzialalno$§¢ szkoleniowg — grupowg bgdz indywidualng,
w jezyku polskim lub angielskim - na temat korzystania z e-zasobow,
ze szczegdlnym uwzglednieniem licencjonowanych zrédet wiedzy;
ponadto udzielajg pracownikom naukowym wskazéwek, w jaki sposéb

' D. Bocian, Informatorzy Dziedzinowi w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warsza-

wie. Seminarium PolBiT 2018: Bibliotekarz dziedzinowy w bibliotece akade-
mickiej, Warszawa 2018, https://bg.pw.edu.pl/index.php/o-nas/wydarzenia/
konferencje/polbit (dostep: 5.10.2023).

2 M. Krogulska-Krysiak: Bibliotekarz dziedzinowy w strukturach Biblioteki Uni-
wersyteckiej Uniwersytetu Warmirisko-Mazurskiego w Olsztynie. Seminarium Pol-
Bit 2018: Bibliotekarz dziedzinowy w bibliotece akademickiej, https://bg.pw.edu
.pl/index.php/o0-nas/wydarzenia/konferencje/polbit (dostep: 5.10.2023).

13 K. Konke, A. Leszczewicz, M. Stankevi¢, A. Kowalska, Rola bibliotekarza
w ksztalttowaniu relacji z uzytkownikami. Seminarium PolBit 2018: Bibliotekarz
dziedzinowy w bibliotece akademickiej, https://mostwiedzy.pl/pl/publication/
rola-bibliotekarza-w-ksztaltowaniu-relacji-z-uzytkownikami, 148246-1 (dostep:
5.10.2023).
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skutecznie instruowa¢ studentéw w tym zakresie. Bibliotekarze dzie-
dzinowi w tréjmiejskiej uczelni promujg idee open access, m.in. uczac
praktycznego korzystania z otwartych zasobéw edukacyjnych podczas
pracy naukowo-badawczej.

Bibliotekarz zbioréw specjalnych

Bibliotekarz zbioréw specjalnych odpowiada za gromadzenie, opraco-
wanie, udostepnianie zbioréw bedacych pod jego opieka, kierowanie
materialow do digitalizacji i konserwacji, prowadzenie dziatalnosci
promocyjno-informacyjnej na ich temat'.

W Dziale Zbioréw Specjalnych Biblioteki Uniwersytetu Zielono-
gorskiego powyzsze obowigzki wykonuja: ,starszy kustosz dyplomo-
wany”, ,kustosz”, ,starszy bibliotekarz”, a takze ,starszy konserwator
ksigzki”'*. Biblioteka i Archiwum Konwentu Bonifratréw w Krakowie
zatrudnia ,bibliotekarza-archiwiste”'®, natomiast w Bibliotece
Politechniki Gdanskiej piecze nad zbiorami specjalnymi sprawu-
ja: ,kustosz”, ,starszy bibliotekarz”, ,gléwny specjalista”, ktérzy
pracujg na co dzien w Sekcji Historycznej oraz Sekcji Gromadzenia
i Opracowania Zbioréw Tradycyjnych. Pracownicy gdanskiej ksigzni-
cy cyklicznie pozyskuja dofinansowania na konserwacje i profesjonal-
ng digitalizacje kolekcji zabytkowych, ktore nastepnie udostepniane
sq w formie cyfrowych kopii na internetowej platformie Pomorskiej
Biblioteki Cyfrowej. Bibliotekarze prowadzg réwniez szeroka

4 M. Szablewski, W. Zakrzewski, Bibliotekarze XXI wieku...

> Biblioteka Uniwersytetu Zielonogérskiego, Struktura organizacyjna, https://
bu.uz.zgora.pl/informacje/struktura/dzial-zbiorow-specjalnych (dostep:
6.10.2023).

16 Biblioteka i Archiwum Konwentu Bonifratréw w Krakowie, Regulamin, https://
bonifratrzy.pl/klasztor-krakow/biblioteka-i-archiwum/regulamin/ (dostep:
6.10.2023).
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dzialalno$¢ edukacyjno-promocyjng, np. podczas Ogdlnopolskiego
Dnia Otwartego Politechniki Gdanskiej czy Tygodnia Bibliotek.

Bibliotekarz systemowy

W dobie postepujacej cyfryzacji bibliotek istotne okazalo si¢ wyzna-
czenie w ich strukturze organizacyjnej osob sprawujacych nadzoér nad
bibliotecznymi programami informatycznymi. Takg funkcje posrednika
miedzy pracownikami ksigznic a informatykami pelni bibliotekarz sys-
temowy. Oprocz wiedzy informatycznej, powinien on posiada¢ prak-
tyczne doswiadczenie w bibliotekarskim fachu. Do jego zadan nalezy:
sprawowanie nadzoru nad dzialaniem i udoskonalaniem programu bi-
bliotecznego, kontakt z bibliotekarzami w zakresie zmian w systemie,
prowadzenie szkolen, kontakt z producentami oprogramowania'’.
Biblioteka Gléwna Uniwersytetu Morskiego w Gdyni zatrudnia
»kustosza bibliotecznego - bibliotekarza systemowego”, ktéry obo-
wigzki swe wypelnia w Dziale Gromadzenia i Opracowania Zbioréw
(Opracowanie zbioréw zwartych)'®. W Pedagogicznej Bibliotece
Wojewddzkiej w Krakowie ,bibliotekarz systemowy” jest zarazem ,,in-
spektorem ochrony danych””. Biblioteka Gléwna Akademii Muzycznej
w Poznaniu moze z kolei poszczycic si¢ stanowiskami: ,,dyrektor biblio-
teki — bibliotekarz systemowy” oraz ,zastepca dyrektora - bibliotekarz

systemowy .

7 D. Smentek, , Jak dobrze, ze jestes”, czyli bibliotekarz systemowy oczami pro-
ducenta oprogramowania, ,Biuletyn EBIB” 2006, nr 2(72), https://www.ebib
.p1/2006/72/smentek.php (dostep: 6.10.2023).

8 Biblioteka Gléwna Uniwersytetu Morskiego w Gdyni, Dane kontaktowe,
https://umg.edu.pl/kontakt-6 (dostep: 6.10.2023).

19 Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka w Krakowie, Dane kontaktowe, https://
www.pbw.edu.pl/kontakt/70-bibliotekarz-systemowy-iod (dostep: 6.10.2023).

2 Biblioteka Gléwna Akademii Muzycznej w Poznaniu, Dane kontaktowe, https://
biblioteka.amuz.edu.pl/kontakt/ (dostep: 6.10.2023).
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Bibliotekarz i specjalista ds. danych —
data librarian, data steward

W zwigzku z rozwojem ruchu open access i dazeniem do otwartego
publikowania w jak najwiekszym zakresie, w bibliotekarstwie powstaty
nowe zawody: bibliotekarza ds. danych (data librarian) oraz specjali-
sty ds. danych (data steward). Europejskie stowarzyszenie bibliotek
naukowych LIBER wskazuje, iz pracownicy ci zajmujg sie zarzadza-
niem danymi badawczymi, ich opisywaniem, archiwizowaniem oraz
upowszechnianiem, prowadzeniem dzialalno$ci edukacyjnej i konsul-
tacyjnej w obszarze otwartych danych badawczych?'.

W Bibliotece Politechniki Gdanskiej obowiazki charakterystycz-
ne dla wymienionej grupy zawodowej wypetlniaja pracownicy Sekcji
Informacji Naukowo-Technicznej, zatrudnieni na stanowiskach ,star-
szego bibliotekarza” i ,bibliotekarza”. Dzialaja oni w licznych miedzyna-
rodowych organizacjach oraz grupach roboczych, jak np. The European
Open Science Cloud, Force 11, OpenAIRE. Ponadto stuza badaczom
pomoca merytoryczng w ramach Centrum Kompetencji Otwartej
Nauki, ktére — w odpowiedzi na potrzeby §rodowiska naukowego
w zakresie otwartego publikowania — powstalo jako praktyczne uzu-
pelnienie projektow ,Multidyscyplinarny Otwarty System Transferu
Wiedzy - MOST Wiedzy”, ,MOST DANYCH - Multidyscyplinarny
Otwarty System Transferu Wiedzy — etap II: Open Research Data”.
Przy realizacji owych przedsiewzie¢, w politechnicznej bibliotece za-
trudniono réwniez ,data stewarda - specjaliste ds. otwartych danych

2 LIBER (Ligue des Bibliothéques Européennes de Recherche - Association of
European Research Libraries), Data librarian, expert on research data mana-
gement, description, archiving and dissemination, https://libereurope.eu/job/
summary-working-in-close-collaboration-with-the-director-of-the-libraries-
-research-coordination-and-the-it-department-you-will-be-responsible-for-
-the-library-support-towards-rdm-to-researchers-and/ (dostep: 7.10.2023).
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badawczych (redaktora metadanych)”, ktéry zasilil powotany zesp6t
bibliotekarzy danych?.

Innym przykladem nomenklatury w odniesieniu do powyz-
szej grupy zawodowej jest stanowisko o nazwie: ,starszy specjalista
ds. otwartej nauki w ZUT, data steward”, ktérego miejsce pracy sta-
nowi Oddzial Informacji Naukowej i Patentowej w Bibliotece Gldwnej
Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie®.
Biblioteka Gléwna Wojskowej Akademii Technicznej zatrudnia ,spe-

cjaliste ds. otwartej nauki”*

, natomiast Biblioteka Uniwersytetu
Warszawskiego — ,,pelnomocniczke ds. otwartej nauki” (bedacg ,petno-

mocniczkg dyrektora BUW”)%.

Bibliotekarz ds. wsp6tpracy miedzynarodowej

Wspolczesny §wiat oparty jest na globalizacji, ktora objeta réwniez sfe-
re edukacji i nauki. Umiedzynarodowienie uczelni wyzszych stalo sie
priorytetem zawartym w Deklaracji Bolonskiej - Wspolnej Deklaracji
Europejskich Ministréow Edukacji, podpisanej przez 29 krajow europej-
skich (w tym Polske) w 1999 r. Dokument ten glosi: ,W szczegdlnosci
trzeba zwroci¢ uwage na konieczno$¢ zwiekszenia miedzynarodo-
wej konkurencyjnosci europejskiego systemu szkolnictwa wyzszego.

2 A Walek, Zarzqdzanie danymi badawczymi i ich udostepnianie — nowe zadania

bibliotek akademickich na przyktadzie Biblioteki Politechniki Gdartiskiej, ,,Biblio-
teka” 2021, nr 25(34), s. 215-231; por. Narodowe Centrum Kultury, Ogto-
szenie o naborze, https://pracujwkulturze.nck.pl/praca/specjalista-ds-danych-
badawczych-redaktor-metadanych/ (dostep: 7.10.2023).

#  Biblioteka Gléwna Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego

w Szczecinie, Dane kontaktowe, https://bg.zut.edu.pl/o-bibliotece/kontakt-
-dane-teleadresowe.html (dostep: 7.10.2023).

2 Biblioteka Gléwna Wojskowej Akademii Technicznej, Struktura organizacyjna,

https://bg.wat.edu.pl/struktura-biblioteki/ (dostep: 7.10.2023).
Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego, Struktura organizacyjna, https://
www.buw.uw.edu.pl/o-nas/struktura-organizacyjna/ (dostep: 7.10.2023).
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Witalnos¢ i efektywno$¢ kazdej cywilizacji mozna mierzy¢ atrakcyjno-
$cig jej kultury dla innych krajéw. Musimy dopilnowac, aby europejski
system szkolnictwa wyzszego stal si¢ rownie atrakcyjny dla calego swia-
ta, jak nasze wyjatkowe tradycje kulturalne i naukowe”*.

Proces postepujacego umiedzynarodowienia polskich uczelni
wyzszych aktywnie wspieraja biblioteki, m.in. poprzez uczestnictwo
w unijnym programie Erasmus+. W celu profesjonalnej realizacji tego
przedsiewziecia, w akademickich ksigznicach powotywane zostaja od-
powiednie stanowiska badz funkcje. Biblioteka Politechniki Gdanskiej
uczestniczy w programie Erasmus+ od 2011 r. i ma w swych szere-
gach ,kustosza”, pracujacego w Sekcji Obstugi Czytelnika, bedacego
zarazem ,koordynatorem miedzynarodowej wspotpracy akademic-
kiej”. Wéréd przypisanych temu stanowisku zadan znajduje si¢ ko-
ordynowanie zagranicznych wyjazdow szkoleniowych bibliotekarzy,
realizowanie programo6w szkoleniowych dla zagranicznych bibliote-
karzy w Bibliotece Politechniki Gdanskiej, przygotowywanie oferty
szkoleniowej dla studentéw bibliotekoznawstwa i informacji naukowej
z zagranicznych osrodkéw akademickich?.

Rozwijanie wspdlpracy zagranicznej postawita sobie za cel réwniez
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, ktora ma w swej strukturze
specjalnie powolany zespot specjalistow i bibliotekarzy, pracujacych
w Oddziale Promocji, Wystaw i Wspdlpracy. Obowigzki tej komér-
ki w zakresie internacjonalizacji koncentrujg sie wokdt koordynowania
programu Erasmus+ czy organizowania wizyt go$ci zagranicznych?.

* 1999 Bologna Declaration — Polish, https://ehea.info/page-ministerial-conference-

-bologna-1999 (dostep: 8.10.2023).

¥ Biblioteka Politechniki Gdanskiej, Projekty mobilnosci, https://pg.edu.pl/
biblioteka-pg/o-bibliotece/dzialalnosc/erasmus (dostep: 8.10.2023).

#  A. Koscielniak-Osiak, W poszukiwaniu remedium na wielofunkcyjnosc biblioteka-

rzy: Oddziat Promocji, Wystaw i Wspélpracy Biblioteki Uniwersyteckiej w Warsza-
wie i jego zadania jako instytucjonalna préba wyjscia z impasu, w: Biblioteka na-
ukowa: czy jeszcze naukowa?, K. Jazdon (red.), Poznan 2018, s. 227-235, https://
repozytorium.amu.edu.pl/items/38c94ae0-db5f-442d-8a73-613fbc800147 (do-
step: 8.10.2023).

188


https://ehea.info/page-ministerial-conference-bologna-1999
https://ehea.info/page-ministerial-conference-bologna-1999
https://pg.edu.pl/biblioteka-pg/o-bibliotece/dzialalnosc/erasmus
https://pg.edu.pl/biblioteka-pg/o-bibliotece/dzialalnosc/erasmus
https://repozytorium.amu.edu.pl/items/38c94ae0-db5f-442d-8a73-613fbc800147
https://repozytorium.amu.edu.pl/items/38c94ae0-db5f-442d-8a73-613fbc800147

BIBLIOTEKARZ FUNKCYJNY. PROFILOWANIE ZAWODU BIBLIOTEKARZA...

Jednakze - jak wskazuje nazwa agendy - do jej zadan nalezy réwniez
prowadzenie dzialalnosci promocyjnej, bedacej kolejnym wyzwaniem
dla wspolczesnych bibliotek.

Bibliotekarz —specjalista ds. promocji

»Podreczny stownik bibliotekarza” definiuje promocje jako ,zespot
dziatan i srodkéw, za pomoca ktérych wydawnictwo, ksiegarnia lub
biblioteka przekazujg otoczeniu informacje charakteryzujace ich ustu-
gi, ksztaltujg potrzeby swych klientéw, wzmagajg stopien znajomosci
oferowanych przez siebie ksigzek i innych dokumentéw oraz pobudzajg
i ukierunkowujg popyt™. Aktywno$¢ popularyzatorska stanowi ele-
ment ,nowego bibliotekarstwa”: ,(...) Sladem komercyjnych instytucji
handlowych oraz ustugowych, wprowadzono do bibliotekarstwa stra-
tegie marketingows, ktéra oprocz §wiadczenia ustug, zaktada réwniez
promocje tych ustug oraz pobudzanie spolecznego zapotrzebowania
na te ustugi”™.

W Bibliotece Politechniki Gdanskiej dzialalno§¢ promocyjna znaj-
duje sie w kompetencjach ,bibliotekarza” — pracownika Sekcji Obstugi
Czytelnika, ktéry petni funkcje ,koordynatora Zespotu ds. promo-
cji w Bibliotece PG”. Do zadan zespotu nalezy m.in. organizowanie
wydarzen naukowych, popularnonaukowych i kulturalnych, udziat
w wydarzeniach ogdlnouczelnianych (np. Baltycki Festiwal Nauki, Dni
Otwarte Politechniki Gdanskiej, Tydzien Bibliotek), obstuga mediow
spotecznosciowych biblioteki, przygotowywanie materialéw promocyj-
nych, wspoélpraca z jednostkami uczelnianymi (np. Dzialem Promocji
Politechniki Gdanskiej). W Bibliotece Uniwersytetu Lodzkiego row-
niez powolano ,koordynatora ds. promocji Biblioteki Uniwersytetu

29

Podreczny stownik bibliotekarza..., s. 276.

%0 J. Wojciechowski, Organizacja i zarzgdzanie w bibliotekach, Warszawa-Krakow
1997, s. 26.
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Lodzkiego” - funkcje te pelni osoba na stanowisku ,kustosza biblio-
tecznego”, zatrudniona w Oddziale Informacji Naukowej i Analiz
Bibliometrycznych oraz stojaca na czele Zespotu ds. promocji*'. W oby-
dwéch przyktadach bibliotek zespét ds. promociji nie jest formalnie
wyodrebniony w strukturze jednostek, lecz stanowi dodatkowsg forme
dzialalno$ci pracowniczej.

Ciekawym przypadkiem jest tworzenie stanowisk zwigzanych z pro-
mocjg bibliotek w odpowiedzi na potrzebe chwili, z uwagi na zaistniate
okoliczno$ci. Takim swoistym novum w §wiecie bibliotekarskim byto
powolanie w 2008 r. w Bibliotece Uniwersytetu Slaskiego ,rzecznika
prasowego”. Jego zadaniem bylo przede wszystkim relacjonowanie opi-
nii publicznej stanu prac w zwigzku z budowg nowoczesnego Centrum
Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickiej w Katowicach — wspdl-
nej ksigznicy dwéch katowickich uczelni: Uniwersytetu Slaskiego
i Uniwersytetu Ekonomicznego. W nowo powstalym centrum funkcja
rzecznika rozwinela sie, przybierajgc postaé stanowiska ,rzecznika
prasowego i specjalisty ds. promocji i PR

W analogiczny sposéb, czyli jako reakcja na zmiane, powstat wspo-
mniany wyzej Oddzial Promocji, Wystaw i Wspolpracy w Bibliotece
Uniwersytetu Warszawskiego, ktéra — po objeciu nowej lokaliza-
cji w 1999 r. - staneta przed wyzwaniem wypromowania sie nie
tylko jako miejsce zachwycajace architektonicznie, lecz przede wszyst-
kim jako ksigznica. W tym celu utworzono samodzielne stanowisko
ds. promocji, ktére z czasem ewoluowalo do obecnej, wydzielonej
w strukturze organizacyjnej, formy™.

3t Uniwersytet £6dzki, Pracownicy, https://www.uni.lodz.pl/pracownicy/ (do-

step: 9.10.2023).

J. Kaminska,Rozmowa z mgr Jadwigg Witek, rzecznikiem prasowym i specjalistq
ds. promocji i PR w Centrum Informacji Naukowej i Bibliotece Akademickiej w Ka-
towicach, ,Zarzadzanie Bibliotekg” 2015, nr 1(7), s. 152-153, https://czaso-
pisma.bg.ug.edu.pl/index.php/ZB/article/view/1269 (dostep: 9.10.2023).

A. KoScielniak-Osiak, W poszukiwaniu remedium...
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Animator kultury

Pokrewng forme promocyjnej dziatalno$ci bibliotekarzy stanowi anima-
cja kultury. W kontekscie bibliotek wigze sie ona z ideg trzeciego miej-
sca, ktorej glowne zalozenie glosi, iz zycie cztowieka skoncentrowane
jest wokot trzech miejsc: domu, pracy oraz owego trzeciego miejsca,
czyli neutralnej przestrzeni przeznaczonej do spedzania czasu wolnego.
Te przestrzen wypelnia biblioteka wraz ze swg bogatg oferts, funkcjonu-
jac jako miejsce spotkan, rozwijania pasji. W malych miejscowosciach
biblioteki sg czesto jedynymi placéwkami kulturalnymi (badZ dokonuje
sie ich taczenia z innymi obiektami kultury), w zwigzku z czym w sposdb
naturalny staja sie one trzecim miejscem. Bibliotekarz jest tu przede
wszystkim animatorem kultury wéréd lokalnej spotecznosci.

Zadania animatora kultury obejmuja: organizowanie, prowadzenie
réznorodnych akcji promujgcych czytelnictwo i rozwijajacych zaintere-
sowania pozaczytelnicze wéréd wszystkich grup wiekowych (konkursy,
spotkania autorskie, gry terenowe, imprezy kulturalne, kota hobbystycz-
ne), wspolpraca ze srodowiskiem lokalnym i organizacjami zewnetrz-
nymi, obstuga strony internetowej oraz mediéw spotecznos$ciowych.

W strukturze organizacyjnej bibliotek stosunkowo rzadko wyste-
puje stanowisko pracy o nazwie ,animator kultury”, natomiast czesto
pojawia sie ono w ogloszeniach o prace.

»~Animatora” poszukiwano w Bibliotece Publicznej w Piasecznie;
jako miejsce wykonywania obowigzkdéw wskazany zostal Dziat Promocji
i Animacji**. Biblioteka Samorzgdowa w Zelgnie - Filia Biblioteki
Samorzgdowej w Grzywnie poszukiwala z kolei osoby na stanowisko

~-mtodszego bibliotekarza”, bedgcego zarazem ,animatorem kultu-
ry” (kazda z tych funkcji zostata podzielona na pét etatu)*. Centrum

3 Biuletyn Informacji Publicznej, https://www.e-bip.org.pl/bibliotekapiaseczno/

25187 (dostep: 10.10.2023).
Biuletyn Informacji Publicznej, https://www.bip.gminachelmza.pl/10746,-

nabor-pracownika-na-stanowiska-bibliotekarz-0-5-etatu-animator-kultury-0-5-
etatu (dostep: 10.10.2023).
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Kultury i Biblioteka Gminy Studzienice jest przyktadem placowki
kulturalnej, w ktérej stanowiska bibliotekarza i animatora zostaly for-
malnie wyodrebnione w strukturze organizacyjnej — zatrudnieni sg tu:
»animator kultury”, ,animator kultury z obowigzkami bibliotekarza”,
»starszy bibliotekarz”*. Na podstawie podanych przykladéw nasuwa sie
whniosek, iz animator kultury moze by¢ osobnym stanowiskiem badz
dookresleniem funkcji i obowigzkéw bibliotekarza.

Podsumowanie

Zaprezentowane w artykule zestawienie nomenklatury bibliotekarskich
stanowisk nie wyczerpuje w calosci tematu. Wachlarz nazewnictwa
jest bowiem bardzo obszerny, za$ zréznicowanie stanowisk zalezy od
struktury organizacyjnej biblioteki, jej tradycji, tendencji rozwojowych,
mozliwos$ci finansowych czy koncepcji kadry zarzadzajacej. Warto nad-
mienic, iz w ogloszeniach o prace czasem wrecz odchodzi sie od uzycia
formy ,bibliotekarz” na rzecz nazwy ogdlnej: ,pracownik” (,pracownik
do biblioteki szkolne;j”, ,pracownik do Dzialu Obstugi Czytelnika”)*’.
Bogate nazewnictwo bibliotekarskich stanowisk oraz wynikajacych
z nich obowigzkéw §wiadczy o tym, jak réznorodna i ciekawa jest praca
bibliotekarza. Zawod ten cechuje sie duzg elastyczno$cia, aktywnie
odpowiadajjc na potrzeby wspolczesnego uzytkownika oraz dostoso-
wujac sie do wymogéw dzisiejszego §wiata. Rola bibliotekarzy, a wraz
z nig nazewnictwo stanowisk, z pewnoscig bedg wcigz ewoluowaly.
Najwiekszym wyzwaniem zdaje sie by¢ obecnie - jak w przypadku
wiekszo$ci zawoddw — gwaltowny rozwdj sztucznej inteligencji: czy

3 Biuletyn Informacji Publicznej, http://www.kulturastudzienice.pl/bip/pracow-

nicy (dostep: 10.10.2023).

7 Por. Elektroniczna Biblioteka EBIB, https://www.ebib.pl/?p=25588 (dostep:
10.10.2023) oraz Narodowe Centrum Kultury, https://pracujwkulturze.nck.pl/
praca/glowna-biblioteka-lekarska-im-stanislawa-konopki-poszukuje-pracow-
nika-do-dzialu-obslugi-czytelnika_40091/ (dostep: 10.10.2023).
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funkcja bibliotekarza ulegnie wskutek tego diametralnej zmianie? Czy
w ksigznicach pojawig sie nowe nazwy stanowisk? Czas pokaze.
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Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu

Biblioteka jako centrum analiz
wspierajacych zarzadzanie uczelnig
—doswiadczenia Biblioteki Gtéwnej
Uniwersytetu Przyrodniczego

we Wroctawiu

The library as an analysis center to support university
management — the experience of the Main Library of
Wroctaw University of Environmental and Life Sciences

Stowa kluczowe: analiza dorobku naukowego, bibliometria, Baza Wiedzy UPWr, Sys-
tem Omega-PSIR, Web of Science, Scopus.

Keywords: analysis of scientific output, bibliometric analysis, Baza Wiedzy UPWr
(UPWr Base of Knowledge), Omega-PSIR system, Web of Science, Scopus.

Abstrakt

Posiadanie przez biblioteke zasobéw (dostepu do baz miedzynarodowych, wtasnej
bazy bibliograficznej) oraz doswiadczonych pracownikéw umozliwia jej przeprowa-
dzenie analiz osiggnie¢ pracownikow na potrzeby zarzgdzania uczelnig. W Biblio-
tece Gtéwnej Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu (UPWr) wykorzystywane
sg dane z Bazy Wiedzy UPWr oraz baz miedzynarodowych Web of Science (InCites)
oraz Scopus (SciVal). Do prezentacji danych uzywane sg narzedzia Excel lub Arkusze
Google. W artykule oméwiono wypracowany schemat poszczegdlnych etapéw ana-
lizy. Biblioteka UPWr wspiera pracownikéw uczelni oraz kadre zarzadzajaca licznymi
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analizami bibliometrycznymi oraz specjalnymi wykazami. Nalezg do nich m.in. ana-
liza potencjatu naukowego pracownikéw nowej dyscypliny wiodacej, czy ustalenie
wspolnych obszaréw wspétpracy dla grupy uniwersytetéw europejskich. Na pod-
stawie dotychczasowych doswiadczen Biblioteki UPWr wymieniono dobre praktyki
w przygotowaniu analiz.

Abstract

The library’s resources (access to international databases, its own bibliographic data-
base) and experienced staff enable it to carry out analyses of staff performance for
the purposes of University management. The Main Library of Wroctaw University of
Environmental and Life Sciences (UPWr) uses data from the UPWr Base of Knowl-
edge and the international databases Web of Science (InCites) and Scopus (SciVal).
They are compiled in Excel and Google Sheets tools. An elaborated scheme for the
various stages of analysis is discussed. The UPWr Library supports University staff and
managementwith numerous bibliometricand special analyses. Such analysesinclude
the analysis of the scientific potential of the staff of a new leading discipline and the
identification of common areas of cooperation for a group of European universities.
On the basis of the UPWr Library’s experience to date, good practices in preparing of
analyses were listed.

Potencjat biblioteki w zakresie przeprowadzania analiz

Jednym z zadan bibliotek akademickich jest udzielanie informacji o do-
robku naukowym pracownikéw’. Ustuga ta moze by¢ wykorzystywana
przez kadre zarzadzajacq uczelnig w przygotowaniu oceny parame-
trycznej jednostki, stanu realizacji zalozen rozwoju czy potencjatu
pracownikow.

Poniewaz to biblioteka zapewnia dostep do réznorodnych zaso-
béw: baz migdzynarodowych, narzedzi analitycznych, zasob6w tra-
dycyjnych i elektronicznych oraz wlasnych baz bibliograficznych, jej
pracownicy majg mozliwo$¢ przeprowadzania wieloaspektowych ana-
liz uwzgledniajgcych réoznorodne potrzeby kadry zarzadzajacej uczel-
nig: dyrektoréw jednostek, dziatéw nauki i innych zainteresowanych.

v Bibliotekarstwo, A. Tokarska (red.), Warszawa 2013, s. 487.
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Pracownikom biblioteki przygotowanie analiz utatwia znajomos$¢
systemow bibliotecznych (katalogéw, baz danych), a takze umiejet-
no$¢ sprawnego wyszukiwania oraz warto$ciowania informacji. Zasoby
udostepniane i wykorzystywane w codziennej pracy oraz wyksztalcenie
kadry przektada sie na warsztat bibliotekarza-pracownika informacji®.
Dzieki codziennej pracy w bazach danych i systemach bibliotecznych
zna on narzedzia wyszukiwawcze oraz umiejetnie korzysta z ich algo-
rytmow. Poprzez ustugi dla r6znorodnych grup uzytkownikéw zdo-
bywa i rozwija interdyscyplinarng wiedze, co pozwala na zrozumienie
specyfiki roznych dyscyplin naukowych. Jednak podstawowsg kom-
petencja bibliotekarza analityka jest znajomos$¢ wskaznikéw biblio-
metrycznych, identyfikowanie ich w poszczegélnych bazach oraz ich
$wiadome wykorzystanie.

Najczesciej wykonywane sg analizy oparte o wskazniki biblio-
metryczne oraz punktacje przyznawang zgodnie z listami ministerial-
nymi. Analiza moze przybiera¢ réwniez forme studium przypadku
uwzgledniajacego publikacje tylko danego wydawcy, wyrdznione ze
wzgledu na typ dokumentu (In Press, review/przegladowy) czy licen-
cje Open Access’.

Narzedzia wykorzystywane w analizach
Przystepujac do wykonania analizy wazne jest okreslenie bazy 7rd-

dlowej, ktéra pozwoli nam na wieloaspektowe podejscie do analizo-
wanego zagadnienia. Najcenniejszg i najtatwiej dostepna jest dobrze

2

K. Machcinska, Bibliotekarz XXI wieku — broker, informatyk, menedzer czy psy-
cholog?, w: Biblioteki i bibliotekarze XXI wieku - ksztaicenie, oczekiwania a rze-
czywistosc, J. Czyrek, B. Gorna (red.), Wroctaw 2013, s. 16.

A. Cabezas-Clavijo, D. Torres-Salinas, Bibliometric Reports for Institutions:
Best Practices in a Responsible Metrics Scenario, ,Frontiers in Research Metrics
and Analytics” 2021, t. 6, s. 2, https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/
frma.2021.696470/full (dostep: 8.10.2023).
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prowadzona wlasna baza bibliograficzna dorobku naukowego pra-
cownikéw uczelni. Baza ta powinna umozliwiaé pobieranie danych
z systemu oraz pozwala¢ na tworzenie swoich wlasnych danych stow-
nikowych. Mozliwo$¢ wzbogacenia rekordéw o wlasne stownictwo
kontrolowane pozwala dostosowac je do zmieniajacych sie potrzeb
uczelni.

Na Uniwersytecie Przyrodniczym we Wroctawiu (UPWr) od 2019 r.
funkcjonuje Baza Wiedzy UPWr*, korzystajaca z oprogramowania
Omega-PSIR’. Umozliwia ona gromadzenie nie tylko informacji o do-
robku publikacyjnym (publikacji naukowych, popularnonaukowych
oraz materialow konferencyjnych), ale takze patentéw, projektow,
danych badawczych, danych dydaktycznych i innych osiggniec pra-
cownikéw. Szeroki zakres gromadzonych w jednym systemie danych
dotyczacych pracownikéw (informacje o zatrudnieniu, afiliacji, de-
klarowanej dyscyplinie — aktualnej oraz historycznej na podstawie
danych z POL-on, identyfikatory w innych systemach i bazach) po-
zwala na generowanie zlozonych zestawien.

Z systemu Bazy Wiedzy dane mozna pobra¢ m.in. za pomocg pi-
votow (tabel przestawnych) (ilustracja 1). Podstawowe tabele prze-
stawne s3 zdefiniowane w systemie, ale mozna je nastepnie rozszerzac
o wlasne pola w celu personalizacji. Z perspektywy oséb generujacych
dane, dobrg praktykg jest ustalenie nazewnictwa oraz zgrupowanie
tematyczne zapisanych tabel. Ograniczenie mozliwo$ci pobierania
danych w wybranym formacie do okreslonych grup uzytkownikéw
eliminuje ryzyko nieprawidlowej interpretacji danych.

Dane w systemie Bazy Wiedzy moga by¢ pobierane i analizowane
nie tylko przez redaktoréw systemu, ale rowniez pracownikow i uzyt-
kownikéw zewnetrznych. Dostepne sg proste raporty prezentujace
podstawowe informacje o dorobku (opis bibliograficzny, punktacja,

* O witrynie [Baza Wiedzy UPWr], https://bazawiedzy.upwr.edu.pl/about/site
.seam?lang=pl (dostep: 8.10.2023).

> Omega-PSIR, https://www.omegapsir.io/pl (dostep: 8.10.2023).
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llustracja 1. Widok narzedzia pivot w Bazie Wiedzy

Dostepne
Afilacja autora d % | | Afilacja zewnetrzna & | [Autor 4 | | Autor - Dyscyplina nauki w dekiaracji (Ustawa 2.0) ah | | Autor - Dyscyplina nauki w publikacji (Ustawa 2.0) ok | | Autor - Obszar, dziedzina, dyscyplina nauki (stara) da
aluacyjna & | [Kategorie publkaci |  Kolekcja

Autor - status |  Autor - status w publikacji| [ Autor - wiek € || Autor i redaktor - aktywny |  Cafkowita liczba autordw | Czasopism | [IF 2-letni] [IF Wos | Jezyk] [ Kateg:

cjonowanego| [ Nagroda / wyréznienie

Score | [Scopus SNIP | [ Seria ksiazkowa || SNIP

Ksiazka | [Licencja | | Licencja - Data udostepnienia | Licencja - rodzaj ¢k |  Licencja - Sposéb udostepnienia| [ Licencja - wersja dokumentu

h do ORCID | | Status rekordu | | Streszczenie w jezyku angielskim |  Streszczenie w jezyku polskim |  Siowa kiu jezyku angielskim | | Stowa kiuczowe w jezyku polskim | | Uwagi merytoryczne

Gty 2 miistonego iz wySavctw) © | (Zesp Badevczy, dperci Kotonaukawe nre) (NEREND

1D 1 £ | [Opis publikacji . % | [Tytut | £ | [Kategoria ewaluacyjna | E | [Tytuf czasopisma | £ [ISSN | E | [EISSN | E | [Rok wydania | E % | [Punktacja ministeriaina (caikowita) | % | [IF 2-etni | =

URL | £ | Habiltacja przedipo . Z | [UwagiA | E | [UwagiB | E | [Pomiane przy ocenie parametryczne] . E | [Rodzaj publikacii | E | [Data utworzenia rekordu | £

Kolumny

+ Agregatory (1

Podsumowanie wiersza: | Autorzy publikacji Pusta komérka dia zera Ignoryj wielkose znaks

Podsumowanie kolumny:  Podsumowanic Pusty tekst jako brak wartosci Encje z tym samym id jako tozsame

Podsumovanie czséciows wierszy B vesy Tryb macierzowy

Separator dziesietny  przecinek

Punktacia

ategota vt e ¥
o o publach T ovalsoima camonama 'SV 1S90 wyaana TISETER wR
UPWRITS2s6045554210858356 5050043 Barbowkrodatvora,  osinjooste  rawelz na e ma 2 2 P ———r— e
wousi nonogran

Zrédto: Baza Wiedzy UPW.

wskaznik IF), ale system posiada wiele systemowych widokéw da-
nych, np. graféw wspolpracy wewnetrznej i zewnetrznej pracownika,
chmury tagéow. Wizualizacje te pomagaja w interpretacji wzajem-
nych powigzan rekordow w systemie oraz pozwalajg na analize danych
bez potrzeby ich samodzielnego opracowania.

Rekordy gromadzone w systemie uporzagdkowane sg nie tylko
w profilach pracownikéw i jednostek, ale takze w ramach profili dys-
cyplin czy wiodacych zespoléw badawczych. Taka struktura prezen-
tacji danych umozliwia szybki dostep do informacji o danej grupie
pracownikéw. Kierownicy jednostek, liderzy zespotéw naukowych,
przewodniczgcy rad dyscyplin mogg monitorowac aktywnos$¢ publi-
kacyjng pracownikéw i stan realizacji polityki publikacyjnej uczelni.
Z informacji tych mogg rowniez korzystac uzytkownicy spoza uczelni -
badacze, analitycy czy przedsiebiorcy.
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Dane pobierane z systemu Bazy Wiedzy sg czesto uzupelniane
w opracowanych analizach informacjami z baz miedzynarodowych.
W UPWr korzystamy najcze$ciej z zasobéw Scopus oraz Web of
Science. S3 to interdyscyplinarne bazy zawierajace szeroki dostep do
literatury oraz wskaznikdw wartosciujacych (cytowan czy informa-
cjijakosciowej). Indeksowanie danych jest w nich zautomatyzowane.
Czynnikami wplywajacymi na wybor wlasciwego systemu jest przy-
jazny, a jednoczesnie bogaty w funkcjonalnosci interfejs uzytkownika
oraz dostepnos$¢ wymaganych w analizie wskaznikéw.

Baza Scopus udostepnia narzedzie analityczne SciVal, ktére ofe-
ruje znaczne mozliwosci personalizacji oraz dostosowania sposobu
prezentacji danych®. Dla uzytkownikéw dostepne sg widoki dla pod-
stawowych zakreséw danych oraz mozliwo$¢ samodzielnego doboru
wskaznikow (ilustracja 2). Dostepne w systemie moduly Institutions
and Groups, Researchers and Groups pozwalajg na generowanie i po-
roéwnywanie wskaznikéw dla poszczegélnych jednostek lub oséb oraz
tworzenie zlozonych z nich wlasnych grup, np. grupy ztozonej z czton-
kow danej dyscypliny. Analiza moze opierad sie takze na utworzonych
zestawach Publication Sets, ktére moga by¢ zaimportowane z bazy
Scopus lub zebrane poprzez liste identyfikatoréw DOI. Powstale w ten
sposob zestawy i grupy mozna analizowa¢ dzieki widokom dostep-
nym w panelu Overview lub samodzielnie opracowac widok danych
w Benchmarking. Dostepne sg takze moduly oferujace podglad wspot-
pracy oraz trendéw publikacyjnych. Nie sg one jednak aktywne dla
wszystkich zestaw6éw danych.

Oprocz danych dotyczgcych liczby publikacji i cytowan podawane
sa wskazniki przydatne w poréwnywaniu jakosci dorobku FWCI (Field-

-Weighted Citation Impact czyli znormalizowany wskaznik cytowan)
lub analizy ich tematyki Topics & Topic Clusters. Narzedzie prezentu-
je informacje o rankingach THE (Times Higher Education) — dla widoku
instytucji - i wptywu patentéw (Patent Impact). Charakterystycznymi

6

SciVal, https://www.elsevier.com/products/scival (dostep: 30.04.2024).

202


https://www.elsevier.com/products/scival

BIBLIOTEKA JAKO CENTRUM ANALIZ WSPIERAJACYCH ZARZADZANIE UCZELNIA...

llustracja 2. Fragment widoku danych dla instytucji w SciVal

Wroclaw University of Environmental and Life Sciences » [ RT——

V| asic =2 Data sources

Summary Topics Rankings Collsboration  Published  Viewed Cited Authors Patentimpact Medialmpact  Awarded Grants
vy Top g llab blished d d h P dia Imp: ded

Zrédto: Scival.

dla bazy wskaznikami sg CiteScore, SJR (SCImago Journal Rank) oraz
SNIP (Source-Normalized Impact per Paper).

Analizy w SciVal mozna zebraé¢ w raporty — gotowe do udostep-
niania innym uzytkownikom tego narzedzia lub pobrania jako pliki
pdf albo arkusze kalkulacyjne. Raport juz z poziomu edycji widoku
mozna uzupelni¢ o wlasny komentarz oraz modyfikowac prezentacje
wykresow i tabel.

Na ten moment narzedzie InCites’, bedgce narzedziem analitycz-
nym Web of Science, posiada mniej rozbudowane funkcje personaliza-
cji. Mozliwe jest w nim analizowanie i poréwnywanie poszczegdlnych
pracownikdéw, instytucji, obszaréw badawczych, instytucji finansujg-
cych czy czasopism. Aby w petni korzysta¢ z mozliwosci narzedzia
nalezy umiejetnie operowac filtrami oraz wskaznikami oferowanymi
do wyboru w systemie.

Dane w wiekszosci modutéw sq mozliwe do pobierania w formie
arkuszy kalkulacyjnych. Wyjatkiem s3 juz wbudowane raporty, ktore
mozna pobra¢ jako pliki pdf (ilustracja 3).

Niedoskonatoscig narzedzia jest operowanie dorobkiem pracowni-
ka gléwnie z poziomu danych w profilu (potwierdzenie profilu przez

7 InCites Benchmarking & Analytics, https://clarivate.com/webofsciencegroup/
support/incites/ (dostep: 30.04.2024).
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llustracja 3. Fragment raportu dla instytucji w narzedziu InCites
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Zrédto: InCites.

autora jest mozliwe po zalogowaniu w Web of Science). Pojawiajace
sie w systemie zdublowane lub niekompletne profile utrudniajg po-
prawne generowanie analiz.

Narzedzie InCites, mimo pewnych ograniczen w funkcjonal-
nosciach, jest przydatne dzieki udostepnianiu wskaznikéow cha-
rakterystycznych dla zasobo6w WoS oraz JCR (Journal Citation
Reports) — wskaznika IF oraz kwartyli. W Bibliotece UPWr wykorzy-
stywane jest czesto do analizy tytutéw czasopism z poziomu wydawcy
czy finansowania publikacji przez instytucje finansujace.
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Wybor systemu okresla kroki i dziatania, jakie bibliotekarz analityk
musi podjac¢ w celu kompilacji danych. Praca przy gromadzeniu danych
moze wymagac polaczenia danych z kilku system6w w jednej analizie.
To wtasnie scalenie i prezentowanie danych z réznych baz, bez utraty
ich jakosci i spojnosci, stanowi gtéwng wartos¢ dodang, generowang
przez bibliotekarza.

Ostatni etap przygotowania danych w zalezno$ci od oczekiwan
wykonywany jest w programie Excel lub w Arkuszach Google, cze-
sto z uzyciem zaawansowanych funkcji tych programoéw - wyszuki-
wania pionowego, automatycznego Iaczenia danych i funkcji tabel
przestawnych.

Etapy analizy

Uporzgdkowanie dziatait zwigzanych z procesem analizy pozwala
na efektywniejsze jej przeprowadzanie. W literaturze przedmiotu wy-
mienia sie rézne etapy przebiegu analizy, np. zdefiniowania obiektu
analizy, wyboru narzedzi i wskaznikéw czy przygotowania wnioskow?.

Na podstawie doswiadczen Biblioteki Gtéwnej UPWr przeprowa-

dzanie analizy mozna podzieli¢ na nastepujace etapy:

- Analiza zagadnienia - etap zaklada zapoznanie sie¢ ze zlece-
niem. Przeprowadzany jest przeglad dostepnych w systemach
informacji, aby rozpozna¢ mozliwe problemy, ograniczenia
dostepu do danych lub dodatkowe obszary, o ktére warto ana-
lize rozszerzy¢. Osoba zlecajgca analize powinna otrzymac od
pracownika potwierdzenie realizacji prosby oraz informacje

8 A. Cabezas-Clavijo, D. Torres-Salinas, Bibliometric Reports for Institutions: Best

Practices in a Responsible Metrics Scenario, ,Frontiers in Research Metrics and
Analytics” 2021, t. 6, s. 3-7, https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/
frma.2021.696470/full (dostep: 8.10.2023).
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o przewidywanym terminie wykonania. Dobra komunikacja
miedzy stronami juz na tym etapie jest kluczowa;
Rozpoznanie potrzeb — analizowany jest efekt, jaki zlecajacy
chce osiggna¢, dzieki dostepowi do danych. Zaleznie od po-
trzeby zlecajacego, prezentowanie wyniku analizy moze by¢
rézne - moze zosta¢ przekazana jedynie tabela z filtrowany-
mi i zweryfikowanymi danymi, badZ kompleksowy zestaw
danych, uzupelniony o opracowane wykresy podsumowujace
dane, komentarze analityka czy analizy z innych narzedzi;
Wybér narzedzi — na podstawie wymaganego zakresu oraz
potrzeb i celu analizy decydujemy o narzedziach, ktére wyko-
rzystamy do zebrania danych. Nie zawsze analiza musi zbiera¢
dane ze wszystkich mozliwych Zrédel. Jezeli nie ma wyraznej
potrzeby, nalezy ogranicza¢ dane Zzrédtowe do zakresu najbar-
dziej weryfikowalnych i kontrolowanych - te dane pochodza
z instytucjonalnej bazy bibliograficznej;

Agregowanie danych — gromadzone s3 surowe dane oraz doko-
nywana jest ich wstepna obrébka. Jezeli przy pobieraniu zesta-
wu danych wykorzystano dodatkowe kryteria (typ publikacji,
lata, punktacje, zakres wskaznikdw), warto zachowac te infor-
macje na potrzeby dalszej analizy. Zgromadzone dane nalezy
réwniez przejrze¢ pod wzgledem kompletnosci oraz jakosci;
Analiza danych - zebrane dane weryfikujemy pod wzgledem
zgodnosci ze zleceniem oraz przeprowadzamy ich obrébke
(usuwamy pola zbedne lub rozszerzamy o dane z innych pli-
kow). Zweryfikowane i sprawdzone dane nastepnie analizuje-
my zgodnie z rozpoznanymi potrzebami zlecajacego;
Opracowanie analizy - ostatnim etapem jest przygotowanie
podsumowania dla zlecajgcego oraz przygotowanie plikoéw do
przeslania. W przestanym raporcie powinna znalez¢ sie infor-
macja o sposobie generowania danych, kiedy i z jakich syste-
mo6w dane pobrano.
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Powyzszy schemat przedstawia podstawowe etapy analizy. W rze-
czywistosci te etapy nie sg zwykle liniowe ani odseparowane od siebie.
Mogg one sie wzajemnie przenikaé, naktadaé i powtarzaé w zaleznosci
od kontekstu i potrzeb.

Czesto dopiero przy pobieraniu danych zauwazamy istotne pro-
blemy (problemy techniczne z systemem, brak dostepu do wskazni-
ka dla wszystkich lat); muszg one zosta¢ przedstawione zlecajagcemu
wraz z alternatywnym rozwigzaniem zbierania informacji. Umiejetna
kompilacja danych z réznych systemoéw jest pozadanag u analityka ce-
cha. Wymaga to czesto nieszablonowego podejscia oraz wyjscia poza
schemat. Aby jednak to bylo mozliwe, wymagane jest doswiadczenie
oraz znajomos¢ narzedzi, zawarto$ci baz i systemow. Nie zawsze trzeba
kategorycznie dazy¢ do automatyzacji procesu. W przypadku mniej-
szych zadan czesto bardziej efektywnym i niezawodnym podejsciem
jest manualne uzupelnianie brakujacych informaciji.

Przyktadowe analizy

Biblioteka Gldowna UPWr najczesciej wykonuje analizy bibliometryczne
na potrzeby awansu stanowiskowego, uzyskania stopnia zawodowe-
go lub tytulu naukowego oraz potwierdzenie dorobku na potrzeby
konkurséw na stanowiska w obrebie uczelni. Najczesciej tego typu
analizy zlecane sg przez samych pracownikéw uczelni. W ich zakres
wchodzi najprostszy model analizy — weryfikacja autentycznosci do-
robku, przypisanie punktacji oraz wskaznika IF. Na dodatkowg prosbe
autora przeprowadzona jest réwniez analiza jego cytowan wraz z wyklu-
czeniem autocytowan — na podstawie baz Scopus oraz Web of Science
(na specjalne zyczenie wykazywane s3 rOwniez cytowania na podstawie
Google Scholar).

Specjalne analizy przygotowane przez pracownikéw biblioteki cze-
sto korzystaja z wypracowanego juz formatu analiz bibliometrycznych.
Do takich prac nalezy analiza potencjatlu naukowego pracownikow
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nowej dyscypliny wiodgcej, ktéra wymagata jak najszerszego ukazania
dorobku pracownikéw. Analizowana grupa sktadala sie z os6b na roz-
nym etapie kariery naukowej oraz zatrudnionych na réznych stano-
wiskach. Wybér wskaznikéw oraz forma prezentacji danych musiaty
odzwierciedlac ten stan.

W zadaniu wydzielono trzy zakresy danych: analiza bibliometryczna
pracownikéw, czasopisma z listy MEiN przypisane do analizowanej
dyscypliny oraz poréwnanie osiggnie¢ pracownikow jednostki z inny-
mi o§rodkami w Polsce. W ramach analizy bibliometrycznej zebrano
wskazniki z baz Web of Science oraz Scopus, a takze dodano infor-
macje o pracowniku wraz z przekierowaniem do jego profili w innych
systemach. W celu poréwnania osiggnie¢ pracownikéw zebrano dane
o cytowaniach ich prac. Wykorzystano réwniez wskazniki charakte-
rystyczne dla baz: Web of Science jest to kwartyl czasopisma, a dla
Scopus FWCI. Zgromadzone w ten sposob dane pozwolily na stworze-
nie przejrzystej informacji o dorobku pracownikéw dyscypliny. Dane
zebrane na podstawie baz Scopus i Web of Science uzupelnial dorobek
z Bazy Wiedzy UPWr. W jego sklad weszty informacje o pracownikach
rejestrowane w systemie (np. tytul naukowy) oraz wykaz ich dorobku
i aktywnosci projektowej. Dodatkowo opracowano wykresy oraz tabele
w celu lepszej prezentacji informacji. W zwigzku z celem analizy, do
wykazu dorobku dofaczono specjalne zestawienia uwzgledniajace per-
spektywe ewaluacji jednostek naukowych. Przestane dane uzupelniono
o czasopisma przypisane do analizowanej dyscypliny. Miato to na celu
ulatwienie analizy publikacji pracownikéw w obrebie dyscypliny oraz
mozliwosci ich rozwoju.

Powstajaca dyscyplina nie istniataby w prézni, podjeto zatem pro-
be zestawienia osiggnie¢ dyscypliny w obrebie jednostek naukowych
w Polsce. Informacje na temat cztonkéw dyscyplin byly kompilowane
z roznych zZrédet dostepnych na stronach uczelni. Na podstawie ze-
branych informacji stworzono grupy pracownikéw w SciVal. Dzieki
wykorzystaniu tego narzedzia mozliwe bylo poréwnanie aktywnosci
publikacyjnej poszczegoélnych pracownikéw z badanych jednostek oraz
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poréwnanie jej z dzialalno$cig uczelni. W prezentacji danych wykorzy-
stane zostaly m.in.: liczba publikacji, wskaznik FWCI i tematyka publi-
kacji (Topic i Topic Cluster) wiodacych w analizie jednostek. Raporty
przygotowano bezposrednio z narzedzia SciVal. Dane, jezeli bylo to
mozliwe, prezentowano w dwoch formach - wizualizacji w postaci
wykresu oraz tabeli. Na dane nalozono automatyczng heatmape (mape
ciepla), gdzie kolorem oznaczono najwyzsze wartosci. Ulatwilo to od-
czytanie analizy oraz wskazanie trend6w.

Wysoki poziom ogdélnosci i uznaniowosci takiego zbioru oraz brak
mozliwos$ci dotarcia do informacji ze wszystkich uczelni uniemozliwit
stworzenie pelnego obrazu dyscypliny w Polsce. Na pogladowy cha-
rakter tego dzialania zwrécono uwage zglaszajacemu.

W dzialalno$ci uczelni istotna jest rowniez perspektywa wspoétpracy
miedzynarodowej. Jedng z takich analiz przeprowadzanych w bibliotece
bylo ustalenie wspolnych obszaréw wspdlpracy dla grupy uniwersyte-
tow europejskich. Nalezato wybrac optymalne narzedzie oraz wskazniki,
ktore wskazg najbardziej atrakcyjne obszary badawcze.

Po analizie zagadnienia oraz mozliwosci baz zdecydowano sie
na baze Scopus oraz narzedzie SciVal, ktére jako jedyne umozliwito
utworzenie wymaganych grup oraz jednoczesng prace kilku anality-
kéw na tym samym zestawie danych. Obszary badawcze w systemie
reprezentujg Topic i Topic Cluster. Sg one tworzone automatycznie
przez algorytmy Scopus na podstawie spojnych tematycznie publikacji
i powigzan z cytowaniami. Ich zaletg jest odzwierciedlenie aktualnych
trendow w nauce. Mozna je poréwnywac wykorzystujac wskaznik
Prominence, ktory okresla dynamike wzrostu Topic i Topic Cluster®.

Precyzyjna potrzeba — wytypowanie najbardziej atrakcyjnych
obszaréw - wymagala zastosowania dodatkowych warunkéw w celu
zawezenia licznej grupy Topic Cluster w obrebie wszystkich uwzgled-
nionych jednostek. Tym samym analize ograniczono do takiego zestawu

SciVal Topic Prominence, https://www.elsevier.com/products/scival/overview/
topics#1-new-topics (dostep: 8.10.2023).
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Topic Cluster, w ktérych UPWr posiadal juz dorobek. Znaczenie
mial takze wysoki wskaznik Prominance Topic Cluster lub jego
duzy przyrost w ostatnich latach. Wzieto pod uwage takze wskaznik
FWCI. Pozwolilo to wybra¢ najbardziej atrakcyjne obszary badawcze
pod wzgledem trend6éw swiatowych, w ktérych pracownicy UPWr wy-
kazali sie aktywnoScia, oraz wytypowaé potencjalnych partneréw do
wspolpracy naukowe;j.

Przygotowang analize uzupelnia informacja o biezacej wspotpracy
w obrebie grupy. Zlecajacy otrzymat liste Topic Cluster spetniajgcych
powyzsze kryteria wraz z dodatkowym opisem dla najbardziej atrak-
cyjnych Topic Cluster (opartych o mierzalne wskazniki FWCI, liczbe
publikacji oraz udziat publikacji w Topicu). Dodatkowo opracowana
zostala powtarzalna metodyka tego dzialania na potrzeby kontynuacji
analizy oraz formuly wyszukiwawcze dla publikacji w bazie Scopus.

Dobre praktyki oraz napotykane
problemy i ich rozwigzania

Jak wskazuje doswiadczenie Biblioteki UPWr, niezbedne jest prowa-
dzenie wtasnej bazy dorobku naukowego pracownikow, ktéra daje
mozliwos$¢ dostosowania jej do wlasnych potrzeb. Dane z tego systemu
powinny by¢ mozliwe do pobrania w wielu formatach. Stale nalezy
dbac o jako$¢ danych w systemie, przeprowadzajac ich regularng kon-
trole oraz masowg weryfikacje.

Kontroli powinny by¢ poddawane takze zasoby powigzane z uczel-
nig w bazach miedzynarodowych; weryfikacji powinny by¢ podda-
wane zwlaszcza powigzania publikacji z profilem uczelni. Moga nie
zachodzié, gdy automatyczna indeksacja danych napotka duze réznice
w formie zapisu afiliacji. Dazy¢ nalezy do deduplikacji automatycz-
nie tworzonych profili. Dzialania te nie tylko wptyng na jako$¢ danych,
ale takze mogg mie¢ wplyw na widocznos$¢ uczelni w rankingach.
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Zmieniajgce si¢ narzedzia oraz pojawianie si¢ nowych systeméw
wymaga szkolen oraz nabywania przez pracownikéw biblioteki nowych
umiejetnosci. Wazne jest rowniez rozeznanie w aktualnych w nauce
trendach. Pracownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ rozwoju poprzez
udzial w kursach, szkoleniach, konferencjach, studiach itp.

Wypracowane w czasie analiz metody warto rejestrowa¢ prowadzac
archiwum analiz i wykazéw. Powinna si¢ tam znaleZ¢ przeslana analiza
wraz z opisem metodyki i podjetych prac. Utatwi to w przyszlosci po-
wtorzenie dzialania lub pozwoli wyjasni¢ metodyke po dtugim czasie
od przygotowania analizy, a takze odnies$¢ si¢ do mozliwych uwag.

Opracowaniem analiz powinno zajmowac sie kilka os6b stano-
wigcych rozumiejacy si¢ zesp6l. Dobrze skoordynowana praca zespo-
tu usprawni weryfikacje danych. Nieodzowne jest takze spojrzenie
na wynik analizy przez ,osobe z zewnatrz”, co pozwoli wychwycic¢
niezauwazone wczesniej nie$cistosci. Niezwykle istotna jest wlasciwa
komunikacja ze zlecajagcym zadanie — poczawszy od przyjecia zlecenia,
etap rozpoznania potrzeb i okreslenia celu, poprzez sam proces analizy.

Nie zawsze dane s3 mozliwe do pobrania tylko z jednego systemu.
Potrzeba kompilacji danych z r6znych baz wymaga dobrej znajomosci
struktury danych oraz nieszablonowego myslenia. Dobrg praktyka jest
korzystanie z unikalnych identyfikatoréw publikacji, ktére mozna reje-
strowa¢ w systemie bibliotecznym (np. identyfikator DOI). Za ich po-
mocg, dzieki funkcji wyszukiwania pionowego, mozna w prosty sposob
dotozy¢ do gléwnej analizy dane z innych systemo6w. Nie gwarantuje to
jednak kompilacji wszystkich danych. Ograniczenia baz moga by¢ jed-
nak czasem nie do przejscia. Jasna komunikacja zaistniatych probleméow
jest wowczas niezbedna. Jezeli nie gromadzimy danych, ktoére sg po-
wtarzalne w analizach, warto rozwazy¢ ich rejestracje w bazie wlasnej.

Narzedzia InCites i SciVal nie posiadajg tozsamych danych z Web
of Science oraz Scopus, stad przesuniecie w aktualizacji danych moze
wynosi¢ nawet miesigc. W samych bazach publikacje nie sg rejestrowa-
ne réwniez z dnia na dzien. Dobrg praktyka jest dodawanie informacji
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w analizie o dacie jej przeprowadzenia, a takze dacie ostatniej aktuali-
zacji zasobu narzedzia.

Biblioteka jako centrum analiz

Jak wskazujg doswiadczenia pracownikéw Biblioteki Gléwnej UPWr
biblioteka moze stac sie jednostkg oferujgcg state wsparcie analityczne
na potrzeby zarzgdzania uczelnia. Bibliotekarz analityk ze swojg prak-
tyczng znajomoscig baz, wskaznikéw bibliometrycznych, sposobow wy-
szukiwania i warto$ciowania informacji, statym doskonaleniem obstugi
narzedzi analitycznych, jest najlepiej przygotowany do wykonywania
takich zadan.

Biblioteka, jako jednostka organizujaca dostep do ré6znorodnych
zasob6w i tym samym posiadajaca zasoby w zasiegu reki, jest najlepszym
miejscem na wykonywanie wieloaspektowych analiz (bibliometrycz-
nych, dorobku jednostki, zespotéw). Nieodzownym jest jednak pro-
wadzenie wlasnej bazy bibliograficznej dorobku pracownikéw uczelni.
Dbalo$¢ o dane w bazie wtasnej oraz bazach miedzynarodowych jest
kluczowa, aby przeprowadzane analizy byly wartosciowe. Umiejetne
korzystanie z funkcjonalno$ci InCites oraz SciVal ulatwia kompilacja
danych z réznych systeméw.

Funkcjonowanie biblioteki jako centrum analiz prowadzi do wyod-
rebnienia sie $ciezki zawodowej bibliotekarza analityka. W jego rozwoju
wazne jest nabywanie umiejetnosci z obstugi narzedzi takich jak program
Excel i Arkusze Google oraz kompetencji z zakresu znajomosci i wyko-
rzystania baz. Ponadto wazne jest, aby stale byl na biezaco z nowymi
rozwigzaniami technologicznymi, ktére moga znalez¢ zastosowanie we
wsparciu analiz. Do osiggniecia sukcesu w tej roli niezbedne sg réwniez
dobra orientacja w prowadzonej dziatalnosci naukowej pracownikow
uczelni, umiejetno$¢ wspolpracy z zespotem oraz bardzo dobre zdol-
nosci komunikacyijne.
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Abstrakt

W artykule oméwiono r6znorodne obszary dziatalnosci biblioteki akademickiej, zwra-
cajac uwage na niezmiennosc jej podstawowych funkgji w srodowisku szybkich zmian

technologicznych. Najmtodsze pokolenie uzytkownikéw stawia przed bibliotekarzami

wyzwania wymagajace podgzania za nowymi trendamiw udostepnianiu zbioréw i edu-
kacji informacyjnej. Przestrzeri biblioteki uczelnianej rowniez podlega transformacji,
by zaspokoi¢ potrzeby wszystkich grup czytelnikéw. Szybkie tempo zmian nie omineto

takze samego zawodu bibliotekarza, czego odzwierciedleniem sg ewolucja zakresu ich

obowigzkéw i zmiana struktury organizacyjnej Biblioteki Uniwersytetu t6dzkiego.

Abstract

This article discusses various aspects of the academic library’s operations and how
despite technological advancements, their main functions have remained the same.
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The youngest generation of users requires librarians to follow new trends in sharing
collections and information literacy. The speed of changes has impacted the librar-
ian profession, leading to a shift in their responsibilities and organizational structure
within library. The space of the university library is also experiencing a transformation
to meet the needs of all groups of readers.

Wstep

Wspolczesna biblioteka, stajac sie jednym z wielu kanatéw informacyj-
nych dostepnych dla poszukujacych nowej wiedzy, stawia w centrum
swoich zainteresowan uzytkownika i jego potrzeby. Sfera informacyjna
jest czynnikiem niezbednym do efektywnego funkcjonowania spote-
czenstwa aktywnie korzystajgcego z zasobow nauki, edukacji i kultury.

Czytelnicy bibliotek sg przedstawicielami spoteczenstwa informa-
cyjnego’, ktore wykorzystuje nowoczesne techniki telekomunikacyjne
do zbierania, przetwarzania i przesylania informacji®. Ich umiejetnos¢
w postugiwaniu si¢ narzedziami technologii informacyjnych nie zawsze
idzie w parze ze sprawnoscig wyszukiwania, selekcjonowania czy inte-
growania informacji z réznych Zrédet. Jednak cecha wspolng wiekszosci
uzytkownikow jest dgzenie do jak najszybszego dostepu do poszuki-
wanych tresci, i tego oczekuja od biblioteki. Studenci rozpoczynajacy
nauke na uczelni w latach 20. XXI w. nalezg do generacji Z - ,.cyfro-
wych tubylcéw”, dla ktorych cyberprzestrzen jest oczywistym, statym
elementem zycia. Swiat bez internetu dla nich nie istnieje, bo w ich
zyciu ,od zawsze” byl dostepny. Wirtualng rzeczywisto$¢ traktujg
na réwni z prawdziwg, ciagle przebywajac ,,online™. Nowe media za$

Termin ,spoteczenstwo informacyjne” pochodzi z Japonii (johokashakai), uzy-
te pierwszy raz przez Tadao Umesamo w 1963 r., nastepnie spopularyzowany
przez futurologa Kenichi Koyame.

T. Globan-Klas, P. Sienkewicz, Spoleczeristwo informacyjne: szanse, zagrozenia,
wyzwania, Krakow 1999, s. 35.

* M. Jablonska, K. Bilewicz, Pokolenie przetomu w WEB 2.0, ,Acta UniversitatisLo-
dziensis. Folia Sociologica” 2016, nr 56,s. 86-87, DOI: 10.18778/0208-600X.56.06
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wykorzystuja nie tylko do wyszukiwania informacji, ale réwniez do
rozrywki, utrzymywania kontaktéw towarzyskich i kreowania wlasnego
wizerunku w sieci.

Na poczatku XXI w. obawiano sie, Ze internet moze stanowic za-
grozenie dla funkcjonowania bibliotek, a by¢ moze doprowadzi do ich
likwidacji*. Z perspektywy pierwszego ¢wieréwiecza nowego stulecia
wydaje sie, ze dzieki zaangazowaniu i determinacji bibliotekarzy kon-
kurencyjno$¢ sieci zostala przekuta w atut, a internet stal sie sprzymie-
rzencem w upowszechnianiu warto$ciowych i sprawdzonych 7zrédet
informacji. Wymagalo to jednak odpowiedniego zarzgdzania wiedzg, jej
opisania, czyli opatrzenia wlasciwymi metadanymi, ktére stanowig nie-
zbedny warunek wyszukiwania, wykorzystania i administrowania do-
kumentami elektronicznymi’. Bez Zzmudnej pracy ludzi porzadkujacych
zasoby elektroniczne, internet stalby sie wielkim zbiorowiskiem tresci,
ktére nie bytyby widoczne i mozliwe do odszukania. Doswiadczenie
w katalogowaniu tradycyjnych zasobéw drukowanych zostalo przez
bibliotekarzy sprawnie przeniesione na opracowanie dokumentow cy-
frowych. Biblioteka jest gwarancjg dostepu do warto$ciowych i spraw-
dzonych 7Zrédel, potwierdzeniem ich wysokiej jakosci merytorycznej,
udostepnianych w zgodnosci z przepisami prawa autorskiego.

Biblioteka to réwniez zorganizowana przestrzen dla zbioréw i ich
czytelnikéw, ktora w ostatnich latach ulegta przeobrazeniom wycho-
dzac naprzeciw zmieniajacym sie potrzebom nowych uzytkownikéw.
Jednym z czynnikéw napedzajgcych korzystanie z bibliotek jest jej
atrakcyjnos$¢ rozumiana jako zapewnienie komfortowego miejsca
do pracy, odpowiednio wygladajgcego i stosownie zaaranzowanego®.

*  Biblioteki XXI wieku. Czy przetrwamy? II Konferencja Biblioteki Politechniki
Eddzkiej, Lodz, 19-21 czerwca 2006 r., materiaty konferencyjne, £.6dz, 2006.

A. Januszko-Szakiel, Zabezpieczanie wiarygodnosci zasobow cyfrowych depono-
wanych w repozytoriach instytucjonalnych, w: Metody analizy i oceny bezpieczeri-
stwa oraz jakosci informacji, Krakéw 2012, s. 89.

6

J. Wojciechowski: Bibliotekarstwo agregacyjne, ,Przeglad Biblioteczny” 2020,
z.2,s.162, DOL: https://doi.org/10.36702/pb.753
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Doskonalym przykladem jest budynek ksigznicy Uniwersytetu
L6dzkiego, oddany do uzytku w 2006 r. i stanowigcy przedluzenie
starego gmachu Biblioteki Uniwersytetu L6dzkiego (BUL) powsta-
tego w 1960 r. U podstaw zalozenia rozbudowy siedziby Biblioteki
Uniwersyteckiej lezala koncepcja zmiany organizacji udostepniania,
czyli zapewnienie czytelnikom wolnego dostepu do zbioréw. Wpisywala
sie ona w nowe trendy w budownictwie bibliotecznym, ktére opieraly
sie na dziesieciu zasadach dotyczacych projektowania i organizowania
gmachéw bibliotek opracowanych przez Harry’ego Faulknera-Browna’.
Dominujacg zasadg byla reguta elastycznosci budynku i mozliwos¢ jego
przeorganizowania oraz przystosowania sie do zmian przestrzennych
i organizacyjnych w sposéb odpowiadajacy nowym, a takze wymaga-
niom uzytkownikéw.

Przy rozbudowie budynku BUL twoércy projektu, architekci Andrzej
i Iwona Pietkiewiczowie, musieli zachowac identyczng wysokos$¢ kon-
dygnacji, aby zapewni¢ ciagi komunikacyjne miedzy dwiema cze$cia-
mi®. Sciste trzymanie sie zasady réwnych pozioméw podlég stanowito
niezbedny warunek sprawnego funkcjonowania instytucji, przeno-
szenia oraz rozszerzenia jej funkcji - ze starego do nowego gmachu.
Dobudowany budynek sktada sie z szesciu kondygnacji mogacych
pomiesci¢ 1250 tys. woluminéw, z czego 700 tys. w formie wolnego
dostepu’.

Przestrzen Biblioteki dostosowano do potrzeb réznych grup uzyt-
kownikéw. Obok duzych czytelni znajdujg sie tu sale do pracy zespoto-
wej, niewielkie celki dla indywidualnych czytelnikéw, a takze pokdj dla
rodzica z dzieckiem. Nie zapomniano o strefie wypoczynku, w ktorej

7 H. Faulkner-Brown, The open plan and flexibility, w: International reader in the

management of library, information and archive services, Unesco, Paris 1987,
https://tinyurl.com/2e6barj9 (dostep: 30.06.2023).

8 L. Mikotajuk, M. Kowalska, Modernizacja budynkow bibliotecznych, ,Bibliothe-
ca Nostra” 2014, nr 1(35), s. 105.

J. Andrzejewski, Wspdtczesne technologie biblioteczne na przykladzie rozbudowy
Biblioteki Uniwersyteckiej w Lodzi, £.6dz 2005, s. 10-11.

9
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czytelnicy mogg oderwac sie od cichej lektury i spedzic czas ze znajomy-
mi, korzystajac z wygodnych sof i stolikow, przy ktérych mogg spozywac
napoje i przekaski zakupione w automatycznych punktach sprzedazy.

W miejscu dawnego bufetu, ktdry przestat dziataé w czasie pandemii,
planowany jest remont. Powstanie tu nowa strefa socjalna, w ktorej
wszyscy czytelnicy bedg mieli zapewniony swobodny dostep do urzg-
dzen gastronomicznych, na ktérych samodzielnie przygotuja gorace
napoje i ogrzeja gotowe positki.

Udostepnianie

Na parterze nowego gmachu znajduje si¢ Wypozyczalnia, do zadan
ktorej, obok udostepniania zbioréw, nalezy rejestracja nowych czy-
telnikow i obstuga kont bibliotecznych. Jest to miejsce, do ktérego
zglasza sie kazdy student przed rozpoczeciem korzystania z jej ustug.
Jeszcze kilka lat temu ustawialy sie przed nig dtugie kolejki uzytkow-
nikéw chcacych zatatwi¢ sprawy zwigzane z obstuga swojego konta
bibliotecznego. Dzigki wprowadzeniu nowych funkcjonalnoscii ustug,
praca tego oddzialu ulegla zmianie. Potgczenie systemu biblioteczne-
go z Uniwersyteckim Systemem Obslugi Studiéw (USOS) znacznie
ulatwilo i przyspieszyto prace bibliotekarzy, ktérzy podczas rejestracji
nowych uzytkownikdw nie muszg wpisywac ich wszystkich danych, ale
pobierajg je z uczelnianej platformy. Z kolei, dla studentéw konczg-
cych studia, duzym ulatwieniem bylo wprowadzenie ustugi elektro-
nicznej karty obiegowej. Warunkiem koniecznym korzystania z tego
udogodnienia jest zwrot wszystkich wypozyczonych ksiazek zanim
dziekanaty przeslg do Wypozyczalni liste absolwentéw. Czytelnicy, ktd-
rzy nie zrobig tego w wyznaczonym terminie, muszg osobiscie pojawic
sie w Wypozyczalni, cho¢ z reguly nie czekaja juz w diugiej kolejce
na podpis w karcie obiegowej. Waznym usprawnieniem obstugi czytel-
nikéw jest umozliwienie im zdalnej prolongaty terminu zwrotu ksigzek,
pod warunkiem wykonania tego przed uptywem daty oddania. Po tym
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terminie konto biblioteczne zostaje zablokowane i naliczana jest kara
finansowa, ktérg mozna uregulowac réwniez zdalnie za posrednictwem
systemu bankowosci internetowe;j.

W sgsiedztwie Wypozyczalni usytuowano punkt informacyjny -
Informatorium oraz stanowiska komputerowe, przy ktérych mozna
skorzystac z katalogu OPAC, Multiwyszukiwarki i zasobow elektronicz-
nych. Pozwala to uzytkownikom szybko uzyskac¢ informacje na temat
poszukiwanych Zrodet i uwalnia od bladzenia po rozleglym gmachu.
W momencie oddania do uzytku nowego gmachu, w holu zainstalowano
26 komputeréw z dostepem do wspomnianych serwiséw. Po kilkunastu
latach funkcjonowania zmniejszylo sie zainteresowanie czytelnikow ko-
rzystaniem ze stacjonarnych jednostek. Rozwo6j technologii, bezptatny
dostep do bezprzewodowego internetu oraz aplikacje webowe sprawity,
ze wiekszos$¢ uzytkownikéw ma mozliwos¢ wyszukania niezbednych
informacji wykorzystujac prywatne urzadzenia mobilne. Zdecydowano
wiec o usunieciu kilkunastu stanowisk komputerowych, tworzac w wy-
gospodarowanej przestrzeni miejsce spotkan i wypoczynku. Wygodne
sofy i niskie stoliki sgsiaduja z pomieszczeniem, ktére zostato zmoder-
nizowane w ramach umowy partnerskiej z firmg Rossmann i utwo-
rzono w nim strefe coworkingowg. Jest to zréznicowana przestrzen
do pracy glosnej, gdzie obok niewielkich oddzielonych zadaszonych
biurek dostepne sa wieksze stoly do pracy zespolowej, za$ za zielong
$ciang z naturalnym mchem urzadzono sale konferencyjng z na stale
podwieszonym pod sufitem rzutnikiem i ekranem. Przy wszystkich sta-
nowiskach zainstalowano gniazdka elektryczne, a szybki, niezawodny
internet zapewnia uzytkownikom komfort pracy na prywatnych urzg-
dzeniach. Dzieki ciekawej i estetycznej aranzacji pomieszczenie cieszy
sie niestabnacym zainteresowaniem wéréd czytelnikéw indywidulanych,
ale stanowi réwniez miejsce organizacji konferencji, szkolen i spotkan
autorskich.

W trakcie pandemii, gdy BUL byla zamknieta, a pdZniej dziatala
w ograniczonym zakresie, studentom i pracownikom UL umozliwiono
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zdalny zapis do biblioteki'’. Odbywalo si¢ to po kontakcie mailowym
lub telefonicznym z Wypozyczalnig. Bibliotekarze sprawdzali w syste-
mie USOS dane potencjalnego czytelnika i importowali je do sytemu
bibliotecznego. Aktywacja konta umozliwiala jeszcze tego samego dnia
logowanie do katalogu online oraz zdalny dostep do subskrybowanych
baz danych. Usluga ta zostala na stale wlaczona do oferty BUL. Kolejng
ustugg wprowadzong w trakcie pandemii i pozostawiong w stalej ofercie
jest zdalne zamawianie cyfrowych kopii artykuléw z czasopism druko-
wanych, bedacych w posiadaniu Biblioteki. Zamawianie kopii odbywa
sie za posrednictwem katalogu OPAC, a dostarczanie ich przebiega dro-
gq mailows i jest bezplatne. Zlecenia realizowane sg na biezgco od po-
niedziatku do pigtku i cieszg sie duzym zainteresowaniem czytelnikow.

W styczniu 2020 r. uruchomiono urzadzenie samoobstugowe —
ksigzkomat, pozwalajacy na bezkontaktowe wypozyczanie i odda-
wanie ksigzek 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu''. Automat
umieszczony zostal w wydzielonym pomieszczeniu w starym gmachu
BUL. Drzwi do niego s otwierane za pomocg waznej elektronicznej
karty bibliotecznej lub legitymacji studenckiej. Zamoéwienia do ksigz-
komatu mozna sklada¢ na zbiory z magazynéw zamknietych i wol-
nego dostepu. Poczgtkowo z urzadzenia mogli korzystac studenci
i pracownicy UL, w p6Zniejszym okresie ustuge udostepniono takze
absolwentom UL.

Wypozyczalnia Miedzybiblioteczna funkcjonujaca w ramach
Oddzialu Magazyn6w i Udostepniania Zbioréw réwniez podlega prze-
mianom zachodzacym we wspdlczesnym bibliotekarstwie. W odpo-
wiedzi na oczekiwania uzytkownikow, tradycyjne formy wypozyczania
wspierane sg udostepnianiem cyfrowym. Katalog OPAC, zamieszczo-
ny na stronach internetowych wiekszosci polskich i zagranicznych

1 U. Kowalewska, Dziatalnos¢ Biblioteki Uniwersytetu £ddzkiego w okresie pande-

mii (marzec 2020 - czerwiec 2021), ,,Acta Universitatis Lodziensis Folia Libro-
rum” 2021, nr 2, s. 18.

Tamze, s. 18.
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bibliotek, umozliwia tatwe sprawdzenie ich zasobdw, szybkie wystanie
zamOwienia oraz uzyskanie odpowiedzi niemal natychmiast. Dzieki
temu czas oczekiwania na realizacje¢ zlecenia jest znacznie krétszy.
Bibliotekarze Wypozyczalni Miedzybibliotecznej zglaszaja, ze coraz
mniej czytelnikdw pojawia sie osobiscie, by zamoéwi¢ sprowadzenie
publikacji z innej ksigznicy. Obecnie wiekszos¢ z nich kontaktuje sie
za poSrednictwem formularzy zamieszczonych na stronie internetowej
Biblioteki lub bezposrednio przez poczte elektroniczng. Zamoéwienia
realizowane w formie tradycyjnej coraz czesciej uzupelniane sg przez
wysylanie cyfrowej wersji publikacji. Kontakt z bibliotekami udostep-
niajacymi swoje zasoby rowniez odbywa sie droga mailows, a rewersy
okrezne staly sie wspomnieniem. Biblioteka UL prowadzi wspoétprace
w tym zakresie z ok. 40 instytucjami z zagranicy oraz ponad 180 biblio-
tekami polskim. Nowe technologie sq niewatpliwe ogromnym wspar-
ciem w prowadzeniu tej dziatalno$ci, z drugiej zas strony dostepnos¢
w internecie wielu publikacji, udostepnianych w modelu Open Access,
otwarte repozytoria instytucjonalne oraz platformy czasopism i bi-
blioteki cyfrowe moga prowadzi¢ do ograniczenia korzystania z ustug
posrednika's.

Whbrew tym zagrozeniom wypozyczanie miedzybiblioteczne, jako
forma wspoétpracy umozliwiajgca zaspokojenie potrzeb czytelnika bez
konieczno$ci zakupu materialéw bibliotecznych, jest istotnym sktad-
nikiem obstugi uzytkownikow. W Wypozyczalni Miedzybibliotecznej
BUL liczba realizowanych zaméwien tradycyjnych od kilku lat utrzy-
muje si¢ na podobnym poziomie i wynosi ok. 250 woluminéw sprowa-
dzanych dla czytelnikéw wtasnych oraz ponad 500 pozycji wystanych
do bibliotek wspdtpracujacych. Ponadto w ciggu roku przecietna liczba
sprowadzanych kserokopii artykuléw i rozdzialéw ksigzek wynosi 170,
za$ wysylanych jest ponad 280.

2 M. Blach, Znaczenie wypozyczalni miedzybibliotecznej w kontekscie rozwoju
ustug elektronicznych ,Biblioteka i Edukacja” 2016, nr 10, s. 192.
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Dydaktyka

Biblioteka akademicka, bedgc dostawcg ogromnej liczby publikacji,
musi jednocze$nie pomagaé uzytkownikom wyszukac i wyselekcjo-
nowa¢ materialy potrzebne do celow naukowych. Dziatalno$¢ dydak-
tyczna prowadzona przez bibliotekarzy jest wiec ,ukierunkowana
na szerzenie w §rodowisku akademickim wiedzy na temat zasobow
nauki i umiejetnego z nich korzystania”'®. Zgodnie z regulaminem BUL
prowadzenie zaje¢ dydaktycznych, szkolen i praktyk nalezy do zadan
Biblioteki Uniwersytetu Lodzkiego'. W celu sprawniejszej realizacji
zadan szkoleniowych powotano zesp6l pracownikdéw zajmujacych sie
dydaktyka, funkcjonujgcy w ramach Oddzialu Informacji Naukowej
i Analiz Bibliometrycznych.

Podstawowg formg zaje¢ dla studentdéw jest przysposobienie bi-
blioteczne, ktérego celem jest zapoznanie ich z zasadami korzystania
z Biblioteki Uniwersytetu Lodzkiego. Od 2011 r. kurs odbywa sie zdal-
nie na uczelnianej platformie e-learningowej's. Podczas szkolenia stu-
denci uzyskujg informacje, gdzie i na podstawie jakich dokumentéw
mozna zapisaé si¢ do Biblioteki, ile ksigzek wypozycza na zewnatrz
inajak dlugo, a takze gdzie je odda¢. Zapoznajg sie z zasadami korzysta-
nia z zasobow Biblioteki zar6wno drukowanych, jak i elektronicznych.
Dowiadujs sie, gdzie zlokalizowane sg czytelnie i pracownie oraz z jakich
zbioréw mozna w nich korzysta¢. Uczestnicy kursu poznajg obowigzu-
jacy w Bibliotece spos6b zamawiania, wypozyczania, oddawania ksigzek
i czasopism. Kurs e-learningowy stanowi udogodnienie dla studentow,

B A. Marciniak, Czy studenci cheq sig uczy¢ od bibliotekarzy? O wdrazaniu edukacji

permanentnej i idei spoleczenistwa wiedzy przez biblioteki uczelniane, w: Biblio-
teki akademickie w Srodowisku naukowym, we wspdlnocie uniwersyteckiej, we
wspdlnocie lokalnej, W. Juszczak (red.), Torun 2016, s. 86.

Zarzgdzenie Rektora nr 92 z dnia 26.02.2020 r. w sprawie wprowadzenia Regula-
minu Biblioteki Uniwersytetu Lédzkiego, https://baw.uni.lodz.pl/d/31370/5/ ?ty-
bp_filterId=10&tybp_filterYear=2020&tybp_filterMonth=2&tybp_filter-
Day=26&tybp_moduleld=1635 (dostep: 30.06.2023).

http://moodle.uni.lodz.pl
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ktoérzy moga go odby¢ w dogodnym dla nich terminie, bez koniecz-
nosci zglaszania sie do Biblioteki po wpis do systemu USOS i podpis
na karcie egzaminacyjnej. Przygotowanie tresci szkolenia wymaga od
bibliotekarzy duzego nakladu pracy, aby w przystepny sposob opisaé
réznorodne mozliwosci korzystania z zasobé6w Biblioteki przy uzyciu
narzedzi dostepnych na e-learningowej platformie. Czasochtonne jest
réwniez opracowanie dlugiego zestawu pytan do testu zaliczeniowego,
aby unikng¢ pojawiania sie jednakowych zagadnien dla kolejnych stu-
dentdw przystepujacych do sprawdzianu koncowego lub w przypadku
powtoérnego podejscia do testu.

W statej ofercie zaje¢ dydaktycznych sg szkolenia zamawiane z za-
kresu kompetencji informacyjnych, obejmujace charakterystyke wy-
branych baz danych, ich zawarto$¢ oraz zasady korzystania i $ciezke
dostepu do e-zasobow. Tresci szkoleniowe sg przygotowywane w Scislej
wspolpracy z pracownikami naukowymi, ktérzy okreslajg szczegdlowy
zakres tematyczny zaje¢ oraz wymieniajg serwisy elektroniczne, z ktd-
rymi powinni zapoznac sie studenci danego kierunku. Dzieki wspotdzia-
taniu z nauczycielami akademickimi zajecia odpowiadajg rzeczywistym
potrzebom studentéw, co podnosi ich efektywno$¢. Szkolenia obejmuja
wyklady polagczone z prezentacjg i ¢wiczeniami. Zajecia, prowadzone
przez doswiadczonych pracownikéw Biblioteki, sg bezplatne i odbywa-
ja sie w pracowni komputerowej w gmachu Biblioteki UL badz na te-
renie poszczegdlnych wydzialdow. W celu podniesienia jakosci zajeé
zmieniono lokalizacje sali szkoleniowej, przenoszac jg z niewielkiego
pomieszczenia na trzecim pietrze do przestronnej pracowni kompu-
terowej na parterze starego budynku, w ktérej zamontowano podwie-
szony pod sufitem rzutnik i automatyczne rozwijany ekran.

Oddzielnie prowadzone sg szkolenia na temat menedzer6éw bi-
bliografii, stuzacych do zarzadzania opisami bibliograficznymi publi-
kacji wyszukanymi w bazach danych i zintegrowanymi z edytorami
tekstu. Zajecia majg forme warsztatdw, podczas ktérych stuchacze
instaluja aplikacje menedzera oraz wtyczke do uzywanej przegladar-
ki. Nastepnie eksportujg do programu rekordy bibliograficzne, ktére
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na konicu zamieszczajg w redagowanym tekscie w postaci przypisow
i bibliografii zalacznikowej. Zajecia adresowane sg do studentéw przy-
gotowujgcych sie do pisania pracy dyplomowej i omawiajg dwa narze-
dzia - Mendeley i EndNote - dostepne dla spolecznosci uniwersyteckiej

w ramach subskrypcji.

W roku 2019 rozpoczeto ksztalcenie doktorantéw na nowych za-
sadach i na Uniwersytecie L.6dzkim powotano do zycia cztery Szkoty
Doktorskie: BioMedChem, Nauk Spotecznych, Nauk Humanistycznych
oraz Nauk Scistych i Przyrodniczych. Bibliotekarze z zespotu dydak-
tycznego przygotowali dla mlodych uczonych cykl szkolen pod nazwg

~Wprowadzenie do efektywnego publikowania”. W ramach tego przed-
miotu omawiane sg bazy bibliograficzne i pelnotekstowe, menedzery
bibliografii, zagadnienia zwigzane z otwartym publikowaniem i za-
rzgdzaniem danymi badawczymi. Zajecia fakultatywne, przeznaczone
dla doktorantéw pierwszego roku Szkét Doktorskich, zostaly wpisa-
ne do siatki zaje¢ i koniczg sie zaliczeniem. Liczba godzin w ramach
tego przedmiotu jest uzalezniona od decyzji dyrektoréw poszczegol-
nych Szkol Doktorskich i wynosi od 12 do 28. Odbywajg sie w formie
wyktadow, prezentacji i warsztatéw w budynku Biblioteki lub zdalnie
za posrednictwem aplikacji McTeams.

Sekcja Dydaktyczna ma réwniez oferte szkoler dla pracow-
nikéw naukowych, ktére organizowane sa dla uméwionych grup
lub w formie konsultacji indywidualnych. Zakresem tematycznym
obejmujg bazy danych, menedzery bibliografii oraz tzw. Pogotowie
Scopusowe, czyli praktyczne wskazéwki edycji profili autorskich w ba-
zie bibliograficzno-bibliometrycznej Scopus, analize cytowan i dobor
czasopism do plan6w publikacyjnych na podstawie tejze bazy'c.

Dla nauczycieli akademickich przeznaczone bylo szkolenie ,Zasoby
cyfrowe w dzialalnosci naukowej i dydaktycznej”, organizowane

6 Pogotowie Scopusowe, https://www.lib.uni.lodz.pl/nauka-i-dydaktyka/szkole-
nia/pogotowie-scopusowe (dostep: 30.06.2023).
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w ramach projektu ,Kompetencje dydaktyczne kadr uczelni”"’. Podczas
kursu uczestnicy zapoznali sie bazami danych dostepnymi w UL pod kg-
tem ich wykorzystania w pracy dydaktycznej i naukowej oraz z na-
rzedziami do tworzenia bibliografii. Przeprowadzono siedem edycji
szkolenia, a zajecia odbywaly sie w formie stacjonarnej i zdalnej za po-
$rednictwem platformy EduKamp.

Bibliotekarze prowadza ponadto zajecia popularyzatorskie adre-
sowane do 0s6b spoza srodowiska akademickiego. Od kilku lat aktyw-
nie uczestnicza w Festiwalu Nauki, Techniki i Sztuki w Lodzi, ktory
udowadnia, zZe nauka moze by¢ fascynujaca i zrozumiala, jesli zostanie
przedstawiona w atrakcyjnej formie warsztatow, eksperymentow czy
pokazowych lekcji. W tegorocznej edycji FNTiS pracownicy BUL przy-
gotowali wydarzenia dla zréznicowanych wiekowo grup odbiorcéw.
Warsztaty czytelnicze ,Pozeracze ksigzek”, skierowane do najmlod-
szych uczniéw szkoét podstawowych, odbyly sie w formie interaktywnej
zabawy z ksigzkq. Czytaniu na ekranie towarzyszyly zajecia plastyczne
oraz quiz. Motywem przewodnim zaje¢ byla tworczos¢ malarki Zofii
Stryjenskiej, a dzieci tworzyly zabawki wedltug jej projektu.

Podczas warsztatéw ,Tramwajem po Lodzi” wykorzystano zbio-
ry ikonograficzne BUL, na podstawie ktérych opracowano wirtual-
ng podro6z ulicami miasta, zagladajac do starych podworek, parkow
i budynkéw. Dzieci, uczestniczgc w projektowaniu architektonicznej
przestrzeni ulicy Piotrkowskiej, mogly rozwing¢ wyobraznie oraz za-
interesowanie historig Lodzi i jej wielokulturowoscis.

Dla uczniéw szkoly $redniej przygotowano gre miejska ,Labirynt
biblioteczny”, podczas ktérej uczestnicy poznali budynek BUL i jego
wybrane detale architektoniczne oraz zasady korzystania ze zbiorow.

7 Projekt ,Doskonalo$¢ naukowa kluczem do doskonalosci ksztalcenia”, wspét-
finansowany przez Unie Europejska ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza — Edukacja - Rozwoj. Pro-
jekt realizowany przez Uniwersytet £.6dzki w ramach konkursu Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju POWR.03.00.IP.08-00-PZ1/17, na podstawie umo-
wy POWR.03.05.00-00-2092/17 z dnia 28.06.2018 r.
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Grupe uczniéw podzielono na cztery mniejsze zespoty, ktérym wreczo-
no ulotki z planem Biblioteki. Kazda z druzyn musiata dotrze¢ do za-
znaczonych na planie punktéw i wykona¢ opisane zadania. Rywalizacja,
bedjca nieodzownym elementem kazdej gry, sprawila, ze liceali$ci mieli
silng motywacje by osiagnac swoj cel. Wszyscy sprawnie poradzili sobie
z rozwigzaniem zagadek, a na zakonczenie otrzymali od organizatoréw
gry drobne upominki.

Z kolei osoby zainteresowane gromadzeniem i przechowywaniem
dokumentoéw, listow, zdjec oraz pamigtek po swoich przodkach, wziely
udziat w warsztatach ,ABC rodzinnego archiwisty”. Celem zaje¢ bylo
przyblizenie uczestnikom tematyki archiwéw domowych, genealogii,
gromadzenia i przechowywania pamigtek rodzinnych. Warsztaty stano-
wily okazje do poznania dobrych praktyk archiwisty domowego na przy-
ktadzie prac realizowanych w Sekcji Rekopisow BUL. Popularyzacja
nauki w oparciu o zasoby biblioteczne jest istotnym skladnikiem dzia-
talnosci 16dzkiej Ksigznicy i ma duze znaczenie w kontekscie rozwoju
spotecznego. Mieszkancy regionu majg okazje poznac niedostepne dla
nich na co dzien przestrzenie gmachu BUL oraz wzia¢ udzial w zajeciach
prowadzonych przez do§wiadczonych bibliotekarzy. Dla uczniéw jest
to zacheta do studiowania w Uniwersytecie £.6dzkim, za$ dla dorostych
uczestnikow okazja do dalszego rozwoju i uczenia sie przez cale zycie.

Wsparcie nauki
Do zadan biblioteki akademickiej nalezy rejestracja dorobku naukowe-

go pracownikéw uczelni®®. Kiedy$ tworzono ja w formie drukowanej,
za$§ w erze komputeryzacji dane bibliograficzne wprowadzane s3 do

'8 Zarzqdzenie Rektora nr 92 z dnia 26.02.2020 r w sprawie wprowadzenia Regula-
minu Biblioteki Uniwersytetu £ ddzkiego, https://baw.uni.lodz.pl/d/31370/5/?ty-
bp_filterId=10&tybp_filterYear=2020&tybp_filterMonth=2&tybp_filter-
Day=26&tybp_moduleId=1635 (dostep: 30.06.2023).
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baz danych. Poczgtkowo w Uniwersytecie £.6dzkim do tego celu wyko-
rzystywany byl program MAK, a nastepnie od 2012 r. system Expertus,
ktéry obok dokumentowania posiadat réwniez funkcje bibliometryczne,
pozwalajace na tworzenie analizy publikacji w oparciu o wskazniki war-
tosciujgce ImpactFactor, European Reference Index for the Humanities,
punktacje ministerstwa MEiIN/MNiSW*.

W 2022 r. program MAK zostal zastgpiony przez Uczelniany System
Informacji o Osiggnieciach ScienceOn, stanowigcy element systemu in-
formatycznego Uniwersytetu L.6dzkiego. Gromadzone s3 w nim infor-
macje o osiggnieciach naukowych, dydaktycznych i organizacyjnych,
nagrodach i wyrdznieniach, aktywnos$ci zawodowej pracownikéw,
doktorantéw, studentéw oraz oséb niezatrudnionych afiliujagcych do
Uniwersytetu L.6dzkiego®. ScienceOn umozliwia pozyskiwanie i ana-
lizowanie danych sprawozdawczych i ewaluacyjnych poprzez genero-
wanie raportow i zestawien, rowniez dla ministerstwa wlasciwego do
spraw szkolnictwa wyzszego, sprawujgcego nadzér nad Uczelnig. Mozna
w nim znalez¢ informacje o wynikach prowadzonych badan, projektach
badawczych, uzyskiwanych patentach i certyfikatach. Dokumentacja
dorobku naukowego pracownikéw uczelni stanowi jeden z modutéow
systemu, za ktéry odpowiedzialny zesp6t ds. systemu ScienceOn w za-
kresie osiggnie¢ publikacyjnych. Prace w tym module odbywajg sie we
wspoOlpracy z wydzialami, na ktérych wyznaczono pracownikéw admi-
nistracyjnych i bibliotecznych, zajmujacych sie wprowadzaniem danych
bibliograficznych. Szkoleniem redaktoréw zajmuje sie wyznaczony do
tego celu koordynator ds. Systemu ScienceOn w zakresie osiagniec
publikacyjnych. System ScienceON zostat oficjalnie uruchomiony wraz
z poczgtkiem roku akademickiego 2022/2023. Prace poprzedzajace uro-
czyste otwarcie trwaly juz wiele miesiecy wcze$niej, kiedy po imporcie

Ogdolny opis systemu bibliograficznego Expertus® w zastosowaniu do bibliografii
dorobku naukowego, bibliometrii, rankingow, sprawozdawczosci, ewaluacji i cy-
towani, http://www.splendor.net.pl/s0100000.htm (dostep: 30.06.2023).

2 ScienceON. Informacje ogdlne, https://son.uni.lodz.pl/about/site.seam?lang=pl
(dostep: 30.06.2023).
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danych z systemu Expertus za lata 2012-2021 redaktorzy sprawdzali
i poprawiali pobrane rekordy, aby odpowiadaly potrzebom analizy
bibliometrycznej.

Uczelniany System Informacji o Osiggnieciach UL dzialajgcy w opar-
ciu o oprogramowanie Omega-PSIR, stworzone przez Politechnike
Warszawska?, zostal wspoétfinansowany z funduszy Unii Europejskiej
w ramach konkursu NCBR*.

Biblioteka Uniwersytetu £.6dzkiego aktywnie uczestniczy w proce-
sie otwierania nauki, propagujac w srodowisku akademickim idee Open
Access. Dziatalno$¢ na polu otwartos$ci rozpoczeto w 2010 r., organizu-
jac Seminarium Open Access, ktore na state wpisato sie do kalendarza
wydarzen. Podczas corocznej imprezy adresowanej do spolecznosci
naukowc6w prezentowane sg najnowsze rozwigzania w przekazywaniu
wiedzy w modelu OA. Prelegenci reprezentujacy instytucje naukowe
z calej Polski przedstawiajg zalozenia teoretyczne oraz praktyczne dzia-
tania podejmowane w ich jednostkach w zakresie otwierania dostepu
do tresci naukowych. Obradom towarzyszg dyskusje na temat dotych-
czasowych sposobdw realizowania zatozen otwartosci w dostepie do
wiedzy oraz o prognozowanych przemianach. Wéréd poruszanych za-
gadnien pojawialy sie kwestie praw autorskich, uméw wydawniczych,
repozytoriéow instytucjonalnych czy otwartych danych badawczych.

Od kilku lat w ramach Seminarium, oprdcz prezentacji organi-
zowane s3 warsztaty skierowane do badaczy, przyblizajace aspekty
otwartosci, takie jak: zarzgdzanie otwartymi danymi badawczymi, apli-
kowanie redakcji czasopism naukowych do baz referencyjnych, wy-
korzystanie menadzeréw bibliografii w edycji tekstow naukowych

21

Omega-PSIR, https://www.omegapsir.io/pl (dostep: 30.06.2023).

22

Projekt pn. ,STUDENT’S POWER - kompleksowy program rozwoju uczelni”,
wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze Srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego ramach programu Operacyjnego Wiedza — Edukacja - Rozwdj; re-
alizowany przez Uniwersytet £.6dzki w ramach konkursu Narodowego Centrum
Badan i Rozwoju nr POWR.03.05.00-IP.08-00-PZ3/18, na podstawie umowy
nr POWR.03.05.00-00-Z2302/18-00 z dnia 27.12.2018 r.
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czy publikowaniu w modelu otwartym w ramach uméw podpisanych
m.in. przez Uniwersytet £.6dzki z najwiekszymi wydawcami czasopism
naukowych. Przez trzynascie lat organizatorzy Seminarium starannie
dobierali tematyke wystapien i warsztatow, znaczgco podnoszac wsrod
spotecznosci akademickiej §wiadomos¢ idei otwartosci w nauce i poko-
nujgc op6r do udostepniania swojego dorobku w modelu Open Access.
Praktycznym sposobem wlgczenia sie bibliotekarzy BUL do procesu
otwierania nauki byla budowa repozytorium instytucjonalnego, ktére-
go gléwnym celem jest upowszechnianie wynikéw dziatalno$ci nauko-
wej pracownikow oraz promowanie badan naukowych prowadzonych
na uczelni. Uruchomienie repozytorium instytucjonalnego wigzalo sie
z decyzja o dlugoterminowym zabezpieczaniu obiektéw cyfrowych,
ich udostepnianiem i rozpowszechnianiem?®. Prace nad budowg plat-
formy repozytoryjnej rozpoczeto w 2011 r. od wyboru oprogramowa-
nia, ktére w przysztosci mialo spetnié techniczne warunki wspoétpracy
z agregatorami danych, bowiem celem funkcjonowania repozytorium
nie jest wylacznie zapewnienie przestrzeni dyskowej dla materiatow,
ale takze zapewnienie ich widocznosci w internecie*. Zdecydowano si¢
na wybor oprogramowania DSpace, udostepnionego na licencji BSD
(Berkeley Software Distribution), zezwalajacej na dowolne modyfika-
cje kodu zrédlowego®. Mozliwo$¢ wprowadzania zmian jest istotnym
czynnikiem przy wdrazaniu dlugofalowych projektéw, poniewaz trudno
przewidzied, jakie potrzeby instytucjonalne pojawig sie w przysztosci.
W przypadku Repozytorium Uniwersytetu Lodzkiego utatwilo dosto-
sowanie jego budowy do struktury uczelni oraz zaprojektowanie in-
tuicyjnego interfejsu dla platformy. Utworzono zbiory dla wszystkich

% L. Mikotajuk, Repozytorium instytucjonalne jako nowa forma komunikacji nauko-
wej, ,Podkarpackie Studia Biblioteczne” 2014, nr 3, s. 18.

2 L. Mikolajuk, Transfer metadanych migdzy platformq Repozytorium Uniwersytetu
Eddzkiego a innymi systemami informacyjnymi, ,Zarzadzanie Biblioteky” 2017,
nr 1(9), s. 49.

% BSD License Definition [dokument elektroniczny], http://www.linfo.org/bsd-
license.html (dostep: 30.06.2023).
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wydziatéw i jednostek ogélnouczelnianych, a w ich ramach zalozono
kolekcje odpowiadajace typom dokumentdw, takich jak: artykuly na-
ukowe, ksigzki, rozdzialy ksigzek, materialy dydaktyczne, materialy
konferencyjne i prace doktorskie. Po kilku latach funkcjonowania
Repozytorium pojawila sie potrzeba deponowania danych badawczych,
dla ktérych powstaly oddzielne kolekcje. W kolekcjach RUL materiaty
zamieszczane sg przez ich autoréw w trakcie procesu autoarchiwizacji.
Do administratoré6w nalezy weryfikacja wprowadzonych metadanych,
w trosce o ich jako$¢ i zgodnos¢ z istniejacymi standardami.

Inaczej odbywa si¢ archiwizowanie czasopism naukowych, dla kto-
rych zalozono oddzielny zbiér. Pelny proces redakcyjny periodykow,
za ktory odpowiadajg ich redaktorzy naczelni, odbywa sie na platformie
Open Journal System (OJS). Administratorzy RUL nawigzali wspol-
prace w Wydawnictwem Uniwersytetu L.6dzkiego, ktdrej efektem jest
wdrozenie automatycznego eksportu metadanych i plikow pelnoteksto-
wych z platformy OJS do systemu DSpace. Wymagato to opracowania
skryptu stuzacego do przesytu danych oraz ujednolicenia metadanych
wprowadzanych na obu platformach. Taki system pracy gwarantuje,
ze w Repozytorium znajdg si¢ kompletne numery czasopism.

Wszystkie obiekty zdeponowane w RUL posiadajg trwaly iden-
tyfikator powigzany z metadanymi, co osiggnieto dzieki rejestracji
uczelnianej platformy w Global Handle-Service - agencji nadzorujacej
funkcjonowanie systemu identyfikatoréw przypisywanych poszczegdl-
nym publikacjom.

Otwarta nauka obejmuje, poza publikacjami, bezptatny i niewy-
magajacy zawierania Zzadnej umowy dostep do danych badawczych,
ktore powstaly w trakcie prowadzenia badan naukowych. Wedtug de-
finicji dane badawcze to wszelkie informacje, ktore zostaly zebrane,
zaobserwowane, wygenerowane lub stworzone w celu potwierdzenia
oryginalnych wynikow badan?. Coraz czeSciej instytucje finansujace

% Researchdatamanagement explained, https:/ /libraryleeds.ac.uk/info/14062/research_
data_management/61/research_data_management_explained (dostep: 30.06.2023).
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badania naukowe oczekujg otwartoséci w tym zakresie i we wnioskach
grantowych pojawil sie nowy formularz zwany Planem Zarzadzania
Danymi (Data Management Plan - DMP), opisujacy, w jaki sposéb
dane badawcze beda w czasie trwania projektu generowane i wyko-
rzystywane. Ponadto plan zawiera informacje na temat gromadzenia,
zarzgdzania, przechowywania i udostepniania danych po zakorniczeniu
dzialan projektowych. Biblioteka Uniwersytetu Lodzkiego aktywnie
wlgczyta sie do konsultacji dotyczacych sposobu wypetniania formula-
rza DMP. Powotano zesp6t zadaniowy, z ktérym pracownicy naukowi
mogg kontaktowac sie w razie watpliwosci zwigzanych z wypelnianiem
planu. Bibliotekarze opracowali poradnik dla naukowcow, zawierajacy
podstawowe informacje o DMP oraz praktyczne wskazéwki, jak go
wypelni¢. Zostal zamieszczony na stronie Portalu Pracowniczego, do
ktorego dostep majg osoby zatrudnione w Uniwersytecie £.6dzkim?.
W ten spos6b Biblioteka UL wypelnia zalecenia Narodowego Centrum
Nauki (NCN), méwiace, ze pracownicy biblioteki / odpowiedniego
repozytorium pomogg naukowcom w wypelnieniu czesci formularza
dotyczacej przechowywania danych badawczych?.

Ten sam zesp6! zadaniowy administruje wspomniane wyzej repo-
zytorium instytucjonalne, w ktérym na potrzeby gromadzenia i udo-
stepniania otwartych danych badawczych utworzono nowe kolekcje.
Po zalozeniu kolekcji dedykowanych danym badawczym opracowano
instrukcje ich deponowania, w ktérej wymieniono metadane, jakie
powinny by¢ zastosowane przy deponowaniu tego rodzaju zasobu.

Biblioteka Uniwersytetu Lédzkiego udziela réwniez badaczom in-
formacji i wskazéwek na temat programow publikowania otwartego
UL. Koszty publikacji artykutéw naukowych w modelu otwartym, czyli
oplata za procedowanie artykulu przez redakcje (Article Processing

¥ Portal Pracowniczy. Plan Zarzgdzania danymi, https://pp.unilodz.pl/index.
php/intranet/scms/portal/page?portalld=22&pageld=50 (dostep: 30.06.2023).

% Wytyczne dla wnioskodawcow do uzupetnienia PLANU ZARZADZANIA DANY-
MI w projekcie badawczym, tryb dostepu: https://www.ncn.gov.pl/sites/default/
files/pliki/regulaminy/wytyczne_zarzadzanie_danymi.pdf (dostep: 30.06.2023).
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Charge - APC) w czasopismach wydawanych przez prestizowe firmy,
jak Elsevier czy Springer, s3 ogromne. Wydaweca, rezygnujac z oplaty
za dostep do pelnego tekstu publikacji, przenosi koszty na autora.

W celu obnizenia wydatkéw na pokrycie kosztéw APC instytu-
cje naukowe tworzg konsorcja, ktére zawieraja umowy na licencje
publikacyjne z wydawcami. W ramach tych umoéw badacze afiliowa-
ni przy Uniwersytecie Lodzkim mogg korzystac z kilkunastu progra-
mo6w publikowania otwartego i publikowaé pewng liczbe artykutow
w modelu Open Access bez ponoszenia kosztow APC. Bibliotekarze
t6dzkiej ksigznicy opracowali informator dla badaczy na temat progra-
moéw otwartego publikowania®. Naukowcy mogg zwrécié sie do nich
7 pytaniami, czy wybrane czasopismo spelnia wymogi grantodawcy,
czy znajduje sie na liscie czasopism objetych programem. Ponadto,
na prosbe pracownikéw naukowych, bibliotekarze mogg sprawdzic,
czy okreslony program jest w danym momencie aktywny oraz czy nie
zostala wyczerpana pula tekstéw wykupionych przez konsorcjum.

Promocja

Podstawowym celem funkcjonowania bibliotek akademickich jest
wspieranie dzialalno$ci naukowo-dydaktycznej macierzystej uczelni,
upowszechnianie osiggnie¢ badawczych oraz popularyzowanie do-
robku jej pracownikéw. Uczelniane ksigznice pelnig réwniez funkcje
bibliotek publicznych dysponujgcych najwiekszymi w swoim regio-
nie zbiorami drukowanymi i elektronicznymi. Prowadzg one dzialania
marketingowe zwigzane zaréwno z popularyzacjg nauki, jak i czytel-
nictwa. W celu podjecia dzialan z tego zakresu w ramach Oddzialu

¥ Portal Pracowniczy. Programy publikowania otwartego UL, https://pp.uni.lodz.

pl/index.php/intranet/scms/portal/page?portalld=37&pageld=249  (dostep:
30.06.2023).
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Informacji Naukowej i Analiz Bibliometrycznych wyodrebniono Zesp6t
ds. Promociji.

Wedtug definicji, promocja biblioteczna to ,,zbiér sSrodkéw i dziatan
pelnigcych funkcje informacyjna w systemie komunikowania sie biblio-
teki z otoczeniem i stuzgcych pozyskiwaniu akceptacji sSrodowiska dla
pelnionych przez nig funkcji. Gléwnym celem promocji jest zmniejsze-
nie lub nawet wyeliminowanie dystansu istniejgcego miedzy oferowang
ustugg czy materialem bibliotecznym, a jej uzytkownikiem™. W przy-
padku bibliotek akademickich ich dzialania marketingowe powinny by¢
spdjne z dzialaniami promocyjnymi macierzystej uczelni. Uniwersytet
L.6dzki rozpoczal proces odswiezania wizerunku na przetomie 2016
12017 r. Opracowano woéwczas og6lng koncepcje nowej identyfika-
cji wizualnej, w ramach ktoérej powstal logotyp, projekty graficzne,
typografia firmowa, szablony prezentacji oraz slogan ,,Uwolnij umyst”.
Zmiany objely réwniez szeroko pojeta komunikacje, przyczyniajgc sie
do stworzenia spojnego obrazu Uniwersytetu Lodzkiego w polskim
oraz zagranicznym srodowisku edukacyjnym?. Kolejnym etapem dzia-
tart byto uruchomienie multiportalu uczelni, w ktérym zastosowano
jednolity system identyfikacji wizualnej przygotowany dla wszystkich
wydzialéw i jednostek ogélnouczelnianych.

Zespol Promocji BUL podejmuje swoje dziatania w $cistej wspodtpra-
cy z Centrum Komunikacji i PR Uniwersytetu Lodzkiego, co prowadzi
do zwiekszenia ich widocznosci i zasiegu. Informacje o dziatalnosci
Ksigznicy zamieszczane sg na stronie internetowej uczelni, porta-
lu pracowniczym oraz przesylane newsletterem do subskrybentéw.
Wspolnym przedsiewzieciem tych dwdch jednostek jest cykliczne
Seminarium ,Badaj, promuj, badz”, po§wiecone promocji nauki i jej
spotecznej odpowiedzialno$ci oraz globalnym i lokalnym wplywom

% M. Chowska, J. Kaminska, B. Zoledowska-Krol, B. Jaskowska, Leksykon zarzg-
dzania i marketingu w bibliotekoznawstwie, Warszawa 2019, s. 189.

U Tozsamo$¢ wizualna Uniwersytetu Lddzkiego, https://www.uni.lodz.pl/o-uni-
wersytecie/identyfikacja-wizualna-uczelni (dostep: 30.06.2023).
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na $rodowisko. Od 2022 r. odbywa si¢ ono w przyjaznych wnetrzach
strefy coworkingowej i gromadzi wielu przedstawicieli spotecznosci
akademickiej.

Do podstawowych zadan zespotu nalezy prowadzenie strony inter-
netowej oraz kont Biblioteki w mediach spolecznosciowych Facebook,
Twitter oraz Instagram. Sg tam zamieszczane informacje o zasadach
jej funkcjonowania, nadchodzgcych wydarzeniach, jak wystawy, spo-
tkania autorskie, szkolenia, a nastepnie relacje z tych imprez. Krotkie
posty pisane sg jezykiem nieformalnym, zachecajac uzytkownikow
do bezposredniego kontaktu. Wielkg popularnoscig wsréd obserwa-
tor6w fanpage’u cieszg sie konkursy, zachecajace do opisania swoich
doswiadczen w kontaktach z BUL, ktérych zwyciezcy otrzymuja upo-
minki w postaci gadzetéw z logo UL.

W trakcie trwania akcji ,BULa do pdéinocy” zamieszczane sg oglo-
szenia o wydluzonych godzinach otwarcia placéwki dla studentéw przy-
gotowujacych sie do sesji egzaminacyjnej oraz informacje o dostepnych
w tym czasie udogodnieniach, jak bezptatna kawa czy dodatkowe sie-
dziska. Akcja odbywa si¢ dwukrotnie w roku akademickim i rozpoczyna
dwa lub trzy tygodnie przed sesjg egzaminacyjna. Zesp6l Promocji
przygotowuje film i plakaty promocyjne oraz fotorelacje z przebiegu
wydarzenia, ktore przyczyniajg sie do wzrostu frekwencji. Znakiem
graficznym akgji stal czerwony budzik, pojawiajgcy sie na materiatach
promocyjnych od czasu jej zainicjowania®.

Waznym kanalem komunikacji z uzytkownikami Ksigznicy w cza-
sie lockdownu w zwigzku z pandemig COVID-19 staly si¢ media spo-
tecznosciowe. Na facebookowym fanpage’u zamieszczano wowczas
posty informujgce o zamknieciu Biblioteki, jak i o oferowanych ustu-
gach zdalnych czy dostepie do baz danych. W okresie od 11 marca do
31 maja 2020 r. udostepniono 109 postéw, co stanowilo trzeci wynik
wérdd bibliotek uniwersyteckich w Polsce. Ponadto posty pracownikow

2 BULa do péinocy, https://www.lib.uni.lodz.pl/aktualnosci/szczegoly/bula-do-
-polnocy-juz-za-chwile (dostep: 30.06.2023).
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BUL zebraly najwiecej reakcji odbiorcow, czyli polubien, komentarzy
i udostepnien®.

Tradycyjng forma marketingu bibliotecznego jest organizacja wy-
staw, czesto we wspOlpracy w instytucjami zewnetrznymi. Ksigznica UL,
dysponujac duzg powierzchnig zar6wno w nowym jak i starym gmachu,
adaptuje jg na potrzeby ekspozycji o bardzo zréznicowanej tematyce.
Czesto uroczystemu otwarciu wystaw towarzyszy wernisaz i konfe-
rencja lub seminarium naukowe, odbywajace sie we wspolpracy z wy-
dziatami Uniwersytetu Lédzkiego lub innymi jednostkami lokalnymi,
takimi jak Filharmonia L.6dzka, Teatr Wielki, £.6dzka Szkota Filmowa
czy Muzeum Ksigzki Artystycznej. Wsrdd zagranicznych osrodkéow,
ktére byly wspolorganizatorami wystaw w BUL, warto wymieni¢ amba-
sady Japonii, Czech, Brazylii czy Panamy, ktére przyblizaty lodzianom
kulture swoich krajow.

W ramach promocji dorobku naukowego macierzystej uczelni
w pazdzierniku kazdego roku przygotowywana jest wystawa publikacji,
ktdorych autorzy zostali uhonorowani za osiggniecia naukowo-badawcze
przez Rektora Uniwersytetu Lodzkiego. Nagrodzone prace mozna
oglada¢ w gablotach ustawionych w holu Biblioteki, za$ na jej stronie
internetowej dostepna jest wirtualna wersja wystawy. Dzialalno$¢ wy-
stawiennicza Biblioteki Uniwersytetu stanowi wazng czesci jej aktyw-
nosci jako instytucji naukowej i publicznej*.

Istotnym elementem komunikowania sie Biblioteki UL z otocze-
niem stal sie program ,Wirtualny Asystent” uruchomiony w 2020 r.*

3 G. Gmiterek, Wykorzystanie serwisu Facebook przez polskie biblioteki uniwersy-

teckie w czasie ich zamknigcia spowodowanego pandemiq COVID-19. Analiza po-
rownawcza udostgpnianych postow, ,Przeglad Biblioteczny” 2021, t. 89(1), s. 46.

* M. Kowalska, Dzialalnos¢ wystawiennicza Biblioteki Uniwersytetu Ldédzkiego

w latach 2006-2016 jako forma popularyzacji wiedzy, ,Forum Bibliotek Medycz-
nych” 2016, nr 2, s. 198.

Ustuga Wirtualny Asystent zostala udostepniona dzieki rozpoczeciu realizacji
projektu ,Students’ Power — kompleksowy program rozwoju uczelni’, wspoét-
finansowanego przez Unie Europejska ze Srodkéw Europejskiego Funduszu
Spolecznego, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj,

35
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Ta aplikacja internetowa jest obslugiwana przez bibliotekarzy od ponie-
dziatku do pigtku w godzinach otwarcia placowki. Za jej posrednictwem
pracownicy odpowiadaja na pytania uzytkownikow dotyczace zasad
funkcjonowania instytucji, sprawdzaja dostepno$¢ poszukiwanych
materialow czy stan konta bibliotecznego. Ten prosty w obstudze ko-
munikator jest odpowiedzig na potrzeby wspolczesnych czytelnikow,
a szczytowy moment jego wykorzystania przypadt na okres pandemii,
gdy placéwka byla zamknieta dla czytelnikéw. Sami bibliotekarze row-
niez mieli ograniczony dostep do budynku i wiele czynnosci wykony-
wali w formie pracy zdalnej. Dotyczylo to takze obstugi ,Wirtualnego
asystenta’.

Podsumowanie

Dynamiczne zmiany technologiczne, masowy dostep do internetu
inowoczesne narzedzia komunikacji wymuszajg na bibliotekach wpro-
wadzenie do swej oferty nowych ustug, zas od bibliotekarzy nieustan-
nego podnoszenia kwalifikacji. Wspoélczesne biblioteki funkcjonujg
w dwoch wymiarach: realnym i wirtualnym. Do $wiata wirtualnego
zaliczane s3 bazy danych, zdigitalizowane zbiory biblioteczne two-
rzgce biblioteki cyfrowe, repozytoria instytucjonalne, katalogi OPAC
i komunikatory internetowe. Z tych ustug czytelnicy korzystaja zdal-
nie, bez koniecznosci pojawienia sie w realnym budynku bibliotecz-
nym. Sprawne funkcjonowanie wirtualnej biblioteki wymaga realnej
pracy bibliotekarzy, ktdrzy zarzadzajg informacjg przeznaczong dla

realizowanego przez Uniwersytet £.6dzki w ramach konkursu Narodowego Cen-
trum Badan i Rozwoju nr POWR.03.05.00-IP.08-00-PZ3/18, na podstawie umo-
wy nr POWR.03.05.00-00-Z302/18-00 z dnia 27.12.2018 r., majacego na celu
rozbudowanie systemu biblioteczno-informacyjnego Uniwersytetu Lodzkie-
go o ushugi umozliwiajace sprawniejsze zarzgdzanie informacja w uczelni, tj.:
multiwyszukiwarka naukowa; wirtualny asystent informacji danych o szkolnic-
twie wyzszym; automatyczne udostepnianie tresci; zarzadzanie dostepem do
elektronicznych Zrédet informacji.
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uzytkownika konicowego. Ten ostatni czesto nawet nie ma §wiadomosci,
ze bez ogromnego wktadu pracy ludzi nie byloby mozliwe korzystanie
z zasobow elektronicznych. Tymczasem korzystanie z informacji w sieci
staje sie latwiejsze po uprzednim jej zorganizowaniu i skatalogowaniu,
poniewaz nawet najlepsze internetowe przegladarki nie wykorzystuja
jezyka kontrolowanego ani nie wspomagaja wyszukiwan w takim stop-
niu, jak katalogi biblioteczne*. To zadanie nadal wykonuje bibliote-
karz, ktéry, dysponujac nowoczesnymi narzedziami, moze realizowac
je sprawniej i efektywniej.

Zawdd bibliotekarza réwniez ulega przeobrazeniom. W Bibliotece
Uniwersytetu Lodzkiego nastgpita wérdéd pracownikow duza specja-
lizacja, majaca swoje odzwierciedlenie w strukturze organizacyjnej.
Obok bibliotekarzy zajmujacych si¢ obstugg czytelnikéw (Oddziat
Magazyn6éw i Udostepniania) zatrudnia sie bibliotekarzy systemowych
(Oddziat Informatyzacji), ktérych zadaniem jest wdrazanie i utrzymanie
systemow bibliotecznych, migracja danych miedzy systemami oraz state
monitorowanie aktualizacji oprogramowania. Jako$¢ pracy biblioteka-
rzy systemowych znaczgco wplywa na czynno$ci wykonywane przez
katalogeréw (Oddzial Opracowania Zbioréw), ktérzy wykorzystujg
komputerowy system biblioteczny do wprowadzania danych opisu-
jacych zbiory. Na przejrzystos¢ katalogu, intuicyjne poruszanie sie
w nim i sprawne wyszukiwanie, ma wplyw zaréwno system biblioteczny,
jak i obstugujacy go bibliotekarze. Czytelnicy oceniajg Biblioteke przez
pryzmat katalogu, ktéry pozwala im dotrze¢ do niezbednych publikacji.

Ponadto, w t6dzkiej Ksigznicy pracujg dydaktycy szkolacy studen-
tow i pracownikdw naukowych w zakresie przeszukiwania zasobow,
specjalisci ds. promocji, baz danych czy rejestracji dorobku nauko-
wego pracownikow uczelni (Oddziat Informacji Naukowej i Analiz

% W. Babik, Biblioteka akademicka na rozdrozu: o wspolczesnych przemianach
w Srodowisku informacyjnym bibliotek, w: M. Odlanicka-Poczobutt, K. Ziolo
(red.), Biblioteka akademicka: infrastruktura — uczelnia - otoczenie, Gliwice
2014, s. 35-36.
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Bibliometrycznych). Wszyscy pracownicy muszg nieustannie podnosic¢
swoje kwalifikacje, aby nadgza¢ za zmianami zachodzacymi we wspot-
czesnym bibliotekarstwie.

Zmieniajgce sie realia stawiajg przed Bibliotekq wyzwanie tworzenia
kolekcji hybrydowych, na ktére obok Zrédet drukowanych sktadajg sie
zbiory cyfrowe.

Efektem zdalnego dostepu do zasobéw moga by¢ opustoszale bu-
dynki biblioteczne. W celu unikniecia tego zjawiska biblioteki muszg
zapewnic¢ uzytkownikom atrakcyjna i zréznicowang przestrzen, od-
powiadajgcg ich potrzebom. Funkcjonujaca w dwdéch polgczonych
ze sobg budynkach Biblioteka Uniwersytetu Lodzkiego stanowi
nietypowy przyklad architektury uzytecznosci publicznej. Po uru-
chomieniu nowego gmachu wiekszo$¢ zadan realizowano w dobudo-
wanej czesci, w ktorej obok Wypozyczalni znalazly sie pomieszczenia
magazynowo-czytelnicze z wolnym dostepem do poélek z ksigzkami
ustawionymi dziedzinowo zgodnie z zasadami Klasyfikacji Biblioteki
Kongresu Stanéw Zjednoczonych. Utrzymane w spokojnych tonacjach:
szaro$ci, bezu i granatu wnetrza stanowig przyjazng dla czytelnikow
przestrzen. Mogg w niej skorzysta¢ ze zbioréw, majg do dyspozycji
stanowiska komputerowe oraz bezprzewodowy internet. Obok duzych
czytelni na czterech pietrach do dyspozycji czytelnikow sq mniejsze sale
pracy zespotowej i celki do pracy indywidualnej. Od momentu otwarcia
nowego budynku cieszg sie duzym zainteresowaniem uzytkownikow.
Najwigkszy entuzjazm wzbudza otwarta w 2020 r. coworkingowa strefa
pracy glosnej, wyposazona w nowoczesny sprzet do prezentacji, wy-
godne meble, a nawet ozdobng Sciane z mchu.

Niestety stary gmach przestal przyciagaé uzytkownikéw, cho¢
w dalszym ciggu dzialajg w nim trzy czytelnie: Gléwna, Historyczna
i Oddziatu Zbioréw Specjalnych. Przestrzen spoteczna w tej czesci
Biblioteki stopniowo zanika i uzytkownicy zagladajg tu coraz rza-
dziej. Podejmowane s3 kolejne préby nadania nowych funkcji temu
miejscu poprzez urzadzenie w niej tzw. strefy relaksu oraz organizacje
wydarzen kulturalnych. Ponadto przeniesiono tu sale komputerows,
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w ktorej odbywaja sie szkolenia z kompetencji informacyjnych dla stu-
dentoéw. W najblizszych planach jest przemiana niedzialajgcego bufetu
w samoobstugows przestrzen socjalng, wyposazong w sprzet kuchenny
i nowoczes$nie urzgdzons, ktdra stanie si¢ atrakcyjnym miejscem wy-
poczynku dla 0s6b korzystajacych ze zbioréw BUL.
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Abstrakt

Otwarta nauka staje sie gtownym czynnikiem systemowej transformacji dokonujacej
sie na uczelniach. Nowe zadania stawiane przed Srodowiskiem akademickim wymu-
szajg wprowadzanie zmian w komérkach wspierajacych realizacje badan naukowych.
Jednostkami, ktére czesto przyjmujg zasadniczg role w procesie otwierania dostepu
do nauki, a w zwigzku z tym podlegajg rowniez wspomnianemu przeksztatceniu, sg
biblioteki. Celem artykutu jest przedstawienie wynikéw badai nad umiejscowie-
niem zagadnien zwigzanych z otwartg naukg w strukturach bibliotek polskich uczelni
publicznych nadzorowanych przez ministra wtasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego
na poczatku trzeciej dekady XXI w. Przedmiotem badan byty informacje udostepnione
na stronach internetowych poszczegdlnych bibliotek i uczelni odpowiedzialnych za ich
prowadzenie. Analizowano zapisy w regulaminach dotyczacych funkcjonowania biblio-
tek akademickich, ich struktury organizacyjne oraz zawarto$¢ podstron zawierajacych
informacje na tematy stanowigce czes¢ sktadowg szerszego zjawiska zwanego otwartg
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nauka. Badania pokazaty, ze polskie biblioteki akademickie przechodzg transformacje
Scisle powigzang ze zmianami ukierunkowanymi na otwieranie dostepu do nauki zacho-
dzacymiw ichjednostkach macierzystych.

Abstract

Open science is becoming a major factor in the systemic transformation taking place at
universities. The new tasks facing academia are forcing changes in the units that support
the implementation of scientific research. Libraries are units that often take on a pivotal
role in the process of opening up access to science, and are therefore also subject to the
aforementioned transformation. The purpose of this article is to present the results of
a study on the placement of open science issues in the structures of libraries of Polish
public universities supervised by the minister responsible for higher education at the
beginning of the third decade of the 21st century. The subject of the research was the
information made available on the websites of the individual libraries and universities
responsible for their management. Statutes relating to the functioning of academic
libraries, their organisational structures and the content of sub-pages containing
information on topics that are part of a wider phenomenon called open science were
analysed. The research has shown that Polish academic libraries are undergoing a trans-
formation thatis closely linked to the open science access-oriented changes taking place
in their home units.

Wstep

Jednym z najpopularniejszych tematéw poruszanych na poczatku
XXI w. w obszarze komunikacji naukowej jest otwieranie dostepu
do nauki. W listopadzie 2021 r., na 41. sesji Konferencji Generalnej,
UNESCO przyjelo dokument okreslajacy cele i standardy otwartej na-
uki pt. ,Recommendation on Open Science”. Wedlug UNESCO pan-
stwa czlonkowskie powinny podja¢ kroki zmierzajgce do wdrozenia
rekomendowanych rozwigzan, m.in. poprzez promowanie wspolnego
rozumienia otwartej nauki jako koncepcji, ktéra polega na tworzeniu
i udostepnianiu wiedzy naukowej w spos6b otwarty i umozliwiajacy
jej wykorzystanie przez wszystkich w wielu jezykach'. Pod tak szeroko

' UNESCO recommendation on Open Science, Paris 2021, s. 7, https://unesdoc
.unesco.org/ark:/48223/ptf0000379949.locale=en (dostep: 17.08.2023).
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rozumianym pojeciem otwartej nauki kryje sie szereg zjawisk, takich jak:
otwarty dostep zaréwno do publikacji, jak i danych badawczych, otwar-
te recenzje, oprogramowanie z otwartym kodem Zr6dtowym, otwarte
zasoby edukacyjne czy nauka obywatelska.

Od poczatku XXIw. w Europie i szerzej — na §wiecie — opublikowano
szereg dokumentow, w ktorych zgloszono postulat wprowadzenia otwar-
tego dostepu do publikacji naukowych i danych badawczych. Jednym
z nowszych dokumentéw jest dyrektywa z czerwca 2019 r. Parlamentu
Europejskiego i Rady o otwartych danych i ponownym wykorzystaniu
informacji sektora publicznego?, ktora obliguje paistwa czlonkow-
skie do wdrazania polityk otwartego dostepu do danych badawczych
finansowanych ze srodkéw publicznych. W sierpniu 2021 r. w Polsce
wprowadzono Ustawe o otwartych danych i ponownym wykorzystaniu
informacji sektora publicznego, ktéra wdraza europejska dyrektywe
o otwartych danych i ponownym wykorzystaniu informacji sektora
publicznego®. W Ustawie zastrzezono, ze minister wlasciwy do spraw
szkolnictwa wyzszego i nauki opracuje krajowg Polityke otwartego do-
stepu do danych badawczych finansowanych ze srodkéw publicznych.

Bardzo duzg role w konteks$cie otwierania nauki spelniajg wyma-
gania podmiotdéw finansujacych nauke stawiane beneficjentom, np.
zalecenia grantodawcéw wchodzgcych w sktad miedzynarodowego
zrzeszenia o nazwie cOAlition S. Rekomendacje koalicjantéw przy-
braly forme dokumentu podpisanego w 2018 r., znanego pod nazwg
Planu S. Od stycznia 2021 r., zgodnie z jego zaktualizowanym w 2019 .

> Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1024 z dnia 20 czerw-
ca 2019 r. w sprawie otwartych danych i ponownego wykorzystywania infor-
macji sektora publicznego (wersja przeksztatcona), Dz. U. EU 2019, L 172/56,
56-83, https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzienniki-UE/otwarte-dane-i-ponowne-
-wykorzystywanie-informacji-sektora-publicznego-wersja-69198138 (dostep:
17.08.2023).

Ustawa z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzysta-
niu informacji sektora publicznego, Dz. U. 2021 poz. 1641, https://isap.sejm.gov
.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20210001641/T/D20211641L.pdf (dostep:
17.08.2023).
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zapisem, artykuly powstale w wyniku badan finansowanych ze srodkow
cztonkoéw cOAlition S muszg by¢ publikowane w modelu otwartego
dostepu bez okresu karencji. Jak dotychczas jedynym sygnatariuszem
Planu S z Polski jest Narodowe Centrum Nauki (NCN), ktére w 2020 r.
przyjelo polityke otwartego dostepu.

Dziatania bibliotek polskich uczelni
publicznych wspierajace otwartg nauke

Otwarta nauka staje sie jednym z gtéwnych czynnikéw transformacji
dokonujacej sie na uczelniach. Nowe zadania stawiane przed srodowi-
skiem akademickim wymuszaja wprowadzanie zmian w komérkach
wspierajacych realizacje badan naukowych. Jednostkami, ktére cze-
sto przyjmuja zasadniczg role w procesie otwierania dostepu do nauki,
awzwigzku z tym podlegaja rowniez wspomnianemu przeksztalceniu,
sq biblioteki.

Biblioteki akademickie bardzo wczesnie wlgczyly sie w dzialania
na rzecz otwierania nauki. Mozna wyr6znié rézne rodzaje takiej dziatal-
nosci, np. zarzgdzanie zasobami elektronicznymi w platformach, ktére
stuzg do ich udostepniania, takich jak biblioteki cyfrowe czy repozytoria,
popularyzowanie otwartej nauki poprzez prowadzenie szkolen, orga-
nizowanie konferencji poswieconych ré6znym zagadnieniom z obszaru
otwartej nauki, administrowanie programami publikowania otwar-
tego, czy zaangazowanie w proces otwartego udostepniania danych
badawczych.

Ponizej zostang przedstawione ogdlne tendencje rozwojowe bi-
bliotek polskich uczelni publicznych, nadzorowanych przez ministra
wlasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego w nawigzaniu do wymie-
nionych powyzej obszaréw ich dzialalnos$ci. Jednym z najstarszych
takich obszaréw jest zarzadzanie zasobami elektronicznymi w biblio-
tekach cyfrowych czy repozytoriach. Czesé zZrddet za poczatek bi-
bliotek cyfrowych w Polsce podaje rok 1999. W niniejszym artykule
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biblioteka cyfrowa rozumiana jest jako platforma, ktéra z zalozenia ma
gromadzi¢ i udostepniac elektroniczne wersje materialdw stanowigcych
zas6b majatkowy biblioteki. Jako pierwsza polska biblioteka cyfrowa
wymieniane jest Elektroniczne Archiwum Skryptéw Uczelnianych
Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie, ktore powstalo w odpowie-
dzi na niewystarczajacg liczbe egzemplarzy trudno dostepnych skryp-
tow uczelnianych w zbiorach Biblioteki AGH. Archiwum Skryptéow
Uczelnianych AGH zostalo nastepnie przemianowane w Akademicka
Biblioteke Cyfrowa AGH w Krakowie (ABC AGH)".

Dekade pdzniej polskie biblioteki zaczetly tworzy¢ repozytoria, czyli
systemy stuzgce do (samo)publikowania, (samo)archiwizacji i udo-
stepniania biezgcej tworczosci intelektualnej spolecznosci akademic-
kiej. Repozytoria mozna dzieli¢ wedlug takich kryteriéw jak spos6b
ich funkcjonowania czy rodzaj gromadzonych i udostepnianych przez
nie zbioréw na: dziedzinowe i instytucjonalne, repozytoria publikacji
i repozytoria danych badawczych. Badania przeprowadzone w 2017 r.
na potrzeby rozprawy doktorskiej Leszka Szafranskiego potwierdzity,
ze to biblioteki sg zazwyczaj odpowiedzialne za tworzenie i prowadze-
nie repozytoriow, a osoby w nich zatrudnione za realizowanie proceséw
informacyjnych w nim zachodzacych?®.

Dziatalno$¢ edukacyjna jest jedng z podstawowych funkgji bibliotek
akademickich. W dobie informacji biblioteki stanowig zaplecze dydak-
tyczne i naukowe uczelni, a edukacja informacyjna staje sie niezbednym
elementem procesu edukacyjnego uczelni i biblioteki akademickiej®.
W zwigzku z tym nie powinno zaskakiwac, ze biblioteki szybko przejely

*  A. Walek, Biblioteki wobec idei otwartego dostepu do zasobéw nauki [niepubliko-
wana rozprawa doktorska], Wroctaw 2013, s. 166.

> L. Szafranski, Zarzgdzanie zasobami dokumentow elektronicznych w instytucjo-
nalnych repozytoriach akademickich, Warszawa 2019, s. 137.

¢ W. Babik, Biblioteka akademicka na rozdrozu: o wspdtczesnych przemianach
w Srodowisku informacyjnym bibliotek, w: M. Odlanicka-Poczobutt, K. Ziolo
(red.), Biblioteka akademicka: infrastruktura — uczelnia — otoczenie, Gliwice 2014,
s. 36.
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role lidera w prowadzeniu szkolen i warsztatéw z zakresu otwartej
nauki, co jest szczegdlnie widoczne podczas Miedzynarodowego
Tygodnia Otwartego Dostepu obchodzonego corocznie od 2009 r.
w pazdzierniku’.

Biblioteki sg takze wspotorganizatorami czy organizatorami wielu
konferencji i seminariéw po§wieconych otwieraniu dostepu do nauki.
Oproécz pojedynczych wydarzen, istotne miejsce na mapie polskiego ru-
chu otwartego dostepu zajmujg spotkania o charakterze cyklicznym, ta-
kie jak: Seminarium z cyklu Otwieranie Nauki - Praktyka i Perspektywy
(0d 2016 r.; wspolorganizacja Elsevier i corocznie inna biblioteka akade-
micka®); Pomorska Konferencja Open Science (od 2017 r.; organizacja
Biblioteka Politechniki Gdanskiej).

Kolejnym obszarem dzialania bibliotek akademickich na rzecz
otwierania nauki jest wspieranie przez nie procesu publikowania otwar-
tego. Juz w roku 2010 Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego pod-
pisalo umowe z wydawnictwem Springer, w ramach ktérej autorzy
afiliowani do polskich instytucji szkolnictwa wyzszego i nauki mogli
uczestniczy¢ w programie publikowania otwartego Springer Open
Choice. W 2019 r. Ministerstwo uruchomito nowe programy publi-
kowania otwartego w ramach dotychczasowego licencyjnego doste-
pu do czasopism subskrypcyjnych’. W lipcu 2020 r. instytucje chcgce

7 A. Adamiec, Model oceny akademickich repozytoriow instytucjonalnych w Polsce

w kontekscie otwartej nauki, Warszawa 2023, s. 54-56, 217-225.

Pierwszg bibliotekg, ktora zostala wspdlorganizatorem Seminarium z cyklu
Otwieranie Nauki w 2016 r., byla Biblioteka Politechniki Krakowskiej. Po niej
zadanie to przejmowaly kolejno: Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Medycznego
we Wroctawiu (2017), Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu (2018), Biblioteka
Uniwersytecka w Warszawie (2019), Biblioteka Politechniki kiej (2020), Biblio-
teka Politechniki Gdanskiej (2022), trzy t6dzkie biblioteki: Biblioteka Politech-
niki Eédzkiej, Biblioteka Uniwersytetu Eédzkiego i Centrum Informacyjno-
-Biblioteczne Uniwersytetu Medycznego w Lodzi (2023).

Licencje te, zwane read and publish, s realizacja Planu S, w ktérym cztonko-
wie cOAlition S wyrazili swoj sprzeciw wobec pobierania optat za dostep do
publikacji i przedstawili mechanizmy umozliwiajace wydawnictwom dzialaja-
cym w modelu subskrypcyjnym przejscie na otwarty dostep. Jednym z takich
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uczestniczy¢ w programie B Elsevier (z czgéciowym dofinansowaniem
ze strony ministerstwa) zostaly poproszone o zalozenie konta admini-
stracyjnego do weryfikacji artykutéw zglaszanych przez swoich autoréw
oraz o wskazanie osdb, ktére podejmag sie tej weryfikacji. Od 2021 r.
lokalne konto administracyjne jest wymagane takze w innych progra-
mach (np. program A Elsevier, Springer). Cze$¢ bibliotek w Polsce
podjeta si¢ administrowania zaré6wno wspomnianymi programami
publikowania otwartego, jak i innymi instytucjonalnymi programami,
dziatajagcymi w ramach indywidualnych uméw.

Jeszcze jednym rodzajem dzialalno$ci coraz cze¢éciej podejmowanej
przez pracownikéw bibliotek jest zaangazowanie w proces zarzadzania
iudostepniania danych badawczych. W 2019 r. NCN, ktére przystgpito
do cOAlisionS, wprowadzito wymog sporzadzenia planu zarzadzania
danymi badawczymi przy sktadaniu wnioskéw grantowych do swoich
programoéw. Na wzor zagranicznych instytucji, w wytycznych do uzu-
pelniania planéw, jako pomoc na pierwszym miejscu wskazani zostali
bibliotekarze. Stopniowo coraz wieksza czes¢ bibliotek w Polsce roz-
szerza obowigzki swoich pracownikdéw o sprawdzanie planéw zarzg-
dzania danymi, czy takze o pomoc we wlasciwym zarzgdzaniu danymi
badawczymi. Wyniki juz przeprowadzonych badan w latach 2020-2021
pokazaly zmiany zachodzace w dziatalnosci bibliotek, takie jak powsta-
jace w strukturach bibliotek zespoly zajmujgce si¢ zarzadzaniem danymi
badawczymi'.

mechanizmdéw sg umowy transformacyjne zobowigzujace redakcje czasopism
do stopniowego zwigkszania udzialu otwartych tresci oraz gwarantujace prze-
znaczenie odpowiedniej kwoty srodkéw finansowych na wsparcie publikowania
w otwartym dostepie zamiast na subskrypcje. W Polsce takie umowy w imieniu
ministerstwa wlasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego prowadzi Interdyscy-
plinarne Centrum Modelowania Matematycznego i Komputerowego Uniwersy-
tetu Warszawskiego (ICM UW) w ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki (WBN).

10 Zob. B. Grzelczak, M. Harylek, Wspieranie naukowcéw w przygotowaniu Pla-
nu Zarzgdzania Danymi Badawczymi w polskich bibliotekach naukowych,
w: B. Chrapczynska, M. Swirad (red.), Funkcjonowanie biblioteki naukowej
w zmieniajgcym sig otoczeniu spotecznym, Wroctaw 2023, s. 45-50; M. Kuczkow-
ska, M. Theus, Otwarta nauka-otwarte dane badawcze — nowe zadania bibliotek
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Stan przeksztatcenia polskich bibliotek akademickich
w trzeciej dekadzie XXI w. w zwigzku z otwieraniem nauki

Artykut ma na celu przedstawienie wynikéw badan nad umiejscowie-
niem zagadnien zwigzanych z otwartg naukg w strukturach bibliotek
polskich uczelni publicznych nadzorowanych przez ministra wlasci-
wego do spraw szkolnictwa wyzszego i w zwigzku z tym uchwycenie
kierunku zmian wprowadzanych w sferze ich organizacji w trzeciej
dekadzie XXIw. Jego celem jest podkreslenie znaczenia udzialu wspot-
czesnych bibliotek uczelnianych w otwieraniu dostepu do nauki, a jed-
noczes$nie sprawdzenie, na ile udato sie¢ im odpowiedzie¢ na aktualne
zapotrzebowanie spotecznosci akademickiej w takich obszarach jak:
koordynowanie instytucjonalng politykg otwartego dostepu, admini-
strowanie programami publikowania otwartego (np. Elsevier, Springer)
i pomoc w sporzadzaniu planéw zarzgdzania danymi, czy szerzej za-
rzadzaniu danymi.

Osiggnieciu wymienionych celow stuzyl przeglad literatury zwig-
zanej z tematem oraz analiza informacji udostepnionych na stronach
internetowych poszczeg6lnych bibliotek i uczelni odpowiedzialnych
za ich prowadzenie podzielonych wedlug typologii ministerialnej
na uniwersytety oraz uczelnie: techniczne, ekonomiczne, pedagogiczne,
rolnicze/przyrodnicze, wychowania fizycznego, teologiczne (razem
59 uczelni)"'. W szczegdlnos$ci badano struktury organizacyjne biblio-
tek akademickich oraz zawarto$¢ podstron zawierajacych informacje

naukowych: raport z badania pilotazowego, ,Przeglad Biblioteczny” 2022, nr 3,
s. 278-282; M. Nahotko (red.), Obecnosc¢ problematyki zarzqdzania danymi ba-
dawczymi na stronach web polskich bibliotek naukowych, Krakow 2022.

" Ministerstwo Edukacji i Nauki, Wykaz uczelni publicznych nadzorowanych przez
Ministra wlasciwego ds. szkolnictwa wyzszego — publiczne uczelnie akademickie,
https://web.archive.org/web/20230605074031/https://www.gov.pl/web/edu-
kacja-i-nauka/wykaz-uczelni-publicznych-nadzorowanych-przez-ministra-wla-
sciwego-ds-szkolnictwa-wyzszego-publiczne-uczelnie-akademickie (dostep:
4.05.2024).
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na tematy zwigzane z otwartg naukg, takie jak otwieranie dostepu do
publikacji i danych badawczych, zarzgdzanie danymi.

W celu uzupetnienia brakujacych danych (w zwigzku z trudnoscig
dotarcia do cze$ci informacji) w okresie od 18 listopada 2022 r. do
13 stycznia 2023 r. (data uzyskania ostatniej odpowiedzi) przeprowadzo-
no kroétka, spersonalizowang ankiete elektroniczng skierowang do od-
powiednich dzialéw tych jednostek, ktérych pracownicy powinni miec¢
wiedze o pracach zwigzanych z otwartym dostepem do publikacji i da-
nych badawczych. Ankieta skladata sie z maksymalnie sze$ciu pytan po-
dzielonych na dwie cze$ci. Pierwsza grupa pytan dotyczyla zarzgdzania
danymi badawczymi i udzialu w tych pracach biblioteki (np. czy pracow-
nicy Biblioteki uczestnicza w procesie sprawdzania planéw zarzgdzania
danymi badawczymi? Jezeli tak, czy zajmuje si¢ tym Oddziat Informacji
i Transferu Wiedzy i jak liczny jest ten zespdt?). Natomiast druga czesé
koncentrowata si¢ na administracji programami publikowania otwartego
(np. czy administracjg — weryfikacjg afiliacji, zatwierdzaniem ewentual-
nej odplatnosci ze strony uczelni — programé6w publikowania otwartego
zajmujg sie pracownicy Biblioteki? Jezeli tak, ktéry z oddzialow tym
sie zajmujeijak liczny jest ten zesp61?). Informacje dotyczgce zarzgdza-
nia danymi badawczymi i administrowania programami publikowania
otwartego sg jeszcze dos¢ czesto ukryte na stronie internetowej biblio-
teki lub w ogoéle nie zostaja tam uwzglednione. Badania uzupelniajg-
ce w postaci krotkiej i spersonalizowanej ankiety zostaly wystane do
43 bibliotek. Zwrot ankiet wyni6st 100%.

Na przelomie sierpnia i wrze$nia zaktualizowano dane na podstawie
ponownej analizy zapiséw w regulaminach dotyczgcych funkcjonowa-
nia bibliotek akademickich, ich struktur organizacyjnych oraz zawar-
to$ci podstron zawierajgcych informacje na tematy stanowiace cze$é
sktadowg szerszego zjawiska zwanego otwartg naukg.

Bardzo dobrze na stronach internetowych badanych uczelni wyeks-
ponowana zostala informacja na temat pelnomocnikéw ds. otwartego
dostepu. Wéréd badanych uczelni liczba powotanych pelnomocni-
kow/koordynatoréw zatrudnionych z jednej strony w ramach struktur
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bibliotek, a z drugiej poza ich strukturami, w obrebie innych jedno-

stek, ksztaltuje sie na podobnym poziomie, odpowiednio 1421 13",

awiec z nieznaczng przewagg bibliotekarzy wsr6d os6b odpowiedzial-

nych za koordynowanie prac zwigzanych z przechodzeniem uczelni

na otwarty model komunikacji naukowej (wykres 1). Z 59 badanych

uczelni az 32 nie majg oséb powolanych do pelnienia funkcji koordy-

nujacych takie dzialania.

Wykres 1. Podziat petnomocnikéw/koordynatoréw otwartego dostepu ze wzgledu
na miejsce ich zatrudnienia w badanych uczelniach

. W strukturze biblioteki

Poza struktura biblioteki

' Brak

Zrbdto: opracowanie wtasne.

Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie, Uniwersytet
L6dzki, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu, Uniwersytet Jana Ko-
chanowskiego w Kielcach, Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny
w Szczecinie, Politechnika Gdanska, Politechnika Krakowska, Politechnika
Lubelska, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Uniwersytet Ekonomicz-
ny we Wroctawiu, Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kollgtaja w Krakowie,
Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie, AWF we Wroclawiu.

Uniwersytet Gdanski, Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznaniu, Uniwer-
sytet Szczecinski, Uniwersytet Slaski w Katowicach, Uniwersytet Rzeszowski,
Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie, Uniwersytet Wroclawski, Uni-
wersytet Kardynala Stefana Wyszyniskiego w Warszawie, Uniwersytet Ekono-
miczny w Poznaniu, Szkola Gléwna Handlowa w Warszawie, Uniwersytet Jana
Dlugosza w Czestochowie, Uniwersytet w Siedlcach, Uniwersytet Przyrodniczy
w Poznaniu.
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Na Uniwersytecie Warszawskim pelnomocnik zostal powotany nie
przez rektora uczelni, a przez dyrektora biblioteki. Sposréd 14 pelno-
mocnikéw/koordynatoréw zatrudnionych w ramach struktur bibliotek,
8'* to dyrektorzy lub ich zastepcy. Funkcja pelnomocnika/koordyna-
tora laczy sie z duzg odpowiedzialno$cig zwigzang z przyjeciem roli
reprezentanta rektora uczelni w zakresie realizacji wyznaczonych zadan,
w zwigzku z czym powierzanie takich stanowisk pracownikom bibliotek
mozna odczytaé jako obdarzanie ich odpowiednio duzym mandatem
zaufania.

Dostrzegalna jest réznorodnos¢ rozwigzan wprowadzanych w bi-
bliotekach w zwigzku z przydzielaniem zadan zwigzanych z takimi
dziataniami na rzecz otwartej nauki jak administrowanie programami
publikowania otwartego czy pomocg w zarzadzaniu danymi badawczy-
mi iich otwieraniem. Najczesciej spotykanym modelem jest powierza-
nie wspomnianych zadan pracownikom réznie nazywanego Oddzialu
Informacji Naukowej (wykres 2).

Trzy uczelnie (Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Uni-
wersytet Gdanski, Szkota Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w War-
szawie) maja w strukturach swoich bibliotek widoczne oddzialy, ktérych
zadania koncentrujg sie na ww. kwestiach, przy czym na Uniwersytecie
Ekonomicznym we Wroctawiu Oddzial Zasobéw Otwartej Nauki funk-
cjonuje juz od stycznia 2018". Szeroko znane w §rodowisku bibliotekar-
skim Centrum Kompetencji Otwartej Nauki dzialajace na Politechnice
Gdanskiej'® zostalo utworzone w ramach projektu MOST DANYCH,

Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie, Uniwersytet £6dzki, Uniwersytet Miko-
laja Kopernika w Toruniu, Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach, Poli-
technika Krakowska, Politechnika Lubelska, Uniwersytet Ekonomiczny w Kato-
wicach, Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie.

Zarzqgdzenie nr 83/2017 Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu
z dnia 14 grudnia 2017 r. w sprawie zmian w strukturze organizacyjnej Biblio-
teki Glownej Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, https://www.ue.wroc
.pl/p/dla_pracownikow/zarzadzenia_pisma_okolne_rektora2017/zr83_2017
.pdf (dostep: 2.09.2023).

16 M. Kuczkowska, M. Theus, Otwarta nauka — otwarte dane badawcze..., s. 275-276.
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a jego zespol sklada si¢ z pracownikéw réznych oddzialéw Biblioteki,
w tym glownie Sekcji Informacji Naukowo-Technicznej, dlatego zostato
wlgczone do grupy ,pracownicy réznych oddzialéw z przydzielonymi
dodatkowymi zadaniami”. Uniwersytet Warszawski zostal policzony
dwa razy na potrzeby wykresu nr 2 (zar6wno do grupy ,,0sobne stano-
wisko widoczne w strukturze”, jak i ,pracownicy OIN z przydzielony-
mi dodatkowymi zadaniami”), poniewaz w strukturze jego Biblioteki
widoczne jest stanowisko Pelnomocnika Dyrektora BUW ds. otwartej
nauki, jednak dziatania zwigzane z otwartg nauka sg takze powierzane
pracownikom Oddziatu Ustug Informacyjnych i Szkolen.

Wykres 2. Podziat rozwigzan wprowadzanychwbadanych uczelniachiich bibliotekach
w zwigzku z przydzielaniem zadan zwigzanych z otwieraniem nauki

poza bibliotekg 19
osobne stanowisko widoczne w strukturze 1
osobny oddziat/zesp6t zajmujacy sie OA widoczny w strukturze 3
sekcja w ramach wigkszego oddziatu 2

pracownicy OIN z przydzielonymi dodatkowymi zadaniami 24

pracownicy innego dziatu z przydzielonymi dodatkowymi
zadaniami

pracownicy réznych oddziatéw z przydzielonymi dodatkowymi
zadaniami

Zrbdto: opracowanie wiasne.

W dalszej czesci badan przyjrzano sie¢ liczebnosci bibliotecznych
zespoléw zajmujgcych sie administrowaniem programami publikowania
otwartego oraz pomocg w zarzgdzaniu danymi badawczymi (wykres 3).

Wykres 3 pokazuje, ze kwestie zwigzane z zarzagdzaniem danymi
badawczymi oraz publikowaniem otwartym znajduja sie poza biblio-
tekg na odpowiednio 23 i 15 badanych uczelniach. W przypadku
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administrowania programami publikowania otwartego najczesciej wy-
bierany jest model jednoosobowy - az 30 uczelni. O dobrych praktykach

mozna m6owi¢ odnosnie do tych bibliotek, w ktérych zadania zwigza-
ne z pomoca w zarzgdzaniu danymi badawczymi oraz administracjg

programami publikowania otwartego zostaly przydzielone zespolom

skladajacym sie z wigcej niz dwoch oséb (od trzech do dziewieciu oséb) —
odpowiednio 13 uczelni’” w przypadku zarzgdzania danymii4 uczelnie'®

w przypadku administracji programami publikowania otwartego.

Wykres 3. Podziat zespotéw zajmujacych sie otwarta naukg z uwagi na ich liczebnos¢

24
brak
16
I -
jeden
30
I -
dwéch
10
I -
wiecej niz dwdch
14
o 5 10 15 20 25 30 35
B pomoc w zarzadzaniu danymi badawczymi administracja programami publikowania otwartego

Zrbdto: opracowanie wiasne.

7" Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet Gdanski, Uniwersytet Jagiellonski
w Krakowie, Uniwersytet Lodzki, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toru-
niu, Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, Politechnika Gdanska,
Politechnika Krakowska, Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszi-
ca w Krakowie, Politechnika L6dzka, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie,
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroclawiu, Uniwersytet Rolniczy im. Hugona
Koltataja w Krakowie.

18 Politechnika Warszawska, Akademia Gérniczo-Hutnicza im. Stanislawa Staszica
w Krakowie, Politechnika Wroctawska, Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie.
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Warto zauwazy¢, ze pomoc w zarzadzaniu danymi badawczy-
mi jest niejednorodna na poszczegoélnych uczelniach i moze polegaé
na okazjonalnym doradzaniu pracownikom naukowym w kwestiach
zwigzanych z otwartym udostepnianiem danych badawczych, czy in-
tensywnej pomocy w tworzeniu planéw zarzgdzania danymi badaw-
czymi (np. w 2022 r. pracownik Biblioteki Gléwnej Szkoty Gléwnej
Gospodarstwa Wiejskiego skonsultowal 224 plany zarzadzania), prze-
prowadzaniu szkolen oraz administrowaniu instytucjonalnymi kolek-
cjami w repozytoriach danych badawczych.

Sposréd przykladéw dobrych praktyk zaangazowania bibliotek
akademickich w dziatania majace na celu otwieranie dostepu do na-
uki nalezy wymieni¢ utworzenie pierwszej krajowej Grupy Roboczej
Data Stewardship Competence Centers PL z inicjatywy pracownikéw
Biblioteki Politechniki Gdanskiej w grudniu 2021 r. przy okazji obrad
V Pomorskiej Konferencji Open Science pt. ,,Ustugi oparte na wspétpra-
cy”. Do zadan cztonkéw tej weigz powigkszajacej sie grupy nalezy m.in.
wspieranie procesu otwierania danych badawczych w réznych dyscy-
plinach naukowych w Polsce, w tym opracowanie rekomendacji doty-
czacych udostepniania danych badawczych na uczelniach publicznych.

Innym przykladem dobrych praktyk jest wprowadzenie proce-
dury tworzenia planu zarzgdzania danymi badawczymi przy wspot-
pracy Zespotu ds. Wsparcia Zarzadzania Danymi Badawczymi
na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroclawiu - Zesp6t powotano
zarzadzeniem Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu,
awjego sklad wchodzi siedem oséb (m.in. Inspektor Ochrony Danych
i Menedzer Bezpieczenstwa Teleinformatycznego), w tym przewodni-
czgca zespotu jest pracowniczka Biblioteki.

Warto takze wspomnie¢ o realizowaniu przez Biblioteke Uniwersy-
tetu Przyrodniczego we Wroclawiu dzialania obejmujgcego dofinanso-
wanie kosztow publikacji i monografii, ktdre jest corocznie powtarzane
od 2021 r. Na stronie internetowej Biblioteki zamieszczona jest aktuali-
zowana co tydzien informacja o stanie dostepnych srodkéow.
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Whioski

Badania pokazaly, ze polskie biblioteki akademickie biorg bardzo duzy
udzial w pracach ukierunkowanych na otwieranie dostepu do nauki,
w tym stuzg wsparciem w tworzeniu plandw zarzgdzania danymi ba-
dawczymi, zar6wno w formie prowadzonych szkolen, jak i sprawdzaniu
poprawnosci juz napisanych plandéw, czy zajmujg sie¢ administrowa-
niem programami publikowania otwartego. Analiza zawartoSci stron
internetowych bibliotek akademickich daje potwierdzenie, ze otwarta
nauka wyznacza nowe tendencje rozwojowe i nowe obszary dzialania
bibliotek polskich uczelni publicznych nadzorowanych przez mini-
stra wlasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego.

Weigz jednak stosunkowo malo bibliotek ma w swojej strukturze
organizacyjnej wyodrebnione zespoty zajmujace sie otwartg nauka,
najczesciej prace te sg wykonywane w ramach dziatéw juz istniejgcych,
takich jak réznie nazywane oddzialy informacji naukowej. Przydzielenie
dodatkowych obowigzkéw juz zatrudnionym pracownikom z jednej
strony na pewno ogranicza koszty potrzebne na zatrudnienie nowych
0sob, ale z drugiej strony moze powodowac przecigzenie nadmiarem
obowigzkéw w takich dzialach. Nalezy podkresli¢, ze sytuacja w tym ob-
szarze dziatalno$ci bibliotek jest rozwojowa i uzalezniona od potrzeb
srodowiska akademickiego.

Whioski z badat mogg przyczynic sie do rozwoju dzialalnosci zwia-
zanej ze wspieraniem otwierania nauki w tych bibliotekach, w ktérych
jeszcze nie zagospodarowano tego obszaru lub zrobiono to w niewystar-
czajacym stopniu. Mogg tez postuzy¢ jako punkt wyjscia do dalszych,
bardziej szczegbélowych badan czy tez badan poréwnawczych, np. sy-
tuacji wyzszego szkolnictwa panstwowego i prywatnego.
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Ustawa z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzy-
staniu informacji sektora publicznego, Dz. U. 2021 poz. 1641, https://isap
.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20210001641/T/D20211641L.pdf
(dostep: 17.08.2023).

Walek A., Biblioteki wobec idei otwartego dostepu do zasobow nauki [niepubliko-
wana rozprawa doktorska], Wroctaw 2013, s. 166.

Zarzqdzenie nr 83/2017 Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
z dnia 14 grudnia 2017 r. w sprawie zmian w strukturze organizacyjnej Bi-
blioteki Glownej Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocltawiu, https://www
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Abstrakt

Pandemia COVID, dynamicznie zachodzace zmiany w spoteczenstwie, mobilno$¢ —to
wszystko spowodowato, Ze i biblioteki musiaty zmieni¢ swoje podejscie do uzytkowni-
kéw. Wprowadzenie takich rozwigzan jak mozliwos¢ zapisu online, ksigzka na telefon,
ksigzkomaty, wrzutnie sprawito, ze instytucje kultury wyszty naprzeciw oczekiwaniom
czytelnikow. Na przyktadzie kilku bibliotek wykazane zostanie, jakie innowacje wpro-
wadzono w wybranych bibliotekach: uniwersyteckich, wojewddzkiej, publicznych,
szkolnych w latach od 2020 do 2023 r. Instytucje wykazaty, ktére rozwigzania byty
potrzebg chwili, a ktére z nich sg rozwigzaniem na state. Podniesiono tez kwestie ocze-
kiwan uzytkownikéw wzgledem nowych ustug. Na potrzeby wystgpienia zostato przy-
gotowane badanie ankietowe.

Abstract

Transformation of Library Services The COVID pandemic, dynamic changes in society,
mobility — all these factors caused libraries to modify their approach to users. Thanks
to the introduction of online registration, home delivery, book dispensers, drop boxes
and other solutions, cultural institutions were able to meet readers’ expectations. The
presentation will be devoted to innovations that were launched in the years 20202023
in selected libraries from among university, voivodeship, public and school libraries.
The institutions will indicate which solutions were temporary and which are to be per-
manent. The users’ expectations about these new services will also be discussed. A sur-
vey will be conducted for the purposes of the presentation.
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Wstep

Rok 2020 na pewno mozemy uznac¢ za przelomowy - pandemia COVID,
ktéra zmusila wiele branz do zmian, wytyczyla inne podejscie do ustug
iich dostepnosci. Nie inaczej stalo sie z kulturg. Bibliotekarze probowali
sprostac ciaggle zmieniajacym sie zaleceniom, by umozliwi¢ czytelnikom
korzystanie z ksiegozbioréw, jak réwniez zapewni¢ sobie bezpieczen-
stwo w tych trudnych i niepewnych czasach.

W niniejszym artykule podjete zostang tematy zwigzane z trans-
formacja ustug bibliotecznych. W tek$cie postarano si¢ przyblizy¢,
jakie ustugi zostaly wprowadzone w bibliotekach, ktére z nich sg do
dzi$§ wykorzystywane przez uzytkownikéw, a ktére byty rozwigza-
niem chwilowym zwigzanym z pandemia. Przytoczone zostang wyniki
mikrobadania, w ktérym wzieli udziat bibliotekarze z réznych typow
bibliotek. To na jego podstawie przedstawione zostang innowacyjne
zmiany, ktére pojawily sie w placéwkach.

Transformacja

Wedlug internetowej Encyklopedii Zarzqdzania transformacja jest prze-
ksztalceniem, ktére dotyczy ,zaréwno spraw spotecznych, ekonomicz-
nych czy politycznej, jak rowniez technologicznych, informacyjnych.
Termin transformacja w przewazajacej liczbie wypadkow jest uzywany
jako synonim terminu zmiana. W znacznie mniejszej liczbie wypadkéw
byl uzywany jako synonim terminu rozwoj, rzadziej jako synonim termi-

»1

nu postep”. Patrzgc na dziatania bibliotek w ostatnich latach, trudno nie
zauwazy¢, jak ta definicja trafnie okresla to, co dzieje si¢ w instytucjach
kultury.

W ostatnich kilkunastu latach zmiany zaszly praktyczne we

wszystkich obszarach funkcjonowania polskich bibliotek. Wiele

1

Transformacja, https://mfiles.pl/pl/index.php/Transformacja (dostep: 16.08.2023).
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budynkéw poddano gruntownym remontom albo modernizacji. Staty

sie dostepne dla 0s6b z niepelnosprawnosciami ruchowymi i nie tylko.

Zmodernizowany zostal system zamawiania, wypozyczania i zwrotu ksig-

zek. Rozwojowi ulegl réwniez sam ksiegozbior. Postep technologiczny

spowodowal, ze w bibliotecznych zbiorach mozemy zobaczy¢ nie tylko

ksigzki i czasopisma, lecz takze audiobooki, filmy, gry, czesto w formie

elektronicznej. Biblioteki wypozyczaja je, a takze urzadzenia pozwalajace

takie zbiory odczytac. Oferuja takze inne e-ustugi, w bibliotece mozna

na przyklad skorzystaé z bezptatnego internetu, pograc na konsolach,

a nawet skorzystac z drukarek 3D: ,,Spoleczenstwo XXI wieku oczekuje

wszelkiego rodzaju e-ustug $wiadczonych przez wszystkie sektory zycia

codziennego™. Nie inaczej jest z bibliotekami.

Udostepnianie ksiegozbioru to teraz tylko jedna z wielu dziatalno$ci

bibliotek, cho¢ nadal najwazniejsza. Dobrze prowadzone placéwki staja

sie osrodkami, wokot ktérych koncentruje sie zycie kulturalne i rozryw-

kowe lokalnych spolecznosci. Wiele z nich pelni role tzw. ,trzeciego miej-

sca”, czyli osrodka, w ktérym obok domu i pracy toczy sie Zycie, miejsca,

w ktoérym spedza sie czas, spotyka znajomych, nawigzuje kontakty.

Biblioteki w czasie pandemii

,Ogloszenie stanu epidemii spowodowalo zmiany i ograniczenia w dzia-

talnosci bibliotek na calym §wiecie. Zagrozenie chorobg COVID-19

sprawilo, ze biblioteki w Polsce przez ponad dwa miesigce nie mogly

realizowa¢ swoich stacjonarnych ustug. Nie mozna bylo udostepniac

ksiegozbioréw w wolnym dostepie oraz korzystac z czyteln, zawieszono

wypozyczanie zbioréw (...). Wobec wprowadzenia szeregu ograniczen

2

J. Stepien, Oferta biblioteki a potrzeby i oczekiwania uzytkownikow. Wnioski z ba-
dar, Oferta biblioteki a potrzeby i oczekiwania uzytkownikow. Whioski z badar,
w: H. Brzezifiska-Stec, J. Zochowska (red.), Biblioteki bez uzytkownikéw...? Dia-
gnoza problemu. V Ogolnopolska Konferencja Naukowa, Suprasl, 14-16 wrzesnia
2015, Bialystok 2015, s. 128.
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i zastosowania rezimu sanitarnego wigkszo$¢ dzialan musiala zostaé
przeniesiona do sieci. Najistotniejsze stalo sie dopasowanie ustug do
nowych warunkoéw i do potrzeb uzytkownikéw”?. Biblioteki musiaty
stawi¢ czola zmieniajgcej si¢ rzeczywistosci. To, co wcze$niej mogto
by¢ odkladane w czasie, teraz, w wyniku pandemii, stato sie palagcym
problemem - jak zapisa¢ czytelnika, ktéry nie moze fizycznie zjawic
sie w bibliotece? Jak wypozyczaé zbiory? Bibliotekarze musieli odpo-
wiedzie¢ sobie na te i na wiele innych pytan .

Aldona Zima w swoim tekscie Dzialania Ksigznicy Pedagogicznej
im. A. Parczewskiego w Kaliszu w czasach pandemii roku 2020/2021 krot-
ko podsumowata czasy covidowe dla bibliotek: ,Zamkniete, otwarte, po-
nownie zamkniete i zndw otwarte — tak w skrécie mozna w pierwszym
okresie pandemii opisa¢ funkcjonowanie bibliotek w Polsce™. Mimo
zamieszania, niestabilnosci i niepewnosci bibliotekarze dziatali jednak
narzecz czytelnikéw — nie tylko upowszechniajgc kulture przez dziatania
online, lecz takze wprowadzajac rozwigzania majgce na celu wypozycza-
nie zbioréw. Ze wzgledu na koszty, ale tez brak doswiadczenia czesto
dzialania te byly dla pracownikéw instytucji kultury trudne®. Wbrew
pozorom, mimo braku mozliwo$ci wypozyczania wlasnych zbioréw
przez placowki, ktore nie posiadajg e-bookéw czy audiobookéw w for-
mie elektronicznej, bibliotekarze nie odpoczywali. Jak czytamy w tekscie
Sylwii Krieger dotyczacym pracy w szkolnej bibliotece:

3 U. Kowalewska, Dziatalnos¢ Biblioteki Uniwersytetu Eddzkiego w okresie pande-

mii (marzec 2020 — czerwiec 2021 r.), ,Acta Universitatis Lodzienis Folia Libro-
rum” 2021, nr 2(33), s. 13-14, www.czasopisma.uni.lodz.pl/librorum (dostep:
10.08.2023).

A. Zimna, Dzialania Ksigznicy Pedagogicznej im. A. Parczewskiego w Kaliszu
w czasach pandemii roku 2020/2021, ,Acta Universitatis Lodzienis. Folia Libro-
rum” 2021, nr 2(33), s. 65, www.czasopisma.uni.lodz.pl/librorum (dostep:
10.08.2023).

> Mazowiecki Instytut Kultury, Re(animacja) kultury w okresie pandemii. Diagno-
za strategii i uwarunkowar dziatar animatoréw i edukatoréw kultury w czasie za-
mbknigcia instytucji edukacji i kultury w zwigzku z epidemig COVID-19, Warszawa
2020, s. 6, https://www.mazowieckieobserwatorium.pl/badania/7335-raport-
-re-animacja-kultury-w-okresie-pandemii.html (dostep: 15.08.2023).
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W roku szkolnym 2020/2021 zdecydowano o codziennej pracy biblio-
teki z zachowaniem zasad bezpieczenstwa. Aby utrzymac staly kontakt
z czytelnikami (pozostajacymi w domach) zalozono w aplikacji Teamsl
dwa zespoly (,Biblioteka - klasy I-II1” i ,Biblioteka - klasy IV-VIII”).
Publikowano w nich wszelkie informacje dotyczgce pracy biblioteki,
podejmowane dzialania, przekazywano uczniom linki do réznorodnych
materialéw: audiobookéw i ksigzek dostepnych on-line (np. serwis
Wolne lektury), filméw i spektakli teatralnych dla uczniéw mlodszych
(zasoby wizualne np. Ninateki). Z pomocg aplikacji na biezgco informo-
wano takze o wynikach i sukcesach uczniéw, zaréwno bezposrednio, jak
i na forum poszczegdlnych grup. Byt to dobry ruch, poniewaz uczgc sie
zdalnie, uczniowie regularnie logowali si¢ w Teams i mogli zapoznad si¢
z nowymi informacjami, tatwiej dostepnymi niz w dzienniku elektro-

nicznym (gdzie réwniez zamieszczana byla oferta)®.

Jak widaé pracy - poza wypozyczaniem - bylo duzo dla kazdej bi-

blioteki, mimo Ze czesto odbywata sie ona za zamknietymi drzwiami,

wiec dla uzytkownikéw byta niewidoczna.

Innowacje

Jeszcze przed pandemig mozna bylo zauwazy¢, ze biblioteki wychodza

naprzeciw oczekiwaniom czytelnikéw i uzytkownik6éw. Najprostszym

z rozwigzan bylo dostosowanie godzin otwarcia do potrzeb czytelnika -

wydluzenie godzin pracy czy otwarcie placowek w soboty. Wzmozony

czas zmian to okres pandemii — bibliotekarze nie chcieli ,odcina¢”

czytelnikow od mozliwosci wypozyczania ksiazek, dlatego powstaly

przerdzne inicjatywy umozliwiajace korzystanie ze zbioréw.

S. Krieger, Praca bibliotekarza szkolnego w okresie nauki zdalnej, ,Acta Univer-
sitatis Lodzienis. Folia Librorum” 2021, nr 2(33), s. 144, www.czasopisma.uni.
lodz.pl/librorum (dostep: 10.08.2023).
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Wéréd nich ciekawym rozwigzaniem sg ksigzkomaty. ,, Ksigzkomat
to urzadzenie samoobstugowe, ktore dziata jak popularne paczkoma-
ty. Wystarczy zaméwié ksigzke, film lub audiobook przez katalog bi-
blioteczny online i wybra¢ opcje odbioru w ksigzkomacie™. ,Takie
urzadzenia to idealne rozwigzania dla kazdego zapracowanego lub
niemogacego odebra¢ swoich ksigzkowych zamoéwien w godzinach

otwarcia biblioteki”®

. Jest to zatem bezkontaktowa forma wypozycza-
nia i zwracania ksigzek. Rownie popularne s3 wrzutomaty i wrzutnie,
ktore pozwalajg na oddawanie pozycji 24 godziny na dobe. Na przy-
kiad biblioteki na Woli wyposazone zostaly we wrzutomaty, ktére sg

~efektem projektu wybranego w gtosowaniu w Budzecie Obywatelskim
narok 2021”°. Wrzutnie to bardzo popularne urzadzenia do samodziel-
nej obstugi zwrotu materialéw bibliotecznych. Jedna z firm specjali-
zujacych sie w ich produkcji pisze: ,Wrzutnia ksigzek, zwana takze
trezorem bibliotecznym, umozliwia oddawanie ksigzek przez calg
dobe™°.

Oczywiscie tego typu rozwigzania pojawialy sie juz wczeséniej -
na przyklad w Krakowie juz w 2018 r. pojawil sie ksigzkomat, ktory
réwniez zakupiono dzigki Budzetowi Obywatelskiemu''. Jest to kosz-
towna inwestycja, na ktérg decyduje sie coraz wiecej bibliotek.

W czasie pandemii biblioteki stanely przed waznym zagadnie-
niem: jak poradzi¢ sobie z zapisaniem nowych oséb, gdy nie mogg
one przyjsc fizycznie do placowki. Czestym sposobem na rozwigzanie
tego problemu bylo stworzenie formularza zapisu online - czytelnik

Ksigzkomat, https://biblioteka-piaseczno.pl/nasze-uslugi/ksiazkomat/ (do-
step: 10.08.2023).

8 Ksigzkomaty, https://www.biblioteka.krakow.pl/ksiazkomaty/ (dostep: 9.08.2023).

Ksigzkomaty, https://warszawal9115.pl/web/guest/-/ksiazkomaty (dostep:
7.08.2023).

Wrzutnia ksigzek, https://www.biblioteki.gropius.com.pl/wrzutnia-ksiazek.html
(dostep: 9.08.2023).

" B.M. Morawiec, Ksigzkomat na Rajskiej, https://lustrobiblioteki.pl/2018/09/
ksiazkomat-na-rajskiej/ (dostep: 9.08.2023).
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Fotografia 1. Wrzutnie mozna spersonalizowaé naklejkami, co czesto wykorzystujg
biblioteki

TUTA] WRZUC

WRZUTNIA BIBLIOTECZNA

Zrédto: https://bpochota.waw.pl/index.php/uslugi/wrzutnia (dostep: 9.08.2023).

Fotografia 2. Sposdb korzystania ze wrzutni

Zrédto: Wrzutnia na ksigzki —w Bibliotece SGH kolejne udogodnienia!, https://gazeta.sgh.waw.pl/
komunikaty/wrzutnia-na-ksiazki-w-bibliotece-sgh-kolejne-udogodnienia (dostep:11.08.2023).
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musial wypehic¢ odpowiednie pola, a potem i tak fizycznie zjawic sie
w bibliotece, by zlozy¢ podpis na zobowigzaniu i odebra¢ karte bi-
blioteczna. W czasie, gdy jej nie posiadal, mial dostep do katalogu,
e-prasy, e-bookow. Ciekawe rozwigzanie zaproponowala Biblioteka
Publiczna Bemowo, ktéra wprowadzita tzw. video zapis. Po uzupel-
nieniu danych w formularzu bibliotekarz dzwonit do uzytkownika
przez aplikacje Google Duo: ,,Podczas wideorozmowy bibliotekarz
poprosi Cie o okazanie dowodu osobistego — spisze z niego numer
PESEL oraz imie i nazwisko”'%.

Udogodnieniem dla senioréw byla natomiast akcja , Ksigzka na tele-
fon”. Ona rowniez dziatala juz przed pandemis, ale w czasie jej trwania
wiele bibliotek zdecydowalo sie na wprowadzenie - czasowe lub sta-
te - tego typu mozliwosci. Biblioteka w Etku prowadzi akcje 0od 2017 r.
Skierowana jest ona do os6b chorych, starszych i z niepelnosprawno-
$ciami. Tak opisywano te mozliwo$¢ na stronie elskiej placowki:

Dzialamy réwniez w tej trudnej dla wszystkich sytuacji jaka jest pan-
demia Covid-19, zachowujemy wszelkie §rodki ostroznosci, by zapew-
ni¢ maksimum bezpieczedstwa zar6wno naszym pracownikom jak
i odbiorcom ustugi. Ksigzki, ktore sg dostarczane musialy przejs¢ kwa-
rantanne oraz kazdorazowo, wracajac od czytelnika, s3 ponownie jej
poddawane. Jesli jeste$ osoba, ktéra ma trudnosci w poruszaniu sie lub
osobg starsza, warto skorzystac¢ z takiej mozliwosci. Jesli przebywasz
obecnie na kwarantannie nie ma mozliwosci, aby skorzysta¢ z naszej
ustugi, natomiast jesli posiadasz juz ksiazki, ktére sg do zwrotu, poin-

formuj nas telefonicznie o swojej sytuacji'®.

2 E. Majchrzyk, Do tej biblioteki zapiszesz si¢ online i mozesz wypozyczac e-booki!,

https://mobirank.pl/2020/04/21/do-tej-biblioteki-zapiszesz-sie-online-i-mo-
zesz-wypozyczac-e-booki/ (dostep: 9.08.2023).

13 Ksigzka na telefon, https://biblioteka.elk.pl/oferta/ksiazka-na-telefon/ (dostep:
11.08.2023).
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Bibliotekarze mieli tez inne pomysly na dotarcie do czytelni-
kow - pojawily sie bowiem mobilne ksigznice. Jedng z nich, powstalg
w 2022 1., jest mobilna biblioteka w Legionowie. To z6tty wozek, ktory
mial za zadanie by¢ ,bazg do dziatann w przestrzeni miejskiej i umoz-
liwi zapis do biblioteki poza siedzibg instytucji, uzyskanie informacji
o jej zasobie i biezgcej dzialalno$ci, dystrybucje ksigzek, a takze po-
dzielenie si¢ refleksjami na temat potrzeb czytelniczych i kulturalnych
mieszkancow'"”.

Biblioteki umozliwialy réwniez czytelnikom zdalne wypozyczanie
zbioréw - audiobookéw i ebookéw. Warunkiem bylo posiadanie karty
bibliotecznej. Placéwki, ktére w swoich zbiorach posiadaly tego typu
materialy, szybko zareagowaly na realia pandemiczne - np. mokotow-
skie instytucje juz 25 marca 2020 r. stworzyly dla swoich czytelnikéw
artykut na temat mozliwosci korzystania z zasobow e-bookéw bez wy-
chodzenia z domu".

Badanie ankietowe

Mikrobadanie, ktore przeprowadzono w formie ankiety online, mialo
da¢ odpowiedzi na pytanie, jakie zmiany wprowadzono w bibliotekach,
ktére z nich spowodowane byly pandemig, ktére pozostaly w bibliote-
kach. Link do ankiety wystano do bibliotek mailowo, udostepniono go
réwniez na Facebooku, w grupach zwigzanych z bibliotekami.

W ankiecie zadano nastepujgce pytania:

- Czy w latach 2020-2023 w Paristwa bibliotece pojawila si¢ wrzut-

nia ksiqzek?

Mobilna biblioteka, https://www.bibliotekalegionowo.pl/mobilna-biblioteka/
(dostep: 11.08.2023).

Zdalne wypozyczanie ksigzek — ebooki w bibliotece, https://www.mbddim.pl/
index.php/features/stol-z-pomyslowymi-nogami/103-artykuly/265-czytaj-
-ksiazki-bez-wychodzenia-z-domu-ebooki-w-bibliotece (dostep: 11.08.2023).
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- Czy w latach 2020-2023 w Panstwa bibliotece pojawil sig
ksigzkomat/bibliobox?

- Czy w latach 2020-2023 w Paristwa bibliotece pojawita si¢ mozli-
wos¢ zapisu online?

- Czyw latach 2020-2023 w Paristwa bibliotece pojawita si¢ ustuga
Ksigzka na telefon?

- Czyw latach 2020-2023 w Paristwa bibliotece pojawila si¢ ustuga
mobilnej biblioteki (np. rower/samochdd, z ktorego mozna wypo-
zyczac ksigzki) ?

- Czyw latach 2020-2023 w Paristwa bibliotece pojawila si¢ oferta
e-ksigzek: e-bookow i audiobookow wypozyczanych zdalnie?

- Czy w latach 2020-2023 przeprowadzono w Panstwa placéwce
remont / inne wprowadzone rozwigzania?

- Czy wprowadzone innowacje byly zwigzane z pandemig COVID?

- Ktore z innowacji byly najczesciej wykorzystywane przez czytelni-
kéw w tych latach?

- Ktore z innowacji Panstwa instytucja planuje jeszcze wpro-
wadzic?

- Czy wprowadzone innowacje sq nadal wykorzystywane przez
czytelnikow?

- Jak na zmiany reagowali czytelnicy?

- Jak na zmiany reagowali pracownicy?

- CzywPanstwabiblioteceprzeprowadzano szkolenianatemat dosto-
sowywania oferty do zmieniajgcych si¢ oczekiwan spoleczenstwa?

- Czy wprowadzone zmiany byty promowane?

- Jak promowano zmiany?

Lacznie udzielonych zostato 29 odpowiedzi. Niska frekwencja praw-
dopodobnie zwigzana byla z okresem urlopowo-wakacyjnym, z ktérego
wynikajg absencje pracownikow.

Najliczniejszg grupg, ktéra wziela udzial w badaniu, sg bibliotekarze
z bibliotek uniwersyteckich - 31% wypelnionych ankiet. 24% odpo-
wiedzi pochodzi od 0s6b pracujacych w placowkach specjalistycznych,
np. bibliotekach muzealnych czy pedagogicznych. Zaskoczeniem jest
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niski udziat oséb z bibliotek publicznych w badaniu - zaledwie 4 wy-
pelnione ankiety.

Wykres 1. Typy bibliotek

‘ Narodowa

Szkolna

Specjalistyczna

Q Uniwersytecka

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Przechodzac do kwestii zwigzanych z wprowadzonymi zmianami,
zapytano o wrzutnie ksigzek.

Wykres 2. Czy w latach 20202023 w Paristwa bibliotece pojawita sie wrzutnia
ksigzek?

Tak

®-

Zrbdto: opracowanie wiasne.
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Zdecydowana wigkszo$¢ oséb, ktore wziely udzial w badaniu,
przyznala, ze w pytanym okresie nie pojawily sie w ich instytucjach
wrzutnie ksigzek. Ze wzgledu na precyzyjne okreslenie czasu w pyta-
niu - lata 2020-2023 - mozna jednak przypuszczaé, ze w niektérych
przypadkach wrzutnia mogla pojawic sie wczesniej lub nie pojawié
sie wcale.

Kolejne pytanie dotyczyto ksigzkomatu lub biblioboxa. Sg to urza-
dzenia pozwalajace na zamawianie ksigzek i odbieranie ich w dowol-
nym momencie. W swoim funkcjonowaniu przypominajg paczkomaty,
ktoére sg obecnie bardzo popularne (wykres 3).

Wykres 3. Czy w latach 2020-2023 w Panstwa bibliotece pojawit sie ksigzkomat/
bibliobox?

Tak

®-

Zrédto: opracowanie wtasne.

Zaledwie w 21% odpowiedz byta twierdzgca. Moze to by¢ zwigza-
ne z faktem, ze tego typu urzgdzenie jest kosztowne, na co nie kazda
biblioteka moze sobie pozwoli¢. Nie zawsze jest tez ono potrzebne
dla czytelnikéw danej instytucji — np. biblioteki szkolne raczej nie
korzystajg z tego typu rozwigzania.

W przypadku pytania o zapis online odpowiedzi ksztaltowaty sie
w sposob uwidoczniony na wykresie 4.

W zdecydowanej wiekszosci bibliotek w latach 2020-2023 pojawita
sie mozliwo$¢ zapisu online. Jest to opcja wygodna dla czytelnikéw,
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ktorzy czesto nawet dzis z niej korzystaja. Wspomniano jednak wcze-
$niej, ze wielokrotnie zapis online i tak wymaga od czytelnika fizycz-
nego pojawienia sie w bibliotece w celu podpisania zobowigzania czy
odebrania karty. Nie jest to nadal proces w stu procentach zdalny.

Wykres 4. Czy w latach 2020—2023 w Panstwa bibliotece pojawita sie mozliwos¢
zapisu online?

Tak

®-

82%

Zrddto: opracowanie wiasne.

W czasie pandemii wiele 0séb nie moglo wyj$¢ z domu - obostrze-
nia, choroby, wiek, niepelnosprawnos¢, spowodowaly, ze dostep do
bibliotek stat si¢ ograniczony. Wyjsciem z sytuacji okazata sie dzialajaca
juz od kilku lat akcja ,Ksigzka na telefon”. Czytelnik moégt zamowié
wybrane tytuly i uméwic sie z bibliotekarzem na ich odbiér we wta-
snym domu (wykres 5).

Tylko ¥4 badanych bibliotek zdecydowala si¢ na wprowadzenie tej
akcji. Ponownie jednak odpowiedzi moglyby sie zmieni¢, gdyby w py-
taniu nie pojawilo sie doprecyzowanie dotyczgce konkretnego okresu.

W pytaniu dotyczgcym innej mozliwo$ci mobilnego wypozyczania
ksigzek - czyli pojawienia sie w bibliotekach roweru bagdz samochodu,
z ktérego bibliotekarze wypozyczali zbiory - ankietowani byli zgodni.
Sto procent odpowiedzi bylo negatywnych.

Interesujaco wyglada kwestia zdalnego dostepu do zbioréw cyfro-
wych - audiobookéw i ebookdw (wykres 6).
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Wykres 5. Czy w latach 2020-2023 w Panstwa bibliotece pojawita sie ustuga ,Ksiagzka
na telefon”?

Tak

®-

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Wykres 6. Czy w latach 2020-2023 w Panstwa bibliotece pojawita sie oferta e-ksigzek:
e-bookéw i audiobookdéw wypozyczanych zdalnie?

Tak

56% . Nie

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Wiyniki sg do siebie zblizone, odpowiedzi rozkladajg sie niemal
po polowie. W czesci placowek pojawila sie mozliwos¢ wypozycza-
nia zbioréw zdalnie — audiobookéw i e-bookéw. Moze to by¢ zwigza-
ne zarowno ze zdigitalizowanymi materialami, jak réwniez zakupem
ksigzek w e-formie do zbioréw. Biblioteki udostepniajg réwniez kody
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do aplikacji typu Empik GO czy Legimi, co takze jest odpowiedzia
na zapotrzebowanie czytelnikéw. Ta dodatkowa oferta korzystania
z ksigegozbioru ma swoich zwolennikéw do dzis.

Zamkniecia i ograniczenia w korzystaniu z bibliotek mogly by¢ tez
dobrym czasem na przeprowadzenie remontu w placéwkach. Zapytani
o to bibliotekarze odpowiadali w sposob przedstawiony na wykresie 7.

Wykres 7. Czy w latach 2020—2023 przeprowadzono w Panstwa placdwce remont?

44% Tak

®-

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ponownie wyniki sg niemal réwne. W nieznacznej wigkszosci wy-
stepuja przeczace odpowiedzi.

Na pytanie o inne wprowadzone innowacje bibliotekarze mogli
odpowiedzie¢ pisemnie. Pojawilo sie osiem odpowiedzi, z czego jed-
na z nich brzmiata ,brak”. W pozostalych przypadkach bibliotekarze
wymieniali nastepujace rozwigzania:

- e-uslugi Podkarpackich Bibliotek Pedagogicznych: darmowe
zamawianie zbior6w przez czytelnika, zwrot na wiasny koszt,
darmowe zamawianie skan6ow, ksero (za oplatg), rezerwacja kom-
puteréw, zdalne zglaszanie propozycji zakupu przez czytelnika,

- e-ushugi, zapis z wykorzystaniem e-puap,

- zdalna zamiana i wysylanie materialéw bezposrednio do uzyt-
kownika za pomocg kuriera lub poczty,
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- zdalne zamawianie skanéw i ksero,

- dostep do chmury bibliotecznej,

- aplikacja mobilna,

- platnosci BLIK,

- selfcheck,

- RFID,

- zdalne udostepnianie materialow bibliotecznych,

- skanowanie na zyczenie,

- rozszerzenie dostepu do baz danych.

Pojawita si¢ tez informacja o zmianach organizacyjnych, ktére prze-
szta jedna z placowek. By¢ moze pandemia zweryfikowala niektére
zadania i stanowiska, i pozwolita na przetasowania personalne oraz
zmiany dotyczgce regulamin6éw, co moglo wplynaé pozytywnie lub
negatywnie na dang placéwke.

Zapytano bibliotekarzy réwniez o to, czy wyprowadzone zmiany
mialy zwigzek z pandemig (wykres 8).

Wykres 8. Czy wprowadzone innowacje byty zwigzane z pandemig COVID?

Tak

®-

48%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nieco wiekszg przewage ma odpowiedZ przeczaca. By¢é moze
cze$¢ zmian byla juz wczesniej brana po uwage i pandemia jedynie je
przyspieszyta.
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Jedli chodzi o zmiany, ktére wprowadzono, ciekawie rozklada sie
kwestia tego, ktore byly najczesciej wykorzystywane przez czytelnikow.

Wykres 9. Ktére z innowacji byty najczesciej wykorzystywane przez czytelnikow?

Wrzutnia 3(14,3%)

Ksigzkomat/bibliobox 5(23,8%)

Mozliwos¢ zapisu online
Ksigzka na telefon

Inne 16 (76,2%)
o 5 10 15

Zrédto: opracowanie wiasne.

Jak wida¢, zaré6wno wrzutnie, jak i mozliwo$¢ zapisu online mialy
swoich zwolennikéw. Najwiecej os6b zdecydowalo sie jednak na wyboér
odpowiedzi ,inne”. Mozna przypuszczac, ze w tej kategorii znalazly sie
wymienione wczesniej przez bibliotekarzy innowacje, takie jak: zdalny
dostep do materialéw, zamawianie materiatow, skanowanie, ptatnosci
zblizeniowe.

W badaniu zapytano réwniez o to, ktére z wymienionych innowacji
placéwki rozwazajg do wprowadzenia w przyszlosci.

Wykres 11. Ktére z innowacji Pafistwa instytucja planuje jeszcze wprowadzié?

Wrzutnia 3(14,3%)

Ksigzkomat/bibliobox 5(23,8%)

Mozliwos¢ zapisu online 2(9,5%)

0 (0%)

Ksigzka na telefon

Inne 16 (76,2%)
o 5 10 15 20

Zrbdto: opracowanie wiasne.
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Zero glosow zebrala odpowiedz ,Ksigzka na telefon”. Mozna przy-
puszczad, ze byla ona wykorzystywana jako ,potrzeba chwili”. W cza-
sach popandemicznych bibliotekom trudno oddelegowa¢ pracownika,
ktéry mialby rozwozi¢ materiaty badz zweryfikowa¢, czy osoba, ktéra je
zamawia, jest faktycznie tg, do ktérej skierowana jest akcja (osoby star-
sze, majace problemy z poruszaniem si¢, osoby z niepelnosprawnoscig).

Wczesniej wspominano o tym, ze niewiele bibliotek wprowadzito
jako dodatkows mozliwo$¢ wypozyczania ksigzek ksigzkomat. W od-
powiedziach na to pytanie widac jednak, Ze jest to rozwazana kwestia.
Jak podkreslano wczesniej - jest to kosztowna inwestycja, dlatego nie
kazda instytucja mogta sobie pozwoli¢ na jej szybkie wprowadzenie
w czasach pandemii.

Jesli chodzi o wykorzystywanie wprowadzonych innowacji przez
czytelnikow, bibliotekarze uznali, Ze w zdecydowanej wiekszosci sg
one nadal wykorzystywane (80% odpowiedzi).

Wykres 11. Czy wprowadzone innowacje sg nadal wykorzystywane przez czytelnikéw?

Tak

®-

80%

Zrédto: opracowanie whasne.

Czytelnicy pozytywnie odnosili sie do wprowadzonych zmian.
Bibliotekarze bioracy udzial w badaniu przyznali, Ze innowacje spo-
tkaly sie z aprobatg, chociaz nadal bywajg uzytkownicy, ktorzy ucza sie
nowych rzeczy - na przyktad korzystania z ksigzkomatow.
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Opinie samych pracownikdéw na temat zmian sg natomiast bardzo
rézne. W ankiecie pojawily sie odpowiedzi, ktore moéwily o pozytywnym
odbiorze zmian. Niektérzy pracownicy poczuli sie dowartoSciowani
tym, Ze pracujg w miejscu nowoczesniejszym, modernizujgcym swoje
ushugi, nastawionym na czytelnikéw. Czes$¢ pracownikow podchodzita
do zmian pozytywnie, lecz z obawami, czy sobie poradza. Pojawialy sie
tez odpowiedzi wskazujace na to, ze zmiany nie byly dla pracownikéw
czym§ dobrym. Okazywaly sie dodatkows pracg, ktérg trzeba wykona¢
za te same pienigdze. Wskazywano na wieksze obowigzki, bez podwyzek
czy nawet podziekowania ze strony wladz lub dyrekcji. Niektorzy wprost
pisali, Ze innowacje przyniosly niezadowolenie pracownikow.

Bibliotekarzy zapytano tez o szkolenia na temat dostosowywania
oferty do zmieniajacych sie oczekiwan spoleczenstwa.

Wykres 12. Czy w Panstwa bibliotece przeprowadzono szkolenia na temat dosto-
sowywania oferty do zmieniajacych sie oczekiwan spoteczeristwa?

34,6%

Tak

®-

Zrédto: opracowanie wiasne.

Jak widaé, w zdecydowanej wiekszosci przypadkow tego typu
szkolenia nie mialy miejsca. Prawdopodobnie zmiany wprowadzano
odgérnie, bez konsultacji z lokalng spoteczno$cig czy pracownikami.

Innowacje w bibliotekach byly promowane w rézny sposéb. W an-
kiecie jedynie 28% gltosow potwierdzato, ze nie odbyla sie promocja
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zmian. Tam gdzie zmiany byly promowane, najcze$ciej wykorzysty-
wano do informowania o nich media spotecznosciowe — Facebooka,
strone internetowy. Przydatny byt tez mailing. Biblioteki korzystaly
réwniez z lokalnych mediow.

Podsumowanie

Pandemia COVID przyczynita sie do transformacji ustug wielu
branz, w tym takze instytucji kultury. Zmiany nie ominety bibliotek.
Wprowadzono nowe rozwigzania, ktdre z réznym skutkiem przetrwaly
do dzis. Bibliotekarze to elastyczna grupa spoleczna, ktéra potrafi do-
stosowac sie do oczekiwan i wymogéw uzytkownika. Nie dziwi wiec,
7e w czasie pandemii pojawily sie nowe mozliwosci korzystania ze zbio-
réw, wlaczajac w to wypozyczanie i zwracanie materialow.

Badanie ankietowe wykazalo interesujgce zjawisko - cze$¢é srodo-
wiska bibliotekarskiego nie jest zadowolona ze zmian. Zwigzane jest
to nie tyle z niechecig do modernizacji, co z faktem, ze przez wpro-
wadzone innowacje przybylo im zadan, ktére nie s3 dodatkowo wy-
nagradzane finansowo. To powoduje rozczarowanie i rozgoryczenie
wsrod pracownikow.

Mozna uznad, ze pandemia przyspieszyla to, co nieuniknione -
zmiane w obstudze uzytkownikow bibliotek. Niektore instytucje swiet-
nie poradzity sobie w tych nowych, trudnych realiach. Nie ma jednak
jednego uniwersalnego szablonu zmian, ktére utatwilyby prace, jak
i korzystanie z placéwek. Kazda biblioteka jest inna, ma inne mozli-
wosci, jak i uzytkownikéw i ich potrzeby. Dlatego nie mozna ocenié
negatywnie tych placowek, ktore nie zakupily wrzutni czy nie zamon-
towaly ksigzkomatu - te urzadzenia sprawdzg sie np. w bibliotekach
publicznych, ale s3 zdecydowanie zbedne w szkolnych.

Podsumowujac, kazda z bibliotek radzita sobie z transformacjg spo-
wodowang pandemig najlepiej, jak mogta.
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Design Thinking w transformacji
biblioteki naukowej

The use of Design Thinking in the transformation
of an academic library

Stowa kluczowe: Design Thinking, biblioteka naukowa, case study.

Keywords: Design Thinking, academic library, case study.

Abstrakt

W artykule przedstawiono mozliwosci wykorzystania metodyki Design Thinking (DT)
jako narzedzia poszukiwania rozwigzan dla probleméw stojacych przed bibliotekg
uczelni wyzszej, w szczegblnosci w obliczu zmian w potrzebach uzytkownikow. Arty-
kut przygotowano w formule case study, opisujac zrealizowany w roku 2023 projekt
przeprojektowania ustug bibliotecznych i informacyjnych w Bibliotece Gtéwnej Uni-
wersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (UEW). Whioski z artykutu: zaangazowanie
w generowanie pomystéw i opracowanie rozwigzar nie tylko kierownictwa, ale rowniez
pracownikéw bezposrednio obstugujacych uzytkownikéw pozwala realizowaé zmiany
uwzgledniajgc rézne punkty widzenia i realne potrzeby uzytkownikéw; obecnosé
facylitatora pozytywnie wptywa na efektywnos$¢ procesu projektowania rozwigzan;
realizacja zmian w oparciu o pomysty wypracowane przez zespét oséb bezposrednio
obstugujacych czytelnikow pozwala pracownikom biblioteki lepiej zrozumiec¢ sens
i przestanki wprowadzanych zmian.
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Abstract

The article presents the possibilities of using Design Thinking (DT) as a tool for seeking
solutions to the challenges facing the library of a higher education institution, particu-
larly in the face of the changes in user needs. The article is prepared in a case study
format, describing the project implemented in 2023 to redesign the library and infor-
mation services at the Main Library of the Wroctaw University of Economics and Busi-
ness (WUEB). Conclusions: involvement in idea generation and solution development,
not only from management but also from employees directly serving users, enables
changes to be implemented considering different perspectives and actual user needs;
the presence of a facilitator positively influences the efficiency of the solution design
process; implementing changes based on ideas jointly developed by a team composed
of individuals involved in direct library services allows library staff to better understand
the purpose and rationale behind the changes.

Wstep

Kampus uczelni wyzszej tworzy zamkniety ekosystem, w ktérym
koegzystuje zr6znicowana, ale bliska sobie spotecznos¢ zlozona ze
studentéw, doktorantéw, nauczycieli akademickich i pozostatych pra-
cownikow uczelni. W tym ekosystemie wspolnota akademicka spe-
dza czas poswiecony na nauke, badania, dydaktyke, ale tez na relaks
i odpoczynek. Biblioteka odgrywa szczegdlng role na pograniczu tych
obszaréw, jako miejsce oferujgce nie tylko zasoby wiedzy i wsparcie
w zakresie informacji naukowej, ale takze dogodne warunki do pracy,
a w razie potrzeby miejsca spotkan i odpoczynku.

Mozna si¢ zgodzi¢ z twierdzeniem, Ze pod katem koniecznosci
dostosowania do epoki cyfrowej, sytuacje bibliotek mozna poréw-
nac¢ do przejscia od rekopiséw do druku, co wigzalo sie z rewolucyj-
nymi zmianami tak paradygmatéw badan naukowych, jak informacji
i komunikacji naukowej'. Przed bibliotekarzami stoi wyzwanie poszuki-
wania sposobOw na to, aby biblioteka na kampusie zaspokajata aktualne

' K. Hudzik, Paradygmaty gromadzenia zbioréw w czasach transformacji cyfrowej -

Miedzy informacjg a pamiecig. ,Przeglad Biblioteczny” 2019, t. 87, nr 4, s. 465-481.
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potrzeby i oczekiwania. Na poszukiwania tych sposobéw jest wiele
Sciezek, a jedng z lepiej przetartych na Uniwersytecie Ekonomicznym
we Wroclawiu jest metodyka Design Thinking (DT).

W literaturze naukowej bezposrednie odniesienie do projekto-
wania ustug bibliotek naukowych za pomocg metodyki DT jest rzad-
kos$cig. Magdalena Wojcik zaproponowala ciekawe spojrzenie na DT
jako na element koncepcji LUX (Library User Experience), znakomicie
nadajacej sie do wykorzystania przy projektowaniu innowacyjnych
ustug bibliotecznych?. Ta sama autorka w pdZniejszej publikacji po-
chylita sie réwniez nad zagadnieniem ,person”, koncepcji kluczowej
przy projektowaniu rozwigzan w odpowiedzi na realne potrzeby
uzytkownikow?, powszechnie stosowanej rowniez w metodyce DT.
Z kolei kompleksowe omdwienie genezy tej metodyki oraz jej poten-
cjalnych obszaréw zastosowan w procesach zarzgdzania wiedzg doko-
nala w swoim artykule Dorota Rak*.

Z punktu widzenia bibliotek uczelnianych i stojacych przed nimi
wyzwan, warty uwagi jest artykul omawiajacy wazne obecnie zagad-
nienie zarzgdzania danymi badawczymi, upatrujac w nim jednego
z tzw. wicked problems (kiedy informacje wprowadzajg w blad, uczest-
nikami sg klienci i decydenci reprezentujacy skonfliktowane wartosci,
a konsekwencje dla calego systemu nie s3 jednoznaczne), do ktérych
rozwigzywania szczego6lnie wskazana jest metodyka DT*. Warto dodac¢,

M. Wojcik, Library User Experience, czyli o budowaniu doswiadczenia uzytkow-
nika w bibliotece, ,Przeglad Biblioteczny” 2018, nr 86(3), s. 392-402.

M. Wojcik, Wykorzystanie techniki tworzenia person przy projektowaniu ustug
bibliotecznych - wstep do zagadnienia, ,Przeglad Biblioteczny” 2023, nr 91(3),
s. 319-331.

D. Rak, Design Thinking w zarzqdzaniu informacjq : od diagnozy potrzeb do kre-
acji rozwiqzan, w: Diagnostyka w zarzqdzaniu informacjq : perspektywa nauk
o0 komunikacji spolecznej i mediach w kontekscie rozwoju badan interdyscyplinar-
nych, S. Cisek, M. Wojcik (red.), Krakéw 2022, s. 83-97, https://ruj.uj.edu.pl/
xmlui/handle/item/304580 (dostep: 30.09.2023).

> AM. Cox, S. Pinfield, J. Smith, Moving a brick building: UK libraries coping with
RDM as a ,wicked” problem, ,,Journal of Librarianship and Information Science”
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ze juz w klasycznej dla tematyki DT publikacji Roberta Buchanana,
opisane zostalo jej zastosowanie dla rozwigzywania tego rodzaju pro-
bleméw®. W kontekscie szkolnictwa wyzszego, bliskie zagadnieniom
poruszanym w niniejszym artykule jest z kolei badanie dotyczgce wy-
korzystania metodyki DT przy badaniu do§wiadczen zwigzanych z po-
jawieniem sie na obcym sobie kampusie studentéw z innych uczelni’.

W wymienionych wyzej publikacjach przygladano si¢ przy wykorzy-
staniu metodyki DT przez biblioteke i bibliotekarzy. Jednoczesnie nie
opisano dotad w szczegotach przypadku, w ktdrym wykorzystanie tej
metodyki moze by¢ zastosowane przy transformacji przestrzeni i ustug
biblioteki naukowej, od procesu projektowania, az po jego wdrozenie.
Takie doswiadczenie jest warte uwagi w warunkach postpandemicz-
nego powrotu do stacjonarnej edukacji wyzszej, ale dostosowanej do
potrzeb kolejnego pokolenia. Te luke wypelnia niniejszy artykul, oma-
wiajacy w szczegolach przyklad jej skutecznego wdrozenia.

Wyzwania stojgce przez Bibliotekg UEW

Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (zwa-
na dalej Bibliotekq) zapewnia spotecznosci macierzystej Uczelni dostep
do wszystkich zasobéw i ustug systemu biblioteczno-informacyjnego.
Obok kolekcji zbioréw drukowanych i elektronicznych, dotyczy to
takze wszystkich ustug bibliotecznych, jak réwniez przestrzeni
do pracy, nauki i spedzania czasu. Kilkupoziomowy budynek, z duzg

2014, t. 48 (1), https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/0961000614533717
(dostep: 30.09.2023).

¢ R. Buchanan, Wicked problems in design thinking, ,Design Issues” 1992, t. 8,
s. 5-21, http://web.mit.edu/jrankin/www/engin_as_lib_art/Design_thinking.
pdf (dostep: 30.09.2023).

7 L. Whang, C. Tawatao, J. Danneker, J. Belanger, S. Edward Weber, L. Garcia,
A. Klaus, Understanding the transfer student experience using design thinking, ,Re-
ference Services Review” 2017, t. 45, nr 2, s. 298-313, https://doi.org/10.1108/
RSR-10-2016-0073 (dostep: 30.09.2023).
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przestrzenig-czytelnig Informacji Naukowej oraz otwartym dostepem
do polek, zostal stworzony z myslg o czytelniku, ktéry sam wybiera
zbiory, a nastepnie korzysta z nich na miejscu. Taka architektura budyn-
ku w pelni oddawala potrzeby i oczekiwania pierwszej dekady XXI w.,
jednak obecniewidaé wyrazng potrzebe zmian.

Od zakonczenia stosowania obostrzen zwigzanych z pandemia
COVID-19, Biblioteka notuje nizsze liczby odwiedzin, niz w okresie
tuz przed okresem pandemicznym; boryka sie z odczuwalnym w sto-
sunku do lat wczes$niejszych spadkiem odwiedzin. Jest to widoczne
szczegdlnie dotkliwie w aspekcie popularno$ci wérod studentéw miejsc
do pracy i nauki w Bibliotece. Dawniej wielu studentow spedzato dlugie
godziny czy to przy lekturze ksigzek samodzielnie wyciaganych z pétek
w ramach swobodnego dostepu do zbioréw, czy tez przy terminalach
umozliwiajacych dostep do biznesowych baz danych, aktywnych wy-
facznie na terenie kampusu. W efekcie pandemii, wiekszo$¢ z tych
zasobOdw ma obecnie coraz wigkszy i bardzo dogodny dla studentéw
dostep elektroniczny, co zwiekszylto zapotrzebowanie na zdalne wspar-
cie i indywidualne konsultacje Oddzialu Informacji Naukowej, ale ne-
gatywnie wplynelo na liczbe fizycznych odwiedzin w Bibliotece. O ile
nie ma logicznych przestanek dla zmniejszania liczby samych stanowisk
komputerowych, to konieczna jest transformacja przestrzeni pod katem
wspolczesnych potrzeb i oczekiwan czytelnikow.

W artykule zostanie szczegélowo omoéwione, jak zespot Biblioteki
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu poszukiwal skutecznych
i perspektywicznych rozwigzan dla zarysowanych wyzej problemoéw, ro-
bigc to przy wykorzystaniu potencjatu Uczelni w postaci jednostki dedy-
kowanej wspieraniu projektowania z wykorzystaniem metodyki Design
Thinking. W dalszej czeéci artykulu zostanie scharakteryzowana ta me-
todyka, nastepnie zaprezentowane zostanie Centrum Projektowania
Innowacyjnych Rozwigzan DT HUB oraz szczegétowo omoéwiony be-
dzie projekt DT Project Team, dedykowany Bibliotece, a stanowigcy
podstawe dla jej trwajacej obecnie transformacji. W ostatniej czesci
artykulu zostang zaprezentowane zrealizowane juz implementacje
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i wdrozenia wypracowanych rozwigzan oraz kluczowe rekomendacje
wdrozeniowe i dobre praktyki dla zmian inspirowanych dzialaniami
zrealizowanymi w Bibliotece.

Metodyka Design Thinking

Design Thinking to metodyka, ktéra swoje korzenie ma w branzy kre-
atywnej. Czesto uzywa sie rOwniez terminu ,myslenie projektowe”,
cho¢ autor artykulu raczej tego unika, nie ryzykujac nieporozumienia
z zagadnieniem zarzgdzania projektami. Design Thinking to badawcze
podejscie do rozwigzywania problemoéw, wykorzystujgce kreatyw-
ne procesy myslowe®. Jednym z gtéwnych twoércéw DT jest David Kelley,
profesor Uniwersytetu Stanforda i wspotzatozyciel firmy projektowej
IDEO, kreujacej nowe produkty i ustugi za pomocg tego podejscia’.
Obecnie DT jest powszechnie znane dzieki dzialalnosci wzorcowe-
go dla tej metodyki Instytut Wzornictwa ,d.school” na Uniwersytecie
Stanforda. Wyjscie metodyki poza firme IDEO to celowe dzialanie
jej szefa, Tima Browna, chetnego ,przekazaniu narzedzi designeréw
w rece osob, ktore nigdy nie uwazaly sie za zwigzane w jakikolwiek spo-
sob z designem oraz na zastosowaniu tych narzedzi do zdecydowanie
szerszego spektrum probleméw”. David Kelly zauwazyl tez, ze sposéb
myslenia projektantéw i metody ich pracy mozna wykorzystac do roz-
wigzywania skomplikowanych probleméw biznesowych i spotecznych'.

B.R. Ingle, Design Thinking dla przedsi¢biorcow i matych firm. Potgga myslenia
projektowego w codziennej pracy, Gliwice 2015, s. 32.

*  D. Derlukiewicz i.in., Projektowanie innowacyjne, Wroclaw 2018, s. 40.

T. Brown, Zmiana przez design. Jak design thinking zmienia organizacje i pobu-
dza innowacyjnosc, Wroctaw 2016, s. 37.

T.Brown, J. Wyatt, Design thinking for social innovation, ,Development Outreach”
2010, t. 12(1), s. 32, http://hdL.handle.net/10986/6068 (dostep: 30.09.2023).
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Design Thinking jest przy tym traktowana jako metodyka pomagajaca
W tworzeniu innowacyjnych rozwigzan'.

Korzystajgc z definicji dostosowanych do realizacji proceséw
warsztatowych dedykowanych dowolnemu typowi instytucji i organi-
zacji, takze poza branzg kreatywna, o DT mozna powiedzie¢, ze jest':

1. Usystematyzowanym podejéciem do tworzenia innowacyj-
nych, niestandardowych rozwigzan, ktére odpowiadajg na rze-
czywiste potrzeby uzytkownikéw;

2. Zorientowanym na czlowieka iteracyjnym procesem twor-
czym, opierajgcym sie na obserwacji i glebokim zrozumieniu
potrzeb uzytkownika, wspotpracy, szybkiej nauce, wizualiza-
cji pomyslow, czestym prototypowaniu i zbieraniu feedbacku;

3. Podejsciem zawierajagcym i rdwnowazgcym analityczne i krea-
tywne procesy myslowe w interdyscyplinarnym zespole, co pro-
wadzi do wypracowania rozwigzan, ktére beds: ekonomicznie
uzasadnione, pozgdane przez uzytkownikéw, technologicz-
nie wykonalne.

Warto zauwazy¢, ze ostatni punkt jest szczego6lnie istotny dla zrozu-
mienia, ze metodyka DT nie przyzwala na realizowanie pomysléw nie-
realistycznych - spelnianie przez wybrany do prototypowania pomyst
wszystkich trzech kryteriow jest warunkiem sine qua non jego realizacji.

Design Thinking na Uniwersytecie
Ekonomicznym we Wroctawiu

Centrum Projektowania Innowacyjnych Rozwigzan - DT HUB - zo-
stalo utworzone 12 sierpnia 2020 r. decyzja Rektora Uniwersytetu

2 G. Baran, J. Bak, Design thinking jako przestrzen dla przelomowych innowacji,

»Przedsigbiorczos¢ i Zarzgdzanie” 2017, nr 18(12), cz. 2, s. 238.

B https://www.ue.wroc.pl/biznes/23861/dt_hub_metodyka_dt.html (dostep:
30.09.2023).
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Ekonomicznego we Wroctawiu. Dyrektorem Centrum jest dr Sylwia
Wrona, prof. UEW, jak rowniez dyrektor Centrum Ksztatcenia Ustawicz-
nego i czlonki Rady Uczelni. Zadania Centrum realizuje zespo6t facy-
litatoréw (od angielskiego to facilitate) — nazywanych na UEW grupg
»straznikow procesu”, czyli certyfikowanych specjalistow facylitacji, wy-
szkolonych w zarzadzaniu dynamika grupy i metodyce projektowania
DT. Rolg facylitator6w podczas prowadzenia przez nich warsztatow
kreatywnych jest troska o efektywno$¢ prac powierzonych ich opiece
zespolow projektowych. Zadania Centrum sg nastepujace’*:

1. Wspolpraca z interesariuszami Uczelni — studentami, kadrg
naukowo-badawczg, kadrg dydaktyczng, pracownikami ad-
ministracyjnymi oraz przedstawicielami otoczenia spoleczno-
-gospodarczego;

2. Zapoznawanie uczestnikOw warsztatow z procesem projek-
towym oraz konkretnymi technikami i narzedziami Design
Thinking - rozwijanie kompetencji i ksztalcenie unikalnych,
praktycznych umiejetnosci w obszarze myslenia projektowego;

3. Wprowadzanie uczestnikéw w tematyke innowacyjnosci
oraz zapoznawanie ich z ideg projektowania zorientowanego
na uzytkownika;

4. Uczenie budowania zespoléw projektowych i skutecznej
komunikacji;

5. Swiadczenie ustug projektowania innowacyjnych rozwigzan
na rzecz Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, a takze
innych podmiotow.

Centrum DT HUB realizuje swoje zadania przede wszystkim po-
przez prowadzenie warsztatow opartych o realizacje poszczegélnych
etapoOw metodyki DT. Warsztaty kierowane sg do studentéw, dokto-
rantow, pracownikow i interesariuszy zewnetrznych Uczelni. Warsztaty

4 Zarzadzenie nr 32/2021 Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
z dnia 23 marca 2021 r., https://www.ue.wroc.pl/p/dt_hub_pliki/zr_32_2021.
pdf (dostep: 30.09.2023).
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laczg cele edukacyjne z poszukiwaniem rozwigzan dla realnych wyzwan
organizacyjnych lub biznesowych danej instytucji. Szczegdélng role
odgrywaja tu tzw. DTthony, czyli kilkudniowe maratony projektowa-
nia innowacyjnych rozwigzan na potrzeby partneréw biznesowych.
Stanowig one jedng z flagowych inicjatyw UEW i sg oryginalng formg bu-
dowania tworczych powigzan na osi studenci—uczelnia-biznes. W roku
akademickim 2023/2024 uruchomiona zostala specjalna, dedykowana
pracy metodyka DT, przestrzen warsztatowa. Warto podkreslic, ze ele-
mentem sprzyjajacym synergii miedzy Centrum DT HUB a Biblioteka
UEW jest lokalizacja przestrzeni warsztatowej na parterze budynku
zajmowanego przez Biblioteke.

Realizowany podczas warsztatéw proces DT sklada sie z kilku eta-
pow. Zaleznie od koncepcji ich liczba jest r6zna, ale zazwyczaj wynosi
od czterech do siedmiu'®. Niezaleznie od ich liczby, poszczegdlne etapy
mogg na siebie zachodzi¢ i stanowi¢ wzajemnie element innych eta-
pow, co zalezy od danej koncepcji realizacji procesu DT, ale jedno-
czesénie jest zgodne z nadrzedng dla procesu DT zasadg dzialania
iteracyjnego. Proces projektowy realizowanych w ramach warsztatow
DT Project Team przebiega w siedmiu etapach. Klasyczne, tzw. stan-
fordzkie ujecie DT jako procesu zlozonego z pieciu etapéw: empatyzacji,
definiowania [ problemu], ideacji, prototypowania, testowania (empa-
thize, define, ideate, prototype, test), zostalo uzupelnione o dodatkowe
etapy inicjacji projektu oraz implementacji wypracowanych rozwigzan.
W przypadku warsztatéw majacych przewidzianych siedem spotkan,
kazde jest dedykowane jednemu etapowi DT. W dalszej czesci artykulu

15

L. Chybowski, D. Idziaszczyk, O antropocentrycznym i technocentrycznym podej-
Sciu w procesie tworzenia innowacji, ., Systemy wspomagania w inzynierii produkcji.
Inzynieria Systemow Technicznych” 2015, z. 2 (11), s. 51-63, https://yadda.icm.
edu.pl/baztech/element/bwmetal.element.baztech-bb143576-86d6-41e9-9d2f-
-076310bff552 (dostep: 30.09.2023).

L. Carlgren, I. Rauth, M. Elmquist, Framing design thinking: The concept in idea
and enactment, ,Creativity and Innovation Management” 2016, t. 25(1), s. 38-57,
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/caim.12153 (dostep: 30.09.2023).

291


https://yadda.icm.edu.pl/baztech/element/bwmeta1.element.baztech-bb143576-86d6-41e9-9d2f-076310bff552
https://yadda.icm.edu.pl/baztech/element/bwmeta1.element.baztech-bb143576-86d6-41e9-9d2f-076310bff552
https://yadda.icm.edu.pl/baztech/element/bwmeta1.element.baztech-bb143576-86d6-41e9-9d2f-076310bff552
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/caim.12153

DAWID Ko$cCIEWICZ

zaprezentowany zostanie w szczego6tach proces projektowy, ktory od-
byl sie w ramach DT Project Team dedykowanemu Bibliotece. Obok
wydarzen z cyklu DTthon, DT Project Team sg to warsztaty najdluzsze.
Spotkania odbywajg si¢ zazwyczaj raz w tygodniu i pozwalajg na dodat-
kowe prace uzupetniajace pomiedzy spotkaniami. Pozwala to na zreali-
zowanie pelnego procesu Design Thinking, zar6wno w jego bazowej
wersji siegajacej jeszcze genezy DT w ramach firmy IDEO, jak w roz-
szerzonej, autorskiej formule DT HUB. Stosowane w artykule polskie
nazwy etapow oraz ich bazowa charakterystyka jest zgodna z przyjeta
przez Centrum DT HUBY.

Warsztaty DT Project Team w Bibliotece UEW

Z inicjatywy kierownictwa Biblioteki (w szczego6lnosci é6wczesnej
kierownik Oddzialu Udostepniania i Informacji o Zbiorach), przez
facylitatorke z Centrum DT HUBzostaly zrealizowane warsztaty
DT Project Team, przygotowane specjalnie na potrzeby Biblioteki.
Zespol projektowy, ktéry wziat udzial w warsztatach, byl ztozony
z pieciu 0sdb, z dwoch oddziatdéw zajmujacychsie obstugg czytelnikow:
trzy osoby z Oddzialu Udostepniania i Informacji o Zbiorach oraz dwie
osoby z Oddzialu Informacji Naukowej. Prace Zespoluprzygotowala
jako facylitatorka mgr Anna Wojciechowicz z DT HUB. Zespo6t prze-
szedl wszystkie etapy projektowania wedlug metodyki DT. Warsztaty
odbyly sie w standardowym dla nich wymiarze siedmiu spotkan trwa-
jacych cztery godziny akademickie. Cztonkinie zespotu projektowego
spotykaly sie rowniez pomiedzy spotkaniami, realizujgc prace pomoc-
nicze (research, ankiety itp.).

Wstepem do prac Zespotu bylo przygotowanie przez wiascicieli wy-
zwania, tzw. Briefu Projektowego. Jest do dokument stosowany przed

7 Centrum DT HUB - metodyka DT, https://www.ue.wroc.pl/biznes/23861/dt_
hub_metodyka_dt.html (dostep: 30.09.2023).
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kazdym procesem realizowanym w formule DT HUB i pozwala nie
tylko szczegotowo okresli¢ oczekiwania wobec procesu, ale rowniez za-
rysowac jego kontekst i ograniczenia. Brief uwzglednia takie elementy
jak: tytul projektu; wlasciciel wyzwania; kontekst projektu; wyzwanie
projektowe; dotychczasowe dzialania; cel projektu i kryteria sukcesu;
grupa docelowa; zasoby i ograniczenia; benchmarki; dodatkowe in-
formacje; dane kontaktowe.

Wtascicielami wyzwania, czyli osobami, ktdre zlecajg zespotowi pra-
ce nad rozwigzaniami i przygotowuja w tym celu Brief Projektowy, byli
w tym przypadku: dyrektor Biblioteki, zastepca dyrektora Biblioteki,
kierownik Oddzialu Udostepniania i Informacji o Zbiorach, kierownik
Oddzialu Informacji Naukowej. W oparciu o Brief przygotowany moz-
na bylo okregli¢ cel projektu. Z punktu widzenia wiadcicieli wyzwania
bytla to docelowa transformacja przestrzeni bibliotecznej z ,,biblioteki
dla ksigzek” do ,biblioteki dla studentéw”, aby zwiekszy¢ liczbe odwie-
dzin czytelnikéw w Bibliotece.

W ramach warsztatéw celem zespotu bylo zaproponowanie roz-
wigzan, ktére pozwolg na osiggniecie mierzalnych efektéow, a wiec
zwiekszenie liczby uzytkownikéw aktywnie odwiedzajacych Biblioteke
i spedzajacych w niej czas. Proponowane rozwigzania powinny by¢
osadzone w dokumencie kluczowym dla planowania swojego rozwoju
przez jednostki Uczelni, a wiec Strategie 2030'%, i do niej nawigzywac.
Pytania projektowe zostaly zarysowane w oparciu o Brief, podkreslajac
to, w jakich obszarach zmiany sg kluczowe oraz czy s3 mozliwe do zre-
alizowania bez duzego nakladu finansowego. Gléwna grupg docelowg,
dla ktérej tworzono rozwigzania, byli studenci UEW. Wzieto pod uwage
takze studentow studidéw niestacjonarnych oraz studentéw z programu
Erasmus+.

18 Strategia Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu 2030, https://www
.ue.wroc.pl/uczelnia/23487/strategia_uew_2030.html (dostep: 30.09.2023).

293


https://www.ue.wroc.pl/uczelnia/23487/strategia_uew_2030.html
https://www.ue.wroc.pl/uczelnia/23487/strategia_uew_2030.html

DAWID Ko$cCIEWICZ

Przebieg procesu DT w Bibliotece UEW

Prace byly realizowane w oparciu o narzedzia i techniki stosowane
podczas projektowania przy uzyciu metodyki Design Thinking. W ra-
mach tego procesu wykorzystuje sie palete narzedzi i technik, ktdore
pozwalaja rozwing¢ kreatywno$¢ i wyobraznie, ale w sposéb ustruktu-
ryzowany i uporzagdkowany". Cze$¢ z nich jest charakterystyczna dla tej
metodyki. Ponizej wyszczegdlniono dzialania i narzedzia uzyte podczas
warsztatow, z podzialem na poszczegdlne etapy procesu projektowe-
go, a tym samym na poszczegodlne spotkania. Katalog zastosowanych
dzialan byl efektem propozycji facylitatorki oraz uzupetnien ze strony
zespolu, ktdry uniwersalne narzedzia uzupelniat o dodatkowe kryteria,
wazne pod katem specyfiki biblioteki uczelnianej dzialania i aktywnosci.
Wazny dla projektu byl potencjal wiedzy zespotu o zréznicowanych
kompetencjach i do§wiadczeniu zawodowym, a jednoczesnie dyspo-
nujacym unikalnym, wieloletnim do$wiadczeniem pracy w bibliotece,
indywidualnie zréznicowanym co do katalogu osobistych doswiadczen
i punktu widzenia.

Dzialania podczas etapu ,Inicjacja” byly nastepujgce: Brief
Projektowy, pytania do Briefu (tzw. tamanie Briefu); mapa stow klu-
czowych Briefu; indywidualny list do biblioteki; odniesienie celéw
z Briefu do Strategii 2030 UEW. Punktem wyjscia tego etapu byt Brief
Projektowy. Zastosowany przy tym ,, Indywidualny list” jest technikg
pozwalajgcg na zbudowanie osobistego zaangazowania w dalsze dziata-
nia poprzez wyobrazenie sobie, Ze instytucja, dla ktérej zmiany projek-
tujemy, jest osobg. Do osoby mozemy zywié pozytywne lub negatywne
uczucia i mozemy ja chwali¢ lub gani¢ za podejmowane dzialania.
Pomaga to w zbudowaniu szerszego spojrzenia na firme/instytucje jako
calo$é, a nie przez pryzmat pojedynczych oséb, czy poszczegdlnych
procesow. Na tym etapie wazne jest rOwniez wyjasnienie watpliwos$ci

9 P. Halub, Design thinking jako element rozwoju innowacji spotecznych, ,Ekono-

mia — Wroclaw Economic Review” 2015, nr 21(1), s. 41-62.
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pomiedzy zespotem a wlascicielami wyzwania, poniewaz po tym etapie
ingerencja wlascicieli wyzwania w prace zespotu jest niedozwolona,
az do momentu zaprezentowania rozwigzan.

Dzialania podczas etapu ,Empatyzacja” byly nastepujace: tworze-
nie pytan do ankiet i wywiadow (w kregu pytan); wywiady 1:1; ankiety
MS Forms; ankieta na Instagramie; Service Safari; obserwacje; pod-
sumowanie do§wiadczen zespolu z wieloletniej pracy w §rodowisku
bibliotecznym.

Celem tego etapu bylo zrozumienie potrzeb i oczekiwan uzytkow-
nika oraz stworzenie ,co person”, zgodnie z metodykg DT. Droga ku
temu byla duza liczba technik ankietowych i wywiadow. Zespodt opra-
cowat trzy persony, ktére byly podstawa wydzielenia potem trzech
réznych obszaréw do poprawy.

Dzialania podczas etapu ,Definiowanie Problemu” byly nastepuja-
ce: zebranie wnioskdw z etapu ,Empatyzacji’; mapa empatii; macierz
AEIOU; nazywanie wzorcow i podobienistw na podstawie odpowiedzi
uzytkownikoéw; wypisanie najwazniejszych wnioskow z ankiet; narze-
dzie persony polgczone z precyzowaniem zauwazonych probleméws;
przeformutowanie probleméw w wyzwania; wykorzystanie my$lenia
konwergencyjnego w porzagdkowaniu okreslonych wyzwan. Na tym
etapie kluczowe jest zdefiniowane gléwnego problemu projektowego
i odpowiadajgcego mu pytania generatywnego: , Jak?”. Mozliwe jest
opracowanie wiekszej liczby pytan, szczegodlnie, jesli wypracowano
wiekszg liczbe person, ale wazne, aby na pdzniejszym etapie ideacji
pracowac na jednym pytaniu na raz.

Dziatania podczas etapu , Ideacja” byly nastepujace: desk research;
analiza przygotowanych materialéw oraz dodatkowe i samodzielne
wyszukiwanie materialéw pomocnych w kreowaniu rozwigzan w ob-
szarach tematycznych; cicha burza m6zgéw (generowanie pomystow
W ciszy, unikajgc zbyt szybkiego odrzucenia przez zespo6t kontrowersyj-
nych pomystéw); karta insightéw; moodboardy (wizualizacje realizacji
wybranych pomystéw - kilka réznych wizualizacji na réznych eta-
pach procesu - generowanie moodboardéw trwalo przez caly projekt
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dwutorowo, czyli poprzez tekstowe opisywanie pomystow oraz obra-
zowe ich przedstawienie); poruszenie tematu punktéw styku odbiorcy
z Bibliotekg; karty rozwiazan; impact-effort scale.

Celem zastosowania tych technik i narzedzi bylo wygenerowanie
jak najwiekszej liczby kreatywnych pomystéw rozwigzan, nastepnie ich
wizualizacja i ocena, a wreszcie wybor najbardziej realistycznych do
wdrozenia spo$rdd tych ocenionych jako najlepsze. W prawidlowo
realizowanym procesie kazdy pomyst skierowany do ewentualne-
go wdrozenia musi juz na etapie projektowania spelnia¢ przytoczone
na poczatku artykulu trzy zasady projektowania DT. Dzialania pod-
czas etapu ,Prototypowanie”: wizualizacje pomystow; przedstawienie
rozwigzan, ktore s3 procesami, jako schematy; Prototypy 3D; anima-
cje; prototypy digitalowe (w tym dotyczace projektu przestrzeni);
prototyp materialéw dotyczacy Kampanii z obszaru projektowego
~Wiedza”. Wspo6lnym celem dziatan tego etapu bylo stworzenie proto-
typu mozliwego do zaprezentowania potencjalnym uzytkownikom.
W przypadku procesu DT w Bibliotece, prototypy rozwigzan oparte
byto o poprzednie etapy oraz przygotowane do prezentacji czesci roz-
wigzan wlascicielom wyzwania podczas kolejnego etapu.

Dziatania podczas etapu ,Testowanie”: prezentacja prototypow
i prezentacji wlascicielom wyzwania; karta feedbacku; odpowiadanie
na pytania do rozwigzan zadane przez wlascicieli wyzwania; prezen-
towanie ulepszonych rozwigzan calemu zespotowi Biblioteki UEW.
W oparciu o testowanie, zespdt projektowy doprecyzowal poszcze-
golne rozwigzania, co znalazto potem odzwierciedlenie w zaplanowa-
niu (i zrealizowaniu) etapu implementacji. Ze wzgledu na osadzenie
projektu w realiach ograniczen organizacyjnych i finansowych uczelni
wyzszej, wlasciciele wyzwania zalecili zespolowi skoncentrowanie sie
na obszarach mogacych by¢ zrealizowanymi najszybciej, bez koniecz-
nosci duzego dodatkowego finansowania z budzetu Uczelni.

Dzialania podczas etapu ,Implementacja”: stworzenie harmono-
gramu ramowego i szczegbtowego wdrozen uzaleznionych od czasu ich
realizacji; stworzenie planu: kto, kiedy i czym sie zajmuje; wdrozenie
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pierwszych rozwigzan komunikacyjnych i przestrzennych - obserwo-
wanie reakcji uzytkownikdw na wprowadzone zmiany; wygenerowanie
propozycji dalszego projektu dla Biblioteki, podczas ktérego uzytkow-
nikiem, dla ktérego tworzy sie rozwigzania jest bibliotekarz. Dziatania
ostatniego etapu procesu DT s3 docelowo przedsionkiem realizacji
pelnego wdrozenia, o ile bedzie na to zielone $wiatto od wlascicieli

wyzwania.

Rezultaty warsztatow DT Project Team
w Bibliotece UEW

W toku pracy zespolu pierwotny tytul projektu (Biblioteka dla
Studentéw) ewoluowat w kierunku nowej mysli przewodniej:
»,Connection NOT Collection”, a wiec przelozenie akcentéw ustug bi-
bliotecznych z biblioteki jako ,lokalizacji zbioréw” na ,miejsce spo-
tkan”. Podczas prac wyklarowaly sie trzy persony. Dla kazdej z nich
sformutowano inne kluczowe pytanie problemowe. Pozwolilo to po-
dzieli¢ dalsze prace na trzy powigzane ze sobg, ale autonomiczne ob-
szary tematyczne (Wiedza, Funkcjonowanie, Przestrzen). W kazdym
obszarze powstaly rozwigzania dla przypisanych danej personie pytan
problemowych.

Obszar Wiedza - pytanie: Jak sprawi¢, by student pojawil sie pierw-
szy raz w Bibliotece? Propozycje dziatan (nowych i kontynuowanych):
Dzien Otwarty, Tydzien Bibliotek, Wietrzenie Magazynéw, newsletter,
wspolpraca z wykladowcami, tablice informacyjne, wydarzenia cy-
kliczne (Dni Otwarte, Tydzien Bibliotek, Bibliopoint). Cze$¢ z tych
dzialan byla juz wczesniej w Bibliotece realizowana, ale prace zespotu
podkreslity ich priorytetowy charakter. Prace pomogly réwniez do-
precyzowac tematyke dzialan informacyjnych.

Obszar Funkcjonowanie - pytanie: Jak sprawié, zeby student
sprawnie i komfortowo korzystal z biblioteki? Propozycje dzialan
(nowych i kontynuowanych): lepsze oznakowanie poélek i ksigzek,
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krétszy czas wypozyczen, ksigzkomat, wygodny dostep do zasobéow
elektronicznych, nowoczesne skanery, aplikacja do rezerwacji kabin,
instrukcje korzystania ze zbioréw, dodatkowe informacje, otwartos¢
na potrzeby studentow.

Obszar Przestrzen - pytanie: Jak podzieli¢ przestrzen Biblioteki
UEW na poszczegdlne strefy zaspakajajac potrzeby réznych uzyt-
kownikéw? Propozycje dzialann (nowych i kontynuowanych): zmia-
ny w przestrzeni Biblioteki — przeniesienie wypozyczalni z parteru
na I pietro i atrakcyjne zagospodarowanie pomieszczenia po wypozy-
czalni, transformacja I pietra (w tym w dwczesnej Czytelni Oddzialu
Informacji Naukowej) z otwartych magazyn6w na przestrzen do pracy
inauki, nowe, atrakcyjne wyposazenie, wyciszane boksy, bookcrossing,
atrakcyjna prezentacja ksiegozbioru. Jako konieczne wskazano réw-
niez zasadnicze zmiany w identyfikacji wizualnej, zwigzane z uprosz-
czeniem nazw stabo zrozumialych przez nowych studentéw (Strefa
Wolnego Dostepu, Czytelnia OIN) oraz czytelniejszymi oznaczeniami
graficznymi.

Po zakonczeniu wszystkich siedmiu spotkan, przygotowaniu kon-
cowych prezentacji i raportu podsumowujgcego, warsztaty zostaly
formalnie zakoniczone. Dzieki efektywnemu wykorzystaniu metody-
ki DT, facylitacji i mozliwosci, jakie stwarza generowanie pomystow
w kreatywnym i zaangazowanym zespole, Biblioteka stanela przed
mozliwo$cig wieloobszarowej transformacji. Ze wzgledu na okres wa-
kacyjny i zblizajacy sie poczatek semestru, kierownictwo Biblioteki
za priorytetowe uznalo wdrozenie najlepszych rozwigzan z obszaru
Przestrzen oraz przygotowanie sie do wdrazania od poczatku seme-
stru rozwigzan z obszaru Wiedza. Obszar Funkcjonowanie pozostal
w rezerwie dobrych pomystéw, czekajgc na wnioski, jakie Biblioteka
wyciagnie z efektow realizacji zmian w dwdch priorytetowych dla licz-
by odwiedzin obszarach. Wdrazanie zmian rozpoczeto juz wsp6lnymi
sitami calego zespotu Biblioteki.
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Implementacja rozwigzan

Po zakonczeniu DT Project Team zesp6t Biblioteki, w oparciu o rezulta-
ty projektu, skoncentrowal sie w okresie wakacyjnym na transformacji

przestrzeni I pietra Biblioteki. Od pazdziernika ruszyly rowniez dzialania

z obszaru Wiedza, takie jak akcje promocyjne i informacyjne skierowane

w szczeg6lnosci do nowych studentéw. W §wiadomosci spolecznosci

Uczelni, Biblioteka ma by¢ rozpoznawana jako miejsce stworzone nie

dla zbioréw, ale dla czytelnikéw - takze w kontekscie potrzeb nie zwig-
zanych bezposérednio z Bibliotekg. Ogromnym wsparciem, ktére umoz-
liwito szybkie wdrozenie zmian, byta otwarto$¢ na nowe rozwigzania

i zgoda na ich realizacje wykazana przez prorektor ds. Badan i Kadry
Akademickiej, ktérej w strukturze UEW podlega m.in. Biblioteka.

Transformacja I pietra Biblioteki realizuje postulaty przejscia z ,,bi-
blioteki dla ksigzek” do ,,biblioteki dla studentéw”. Osiggnieto to poprzez
dodatkowe wyposazenie i inng aranzacje przestrzeni, co oddaje wspo-
mniang wyzej mysl przewodnig projektu ,,Connection Not Collection”.
W tym samym duchu uproszczona i uatrakcyjniona zostata identyfikacja
wizualna - niejasne dla mlodszych studentéw terminy Dolnoslgskie
Centrum Informacji Naukowej i Ekonomicznej oraz Strefa Dolnego
Dostepu zostang zastgpione prostym ,,Biblioteka” — w tym w formie
neonu. Zmieniono organizacje przestrzeni i uatrakcyjniono funkcjo-
nalnie i wizualnie Czytelnie OIN, w tym zmieniajac nazwe z akroni-
mem na przyjazniejsza ,Informacja Naukowa”.

Na I pietrze usunieto kilkadziesigt regaléw, tworzac miejsce
pod nowe funkcjonalnosci. Pojawit sie atrakcyjnie urzadzony i wypo-
sazony ,kacik prasowy”. Dzieki wsparciu sponsora biznesowego pojawit
sie rowniez pierwszy w Bibliotece wyciszany boks do pracy grupowej,
wyposazony w ekran multimedialny. Wypozyczalnie przeniesiono z par-
teru na I pietro. Byla to decyzja poparta pracami zespotu projektowego,
zwigzana ze strategicznym zamierzeniem skoncentrowania na I pie-
trze Biblioteki wszystkich agend i ustug zwigzanych z obstugg czytelni-
koéw, zar6wno w wymiarze udostepniania zbiorow, jak tez swiadczenia

299



DAWID Ko$cCIEWICZ

informacji naukowej. Zrealizowano to poprzez celowg koncentracje
na I pietrze punktéw waznych dla czytelnikow, ale tez zwiekszajac w tej
czesci przestrzeni bibliotecznej liczbe miejsc do pracy i nauki. Ma to
zacheci¢ czytelnikow odwiedzajacych wypozyczalnie do dluzszego po-
bytu w Bibliotece.

W duzej czytelni Informacji Naukowej na I pietrze Biblioteki moz-
na obecnie siegnac nie tylko po czasopisma naukowe i branzowe oraz
po laptopy z dostepem do baz danych, ale mozna takze swobodnie
realizowa¢ grupowe projekty, w tym uzywajac nowych tablic magne-
tycznych i sucho$cieralnych, otoczonych recznie wykonanym graffiti.
Jednoczesnie mozna spedzac czas wolny przy udostepnianych czytel-
nikom grach planszowych. Informacja Naukowa ma na celu zachecenie
do odwiedzin nie tylko pasjonatéw danych, ale réwniez osoby szukajace
na uczelni przyjaznego miejsca do spokojnej nauki i rozmowy. To ostat-
nie to efekt wprowadzenia pod wplywem realnych oczekiwan studentow
zasady, ze o ile kabiny do pracy indywidualnej oraz inne wydzielone
miejsca do pracy sg strefg ciszy, to biblioteka jako taka jest strefg swo-
bodnych rozmoéw i dyskusji. Jednym z celéw transformacji przestrzeni
byto stworzenie wizerunku Biblioteki nie tylko jako strefy dla samot-
nosci w ciszy, ale takze idealnego miejsca dla spotkan w komfortowych
i pobudzajacych kreatywnos$¢ warunkach.

Nowy uklad przestrzenny Informacji Naukowej oraz wszystkie
grafiki na Scianach samodzielnie zaprojektowala i osobiscie wykonata
mgr Marta Walczak z Oddzialu Informacji Naukowej. Co wigcej, na $cia-
nach przy nowej wypozyczalni oraz przy wejsciu do dawnego maga-
zynu norm i doktoratéw pojawilo sie graffiti. Rysunek ,wzlatujacych
ksigzek” zostal przyjety jako motyw przewodni obecnej identyfikacji
wizualnej Biblioteki i za zgoda Centrum Promocji UEW pojawia sie
odtad m.in. na elektronicznych kartach zobowigzan wydawanych czy-
telnikom spoza UEW. Nowa wypozyczalnig, z charakterystycznym ze-
garem z ksigzek i graffiti z motywem ,wzlatujacych ksigzek” prezentuje
fotografia 1, podczas gdy kacik prasowy utworzony w miejscu wczesniej
zajmowanym przez regaly prezentuje fotografia 2. Zmiany dokonane
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Fotografia1. Nowa wypozyczalnia

Zrédto: archiwum Biblioteki UEW.

Fotografia 2. Kgcik prasowy

Zrédto: archiwum Biblioteki UEW.
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w przestrzeni Informacji Naukowej, poprzez zwigkszenie liczby miejsc
do pracy grupowej, zamiane $cian wypelnionych regalami na ozdobio-
ne graffiti $ciany z tablicami suchos$cieralnymi i magnetycznymi oraz
urozmaicenie tej przestrzeni o gry planszowe, prezentujg fotografie 3i 4.

Kamieniem milowym dla realizacji efektow transformacji przestrze-
ni byl 25 wrzesnia 2023 r. - organizowana przez Biblioteke ogé6lno-
polska konferencja III Forum Dobrych Praktyk. Do tego momentu
zrealizowano wszystkie zalozone wczesniej prace zwigzane z transfor-
macja I pietra. Kolejnym krokiem bylo nowe i atrakcyjne zagospodaro-
wanie przestrzeni pozostalej wypozyczalni po znajdujjcej sie wczesdniej
na parterze. Dzieki wsparciu prorektor ds. Badan i Kadry Akademickiej,
udalo sie tym miejscem zainteresowac partnera biznesowego (Grupe
Impel), ktéry we wspolpracy z Biblioteka urzadzil tam tzw. chillout
room dla studentéw Uczelni. Dzieki projektowi udalo sie réwniez le-
piej wkomponowa¢ w procesy transformacji przestrzeni takze ustu-
gi i dzialania juz wczesniej obecne, ale wcigz nowe, jak bookcrossing

Fotografia 3. Informacja Naukowa — przyjazna przestrzen dla studentéw

ormacja Naukowa
Scientific Information:

Zrédto: archiwum Biblioteki UEW.
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Fotografia 4. Informacja Naukowa — przyjazna przestrzen nie tylko do nauki

Zrédto: archiwum Biblioteki UEW.

Fotografia 5. Chillout Room w dawnej przestrzeni wypozyczalni

Zrédto: archiwum Biblioteki UEW.
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oraz przede wszystkim dostepny na zewnatrz Biblioteki ksigzkomat,
ktérego uruchomienie jeszcze przed wakacjami 2023 r. wprowadzito
nowe mozliwosci i udogodnienia w zakresie udostepniania zbioréw.
Fotografia 5 prezentuje przestrzen wypozyczalni tuz po jej otwarciu
jako chillout room, a wiec po przeksztalceniu jej na miejsce odpoczynku
i spotkan dla studentéw, wyposazone w wygodne meble, gry i book-
crossing. Otwarcie tego miejsca stalo si¢ inspiracja do poszukiwania
kolejnych form mozliwosci uatrakcyjnienia przestrzeni bibliotecznej
pod katem jej wykorzystania do pracy i nauki. Juz w roku 2024 na I pie-
trze Biblioteki pojawily sie kolejne boksy do pracy indywidualnej i gru-
powej, co prezentuje fotografia 6.

Fotografia 6. Nowe boksy do pracy

Zrédto: archiwum Biblioteki UEW.

Zakonczenie

Wykorzystanie DT w bibliotece naukowej moze stuzy¢ przeprojekto-
waniu poszczegolnych proceséw, jak tez zarysowaniu zupelnie nowej
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strategii realizacji ustug bibliotecznych. W przypadku Biblioteki UEW
pomogto to wprowadzi¢ wiele zmian, w tym takich, ktére dotad wyda-
waly sie rewolucyjne (jak rezygnacja z biblioteki bedgcej strefg ciszy).
Dzieki zaangazowaniu w generowanie pomysléw i opracowywanie
rozwigzan osob spoza grona kierownictwa Biblioteki, daje to nie tyl-
ko pole do dzialania pracownikom, ale rowniez uwspélnia i przybli-
za planowane zmiany calemu zespotowi. Zrealizowany w Bibliotece
UEW projekt i jego efekty sa rowniez przykladem projektowania
partycypacyjnego. Cho¢ na etapie wdrazania nowych rozwigzan nie
obylo si¢ bez koniecznosci radzenia sobie z wyzwaniami techniczny-
mi oraz okazjonalnej potrzeby tagodzenia niepokoju pracownikéw
zwigzanego z rewolucyjnym charakterem cze$ci zmian, calo§ciowo
proces mozna uzna¢ za duzy sukces koncepcyjny, planistyczny, orga-
nizacyjny i realizacyjny.

Doswiadczenie Biblioteki UEW pokazuje, ze nie tylko mozna, ale
réwniez warto wykorzystywa¢ metodyke DT przy projektowaniu trans-
formacji biblioteki naukowej. Pozwala to na efektywne poszukiwanie
nieszablonowych i kreatywnych rozwigzan. Jednoczesnie pozwala sku-
pi¢ sie na potrzebach i oczekiwaniach czytelnikdw, a nie tylko samych
bibliotekarzy. W Bibliotece UEW zaowocowato to najwiekszymi zmia-
nami od czasu otwarcia nowego budynku w 2011 r. Jak pokazuje ten
przyklad, warto, o ile to mozliwe, wlgczyc¢ do prac zespotu projektowe-
go wykwalifikowanego facylitatora, ktory bedzie czuwatl nad efektyw-
noscig procesu, a jednoczes$nie, zgodnie z zasadami facylitacji, sam nie
bedzie ingerowal w wypracowane rozwigzania. Biblioteka uczelniana
musi sie zmienia¢ zgodnie z potrzebami swojej spotecznosci, idgc krok
w krok z duchem czasu, a nie pozostawac w tyle przez wzglad na dawne
tradycje, przyzwyczajenia lub stereotypy. Projektowanie zmian i plano-
wanie rozwoju Biblioteki w oparciu o metodyke DT, skoncentrowang
na uzytkowniku i jego potrzebach, w oparciu o projektowanie party-
cypacyjne i dzialania zespolowe, wlasnie temu stuzy - projektowaniu
zmian razem z czytelnikami i dla czytelnikow.
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Abstrakt

Wspdtczesne biblioteki naukowe ulegajg statej transformacji. Postep technologiczny
i dynamicznie zachodzgce zmiany powodujg, ze podejmuja one wiele dziatan, majgcych
na celu spetnienie oczekiwan uzytkownikéow oraz dostosowanie oferty do aktualnych
warunkéw. Wobec takiej koniecznosci staneta réwniez Biblioteka Centrum Informagji
Naukowo-Technicznej Politechniki Lubelskiej (CINT PL). Po dwudziestu latach korzy-
stania z systemu bibliotecznego Virtua (VTLS) zdecydowano sie na zmiane dotych-
czasowego oprogramowania na dziatajacy w chmurze (cloud computing) system Alma
oraz towarzyszacg mu wyszukiwarke Primo VE (Primo). Niniejszy artykut przedstawia
doswiadczenia Biblioteki CINT PL zwigzane ze wdrazaniem tych rozwigzan. Odpowiada
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takze na pytania, czy oczekiwania bibliotekarzy wobec nowego systemu zostaty spet-
nione oraz jaka byta reakcja spotecznosci akademickiej na te zmiane.

Abstract

Today’s academic libraries are in constant transformation. The way we think about the
library is changing. Constant technological advances and dynamically changing envi-
ronments are causing libraries to take a number of steps to meet the expectations of
their users and adapt their offerings to current conditions. The Library of Scientific and
Technical Information Centre of Lublin University of Technology (CINT PL) has also faced
such a necessity. The Library had been using the Virtua library system (VTLS) for twenty
years and then decided to implement a cloud-based library system Alma and the Primo
VE (Primo) search engine. This article will describe the CINT PL Library’s experience in
implementing these solutions. It will also attempt to answer questions such as: what
were the librarians’ expectations of the new system and were they met? And finally,
what was the reaction of the academic community to this change?

Jesli z wielowiekowej historii bibliotek wyplywa jaki-
kolwiek wniosek, to chyba ten, ze biblioteki istniejg

tylko dopdty, dopoki ludzie uwazajq je za przydatne'.
Wstep

Przez ostatnie dziesieciolecia wiele mowi sie o przyszlosci bibliotek,
w jakiej formie i kondycji bedg funkcjonowaly i czy w ogdle okazg sie
potrzebne, skoro swiat tak pedzi w kierunku postepu technologiczne-
go. Tymczasem, zaglebiajac sie w historie bibliotek, mozna stwierdzic,
ze pewng norma jest cykl ich tworzenia, zachwiania funkcjonowania
i odbudowy.

Wraz z pojawianiem sie réznych nowinek technologicznych, nie-
jednokrotnie zapowiadano upadek ksigznic — na przykltad pod koniec
lat 70. (1979), kiedy organizacja badawcza Rand Corporation oglosita,

' A. Pettegree, A. der Weduwen, Biblioteki. Krucha historia, przel. A. Nowak-
-Mtynikowska, Sopot 2022, s. 13.
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ze w 2019 r. ostatnia biblioteka zamknie swoje podwoje*. W potowie
lat 90., gdy internet przeobrazil §wiat wiedzy, nadal w dyskusji o biblio-
tekach pojawialy sie glosy, ze biblioteki sg niepotrzebne, jesli wszystko
mozna znalez¢ w sieci. Szczeéliwie te przewidywania nie sprawdzily sie,
a wrecz przeciwnie, biblioteki weszty w nowy etap swojej dziatalnosci’.
»Francja jako pierwsza w Europie zainicjowala budowe bibliotek no-
wego typu — mediatek, ktére w jasnej, otwartej przestrzeni oferowaty
nowe media. Znakiem czasu bylo, Ze biblioteki na calym $§wiecie wpro-
wadzaly video i inne multimedia do swoich ustug™.

Tak jak dawniej, dzisiejsze biblioteki, aby przetrwaé i nadal stuzy¢
swoim spolecznos$ciom, muszg stale dostosowywac sie do aktualnie pa-
nujacych warunkow. Biblioteki okazujg sie organizmami ewoluujacymi
o duzych zdolno$ciach adaptacji, przy czym nie tracg swojej tozsamosci.
W odpowiedzi na potrzeby uzytkownikéw, przestaty one pelnié role jed-
nostki jedynie przechowujacej wiedze czy udostepniajacej miejsc pracy
inauki, a staly si¢ przestrzenia o wymiarze spolecznym®. Pod tym wzgle-
dem wspolczesne biblioteki realizujg model zapoczatkowany w epoce
renesansu, kiedy tetnilo w nich zycie publiczne, gdy ksigzki wspolistnia-
ly, a nawet konkurowaly z innymi formami sztuki: obrazami, rzezbami
i r6znymi osobliwo$ciami®. Dzi§ mowimy o bibliotekach - takze tych
akademickich - w wymiarze trzeciego miejsca, gdzie oprécz mozliwosci
zdobywania i poglebiania wiedzy liczy si¢ réwniez to, w jakich warun-
kach mozna pracowac i odpoczywac, jakie wprowadzono udogodnienia
fizyczne i cyfrowe. Od roku 2000 nastgpil gwaltowny rozwoj w przestrze-
ni bibliotecznej, powstajg nowe typy bibliotek. Zaréwno w budynkach,

2 Tamze,s. 470.

*  A. Pomorska-Kowalczyk, K. Krygier-Durakiewicz, Przestrzenie biblioteki — ak-
tualne tendencje w ksztattowaniu architektury i wnetrz bibliotecznych w wymiarze
3 miejsca, w: Biblioteka w przestrzeni, przestrze w bibliotece, Krakow 2023, s. 229.

*  C. Lux, New Developments of Library Buildings Worldwide, w: Libraries and
Their Architecture in the 21st Century, wyd. 1, Berlin-Boston 2021, s. 103-114.

> A.Pomorska-Kowalczyk, K. Krygier-Durakiewicz, Przestrzenie biblioteki..., s. 229.
¢ A.Pettegree, A. der Weduwen, Biblioteki. Krucha historia..., s. 13.
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jak i ustugach wprowadzane s3 nowe technologie. Momentem przeto-
mowym byl rok 2004, kiedy oddano do uzytku nows biblioteke w Seattle

(Seattle Public Library), w ktérej zastosowanie nowych technologii

w polaczeniu z nowoczesnymi wnetrzami dalo zupelnie nowg jakos¢.
Po raz pierwszy biblioteka zostala okreslona mianem salonu miasta. Poza

kreatywng, otwartg przestrzenig oferowata liczne ustugi internetowe

i nowe technologie, ktére pozwalaly na wolny dostep do ksiegozbio-
ru i samoobstuge wypozyczen i zwrotow’.

Dzi$ ,biblioteki funkcjonuja hybrydowo - s zaréwno bibliotekami

w tradycyjnym sensie, jak i nowoczesnymi centrami - s zaprojektowane

tak, by m6c adaptowac zmieniajacg sie technologie i reagowac na wyta-
niajgce sie nowe potrzeby klientow”®. To wlasnie nowe potrzeby uzyt-
kownikéw determinujg zmiane funkcji wspolczesnej biblioteki. Wiestaw
Babik w swojej pracy o wielowymiarowosci przestrzeni w bibliotece

naukowej wskazuje, Ze obecnie dominujacg tendencjg jest traktowanie
biblioteki naukowej jako centrum informacyjnego uczelni, gdzie wszelka
informacja naukowa dostepna jest przy wykorzystaniu r6znych kanalow,
nos$nikéw i srodkéw. Przy czym pamietac nalezy, ze sama informacja,
jako produkt finalny w postaci ustnej, drukowanej czy elektronicznej jest
efektem pracy nie tylko dzialu udostepniania zbioréw, ale calej instytucji’.

Krétkie wprowadzenie do stanu obecnego
Wpasowujac sie w aktualne trendy, biblioteki akademickie znacz-

nie poszerzyly obszar swoich dziatan, wchodzac w zupelnie nowe
dla siebie role — oprécz centréw informacji stawaly si¢ o§rodkami

7 C.Lux, New Developments of Library Buildings Worldwide..., s. 107.

8 L. Szczyglowska, Architektura bibliotek, w: Fizyczna przestrzeri biblioteki,
M. Wojciechowska (red.), Bydgoszcz 2013, s. 22-39.

’  W. Babik, Wielowymiarowos¢ przestrzeni w bibliotece naukowej XXI wieku, w: Bi-
blioteka w przestrzeni, przestrzen w bibliotece, Krakéw 2023, s. 32-33.
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kulturotwdrczymi, przejmowaly funkcje wydawnicze czy muzealne.
W takich okolicznosciach znalazla sie rowniez Biblioteka Politechniki
Lubelskiej, ktéra od 2019 r. znajduje sie wraz z Osrodkiem Analiz
Bibliometrycznych, Wydawnictwem i Muzeum w strukturze Centrum
Informacji Naukowo-Technicznej Politechniki Lubelskiej (CINT PL).
Biblioteka PL ulegta glebokiej transformacji. Bedac swiadoma prze-
tomowych zmian i potrzeby nadgzania za nimi, dyrekcja placowki
podejmowata kluczowe dla jej funkcjonowania decyzje, wymagajace
réwniez od pracownikow duzej elastycznosci i zaangazowania w dziata-
nia. Bylo to m.in. zainicjowanie publikowania Bibliografii Pracownikéw
Politechniki Lubelskiej, a nastepnie prowadzenia Bazy Publikacji
Pracownikéw Politechniki Lubelskiej, ktéra stala sie jedna z pierw-
szych tego rodzaju baz, w pelni stworzonych i obstugiwanych przez
Biblioteke. W 2008 r. powstala rowniez Biblioteka Cyfrowa, ktéra cztery
lata péZniej znalazla sie na licie najlepszych repozytoriéw w Polsce.

llustracja1. Nowe funkcje Biblioteki CINT PL

f—
POLITECHNIKA —
[ I[ | LUBELSKA n L

COPE  DiaAuorow  Proceduarecenzi  Onas  RadaNaukowaWPL  Bibliotoka Cyfowa PL  Kontakt

Nl e B L

Zrédto: https://cint.pollub.pl/ (dostep: 24.07.2024).

W latach 1974-1997, pod kierownictwem dr Ireny Pawelec, na-
stapit dynamiczny rozwdj dziatalno$ci informacyjno-dydaktycznej
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placéwki, a w 1992 r. rozpoczgl sie proces komputeryzacji Biblioteki.
Zakupiono woéwczas System Obstugi Biblioteki - SOB. Katalogi
kartkowe powoli wychodzily z uzycia, czytelnik zyskal mozliwos¢
przeszukiwania bibliotecznych zasobéw fizycznych, a z biegiem cza-
su rowniez cyfrowych, poprzez katalog komputerowy. To ostatnie
stalo sie mozliwe w 1994 r., dzieki przystgpieniu Biblioteki PL oraz
innych bibliotek lubelskich uczelni do Konsorcjum Virginia Tech
Library System (VTLS). Biblioteka PL zakupita ze rodkéw Fundacji
Mellona system Virtua VTLS i rozpoczela jego wdrazanie. Stanowilo
to przelom w funkcjonowaniu Biblioteki — umozliwilo nawigzywanie
wspoltpracy w sieciach lokalnych, ogélnokrajowych i swiatowych, dzie-
ki wspoltworzeniu i zachowywaniu szczegétowych norm i standar-
déw w opisach baz danych. Dla czytelnikéw powstal internetowy
portal Chameleon iPortal, ktory pehnit role katalogu bibliotecznego.

System Virtua wyposazony byt w zaawansowany system obstugi
(Virtua Client), dzieki czemu kazdy zalogowany uzytkownik mial do-
step tylko do przewidzianych dla siebie funkcji. Biblioteka korzystata
z oprogramowania firmy VTLS przez dwadzie$cia lat.

W 1999 r. zlikwidowano katalogi kartkowe, catkowicie przecho-
dzac na cyfrowy system zamawiania ksigzek. Byl to ogromny skok
naprzéd w poréwnaniu z dotychczas stosowanymi rozwigzaniami.
Katalog komputerowy umozliwial przeszukiwanie zbioréw fizycznych,
Biblioteki Cyfrowej oraz kolekcji IBUK, lecz nie pozostatych zasobow
sieciowych. W tym celu nalezalo uzy¢ multiwyszukiwarki EBSCO lub
korzysta¢ z odrebnych baz przez przekierowanie w witrynie Biblioteki
na podstrone , E-zasoby”"’. Odrebne funkcjonowanie multiwyszuki-
warki, mimo spetniania swojej zasadniczej roli, mialo swoje wady.
Czytelnicy mylili jg z katalogiem bibliotecznym i nie zawsze potrafili
sfinalizowa¢ swoje zamo6wienie z jej poziomu.

10 Centrum Informacji Naukowo-Technicznej, https://cint.pollub.pl/zasoby (do-
step: 12.10.2023).
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Fakt, ze zbiory bibliotek coraz bardziej powigkszaly si¢ o zasoby
elektroniczne, sugerowal potrzebe zmian w programowaniu biblio-
tecznym. W odpowiedzi na takie zapotrzebowanie powstaly systemy
discovery, czyli wyszukiwarki i multiwyszukiwarki naukowe, ktére
pozwolily zintegrowaé wyszukiwanie zasobéw drukowanych, elek-
tronicznych z baz danych i cyfrowych z bibliotek cyfrowych i repozy-
toriow. Dzieki tym systemom zminimalizowano problemy wynikajgce
z postugiwania sie¢ wieloma systemami przez czytelnikéw bibliotek
naukowych. Kolejnym krokiem byto stworzenie analogicznego narze-
dzia integrujacego rézne czynnos$ci pod kgtem pracy bibliotekarza'.

Biblioteka PL zawsze wychodzita naprzeciw nowym potrzebom
swoich uzytkownikdw, zapewniajac im mozliwie najlepsze narzedzia
pracy i wyszukiwania informacji, co pozostawalo zalezne od mozli-
wosci technologicznych uczelni, a takze pomocng i uprzejma obstu-
ge. Na poczatku 2023 r., dzieki staraniom 6wczesnej dyrektor Doroty
Tkaczyk, Biblioteka przeszla na stworzony przez firme Ex Libris sys-
tem biblioteczny Alma i towarzyszaca mu wyszukiwarke Primo VE
(Primo). Konieczno$¢ zmiany oprogramowania byla zdeterminowana
réznymi czynnikami. Wéréd najwazniejszych znalazl sie fakt, Ze system
Virtua nie zmienial swojej funkcjonalnosci i przestal by¢ rozwijany.
Inne biblioteki naukowe powoli przechodzity na systemy nowszej ge-
neracji. Nalezaca do nich Alma, dzialajaca w chmurze i obstugiwana
przez przegladarke internetows, nie wymagata utrzymywania zaplecza
serwerowego przez Biblioteke. Niezwykle wazny byl fakt, ze nowy
system zostal zakupiony z wlasnych §rodkéw, co pozwolilo za-
chowac niezalezno$¢, np. w kwestii wyboru dodatkowych funkcji
oprogramowania.

" P. Marcinkowski, Dlaczego Alma to system nowej generacji. Systemy nowej gene-

racji na przyktadzie Almy, ,Biuletyn EBIB” 2015, nr 8(162), s. 2, https://ebibojs
.pl/index.php/ebib/article/view/239/281 (dostep: 13.10.2023).
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Jak wygladata praca zespotu wdrozeniowego Almy

Przy wdrazaniu nowego systemu pracowatla grupa o$miu os6b pod opie-
kg zewnetrznego zespotu projektowego. Cale przedsiewziecie zostalo
szczegblowo zaplanowane i wdrazane krok po kroku. Rozpoczelo sie
od przeanalizowania przeptywdw pracy w bibliotece. Podstawg wspot-
dzialania uczyniono wzajemng komunikacje miedzy zespotami i syste-
matyczne szkolenia. Pracownicy Biblioteki odpowiadali za dostarczenie
niezbednych informacji do migracji danych i konfiguracji systemu oraz
integracje z oprogramowaniem stron trzecich, byli zobowigzani do
testowania na biezgco systemu, a takze zajmowali sie wewnetrznym
zarzgdzaniem zmiang i przeszkoleniem pozostalych pracownikow.
Przygotowania do wdrozenia Almy i Primo rozpoczely sie prawie

rok wczesniej. Zespot biblioteczny podzielono na trzy grupy robocze:
obstugi informatycznej, udostepniania i gromadzenia. Przeprowadzit
on niezbedne dziatania w starym systemie, tak aby na nowy mozna byto
przej$¢ z mozliwie najmniejszymi obcigzeniami. Byto to m.in. porzad-
kowanie kont czytelniczych: usuwanie starych i nieaktywnych kont,
rozliczenie kar, a w szczeg6lnos$ci dawnych zaleglo$ci na kontach, uzu-
pelnianie brakujacych informacji o czytelnikach (np. adreséw e-mail),
zredukowanie rodzajow uzytkownikéw. Ponadto uproszczenie oraz
ujednolicenie zasad udostepniania, usuniecie z systemu biblioteczne-
go starych — ,pustych” - lokalizacji, sprawdzanie statusow ksigzek ze
stanem faktycznym, nadanie bedgcych w uzyciu i istotnych statusow
oraz kodéw blokéw, porzadkowanie bazy danych — usuwanie duplika-
tow, niekompletnych rekordow, ustalenie nowych limitéw i termindéw
wypozyczen. Zespol biblioteczny przygotowal dokument opisujacy
tzw. droge ksiazki, czyli prace zwigzane z pozyskaniem egzemplarzy
fizycznych - kupno, katalogowanie, przygotowanie do udostepnie-
nia (wpis do ksiegi akcesji, oklejenie kodem paskowym), przekazanie
ksigzki do udostepniania. Zawierat on takze liste lokalizacji bibliotek
wydziatlowych wraz z wykazem punktéw udostepniania oraz informa-
Cja na temat mozliwo$ci wypozyczania na zasadzie wolnego dostepu
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do pétek. Na tym etapie projektu zespot zapoznawat sie réwniez ze
wstepnymi szkoleniami Alma Training.

Praca z nowym systemem rozpoczela sie od spotkan prezenta-
cyjnych i omawiajgcych schemat migracji danych z Virtui do Almy.
Wdrozenie systemu podzielone zostalo na etapy:

llustracja 2. Plan wdrozenia Almy i Primo VE

Wdrozenie Almy i Primo VE

sy EX o ﬂ ﬂw E

Onboarding - faza

przygotowania 20.04—10.06.2022
Kick Off -rozpoczecie projektu 10.06.2022

Test Load - testowa migracja danych, 1.09—22.09.2022

e i

23.09.2022-15.01.2023

15.01—6.02.2023

Q 7.02.2023

7.03.2023

Y

Zrbdto: opracowanie wiasne.

1. Onboarding — przygotowanie i analiza przedsiewziecia:
- udostepnienie pracownikom platformy e-learningowej
oraz §rodowiska szkoleniowego Alma i Primo VE Sandbox
(z fikcyjnymi danymi), gdzie mozna byto stawiaé pierwsze
kroki z nowym systemem;
- przygotowanie do integracji z oprogramowaniem stron
trzecich;
- przygotowanie danych do migracji.
2. Kick off - rozpoczecie projektu:
- regularnespotkania dotyczgce migracji danychikonfiguracj;
- kontrola postep6ow projektu;
- e-learningowe szkolenia Alma Essentials.
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3. Test Load - testowa migracja danych, konfigurowanie, testo-

wanie i szkolenia:

- dostarczenie §rodowiska oraz ocena danych i funkcjonal-
nosci;

- konfiguracja integracji z oprogramowaniem stron trzecich;

- szkolenia certyfikowane dla administrator6w;

- zaawansowane szkolenia pracownikéw Biblioteki, w tym
trzydniowe warsztaty z Almy i Primo.

4. Cutover Load - ostateczne wyeksportowanie danych i potwier-

dzenie gotowosci srodowiska produkcyjnego do pracy.

5. Go Live - rozpoczecie pracy w Almie i Primo.

6. Przekazanie klienta pod opieke dzialu wsparcia firmy Ex Libris.

Po stronie Biblioteki pozostawala ekstrakcja danych z dotychcza-
sowego systemu (dane bibliograficzne i administracyjne) oraz uzupet-
nienie informacji o mapowaniu pdl — Formularz Migracyjny. Zakres
migracji w obszarze zasobéw obejmowal: rekordy opisu bibliograficz-
nego (MARC21), dokumenty drukowane - rekordy zasobu i egzem-
plarza, dokumenty elektroniczne - kolekcje i portfolio; w obszarze
udostepniania natomiast: uzytkownikéw, wypozyczenia (aktywne),
zamoOwienia (oczekujgce na odbidr), kary i oplaty (naliczone, nieopta-
cone), historyczne dane statystyczne zwigzane z udostepnianiem (licz-
ba wypozyczen egzemplarza, data ostatniego wypozyczenia).

Zespol informatyczny Scisle wspotpracowal z zespolem wdroze-
niowym w kwestiach przeptywu danych, wymiany dokumentacji oraz
testow, czy od strony technicznej wszystko jest w porzadku. W trak-
cie cotygodniowych spotkan, oprocz prezentaciji i szkolen, omawiano
wszelkie watpliwosci i spostrzezenia. Wszystkie zebrania byly rejestro-
wane i razem z pozostala dokumentacjg zamieszczane na platformie
Basecamp, wiec w kazdym momencie mozna bylo wréci¢ do materiatu,
ktory nalezato dokladniej przepracowaé. Udostepnione zostato srodo-
wisko testowe (sandbox), umozliwiajace stawianie pierwszych krokow
z Almg. Poza wideokonferencjami grupy wdrozeniowe dysponowaty
wygodnym komunikatorem Message Board.
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W celu podniesienia jako$ci wspolpracy i wymiany doswiadczen
oba zespoly spotkaly sie w Bibliotece CINT PL. Odbyly sie rowniez
rozmowy on-line z przedstawicielami bibliotek, w ktérych Alma zo-
stala juz wdrozona. Po kilku miesigcach zorganizowano trzydniowe
warsztaty, ktore poprowadzit zesp6t biblioteczny. Ich rolg byto spraw-
dzenie stopnia zrozumienia, jak funkcjonuje Alma, czy s3 jeszcze jakie$
obszary, ktére nalezaloby dopracowac lub rozpozna¢, a takze wymiana
watpliwosci i spostrzezen.

Jeszcze przed rozpoczeciem pracy w Almie pozostali pracownicy
przystapili do nauki obstugi nowego systemu. Proces ten byt szczegol-
nie istotny dla Dzialu Ustug Biblioteczno-Informacyjnych ze wzgledu
na konieczno$¢ przygotowania sie do pracy z czytelnikami. Aby utatwic
bibliotekarzom adaptacje, opracowano wewnetrzne szkolenia grupowe
i indywidualne oraz niezbedne materialy do dalszego samodzielnego
ksztalcenia. Miesigc przed wdrozeniem, wspoélnie z zewnetrznym ze-
spolem wdrozeniowym, zostal przeanalizowany szczegétowy plan eta-
pu Cutover Load. O ile faza testowa przebiegala bez zadnych zakldcen
dzialalno$ci Biblioteki, o tyle Cutover Load wymuszal czasowe zamro-
zenie dzialan w poszczegdlnych obszarach. W pierwszej kolejnosci byto
to zatrzymanie katalogowania, a nastepnie migracja danych do Almy.
Po przekazaniu ostatecznej wersji formularzy migracyjnych nastgpilo
zawieszenie prac nad konfiguracja proces6w w starym systemie oraz
ponowna migracja danych. Gdy dane zostaly sprawdzone i zatwierdzo-
ne, czasowo wstrzymano udostepnianie ksigzek czytelnikom. W tym
czasie w Almie uzywany byl modut Offline Circulation. Dane zostaly wy-
eksportowane i zaladowane do systemu, a takze po raz kolejny spraw-
dzone. Po ostatecznej implementacji Biblioteka weszta w etap Go Live.
7 lutego 2023 r. system Virtua zostal wylgczony i rozpoczela sie praca
w Almie i Primo, w ktérych dane zaimportowane z Virtui znalazly swoje
odzwierciedlenie. Zewnetrzny zespol wdrozeniowy jeszcze przez trzy
miesigce stuzyl radg i pomocg w razie watpliwosci czy niespodziewa-
nych sytuacji. Nastepnie przekazal Biblioteke PL pod opieke dzialu
wsparcia firmy Ex Libris.
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Jak odnalezli sie w nowym systemie pracownicy
i uzytkownicy — czy oczekiwania zostaty spetnione?

Implementacja nowego oprogramowania przebiegla dosy¢ gladko,
cho¢ nie obyto sie bez probleméw. Okazalo sie, ze system naliczat stu-
dentom kary za przetrzymanie ksigzek podwojnie, sumujac aktualng
kwote z dawng, naliczong jeszcze w Virtui. Ta sytuacja poczgtkowo
powodowata niematlo konsternacji zar6wno po stronie czytelnikow, jak
i pracownikéw Biblioteki, i wymagala szczegélnej uwaznosci w trakcie
obstugi.

Mimo ze nie wszystkie oczekiwania bibliotekarzy zostaty spelnio-

ne, to generalnie system uwazany jest przez nich za wygodny w obstudze.

Zalety Almy i wyszukiwarki Primo, jakie wymieniaja bibliotekarze,

to m.in.:

- w przeciwienstwie do Virtui, w przypadku Almy nie ma po-
trzeby instalacji aplikacji klienta na stacjach roboczych bi-
bliotekarzy. Pracownik moze zalogowac sie do swojego konta
na dowolnym sprzecie. Jedynym wymaganiem systemowym
jest obstuga przegladarki internetowej;

- przejrzyste i funkcjonalne ekrany kont czytelnikow;

- dostepna historia dziatan na danym egzemplarzu z informa-
cja, kto i kiedy dokonat zmiany (w Virtui byla to tylko ostatnia
modyfikacja);

- wszystkie dane na temat ksigzki widoczne na jednym ekranie;

- mozliwo$¢é plynnego przejécia z lokalizacji jednej bibliotecznej
czytelni do innej;

- wygodne wprowadzanie faktur do systemu i prosta praca
na nich;

- funkcja Analitics, dzieki ktérej mozna wygenerowaé raport,
bedacy jednoczesnie bazg nabytkéw, z mozliwoscig eksportu
réznych danych;

- mozliwo$¢ samodzielnego generowania danych przez bibliote-
karzy bez konieczno$ci angazowania informatykow;
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duza elastyczno$¢ konfigurowania ustawienn w zaleznos$ci od
potrzeb uzytkownika;

monitoring etapu realizacji zaméwienia;

opcja powigzania kolekgji elektronicznej z katalogiem;

plynna nawigacja miedzy Almg a Primo;

automatyczne powiadomienia o mozliwosci odbioru zamo-
wionej ksigzki;

jedna wyszukiwarka zasobow tradycyjnych, cyfrowych, a tak-
ze w obrebie baz danych;

mozliwo$¢ skltadania zaméwient mimo blokady konta z powo-
du naliczonej kary;

opcja regulowania oplat poprzez system platnosci inter-
netowych;
opcjadodaniawtasnychaplikacjiwspotpracujacychzsystemem.

Natomiast minusy pracy z Almg to m.in.:

nie udalo sie stworzy¢ nowego i zgodnego z wymogami mini-
sterialnymi inwentarza ksigzek. Zdotano przystosowac macie-
rzystg aplikacje inwentarzowa do pobierania danych z Almy;
Alma umozliwia zakup ksigzek bezposrednio u dostawcy, ale
mozliwos$ci PL na to nie pozwalaja (publikacje zamawiane sg
bezposrednio poprzez strone internetowg ksiegarni);
ograniczone nawigowanie i niedostepna opcja powrotu do
poprzednio otwartej podstrony — po kliknieciu w niewlasciwy
link wyszukiwanie nalezy rozpocza¢ od poczgtku;

brak indekséw - tytulowych, autorskich, sygnatur;
dokumentacja tylko w jezyku angielskim;

brak intuicyjnego wyszukiwania — nalezy wpisaé caly wy-
raz. Jesli zabraknie koncowki wyrazu i nie jest ona zapisana
znakiem maskujgcym, system niczego nie wyszuka, zaré6wno
w Almie, jak i w Primo - np.: ,Metale i ich sto”, ,Metale i ich
stopy” a ,Metale i ich sto*”;

brak konsekwencji w wyszukiwaniu bez znakéw diakrytycz-
nych - czasem wyniki sie pojawiajg, a czasem nie;

321



ANNA POMORSKA-KOWALCZYK, EWELINA MIKOS

- ucigzliwe od$wiezanie — przy braku aktywnos$ci, bardzo szyb-
ko nastepuje wylogowanie;

- brak informacji o dacie rezerwacji przez kolejnego czytelni-
ka w momencie skanowania zaméwionego egzemplarza (aby
uzyskac takg informacje, nalezy przejs¢ do zakladki ,Potka re-
zerwacji — zamoOwienia aktywne”;

- przy ustalonej liczbie prolongat, brak informacji, ile prolongat
pozostaje do dyspozycji czytelnika.

Zaznaczy¢ nalezy, ze o ile z zaletami systemu zgadzajg si¢ wszy-
scy, to przy minusach zdania pracownikéw sg podzielone. Nie wszyscy
w réwnym stopniu zwracajg na nie uwage, a niektéorym sg one
obojetne.

W kwestii obstugi czytelnikow, poza wspomnianym wyjatkiem
z podwdjnym naliczaniem kar, nie odnotowano istotnych probleméw.
Przejécie na nowy system nastapilo w polowie roku akademickiego,
wiec wypozyczajacy byli o tym informowani, szkoleni i przyzwyczajani
do zmiany od poczatku nowego semestru. Na stronie internetowej
Biblioteki zamieszczono instrukcje, jak zalogowac sie do nowego sys-
temu. Wiekszo$¢ reakeji byla pozytywna. Uzytkownicy zwracali szcze-
go6lng uwage na funkcjonalno$é nowej wyszukiwarki, przejrzystosé
konta czytelniczego, a takze cieszacg sie duzym powodzeniem moz-
liwo$¢ zdalnego uiszczania oplat, co znacznie usprawnito proces wy-
pozyczania. Czytelnicy, mimo naliczonej kary, moga zamo6wic ksigzke,
oplacajac w miedzyczasie nalezno$¢. Dopiero wtedy moga odebraé
zamoéwienie. Virtua nie dopuszczala takiego rozwigzania, blokujac
czytelnikowi konto nawet przy niewielkich karach. Za duzy plus sg
rowniez uznawane powiadomienia o mozliwosci odbioru zamoéwio-
nej ksigzki. Najwiekszg jednak zaletg dla czytelnikdw jest to, ze wy-
szukiwarka Primo daje im mozliwo$¢ jednoczesnego przeszukiwania
zasobow tradycyjnych oraz elektronicznych i cyfrowych.

WdrozZenie oprogramowania firmy Ex Libris w Bibliotece CINT PL
wymagato wielu godzin nauki, testowania i ¢wiczen. Niejednokrotnie
pracownicy byli rozczarowani, poréwnujac swoje wyobrazenia
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lustracja 3. Konto biblioteczne uzytkownika

PRZESZUKIWANIE
BIBLIOTEKI

CZASOPISMA  BAZVWIEDZY  PRZEGLADAJ

{»p Moja karta biblioteczna

PRZEGLAD WYPOZYCZENIA CL ZAMOWIENIA KARY | OPEATY WIADOMOSCI: DANE OS0BOWE

Wypozyczenia Zamowienia Wiadomosci:

Libraries and their architecture i...
Miersch-Suf, Ines Biblioteka PL: ksero

Termin zwrotu: 06/11/2023, 20:00

Odbiér: Biblioteka PL BW Budownictwa i

Architektury 2679 .L53 2021 Biblioteka PL: ZAL/12.02.2023/APK
Planning public library buildings ... Eelammeey
Dewe, Michael

Termin zwrotu: 06/11/2023, 20:00

Odbiér: Biblioteka PL BW Budownictwa i Ka ry io p{aty ZAPEAC KARE [F]
Architektury Z679.5 .D49 2006

Biblioteka PL: depozyt - koniecznos¢ z...

Baptism of fire / Andrzej Sapkow...
Sapkowski, Andrzej

Termin zwrotu: 06/11/2023, 20:00
Odbidr: Biblioteka PL Czytelnia Ogélna

PG7178.A65 527 2017 t.4
Brak kar

WYSWIETL WSZYSTKIE WYPOZYCZENIA: 31 >

Zrédbo: widok po zalogowaniu sie do konta w systemie Primo, https://katalog.pollub.pl/
discovery/search?vid=48LUOT_INST:CINT (dostep: 24.07.2024).

i oczekiwania z dzialaniem nowego systemu. Bywaly chwile frustra-
cjiiirytacji spowodowane dawnymi przyzwyczajeniami. Dwadzie$cia
lat funkcjonowania z systemem Virtua wyrobilo w bibliotekarzach
pewne nawyki i przyzwyczajenie do konkretnych rozwigzan, ktoérych
w Almie nie mozna bylo zastosowa¢, a ktérych bibliotekarzom, szcze-
g6lnie pracujacym w dziatach udostepniania i opracowania zbioréw, na-
dal brakuje. Praca z nowym systemem Alma wymagata u§wiadomienia
sobie i zrozumienia, ze Virtua to zupelnie inny system, niebazujacy - jak
Alma - na procesach, i to pozwolito wyjs¢ z utartych schematow dzia-
tan: po kilku miesigcach uzytkowania pracownicy CINT PL przyzwy-
czaili si¢ do nowego systemu i mimo wskazywanych niedoskonatosci,
poruszanie sie zarOwno w Almie, jak i wyszukiwarce Primo stalo sie
naturalne. Biblioteka PL wkroczyta w kolejny etap swojego rozwoju.
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ANNA POMORSKA-KOWALCZYK, EWELINA MIKOS

Zgodnie z haslem ,Biblioteka [w] transformacji” CINT PL podej-
muje regularne aktywnos$ci majace na celu wyjscie naprzeciw czytel-
nikom. Sg to przede wszystkim cztery duze projekty, ktére otrzymaly
dofinansowanie ministerialne:

- digitalizacja czasopisma , Technika Lotniczai Astronautyczna”;

- utworzenie bazy danych o zawartosci polskich czasopism
technicznych ,BazTech - edycja 2022-2024";

- zorganizowanie miedzynarodowej konferencji ,Wyzwania
wspolczesnego publikowania”, ktéra wzbudzita na Uczelni
duze zainteresowanie, co sprawilo, ze pojawila sie¢ perspekty-
wa zorganizowania kolejnej;

- zorganizowanie IV Konferencji Naukowej Konsorcjum BazTech —
»Bibliograficzne bazy danych: orientacja na przyszto$¢”, plano-
wanej na wrzesien 2024 r.

Ponadto przedstawiciele CINT PL od wielu lat aktywnie uczestnicza

w Lubelskim Festiwalu Nauki, przygotowujgc zajecia dla réznych grup
wiekowych. W oparciu o niektdre z tych zajeé, pracownicy Biblioteki
i Muzeum wspoélnie opracowali cykl warsztatow dla najmlodszych,
majacych na celu w sposéb przyjazny zapozna¢ dzieci m.in. z historig
techniki oraz pisma i ksigzki.

Spoteczno$¢ akademicka przyjmuje zmiany wzbogacajace ofer-
te CINT PL bardzo pozytywnie. Zwlaszcza pracownicy naukowi sg
zadowoleni z tych, ktdre utatwiajg im prace, jak choéby z powstania
wspomnianej Bazy Publikacji Pracownikdéw czy Wydawnictwa, ktdre
oferuje aktywne wsparcie w procesie publikacji dorobku. Podobnie do-
ceniana jest i cieszy sie zainteresowaniem oferta dydaktyczna Centrum
w postaci szkolen bibliotecznych w zréznicowanym stopniu zaawan-
sowania. Poza tym zar6wno pracownicy, jak i studenci z duzym zain-
teresowaniem podchodzg do dzialalnosci wystawienniczej placéwki,
prowadzonej przez Muzeum oraz Zesp6t do Spraw Promocji. Dzigki tej
dzialalno$ci spoleczno$¢ akademicka ma mozliwo§¢ zaprezentowania

swojego nienaukowego dorobku.
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W odpowiedzi na nienaukowe potrzeby swoich uzytkownikéw
CINT PL stara sie rOwniez zapewni¢ im nie tylko wygodng przestrzen
do spedzania wolnego czasu, ale aktywnie wspomaga spotecznos¢
uczelniang w organizowaniu w swoich przestrzeniach réznych eventow,
jak cho¢by nocnych turniejéw gier planszowych czy spotkan autorskich.

W zwigzku z coraz wigkszym rozszerzaniem oferty CINT PL,
w obrebie ktérego znajduje sie Biblioteka, dawno juz przestalo by¢
postrzegane tylko i wylacznie jako miejsce zamawiania i odbioru ksig-
zek. Dzieki swojemu statemu rozwojowi jest dzi§ waznym elementem
na mapie uczelni.
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