EMILIA JURGIELEWICZ-DELEGACZ!

UTRUDNIENIA NAPOTYKANE PRZEZ OSOBY NIEWIDOME
I SLABOWIDZACE UCZESTNICZACE W RUCHU DROGOWYM

Mimo tendencji spadkowej ogélnej liczby wypadkéw w komunika-
cji zagadnienia ich dotyczace sa w Polsce nadal czgsto analizowane i dys-
kutowane z uwagi na spoleczne i ekonomiczne skutki. Poprawa bez-
pieczenstwa uczestnikéw ruchu drogowego jest celem podejmowanych
dziatan zaréwno przez instytucje rzadowe, jak i pozarzadowe. Chociaz-
by funkcjonujaca w Polsce od 1993 r. Krajowa Rada Bezpieczenstwa Ru-
chu Drogowego (KRBRD), ktéra zostala powolana w dniu 1 stycznia
2002 r. na mocy ustawy — Prawo o ruchu drogowym jako miedzyresor-
towy organ doradczy i pomocniczy Rady Ministréw. Jej podstawowym
zadaniem w zakresie poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego jest
opracowywanie programéw oraz proponowanie kierunkéw polityki
panstwa w tym zakresie. Stad tez od 2000 r. opracowywane s3 w Polsce
programy poprawy stanu bezpieczenstwa ruchu drogowego. Wymienic¢
posréd nich nalezy ,,Krajowy Program Poprawy Bezpieczenstwa Ruchu
Drogowego w Polsce GAMBIT 2000”, ,Krajowy Program Bezpieczen-
stwa Ruchu Drogowego 2005-2007-2013-GAMBIT 2005"2, kontynuowa-
ny w ,,Narodowym Programie Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego 2013-
2020". Te programy oraz kampanie edukacyjno-informacyjne, takie jak:
,,Piles — nie prowadz!”, ,,Pites? Nie jedz! Wlacz myslenie!”, ,,Zapnij pasy.
Wlacz myslenie, 10 mniej. Zwolnij!”, ,,Bezpieczny przejazd — Zatrzymaj
sie i zyj!” maja na celu zwiekszenie bezpieczenstwa wszystkich uczestni-
kéw ruchu drogowego, dlatego tez nie pojawiaja si¢ takie, ktére dedyko-

1 Wydziat Prawa, Uniwersytet w Biatymstoku.
2 Wiecej: www.obserwatoriumbrd.pl
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wane bylyby wylacznie osobom z dysfunkcjami wzroku. Czy w zwiaz-
ku z tym te osoby s wystarczajaco bezpieczne w ruchu drogowym, czy
czuja si¢ bezpiecznie? Czy powyzsze dziatania s3 wystarczajacymi, by
zapewnic bezpieczenstwo os6b niewidomych i stabowidzacych w ruchu
drogowym? Czy jest potrzeba opracowywania specjalnych programéw,
ktére bylyby poswigcone jedynie bezpieczenstwu tej kategorii oséb? Ja-
kiego rodzaju utrudnienia napotykaja osoby niepetnosprawne wzroko-
wo w ruchu drogowym? Odpowiedzi na te i wiele innych pytan badaw-
czych probowali uzyskaé czlonkowie zespotu badawczego, kierowanego
przed dr hab. Ewe Monike Guzik-Makaruk, prof. UwB, realizujace-
go w latach 2011-2014 projekt — finansowany ze Srodkéw Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju — na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa pan-
stwa pt. ,Opracowanie systemu wykrywania zagrozen bezpieczenstwa
os6b niewidomych i slabowidzacych ze szczegélnym uwzglednieniem
ruchu drogowego. Aspekty prawno-kryminologiczne i technologiczne”.

Respondenci, ktérzy wzigli udziat w badaniach, to osoby niewido-
me i stabowidzace, bedace cztonkami Polskiego Zwiazku Niewidomych’,
ktéry pod niezmieniong nazwa dziala od 1951 r. PZN to stowarzyszenie
zarejestrowane i posiadajace osobowos§¢ prawna. Jest to organizacja po-
zarzadowa pozytku publicznego, zrzeszajaca ponad 55 000 czlonkéw?,
dlatego tez przyznaje si¢ jej miano najbardziej reprezentatywnego sto-
warzyszenia Srodowiska os6b niewidomych i slabowidzacych. Popula-
cja badawcza skladajaca si¢ z 0s6b niewidomych i slabowidzacych zo-
stata ustalona po konsultacjach z cztonkami Zarzadu Polskiego Zwiazku
Niewidomych. Zwrocono si¢ z pro$ba o przedstawienie danych oso-
bopoznawczych czlonkéw Zwiazku jako najwigkszej w Polsce organiza-
¢ji pozarzadowej pozytku publicznego, zrzeszajacej osoby z dysfunkcja
wzroku. Bazujac na statystykach udostgpnionych przez PZN, obejmuja-
cych dane zawierajace informacje o plci, wieku, stopniu niepelnospraw-
no$ci wzrokowej, regionie zamieszkania (wojewddztwo) czlonkow
Zwiazku, opracowano strukture demograficzno-spoleczng préby ba-
dawczej. Dazac do zagwarantowania reprezentatywnosci wynikéw ba-
dan, przyjgto liczebno$¢ proby badawczej na poziomie 1 000 os6b. Re-

w

Dalej jako: PZN.
4 Informacje dostgpne na oficjalnej stronie internetowej Polskiego Zwigzku Niewidomych,
www.pzn.org.pl [dostep 5.01.2016).
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alizacje badan zlecono pracownikom Polskiego Zwigzku Niewidomych,
ktérzy przeprowadzili je dwutorowo:

— droga internetowg — w postaci ankiety typu CAWI (ang. Compu-
ter Assisted Web Interview), czyli technika ilosciows, w ktérej badania
prowadzone s3 za pomoca udostepnienia respondentom kwestio-
nariusza internetowego,

— w postaci ankiety typu PAPI (ang. Paper and Pencil Interview) polegaja-
cej na przeprowadzeniu wywiadu bezposredniego z responden-
tem przez ankietera, ktéry czyta pytanie (odtwarzajac wiernie
i dostownie tre$¢ pytania) i odpowiedz respondenta na biezaco
zapisuje w papierowym kwestionariuszu.

Pomimo podjetych wysitkéw nie udalo si¢ osiagna¢ wielko-
ci i struktury proby badawczej. Sytuacja ta wynikata przede wszyst-
kim z faktu, ze respondentami byly gléwnie starsze osoby, biorace mniej
chetnie udziat w badaniach spolecznych. Ostatecznie liczba respon-
dentéw wyniosta 622 osoby, czyli blisko zakladanej wielkosci proby
(62,2%). W badaniu wzieto udziat 255 mezczyzn (co stanowi 41% ogdlu
respondentow) i 367 kobiet (59% ogdtu respondentéw). Dane te wska-
zuja, ze wirdd respondentéw bylo prawie pdttora raza wiecej kobiet ani-
zeli mezczyzn.

Celem prowadzenia dalszych rozwazan podkresli¢ nalezy, ze nie
ma definicji legalnej, ktéra precyzyjnie okreslataby czy definiowataby
podzial na osoby niewidome i stabowidzace. Wskaza¢ mozna jedynie
rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej w spra-
wie orzekania o niepelnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci®.
Z § 32 ust. 1 pkt 4 tego rozporzadzenia wynika, ze przy kwalifikowa-
niu do znacznego, umiarkowanego i lekkiego stopnia niepelnosprawno-
$ci bierze sie pod uwage zakres naruszenia sprawnosci organizmu spo-
wodowany przez m.in. choroby narzadu wzroku, w tym wrodzone lub
nabyte wady narzadu wzroku powodujace ograniczenie jego sprawno-
$ci, prowadzace do obnizenia ostro$ci wzroku w oku lepszym do 0,3
wedlug skali Snellena po wyréwnaniu wady wzroku szklami korekcyj-

5 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 r.
w sprawie orzekania o niepetnosprawnos$ci i stopniu niepetnosprawnosci, tekst jedn.
Dz.U.z2015r. poz. 1110.
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nymi lub ograniczenie pola widzenia do przestrzeni zawartej w grani-
cach 30 stopni.

Brak w Polsce legalnej definicji pozwala siegna¢ do innych, np. oso-
ba niewidoma wedlug psychologicznej definicji jest ta, ktéra na sku-
tek znacznego stopnia uszkodzenia narzadu wzroku musi postugiwac si¢
technikami bezwzrokowymi, np. korzysta z dotyku czy pomocy urza-
dzen technicznych, kompensujacych brak wzroku (jej struktura pozna-
nia ma gléwnie charakter dotykowo-stuchowy)®. Przyjmuje sie, ze osoby
te nie reaguja na zadne bodzce wzrokowe. Wyjatek w tej grupie stano-
wia osoby, ktére zachowaly poczucie §wiatla. Potrafia one jedynie roz-
rézniac dzien i noc lub zapalone §wiatlo wieczorem w pomieszczeniu.
W literaturze przedmiotu’ wskazuje sie tez niekiedy, iz osoby dotknie-
te $lepota przyjelo nazywad sie niewidomymi, jezeli nie widzg od uro-
dzenia lub stracili wzrok do 5. roku zycia, za$ ociemniatymi, gdy utraci-
li wzrok po 5. roku zycia. Swiatowa Organizacja Zdrowia® uznala, ze do
grupy osob niewidomych zalicza si¢ catkowicie niewidome, te z poczu-
ciem $§wiatla oraz ze szczatkowym widzeniem (widzg z 5 metréw to, co
dobrze widzaca osoba ze 100 metréw) oraz ze znacznym ograniczeniem
pola widzenia (do 20 stopni).

Z kolei osoby stabowidzace pomimo znacznego uszkodzenia narza-
du wzroku nadal sie nim postuguja, jednakze towarzysza temu ograni-
czenia i trudnosci. Grupa ta jest zréznicowana pod katem posiadanych
mozliwosci wzrokowych i umiejetnosci ich wykorzystywania. Odwo-
ujac sie raz jeszcze do WHO, to organizacja ta wskazuje, ze do zakresu
os6b uwazanych za osoby stabowidzace zaliczy¢ nalezy osoby widzace
z 6 metréw, to, co pelnosprawni wzrokowo widza z odleglosci 100 me-
tréw, az po osoby widzace z 3 metréw to, co inni dostrzegaja z odleglo-

6 S. Jakubowski, Poradnik dydaktyczny dla nauczycieli realizujgcych podstawe programowg
w zakresie szkoty podstawowej i gimnazjum z uczniami niewidomymi i stabowidzgcymi —
opracowanie przygotowane przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, Warszawa 2001, s. 19.

7 S. Mihilewicz, Potrzeby dziecka niewidomego i jego orientacja w przestrzeni, (w:) H. Ochon-
czenko, M.A. Paszkowicz, Potrzeby oséb niepetnosprawnych w warunkach globalnych
przemian spofeczno-gospodarczych, Krakéw 2006, s. 373, cyt. za: Z. Sgkowska, Poznawa-
nie rzeczywisto$ci przez dzieci niewidome, rozprawa habilitacyjna, Lublin 1968.

8 M. Ksigzek, Niepetnosprawno$¢ wzrokowa i wzrokowo-stuchowa, jako przestanki dyskry-
minacji, s. 4-5, tekst opracowany na V seminarium specjalistyczne pt. Niepetnosprawno$c¢
wzrokowa i wzrokowo-sfuchowa, jako przestanki dyskryminacji w ramach Specjalistycznej
Szkoty Facylitacji Spotecznej na rzecz Przeciwdziatania Dyskryminacji — poziom zaawan-
sowany, dostepny pod adresem: www.tea.org.pl/userfiles/file/Seminaria/niepelnospraw-
nosc_wzrokowa_wzrokowo_sluchowa_mksiazek.pdf [dostep 5.01.2016].
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$ci 10 metréw, a takze z zawegzeniem pola widzenia do 30 stopni. Wspo-
mniane powyzej rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania o niepetnospraw-
nosci i stopniu niepelnosprawnosci zalicza osoby niewidome do oséb
ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci, zas osoby stabowidzace do
oséb z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci.

Powyzsze rozwazania ukazuja, ze pojecia réznych rodzajow niepet-
nosprawnosci wzrokowych sa bardzo pojemne, stad tez trudno jest oce-
nié, czy brak takowych normatywnych definicji jest luka w prawie, czy
zamierzonym dzialaniem ustawodawcy. Z drugiej zas strony nie moz-
na oczekiwa¢ od wladzy ustawodawczej regulowania kazdej dysfunk-
¢ji ludzkiego organizmu. Wydaje sig, ze wazniejszym jest jednak, by lu-
dzie z niepetnosprawnosciami nie byli marginalizowani i narazani na
wykluczenie spoleczne. W Polsce juz od wielu lat dzigki prospolecz-
nej polityce, uwzgledniajacej ich potrzeby, sa coraz bardziej aktywnymi
uczestnikami zycia zawodowego i spotecznego. S oni wlaczani w zy-
cie spoteczne jako pelnoprawni czlonkowie spoleczenstwa. Dzieje sie
to dzieki spotecznemu modelowi podchodzenia do niepelnosprawno-
$ci, ktory wskazuje, iz niepelnosprawnos¢ wynika z uwarunkowan sro-
dowiska i ustug, ktore s nieodpowiednio dostosowane do potrzeb oséb
z dysfunkcjami. Dlatego przy podejsciu tym mowi sie, ze jej przyczyny
nie leza po stronie niepelnosprawnego, a po stronie otoczenia.

Wspolczesnie realizowana jest prospoleczna polityka wyréwnywa-
nia szans, oparta wlasnie na modelu spotecznym, na idei postrzegania
oso6b niepelnosprawnych jako pelnosprawnych uczestnikéw zycia spo-
tecznego, posiadajacych takie same prawa, co pozostali obywatele. Jed-
nostki samorzadu terytorialnego wcielaja w zycie tzw. projektowanie
uniwersalne (ang. universal design)’, czyli projektowanie obiektéw i przed-
miotéw tak, by byly dostepne dla wszystkich oséb, takze niepetnospraw-
nych wzrokowo. Dzigki inicjatywom bioracym pod uwage potrzeby lu-
dzi z dysfunkcjami zwigksza sie aktywnos$¢ zawodowa oraz spoleczna
0s6b z wadami wzroku. Stali si¢ oni bardziej widocznymi uczestnikami
ruchu drogowego — ,wyszli na ulice”, celem dotarcia do miejsca pracy,
zrobienia zakupdw, spotkania si¢ ze znajomymi itp.

9 M. Wysocki, Projektowanie otoczenia dla oséb niewidomych. Pozawzrokowa percepcja
przestrzeni, Gdansk 2010, s. 268.
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Mimo iz jednostki samorzadu terytorialnego w Polsce ktada coraz
wigkszy nacisk na to, by przestrzen publiczna (np. place, rynki, skwe-
ry, bulwary, ulice, budynki uzytecznosci publicznej, chodniki itp.) byta
przyjazna dla wszystkich, czyli dostepna dla kazdego i bez wzgledu na
jego sprawno$¢ ruchowa lub poznawcza, bowiem takie podejscie za-
pewnia pelna integracje¢ spoleczna jej uzytkownikéw, zacie$nianie wie-
zi miedzyludzkich i przyczynia si¢ do rozwoju spoleczenstwa obywa-
telskiego, to jednak osoby niepelnosprawne napotykaja wcigz w zyciu
codziennym bariery o charakterze architektonicznym, uniemozliwiaja-
ce im swobodne korzystanie z tejze przestrzeni. Czesto do tego przy-
czyniajq si¢ inni ludzie, np. wystawiajacy w okresie letnim tzw. ogréd-
ki przed klubokawiarniami czy restauracjami, ktdére niekiedy zajmuja
znaczng cze$¢ chodnikéw. Osoby bez probleméw wzrokowych sa w sta-
nie z tatwoscia oming¢ takie przeszkody, za$ niepelnosprawni wzroko-
wo — juz nie. Proby znalezienia wowczas wlasciwej drogi przez osoby
niewidome czy stabowidzace moga konczy¢ si¢ niebezpiecznym wej-
Sciem, a nawet wtargnieciem na jezdnie lub uderzeniem w inny obiekt,
np. kosz na $mieci, zaparkowany samochdd. Do dyskomfortu w korzy-
staniu z przestrzeni miejskiej przyczyniaja sie réwniez sygnalizatory
dzwiekowe, informujace o mozliwosci przejscia przez przejicie dla pie-
szych, ktére czesto emitujg niejednolite dzwieki, sa zbyt ciche badz na-
wet na prosby mieszkancéw wylaczane z powodu hafasu, jaki generuja.
Efektem takich utrudnien mogg by¢ kolizje i wypadki drogowe z udzia-
tem badanej grupy oséb.

Nierozerwalnym zagadnieniem zwigzanym z bezpieczenstwem
0s6b z chorobami i uszkodzeniami wzroku jest ich poziom samodziel-
nego poruszania si¢ w przestrzeni zurbanizowanej. ,,Orientacja prze-
strzenna jest zdolnos$cia do postrzegania i rozumienia wlasnej pozycji
w okreslonym $rodowisku, ktéra Scisle zwigzana jest z poznawaniem
otoczenia i zachodzacych w nim stosunkéw czasowych i przestrzen-
nych. Samodzielne i bezpieczne poruszanie sie, bez wzrokowej kontro-
li otoczenia, albo w przypadku oséb stabowidzacych z wykorzystaniem
niepelnych informacji wzrokowych, jest ogromnym wyzwaniem dla
kazdej osoby z uszkodzonym wzrokiem™°. Osoba z dysfunkcjq wzro-

10 M. Kilian, M. Paplinska, Nauczanie orientacji przestrzennej oséb niewidomych i stabowidzg-
cych z niepetnosprawno$cig zfozong, Niepetnosprawnos$¢ i Rehabilitacja 2009, nr 1, s. 101-
116.
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ku ma znaczaco utrudnione pozyskiwanie informacji z otaczajacej prze-
strzeni, nie odbiera ona tak wielu informagji, ktére w pelni sprawni lu-
dzie przyjmuja za normalne. Dlatego tez ci uczestnicy ruchu drogowego
zmuszeni s3 wykorzystywa¢ do orientacji w przestrzeni pozawzroko-
we zmysty, takie jak: dotyk, stuch, powonienie, wrazenia kinestetycz-
ne badz temperaturowe. Ten brak postrzegania wizualnego w duzym
stopniu jest przyczyna niepewnosci oraz obawy przed samodzielnym
wyjéciem z domu, bowiem budzi strach przed tym, czego nie mozna
zobaczy¢ i zweryfikowa¢ wzrokiem. Niemniej jednak wspdlczesnie re-
alizowanych jest wiele dzialait majacych na celu utatwienie osobom nie-
widomym i stabowidzacym poruszanie po w przestrzeni miejskiej. Co-
raz czeSciej stosowane sg rozwiazania tyflograficzne, pozwalajace na
graficzne odwzorowywanie oraz przedstawianie rzeczywisto$ci w spo-
séb dostepny dotykowo. Przyczyniaja si¢ one do tego, iz juz w wielu
miejscach uzytecznosci publicznej umieszczane sg dotykowe mapy czy
plany.

Wspomniane udogodnienia moga zwiekszy¢ osobom z dysfunkcja-
mi wzroku samodzielno$¢, bowiem dzigki nim maja lepsze rozezna-
nie przestrzeni, w ktorej si¢ poruszaja. Niemniej jednak nic nie zastapi
im utraconego wzroku. Poziom aktywnos$ci w przestrzeni zurbanizowa-
nej, a tym samym uczestniczenia w ruchu drogowym jest rézny. Z prze-
prowadzonych w projekcie badawczym badan wynika, ze nieco ponad
66,1% oséb niewidomych czy stabowidzacych wychodzi codziennie
z domu, za$ niespelna 20% dwa albo trzy razy w tygodniu.

Tabela 1. Czestotliwo$é samodzielnych wyj$¢ z domu oséb
z dysfunkcjg wzroku

Jak czesto wychodzi Pan/i samodzielnie z domu?
Odpowiedz %
codziennie 66,1
2-3 razy w tygodniu 19
raz w tygodniu 4,2
2-3 razy w miesigcu 2,4
raz w miesigcu 0,3
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rzadziej niz raz w miesigcu 0,6
w ogole nie wychodze samodzielnie 6,3
brak odpowiedzi 11
Ogotem 100

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Dane te pokazuja, ze stereotyp bazujacy na tym, iz osoby z nie-
pelnosprawnoscia wzrokowa rzadko wychodza z domu, bedzie ulegat
zmianie. Niemniej jednak nalezy pamietaé, ze poziom samodzielnego
poruszania si¢ uzalezniony jest od wielu czynnikéw, m.in. od stopnia
i rodzaju niepelnosprawnosci, wieku, miejsca zamieszkania, zastosowa-
nych udogodnien w przestrzeni miejskiej. Wspolczesnie ten ostatni fak-
tor ma zapewne istotny wplyw na uczestniczenie w ruchu drogowym
osob niewidomych i stabowidzacych. Dzigki projektowaniu uniwersal-
nemu uwzgledniajacemu ich potrzeby w przestrzeni publiczneji w prze-

strzeni miasta'':

na chodnikach zauwazalne s specjalne oznaczenia fakturowe,
na skrzyzowaniach styszalna jest sygnalizacja dZzwigkowa,

na przystankach komunikacji miejskiej i peronach widoczne sa
oznaczenia fakturowe i barwne ostrzegajace o krawedziach,

elementy wyposazenia przestrzeni (m.in.. fawki, kosze, kwiet-
niki) czesto nie majg juz ostrych krawedzi, a ich powierzchnie
lub czesci pomalowane sg kolorem kontrastujacym z otoczeniem
(np. z6tte przykrywy na koszach na $mieci) lub posiadaja ozna-
czenia kontrastowe,

pomiedzy pasami ruchu rowerowego a pieszego umieszczane sg
tzw. separatory ruchu, pozwalajace wyczué osobom z dysfunk-
cja wzroku granice powierzchni, po ktérej moga bezpiecznie sie
poruszac,

pierwsze i ostatnie stopnie na schodach oznaczane sa z6itymi li-
niami,

M. Wysocki, Projektowanie otoczenia dla oséb niewidomych. Pozawzrokowa percepcja
przestrzeni, Gdansk 2010, s. 268.
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— wejscia do budynkéw, do wind oklejone s kontrastujaca tasma
zarysowujaca np. kontur drzwi,

— na szlakach turystycznych sa tablice z opisami w Braille'u.

W badaniach ilosciowych respondenci zostali poproszeni tak-
ze o okreslenie skali ré6znorodnych utrudnien czy przeszkéd wystepu-
jacych w przestrzeni miejskiej (np. na chodnikach, ulicach, dworcach,
przystankach komunikacji miejskiej). Za najwigksze utrudnienie na uli-
cy respondenci z Polskiego Zwiazku Niewidomych uznali brak udzwie-
kowienia sygnalizacji §wietlnej na skrzyzowaniach, poniewaz 81,2%
ocenilo je jako duze (w tym 52,7% jako bardzo duze). Drugim duzym
utrudnieniem jest brak ujednolicenia systemu sygnalizacji dzwigko-
wej. Ponad polowa ankietowanych okreslila to utrudnienie jako duze,
w tym: 31,2% — ocenila je jako duze, za$ 41,6% — jako bardzo duze. Nie-
spelna 16% okreslilo je jako mate lub bardzo mate. Problemy zwiazane
z sygnatem dzwiekowym na przejsciu dotycza m.in.'%:

— zbyt duzej réznorodnosci sygnaldw zezwalajacych na przejscie

(brak ujednoliconego systemu),

— faktu, iz ten sam sygnatl akustyczny na jednym przejsciu odpo-
wiada $wiatlu zielonemu — pozwala na przejicie, na innym zas$
zielonemu migajacemu — informujacemu o zakazie wkraczania
na ulice,

— niestyszalnosci nadawanych sygnaléow akustycznych, niewyréz-
niajacych si¢ czgsto sposréd hatasu ruchu ulicznego.
Pozostate utrudnienia zwigzane z ulica, ktére wymienialy osoby
z niepelnosprawnoscig wzrokowa, to:
— brak zréznicowania faktury, kolorystyki nawierzchni przy przej-
$ciach dla pieszych,

— brak oznaczen ulatwiajacych orientacje osobom z dysfunkcjq
wzroku w przej$ciach podziemnych,

12 E. Bogusz, A. Furmann, H. Lubawy, M. Niewiarowicz, P. Perz, P. Pekala, Propozycja ujed-
nolicenia sygnalizacji akustycznej na przej$ciach dla pieszych w Polsce, Tyfloswiat 2010,
nr3(9), s. 15.
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— brak dotykowych i wizualnych oznaczen dla stabowidzacych
przy wejsciach i wyjsciach z przej$¢ podziemnych oraz ubytki
w jezdni.

Nieutwardzona powierzchnia jezdni, torowiska czy inni piesi na
przejsciach zostaly byly rzadziej wskazywane jako zagrozenie.

Analizujac utrudnienia na chodnikach, wskaza¢ nalezy, iz az 48,2%
oséb bioracych udzial w badaniach wskazalo, ze nieréwne chodniki
w bardzo duzym stopniu stanowia utrudnienie w poruszaniu sie, 37,1%
okreslito ten stopien jako duzy, 8% — jako maly, 2,3% — jako bardzo
maly, pozostali za$ nie udzielili odpowiedzi. Przeszkody na chodniku
takie jak: kosze na $mieci, klomby na kwiaty, nisko zawieszone rekla-
my czy szyldy, znaki drogowe, drzewa, budki telefoniczne, latarnie oraz
inne przeszkody na wysokosci glowy, az 48,1% ankietowanych uznato
za bardzo duze utrudnienie, 30,8% — za duze, 9,8% — za mate, 3,7% — za
bardzo mate. Okazalo sig, ze czynnikiem utrudniajacym poruszanie sig¢
w przestrzeni zurbanizowanej, a jednoczesénie stwarzajacym niebezpie-
czenstwo np. zfamania gornej czy dolnej konczyny, sttuczenia badz otar-
cia réznych czedci ciala s3 nieodpowiednio zabezpieczone roboty bu-
dowlane majace miejsce zarowno na chodnikach, jak i ulicach. Az 76,2%
respondentéw okreslito to jako duze utrudnienie — w tym 43,9% jako
bardzo duze. Innym podobnym niebezpieczenstwem, jaki napotykaja
osoby z dysfunkcja wzroku podczas uczestniczenia w ruchu drogowym
jest brak kraweznikow (niewidoczneréznice miedzy chodnikiem a jezd-
nia) — az 30% respondentéw okreslilo ten brak za utrudnienie o duzym
stopniu, za$§ 42% — bardzo duzym. Krawezniki to elementy przestrze-
ni miejskiej, pozwalajace osobom z niepelnosprawnoscia wzrokowa na
wyczuwanie czy to przy uzyciu stopy, czy tez bialej laski granicy np. po-
miedzy chodnikiem a jezdnia. Plynne przejscia pomigdzy tymi dwie-
ma strefami ruchu, nieoznaczone np. elementami $ciezek dotykowych,
przyczyniaja si¢ do obnizania poczucia bezpieczenstwa tych oséb, ktére
wowczas nie wiedza, czy przypadkiem nie weszly juz na jezdnie.
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Rysunek 1. Elementy $ciezki dotykowej

Pole uwagi

"\

b

Pas prowadzgcy

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: www.abbeville.com/interiors.asp?ISBN=07892037588-
CaptionNumber=05

Posréd utrudnien pojawiajacych si¢ na chodnikach wymieniano
rowniez rowerzystow, ktorzy dla nieco ponad 28% ankietowanych sta-
nowia duze utrudnienie, a dla niespetna 24% — bardzo duze. Podczas ba-
dan jakosciowych (wywiad grupowy) przeprowadzonych wsréd czlon-
kéw podlaskiego okregu PZN, pozwalajacych na uzupelnienie wynikow
ankiet, zapytano, jakie zachowania rowerzystéw sa problematyczne dla
o0s6b niewidomych i slabowidzacych. Okazalo si¢, ze mowa tu o bra-
ku tolerangji oraz zrozumienia, bowiem rowerzysci czesto nie zdaja so-
bie sprawy, ze osoba, ktéra pojawia sie na Sciezce rowerowej, nie za-
wsze ma tego §wiadomos¢, a przede wszystkim — nie robi tego celowo.
Czesto osoby z niepelnosprawnoscia wzrokowa nie sa w stanie odréz-
ni¢ powierzchni chodnika od $ciezki rowerowej, poniewaz bardzo cze-
sto rozdzielenie pomiedzy nimi to tylko biata linia namalowana na po-
wierzchni, ktéra nie jest wyczuwalna ani stopa, ani przy uzyciu bialej
laski. Co wigcej, czesto bywa tak, ze polozenie chodnika i $ciezki ro-
werowej jest naprzemienne, tzn. czasami we wspolnych ciggu rowero-
wo-pieszym to chodnik jest po lewej stronie, za$ Sciezka rowerowa po
prawej, natomiast tuz po przejSciu na druga strone ulicy, sytuacja dia-
metralnie si¢ zmienia i 6w chodnik znajduje si¢ po prawej, zas po le-
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wej stronie jest Sciezka. Wszystkie te ,,niedociggniecia” architektoniczne
przyczyniaja sie do tego, ze osoby z dysfunkcjami wzroku nieSwiadomie
poruszaja si¢ ciagami rowerowymi, co skutkuje czgsto niekulturalnym
zachowaniem rowerzystow wobec pieszych.

Co wigcej, zarbwno badania ankietowe, jak i wywiad grupowy wy-
kazaty, ze zagrozeniem oraz niedogodnoscia dla 0séb z dysfunkcja wzro-
ku sa zaparkowane na ciggach dla pieszych samochody. Wyniki badan
iloSciowych wykazuja, ze 35% respondentéow okreslito takie zdarzenia
jako duze utrudnienie, a 39,7% jako bardzo duze. Podczas badania ja-
kosciowego respondenci kilkukrotnie podkreslili, ze napotkanie Zle za-
parkowanego auta, niepozostawiajacego odpowiedniej ilo$ci miejsca na
przejscie to tez sytuacja stresogenna, powodujaca zagubienie i niewlaci-
we postgpowanie w ruchu. Efektem poszukiwan mozliwosci obejscia ta-
kiego auta s3 cz¢ste wyjscia na jezdnie.

Pojawianie si¢ innych pieszych na chodnikach czy zwierzat rzad-
ko bylo okreslane przez ankietowanych jako bardzo duze utrudnienie,
niemniej jednak 25% respondentéw.wskazalo innych pieszych, a nie-
spelna 16% — zwierzgta jako duze zagrozenie. W tym miejscu nalezy
ponownie przytoczy¢ wyniki wspomnianych badan jakosciowych, pod-
czas ktorych niewidomi i stabowidzacy wskazywali, ze wciaz znaczna
cze$¢ spoleczenstwa nie potrafi w prawidlowy sposéb udzieli¢ infor-
macji czy chociazby pomodc osobie z dysfunkcja wzroku przej$¢ przez
przejscie dla pieszych bez sygnalizacji §wietlnej lub dzwigkowej. War-
to w tym miejscu podkresli¢, ze podczas udzielaniu wskazéwek osobom
niewidomym pamigta¢ nalezy, ze komunikat ,,prosze péjs¢ tam, gdzie
stoi biaty dom z niebieskim dachem i skreci¢ w strone sklepu” jest bezu-
zyteczna. Wlasciwy komunikat powinien brzmie¢ co najmniej tak ,,pro-
sz¢ pojs¢ 100 metréw prosto, a nastgpnie skreci¢ w lewo”. Co wigcej,
pomagajac niewidomym w przemieszczaniu si¢, nalezy zaproponowac
im wlasne ramig i i$¢ p6t kroku przed nia, zamiast chwytac ja za reke, co
moze utrudni¢ jej utrzymanie rownowagi'®.

13 Zob. wiegcej: L. Sadkowska, Savoir-vivre i przetamywanie barier kontaktach z osobami
z niepetnosprawnoscig, przewodnik dostepny pod adresem: http://dzieciom.pl/wp-con-
tent/uploads/2013/11/SV_caly.pdf [dostep 5.01.2016]; J. Cohen, Praktyczny poradnik savo-
ir-vivre wobec os6b niepetnosprawnych, przewodnik dostepny pod adresem: http://www.
niepelnosprawni.umed.pl/pliki/praktyczny-poradnik-savoir-vivre-wobec-ON .pdf [dostep
5.01.2016).
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Udzielajac odpowiedzi na pytania o utrudnienia napotykane na
dworcach (np. autobusowych, kolejowych, lotniskach) i przystankach
komunikacji miejskiej, 46% ankietowanych jako bardzo duze utrudnie-
nie uznalo brak informacji dzwigkowych dotyczacych rozktadu jazdy
lub wizualnych dla oséb stabowidzacych, z kolei brak oznaczen na pero-
nach np. prowadnic wzdluz peronéw, paséw dotykowych i kolorystycz-
nych przy krawedziach peronéw — niespetna 42% ocenito w ten sam
sposob. Innymi bardzo duzymi lub duzymi utrudnieniami okazaly sig:

brak oznaczen dotykowych i kolorystycznych na schodach,

przeszkody na ciagach komunikacyjnych w budynkach dworcéw
(up. kosze na $mieci, tablice informacyjne),

utrudniony dostep do przystankéw komunikacji miejskiej,

czy po prostu brak oznaczen ciagdéw pieszych.

Wskazane utrudnienia przedstawiaja, jak wiele ré6znorodnych prze-
szkéd napotykaja osoby niewidome i stabowidzace podczas uczestnicze-
nia w ruchu drogowym. Czg¢$¢ z nich jest charakterystyczna wylacznie
dla tej grupy oséb, ale czgs¢ z nich napotykajq np. osoby starsze, osoby
z niepelnosprawnoscia ruchowsa czy matki z woézkami. Scharakteryzo-
wane niedogodnosci nie tylko utrudniaja poruszanie si¢, przemieszcza-
nie, ale czasami nawet zniechecaja osoby z wadami i chorobami wzro-
ku do wyjscia z domu. Czgsto stanowia one przyczyne powazniejszych
konsekwencji jak upadki, pottuczenia, zlamania czy inne uszkodzenia
ciala, a nawet wypadki w komunikacji.

Tabela 2. Osoby niewidome i stabowidzgce poszkodowane wskutek
napotkanych w przestrzeni zurbanizowanej utrudnien

Czy kiedykolwiek zostat/a Pan/i poszkodowany/-a w ponizszych sytuacjach:
na chodniku z powodu: %'
wysokich kraweznikéw 35,4
nieréwnosci na chodnikach 55,6
braku kraweznikéw 18,56
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przeszkéd na chodniku (np. kosze na $mieci, wystajgce niskie
stupki, klomby na kwiaty, nisko zawieszone reklamy, szyldy,

znaki drogowe, drzewa, budki telefoniczne, latarnie, tablice 518
na wysokos$ci wzroku)

nieodpowiedniego zabezpieczenia rob6t budowlanych 23,8
zaparkowanych pojazdéw 34,4
innych pieszych poruszajgcych sie ciagami komunikacyjnymi 183
(np. nieprzestrzegajacy zasady poruszania sie prawg strong) !
rowerzystow 26,9
zwierzat 77

na jezdni z powodu:

ubytkéw w jezdni 36
nieutwardzonej nawierzchni jezdni 14,5
braku udzwiekowienia sygnalizacji $wietlnej na 25 4
skrzyzowaniach '
braku ujednolicenia systemu sygnalizacji $wietinej 17,2
braku odpowiedniego zabezpieczenia robét drogowych 20,3
braku zréznicowania faktury nawierzchni przy przejsciach dla 196
pieszych '
braku oznaczer wejscia i wyj$cia przejs¢ podziemnych 16,2
braku oznaczen w przejs$ciach podziemnych 14,6
torowisk 9,8
innych pieszych na przejsciu 10,8

komunikacji miejskiej z powodu:

na dworcach (np. autobusowych, kolejowych, lotniskach, w metrze) i przystankach

braku oznaczen schodéw 28,8
braku informacji dzwiekowych dotyczacych rozktadu jazdy 28,8
braku oznaczen ciggéw pieszych 15,4
braku oznaczen na peronach 22
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przeszkdd na ciggach komunikacyjnych w budynkach ) 228
dworcéw (np. kosze na $mieci, tablice informacyjne) | '
nieodpowiedniej lokalizacji przystankéw komunikaciji 18
miejskiej

braku informacji dzwiekowej dotyczacej rozktadu jazdy, w tym 405
informacji o numerze nadjezdzajgcego pojazdu !

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Ponad potowa (55,6%) ankietowanych zadeklarowala, iz byla po-
szkodowana w wyniku nieréwnosci lub przeszkdéd na chodnikach.
Z przeprowadzonych badan jakosciowych mozna wywnioskowaé, ze
szkodami tymi s3 najczesciej, jak juz wspominan, uszkodzenia ciata —
poczawszy od takich drobnych, jak otarcia, zranienia, siniaki, sttucze-
nia po nieco powazniejsze i bardziej dolegliwe, jak zwichniecia konczyn
czy zlamania. Czgsto tez dochodzi do podarcia lub zniszczenia okry¢
wierzchnich oraz toreb, plecakéw, niekiedy nawet do zniszczenia bialej
laski. Dzieje sie tak, kiedy osoby niewidome lub stabowidzace przecho-
dza obok niezabezpieczonych w odpowiedni sposéb np. koszy na $§mieci
wiszacych czy stojacych w okolicy przystankéw komunikacji miejskiej,
ktore maja ,,daszki” o ostrych krawedziach. Osoby te potykaja sie takze
o wystawiane na chodniki ruchome reklamy, ogrédki letnie restauracji,
zajmujace niekiedy wiecej miejsca anizeli powinny lub w ogéle znajdu-
jace sie w miejscu, w ktérym jest to zabronione. Jezeli osoba z dysfunk-
cja wzroku w pore nie wyczuje np. przy pomocy bialej laski przeszkody
znajdujacej si¢ w niedalekiej odleglosci od niej, czesto nachodzi na nig,
wskutek czego nabawia sie siniakdw, otaré lub niszczy ubranie. Niekie-
dy zas$, kiedy w pore zlokalizuje dang przeszkode, prébuje ja ominaé, co
— jak podkreslali uczestnicy wywiadu grupowego — konczy sie¢ niepo-
strzezonym zejSciem z chodnika i wejSciem na jezdnie. Wielu respon-
dentéw deklarowato takze, ze bylo poszkodowanych w wyniku niezau-
wazenia wysokich kraweznikow (35,4%) lub zaparkowanych pojazdow
na chodnikach (34,4%) czy ubytkéw w jezdni (36%).

Dane statystyczne zawarte w tabeli nr 2 wskazuja, ze nie zawsze
wszystkie trudnosci doprowadzaja do zdarzen, w ktérych szkéd do-
znaja niepelnosprawni wzrokowo. Cze$¢ z tych utrudnien zwiazanych
z brakiem zastosowania odpowiednich udogodnien czy niewlasciwym
zachowaniem pozostalych uczestnikéw ruchu drogowego zmniejsza
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komfort zycia, komfort poruszania si¢ w przestrzeni miejskiej, ale nie-
koniecznie doprowadza do powaznych w skutkach zdarzen. Co czwarty
respondent przyznal, iz doznal pewnych szkéd w wyniku nieumiejetne-
go udzielenia pomocy zwiazanej z poruszaniem si¢ w przestrzeni zur-
banizowanej przez osoby widzace.

Na koniec prowadzonych rozwazan wspomnie¢ nalezy, ze czesé
utrudnien jest takze przyczyna wypadkéw w komunikacji z udziatem
niewidomych i stabowidzacych'. Posréd ankietowanych 9,9% bylo ofia-
ra wypadku w komunikacji jako pieszy, 3,8% jako pasazer, pozostali —
86,3% nie uczestniczyli w tego rodzaju zdarzeniach.

Tabela 3. Osoby z dysfunkcjg wzroku jako ofiary wypadkéw drogowych

aich pte¢
Pteé
- Ogoétem

Czy byt Panl/i ofiarg wypadku . .
w ciggu ostatnich 10 lat? mezczyzna kobieta

%

. .

tak, jako pieszy 10,2 9,6 9,9
tak, jako pasazer 2,6 47 3.8
nie 87,2 85,7 86,3
Ogoétem 100 100 100

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Z przedstawionych powyzej danych wynika, ze prawie co 10 an-
kietowany (10,2% mezczyzn, 9,6% kobiet) byt ofiarg wypadku w komu-
nikacji jako pieszy. Znacznie rzadziej ta grupa oséb jest ofiara owych
zdarzen jako pasazer, bowiem z przeprowadzonych badan wynika, iz
w takiej sytuacji znalazto si¢ 2,6% mezczyzn oraz 4,7% kobiet. Uwzgled-
niajac z kolei kryterium wieku niepelnosprawnych wzrokowo oséb be-
dacych ofiarami analizowanych wypadkéw, to jako piesi ulegajq im naj-
czesciej ci z przedzialu wiekowego od 36 do 54 lat, poniewaz 13,4%

14 Przedstawione w niniejszym opracowaniu zagadnienia stanowig cze$¢ rozwazan podjetych
w dysertacji doktorskiej E. Jurgielewicz-Delegacz pt. ,Wypadek w komunikacji z udziatem
0s6b niepetnosprawnych ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb niewidomych i stabowidza-
cych. Studium prawno-kryminologiczne”, w ktérej tez znajduje sie pogtebiona analiza wy-
padkéw w komunikacji z udziatem oséb niepetnosprawnych wzrokowo.
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Utrudnienia napotykane przez osoby niewidome i stabowidzqce uczestniczqce w ruchu drogowym

spo$rdd nich bylo ofiarg wypadku. Najrzadziej ofiarami sg za$ ci, kto-
rzy skonczyli 17 lat, a nie ukonczyli 24 — 5,8%. Wydaje sig, ze owe dane
uzaleznione sa przede wszystkim od aktywnosci zyciowej oraz zawo-
dowej poszczegélnych grup wiekowych i poziomu samodzielnosci. Co
wiecej, osoby w przedziale wiekowym 36-64 lat stanowily nieco po-
nad 50% przebadanej populacji. Takie uksztaltowanie struktury grupy
badawczej nawiazuje do tego, ze najczesciej po 40. roku zycia ludzie za-
czynaja odczuwaé problemy ze wzrokiem. Z kolei ofiarami wypadkow
sq najczesciej ludzie z dysfunkcjami wzroku z przedziatu 65 lat i wiecej
—az 5,4% tej populagji bylo ofiarg wypadku drogowego, tuz za nimi pla-
suja sie niepelnosprawni od 25. do 35. roku zycia — posrdd nich 4,7%
zadeklarowalo taka odpowiedz. Najmniej tego typu ofiar bylo posréd lu-
dzi z przedzialu wiekowego od 36 do 64 lat — 3%.

Przeprowadzone powyzej rozwazania miaty na celu ukazaé, ze
osoby niewidome i slabowidzace napotykaja wiele przeszkéd, bedac
uczestnikami ruchu drogowego. Owe utrudnienia wplywaja na poziom
poczucia bezpieczenstwa tych oséb, kiedy korzystaja z przestrzeni miej-
skiej. Z analizy badan jakosciowych i ilosciowych wynika, ze éw po-
ziom nie jest zbyt wysoki, co jednak nie przeklada si¢ na liczbe wy-
padkéw w komunikagji z ich udzialem, bowiem wymienione wcze$niej
utrudnienia przyczyniaja si¢ najczesciej do lekkich uszkodzen ciala,
zniszczenia okry¢, butéw czy nawet bialych lasek. Warto pamietaé, ze
istotna role w zapewnianiu bezpieczenstwa niepelnosprawnym wzro-
kowo pelnia udogodnienia architektoniczne. Wspomnie¢ tu nalezy cho-
ciazby o kraweznikach, chodnikach oraz odpowiednio i réwno ulozo-
nych plytach, ktére winny by¢ wyposazone w rowki, wypustki, guziki
budujace uklad paséw prowadzacych i pél uwagi. Wszystko to przyczy-
nia si¢ do zwigkszania bezpieczenstwa, a takze swobodnego poruszania
sie tej kategorii uczestnikéw ruchu w przestrzeni miasta.

Nie mozna takze zapominad o tym, ze niezbywalnym prawem oséb
niewidomych i stabowidzacych jest ich samodzielno$é. Osoby zdro-
we, organizujac estetyczng przestrzen, czesto nie respektuja praw i po-
trzeb tych, ktérym dane rozwiazanie moze znacznie utrudni¢ egzysten-
cje. Efektem takich dzialan s3 nieporozumienia przyczyniajace sie do
niemozliwosci bezproblemowego i bezpiecznego wspdlistnienia oséb
z zburzeniami widzenia oraz tych, ktére owych probleméw ze wzro-
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Wybrane prawne, kryminologiczne i medyczne aspekty wykluczenia spolecznego

kiem nie maja. Dzialania na rzecz poprawy bezpieczenstwa oséb z dys-
funkcjami wzroku uczestniczacych w ruchu drogowym powinny zatem
charakteryzowa¢ sie¢ nie tylko humanitaryzmem, ale réwniez w per-
spektywie zwigkszaja bezpieczenstwo wszystkich oséb. Dlatego wszel-
kiego rodzaju regulacje prawne, badania wypadkowosci ludzi niepelno-
sprawnych czy dzialania prewencyjne maja przyczyniac si¢ nie tylko do
podniesienia wiedzy na ten temat, ale przede wszystkim bezpieczen-
stwa oséb z dysfunkcjami, ktérymi moze sta¢ sie kazdy — chociaz dzi$
jest silny, sprawny i zdrowy.
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