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1. Metodologia

Artykut oparto o dane z publikacji rzadowych, oraz m.in.: z artykutu 7he role
of socio-economic status in depression: results from the COURAGE (aging survey in
Europe), w ktérym zebrano informacje od 10 800 uczestnikéw z Finlandii, Polski
i Hiszpanii (Freeman et al. 2016: 2—4). Przeprowadzono analizy regresji logistycz-
nej z wieloma zmiennymi w celu okreslenia korelacji mi¢dzy wyksztatceniem, do-
chodami lub wskaznikiem SES a depresja w poszczegdlnych krajach (tamze). Aby
uwzgledni¢ heterogeniczno$é migdzy krajami, przeprowadzono analizy dotyczace
poszczegdlnych krajéw (tamze). Aby uwzgledni¢ wazenie proby i ztozony projekt
badania, wygenerowano reprezentatywne dla kraju szacunki. Wyniki dotyczace
wyksztatcenia i dochodéw wykorzystano do lepszego zrozumienia aspektéw SES
zwiazanych z depresja oraz do poréwnania wynikéw z istniejacymi badaniami
(tamze, 2—6). Dane te postuzyty do poréwnania systeméw edukacji w Polsce
i w Hiszpanii. Wykorzystano réwniez badania prowadzone przez Parlament Stu-
dencki UwB w latach 2020-2021, dotyczace ksztalcenia zdalnego, a takze szereg
publikacji naukowych zwiazanych z tematyka ksztalcenia w formule zdalnej na
réznych poziomach edukagji.
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2. Gtéwne roznice w systemach szkolnictwa wyzszego
w Polsce i Hiszpanii

Wiele paristw, w tym Hiszpania i Polska, rozwingto swoje systemy ksztalcenia na
odlegto$¢ na poziomie szkolnictwa wyzszego, aby wspieraé ré6znorodnos¢, réwnosé
i dostgpnos¢ (Roleska et al. 2018: 11-14). Oba panistwa majg rézne podejscia do
szkolnictwa wyzszego. W Polsce mamy bardzo dobre uczelnie publiczne, ktére
utrzymuje panstwo — dostgp do edukacji wyzszej jest ustuga publiczna, z ktdrej
moze korzysta¢ kazdy obywatel. Hiszpania stawia na ptatng edukacj¢ na pozio-
mie szkolnictwa wyzszego oferowang przez prywatne uczelnie. W obu paristwach
szkoly wyZzsze maja zagwarantowang autonomig na poziomie ustawy zasadniczej,
a biorac pod uwagg sposéb finansowania szkét wyzszych — mozna wysnué¢ wnio-
sek, iz s3 w jednakowym stopniu zalezne od czynnikéw zewngtrznych. W Pol-
sce — od subwencji z ministerstwa wlasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego,
aw Hiszpanii — od woli wolnego rynku, ktéry okresla trendy na uczelniach. W obu
systemach niezwykle istotna jest jako$¢ ksztalcenia. W obu paiistwach mamy
agencje zajmujace si¢ oceng jakosci ksztalcenia — Polska Komisja Akredytacyjna
i Narodowa Agencja Oceny Jakosci i Akredytacji (Agencia Nacional de Evaluacién
de la Calidad y Acreditacién). Oba paristwa uczestnicza w unijnych programach.
Pandemia COVID-19 wymusita na szkotach wyzszych ksztatcenie studentéw
poprzez elektroniczne §rodki komunikacji. Mozna dokona¢ poréwnania migdzy
tymi dwoma krajami, aby oceni¢, w jaki sposéb ksztatcenie zdalne studentéw jest
zaprojektowane i jak funkcjonuje — w réznych tez niespodziewanych okoliczno-
$ciach. Zasadnicze réznice mozna znalezé w podejsciach i politykach stosowanych
do wdrazania takich systeméw (OCED 2021). Na przyktad oba kraje maja bardzo
rézne podejscie do prawa do edukacji, edukacji ze specjalnymi potrzebami i praw
0s6b niepetnosprawnych (Saar, Unt, Kogan 2008: 32—40). Co wigcej, istnieje wy-
razna réznica mig¢dzy podejséciami do edukacji uniwersyteckiej, przy czym podejscie
hiszpariskie zawiera odgérne polecenia i wskazéwki, podczas gdy polskie opiera si¢
na wsp6lpracy i dyskusji miedzy przedstawicielami uniwersytetéw a zaintereso-
wanymi (Kupiainen, Hautamiki, Karjalainen 2009: 32—40). Swiadczy¢ o tym
moze np. projekt realizowany przez badaczy z UwB pt. NO-AUTism! Co wigcej,
istnieja réznice w zakresie wpltywu paristwa na szkolnictwo wyzsze. Hiszpania
skupia si¢ na uczelniach prywatnych i studiach z optatami, podczas gdy Polska

oferuje darmowe studia i finansuje je kazdemu che¢tnemu, a sektor prywatny
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w szkolnictwie wyzszym nie jest dominujacy. Dodatkowo istnialy réznice we
wzorcach religijnych migdzy obydwoma krajami, przy czym Polska przechodzita
stopniowg transformacj¢ w wyniku zmian politycznych (Denek 1999: 27-43),
ktére oddziatywaty na sektor edukacji. W Hiszpanii réwniez mialy miejsce zmiany
polityczne w latach 70. po $mierci generata Franco. Krél Jan Karol przystapit do
tworzenia paristwa demokratycznego. Dodatkowo s3 to panistwa z odmiennych
kregdw kulturowych, z rézna sytuacja mlodych oséb. Wedtug danych z Eurostatu
w Hiszpanii jest 32% bezrobotnych os6b wsréd miodziezy do 25 roku zycia,
a w Polsce to 11,4%. Liczba wplywajacych czynnikéw na to jest spora, a jeden
z najwickszych ma edukacja i choroby cywilizacyjne, ktére dotykaja mtode osoby.
Zostato to dodatkowo poparte poprzez badania, poréwnujace rézne $rodowiska
w Hiszpanii, Finlandii i Polsce (Orte et al. 2018: 86-103), ktére wykazaly, ze
atmosfera panujaca w szkolach czy na uczelniach moze mie¢ wptyw na czgsto-
tliwo$¢ wystgpowania depresji (Freeman et al. 2021: 2-6). Rzadko zdarza si¢ to
w paristwach, w ktdrych rzady wszechstronnie dbaja o sprawy zwigzane ze szkol-
nictwem, jak na przyktad w Finlandii. Niestety na drugim biegunie znajduja si¢
polskie szkoty, w ktdrych jednak na szczgécie probuje si¢ zmniejszy¢ wieloletnie
zaniedbania i podejscie do choroby. W przypadku Hiszpanii wptyw edukacji na
wystepowanie depresji nie pojawia si¢ w gtéwnym nurcie badawczym. Zauwa-
zono natomiast zwigkszong liczbe¢ zachorowan po pandemii COVID-19 i w tym
obszarze skupia si¢ pomoc rzadu.

Samo ksztalcenie na odlegto$¢ stato si¢ waznym elementem systemu eduka-
cyjnego w Hiszpanii, zanim wybuchta pandemia COVID-19. W ramach tego
systemu szkoly podstawowe, $rednie i uczelnie wyzsze w kraju zaoferowaty rézno-
rodne formy ksztalcenia na odlegtos¢, takie jak e-learning, ksztatcenie hybrydowe
czy nauczanie zdalne, co bylo mozliwe dzigki ustawie o ksztatceniu na odlegtos¢,
ktéra uznata je za réwnowazne formy edukacji wobec tradycyjnego nauczania
(Ley 3/2018). Wptyw technologii na rozwéj ksztatcenia na odlegto$¢ w Hiszpanii
byt istotny. Dzigki technologii informacyjnej i komunikacyjnej, uczelnie i szkoty
mogly przekazywaé wiedze, komunikowac si¢ z uczniami i studentami, prowadzi¢
interakgcje oraz ocenia¢ postgpy za posrednictwem platform internetowych (Garcia
Aretio 2015: 10-23). To umozliwito dostep do edukacji dla 0séb, ktdre wezesniej
mialy utrudniony dostgp do tradycyjnych form nauki. Ksztalcenie na odlegtos¢
cieszylo si¢ rowniez duzym zainteresowaniem os6b pracujacych, ktére chcialy
rozwijac si¢ zawodowo. José Manuel Sdez-Lépez wskazuje, ze coraz wigcej pracu-
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jacych w Hiszpanii korzysta z mozliwosci ksztatcenia na odleglos¢, aby zdobywaé
nowe umiejetnosci i podnosi¢ kwalifikacje. Warto réwniez zauwazy¢, ze juz przed
pandemia COVID-19 hiszpanski rzad podejmowal dziatania dotyczace cyfryzacji
edukacji. Mialy one na celu utatwienie dost¢pu do ksztalcenia na odlegtos¢ oraz
promowanie innowacyjnych metod nauczania. Aktualna ustawa stanowita jedno
z narzedzi prawnych, ktére umozliwialy rozwéj ksztatcenia na odlegtos¢ w Hisz-
panii (Ley 3/2018).

Podsumowujac, ksztatcenie na odlegtos¢ w Hiszpanii rozwijalo si¢ stopniowo
przed pandemia COVID-19, obejmujac réznorodne formy edukacji na poziomie
szk6t podstawowych, $rednich i uczelni wyzszych. Kluczowym czynnikiem tego
rozwoju byta rola technologii oraz polityka rzadu w zakresie cyfryzacji edukacji
(Ley 3/2018).

Kluczowym aktem prawnym w Polsce dotyczacym edukacji na poziomie
podstawowym i §rednim jest Prawo Os$wiatowe (Dz.U. z 2021 r. poz. 1082 t.j.),
w ktérym na przetomie ostatnich lat zachodzily zmiany zwigzane z COVID-19.
Przed rokiem 2019 jednym przepisem prawnym na poziomie ustawy dotyczacym
ksztalcenia na odlegtos¢ byt art. 117 ust. 3: ,Ksztalcenie ustawiczne moze by¢
prowadzone w formie dziennej, stacjonarnej lub zaocznej, a w przypadku form
pozaszkolnych — takze z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odle-
glos¢” — dotyczyt procesu zwiazanego z ksztalceniem o0séb dorostych. Lifelong
Learning — rozumiany jako cato$¢ aktywnosci poznawczych podejmowanych
w trakcie zycia z mys$lg o poglebianiu wiedzy, umiejetnosci lub kwalifikacji z przy-
czyn osobistych, spotecznych lub zawodowych (Wotczyk 1979: 4-10). W Polsce
edukacja zdalna byta w ustawach nazywana ksztatceniem na odleglos¢ i — nie
byla kluczowym elementem polityki edukacyjnej paristwa, a jedynie tematem
akademickim dotyczacym cyfryzacji szkét. Jednoczesnie istniaty przepisy umoz-
liwiajace taka nauke (Dz.U. z 2021 r. poz. 1082) — przepisy dotyczace edukacji
domowej wprowadzane po nowelizacji ustawy w roku 2009. W mysl przepisu
obowiazek zapewnienia odpowiedniego poziomu wyksztalcenia znajduje si¢ po
stronie rodzica, ktérego dziecko musi podchodzi¢ do rocznych egzaminéw kla-
syfikacyjnych i je zda¢, aby decyzja o edukacji domowej nie zostala cofnigta.
Wzrost zainteresowania nauczaniem domowym w domenie publicznej obrazuje

wykres nr 1.
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Wykres 1. Wyszukiwanie hasta ,edukacja domowa”
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wyszukiwarki Google.

Dane ilustrujg zainteresowanie tematem ,,Edukacja Domowa” w wyszukiwa-
niach na terenie Polski przez wyszukiwarke google w okresie od 1 stycznia 2015 do
1 kwietnia 2023 roku. Liczby reprezentuja poszczegélne zainteresowania w wyszu-
kiwaniu wzgledem najwyzszego punktu na wykresie. Warto$¢ 100 oznacza najwyz-
sza popularno$¢ hasta. Wartos$¢ 50 oznacza, ze popularnos¢ hasta byta dwukrotnie
mniejsza. Warto$¢ 0 wskazuje, ze dla danego hasta nie ma wystarczajacych danych.

Mimo iz w Polsce od kwietnia do wrzesnia 2019 roku trwat strajk nauczycieli,
a potem rozpoczat si¢ okres pandemii, wzrost zainteresowania tematem edukacji
domowej przypada dopiero na 2022 rok. Wskazuje to na fakt, iz edukacja do-
mowa jako alternatywa nie jest znaczaca w przedmiocie zainteresowania polskich

internautdw.

3. Dostepnosc¢ i wykorzystanie technologii w systemach
edukacyjnych Polski i Hiszpanii

Dostepnos$¢ i wykorzystanie technologii w systemach edukacyjnych Polski i Hisz-
panii znacznie si¢ réznia (Gil-Flores 2017: 441-449). W badaniu przeprowadzo-
nym przez Organizacje Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) w ramach
Migdzynarodowego Badania Nauczania i Uczenia si¢ (TALIS 2013) przedstawiono
analize zmiennych zwiazanych z wykorzystaniem ICT w klasach szkét $rednich
w Hiszpanii (Gil-Flores 2017: 441-449). Zgodnie z tym raportem dostgpnosé
infrastruktury teleinformatycznej w hiszpanskich szkofach $rednich jest wysoka
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(tamze) (w Polsce natomiast §rednia [IBE 2014]). Obejmuje to oprogramowanie,
szkolenie nauczycieli w zakresie ICT, wspétprace migdzy nauczycielami, poczucie
wlasnej skutecznosci i koncepcje nauczania (Gil-Flores 2017: 441-449). Niemniej
jednak poziom wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych w kla-
sach jest niski (tamze). Przypadek hiszpaniski przedstawia paradoksalng sytuacje
w sprawie wykorzystania ICT w edukacji (tamze). Podczas gdy szkolny sprzet
i infrastruktura potaczeri internetowych maja mniejszy wplyw na wykorzystanie
ICT w klasie, dostgpnos¢ oprogramowania edukacyjnego, szkolenie nauczycieli
w zakresie ICT, wsp6tpraca migdzy nauczycielami, poczucie wlasnej skutecznosci
i koncepcje nauczania maja wplyw znaczacy (tamze). Ponadto badanie OECD wy-
kazato, ze 43,4% hiszpariskich nauczycieli szkét $rednich uzywa ICT w nauczaniu
w klasie tylko okazjonalnie (tamze). Co wigcej, 19,6% hiszpariskich nauczycieli
szkot $rednich nigdy lub prawie nigdy nie korzysta z ICT w nauczaniu w kla-
sie (tamze). Dodatkowo tylko 52% hiszpariskich uczniéw klas 6smych korzysta
ze szkolnego komputera do celéw edukacyjnych podczas lekgji przynajmniej raz
w tygodniu, co stawia Hiszpani¢ ponizej mediany dla krajéw europejskich pod
wzgledem wykorzystania ICT w klasach (tamze). W tym samym badaniu Polska
(IBE 2014) uplasowala si¢ na przedostatniej pozydji, jesli chodzi o wykorzystanie
ICT. Badanie ujawnilo réwniez, ze brak personelu wsparcia technicznego, ktéry
mogtby poméc nauczycielom, brak czasu w szkolnej biurokracji na nauke nauczania
zwykorzystaniem ICT, brak infrastruktury (sprz¢tu i oprogramowania), kompeten-
cji cyfrowych wéréd nauczycieli oraz skutecznosci szkolenia nauczycieli to wszystkie
czynniki prowadzace do niskiego wykorzystania ICT w hiszpanskich szkotach
srednich (Gil-Flores 2017: 441-449), podobnie jak w polskich (IBE 2014). Do-
datkowo istotng barierg jest opér wobec zmian, jakie pociaga za sobg inkorporacja
ICT (Gil-Flores 2017: 441-449). Wszystkie te czynniki znaczaco wplywaja na

dostepnos¢ i wykorzystanie technologii w systemach edukacji w Hiszpanii.

4. Ksztatcenie zdalne w dobie pandemii w Polsce —
przyktad Uniwersytetu w Biatymstoku

Na Uniwersytecie w Biatymstoku zostato przeprowadzone przez Parlament Stu-
dencki badanie dotyczace ksztatcenia zdalnego w pierwszych tygodniach jego reali-
zacji. W wyniku przeprowadzenia ankiety online wypelnionej dobrowolnie przez
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studentéw Uniwersytetu w Biatymstoku, dotyczacej oceny ksztalcenia zdalnego
od 24.03.2020 do 28.03.2020 roku, uzyskano 527 odpowiedzi. Wigkszo$¢ stu-
dentéw wyrazila niezadowolenie z nowej formy prowadzenia zaj¢é, uwazajac, ze
ksztatcenie zdalne na Uniwersytecie w Bialymstoku nie jest na zadowalajacym
poziomie. Z ankiet wynika, ze w wigkszosci przypadkéw zajecia zdalne polegaty
na przekazywaniu przez e-mail lub platform¢ USOS materiatéw do samodzielnej
pracy. Okoto 56,2% studentéw wskazato, ze w zajeciach zdalnych korzystano
réwniez z platformy Blackboard, a okoto 14% na korzystanie z innych aplikacji
komunikacyjnych umozliwiajacych przekaz audio i/lub video (Parlament Stu-
dencki 2020).

Wyniki ankiet wskazuja na kilka czynnikéw powodujacych niezadowolenie
studentéw z ksztalcenia zdalnego. Po pierwsze, wielu studentéw skarzy si¢ na zbyt
duza ilo$¢ przekazywanego materiatu oraz brak dostgpu do literatury. Studenci
wyrazaja rozzalenie i frustracj¢ z powodu trudnosci w zapoznaniu si¢ z duzg ilo-
$cig materialéw przekazywanych przez prowadzacych zajecia. Wskazywany jest
takze brak wczesniejszego wyjasnienia materiatu czy przedstawienia szczegétowych
wymagan dotyczacych rozwigzywania zadad. Ponadto, ze wzgledu na zamknigcie
uniwersyteckich i publicznych bibliotek, studenci majg trudnosci z dostgpem do
potrzebnych materiatéw do samodzielnej pracy (tamze).

Kolejnym czynnikiem niezadowolenia studentéw jest brak interakgji z prowa-
dzacymi zajecia. Wielu studentéw wskazuje, ze preferuja spotkania online prowadzo-
ne na zywo, co pozwala na rozwijanie umiej¢tnosci komunikacyjnych, pogtebianie
wiedzy, usuwanie watpliwosci dotyczacych materiatu oraz biezaca weryfikacje i uzu-
petnianie nabytej wiedzy. Kontakt z prowadzacymi zajecia jest istotnym elementem
systemu ECTS, a wskazéwki od prowadzacych moga uczyni¢ material bardziej
przystgpnym, skracajac czas potrzebny na realizacj¢ programu studiéw (tamze).

Harmonogram zaj¢¢ zdalnych jest réwniez czgsto krytykowany przez stu-
dentéw. Wiele odpowiedzi w ankiecie wskazuje na nieregularne lub niewtasciwie
zorganizowane zajecia, co utrudnia planowanie pracy i nauki (tamze).

W ankiecie studenci wyrazili réwniez obawy dotyczace oceny zdalnych zajeé.
Czgé¢ z nich zwrdcita uwagg na mozliwos¢ obnizenia oceny, poniewaz niektére formy
sprawdzania wiedzy, takie jak egzaminy online czy prace pisemne, mogg by¢ mniej
wiarygodne i stabiej odporne na oszustwa. Studenci réwniez obawiaja si¢ o uczciwo$é
oceny, poniewaz brak bezposredniego kontaktu z prowadzacym moze prowadzi¢ do

subiektywnych ocen na podstawie niewlasciwej interpretacji prac (tamze).
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Podsumowujac, wyniki ankiety wskazuja na niezadowolenie studentéw Uni-
wersytetu w Biatymstoku z ksztalcenia zdalnego. Studenci wyrazaja obawy zwiazane
z zakresem materiatu, dostgpem do literatury, brakiem interakgji z prowadzacymi
zajgcia, niejasnym harmonogramem oraz ocenianiem zdalnych zaje¢. W celu po-
prawy jakosci ksztalcenia zdalnego konieczne jest uwzglednienie tych obaw i podej-
mowanie dzialad majacych na celu zwigkszenie interakgji, dostgpu do materiatéw,
klarownego komunikatu dotyczacego zaje¢ oraz uczciwego oceniania (tamze).

W perspektywie czasu mozna zauwazy¢ znaczacy postep w tej kwestii. Mia-
nowicie w zwigzku z komunikatami IMGW (sytuacja uniemozliwiajaca nauczanie
w formie stacjonarnej) w dniu 20 grudnia 2022 roku dotyczacym Wojewddztwa
Podlaskiego zostato wprowadzone tymczasowo nauczanie zdalne, a sam efekt przej-
$cia z trybu stacjonarnego na zdalny odbyt si¢ niemal bezproblemowo. Swiadczy to
o niesamowitych zmianach, jakie zaszly w mentalnosci spotecznosci akademickie;j.
Warto natomiast zauwazy¢, iz wsparcie publiczne ograniczyto si¢ do migkkich re-
komendacji, za$ usprawnienia prawne nie zawsze byly jasne, za$ sama organizacja

ksztatcenia zdalnego spoczywala na uczelni.

5. Ksztatcenie zdalne w Hiszpanii — Universidad Nacional
de Educacion a Distancia

Inaczej natomiast wygladato to w Hiszpanii, gdzie istniata juz od 1972 roku in-
stytucja zajmujaca si¢ ksztalceniem na odleglo$¢. UNED wdrozyl nauczanie na
odleglos¢ poprzez wspétprace migdzy instytucja a firmg informatyczng o nazwie
Distance Learning Systems Limited (Barkatov 2020: 3-5). Wdrozenie edukacji
na odlegto$¢ pokrywa si¢ z coraz szerszym wykorzystaniem technologii online
(Larreamendy-Joerns, Leinhardt 2006: 567-605). Celem ksztatcenia na odlegtos¢
w Uniwersytecie Narodowym jest uzyskanie wymiernego wzrostu efektywnosci
poprzez rézne metryki. Aby to osiagnaé, uczelnia planuje w przysztosci wdrazaé
rézne techniki ksztatcenia. Wdrozenie ksztalcenia na odlegtos¢ zostato ujgte w ramy
teoretyczne w celu ztagodzenia dtugoterminowych i wielkoskalowych wyzwan
edukacyjnych. Strategia wdrazania opiera si¢ na wezesniejszych doswiadczeniach
z platformami e-learningowymi, wykorzystujacymi wspdlne ramy do ksztattowa-
nia zwinnych i artykutowanych strategii w edukacji na odlegtos¢ (Dias i Gomes
2018: 7944-7954). Pomimo pewnych wyzwan, takich jak ograniczenia stosowa-
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nia e-learningu, uniwersytety skupiaja si¢ na wypetnianiu swojej spotecznej roli
polegajacej na ,budowaniu narodu” poprzez zapewnienie dostgpnego nauczania
z wykorzystaniem technologii bez ograniczen czasowych.

Celem UNED jest identyfikacja technologii wykorzystywanych do dostarcza-
nia kurséw edukacyjnych w trybie online. W tym celu wykorzystuje rézne zasoby
technologiczne. Uniwersytet skupia si¢ na bardziej pragmatycznym podejsciu do
edukacji i szkoleni na odleglo$¢, rozwijajac swoje umiejgtnosci w zakresie wyko-
rzystywania technologii. UNED oferuje przede wszystkim kursy poprzez jedna
lub wigcej form technologii ksztatcenia na odleglo$¢, a ramy studiowania i poli-
tyki ksztatcenia na odlegtos¢ zostaty juz ustanowione. UNED oferuje programy
w zakresie edukacji spotecznej, pedagogiki oraz stopni magisterskich w dziedzinie
edukacji, wykorzystujac réznorodne zasoby technologiczne, aby umozliwi¢ nauke

z dowolnego miejsca na §wiecie.

6. Zastosowanie wynikow badania do optymalizacji nauczania
na odlegtos¢ w przysztosci

Trwajaca pandemia zrodzita pytania o to, jak zapewni¢ kontynuacj¢ edukacji przy
jednoczesnym zapewnieniu uczniom bezpieczefistwa (Balta-Salvador, Olmedo-
-Torre, Pefia 2021: 7407-7434). Przeprowadzono szereg analiz w celu zbadania
satysfakeji studentéw z dostosowania ich kurséw do nauki online (tamze). Ich
wyniki uwydatnity kilka probleméw zwiazanych z wdrazaniem i jakoscig kur-
séw online, przy czym niska satysfakcja studentéw jest powiazana ze wzrostem
postrzeganego obciazenia praca (tamze). Jednak niektére badania wykazaly, ze
uczniowie byli zadowoleni ze wsparcia nauczyciela i tresci zaje¢ online podczas
pandemii, a metody oceny i materialy stosowane na niektérych zajeciach online
podczas blokady byly dostosowane do e-learningu (tamze). Czynniki takie jak
autonomia i postrzeganie przez uczniéw ich zdolnosci do kontrolowania wasnego
uczenia si¢ sg kluczowymi przyczynami wplywajacymi na zadowolenie uczniéw
(Aldhahi, Alqahtani, Baattaiah 2022: 1323-1340). Poziomy umiejg¢tnosci cy-
frowych, zaangazowanie uczniéw, wsparcie i wskazéwki instruktora oraz projekt
kursu sa pozytywnie skorelowane z satysfakcja ucznia w nauczaniu na odlegtos¢
(tamze). Co wigcej, interakcja ucznidw jest czynnikiem przyczyniajacym si¢ do ich

zadowolenia, a wsparcie instruktora odgrywa zasadnicz rolg w poczuciu osiaganiu
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satysfakeji przez uczniéw w srodowisku online (tamze). Ponadto na zadowolenie
uczniéw wplywajg czynniki osobiste, takie jak osobowo$¢ ucznia, stosunek do
technologii, wezesniejsze doswiadczenie w jej uzytkowaniu i umiejetnosdei (tam-
ze). Aby w przysztosci usprawnic ksztalcenie na odlegto$¢, nauczyciele powinni
udziela¢ szybkich odpowiedzi na pytania uczniéw i zwraca¢ uwagg na ich potrze-
by (Balta-Salvador, Olmedo-Torre, Penia 2021: 7407-7434). Najlepsze prakeyki
zidentyfikowane podczas nauczania online w czasie pandemii COVID-19 moga
by¢ przydatne w regularnym nauczaniu na studiach wyzszych lub w projektowa-
niu kurséw online poza pandemia (tamze). Na przyklad nagrywanie zaj¢¢ online
moze pomdc uczniom w ich pézniejszym przejrzeniu, komunikatory internetowe,
takie jak WhatsApp, mozna otworzy¢, aby komunikowad si¢ z uczniami w szybszy
i bardziej przystepny sposob, a dzielenie si¢ juz rozwigzanymi problemami moze
da¢ uczniom wskazéwki do samodzielnego poprawiania ¢wiczeni (tamze). Ponadto
przydatne moze by¢ dzielenie si¢ filmami pomocniczymi z uzupetniajacymi wy-
jasnieniami dotyczacymi tresci nauczania, a indywidualne lub grupowe rozmo-
wy wideo z profesorem mogg poméc w doktadniejszym wyjasnieniu watpliwosci
w bardziej komfortowych warunkach (tamze). Dostosowanie programu nauczania
do rzeczywistych praktyk moze poprawi¢ ogdlne zadowolenie uczniéw z kurséw
nauczania na odleglos¢, podczas gdy zdalne uczenie si¢ online umozliwia uczniom
samodzielng nauke, co jest zgodne z zasadami uczenia si¢ przez cale zycie. Projekt
kursu powiazany z rzeczywistymi wyzwaniami moze poprawi¢ umiejgtnosci migk-
kie ucznidéw i zwigkszy¢ ich szanse na zatrudnienie na rynku pracy, a przydatnos¢
online w przysztosci (OFR) jest waznym czynnikiem zapewniajacym, ze tre$¢
kursu i zajecia spetniaja osobiste potrzeby uczniéw, aby osiagnaé pozadane cele
zawodowe. Co wigcej, podczas projektowania kurséw online nalezy wzia¢ pod
uwage mechanizmy interakeji, aby oferowac wzbogacajace i dobrze prosperujace
srodowiska uczenia si¢, a komunikacja jest bardziej skomplikowana w edukacji

online, co podkresla potrzebg skutecznych strategii komunikacyjnych (tamze).

7. Implikacje wynikéw badania dla rozwoju nauczania na odlegtos¢
w kontekscie polskim i hiszpanskim

W badaniu podkreslono znaczenie zapewnienia studentom wsparcia technicznego
i jasnej komunikacji podczas e-learningu (Marciniak, Rembielak 2022: 14-24).
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Badanie daje réwniez wglad w czynniki, ktére decyduja o satysfakeji z e-lear-
ningu w czasie pandemii w Polsce i Hiszpanii (tamze). Wyniki badania mozna
wykorzysta¢ do poprawy jakosci nauczania na odleglo$¢ w Polsce i Hiszpanii oraz
zasugerowac potrzebe zindywidualizowanego podejscia do nauczania na odlegtos¢
w réznych kontekstach kulturowych (tamze). Badanie podkresla potrzebg opraco-
wania strategii tagodzacych negatywne skutki uczenia si¢ na odlegtos¢, w tym prze-
ciwdziatania izolacji spotecznej i utrzymywania wigzi spofecznych (Kupcewicz et al.
2022: 3-16). W tym zakresie z badania wynika, ze ponad potowa respondentéw
w Polsce i Hiszpanii zglosita znaczne ograniczenie kontaktéw spotecznych w czasie
pandemii COVID-19, a przy tym poziom zadowolenia z zycia wérdéd studentéw
w Polsce jest nizszy niz w Hiszpanii i Stowacji (tamze). Sugeruje to, ze ksztalcenie
na odleglo$¢ w Polsce moze wymaga¢ uwzglednienia czynnikéw wptywajacych na
zadowolenie uczniéw z zycia, podczas gdy ksztalcenie na odlegtos¢ w Hiszpanii
nie musi (tamze). Co wigcej, badanie ujawnia réwniez, ze uczniowie w Polsce
dos$wiadczaja wyzszego wskaznika samotnosci emocjonalnej w poréwnaniu ze
studentami w Hiszpanii, co sugeruje, ze samotno$¢ emocjonalna uczniéw moze by¢
wyzwaniem, ktérym nalezy si¢ zaja¢ w nauczaniu na odlegtos¢ w Polsce, podczas

gdy moze to by¢ mniejszy problem w Hiszpanii (tamze).

8. Dalsze kierunki badan niezbedne do gtebszego zrozumienia wptywu
nauczania zdalnego w trakcie globalnej pandemii

Badania i zebrane dane dotyczace wplywu nauczania zdalnego w czasie global-
nej pandemii s3 jeszcze niewystarczajace, co daje mozliwo$¢ ich kontynuowania.
Pandemia COVID-19 wywarta wptyw finansowy na uczelnie, zwlaszcza te, ktére
juz wezesniej znalazty si¢ w trudnej sytuacji (Rizun, Strzelecki 2020: 64—68).
Ponadto nalezy zbada¢ wplyw nauczania zdalnego na samopoczucie psychiczne
i fizyczne uczniéw. Aby lepiej zrozumiec rolg portali spotecznosciowych we wspie-
raniu uczniéw w czasie pandemii, potrzebne sg dalsze badania (tamze). Bardziej
zréznicowana i reprezentatywna préba studentéw uniwersytetéw moglaby stanowi¢
j wiarygodniejszg grupg respondentéw, podczas gdy wartosci graniczne w badaniu
moglyby rzuci¢ $wiatlo na réznorodno$¢ perspektyw uczniéw, ktére mozna napo-
tka¢ w klasach. Konieczne sg badania, aby zrozumie¢ wplyw zdalnego uczenia si¢

na rézne populacje poprzez gromadzenie danych demograficznych i/lub mierzenie
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efektéw uczenia si¢ oraz w celu okreglenia optymalnych kombinacji i wdrozen
metod pedagogicznych dla kurséw z réznych dyscyplin (Nguyen et al. 2021: 3-6).
Ponadto bardziej szczegétowa analiza ponad 12 000 otwartych odpowiedzi uczniéw
moze zapewni¢ pelniejsze zrozumienie preferencji uczniéw i sugestii dotyczacych
poprawy jakosci ksztalcenia (tamze). Konieczne jest réwniez wykonanie badan

post factum, kedre wskaza faktyczne skutki pandemii COVID-19.
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