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1. Wstep

Pandemia COVID-19 wywarla znaczny wplyw na wszystkie strony ludzkiego zycia,
a dtugotrwale i odlegle w czasie skutki tego zjawiska weiaz sa w trakcie oceniania.
W niniejszym tekscie zostaly poddane namystowi zmiany, ktére miaty miejsce
w systemach edukacji w Polsce w okresie kwarantanny, a takze na Biatorusi, gdzie
pelnowymiarowej kwarantanny nie wprowadzano.

Celem artykutu jest zwrdcenie uwagi na celowo$¢ przeanalizowania okresu
pandemii jako do§wiadczenia, ktére mogloby sprzyja¢ nauczaniu, pod warunkiem
dalszego wykorzystywania i rozwijania umieje¢tnosci i procedur, zdobytych podczas
lockdownu.

W pierwszej cz¢sci artykutu na podstawie danych raportéw Europejskiej
Komisji (EC 2019), Najwyzszej Izby Kontroli (NIK 2021)i Centrum Cyfrowego
(Centrum Cyfrowe 2020) pokazano wplyw pandemii na sytuacj¢ w polskim sys-
temie edukacji. Druga cz¢$¢ podaje przeanalizowane dane UNICEF (UNICEF
2021), Ministerstwa Edukacji Republiki Biatorus§ (MERB 2019 i 2020) i pra-
cy dyplomowej studentki Biatoruskiego Panistwowego Uniwersytetu (Marmu-
ziewicz 2022), dotyczace edukacji na Biatorusi. W ostatniej cz¢éci artykutu
przedstawiono wnioski i zadania, ktére wynikaja ze wzrostu cyfryzacji proceséw
ksztalcenia. Pandemia w ponizszym artykule jest postrzegana jako test, ktéry

pomdgl przyspieszy¢ odejscie od utrwalonych metod nauczania i stymulowat
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nabywanie nowych umiejetnosci przez ucznidw i nauczycieli w czasie nauczania
zdalnego.

Na przykladzie tego, jak systemy edukacji Polski i Bialorusi zareagowaly na
nowe wyzwanie, ktérym zostal COVID-19, pokazano, ze nawet pomimo po-
dobnych warunkéw wstgpnych systemy edukacji Polski i Biatorusi przeszly okres
pandemii i przepracowaly to do§wiadczenie w rézny sposdb, co moze mie¢ wptyw
na drogg rozwoju edukacji w tych krajach w nastgpnych dekadach. W ostatniej
czgéei artykutu, poswigconej wnioskom na temat systeméw edukacyjnych Polski
i Biatorusi, okreslono takze istniejace tendencje, ktére dotycza procesu edukacyj-

nego w skali globalnej.

2. Nowe wyzwania dla edukacji w Polsce

Po czterech latach od poczatku pandemii COVID-19 konieczna stata si¢ analiza
wplywu nauczania zdalnego, organizowanego w czasie kwarantanny, na efektyw-
no$¢ edukacji w tym okresie, a takze zidentyfikowanie trendéw w edukacji zdalnej
na nast¢pna dekade.

Zgodnie z raportem UNICEF ponad 1,6 miliarda dzieci i mtodziezy na ca-
tym $wiecie dotyczyto zamknigcie szkét w ich krajach w szczytowym momencie
pandemii. Pandemia szczeg6lnie mocno dotkneta uczniéw biedniejszych panstw,
gdzie jest niski wskaznik dost¢pu do internetu (UNICEF 2021).

Raport ONZ z 2020 roku podaje, ze pandemia dotkngta dzieci i mlodziez na
calym $wiecie nie tyle bezposrednio, lecz takze poprzez drastyczne efekty socjo-
logiczne, takie jak obnizenie dostgpu do ustug edukacyjnych i medycznych czy
spadek zarobkéw rodzin (ONZ 2020). Obnizenie dostgpu do ustug edukacyjnych
w czasie pandemii wprost zalezato od poziomu gotowosci kraju do wykorzysta-
nia technologii cyfrowych. W roku 2019 zgodnie z raportem CISCO Polska
znajdowata si¢ w grupie paristw objetych definicjq ,accelerate (high)” — przyspie-
szajacych na wysokim poziomie (CISCO 2020). Fakt, ze Polska w 2018 roku
zostata jednym z laureatéw konkursu “European Broadband Awards 2018” (EC
2019) pozytywnie wptynat na gotowos¢ sprostania nieoczekiwanym wyzwaniom
pandemii i dal jej mozliwo$¢ podjecia dziataii w strefie edukacji zdalnej o wiele
skuteczniej niz wigkszosci paristw $wiata. Niestety, wedtug badan Indeksu Go-
spodarki Cyfrowej i Spoteczeristwa Cyfrowego (Desi 2019) Polska znajdowata si¢
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na 25 miejscu z 28 krajéw europejskich, co oznaczato, ze jej poziom cyfryzacji
nie osiggal Sredniego poziomu krajéw UE. Dlatego w czasie lockdownu Polska
spotkata si¢ z wigkszymi problemami zwiazanymi z przejsciem do edukacji zdal-
nej niz kraje Europy Pétnocnej. Wedlug badania Centrum Cyfrowego byly to
migdzy innymi:

* brak do§wiadczenia w nauczaniu zdalnym (85% nauczycieli nie miato zadnego
do$wiadczenia w edukacji online);

* brak odpowiedniego sprz¢tu u ucznidéw (36% nauczycieli wskazato to jako
gléwny problem edukacji i 54% nazwato to zjawisko czgsto pojawiajacym si¢
problemem);

* problem z potaczeniem;

* problem sprz¢towy nauczyciela;

» brak umiej¢tnosci obstugi narzedzi cyfrowych przez uczniéw i nauczycieli;
(Centrum Cyfrowe, 04.2020: 3).

Wyzej wymienione problemy dotycza tej samej grupy — braku przygotowania
systemu edukacji na nowa sytuacje, co wynikato z faktu, ze do momentu pandemii
cyfryzacjg szkét postrzegano jako dodatkowy atut. Od poczatku lockdownu takie
podejscie szybko zaczeto si¢ zmieniaé.

Odr¢bny problem stanowita czasochlonnos¢ catego procesu przygotowywa-
nia si¢ nauczycieli do zaj¢¢ online, spowodowana nietypowoscia sytuacji i braku
e-podrecznikéw i gotowych planéw online-lekgji, w wyniku czego nauczyciele
samodzielnie adoptowali materiaty offline do zajg¢ zdalnych.

Drugi raport z tego samego Centrum Cyfrowego pét roku pézniej wskazat na
czg$ciowe rozwiazanie powyzszych probleméw. Dzigki wzajemnej pomocy polscy
nauczyciele zacz¢li korzystaé z szerokiego spektrum programéw do nauczania zdal-
nego. Bardziej do$wiadczeni pomagali mniej zorientowanym, uczniowie tez byli
bardzo pomocni, chociaz uwidocznit si¢ fakt, ze dzieci pomimo czasu spedzanego
w sieci, nie potrafig korzysta¢ z niej w celach edukacyjnych (Centrum Cyfrowe
11.2020: 2). Mogto by¢ to wynikiem braku odpowiednich treningéw i zaintereso-
wan. Warto dodag, ze pod warunkiem dalszego zaangazowania i wykorzystywania
technik zdalnego nauczania nawet z nizsza intensywnoscia, mtodziez i dorosli maja

szans¢ poprawic¢ swoje umiejetnosci cyfrowe.
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3. Odmienne podejscie do organizacji edukacji w czasie pandemii
w Biatorusi

Na poczatku pandemii, wiosng 2020 roku, Biatorus znajdowata si¢ w tej same;j
grupie co Polska pod wzgledem poziomu gotowosci kraju do wykorzystania
technologii cyfrowych (CISCO 2019: 8), procentowo dostgp indywidualny do
internetu byt nawet trochg wyzszy niz w Polsce (The World Bank 2018). W roku
2019 funkcjonowala takze zatwierdzona Koncepcja cyfryzacji systemu edukacji
panstwa do 2020 roku, przewidujaca “szersze wykorzystanie edukacji cyfrowej,
rozwdj tresci cyfrowych i komunikacji online w procesie uczenia si, a takze wpro-
wadzenie mobilnego elastycznego narze¢dzia edukacji” (Ministerstwo Edukacji
RB 2013: 10). Oczekiwano, ze do korica 2020 roku ustugi e-learningowe ,beda
dostepne dla 70% ludnosci RB” (Ministerstwo Edukacji RB 2013:20).

W praktyce jednak plany zostaly zmienione. Wraz z wybuchem pandemii biato-
ruskie szkoty spotkaly takie same trudnosci, jak polskie. Na poczatku 2020 roku
z powodu rozpowszechniajacej si¢ informacji o kwarantannach, wprowadzanych
w innych krajach, w Biatorusi niektére uczelnie wyzsze i nieparistwowe szkoty
podstawowe na wiasng odpowiedzialnos¢ zaczely ograniczaé zajecia stacjonarne
i przeprowadza¢ je w formie zdalnej. Dzieciom szk6t padstwowych pozwolono
opuszczaé zajecia bez zaswiadczenia lekarskiego, ferie szkolne zostaly przedtuzone
0 10 dni. (Ministerstwo Edukacji RB, 26.03.2020). Jednak taka postawa tylko
utrudnita i tak nietypows sytuacj¢ nauczycielom, ktérzy teraz musieli przygoto-
wywac si¢ do dwéch form zaje¢ jednoczesnie. Ministerstwo Zdrowia, przewidu-
jac, ze sytuacja moze zmieni¢ si¢ z infekcji sezonowej w pandemig, potrzebowato
podjecia jednej decyzji (Ministerstwo Zdrowia RB, 1.04.2020). Wptynely na nia
trzy czynniki: zupetnej niegotowosci platformy edukacyjnej do ksztatcenia zdal-
nego, sytuacji ekonomicznej w kraju i zblizania si¢ 75. rocznicy zwycigstwa ZSRR
w IT Wojnie Swiatowej, na kt6ra zaplanowano defilade wojskowa. W biatoruskich
szkotach nie wprowadzono kwarantanny, obecno$¢ uczniéw na zajgciach znowu
musiata by¢ obowiazkowa (Gatkowski 2020). Tylko w szkotach nieparistwowych
i na niekt6rych zajeciach w uczelniach wyzszych forma nauczania zostata pozo-
stawiona do wyboru dyrekeji.

W wyniku przejécia okresu pandemii bez wprowadzania kwarantanny powsta-
ta nowa Koncepcja rozwoju systemu edukacji RB do 2030 roku, ktéra zawiera

juz tylko bardzo ogélnikowe cele dotyczace cyfryzacji szkoly, typu: ,doskonalenie
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krajowego systemu edukacji w oparciu o rozwijajace si¢ technologie cyfrowe, przy-
gotowujace uczniéw do zycia w spoleczeristwie cyfrowym” (Ministerstwo Eduka-
¢ji RB 2021). Koncepcja transformacji cyfrowej proceséw edukacyjnych w RB
na 2019-2025 r. (Ministerstwo Edukacji RB 2019) znajduje si¢ teraz w trakcie
dopracowywania. W 2021 roku zostal zatwierdzony Pafdstwowy program cyfro-
wego rozwoju Republiki Biatoru$ na lata 2021-2025. (Ministerstwo tacznosci
i informatyzacji RB 2021) ktéry wystawia nastgpujace cele dla placéwek edukacji
do 2025 roku:
» stuprocentowy udzial w programie placéwek o§wiatowych wchodzacych w ak-
¢je z republikariskim $rodowiskiem informacyjno-edukacyjnym;
» stuprocentowy udzial w programie placéwek o§wiatowych objetych paristwo-
wymi elektronicznymi ustugami edukacyjnymi;
» wzrost liczby placéwek o§wiatowych wykorzystujacych technologie nauczania
zdalnego do 200 jednostek.

W zwigzku z rozumieniem waznosci zjawisk, zachodzacych w osrodkach
edukacyjnych, biatoruskie organizacje rzadowe skupiaja uwage na wzrastajacym
poziomie ryzyka wymykania si¢ proceséw ksztatcenia poza rygorystyczne ramy
programéw paristwowych, dlatego pod pretekstem ochrony bezpieczeristwa sg
wprowadzane ograniczenia bezposredniego dostgpu do nieparistwowych osrodkéw
edukacji, utrudnia si¢ licencjonowanie niepafstwowych placéwek edukacyjnych.

Do probleméw, utrudniajacych edukagji biatoruskiej dostep do rosnacego rynku
cyfrowego takze warto dodaé: utrudniony dost¢p do finansowania dla organizacji
nieparistwowych, utrudnienia sankcyjne i ekonomiczne, zwigzane z pozyskiwa-
niem i utrzymaniem nowych klientéw, brak wykwalifikowanych specjalistéw do
rozwoju i utrzymania produktéw, wysoka konkurencja w segmencie rosyjskojezycz-

nym ze strony Rosji.

4. Efekty i wnioski edukacji w Biatorusi i Polsce po pandemii COVID-19

Waga doktadnego przemyslenia i wnioskowania jest kluczowa dla dalszego poda-
zania systemu edukacji za zmianami, ktére COVID ujawnit i przyspieszyl.
Na poczatku pandemii w 2019 roku wigkszo$¢ krajéw, ktére zdecydowaly si¢

przenies¢ edukacjg szkolng i akademicka do sieci, uwazato ten krok za tymczaso-
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wy. Wraz z przedtuzajacy si¢ pandemia coraz czgéciej stycha¢ byto glosy, ze zdalne
nauczanie negatywnie wplynie na jako$¢ wiedzy. Te obawy potwierdzily si¢ na eg-
zaminie maturalnym w Polsce w krétkiej perspekeywie lac 2019-2020. (NIK 2021:
67). W 2019 roku niektére kraje odwotaly lub przetozyly egzaminy szkolne (NIK
2021: 98). Jednak juz w latach 2021-2022 na podstawie wynikéw egzaminéw
maturalnych stato si¢ jasne, ze system edukacji Polski powrdcit do normalnego
funkcjonowania (CKE 2022). W krajach o wysokim poziomie umiejgtnosci obstu-
gi komputera proces adaptacji przebiegat szybciej. Ale nawet w krajach, w ktérych
ten poziom oceniono jako przecigtny lub nieco powyzej Sredniej (Biatorus, Rosja
i Polska), pandemia nie miala znaczacego wptywu na $rednie wyniki kampanii
rekrutacyjnych (Piwnewa 2022).

Uwazam, ze z tego wynika, iz procesy edukacyjne szybko adaptujg si¢ do
nowych form nauczania, pod warunkiem eliminacji probleméw, wynikajacych
z nieprzygotowania systemu do edukacji zdalnej. Nalezy takze pamigtaé, ze w edu-
kacji zdalnej obowiazuja takie same zasady, jak w stacjonarnej, a mianowicie: po-
gladowosci, przystgpnosci, $wiadomego i aktywnego udziatu uczniéw w procesach
uczenia si¢ i nauczania, systematycznosci, trwatosci, indywidualizacji i uspotecz-
nienia, zwiazku teorii z praktyka (Gérny, Lewandowska 2008: 16).

Zdalna forma ksztalcenia rzeczywiscie ma szereg negatywnych cech. Na przy-
ktad w nauce jezyka obcego s to: trudnosci w przyswajaniu fonetyki i pisma,
trudno$ci w motywowaniu i organizowaniu uczniéw, trudnosci w kontroli jakosci
nabytej wiedzy.

Jednak pod warunkiem rozwoju bazy materialnej i programowej, podwyzsza-
nia umiej¢tnosci cyfrowych nauczycieli i uczniéw oraz urozmaicania programéw
i technologii nauczania, a takze ciaglej kontroli jakosci edukacji, jest mozliwe
ztagodzenie negatywnych aspektéw ksztalcenia na odlegtosé, a nawet ich niwe-
lowanie, bo taka forma ksztalcenia ma takze wiele zalet, jak swoboda wyboru
formy, czasu i miejsca ksztatcenia, wysoki stopieri indywidualizacji, otwarto$¢ na
inne kultury.

Sadze, ze w celu eliminowania wad i skupiania uwagi na zaletach edukacji zdal-
nej warto pracowac jednoczesnie na wszystkich poziomach.Na przyktad na stronach
internetowych szkét, w strefach prywatnego dostgpu, mozna tworzy¢ materiaty do
nauki zdalnej, z kedrych mogliby korzysta¢ nie tylko uczniowie, ale i mniej do-
$wiadczeni nauczyciele badz rodzice, poniewaz zainteresowanie nauka w internecie,
jak wida¢ z ponizej podanych danych statystycznych, ma tendencjg¢ wzrastajaca.
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Uczelnie wyzsze moglyby poszerzy¢ swoja ofertg, tworzac kursy i programy
do nauki zdalnej, zwlaszcza tej podyplomowe;j.

Ministerstwo Edukacji i Nauki i samorzady pracuja nad rozwojem portali
edukacyjnych, takich, jak www.zpe.gov.pl, www.edukacja.gov.pl, www.portaledu-
kacyjny.krakéw.pl i inne.

W skali Unii Europejskiej takze widzimy efekty przeanalizowania do$wiad-
czenia edukacji w czasie pandemii COVID-19. Na przyklad w 2022 roku w Eu-
ropie przyjeto Strategi¢ na rzecz szkét wyzszych, w ktérej jeden z artykutéw jest
po$wigcony rozwijaniu umiej¢tnosci i kompetencji oraz propagowaniu innowagji
na rzecz transformacji cyfrowej (EC 2022:5).

UNICEF takze podjat kroki w tym kierunku, tworzac instrukcje dla nauczy-
cieli: Ocenianie ksztattujace w zakresie jakosci, wlaczajacego nauczania cyfrowego
i nauczania na odlegtos¢ podczas pandemii COVID-19 i po jej zakoriczeniu (UNI-
CEF 2021). Teraz Bialoru$ (Ministerstwo Edukacji 7.04.2023) i Polska tworza
whasne dokumenty na ten temat (NIK 29.03.2022).

Jak wynika z badan postpandemicznych, rynek ustug edukacyjnych (OECD
2022), zaréwno w sektorze publicznym, jak i prywatnym w Polsce, w krajach
sasiednich i dalszych adaptowaly si¢ do istniejacych wyzwan i odpowiedziaty na
nie znaczacym wzrostem dochodéw z ustug internetowych w dziedzinie edukacji.
Zgodnie z prognozg serwisu internetowego Statista, przychody z edukacji online
osiagna 166,60 mld USD w 2023 r., niektérzy z analitykéw przewiduja nawet
wigkszy wzrost (Statista 2023).

Uwazam, ze z tego do§wiadczenia moga zostaé wyciagnigte pozytywne wnio-
ski, a pandemia moze postuzy¢ jako katalizator do stworzenia lepszej szkoty, a te
osrodki edukacji, ktére adaptuja swoja ofertg, zeby méc prowadzi¢ ksztalcenie
takze na odlegtos¢, beda miaty przewage w przysztosci.

Wsréd gtéwnych efektéw pozytywnych w dziedzinie edukacji wywotanych
pandemia nalezy wymienié: podwyzszenie dostgpnosci edukacji bez wzgledu na
miejsce zamieszkania, wiek i mobilno$¢ podmiotéw procesu edukacyjnego, i jako
wynik — wzrost udziatu edukacji online na rynku ustug w zakresie ksztalcenia, przy-
spieszenie trendéw na internetyzacj¢ edukacji i spoteczeristwa (otouczelnie.pl 2023).

Intensywnos¢ tych zmian nie jest réwna w réznych krajach, to widaé szcze-
gélnie na przykladzie Polski i Bialorusi. Na przyktad w kwestii wzrostu oferty stu-
diéw online: na 20 marca 2023 roku 20 polskich uczelni proponuje studia online

(otouczelnie.pl 2023), a w Bialorusi sa tylko dwie takie uczelnie, specjalizujace si¢
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w przygotowaniu specjalistéw I'T(postupi.by 2023). Z tego powodu rynek online
ksztalcenia na Biatorusi jest teraz aktywnie zajmowany nie tyle przez krajowe kursy
i szkolenia, ile przez rosyjskie uczelnie.

Chociaz techniczna baza Bialorusi jest gotowa dla podwyzszania aktywnosci
na tym polu (97% szkét ma dostep do sieci, 95% ma klasy komputerowe, niektére
nawet kilka, wyzsze szkoly paristwowe posiadaja tablice interaktywne w salach), ale
najwazniejszy problem lezy nie w braku gotowosci spoteczeristwa, lecz w braku reak-
cji i refleksji administracji publicznej w odpowiedzi na zmiany, odbywajace si¢ w spo-
teczeristwie. Badaczka BPU A. Marmuziewicz szczegtowo opisuje liczne przeszkody

zwiazane ze wzrostem zdalnej edukacji na Biatorusi i stawia nast¢pujacy wniosek:

Nie ma mowy o aktywnym udziale Republiki Biatoru§ w $wiatowym rynku techno-
logii edukacyjnych, obserwuje si¢ jedynie nieznaczne sukcesy w tym kierunku. Wy-
nika to, po pierwsze, z braku doswiadczenia w tej dziedzinie i jej nowosci dla bia-
toruskiego biznesu, po drugie, z braku zaawansowanego ekosystemu edukacyjnego
w kraju, po trzecie z niekorzystnej reputacji kraju na arenie $wiatowej. Chociaz
potencjal rozwoju kraju na rynku §wiatowym pozostaje (Marmuziewicz 2022: 69).

Zaleta edukacji zdalnej jest migdzy innymi mozliwo$¢ wymiany wiedzy z réz-
nych paristw i kultur, mozliwo$¢ uczenia si¢ na bledach i osiagnigciach sasiadéw,
co jest szczegdlnie wazne w dzisiejszych warunkach spoteczno-politycznych, bo
edukacja moze stanowi¢ most mig¢dzy narodami, daje mozliwo$¢ zapoznania si¢
z inng opinia, podczas gdy ignorancja tworzy uprzedzenia i stereotypy.

Na koniec cheg przywota¢ stowa nauczycielki z ponad 11-letnim stazem z ba-

dania Centrum Cyfrowego:

Mysle, ze edukacja zdalna byta $wietng motywacja, zeby wprowadzi¢ w zycie wiele
fantastycznych rozwiazan! Z wielu z nich bede korzystaé réwniez teraz. Zmienila sie
perspektywa nauczyciela w podejsciu do nowych technologii. Zaszta wielka zmiana
w mentalno$ci nauczycieli. Jestem tego pewna! (Centrum Cyfrowe, listopad, 2020: 25).
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