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Monika Zinczuk

Kompetencje terapeutyczne nauczyciela
warunkiem w zapobieganiu
niepowodzeniom szkolnym

Wprowadzenie

NiewlaSciwe metody dydaktyczno-wychowawcze, nadmierna
liczebno$¢ klas, niedostosowany do mozliwosci intelektualnych i psy-
chofizycznych uczniéw program nauczania, podajacy tok nauczania,
»przetadowane wiedza” podrgczniki szkolne, ograniczona indywidu-
alizacja nauczania, niedostateczne wyposazenie w pomoce naukowe,
trudne warunki lokalowe, biedy iusterki metodyczne, wychowawcze
to niestety ciagle jeszcze codzienno$¢ przecigtnej polskiej szkoty. Taka
szkota staje si¢ terenem pierwszych fiask, bolesnych klgsk, zyciowych
porazek, Zrodlem przykroSci i niepowodzen uczniéw. A przeciez niepo-
wodzenia szkolne to takze niepowodzenia szkoty'. Konieczne sg wiec
refleksje dotyczace innej, nowej, lepszej szkoly. Zdaniem K. Denka
»lepsza szkota, to taka, o ktdrej mozna powiedzie¢ jako o madrej, cywi-
lizacyjnie rozwinigtej, o przyjaznym obliczu, skutecznie przeciwdzia-
tajacej niepowodzeniom szkolnym, traktujacej je jako «pedagogiczne
wyzwanie dla wspodtczesnosci»”?. To zadanie spoczywa przede wszyst-
kim na nauczycielach, gdyz od nich w duzej mierze zalezy sposob funk-
cjonowania ucznidw i szkoty.

! T.Lewowicki, Niepowodzenia szkolne (typowe ujecia — uwarunkowania — program

pozytywny, czyli pedagogia szkolnego sukcesu), [w:] Niepowodzenia szkolne, J. Lysek (red),
Krakow 1998, s. 35.

2 K. Denek, O wyziszqg efektywnos¢ procesu ksztatcenia ijego lepszq jakosc,
[w:] Teoria i praktyka ksztaicenia w dialogu i perspektywie, A. Karpifiska (red.), Biatystok
2002, s. 19; A. Karpinska, Drugorocznos¢. Pedagogiczne wyzwanie dla wspdlczesnosci, Bialy-
stok 1999.
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Szeroki wachlarz priorytetow w dziedzinie edukacji wyzna-
czyfa integracja Polski zUnia Europejska. W swojej pracy chciala-
bym dokonaé proby scalenia dwéch waznych moim zdaniem postula-
tow, ktore dotycza nowego modelu nauczyciela oraz przeciwdziatania
niepowodzeniom szkolnym uczniéw3. Czyniac oba zasadnicze problemy
nowoczesnej szkoly przedmiotem moich rozwazan, dokonam prezen-
tacji sylwetki nauczyciela—terapeuty, jego podstawowych zadaf i roli
ujmujac je w zakres kompetencji terapeutycznych.

Wokot pojecia . kompetencje”

Kompetencja to zdolno§¢é wykorzystywania przez cztowieka wtasnej
wiedzy, umiejetnosci oraz cech osobowos$ci do osiagania zadan i celow
zwigzanych zzajmowanym stanowiskiem pracy. W ujeciu stowniko-
wym stowo kompetencja (tac. competentia = odpowiednio$¢, zgodnos¢,
uprawnienia do dzialania) oznacza zakres pelnomocnictw iupraw-
niefi, zakres czyjej§ wiedzy, umiejetnodci, odpowiedzialnosci®. Srow-
NIK JEZYKA POLSKIEGO definiuje kompetencje jako: ,formalny zakres
uprawniefi do jakiego§ dziatania, zwykle sprawowania wiadzy petno-
mocnictwa” oraz ,,odpowiedni zakres wiedzy i umiejetnosci, fachowos¢,
umiej¢tno$é znania si¢ na rzeczy”s. I. Wozniak trafnie zauwaza, ze
w jezyku polskim termin kompetencje oznaczat do tej pory ,,posiadanie
uprawnieni do podejmowania decyzji lub zajmowania si¢ dang sprawa”,
tymczasem w jezyku angielskim stowo competence oznacza posiadanie
umiej¢tnosci, talentu i zdolnoséci do wykonywania okre$lonej pracy czy
tez zajmowania eksponowanej pozycji zawodowej®. Zdaniem M. Cze-
repaniak-Walczak kompetencja to ,,szczeg6lna wiasciwo$¢, wyrazajaca
si¢ wdemonstrowaniu na wyznaczonym przez spoleczne standardy
poziomie, umiej¢tnosci adekwatnego zachowania sig¢, w §wiadomosci
potrzeby i konsekwencji takiego wlasnie zachowania oraz w przyjmo-

3 Cz. Banach, A. Rajkiewicz, Najpilniejsze problemy do rozwiqzania w systemie

edukacjiw latach 2004-2015, ,,Nowa Szkota”, 2004, nr 1.

4 Stownik wyrazow obcych, Warszawa 1980, s. 372.

5 Stownik wspdlczesnego jezyka polskiego, Warszawa 1996, s. 398.
I. Wozniak, Standard kwalifikacji zawodowych jako tgcznik miedzy wymaga-
niami rynku pracy a edukacjq zawodowg, [w:] Standardy kwalifikacji zawodowych i standardy
edukacyjne. Relacje — modele — aplikacje, S. M. Kwiatkowski, I. Wozniak (red.), Warszawa
2002, s. 28.
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waniu na siebie odpowiedzialnosci za nie””. Wedtug W. Okonia kompe-
tencja oznacza w pedagogice zdolno§¢ do osobistej samorealizacji,
zdolno$é do okre§lonych obszaréw zadand. Osoba kompetentna efek-
tywnie radzi sobie w danym zakresie, wykorzystujac wiedze teoretycz-
na, wlasne umiejgtnosci i sprawnosci, odczuwa potrzebg¢ danego zacho-
wania i jest Swiadoma jego konsekwencji. Zatem kompetencje nauczy-
cielskie to struktura poznawcza zlozona z umiejgtnosci, wiedzy, dyspo-
zycji i postaw nauczycieli niezbgdnych dla skutecznej realizacji zadan
wynikajacych z okre§lonej koncepcji edukacyjne;j®.

Terapia pedagogiczna w zapobieganiu
niepowodzeniom szkolnym

Jednym zpodstawowych $rodkéw zapobiegania izwalczania
niepowodzef szkolnych jest terapia pedagogiczna okre§lana jako:
»oddzialywanie za pomoca Srodkoéw pedagogicznych (wychowawczych
i dydaktycznych) na przyczyny i przejawy trudnodci dzieci W uczeniu
sie, majace na celu wyeliminowanie niepowodzen szkolnych oraz ich
ujemnych konsekwencji”'®. Tak rozumiana terapia pedagogiczna
polega na wywotywaniu zamierzonych pozytywnych zmian w strukturze
wiedzy iumiejgtnosci szkolnych. Terapia pedagogiczna w we¢zszym
znaczeniu to dziatalno$¢ zmierzajaca do usunigcia niepowodzen szkol-
nych. Szersze pojg¢cie obejmuje dziatania w kierunku bezpoS$redniego
usuwania przyczyn niepowodzefn szkolnych, wyréwnywania brakéw
wwiadomoSciach iumiejetno$ciach jak réwniez odbudowywania
motywacji do uczenia sig¢!'.

Traktujac terapie pedagogiczna jako swoiste panaceum na niepo-
wodzenia szkolne warto wspomnie¢, iz stowo terapia pochodzi od grec-
kiego terminu therapeia ioznacza leczenie. Zatem terapia to dzialal-

7 M. Czerepaniak-Walczak, Aspekty i Zrédta profesjonalnych refleksji nauczyciela,
Toruni 1997, s. 87-88; idem, Refleksja krytyczna i jej miejsce w dyskusji nad reformowaniem
oswiaty, ,Rocznik Pedagogiczny”, t. 20.

8 W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 1996, s. 129.

Y E. Gozliniska, F. Szlosek, Podreczny stownik nauczyciela ksztatcenia zawodowego,
Radom 1997,s. 52

10 1. Czajkowska, K. Herda, Zajecia korekcyjno-kompensacyjne w szkole, Warszawa
1989, 5. 50.

1t J. Lausch-Zuk, Istota terapii pedagogicznej, [w:] Terapia pedagogiczna dzieci
w miodszym wieku szkolnym, M. Burtowy, A. Twardowski (red.), Kalisz 1996, s. 46.
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no$¢ lecznicza, naprawcza. Przywraca dobry stan zdrowia i samopoczu-
cie, prawidtowe funkcjonowanie organizmu, sprawnoé¢ fizyczna i psy-
chiczna oraz wiasciwe przystosowanie spoteczne. Scisty zwigzek terapii
z medycyng warunkuje jej podziaf ze wzgledu na kierunek oddziatywan
wyodrebniajac terapi¢ przyczynowa oraz objawowa. Terapeuta poprzez
postepowanie przyczynowe, czyli poszukiwanie przyczyn niepowodzen
dziecka, usuwa ich podstawowe Zrodto, a przez postgpowanie objawowe
likwiduje skutki ujawniajace si¢ symptomatycznie dla konkretnego
problemu i jego konsekwencji. W efekcie doprowadza ucznia z trudno-
§ciamiw uczeniu si¢ i zachowaniu do dostgpnej dla niego normy!2.

Dziecko z trudno$ciami w uczeniu si¢ niestety czesciej jest postrze-
gane w kategorii problemu zamiast wyzwania!’>. Wynika to z faktu, iz
zaliczane jest ono w poczet uczniéw o prawidiowym rozwoju psychoru-
chowym, a w zwiagzku z tym uczgszcza do powszechnej szkoty podsta-
wowej na rownych prawach ze wszystkimi dzie¢mi. Wobec wszystkich
ucznidw egzekwowane s3 te same wiadomosci i umiejgtnosci, obowia-
zuje jednolity system wymagan. W konsekwencji pogiebiaja si¢ zabu-
rzenia rozwoju, rosna niepowodzenia szkolne. Dochodzi do paradok-
salnej sytuacji — dzieci z trudno$ciami w uczeniu si¢, ktére powinny
by¢ otoczone specjalng opieka pedagogiczna, w rzeczywistosci sa trak-
towane gorzej od swych niemajacych niepowodzen réwiesnikow. Na-
uczyciele wadliwie interpretujac przyczyny trudnosci w nauce pracuja
z dzieckiem niewtadciwie. Uczniowie z niepowodzeniami w nauce sa
szczegblnie narazeni na negatywne, represyjne i niesprawiedliwe trak-
towanie. Nauczyciele wzmacniaja stabe strony dziecka, zawstydzaja je
i ponizaja, poréwnuja z lepiej uczacymi si¢ rowiesnikami, okazuja mu
jawna niecheé, uzywaja krzywdzacych okreslen. Takie post¢powanie
nauczyciele ma charakter ,zachowan stygmatyzujacych”®, poniewaz
naznaczaja one dziecko jako kogo§ gorszego. W duzej mierze skiada
si¢ na to niedostateczna §wiadomo$¢ probleméw uczniéw, nieznajomos¢é
i niezrozumienie ich trudnosci, znacznie obnizajac skuteczno$¢ dziata-
nia, a takze trafno§¢ doboru opieki i pomocy specjalistycznej zaréwno
w szkole, jak i poza nia.

12 Por.: Edukacja terapeutyczna, J. Jastrzab (red.), Torun 2002, s. 21.

13 M. Iwanowska, M. Kazimierowicz, Uczeri ztrudnosciami - problem czy
wyzwanie ?, ,Nowa Szkofa” 2004, nr 4.

4 A.Twardowski, Charakterystyka dzieci z trudnosciami w uczeniu sig,[w:) Terapia
pedagogiczna dzieci..., op. cit., s. 12.
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Zreformowana szkola coraz wigcej uwagi po§wigca uczniom ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi'>. Zmienilo si¢ réwniez podej-
$cie do ucznia ze specyficznymi trudno$ciami w uczeniu si¢'s. Zgod-
nie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 7 stycz-
nia 2003 roku w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psycho-
logiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkofach i pla-
cédwkach — w szkofach powinna by¢ organizowana i udzielana uczniom,
ich rodzicom oraz nauczycielom pomoc psychologiczno- pedagogicz-
na. Celem pomocy udzielanej uczniom jest ,wspomaganie ich rozwoju
psychicznego i efektywnosci uczenia si¢, w szczegdlnosci przez korygo-
wanie odchylef od normy, wyré6wnywanie i korygowanie brakéw w opa-
nowaniu programu nauczania oraz eliminowanie przyczyn i przeja-
wow zaburzen”!’. Zdaniem M. Strzyzewskiej specyfika pracy nauczy-
cielinz dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi zmusza do
szukania i doskonalenia tych kompetencji, ktére sprzyjaja rewalidacji,
za$ gléwnym celem rewalidacji jest doprowadzenie do najpetniejszego,
wszechstronnego rozwoju i samodzielno$ci'®. Pomocy powinien udzie-
la¢ odpowiednio przygotowany nauczyciel-terapeuta poprzez organizo-
wanie pracy korekcyjno-kompensacyjnej i wyréwnawczej'® na zajgciach
terapeutycznych.

'S Wedlug M. Bogdanowicz w zakresie specjalnych potrzeb edukacyjnych mieszcza
si¢ zaréwno potrzeby dzieci wybitnie uzdolnionych, uposledzonych umystowo, jak i dzieci
ze specyficznymi potrzebami w uczeniu sig.

16 O specyficznych trudnosciach w uczeniu si¢ méwimy wéwczas, gdy zakres trud-
no$ci zadan przekracza mozliwosci dziecka. Definiujac szerzej, sa to roznorodne rodzaje
zaburzef, manifestujace si¢ istotnymi odchyleniami w nabywaniu umiejg¢tnosci i wykorzy-
stywaniu ich, a dotyczace méwienia, czytania, pisania i dokonywania operacji matematycz-
nych. (National Joint Commitee for Learning Disabilities, USA, 1981)

7 B.Kaja, Zarys terapii dziecka, Bydgoszcz 1995, s. 124.

8 M. Strzyzewska, Kompetencje nauczycieli uczqcych dzieci ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi, [w:] Kompetencje nauczyciela-wychowawcy, K. Ferenz, E. Koziof (red.),
Zielona Gora 2002, s 54-55.

¥ Wokét terminu ,terapia pedagogiczna” oscyluja nastgpujace pojecia: kompen-
sacja (wyréwnywanie, uzupeinianie brakoéw), korekcja (poprawa dziatania zaburzo-
nych obszaréw), reedukacja (termin o szerszym zasiggu poj¢ciowym, obejmujacy czyn-
nosci korekcyjne, kompensacyjne oraz zajgcia terapeutyczne) — oraz pochodne od tych
poje¢ nazwy dziatan usuwajacych zaburzenia, czyli: ¢wiczenia korekcyjno-kompensacyjne,
¢wiczenia korekcyjno-wyréwnawcze, praca dydaktyczno-wyréwnawcza, ¢wiczenia reeduka-
cyjne. Wymienione terminy, cho¢ niejednoznaczne w swej tresci, mogg by¢ traktowane jako
terminy synonimiczne. Por.: B. Zakrzewska, Trudnosci w czytaniu i pisaniu. Modele cwiczen,
Warszawa 1996, s. 40.
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Kompetencje terapeutyczne nauczyciela

Obecnie w $wietle nowych tendencji w systemie edukacji, gdy
pojawily si¢ nowe aspiracje spoleczne, zmienil si¢ poziom oczekiwan
i wymagan wzgledem szkoly; inaczej pojmuje si¢ takze role nauczy-
ciela. Przeobrazenia wsystemie edukacji wymuszaja réwniez zmiany
wymagan stawianych nauczycielom. Nauczyciela winno widzie¢ sig¢
jako kreatora i promotora zmian nie tylko w przedmiocie projektowania
dydaktycznego, ale takze w formulowaniu pewnej perspektywy eduka-
cyjnej. Nie wystarcza juz, by nauczyciel wytacznie ksztalcit i wychowy-
wal. Funkcje nauczyciela wciaz si¢ rozrastaja. Wydtuza si¢ w zwiazku
z tym lista jego kompetencji.

Zdaniem D.K.Marzec wsrdéd gtéwnych cech wspdiczesnego
nauczyciela wymieni¢ nalezy: tolerancjg¢, szeroki kontakt interpersonal-
ny z uczniem oraz jego Srodowiskiem, otwarto$¢ na problemy spotecz-
ne, inwencj¢ twdrcza pomocna przy rozwigzywaniu probleméw ucznia,
atakze, co podkre§lam szczegblnie ,wszechstronne przygotowanie
nauczyciela-wychowawcy do roli diagnostyka—terapeuty wspierajacego
rodzicow i opiekunéw, a zarazem petniacego rol¢ nieformalnego przy-
jaciela wychowanka”?°,

Obok tradycyjnych funkcji — dydaktyka i wychowawcy pojawiaja
sie funkcje nowe — wyznaczajace takze nowe obszary dziatania, a s3 to:
nauczyciel doradca i nauczyciel terapeuta?'.

W prezentowanych rozwazaniach uwagg swoja koncentruje jedynie
na sylwetce nauczyciela-terapeuty. ,Terapeuta staje si¢ podmiotem
dziatania w zakresie otaczania ucznia szczegdlng troska iudziela mu
koniecznej pomocy w rdznych zakresach, stosujac rdzne kroki swojego
post¢powania: inicjuje poczatek sytuacji majacych przynie$¢ pozadany
skutek, wspiera w samodzielnym rozwigzywaniu probleméw, dotrzy-
muje kroku postepujac z ta sama szybkoScia, podaza przez nieznaczne

®  D. K. Marzec, Nauczyciel - wychowawca wzintegrowanej Europie, [w:] Model
nauczyciela — wychowawcy w zintegrowanej Europie, S. Badora, D. Marzec (red.), Czgsto-
chowa 1994/95, s. 28.

2 Por.: R. Kwiecifiska, Z. Kwiecifiski, Ukryty program ksztatcenia nauczy-
cieli w okresie szybkich przemian. Problematyka, hipotezy, ilustracje z badar, [w:] Rozwdj
nauczyciela w okresie transformacji, W. Prokopiuk (red.), Bialystok 1998, s. 21; J. Jastrzab,
Diagnoza nauczycielska w edukacji wczesnoszkolnej, ,,Wychowanie na co dziei” 2003, nr 9.
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Schemat 1. Model wspélczesnego nauczyciela??

- wiedza ogélna i specjalistyczna (przedmiotowa)
- wiadomosci i umiejgtnosci metodyczne

!
Dydaktyk
S\

DORADCA |, | - wicdza specjalistyczna,

I TERAPEUTA - umiejgtnosci obserwacji, identyfi-
kacji, predyspozycii,

- umiejgtnosci prowadzenia rozméw,
wywiadéw i negocjacji,

- umiejgtnosci pozyskiwania i wyko-

rzystywania informacji,
- umiej¢tnosci diagnozowania,

- umiejetnosci komunikacji interper-

sonalne;j,
- wspolpraca z dorostymi,
- umiejgtnosci zaspokajania potrzeb
i udzielania pomocy.

Nauczyciel jako:

- wiedza pedagogiczna
- cechy osobowosciowe

pozostawanie w tyle, kontroluje i ocenia przebieg calego procesu, chroni
przed nieprawidtowosciami”?3.

Z badan przeprowadzonych przez M. Ganczarska® w 2002 r. wsrod
studentdw kierunku: terapia pedagogiczna zpedagogika specjalna
wynika, Ze sylwetka modelowa terapeuty jest wielowymiarowa. Opi-
sujac model wykwalifikowanego, kompetentnego terapeuty az 76,6%
badanych postuzylo si¢ terminem ,,profesjonalista”. Inny aspekt modelu
pedagoga-terapeuty widoczny byt w wypowiedziach ponad potowy
badanych (58,6%), ktorzy uznali, ze wykwalifikowany i kompetentny
terapeuta to ,,0soba skuteczna w udzielaniu pomocy i dawaniu porad”.
Niemal trzecia czg$¢ respondentow (31,5%) zwrécita uwage na wysokie
morale osoby pracujacej w zawodzie pedagoga-terapeuty, a nieco mniej
(29,7%) wskazalo na specyficzne wlasciwosci pedagoga podejmujacego
si¢ prowadzié terapig. Tym samym sylwetka modelowa pedagoga—tera-
peuty zostala uzupeiniona o kolejne dwa wymiary: etyczny i osobowo-
Sciowy.

2 Edukacja terapeutyczna..., op. cit., s. 97.

3 ]J. Jastrzab, Diagnoza nauczycielska..., op. cit., s. 15.

#  Szerzej na ten temat: M. Ganczarska, Kwalifikacje, kompetencje i obawy przy-
szlych pedagogow — terapeutdw, [w:] Pedagog — terapeuta XXI wieku, M. Ganczarska (red.),
Opole 2002, s. 58-61.

L/SP/0040/2023/01
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Zrodel terapeutycznych kompetencji nauczyciela poszukiwaé
nalezy w zalozeniach psychologii humanistycznej. W stosunku do typu
nauczyciela promowanego przez kierunek humanistyczny, G. D. Fen-
stermacher i J. F. Soltis® uzywaja metafory ,,0grodnik”?. Kluczowym
punktem w programie edukacyjnym nauczyciela ,,ogrodnika”, zwolen-
nika podejscia terapeutycznego jest ,,wchodzenie w prawdziwe, gigbokie
i autentyczne zwiazki z dzieckiem iudzielenie mu psychologicznego
wsparcia”?’. Jest to czytelne nawigzanie do pogladéw C. Rogersa,
ktory zakiadal, ze proces rozwojowy cztowieka jest procesem samo-
realizacji jednostki — ,,Jesli dang osobe¢ akceptuje si¢ iceni, osoba ta
zazwyczaj zaczyna nabieraé bardziej pozytywnego stosunku do samej
siebie. [...] Wystapienie takich tendencji, bedacych niejako odwzajem-
nieniem podejscia terapeuty oznacza, ze dana osoba znacznie skutecz-
niej sprzyjaé begdzie wlasnemu rozwojowi”2. C. Rogers przedstawia-
jac swoja filozofie edukacji, nakreslif rowniez model nauczyciela huma-
nistycznego - terapeuty, wyrdzniajac jego nastepujace cechy: wysokie
kompetencje, autentyczno$¢, zaufanie, empatyczne zrozumienie. Kom-
petencje odnosza si¢ giéwnie do umiej¢tnosci trafnego postrzega-
nia uczniéw iudzielania im pomocy. Autentyczno§é odzwierciedla
stopiefi, w jakim nauczyciele sa uczciwi w stosunkach z uczniami. Za-
ufanie oznacza wiar¢ w mozliwoSci samorealizacyjne uczniéow. Empa-
tyczne zrozumienie to wrazliwo$¢ na czyje$ uczucia, motywy, postawy,
warto$ci iu$wiadamianie ich sobie; to umiej¢tnosé widzenia $wiata
oczami uczniow?.

A. Nalaskowski twierdzi, ze kompetencje to ,rozlegly obszar
dos$wiadczen, wiedzy, mozliwosci tworzenia inade wszystko wiedzy,
ktorej nie jest w stanie zastapi¢ elokwencja”3’. Kompetentny nauczy-
ciel w nowej zreformowanej szkole to ,,cztowiek posiadajacy odpowied-

3 Za: H. Mizerek, W kregu wspdiczesnych sporéw o model nauczyciela,
[w:] Z problematyki zawodu nauczyciela, L. Hurlo (red.), Warszawa 1998, s 42.

% Szerzejo metaforze szkoty jako ogrodu: D. Tuohy, Dusza szkoly, Warszawa 2002,
s. 70-81.

¥ H. Mizerek, W kregu wspdtczesnych sporow..., op. cit., s. 42.

2 C.Rogers, Zasady podejscia skoncentrowanego na osobie, Colloquia Communia,
1987, 1-20, s. 52, cyt. za: H. Mizerek, W kregu wspdlczesnych sporow..., op. cit., s. 43.

2 W. Strykowski, Szkota wspdlczesna i zachodzgce w niej procesy, [w:] Kompeten-
cje nauczyciela szkoly wspdlczesnej, W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowski (red.),
Poznan 2003, s. 41.

3% A. Nalaskowski, Putapki edukacyjnej demokracji, [w:] Szkola: edukacja - dialog
- partnerstwo, J. Kropiwnicki (red.), Jelenia Gora 1998, s. 40.
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nie przygotowanie pedagogiczne i psychologiczne, ktory jest doradca
iosoba wspomagajaca rozwdj konkretnej jednostki”*. Zdaniem
M. Pioch-Pietuch ,kompetencje nauczyciela—terapeuty pedagogicz-
nego to: wiedza, umiejetnosci w przekazywaniu tej wiedzy i predyspo-
zycje psychiczne”.

Wiedza pedagoga - terapeuty powinna by¢ funkcjonalna, warun-
kujaca skuteczng organizacj¢ pracy terapeutycznej oraz potrzeby
i mozliwo$ci dziecka. Powinna to by¢ wiedza dotyczaca psychologicz-
nych ipedagogicznych aspektéw ksztaltowania osobowosci dziecka,
wyja$niania mechanizméw powstawania i zaspokajania potrzeb, prawi-
dlowosci rozwoju intelektualnego, psychicznego i spolecznego, wiedza
o zaburzeniach, ktore utrudniaja lub wrecz uniemozliwiaja realiza-
cj¢ programu nauczania. Nauczyciel-terapeuta powinien by¢ zatem
wyposazony w: znajomo$¢ metod i zasad terapii pedagogicznej, wiedze
dotyczaca warsztatu pracy terapeuty pedagogicznego (pomoce dydak-
tyczne, dokumentacja, teksty stuzace diagnozie pedagogicznej), umie-
jetnosci wstgpnego diagnozowania iplanowania terapii, nawiazywa-
nia efektywnej wspoélipracy z dzieckiem, motywowania go, obserwa-
cji, wszechstronnego wykorzystania pomocy dydaktycznych, wiasciwej
realizacji programu terapeutycznego. Aby terapia byla skuteczna, tera-
peuta musi posig$¢ umiejetnos¢ odkrywania tego, co si¢ dzieje z dziec-
kiem, na czym polega problem, co si¢ na niego skfada i co prawdopodob-
nie w najwigkszym stopniu pomoze w jego rozwiazaniu®.

Za gléwna regule postgpowania w terapii przyjmuje si¢ znana
zasad¢ medyczng — primum non nocere, co znaczy: po pierwsze nie szko-
dzi¢. Podczas pracy terapeutycznej z dzieckiem — nie o§mieszaé, nie
dyskwalifikowaé, nie karaé za to, co nie stanowi jego winy, nie pogt¢biaé
istniejacych zaburzen, nie przyczynia¢ si¢ do powstawania nowych. Nie-
zmiernie wazne w catym procesie dydaktyczno-wychowawczym, a szcze-
gblnie w terapii jest eliminowanie i zapobieganie sytuacjom stresujacym,
tworzenie klimatu zyczliwo$ci i zaufania, w ktérym dziecko czutoby sie¢
dobrze, a takze wyzwalanie aktywno$ci i zachgcanie do pokonywania
wlasnych stabosci.

3t D. Krzywon, Kompetencje nauczyciela w zreformowanej szkole, [w:] Kompetencje
nauczycieli w reformowanej szkole, M. T. Michalewska, P. Kowalik (red.), Katowice 2003,
s. 34,

2 U. M. Pioch-Pietuch, Nauczyciel — terapeuta: podstawowe zadania i organizacja
pracy indywidualnej z dzieckiem, [w:] Dziecko — Nauczyciel — Rodzic. Konteksty edukacyjne,
R. Piwowarski (red.), Bialystok - Warszawa 2003, s. 266.

3 Por.:J. A. Kottler, Skuteczny terapeuta, Gdansk 2003, s. 110.
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Nauczyciel-terapeuta musi pamigta¢ o maksymalnej indywiduali-
zacji stawianych wymagan, dobieranych metod i §rodkéw oddziatywa-
nia, czasu trwania zaj¢é, tempa pracy. Bardzo wazne jest zaspokojenie
potrzeby sukcesu dziecka poprzez stwarzanie sytuacji dajacych okazje
do jego zadowolenia, do§wiadczenia radosci z osiagnieé w pracy.

Nie bez znaczenia w pracy terapeutycznej z dzieckiem jest postawa
nauczyciela. Poprzez catkowita akceptacj¢, atmosfere petnej zyczliwo-
Sci, czgste wzmocnienia eksponujace cechy pozytywne terapeuta tworzy
wieZ emocjonalna z uczniem potrzebujacym jego pomocy i opieki. Od-
powiedzialnoé¢, rzetelno$é, wyrozumialosé, cierpliwosé, konsekwen-
cja wdziataniu to cechy charakteru, ktérych nie moze by¢ pozbawiony
nauczyciel prowadzacy zajgcia terapeutyczne.

Waznym elementem pracy terapeutycznej ukierunkowanej na
dziecko jest wspdlpraca zjego rodzicami. Rola nauczyciela—doradcy
w pelni znajduje tu swoje zastosowanie. Celem rozméw i wspoipracy
terapeuty z opiekunami dziecka powinno byé: przedstawienie i pozna-
nie sytuacji danego dziecka, okre§lenie przyczyn ewentualnych jego
trudnosci i probleméw, poszukiwanie drog rozwiazania okre$lonych
trudnoSci, ustalenie strategii postepowania z dzieckiem, podjecie i pro-
wadzenie jednolitej linii wychowawczej i edukacyjnej w domu i w szko-
le. Efektem zkolei takiego kompleksowego dziatania powinna byé
poprawa sytuacji dziecka.

Korzystajac z umiejetnosci terapeutycznych nauczyciel powinien
pomoéc uczniowi w zrozumieniu iwyja$nieniu jego probleméw i trud-
noéci. Trzeba zachowa¢ cierpliwo$é, kiedy uczefi zmaga si¢ ze swoimi
problemami. Czasem rozwigzania sa dla nauczyciela oczywiste, ale
warto czekaé az uczeh znajdzie je sam. Sztuka polega na tym, zeby
stworzy¢ warunki ufatwiajace ten proces*. Zadaniem terapeuty jest
zastosowanie ,takich strategii interwencji, ktore sprawia, ze terapia
bedzie prosta (...), interesujaca i skuteczna”*.

Umiejetnodci terapeutyczne, ktoére mozna zaliczy¢ do podstawo-

wych elementéw kompetencji nauczyciela to%:
- umiej¢tno$¢ dostrzegania i rozpoznawanie emocji ucznia,
- umiej¢tno$¢ empatycznego rozumienia i asertywnosci,
—  umiejetno$é dostrzegania i spelniania potrzeb ucznia,

3 G. King, Umiejetnosci terapeutyczne nauczyciela, Gdansk 2003, s. 71.

3 J. A. Heaton, Podstawy umiejetnosci terapeutycznych, Gdansk 2003, s. 112.

% Por.: 1. Rudek, Poznawanie ucznia i diagnozowanie wychowawcze jako konieczne
umiejetnosci nauczyciela, [w:] Kompetencje nauczyciela-wychowawcy..., op. cit.,s. 131.
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- umiejetno$¢ dostrzegania mocnych stron ucznia,

- umiejetno$¢ efektywnego komunikowania si¢, dialogu,

—  umiejetno$¢ pelnej akceptacji ucznia,

- umiejetno$¢ wspierania, wzmacniania i pobudzania ucznia,
- umiejetno$¢ rozwigzywania konfliktow,

—  umiejetno$¢ wywierania wplywu na innych,

- umiejetno$¢ pomagania,

- umiejetno$¢ wspolpracy i wspotdziatania,

Nauczyciel-terapeuta dobrze iprofesjonalnie przygotowany musi
umieé: odkrywac i diagnozowaé zrddta niepowodzen, rozpoznawac i ko-
rygowa¢ drobne odchylenia i deficyty rozwojowe, kompensowac stwier-
dzone niedobory, stosowaé dziatania naprawcze, prognozowaé o dal-
szych losach ucznia, projektowaé profilaktyke chroniagc przed powrotem
do problemu lub wzmacniaé pozytywny efekt, wyréwnywac luki w wia-
domos$ciach iumiejgtnosciach szkolnych, monitorowaé, stymulowaé

i promowa¢ prawidiowy rozwoj dziecka.

Ziarno niepokoju...

Powyzej zamieszczony zostal model pozadanego nauczyciela —tera-
peuty. Co jednak stanie si¢ w klasie szkolnej, gdy na pierwsze miejsce
wsrdd szeregu licznych kompetencji nauczyciela z absolutng przewaga,
dominujaca jednostronno$cia iwyraznie zaakcentowana skrajno-
§cig wysuna si¢ kompetencje terapeutyczne? B. Niemierko przestrzega
przed modelem ,czulego terapeuty”, opisujac jego sylwetk¢ nastepu-
jaco: ,,Gotdw jest poswiegcié wszystkie lekcje icaly swdj wolny czas
na wystuchiwanie ucznidéw, wy$wietlanie przyczyn trudnodci, jakie
przezywaja i projektowanie drdég ich przezwyci¢zania. Chce by¢ dla
ucznidéw nie tylko nauczycielem, lecz takze ojcem, matka, przyjacie-
lem, kolega i jedynym wzorem. «Nauczanie jak zyé» jest jego specjal-
noscia bez wzglgdu na to, jaka nazwe nosi przedmiot szkolny. Doradza,
przynosi ksiazki, wy$wietla filmy, wystuchuje zwierzefn. Mtodziez darzy
go uwielbieniem i wiernie na$laduje, choé czasem wydaje si¢, ze to on
wia$nie nasladuje my$lenie, moéwienie, zwyczaje i ubiér miodziezy. Te-
rapia doraZznie pomaga, ale problemy mnoz3 si¢ i czas przeznaczony na
przedmiot szkolny ucieka. Przeciwnicy, jakich w gronie pedagogicznym
nauczycielowi — terapeucie nie brak, maja mu za zle nie tylko zaniedba-
nia dydaktyczne, ale itrudnoici pracy zjego wychowankami. Ocze-
kuja oni bowiem od innych nauczycieli czulej opieki, a sa przy tym
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mocno wybredni w wyborze kolejnego mistrza”¥’. Sylwetka nauczy-
ciela z taka ,,czutoscia” zapewne nikomu nie wysztaby na dobre, a szkoty
ztak ,staranng” opieka zamienialyby si¢ powoli w masowe ,,pokoje
zwierzen”, zle pojg¢te partnerstwo iprzyklady pedagogicznej porazki
i bezsilnosci.

Horyzont nadziei...

W ksztalceniu nauczycieli wystgpuje rozbiezno$§¢ miedzy przy-
gotowaniem teoretycznym i praktycznym. Wigkszy nacisk kladzie sig¢
na dziedzing ,wiedzy” niz ,bycia”®. Studentéw pedagogiki nikt nie
uczy ,jak byé ludZmi”. Ignorujemy rozwdj uczué iemocji. Tymcza-
sem w ujeciu C. Rogersa terapeuta musi by¢ autentyczny, by¢ soba, nie
grac®.

Polskiej szkole brakuje nauczyc1ell znajacych ,,przepis na sukces
pedagogiczny”. W poszukiwaniu inspiracji do okre§lenia koncepcji
standardéw kompetencji pedagogicznych warto siggna¢ do francuskich
oczekiwah wobec nauczycieli. Propozycja moga by¢ nastgpujace zasady
pedagoglcznego dziatania i postaw w pracy:

,,Jolerancja — aby akcentowac kazde dziecko i jego innos¢, aby uczy¢
akceptowac¢ innych, aby otworzy¢ si¢ ku innym ludziom i budowaé
z innymi dla stuzby innych;

*  Nadzieja - ktorg trzeba budzi¢ w kazdym dziecku, gdyz ono po pro-
stu istnieje, jest tutaj, trzeba mu poméc zbudowaé wlasng wizje §wiata
i wspomdc jego rozwdj zgodnie z jego zdolnoS$ciami i potrzebami;

. Cierpliwo$§¢ — wszystko wymaga czasu, efekty beda na koncu; na-
uczy¢ si¢ stucha¢, zachgcaé, aby dac dziecku pdzniejszg szansg¢ raczej
w zyciu niz w zawodzie;

. Zaufanie - to podstawowa warto$§¢ w szkole; to zaufanie do siebie sa-
mego, we wilasne umiejetnosci i zaufanie do dzieci, to wiara w przy-
szlosc¢;

*  Wytrwalo§¢ - nic si¢ nie osigga bez wysitku, trzeba rozbudzaé
w uczniach bardzo mocne motywacje”*.

3 B. Niemierko, Migdzy oceng szkolng a dydaktykq, Warszawa 2001, s. 51.

% D. Fontana, Psychologia dla nauczycieli, Poznan 1998, s. 342.

¥ Za: B. Matyjas, Koncepcja opiekuna — wychowawcy w ujeciu wybranych pedago-
80w, [w:] Model nauczyciela — wychowawcy..., op. cit., s. 218.

% E. Perzycka, J. Nowotniak, O standardach kompetencji zawodowych nauczycieli.
Edukacyjne dyskursy, Szczecin 2001, s. 3.
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Wymienione zasady w moim przekonaniu skiadaja si¢ na ,trzon”
kompetencji terapeutycznych. Musza to by¢ umiejetnosci, ktdre sa
polaczeniem profesjonalizmu, samodzielnosci, refleksji i odpowiedzial-
nosci.

Oto kilka sktadniko6w kompetencji terapeutycznych nauczyciela:

- wszelka dzialalno$¢ terapeutyczna nalezy rozpoczaé od rozpoznania

potrzeb poszczegdlnych uczniéw;

- nalezy dazy¢ do tego, aby opieka i terapia sprzyjajaca prawidlowemu
rozwojowi byla ciagta i systematyczna;

- likwidowaniu czynnikéw niepozadanych, powinno towarzyszy¢ pobu-
dzanie do aktywnoSci i twérczosci uczniéw;

—  dziatalno§¢ terapeutyczna powinna by¢ elastyczna, modyfikowana
w zalezno§ci od zaistniatych warunkéw i sytuacji;

—  nauczyciel — terapeuta musi odnosic¢ si¢ w sposob zyczliwy i taktowny
do podopiecznych, ze zrozumieniem ich trudnosci i ktopotéw;

- nauczyciel - terapeuta powinien szuka¢ w §rodowisku (rodzicéw, na-
uczycieli, poradni pedagogiczno-psychologicznych, specjalistow, itp.)
wsparcia, pomocy i rady.

Nadzieja wydaje si¢ wprowadzenie do programu ksztalcenia kandy-
datéw na nauczycieli poszerzonych tresci terapii pedagogicznej ze szcze-
gblnym uwzglednieniem praktycznych umiej¢tno$ci réznych form
terapii i psychoterapii.

Konkluzje

Do spojrzenia na terapeutyczne kompetencje nauczyciela prowo-
kuje ,pedagogia powodzenia szkolnego”#, a wigc refleksja o edukacji
i zarazem praktyka o§wiatowa, ukierunkowana na dazenie do szkolnego
sukcesu, rozumianego nie tylko jako osiggnig¢cia w opanowaniu wiado-
moéci i umiejgtnosci typowo szkolnych, ale gtdwnie osiagnigcia w roz-
woju osobowoS$ci dzieci w zakresie wszystkich obszaréw okre§lonych
w celach edukacji®2.

Rola nauczyciela - terapeuty, obok dydaktyka i wychowawcy nie
stanowi absolutnego novum, ale nabiera rownorzgdnego znaczenia z do-
tychczasowymi dobrze juz ukorzenionymi w metodyce i merytorycznym
ksztalceniu kadry pedagogicznej. Ta rola wymaga specjalistycznych

' Ku pedagogii pogranicza, Z. Kwiecifiski, L. Witkowski (red.), Torufi 1991.
% A. Karpifiska, Niepowodzenia szkolne jako kategoria edukacyjnego dialogu,
[w:] Edukacja w dialogu i reformie, A. Karpifiska (red.), Biatystok 2002, s. 148.
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umiej¢tno$ci powiazanych z interdyscyplinarng wiedza. Ich poziom
i stopien realizacji zalezy od tego, kim jest nauczyciel jako doradca, tera-
peuta, jaki posiada wzorzec wlasny tych funkcji i w jakim stopniu identy-
fikuje si¢ z nimi*>. Zdobycie przez nauczyciela koniecznych kompeten-
cji umozliwiajacych wystepowanie w roli terapeuty okazuje si¢ istotnym
celem ksztalcenia*.

Zamiast zakofczenia...

Warto przytoczyé stowa Cz. Kupisiewicza: ,,Wiele danych wskazuje,
ze bliski juz wiek XXI bedzie wiekiem kompetencji. W zwiazku z tym
wzroénie zapotrzebowanie na ludzi o wysokich i réwnocze$nie wielo-
rakich kwalifikacjach. Aby ich wyksztalci¢, trzeba znacznie podnie$é
poziom szkolnej edukacji. Bez zasadniczego obnizenia obecnego
zakresu niepowodzeni szkolnych, tych celéw osiagna¢ sie¢ nie da. Walka
z tym zjawiskiem stanowizatem wyzwanie dla Europy jutra oraz czynnik
przesadzajacy o dalszym rozwoju demokracji”*.

Czy wlasnie trwa wiek kompetencji? Czy kompetencje terapeu-
tyczne zdazyly juz wpisac si¢ w nurt priorytetowych celéw ksztalcenia?
Czy potrafimy zapobiegaé niepowodzeniom szkolnym? Te pytania pozo-
stawiam otwarte zachg¢cajac do refleks;ji i dyskusji.

QaaQ

4 ). Jastrzab, Diagnoza nauczycielska..., op. cit., s. 15

4 Por.: A. Cichocki, Terapia pedagogiczna u progu reformy edukacyjnej, ,Biuletyn
Stowarzyszenia Terapeutdw Pedagogicznych” 2001, nr 1.

4 Cyt. za A. Karpifiska, Drugorocznosc - pedagogiczne wyzwanie dla wspdtczesno-
Sci, Bialystok 1999, s. 147.
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