Monika Zinczuk

Komputer jako medium spelniajgce warunki
terapii pedagogicznej

Wprowadzenie

Szybkie zmiany technologiczne w dziedzinie informatyki
sprawily, ze komputer jako wielofunkcyjne multimedialne narzedzie
stat sie bardzo popularnym i powszechnie stosowanym narzedziem
wroznych dziedzinach zycia. Era komputeréw ukazaia szeroki
wachlarz mozliwo$ci pracy z dzie¢mi o specyficznych potrzebach
edukacyjnych, wytyczajac nowe perspektywy w terapii pedagogicz-
nej.

Wokét terminu ,terapia pedagogiczna” oscyluja nastepujace
pojecia: kompensacja (wyréwnywanie, uzupelnianie brakow), korek-
cja (poprawa dzialania zaburzonych obszaréw), reedukacja (termin
0 szerszym zasiegu pojeciowym, obejmujacy czynno$ci korekcyj-
ne, kompensacyjne oraz zajecia terapeutyczne) — oraz pochodne od
tych poje¢ nazwy dziatan usuwajacych zaburzenia, czyli: ¢wiczenia
korekcyjno-kompensacyjne, ¢wiczenia korekcyjno--wyroéwnawcze,
praca dydaktyczno-wyréwnawcza, cwiczenia reedukacyjne. Wymie-
nione terminy, choé niejednoznaczne w swej tresci, moga by¢ trak-
towane jako terminy synonimiczne'.

Terapia pedagogiczna okreS$lana jest jako: ,oddzialywanie
za pomoca Srodkéow pedagogicznych (wychowawczych i dydak-
tycznych) na przyczyny i przejawy trudno$ci dzieci w uczeniu sie,

! B. Zakrzewska, Trudnosci w czytaniu i pisaniu. Modele cwiczen, Warszawa
1996. s. 40.
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majace na celu wyeliminowanie niepowodzen szkolnych oraz ich
uyjemnych konsekwencji”?. Zdaniem J. Jastrzab edukacja terapeu-
tycznad to: ,SciSle okreSlony system zintegrowanych i zaplanowa-
nych w czasie, zindywidualizowanych dziatah naprawczych, zapo-
biegawczych, stymulujacych i usprawniajacych. Adresowana jest do
uczniéw wykazujacych mikrozaburzenia i/lub op6Znienia rozwojowe
oraz z nich wynikajace niepowodzenia szkolne™. Wérdd najczesciej
spotykanych trudno$ci w nauce, ktére wymagaja diagnozy i terapii
pedagogicznej wystepuja: opdznienia i zaburzenia percepcji wzroko-
wej 1 stuchowej, zaburzenia procesu lateralizacji, deficyt pamiecio-
wy, deficyt uwagi powiazany z nadmierng ruchliwo$cia, opéZnienia
1 zaburzenia mowy.

Poszukujac sposobow przezwyciezania tych trudno$ci warto
przyjrze¢ sie mozliwo$ciom nowoczesnych technik komputero-
wych. W prezentowanej pracy podjeto probe wskazania szans w mi-
nimalizowaniu niepowodzen szkolnych dzieki zastosowaniu multi-
medialnych programéw edukacyjnych.

Czy komputer ,,przestrzega” zasad terapii pedagogicznej?

W procesie terapii pedagogicznej nie mozna pomina¢ ogélnie
przyjetych zasad, bedacych gwarantem skuteczno$ci kazdego tera-
peutycznego dziatania, niezaleznie od defektu czy typu zaburze-
nia. NajczeSciej przedstawiane w literaturze przedmiotu zasady
dotycza®:

1) terapeuty —jego osobowos$ci i wiedzy

2) indywidualizacji programu terapeutycznego

3) atmosfery akceptacji i serdecznosci

4) nastawienia dziecka na sukces, stosowania wzmocnien pozytyw-

nych

2 1. Czajkowska, K. Herda, Zajecia korekcyjno-kompensacyjne w szkole,
Warszawa 1989. s. 50.

3 Autorka wyjasnia, iz pojecie edukacja terapeutyczna wywodzi si¢ z defini-
cji terapii pedagogicznej stosowanej wobec uczniow ze specyficznymi trudno$ciami
w uczeniu sie; por. J. Jastrzab, Model terapii pedagogicznej wobec uczniow dyslektycz-
nych, ,,Roczniki Pedagogiki Specjalnej” 1991, t. 1.

4 Edukacja terapeutyczna, . Jastrzab (red.), Torun 2002. s. 75.

5 Por.: B. Zakrzewska, Trudnosci w czytaniu i pisaniu..., s. 41; B. Kaja, Zarys
terapii dziecka, Bydgoszcz 1995. s. 117; J. Lausch-Zuk, Istota terapii pedagogicznej,
[w:] Terapia pedagogiczna dzieci w miodszym wieku szkolnym, M. Burtowy, A. Twardow-
ski (red.), Kalisz 1996. s. 48.
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5)  wdrazania do samooceny i samokontroli

6) dostosowania czasu trwania ¢wiczen do wydolno$ci dziecka

7) mobilizowania dziecka do wykonywania zadan poprzez stosowa-

nie roznorodnych form ¢wiczen

8) zaangazowania w proces uczenia si¢ mozliwie wielu zmyslow

9) wspolpracy terapeuty z Srodowiskiem domowym

Zakliadajac, ze komputer z oprogramowaniem multimedialnym
spelnia wszystkie zasady postepowania terapeutycznego, przedsta-
wie argumenty przemawiajace za tg teza.

1) Przyjrzyjmy sie pierwszej zasadzie terapii pedagogicznej,
zwiazanej z osoba terapeuty. Ma on najwiekszy wplyw na efek-
tywno$¢ zaje¢ terapeutycznych. Nie uczy, lecz proponuje inte-
resujace zajecia isluzy pomoca; nie egzekwuje wiadomos$ci i nie
ocenia za pomocg stopni, lecz wprowadza korekty i szuka sposobow
przezwyciezania trudno$ci; polecenia przekazuje w formie propozy-
cji. Czyz nie tak wladnie zachowuje sie komputer? Komputer jest nie
tylko rozrywka i wypelnieniem czasu, ale takze doskonalym i cier-
pliwym nauczycielem. Nie jest grozny — nie krzyczy, nie zloSci sie
na dziecko, nie wy§miewa mimo ponownego, btednego wykonania
¢wiczenia. Praca z komputerem zapewnia dziecku komfort, gdyz
wiele czynno§ci mozna powtarzac, a komputer sie nie znudzi. Jest
obiektywny, a poza tym zawsze ,skupiony” na pracy dziecka, na
jego osobie. Komputer nie moze jednak catkowicie zastapi¢ osoby
terapeuty, a jedynie wspomagac jego dziatania. Prowadzacy terapie
powinien caly czas by¢ w poblizu dziecka stuzac mu pomoca w roz-
wigzywaniu trudno$ci oraz zachecajac do podejmowania wysitku.

2) Kolejna zasada zwiazana jest z indywidualizacja programu
terapeutycznego. Programy multimedialne iedytorskie moga byc
dostosowane do indywidualnych potrzeb dziecka. Moze ono, na
przykiad, wybrac¢ optymalna dla siebie wielko$§¢ czcionki, jej kolor,
dzieki czemu latwiej jest mu czytaé z ekranu niz z zeszytu. Dziecko
samo moze wybra¢ poziom nauczania, rodzaj ¢wiczenia, czas ekspo-
zycji materiatu, ilo§¢ powtdérzen. Komputer umozliwia prace w ze-
spole korekcyjno-kompensacyjnym z grupa uczniéw o réznych zabu-
rzeniach jednocze$nie, zapewniajac przy tym taki kontakt, jak przy
terapii indywidualne;j®.

6 Z. Pomirska, Nowoczesne media w terapii uczniow z dysleksjq rozwojowq,
»Edukacja Medialna” 2001, nr 2.
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3) W terapii bardzo wazna jest atmosfera pracy. Zajecia tera-
peutyczne z wykorzystaniem komputera pozwalaja odreagowac
negatywne reakcje iemocje powstale na skutek niepowodzenia
w nauce. Nawet nieprawidlowe rozwigzania nie wiaza sie z nieprzy-
jemnymi dla dziecka karami. Ta doskonafa cierpliwo§¢ urzadzenia
sprzyja wielo§ci powtérek izacheca do samodzielnych prob’. Kon-
takt dziecka z komputerem powoduje zanik stresu, ktéry wywoly-
wany byt ciagiem dotychczasowych porazek, a jednocze$nie wzrost
motywacji wiasnej do pokonywania trudno$ci.

4) Komputer pozwala dziecku odnie§¢ sukces 1uwierzyc
w siebie. Wykonujac zadania nie jest juz gorsze od kolegow, rywalizuje
jedynie z samym soba. Czesto styszy pochwaly, zdobywa nagrody.
Wygrywajac podnosi poczucie wiasnej wartoSci, co motywuje go do
lepszej pracy i osiagania lepszych wynikow. Dazenie do sukcesu
dziecka w terapii pedagogicznej jest bardzo wazne juz od pierwszych
zajeC. Dziecko o specyficznych trudno$ciach w uczeniu sie jest
pozbawione wiary we wlasne sily, ma zmniejszong wrazliwo$¢ na
bodzZce emocjonalne. Trzeba mu poméc w przetamaniu tej psychicz-
nej bariery na drodze do aktywnego dziatania. W pierwszym zatem
okresie terapeuta proponuje dziecku zadania tatwe, niestwarzajace
negatywnych napie¢ emocjonalnych, nie limitowane czasem, wyzwa-
lajace jego zdolnoSci izainteresowanie. W warunkach odprezenia
dziecko pracuje sprawniej i efektywniej, co zapewnia mu poczucie
sukcesu i zadowolenia.

Komputer postuguje sie technika wzmocnien pozytyw-
nych. Skuteczno§é wzmocnien polega na kazdorazowym wprowa-
dzaniu nagradzania po wystapieniu pozadanej reakcji. Nagroda jest
przyjemna i atrakcyjna — jest to melodia generowana przez aplika-
cje, pochwala wyrazona napisem na ekranie lub pokazaniem sie
uSmiechnietego stoneczka, czy tez wyrazem radoS$ci postaci wyste-
pujacej w grze8. Takie bezposrednie wzmocnienia pozytywne mobi-
lizuja dziecko do dalszej pracy.

7 M. Jablonowska, Komputer w pracy z dzieckiem doswiadczajqcym specyficz-
nych trudnosci w uczeniu sig, [w:) Komputer w ksztaiceniu specjalnym, J. Laszczyk (red.),
Warszawa 1998, s. 204.

8 B. Siemieniecki, Zastosowanie programow komputerowych w terapii peda-
gogicznej dzieci dyslektycznych. Artykul dostepny na stronie internetowej: http:
//www.ped.uni.torun.pl/ztk/all.htm
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5) W terapii pedagogiczne]j kiadzie sie szczegélny nacisk na
samoocene ucznia. Komputer wyzwala w dziecku procesy samo-
regulacyjne, w szczegdlno$ci autokontroli, autooceny i autokorekty.
Medium to serwuje uczacemu sie informacje zwrotne, tj. nagradza,
chwali lub wskazuje na potrzebe natychmiastowej poprawy. Szybka
reakcja na popelniane bledy przez ucznia zapobiega utrwalaniu sie
nieprawidiowych rozwiazan, motywuje natomiast do poszukiwa-
nia prawidlowych. Zdolno§¢ komputera do prowadzenia dialogu
z uczniem, barwne obrazy na ekranie oraz wrazenie prowadzenia
przez dziecko wiasnej pracy badawczej, to niezastapione zjawiska,
ktore wplywaja na efektywnoS¢ proceséw korekcyjnych i wyrow-
nawczych®.

6) Niezwykle wazna zasada w terapii pedagogicznej jest dosto-
sowanie czasu trwania ¢wiczefi do mozliwoSci dziecka. Komputer
dodatnio wplywa na tempo uczenia sie, skracajac czas potrzebny
na opanowanie danej partii materialu. Jest to istotne szczegdlnie,
kiedy edukujemy uczniéow majacych specyficzne trudnosci w ucze-
niu sie, gdyz waznym zadaniem pracy terapeutycznej jest przy-
spieszenie tempa uczenia sie. Zajecia z komputerem wiaza sie
z wieksza szybko$cia wykonywanych ¢wiczen, réznorodnos$cia ich
form, mozliwo$cig ich utrwalania i sprawdzenia w bardzo kréotkim
czasie. Programy komputerowe moga by¢ wielokrotnie wykorzysty-
wane, a dziecko moze powtarza¢ dane éwiczenia dowolng ilo$¢ razy,
zachowujac przy tym indywidualne tempo i rytm pracy. Komputery
sa bardzo pomocne dla dzieci z zaburzona koncentracja uwagi, gdyz
pozwalaja dostosowac czas zaje¢ do mozliwosSci dziecka, wprowa-
dzajac ,przerwy” na gry izabawy (przez zmiane programu). Gdy
uczen opusci cze§¢ materiatu badz nie moze go sobie przypomniec,
wystarczy cofnaé sie do poprzednich lekcji. Podczas pracy z kompu-
terem dzieci dluzej moga skupi¢ uwage. Jak wynika z badan prezen-
towanych przez S. Juszczykal zajecia z udzialem komputera moga
trwaé nawet 45 minut, podczas gdy zajeciami z udzialem mediow
prostych terapeutom udalo sie zainteresowac dzieci tylko przez ok.
10-12 minut.

9 7. Kaczmarek, Uwierzy¢ i osiggnac sukces, czyli o zajeciach korekcyjno-
-wyrownawczych w zreformowanej szkole, ,,Edukacja Medialna” 2000, nr 1.

0 S, Juszczyk, Komputer pomocqg w komunikacji z dziecmi dyslektycznymi,
,7Auxilium Sociale” 1998, nr 3-4.
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7) Roéznorodno$¢ Ewiczen akcentowana w procesie terapii,
z powodzeniem znajduje zastosowanie w edukacyjnych progra-
mach multimedialnych. Dziecko ma do dyspozycji r6znego rodzaju
zabawy, krzyzowki, zagadki, rebusy, tamigiéwki, kolorowanie rozma-
itych rysunkow, wyszukiwanie roznic i szczegélow na obrazkach,
uktadanki typu puzzle. Przy ich pomocy dzieci bawiac sie ¢wicza
pamied, logiczne mys§lenie, wyobraZznie, spostrzegawczo$é, koordy-
nacje rekiioka. Doskonala zreczno$¢ manualng, rozwijajg wyobraz-
nie przestrzenna, kojarzenie faktow, ksztaituja refleks, szybkie
i celne podejmowanie decyzji, ucza sie wytrwatos$ci i cierpliwo$ci,
a wiec umiejetnosci niezbednych do osiagania sukcesow w nauce
szkolne;.

8) Istotna role w minimalizacji niepowodzen szkolnych odgrywa
nauczanie multisensoryczne, ,wykorzystujace w sposdb przemy-
§lany 1 systematyczny réznorodno$¢ bodzcow oddzialywujacych na
r6zne systemy reprezentacyjne uczniow”!l. Jest to nauczanie szcze-
golnie korzystne w przypadku dyslektykow, u ktérych wystepuja
zaburzenia spostrzegania sluchowego iwzrokowego. Nauczanie
polisensoryczne, czyli nauczanie z zaangazowaniem wielu zmystow
jednocze$nie: wzroku, stuchu, dotyku i kinestezji umozliwia wyko-
rzystanie komputera. Dzieki niemu dziecko moze maksymalnie
wykorzystaé te zmysly, ktore sa jego mocng strona i funkcjonuja
prawidiowo, ¢wiczac 1 rozwijajac przy tym zmysly siabsze. Mozliwa
staje sie wiec korekcja 1 kompensacja!?. Zaangazowanie wszystkich
analizator6w w procesy poznawcze dzieci jest dla nich szansa przeta-
mania, zminimalizowania trudno$ci w czytaniu i pisaniu.

9) Komputer mozna wykorzysta¢ do pracy z dzieckiem w domu
zapewniajac stala wspolprace terapeuty z rodzicami. Rodzice
uzywajac proponowanych przez terapeute programéw multime-
dialnych maja okazje do obserwacji postepow dziecka, utrwalania
wiadomosci, éwiczenia sprawno$ci, rozwijania umiejetno$ci. Daje
to szanse na przediuzenie czasu i zakresu oddzialywan terapeutycz-
nych.

Obecnie mamy coraz wiecej roznorodnych aplikacji kompute-
rowych znajdujacych zastosowanie w terapii pedagogicznej. Wedlug

u A, Karpifniska, Niepowodzenia szkolne jako kategoria edukacyjnego dialogu,
[w:] Edukacja w dialogu i reformie, A. Karpifiska (red.), Bialystok 2002, s. 149.

12.S, Juszczyk, W. Zajac, Komputerowa edukacja uczniow z zaburzeniami w czyta-
niu 1 pisaniu, Katowice 1997, s. 34.
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B. Siemienieckiego!® programy komputerowe umozliwiaja wyko-
nanie zadan terapeutycznych w sferze: percepcyjno-motorycz-
nej, sluchowej, wzrokowej, intelektualnej oraz psychoterapeutycz-
nej. W obszarze percepcyjno-motorycznym mozna rozwija¢ zdolno-
§ci oraz usprawnianie funkcji integracji percepcyjno-motorycznych,
eliminowac zaburzenia elementarnych funkcji percepcyjno-moto-
rycznych oraz umozliwia¢ prace z komputerem osobom upoSle-
dzonym ruchowo. W obszarze stuchowym za pomocg komputera
mozna ksztattowac i utrwalaé poprawna wymowe, usuwaé zaburze-
nia glosu, naucza¢ mowy w przypadkach jej braku oraz usuwac trud-
no$ci w czytaniu. Terapia komputerowa w obszarze wzroku moze
mie¢ na celu usuwanie specyficznych trudno$ci w czytaniu i pisa-
niu, wspomaganie procesu usprawniania czytania, ksztaltowanie
umiejetno$ci gramatycznych, oddzialywanie psychoterapeutyczne
uspokajajace 1 aktywizujace dziecko do nauki. W obszarze intelek-
tualnym komputer pozwala na rozwijanie réznego rodzaju uzdol-
nien tworczych, eliminowanie zaburzen w rozwoju intelektualnym,
wspieranie rozwoju oso6b upos$ledzonych umystowo, porozumiewa-
nie sie z osobami dotknietymi afazja, autyzmem, udarem moézgu.
W obszarze psychoterapeutycznym wykorzystujemy komputer do
zachecania dziecka do nauki oraz rozwijania wiasciwe] postawy
wobec siebie i przeciwdziatania trudno$ciom w nauce.

Konkluzje

Stosowanie programéw edukacyjnych to polaczenie multime-
dialnej przygody z nauka ikompleksowym sprawdzeniem swoich
umiejetno$ci w zakresie czytania, pisania iliczenia. To wesole
lekcje, dynamiczne gry i zabawy oraz obszerny trening pod opieka
bohater6w znanych bajek. Scenariusze programéw stale stawiaja
ucznia wrdznorodnych sytuacjach problemowo-zadaniowych,
niejako ,,zmuszajac” go do aktywnoSci, samodzielnego mys$lenia
1 dziatania. ,Uczen w kontakcie z komputerem staje sie badaczem”,

3 B. Siemieniecki, Komputerowa diagnostyka iterapia pedagogiczna - zarys
problemu, [w:] Komputer w diagnostyce i terapii pedagogicznej, B. Siemieniecki (red.),
Torun 1996, s. 21.

4 Z. Kaczmarek, Komputer w edukacyi dzieci ze specyficznymi trudnosciami
w uczeniu sig, [w:] Media a edukacja, W. Strykowski (red.), Poznan 2000, s. 284.
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dzieki czemu zdobywana wiedza jest trwala i bardziej zrozumiala, co
w przypadku pracy z dzie¢mi o specyficznych potrzebach edukacyj-
nych ma ogromne znaczenie.

Terapia z wykorzystaniem komputera jest atrakcyjna dla dziec-
ka. Dziecko przy okazji pracy z komputerem bawi sie, a zabawa
sprzyja latwiejszemu przyswajaniu nowych treSci. To, co nudne
itrudne, staje sie prostsze i ciekawsze. Uczen w sposob niewymu-
szony zdobywa odpowiednig ilo§¢ wiedzy, poszerza zakres swojego
slownictwa oraz nabywa pewne nawyki w pracy z komputerem. Na-
uka przy jego pomocy staje sie przyjemniejsza dla uczniow, ktorzy
maja trudno$ci. W jej trakcie wyraznie sie oSmielajg, nabierajg
coraz wiecej wiary we wlasne sily ichetnie uczestnicza w zaje-
ciach, tym samym silnie angazujac sie w proces terapii. Wszystkie
te walory powoduja, ze terapia pedagogiczna wspomagana kompute-
rowo staje sie efektywna i skuteczna.

Na podstawie dotychczasowych rozwazan mozna stwierdzic,
iz komputer z oprogramowaniem multimedialnym spelnia zasady
terapii pedagogicznej. Oznacza to, ze wiasciwym i pozadanym jest
jego wykorzystywanie w procesie edukacyjnym. Naczelna zasada
w terapii pedagogicznej to ,,przede wszystkim nie szkodzi¢”. Kon-
frontujac te regule zjakze bogata oferta programéw multimedial-
nych terapeuta musi mieé¢ $wiadomos§¢ jak dokona¢ wyboru tych
najodpowiedniejszych multimedidow w procesie terapeutycznym,
a takze ich doboru dostosowanego do potrzeb 1 mozliwosci dziecka.

Wykorzystanie programéw komputerowych pozwala w peini
realizowaC zadania stawiane przed terapig. Nie powinny by¢ one
jednak stosowane jako wylaczna metoda pracy z dzieckiem o specy-
ficznych trudno$ciach w uczeniu sie, lecz jako element uzupeiniajacy
1 wspomagajacy inne.

Terapia pedagogiczna ,polega na leczeniu poprzez specjal-
nie zorganizowany i zaplanowany system oddzialywan i kontaktow
miedzy dzieckiem (podmiotem i przedmiotem terapii) a osobg tera-
peuty (pedagogiem)”'®. Komputer jako , Doktor Pecet”!® juz podjal
to wyzwanie.

15 J. Lausch-Zuk, Istota terapii pedagogicznej..., s. 50.
16 Za: A. Stepien, Uczen dyslektyczny — komputerowa pomoc, ,Edukacja
Medialna” 2003, nr 2.
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