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1. WPROWADZENIE

Powiat tomzynski zostat wyodregbniony w 1999 r. w wyniku nowego podziatu
administracyjnego kraju. Gospodarka bylego wojewddztwa tomzynskiego, na tere-
nie ktoérego potozony jest analizowany powiat, charakteryzowata si¢ przewaga rol-
nictwa. W zwiazku z tym w strukturze przemystu dominowato przetwdrstwo rolno-
spozywcze. Ponadto duze znaczenie miat przemyst drzewny i maszynowy. Trans-
formacja gospodarcza rozpoczgta po 1989 r. wskazata na szereg stabosci woje-
wodztwa tomzynskiego, m.in. [1]: niski poziom uprzemystowienia, staby rozwdgj
infrastruktury, dominacj¢ rolnictwa, maty zakres urbanizacji, niklty poziom zaintere-
sowania ze strony kapitalu zagranicznego, trudnosci w uruchomieniu procesow
dostosowawczych do regut rynkowych. To wszystko przyczynifo si¢ do tego, ze na
poczatku lat 90. w powiecie tomzyrniskim wystapito wiele kryzysowych zjawisk,
przede wszystkim wysoki poziom bezrobocia. Szansa wyjscia z kryzysu byt m.in.
rozw0j sektora matych i srednich przedsigbiorstw. Nie byloby to jednak mozliwe,
gdyby nie istnialy na tym obszarze instytucje infrastruktury rynku, ktére poprzez
swoja dziatalno$¢ wspieralty MSP i utatwialy powstawanie nowych firm.

W latach 90. nastapil dynamiczny rozwoj sektora matych i srednich przedsig-
biorstw. Liczba spolek prawa handlowego i prowadzonych przez osoby fizyczne
wzrosta do ponad 2 min [4], w tym z udziatem kapitatu zagranicznego do 40,9 tys.
Wskaznik liczby podmiotodw gospodarczych na 1000 mieszkancdw wyniost w 1998 r.
srednio w Polsce 73,5, przy czym najwyzszy poziom osiagnety wojewodztwa: ma-
zowieckie, zachodniopomorskie i dolnoslaskie — powyzej 82, najmniejszy: opolskie,
swigtokrzyskie, podkarpackie i lubelskie — ponizej 60. Najwyzszy odsetek spofek
z udziatem kapitalu zagranicznego, ktéry w znacznym stopniu determinowat wiel-
kos¢ naktadow inwestycyjnych w regionach, wystgpowat w wojewddztwach: lubu-
skim, zachodniopomorskim, mazowieckim, dolnos$laskim i opolskim, najmniejszy
w wojewddztwach: lubelskim, podlaskim, podkarpackim i $wigtokrzyskim.

Rozkiad przestrzenny MSP wykazuje koncentracje w obrgbie duzych aglo-
meracji miejskich oraz w okrggach o dobrze rozwinigtym i zréznicowanym
przemysle. W 1998 r. wojewddztwami o najwigkszej liczbie matych i srednich
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przedsigbiorstw na 1000 mieszkancéw byly wojewodztwa: mazowieckie (56),
zachodniopomorskie (52), todzkie, lubuskie i pomorskie (48). Skupialy one ponad
37% ogohu przedsigbiorstw tej wielkosci. Takze najwigkszy przyrost liczby MSP
dotyczyt wojewddztw juz charakteryzujacych si¢ silna koncentracja zwigzang
z aglomeracjami, ktore w latach 1994—1998 skupialy ponad '/5 (tj. powyzej 600
tys. tych przedsigebiorstw). Nizszy poziom rozwoju przedsigbiorczosci cechuje
wojewodztwa: lubelskie, podkarpackie, podlaskie i warminsko-mazurskie.

Zmiany gospodarcze przyczynily si¢ do intensywnego rozwoju instytucji
wspierajacych rozwoj przedsigbiorstw, tj. firm Swiadczacych ustugi finansowe,
ubezpieczeniowe, doradcze, informacyjne i w zakresie obrotu nieruchomoscia-
mi. Liczba tego typu firm na 10 tys. mieszkancow wykazuje znaczne zréznico-
wanie regionalne. Najliczniej instytucje otoczenia biznesu powstaja w wojewoddz-
twie mazowieckim oraz w wojewoddztwach potozonych wzdhiz granicy z Niemca-
mi: dolnoslaskim, zachodniopomorskim i lubuskim, najrzadziej w wojewodz-
twach: swigtokrzyskim, lubelskim i podkarpackim.

2. INSTYTUCJE OTOCZENIA BIZNESU W POWIECIE LOMZYNSKIM

Jesienia 1998 r. na zlecenie Instytutu Rozwoju i Studiéw Strategicznych w War-
szawie przeprowadzono badania w formie kwestionariusza wywiadu w bylym
wojewodztwie tomzynskim, dotyczace funkcjonowania i efektywnosci instytucji
infrastruktury rynku w rozwoju przedsigbiorczosci lokalnej [3].

Badanie miato dostarczy¢ informacji niezbgednych do oceny celowosci
i mozliwosci tworzenia lokalnych instytucji finansowych, wspierajacych rozwoj
matych i srednich przedsigbiorstw w regionie, a w szczegolnosci:

— uzyska¢ dane na temat istniejacego, niezaspokojonego popytu na finansowa-

nie zewnetrzne kapitatu inwestycyjnego i obrotowego przedsiebiorstw;

— wskazac¢ bariery dostgpu do srodkow finansowych;

— okresli¢ oczekiwania przedsigbiorcow w zakresie funkcjonowania lokal-

nych instytucji finansowych.

Przedmiotem badan byly nastgpujace instytucje infrastruktury rynku:

— agencje i fundacje rozwoju regionalnego:

— osrodki innowacji i przedsigbiorczosci:

— instytucje doradcze, informacyjne i szkoleniowe;

— izby i stowarzyszenia gospodarcze;

— instytucje promocyjno-handlowe.

W dobranych celowo instytucjach przeprowadzono badania bezposrednie, oparte
na kwestionariuszu, wywiadzie z przedstawicielami kierownictwa. Na podstawie
informacji uzyskanych podczas wywiadéw prowadzonych w instytucjach infra-
struktury rynku sporzadzono liste przedsigbiorstw korzystajacych z pomocy, ktére
nastepnie przebadano. Wywiadem zostali réwniez objeci: dyrektor Wydziatu Roz-
woju Gospodarczego i Infrastruktury oraz prezydent Lomzy.
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Oferta instytucji infrastruktury rynku. Badaniem obj¢to: Agencj¢ Rozwoju
Regionalnego, Stowarzyszenie Wspierania Przedsigbiorczosci, Regionalny Osrodek
Doskonalenia Kadr, Izbe Przemystowo-Handlowa, Zrzeszenie Handlu i Ustug, Cech
Rzemiost Réznych iinne. Analizowane instytucje sg stabilne. Wigkszo$¢ (70%)
istnieje na rynku od ponad 5 lat. Zasieg dzialania wigkszosci badanych instytucji
obejmuje cale (byle) wojewddztwo tomzynskie. Do najwazniejszych obszarow
i kierunkow dziatania w zakresie wspierania rozwoju matych i srednich przedsig-
biorstw wg respondentow naleza':

— poszukiwanie inwestoréw strategicznych (30%);

— poszukiwanie inwestoréw zewnetrznych (40%);

— pomoc w doborze odpowiednich kadr (30%);

— szkolenia i podnoszenie kwalifikacji pracownikéw przedsigbiorstw (90%);

— doradztwo prawno-finansowe (30%);

— organizacja targéw i gield towarowych (60%);

— badania rynku (40%);

— pomoc w uzyskaniu kredytu lub pozyczki (40%);

— przygotowanie ofert inwestycyjnych (40%);

— interwencje w organach administracji panstwowej (40%);

— kojarzenie przedsigbiorcow (50%);

— przygotowanie i wydawanie katalogow (40%);

— integracja przedsigbiorcow (40%);

— tworzenie baz danych (60%).

Badane instytucje infrastruktury rynku udzielaja swym klientom pomocy fi-
nansowej w roznych formach, z ktérych najwigkszym zainteresowaniem ciesza
si¢: dotacje, kredyty i pozyczki oraz srodki zagraniczne (TOR-10, PHARE, FIE-
STA 2). Polowa analizowanych instytucji ocenifa zainteresowanie wilasng oferta
ze strony MSP jako przecietne, 20% jako mate i bardzo mate, a 30% jako wyso-
kie. Podobnie oceniono skutecznos$¢ dziatania instytucji na rzecz rozwoju MSP:
20% —ocena wysoka, 60% — ocena przecigtna, 20% — ocena niska i bardzo niska.

Sytuacja ekonomiczna przedsigbiorstw. Wigkszos¢ zbadanych firm (60%)
miescifa si¢ w przedziale wielkosci zatrudnienia od 1 do 100 os6b. Dominujaca
liczba zatrudnionych to 53. Wigkszos¢ zbadanych przedsigbiorstw powstata juz
w nowych warunkach ustrojowych (moda wynosi 5 lat). Jednoczesnie byly to
firmy raczej stabilne (73% istnieje juz powyzej 5 lat). Najwieksza grupg stano-
wily wsrdd nich spétki cywilne (33%) i przedsiebiorstwa prowadzone przez
osoby fizyczne (33%).

Sposrod badanych firm 13% oceniato swoja sytuacje jako bardzo dobra, 60%
jako dobra, a 27% jako ,,taka sobie”. W uktadzie sektorow gospodarczych najko-
rzystniej wypadta samoocena firm produkcyjnych, sposréd ktorych najwigcej
respondentow okreslito sytuacj¢ swojej firmy jako dobra (72%). Stosunkowo
najstabiej wypadta kondycja firm ustlugowych i handlowych, gdzie az 37,5%

: Respondent mogt wybra¢ dowolng liczbg odpowiedzi, wigc frakcja nie sumuje si¢ do 100%.
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respondentow uznalo swoja sytuacje jako ,taka sobie”. Jednoczesnie wigkszosc¢
ankietowanych wiascicieli firm optymistycznie ocenia perspektywe rozwoju
swojej firmy. Ilustruje to ponizszy rysunek.
sytucja bez zmian
powolny wzrost

dynamiczny rozwdj |

0 10 20 30 40 50

Rys. 1. Perspektywy rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw
Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie badari.

Struktura zrodel finansowania rozwoju przedsigbiorstw. W badanych
przedsiebiorstwach taczne proporcje zaangazowanych srodkow wiasnych (1+3+5)
w stosunku do srodkdéw zewnetrznych (2+4) maja si¢ jak 59% do 41% (tabela 1).

Tabela 1. Laczne proporcje zainwestowanych srodkéw w ramach poszczegélnych zré-
det finansowania

Lp. Zrédto finansowania Wartosci w %
1 | Oszczednosci 41,0
2 | Kredyt 32,0
3 |Zysk 13,5
4 | Pozyczka od znajomych lub rodziny 9,0
5 | Odziedziczony majatek 4,5

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie badan.

Catkowite proporcje zaangazowanych srodkéw wlasnych (14+3+5) w stosunku
do $rodkéw zewngtrznych (2+4) w badanych sektorach wynosza:

— produkcja: 50% do 50%;

— ustugi i handel: 65% do 35% (tabela 2).

Tabela 2. Catkowite proporcje zaangazowanych srodkéw w ramach poszczegélnych zré-
det finansowania w sektorach: produkcyjnym i ustugowo-handlowym

Lp. Zrédto finansowania Produkeja - ,.Us’(ugi L handel
Wartosci w %

1 Oszczednosci 375 43

2 Kredyt 37,5 28

3 |Zysk 12,5 15

4 | Pozyczka od znajomych lub rodziny 12,5 7

5 | Odziedziczony majatek - 7

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie badan.
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Obok przewagi wykorzystywanych srodkow wilasnych w analizowanych
przedsigbiorstwach wystapity miedzy sektorami roznice w proporcjach wyko-
rzystania Srodkow wilasnych izewnegtrznych. Przedsigbiorstwa produkcyjne czg-
sciej siegaty do Srodkéw zewngtrznych niz przedsigbiorstwa ustugowo-handlowe.

Wykorzystanie kredytéw. Pomimo ze 80% analizowanych przedsigbiorstw
korzysta z kredytu bankowego, az 53% respondentow twierdzi, ze wystepuja
ograniczenia w mozliwosciach korzystania z niego. Gtéwne bariery dostgpu do
kredytu wg ankietowanych to:

— wysoka stopa procentowa (57%);

— czgste zmiany przepisow (15%);

— zadanie nadmiernych gwarancji (7%);

— zbyt mata wysokos¢ oferowanych kredytow (7%);

— zbyt dlugie oczekiwanie na przyznanie kredytu (7%);

— skomplikowana, biurokratyczna procedura (7%).

Ocena oferty instytucji infrastruktury rynku. Wiedza przedsigbiorcéw na
temat istnienia w wojewodztwie fomzynskim instytucji infrastruktury rynku jest
znaczaca. Obrazuje to rysunek 2.

\

JTak, istnieja
M Nie istnieja

@ Nie wiem, czy istnieja

Rys. 2. Znajomos¢ instytucji infrastruktury rynku wéréd MSP
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie badan.

56% respondentdw korzystato z ustug analizowanych instytucji infrastruktu-
ry rynku. Pomoc dotyczyta gtéwnie: informacji o sytuacji rynkowej (37,5%),
udzialu w targach (25%), podniesienia kwalifikacji (19%) oraz uzyskania ulg
podatkowych (12%)*. Wedtug zdecydowanej wigkszosci pytanych przedsigbior-
cow (88%) dziatalnos¢ tych instytucji jest przydatna dla rozwoju matych
i $rednich przedsigbiorstw prywatnych. Podobng opini¢ wyrazaty wladze regio-
nalne. Wedtug oceny wigkszosci (70%), skutecznos$¢ dziatania instytucji wspo-
magajacych rozwoj MSP jest wysoka.

Na terenie powiatu tomzynskiego funkcjonuja obecnie nastgpujace instytucje
i organizacje wchodzace w sklad otoczenia biznesu [5]:

— 13 bankéw;

— 24 instytucje ubezpieczeniowe;

2 Respondent mdgt wybra¢ dowolng liczbg odpowiedzi, wigc frakcja nie sumuje si¢ do 100%.
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— 11 organizacji wspierajacych rozwdj gospodarczy w sferze doradztwa
i edukacji (Lomzynska Izba Przemystowo-Handlowa, Lomzynskie Towa-
rzystwo Gospodarcze, Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Lomzy,
Stowarzyszenie Wspierania Edukacji Ekonomicznej, Przedsigbiorczosci
i Rynku Pracy w Lomzy, Cech Rzemiost R6znych w Lomzy, Lomzynskie
Stowarzyszenie Popierania Integracji z Unig Europejska ,,EUROPA —
20007, Lomzynska Rada Federacji Stowarzyszen Naukowo-Technicznych
NOT, Wyzsza Szkota Agrobiznesu w Lomzy, Wyzsza Szkola Zarzadzania
i Przedsigbiorczosci im. Bogdana Janskiego w Lomzy, Zaktad Doskona-
lenia Zawodowego, Zrzeszenie Handlu i Ustug;

— inne podmioty, tj. Urzad Celny w Biatymstoku, Oddziat Celny w Lomzy,
biura rachunkowo-podatkowe i kancelarie adwokackie, hotele, motele
(Hotel Polonez, Hotel Zatom, Hotel Rys, Hotel LKS, Hotel Zacisze, Mo-
tel Duke’s) i gastronomia (57 placéwek).

Otoczenie biznesu w powiecie tomzynskim jest roznorodne i dobrze rozwi-
nigte, co obecnie i w przysztosci zapewne bedzie waznym czynnikiem inspiruja-
cym, wspierajacym i stymulujacym rozwdj gospodarczy.

Ponadto, przy prezydencie miasta Lomzy funkcjonuje Rada Konsultacyjno-
-Doradcza. Zostata ona utworzona w grudniu 1998 r. Jest organem spofecznym,
opiniodawczym. Rada wypracowuje dla prezydenta Lomzy opinie w sprawach
gospodarczych (ulgi od podatkdéw, wysokos¢ podatkow lokalnych) oraz w spra-
wach dotyczacych kierunkdéw rozwoju miasta. W sktad Rady wchodza przed-
stawiciele Lomzynskiej 1zby Przemystowo-Handlowej, Agencji Rozwoju Re-
gionalnego S.A., Cechu Rzemiost Réznych i Zrzeszenia Handlu i Ustug.

3. WNIOSKI

Powstale po zmianie organizacji kraju instytucje wywieraja niewatpliwy wptyw
na rozwoj regionalny — pomagaja powstawac i rozwija¢ si¢ matym i srednim przed-
sigbiorstwom poprzez: udzielanie porgczen, dostarczanie informacji, tworzenie bazy
techniczno-produkeyjnej. Bezposrednie finansowanie rozwoju MSP nie jest glow-
nym celem instytucji infrastruktury rynku. Podmioty te poprzez swoja dzialalnos¢
przyczyniaja si¢ jednak do podniesienia skutecznosci dziatan MSP w zakresie po-
szukiwania tanszych srodkow finansowych, np. z funduszy pomocowych. Pomagaja
tez przedsigbiorstwom pozyska¢ inwestora lub kontrahenta dysponujacego kapita-
fem potrzebnym do przeprowadzenia okreslonych przedsigwzigc.

Niestety zebrane wypowiedzi respondentow i analiza istniejacej obecnie sy-
tuacji potwierdzaja relatywnie ograniczona wiedze MSP na temat instytucji in-
frastruktury rynku dziatajacych w powiecie tomzynskim [2]. Zdecydowana
wigkszos¢ badanych wiascicieli firm unikata wydawania takich opinii i udzielata
odpowiedzi: ,trudno mi powiedzie¢”. Rola organizacji otoczenia biznesu w rozwoju
matych i $rednich przedsiebiorstw w obecnych warunkach jest stosunkowo nie-
duza. Wynika to z niewielkich mozliwosci dziatania tych organizacji (przede
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wszystkim kapitatowych) oraz z niedostatecznej wiedzy na temat ich oferty ze
strony potencjalnych klientéw (przedsigbiorcdw).
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