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PROGRAMY PREWENCYJNE | ICH WPLYW NA
SKUTECZNOSC DZIALAN POLICJI

1. Uwagi ogolne

Prewencja kryminalna, czyli strategia zapobiegania przestepczosci,
wzicla si¢ z nowej filozofii dziatania Policji funkcjonujgcej w demokra-
tycznym spoleczenistwie. Na podstawie doswiadczen panstw zachod-
nich realizowana jest w Polsce od chwili powotania w 1990 r. w miej-
sce Milicji Obywatelskiej Policji.'

Aktualnie w Polsce funkcjonuje juz ponad 1300 réznego rodzaju
programéw prewencyjnych. Ta liczba jest z pewnoscig imponujjca,
lecz skutecznos¢ tych programéw pozostawia jeszcze wiele do zycze-
nia. Ich efekty sq zdecydowanie za male w stosunku do oczekiwan.
Rosnie bowiem zar6wno przestgpczosé, jak i spoteczne poczucie braku
bezpieczenstwa.” W §wiadomosci Polakéw dominuje przy tym pewien
stereotyp, ze sprawy zwigzane z bezpieczenstwem i eliminacjg (ograni-
czeniem) poczucia zagrozenia obywateli — kojarzone z dziatalnoscig
wykrywczg — sq domeng dziatan Policji. Stad negatywne oceny dzialan
tej formacji w dziedzinie poprawy poczucia bezpieczenstwa wynikajg z
trwalego wigzania jej dziatan z funkcjonowaniem instytucji wymiaru
sprawiedliwosci 1 — jak nalezy sgdzi¢ — sq pochodng postaw spotecz-
nych wobec tych instytucji. Niemniej jednak trudno byloby zaprzeczy¢,

1 Ustawa z 6 kwietnia 1990 r. o Policji, Dz.U. nr 30, poz. 179 z pdzn. zm. Zob. A. Misiuk, Commu-
nity Policing in Poland In the 1900s, The Police Journal, Vol. LXXI, Numer 1, ApriAugust 1998,
s. 151 i nast.

2 Zob. W. Ptywaczewski, Efektywnos$¢ programéw prewencyjnych realizowanych przez policie w
Swietle badan, Przeglad Policyjny 1999, nr 3, s. 5 i nast.; T. Cielecki, Realizacja przez Policje
strategii prewencyjnej w zwalczaniu przestepczosci i patologii. Raport z badan, Stupsk 1999.
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ze wiele jeszcze rezerw tkwi jednak w strukturach samej Policji, czego
mogg dowodzi¢ efekty realizowanych zaréwno aktualnie, jak i uprzed-
nio programéw prewencyjnych.

W strategii dziatania Policji na rok 2001 jednym z najwazniejszych
zadan byla poprawa poczucia bezpieczenstwa obywateli drogg ograni-
czenia liczby przestepstw i wzrostu wykrywalnosci. Przypomnijmy, ze
w roku 2000 odnotowano w Polsce o 13 procent przestepstw wigcej niz
w roku 1999. Ogdlna liczba stwierdzonych przestgpstw wyniosta
1266910. Najwigcej, bo az 0 27,2 proc. wzrosta liczba kradziezy, o 21,1
proc. wzrosta liczba zabdjstw, o 19,6 proc. liczba rozbojéw, kradziezy
rozbdjniczych i wymuszen rozbdjniczych, o 22,6 proc. liczba bdjek i
pobié. Zmalala natomiast o 1,2 proc. liczba kradziezy z wtamaniem. Po
raz pierwszy od kilku lat odnotowano tez znaczny, bo prawie pi¢ciopro-
centowy, spadek liczby kradziezy samochoddw.

Za najbardziej dokuczliwe dla obywateli, a zarazem majace naj-
wickszy wplyw na ich poczucie bezpieczenstwa uznano wédwczas pigé
kategorii przestepstw: kradzieze cudzego mienia, kradzieze samocho-
déw, kradzieze z wlamaniem, kradzieze rozbdjnicze, rozboje, wymu-
szenia rozbdjnicze oraz udzial w béjce i pobiciu. Jak wiadomo, prze-
stepczo$¢ tego typu najwigcksza jest w duzych aglomeracjach.
Przestanki te staly si¢ podstawg specjalnego Programu ,,17 x 5 (17
miast wojewddzkich x pigé kategorii przestgpstw), opracowanego przez
Komende Gtéwna Policji.?

2. Zalozenia i efekty programu ,,17 x §”

Program ,,17 x 5” wzorowany byl na rozwigzaniach funkcjo-
nujacych w hiszpanskich strukturach policyjnych, gdzie uzyskano
dobre efekty w zakresie wyzwalania inicjatywy kierownictwa jednostek
i policjantéw oraz mobilizowania do szukania rezerw i nowych

3 Komendant Gtéwny Policji zobowigzat do wdrozenia tego Programu komendantéw miejskich
Policji w miastach wojewédzkich, okreslajac w pismie z dnia 12 stycznia 2001 r. gléwne jego
zadania i wskazujac bardzo konkretne sposoby postepowania, stuzace realizacji programu.
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rozwigzan. Zakltadal on regularny monitoring zagrozei wystepujacych
na danym terenie i dostosowywanie do nich organizacji stuzb, co jest
mozliwe dzi¢gki mobilizacji kadry kierowniczej Sredniego szczebla —
komendantéw komisariatéw i naczelnikow wydzialéw w komisaria-
tach. Na cotygodniowych odprawach w komendach miejskich analizo-
wane byly wyniki poszczegdlnych jednostek oraz odbywala si¢ wspdl-
na dyskusja na temat sposobé6w ich poprawy.

Zakladano, ze wlasciwe wprowadzenie programu powinno w
pierwszym etapie (I péirocze 2001) zatrzymaé wzrost przestgpczosci, a
w drugim ograniczy¢ dynamik¢ wybranych przestepstw o 5%. Program
byt caly czas monitorowany przez Komende Gléwng Policji. W jego
poczatkowym okresie oficerowie Biura Koordynacyjnego Stuzby Pre-
wencyjnej odwiedzali wszystkie komendy, ktére go wprowadzity,
uczestniczyli w odprawach i udzielali niezb¢dnych porad. Celem tych
wizyt nie byto sprawdzanie danych statystycznych, lecz ocena, jak zro-
zumiano ide¢ programu w jednostkach i jak realizowany jest on w prak-
tyce.

Realizacja programu ,,17 x 5 w calym roku 2001 zakonczyla si¢
pozytywnymi wynikami. LLiczgc efekt globalny we wszystkich miastach
objetych programem, dynamika przestgpczosci w wymienionych pieciu
kategoriach wyniosta 90,8%, a wigc byta nawet lepsza od zaktadane;j.
W rozbiciu na poszczegdlne miasta wojewddzkie wygladato to jednak
réznie. Spadek dynamiki przestepczosci osiggneto 12 komend, w tym —
co nalezy szczegdlnie podkresli¢ — tak duze aglomeracje, jak: Warsza-
wa®, Gdarisk, Krakéw, Poznan czy Wroclaw. Najlepsze efekty uzyskano
w Olsztynie, gdzie dynamika przest¢gpstw spadta do 70,3%, Biatymsto-
ku — do 72,2%, Gorzowie Wielkopolskim — do 79,1%. Jesli chodzi o
kategorie przest¢pstw, najwigkszy spadek uzyskano w kradziezach
samochoddéw, gdzie dynamika wyniosta 85,4%, a najmniejszy w kate-
gorii udziat w bdjce i pobiciu — 95,9%.

Wyniki uzyskane po rocznym funkcjonowaniu programu sktaniaty
do konkluzji, zZe jest on potrzebny i nalezy go kontynuowaé. Swiad-

4 Na temat przestepczosci w Warszawie w poprzednich latach - zob. E. Ptywaczewski, Das
Beispiel Warschau, in: New York! New York? Kriminalprevantion in den Metropolen. Dokumenta-
tion, die Friedrich—Ebert-Stiftung, Berliner Biro, Berlin 1998, s. 125 i nast.
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czyly tez o tym, ze istniejg w Policji znaczne rezerwy przede wszystkim
w sferze organizacyjnej, ktére wlasciwie wykorzystane mogq nadal
przyczyniaé si¢ do dalszego wzrostu spotecznego poczucia obywateli.”
Podj¢to wiec decyzje, ze program ,,17 x 57 bedzie kontynuowany i
nadal objety kontrolg Komendy Gtéwnej Policji.

Efektywnos$é programu byla przedmiotem kontroli oficeréw
Wydzialu Biura ds. Ochrony Informacji Niejawnych i Inspekcji KGPol.
w pierwszych miesigcach 2002 roku. Zespoty kontrole potwierdzity
osiggnigte w skali 2001 r. wyniki. Stwierdzono réwniez, Ze realizacja
programu przyczynila si¢ nie tylko do spadku dynamiki przestgpczosci,
lecz takze do osiggniecia innych niewymiernych, a bardzo istotnych
korzysci. Nalezy do nich uaktywnienie Policji i wiadz samorzagdowych
w adoptowaniu do lokalnych potrzeb znanych juz wczesniej progra-
méw prewencji kryminalne;j.

W skali ogélnokrajowej realizowanie Programu ,,17 x 5 spowodo-
walo tez poprawe¢ jakosci analizy zagrozenia przest¢pczoscig i ade-
kwatng do niej dyslokacje stuzby stwierdzong w kontrolowanych jed-
nostkach. Poprawila si¢ jako$¢ przekazywanych do stuzby zadan, rze-
telniejsze stalo si¢ tez rozliczanie z ich wykonawstwa. Zintensyfiko-
wala si¢ takze wspdlpraca z wtadzami samorzagdowymi i poprawilo si¢
wspoéldziatanie ogniw organizacyjnych w jednostkach Policji. Najlep-
sze efekty osiggnigte zostaly w tych jednostkach policji, gdzie program
potraktowano jako bodziec do poprawy jakosci zarzadzania jednostka,
lepszej analizy stanu zagrozenia i dostosowania do niego dyslokacji
shuzby, lepszego stawiania zadan stuzbowych i rzetelniejszego ich rozli-
czania.

Z pierwszych informacji uzyskanych przez autora w rozmowie z
uprzednim kierownictwem Komendy Wojewddzkiej Policji w
Bialymstoku wynikato, ze od chwili rozpoczecia realizacji programu w

5 Zob. H.J. Schneider, Kriminologie fur das 21. Jahrhundert. Schwerpunkte und Fortschritte der
internationalen Kriminologie. Uberbliick und Diskussion, LIT VERLAG Minster — Hamburg —
London 2001, s. 367 i nast.; J. Czapska, Community policing w Polsce — Mozliwosci i ogranicze-
nia, (w:) J. Czapska, J. Widacki (red.) Bezpieczerstwo lokalne. Spoteczny kontekst prewencji
kryminalnej, Warszawa 2000; D. Délling, T. Feltes (Hrsg.), Community Policing; Comparative
Aspects of Community Oriented Police Work, Holzkirchen 1993.
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tym miescie systematycznie, z miesigca na miesigc, nastepowatl spadek
przestepczosci kryminalnej. W roku 2002 liczba béjek 1 pobi¢ odnoto-
wanych przez Policj¢ zmniejszylta si¢ o ponad 26% (bylo ich zaledwie
62). Udalo si¢ to osiggnaé dzigki temu, ze w miescie bylo wigcej patro-
li, a policjanci cz¢sciej i wezesniej niz poprzednio podejmowali inter-
wencj¢ nie czekajac na rozwdj sytuacji. O sytuacjach takich czesciej
informujg Policj¢ mieszkancy Bialegostoku, ktérzy najwyrazniej majg
wicksze zaufanie do mundurowych.® Poza tym one czesto s widoczne
na telewizyjnych ekranach w centrum monitoringu w komendzie miej-
skiej, gdzie przekazywany jest obraz z kamer zainstalowanych w cen-
trum miasta.

Dobre wyniki osiggni¢gte w 2002 roku przez policj¢ wojewddztwa
podlaskiego nie sg oczywiscie przypadkowe. Od kilku lat ktadzie si¢
bowiem duzy nacisk na szkolenie policjantéw w zakresie taktyki i tech-
niki przeprowadzania interwencji, nastepuje tez przesuwanie etatéw z
pionéw logistycznych do stuzb kryminalnych i prewencyjnych.
Wzmocnione zostaly réwniez zespoly zajmujace si¢ poszukiwaniem
ukrywajacych sie sprawcéw przestepstw. Funkcjonujg one obecnie nie
tylko w komendzie wojewddzkiej, ale i we wszystkich jednostkach
szczebla powiatowego. Utworzony zostat takze zesp6t analizy krymi-
nalnej, ktéry dysponuje najnowoczesniejszym sprz¢tem komputerowym
oraz oprogramowaniem. Osiggniccie takich wynikéw bylo takze efek-
tem dobrej wspdlpracy z prokuraturg i sgdownictwem.

Mimo tych wszystkich niewatpliwych pozytywow kontrole wyka-
zaly jednak, ze w trakcie realizacji programu wystgpowaty takze nie-
prawidlowosci, zwlaszcza w zakresie rejestracji $ledztw i dochodzen.
Wsréd najpowazniejszych mankamentéw ujawnionych przez zespoty
kontrolne Komendy Gtéwnej Policji wskaza¢ nalezy przerabianie dat
wszczeé postepowan przygotowawczych na pézniejsze. Wiele bylo
réwniez przypadkéw, kiedy na drukach wypisywano daty wszczecia
inne niz na postanowieniu 0 WszZcz¢ciu postepowania przygotowawcze-

6 Por. H.J. Schneider, Polizeiforschung, Lehr- und Studienbriefe. Kriminologie, Nr 15, Verlag Deu-
tsche Polizeiliteratur GMBH, Buchvertrieb, Hilden/Rhld. 2002, s. 38 i nast.

7 Zob. J. Gadek, Miasto coraz bardziej bezpieczne, Gazeta Wspotczesna 2002, nr 144 z dnia 26
lipca 2002, s. IV.
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go. Wstrzymywano tez splyw drukéw do komoérek statystycznych w
koncéwkach miesi¢cy lub bezprawnie skracano terminy ich przekazy-
wania do komdrek statystycznych. W niektérych jednostkach miaty
rOwniez miejsce dzialania zmierzajgce do zmiany liczby przestgpstw
stwierdzonych, ich dynamiki i wskaznikéw wykrywalnosci.

Wedlug opinii kontrolujacych wszystkie te negatywne zachowania
mialy na celu wskazywanie lepszych efektéw statystycznych od wyni-
kéw osiggnietych w rzeczywistosci. Innymi stowy, niektérzy kierowni-
cy jednostek wdrozenie programu zrozumieli przede wszystkim jako
popraw¢ wynikow na papierze. Nie ulega zadnej watpliwosci, ze do
zaistnienia tych nieprawidlowosci przyczynit si¢ brak wlasciwego nad-
zoru nie tylko ze strony przetozonych, lecz réwniez ze strony stuzb
odpowicdzialnych za rcjestracje statystyczng.” Nalezy w tym micjscu
podkresli¢, ze w kilku wypadkach efektem przeprowadzonych kontroli
byto skierowanie dokumentéw kontrolnych do prokuratury w zwigzku
z podejrzeniem popelnienia przestepstw z art. 270 par. 1 (falszerstwo
dokumentu) i 271 par. 1 (poswiadczenie nieprawdy) kodeksu karnego.

Mogtoby si¢ wydawac, ze podstawowe cele realizacji Programu
17 x 57 zostaly osiggniete a dalsza jego kontynuacja jest zasadna. Do
takiego wniosku mogto tez sktania¢ sprawozdanie pokontrolne przygo-
towane przez Biuro do spraw Ochrony Informacji Niejawnych i Inspek-
cji KGPol., w ktérym znalazta si¢ nastepujgca konkluzja: ,Realizujac
program w roku 2002 wszyscy uprawnieni przetozeni i wlasciwe stuzby
wszystkich szczebli przez nadzér i kontrolg powinny zwrécié szcze-
g6lng uwage na rzetelnosé koricowego efektu realizacyjnego, jakim jest
poprawa spolecznego poczucia bezpieczenstwa, mierzona réwniez
spadkiem dynamiki przestepczos$ci, ktérej wiarygodnos¢ nie moze
budzi¢ najmniejszej walpliwosci”.

Praktyczne doswiadczenia z dotychczasowej realizacji tego progra-
mu pozwolity na wskazanie szeregu istotnych probleméw bezposrednio
wplywajacych na spoteczng oceng efektywnosci dziatan policyjnych, w
tym zwlaszcza:

8 Zob. E. Sitek, Ocena rocznego funkcjonowania Programu ,17 x 5” - plusy i minusy, Gazeta Poli-
cyjna 2002, nr 26 z 21 VII 2002 r., s. 24-25.
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blednie przyjmowang kwalifikacje prawng zdarzen, szczegdlnie
w zakresie czynéw przeciwko mieniu, gdzie decydujace znacze-
nie ma wysokos¢ strat,

— niechgtne przyjmowanie zgtoszen o przestgpstwach mniejszego
kalibru lub w przypadku czynéw w sytuacji, gdy w momencie
sktadania zawiadomienia sprawa nie rokuje wykrycia sprawcy,
powodujace u oséb zglaszajacych odczucie niskiej jakosci
obstugi,

— brak dgzenia do rozwoju przedmiotowego i podmiotowego
postepowan przygotowawczych,

— niekorzystny obraz programu budowany przez srodki masowego
przekazu (argumenty dotyczace niewielkiej ilosci uchybien pro-
cesowych nie sg w stanie zmieni¢ ogdélnego negatywnego
medialnego wizerunku programu).

Biorgc m.in. powyzsze argumenty pod uwage¢ oraz potrzeb¢ mody-
fikacji przyjetych zatozen (w oparciu o uzyskane w trakcie trwania pro-
gramu doswiadczenia), Biuro Prewencji KGP zaproponowalo na bazie
.Programu 17 x 5” kolejny program policyjny pn. ,,Program poprawy
bezpieczenstwa w duzych miastach w wytypowanych kategoriach prze-
stepstw”. Zakladal on réwniez realizacj¢ szeregu koncepcji zmie-
rzajacych do ograniczenia przestepczosci tzw. pospolitej, ktéra ma zde-
cydowany wplyw na stan poczucia bezpieczenstwa mieszkancéw
duzych miast.

Cele i zalozenia zmodyfikowanego na bazie Programu ,,17 x 57,
~Programu poprawy bezpieczciistwa w duzych miastach w wytypowa-
nych kategoriach przestepstw” byly niewgatpliwie stuszne, bowiem pozo-
stawaly w bezposredniej korelacji z efektami diagnozy oczekiwan
spotecznych. Realizacja Programu przez jednostki terenowe Policji byta
podstawg do uaktywnienia, jak réwniez skoordynowania zaréwno
dziatan prewencyjnych, jak i operacyjno—dochodzeniowych zmie-
rzajagcych do ograniczenia zagrozen przestepczoscig pospolitg. a tym
samym wzrostu poczucia bezpieczenstwa. Jednakze analiza proponowa-
nych rozwigzan organizacyjnych i narzedzi realizacji, wykazujac szereg
probleméw zaréwno natury interpretacyjnej jak tez wykonawczej,
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dawata podstawe¢ do stwierdzenia, ze takze w tym przypadku zatozone
cele mogg w praktyce nie zosta¢ osiggnicte. Podstawowe problemy,
jakie zostaty zidentyfikowane’ dotycza nastepujacych zagadnien:

I. Ograniczenie si¢ jedynie do danych zawartych w ,Ksigzce
wydarze” oraz danych statystycznych dotyczacych postepowan wsz-
czgtych 1 przestepstw stwierdzonych w procesie analizy pozostawiato
zupelnie niedostrzezone zjawiska, ktére w opinii spolecznej majg istot-
ny wplyw na ksztaltowanie poczucia bezpieczenstwa obywateli. Doty-
czy to zwlaszcza zachowan, ktére nie bedg spetniaty przestanek prze-
stepstwa badZ wykroczenia (np. spozywanie alkoholu w miejscach
publicznych, hatasliwie., wyzywajaco i agresywnie zachowujace si¢
grupy miodziezy itp.).

2. W praktyce w konkretnym rejonie niedostrzegane mogg by¢
réwniez zdarzenia, ktére odréznia od przestgpstwa jedynie nieznaczna
przestanka formalna, np. w przypadku kradziezy cudzej rzeczy -
,Wyrwa torebki” przez tych samych sprawcéw i w tym samym miejscu
wiele razy moze by¢ traktowana jako wykroczenie (wysokos¢ strat), a
jedynie w razie dodatkowej agresji wobec osoby pokrzywdzonej bedzie
stanowila napad rabunkowy i dopiero wéwczas zdarzenie to zostanie
dostrzezone w programie jako czyn o znacznym ci¢zarze gatunkowym i
wysokiej szkodliwosci spoteczne;.

3. Pozbawionym miarodajnosci kryterium oceny zagrozen w okre-
Slonym miejscu i czasie jest poddawanie biezgcej analizie przestgpstw
stwierdzonych. Statystyka ta dotyczy bowiem spraw zakoriczonych z
bardzo réznych okreséw, rowniez bardzo odlegtych od chwili staty-
stycznego rozliczenia sprawy.

4. W dalszym ciggu podobnie jak w programie ,,17 x 5” nie okre-
Slono jednoznacznie kategorii przestgpstw ujmowanych w dziale ,kra-
dziez cudzej rzeczy”. Dotyczy to zwiaszcza przestgpstw okreslonych w
art. 275 kk. (kradziez dowodu osobistego) oraz przest¢pstw z art.
276 kk. (usunig¢cie innych dokumentéw). Skala problemu narasta, tym

9 Zwiera je opracowanie (niepublikowane) przygotowane w Wydziale Prewencji Komendy Woje-
wobdzkiej w Bialymstoku pt. ,Dziatania policyjne w ramach Programu ,,17x5”, udostepnione auto-
rowi dla celéw niniejszego opracowania.
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bardziej, ze dotyczy to wielu jednostek na terenie kraju, natomiast
rozwiazanie tej kwestii w sferze interpretacyjnej nie lezy po stronie
Policji. Brak jednolitej wyktadni prawnej uniemozliwia réwniez obiek-
tywne poréwnywanie efektéw pracy poszczegdlnych jednostek Policji.

5. Watpliwosci budzita formuta Programu zmniejszajaca podstawo-
wy, podlegajacy ocenie rejon z sektora patrolu zmotoryzowanego
(przyjetego za podstawe w dotychczas prowadzonych analizach) do
rejonu dzielnicowego. Z praktycznych doswiadczen wynika, ze w
warunkach podlegajacych Programowi miast woj. podlaskiego rejon
dzielnicowego jest zbyt maly, aby mozliwe byto dokonywanie trafnej i
uzytecznej oceny w ramach krétkoterminowych analiz (liczba odnoto-
wywanych zdarzen w wielu rejonach jest jednostkowa). Stad tez wyni-
ka¢ mogg zakldécenia procesu wiasciwej dyslokacji stuzb opartego na
analizie czasowo—przestrzennej zaistniatych zdarzen.

6. Za stuszny nalezalo uznaé¢ obowigzek dokonywania w ramach
Programu analiz zaistnialych zdarzen oraz oceny pracy biorgcych
udzial w Programie jednostek Policji, a takze wykazywania zaleznosci
pomiedzy osiggnictymi wynikami. Jednakze cel tych analiz jest
catkowicie zbiezny z przedmiotem analizy prowadzonej w mysl
zalozen okreslonych w ,,Zarzadzeniu nr 23/93 Komendanta Giéwnego
Policji z dnia 24 maja 1993 roku w sprawie organizacji i pelnienia
stuzby patrolowej” na rzecz poprawnej dyslokacji stuzby patrolowej. W
praktyce dwa zbiezne procesy analityczne przebiegajq réwnolegle
sktaniajac do nadmiernego obcigzenia ogniw analitycznych.

7. Réwnolegle prowadzenie wspomnianych wyzej dwéch zbie-
znych analiz, wymusza konieczno$¢ organizowania odr¢gbnych odpraw
stuzbowych poswieconych ocenie dzialan prewencyjnych majacych
tozsamy cel gléwny, tj. ograniczenie zagrozen przestgpczoscig pospo-
lita. a tym samym spowodowanic wzrostu spolcczncgo poczucia bez-
pieczenstwa. Na terenie woj. podlaskiego we wszystkich jednostkach
Policji szczebla powiatowego funkcjonujg Powiatowe/Miejskie Zespoty
ds. Koordynacji Stuzby Patrolowej, ktérych posiedzenia odbywajq si¢
w cyklach réwnych okresom analitycznym (co 28 dni). Natomiast na
szczeblu KWP w Biatymstoku funkcjonuje o podobnej strukturze Woje-
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wodzki Zespot ds. Koordynacji Stuzby Patrolowej, ktéry zbiera si¢ na
kwartalnych posiedzeniach."

8. Koniecznos$¢ dokonywania codziennych analiz czasowo—prze-
strzennych zaistnialych zdarzen w poréwnaniu do dnia poprzedniego w
ramach Programu poprawy bezpieczenistwa w duzych miastach w wyty-
powanych kategoriach przestgpstw powoduje dodatkowg biurokracjg, a
jednoczes$nie niekorzystnie wplywa na rytm funkcjonowania jednostek
Policji szczebla podstawowego.

Z uwagi na powyzsze zastrzezenia, w tym réwniez fakt, ze pomi-
mo wprowadzenia szeregu modyfikacji, obraz medialny Programu
poprawy bezpieczenstwa w duzych miastach w wytypowanych katego-
riach przestepstw nie ulegat zasadniczym zmianom, KWP w Biatymsto-
ku zajeta stanowisko, ze kontynuowanie tego przedsiewzigcia w zapro-
ponowanej formule jest niepozadane.

W zwigzku ze wskazanymi wyzej okoliczno$ciami, na podstawie
polecenia Komendanta Gléwnego Policji z dnia 11. lipca 2003 roku
zakoriczono realizacj¢ Programu .17 x 5” i1 jego zmodyfikowanej
formy, tj. ,,Programu poprawy bezpieczenstwa w duzych miastach w
wytypowanych kategoriach przestgpstw” — w tym prowadzenia odr¢b-
nej statystyki i sporzadzania okresowych sprawozdan w KMP woj. pod-
laskiego.

Dokonujac podsumowania funkcjonowania Programu stwierdzono,
ze przynidst on wymierne korzysci, miedzy innymi poprzez doskonale-
nie jakosci zarzadzania i kierowania. wdrazanie nowych form organiza-
cji stuzby, usprawnienie prowadzonej analizy zagrozen oraz optymalnej
dyslokacji stuzby. W czasie jego realizacji wyraZnie zostaly wyarty-
kutowane gtéwne kierunki dziatar Policji. Jednak obok pozytywnych
aspektéw jego realizacja przyniosta réwniez negatywne zjawiska.

10 Na forum tych Zespotéw, oprécz opinii w zakresie zaleznosci pomiedzy podejmowanymi przed-
siewzieciami, a spadkiem ilosci przestepstw w kategoriach, na ktére moga mie¢ wptyw stuzby
zewnetrzne Policji, dokonywana jest ocena poziomu zatrzyman sprawcow na goracym uczynku
przestepstwa, efektywnosci zatrzyman oséb poszukiwanych, aktywnosci policjantéw pionu pre-
wencji w operacyjnym rozpoznaniu rejonu. Nadto w toku posiedzen Zespotéw nastepuje
wymiana informacji pomiedzy pionem prewencji a pionamikryminalnymi PG. Efektem kazdego
posiedzenia jest wypracowanie kierunkéw i form dalszych dziatan.
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Przede wszystkim zbyt duzy nacisk polozono na osigganie wskaznikéw
statystycznych w zakresie wszczetych postgpowan przygotowawczych i
przestepstw stwierdzonych, zapominajac o gléwnych kierunkach i
zalozeniach programowych. Przyjety w Programie zakres przedsig-
wzigé (szczegblnie w odniesieniu do jego zmodyfikowanej formy) w
znacznej mierze pokrywat si¢ z analizami prowadzonymi dla potrzeb
dyslokacji stuzby patrolowej sporzadzanymi zgodnie z § 18 Instrukcji o
organizacji i sposobie pelnienia przez policjantéw stuzby patrolowej. W
zwigzku z tym w jednostkach realizujgcych program prowadzono dwa
niemal tozsame procesy analityczne stuzace temu samemu celowi. Nega-
tywne aspekty realizacji Programu staly si¢ podstawg do ponownej, wni-
kliwej oceny potrzeby jego kontynuowania oraz decyzji o zakoficzeniu
dziatan programowych.

Reasumujac, wspomniana wyzej decyzja Komendanta Gtéwnego
Policji o zaniechaniu realizacji Programu ,,17 x 57, nie byta zaskocze-
niem. Najogélniej rzecz ujmujac jej podstawg bylo stwierdzenie, iz
formuta tego programu ulegia wyczerpaniu systematycznego z uwagi na
jego zbyt sztywne kryteria. Warto bowiem dodad, iz zalozenie systema-
tycznego obnizania poziomu wybranych kategorii przestepstw — w posta-
ci z gory ustalonej granicy 5% — sprawilo, iz w pewnym momencie
dochodzilo si¢ do putapu, ponizej ktérego nie dalo si¢ juz realnie zejsé. O
ile omawiany program w istotnym zakresie sprawdzat si¢ w duzych
aglomeracjach miejskich, chybione okazalo si¢ przenoszenie jego
zalozen na powiaty, w ktérych byla inna struktura przestepstw, a w kon-
sekwencji takze priorytety ich zwalczania. Niniejsza ocena'' nie zmie-
nia faktu, iz Program ,,17 x 5” przyniost takze wiele sygnalizowanych
wyzej korzysci w zakresie poprawy porzadku i bezpieczenstwa publicz-
nego.'? Trudno byloby tez oczekiwaé, iz miatby on szanse na dtuzsze
funkcjonowane wobec wypracowanych wczesniej i funkcjonujacych, z
lepszymi lub gorszymi efektami, programéw prewencyjnych.

1 Zostata ona sformutowana na podstawie rozméw przeprowadzonych przez autora z funkcjona-
riuszmi struktur prewencyjnych Komendy Gtéwnej Policji i Komendy Wojewodzkiej w
Biatymstoku.

12 Pozytywy w tym zakresie zostaty przez autora szeroko przedstawione w opracowaniu: Das Prav-
entionsprogram “17 x 5” und sein Einfluss auf die Wirksamkeit der Tatigkeit der polnischen Poli-
zei, Kriminalistik 2003, Heft 5.
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Majac natomiast na uwadze pozytywne aspekty wynikajace z dwu-
letnich doswiadczen — zgodnie z poleceniem Komendanta Gtéwnego
Policji — przyjeto, ze koniecznym jest dalsza realizacja nastepujacych
kwestii:

1. Korzystanie z wprowadzonych nowych form organizacji i nad-
zoru stuzby zapewniajacych wlasciwg reakcj¢ na zdarzenie, co w kon-
sekwencji powinno prowadzi¢ do skutecznego przeciwdzialania wyste-
powaniu przestgpstw i wykroczen, ktére budzg w spoleczenstwie
poczucie zagrozenia.

2. Objecie nadzorem wykonawstwa czynnosci z zakresu organiza-
cji shuzby, w szczegdlnosci:

a) analizy czasowo-przestrzennej wystepujacych przestepstw i
wykroczen. Aby otrzymac rzeczywisty obraz wystgpujacych
zagrozen konieczne jest wypracowanie systemu gromadzenia i
wykorzystania uwag, wnioskow 1 informacji od obywateli,

b) dyslokacj¢ stuzby w terenie, ktéra musi opieraé si¢ na biezacej
analizie; nie moze by¢ mowy o przypadkowosci w kierowaniu sit i
Srodkéw w rejony stuzbowe,

¢) odprawy do stuzby; policjant kierowany do stuzby musi mie¢
Swiadomos¢ jej celu, powinien zna¢ zadania, ktére majgq by¢ tak
sformutowane aby byty adekwatne do wystepujacych zagrozen na
danym terenie,

d) nadzér i kontrole petnienia stuzby, a szczegdélnie konsekwentne
rozliczanie z nalozonych zadan. ktére powinno polegaé nie tylko
na sprawdzeniu ich realizacji, ale takze na ocenie stanu bezpie-
czenstwa i porzadku publicznego w rejonie petnienia stuzby przez
policjanta.

3. Stale poszerzanie nowych i wykorzystywanie dotychczasowych
dobrych i sprawdzonych rozwigzan w zakresie zmian organizacyjnych,
taktyki pelnienia stuzby czy wspdlpracy z podmiotami spoza struktur
policyjnych.

Podejmowane przedsi¢wzigcia uwzgledniajace specyfike zagrozen
wystepujacych na podleglym terenie, powinny byé wykorzystywane do
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budowy wlasnych, lokalnych koncepcji zapewnienia bezpieczenstwa i
porzadku, spelniajgcych spoteczne oczekiwania w zakresie wzrostu
poczucia bezpieczenstwa i podnoszenia jakosci obstugi obywateli.
Natomiast na bazie szczegbélowej analizy efektéw wszystkich dziatai
podejmowanych w toku realizacji sygnalizowanych wyzej programéw
nalezy wykorzystywac je w dalszej pracy oraz dotozy¢ staran, aby w
ramach czynnosci organizacyjnych stuzby patrolowej w systemie funk-
cjonujgcym na terenie woj. podlaskiego systematycznie podnosi¢ efek-
tywnos¢ stuzb policyjnych na rzecz spelnienia oczekiwan lokalnej
spolecznosci.

3. Mozliwosci oddziatywan prewencyjnych
na przyktadzie Komendy Wojewoédzkiej w Biatlymstoku

W Bialymstoku wdrozono interesujgce programy wspotdziatania
Policji z uczelniami wyzszymi. Przyktadem tego mogg by¢ zainicjowa-
ne przez Wydziat Prewencji Komendy Wojewddzkiej Policji w 2001 r.
»Studenckic punkty informacyjnc dla ofiar przecmocy w rodzinic i
rodzin nieletnich zagrozonych zjawiskami patologii spotecznej”(SPI)."
Podstawg wspélpracy byto podpisanie porozumien pomi¢gdzy KWP w
Bialymstoku a wydziatami: Prawa oraz Pedagogiki i Psychologii Uni-
wersytetu w Bialymstoku, a takze Nauczycielskim Kolegium Rewalida-
cji, Resocjalizacji i Wychowania Fizycznego, w sprawie profilaktycznej
dziatalnosci studentéw w punktach informacyjnych. Punkty te zostaly
zlokalizowane na terenie komisariatéw Policji. Program ten mial przede
wszystkim na celu:

— wspomaganie ofiar przemocy w rodzinie oraz motywowanie do
podejmowania dzialan zmierzajacych do poprawy ich sytuacji
rodzinnej;

— stworzenie spolecznego frontu dzialan na rzecz ofiar przemocy
w rodzinie;

13  Zob. Komenda Wojewodzka Policji w Biatymstoku, Studenckie punkty informacyjne dla ofiar
przemocy w rodzinie i rodzin nieletnich zagrozonych zjawiskami patologii spotecznej, Biatystok
2003.
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— rozszerzenie plaszczyzny wspdldziatania z wiasciwymi teryto-
rialnie organizacjami pozarzagdowymi zajmujacymi si¢
dziatalnoscig na rzecz ofiar przestepstw;

— prowadzenie dzialalnosci informacyjnej, dotyczacej mozliwych
form korzystania z ushug lokalnych instytucji i placéwek pomo-
cowych;

— uzyskanie szerokiego forum wspéldziatania w zakresie przeciw-
dziatania patologiom spolecznym; oraz

— poznanie przez studentéw form pracy Policji, szczegdlnie w
zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Dotychczas zrealizowano trzy edycje programu SPI. W pierwszej
edycji studenci przyjeli tacznie 20 interesantow, w drugiej — 100, w
trzeciej zas — 127. Przyjmujac interesantéw studenci udzielali im infor-
macji wykorzystujac przy tym wiedz¢ nabytg podczas studiéw oraz ze
szkolen przeprowadzonych przez KWP. Zawsze w razie watpliwosci
mogli liczy¢ na pomoc i wsparcie ze strony naczelnikéw Sekcji Pre-
wencji, dzielnicowych, czy tez specjalistow ds. nieletnich. Sprawy, z
ktérymi zwracali si¢ zainteresowani dotyczyly m.in. sposobu
sporzgdzania pism procesowych (np. pozew o rozwdd), odpowicdzial-
nosci karnej nieletnich za popetnione czyny karalne, sposobu dokona-
nia eksmisji z lokalu, podziatu wspétwilasnosci majgtkowej matzonkow,
problemu naduzywania alkoholu przez czlonkéw rodziny i mozliwosci
podjecia leczenia odwykowego, nieporozumien sgsiedzkich czy zazy-
wania narkotykéw przez nieletnich. W przypadku skomplikowanych
spraw (w szczegblnosci z zakresu prawa karnego, spadkowego czy
rodzinnego i opiekuniczego), z ktérymi zwracali si¢ interesanci, kiero-
wano ich do ,,Studenckiej Poradni Prawnej” dziatajacej przy Wydziale
Prawa Uniwersytetu w Biatymstoku.

Corocznie wzrasta tez zainteresowanie studentéw Wydziatu Prawa
UwB programem ,,Studenci w nocnych patrolach policyjnych”. Chcg
oni bowiem pozna¢ prace Policji, poréwnaé wiedzg¢ teoretyczng z prak-
tyka a zdobytg wiedz¢ i doswiadczenie wykorzystaé w przysziej pracy
prokuratoréw, sedzidw i adwokatdw. Program ten zaktada przeszkole-
nic jego uczestnikdw z zasad zachowania si¢ obowigzujacych podczas
patrolu. Dotyczy to w szczegdlnosci:
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— ograniczenia uczestnictwa w patrolu tylko i jedynie do charakte-
ru obserwatora nie utrudniajgcego czynnosci policyjnych;

— wylaczenia 7 udzialu studentéw grupy interwencji policyjnych,
w trakcie ktérych obecnosé osoby trzeciej moze stanowi¢ naru-
szenie praw uczestnikow zdarzenia;

— zapoznania studentéw z obowigzujagcym stanem prawnym w
zakresie ochrony informac;ji;

— wskazania obszaru zagadnien bezpiecznego zachowania si¢ stu-
dentéw w trakcie udzialu w patrolach policyjnych; oraz

— okreslenia procedury oceny pracy policjantéw wchodzacych w
sktad patrolu (zasady wypelniania ankiet).

Na zakoriczenie patrolu studenci wypelniajg ankiety na temat prze-
biegu wspdlnych stuzb, wlasnych odczué i spostrzezen, co umozliwia
zdiagnozowanie elementdéw stanu bezpieczenstwa, okolicznosci stuzby
policyjnej itp. Analiza tych ankiet pozwala zwlaszcza na stwierdzenie
m.in., czy;

pozytywnie oceniany jest poziom stuzb policyjnych;

policjanci odejmujg interwencje zgodnie z obowigzujgcym pra-
wem;

|

patrol reaguje na wszystkie sytuacje wymagajace interwencji
Policji;

wlasciwa jest skutecznosé podjetych interwencji.

Z dotychczasowych analiz tego rodzaju ankiet wynika, Ze poziom
prac policyjnych jest oceniany pozytywnie, a w opinii wigkszosci
ankietowanych ocena ta jest bardzo wysoka. Sygnalizowane sg przy
tym utrudnienia w wykonywaniu obowigzkéw przez Policje, do ktérych
nalezg w szczegdlnosci: niedofinansowanie, klopoty z tgcznoscig
radiowg oraz brak mozliwosci szybkiego sprawdzenia oséb w policyj-
nych systemach informatycznych.'* Zblizone spostrzezenia wynikajg z

14 Por. A. Urban, Mozliwosci i ograniczenia w zakresie dziatan prewencyjnych jednostek policji w
Swietle badan, (w:) Unia Europejska — wyzwanie dla polskiej Policji (pod redakcjg W. Ptywaczew-
skiego, G. Kedzierskiej i P. Bogdalskiego), Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Policji, Szczytno 2003,
s. 177 i nast.
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efektéw wewngtrznego nadzoru w poszczegdlnych jednostkach policyj-
nych. W ramach dotychczasowych edycji programu w 188 patrolach
policyjnych uczestniczyto tgcznie 146 studentow. Podkreslajg oni, 7e
bezposrednie poznawanie stuzby policyjnej jest waznym elementem ich
praktycznej edukacji, ksztaltujgcym rozwdj przysziej kariery zawodo-
wej.

Godne odnotowania efekty osiggnieto réwniez w trakcie realizacji
Programu ,,.Bezpieczenstwo débr kultury narodowej wojewddztwa pod-
laskiego™."> W kazdym powiecie wojewddztwa powstaly powiatowe
zespoly robocze. W ich sktad oprdcz policjantéw, weszly wytypowane
osoby, ktére w poszczegdlnych instytucjach s odpowiedzialne za
przedmiotowe zagadnienie. W zaleznosci od lokalnej specyfiki i zapo-
trzebowania sg to przedstawiciele:

regionalnych agend konserwatora zabytkow,

dyrektorzy, kustosze muzedéw, galerii i bibliotek,

— Komendy Powiatowej Paristwowej Strazy Pozarne;j,

firm ubezpieczeniowych,

zrzeszen konsultantow 1 instalatoréw systeméw alarmowych,

przedstawiciele Strazy Granicznej i Urzedéw Celnych, oraz

kosciotéw parafialnych ré6znych wyznan.

Ostatecznie dokonano oglgdu 337 obiektéw, tj. 91% ogdtu obje-
tych dzialaniami programowymi, wykonano kompletng, wymagang
dokumentacj¢ 313 obiektéw, sfotografowano i opisano 9956 rzeczy
be¢dacych dobrami kultury narodowcj oraz oznakowano 10597 przed-
miotéw. O ile w innych regionach kraju utrzymuje si¢ wysoki stopien
zagrozenia przestgpczoscig skierowang przeciwko dobrom kultury, to w
latach 2001-2003 w woj. podlaskim zanotowano jedynie trzy przypadki
kradziezy przedmiotéw stanowigcych dobra kultury narodowej.
Wymierne efekty programu potwierdzajg réwniez bardzo pozytywne
opinie oraz peina akceptacja wdrozonych rozwigzan wyrazana w ofi-
cjalnych wystgpieniach podczas posiedzen Wojewddzkiego Zespotu

15  Blizej zob. Komenda Wojewodzka Policji w Biatymstoku — Wydziat Prewencji, Bezpieczenstwo
débr kultury woj. Podlaskiego, Biatystok 2003.
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Koordynacyjnego zaréwno przez Podlaskiego Wojewddzkiego Konser-
watora Zabytkéw, jak i przedstawicieli innych urzedéw i instytucji
biorgcych udziat w tym przedsigwzigciu.

4. Préba podsumowania

Prezentowane wyzej rozwazania mogg sktania¢ do kilku refleksji o
charakterze ogdélnym. Prewencja kryminalna w Polsce jest czym$
nowym i przebija si¢ dos¢ wolno. Aby programy bezpieczenstwa miaty
zauwazalny wplyw na popraw¢ bezpieczenstwa, potrzeba wielu czynni-
kéw. Przede wszystkim czasu, bo jak pokazujg przyktady Wielkiej Bry-
tanii, Holandii i innych krajéw zachodnich, dopiero po uptywie kilku-
nastu lat prewencja kryminalna zaczeta tam przynosi¢ oczekiwane efek-
ty. Drugim czynnikiem warunkujgcym sukces programéw prewencji
jest przebudowa swiadomosci spolecznej, powszechne zrozumienie, ze
policja nie jest w stanie sama zapewni¢ bezpieczeristwa. Wielokrotnie
powtarzane hasto, ze bezpieczenstwo to wspdlna sprawa, nie powinno
by¢ tylko sloganem. Najwazniejsza jest inicjatywa i ochota ludzi do
dzialania w tym zakresie oraz umiejetne tego wykorzystywanie.'®
Dziatalno$é spoteczna jest jednak w Polsce poj¢ciem zdezawuowanym,
kojarzacym si¢ negatywnie z minionym okresem. A tymczasem w kra-
jach Europy Zachodniej praca spoteczna na rzecz swojego sSrodowiska,
dzieci, ludzi starych itd. jest powodem do dumy, a w pewnych kregach
wrecz w dobrym tonie.'” Jest to kolejnym elementem wplywajacym na
sukces programéw prewencyjnych. Policja nie jest bowiem w stanie
osiggnaé spodziewanych efektéw w izolacji od obywateli, bez
wspOlpracy ze spoleczenstwem, bez wbudowania we wiasne dziatania
aktywnego wsparcia samorzadow lokalnych, przedstawicieli (grup) sro-
dowisk czy poszczegdlnych jednostek.'® Elementy te znalazly swoj

16 Zob. B. Hotyst, Kryminologia, Wydawnictwa Prawnicze PWN, s. 1037 i nast.

17 Zob. takze E.W. Plywaczewski, Policyjne dziatania prewencyjne wedtug community policing
(Miedzynarodowe sympozjum, Nankin, 25-27 X1 2002), Panstwo i Prawo 2003, nr 5, s. 123-124.

18  Szerzejnaten temat - zob. J. Czapska, J. Wojcikiewicz, Policja w spoteczenstwie obywatelskim,
Krakéw 1999; J. Btachut, A. Gaberle, K. Krajewski, Kryminologia, Arche s.c., Gdansk 1999, s.
495 i nast.
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wyraz w wyznaczonych przez Komendanta Gtéwnego Policji gtéwnych
kierunkach dziatania tej formacji na rok 2004, do ktérych nalezy:

wzrost poczucia bezpieczenstwa osobistego 1 mienia w spolecz-
nosciach lokalnych wspierany poszerzeniem kregu sojusznikdéw
w dziataniach prewencyjnych i kryminalnych;

realizacja oczekiwan spolecznych dotyczacych standardu
obstugi przez Policje: zmiana relacji policjant — obywatel
(wzrost zaufania do Policji), dalsza poprawa wizerunku Policji;

podniesienie skutecznosci Policji w rozpoznawaniu, ujawnianiu i
Sciganiu sprawcOw przestepstw 1 wykroczen szczegdlnie
dokuczliwych spotecznie;

skuteczne zwalczanie przestepczosci zagrazajacej interesom
panstwa;

wypelnianie zobowigzan wynikajacych z uméw miedzynarodo-
wych i przystgpienia Polski do Unii Europejskiej;

opracowanie oraz wdrozenie procedur wykonawczych i
utatwiajacych zarzadzanie, jak rowniez usprawnienie przeptywu
informacji i komunikacji wewng¢trznej w Policji;

podniesienie stopnia gotowosci do reagowania w sytuacjach kry-
zysowych, w tym zwalczania zagrozen terrorystycznych; oraz

poprawa warunkow pracy policjantéw i pracownikéw Policji —
w sferze materialnej, relacji stuzbowych i perspektyw rozwoju
zawodowego."”

Punktem wyjscia do dziatan zwigzanych z podniesieniem efektyw-
nosci policji staje si¢ wiec koniecznos¢é u§wiadomienia, ze prewencja
przez represj¢ jest mato skuteczna, skuteczne zas dzialania prewencyjne
wymagajg wspotdziatania Policji ze spolecznosciami lokalnymi i insty-
tucjami samorzgdowymi. Wreszcie trzecim bardzo waznym warunkiem
powodzenia tych programéw sg pienigdze. Powszechnie wiadomo, ze
bezpieczenstwo kosztuje. Wszystkie programy tego typu wymagaj3
Srodkéw finansowych. Budowanie i realizowanie strategii zapobiegania

19  Zob. L. Szreder, Gtéwne kierunki pracy Policji w 2004 roku, Gazeta Policyjna 4-11 stycznia
2004, nr 1, s. 10.
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przestgpczosci wylgcznie sitami spolecznymi nie moze oczywiscie
przynies¢ oczekiwanego powodzenia. To rzad powinien na to przygoto-
waé pienigdze. Konkludujgc, dopiero spetnienie tych wszystkich
warunkéw, jakimi sg: czas, przebudowa swiadomosci spotecznej oraz
pieniagdze, spowoduje, ze prewencja kryminalna bedzie przynosita
zauwazalne efekty. Jak pokazuja dotychczasowe efekty realizacji
sygnalizowanych wyzej programdw, proces ten moze by¢ w istotnym
stopniu przyspieszony takze w obecnych warunkach, drogg szukania
rezerw i podejmowania nowych rozwigzan wewnatrz struktur policyj-
nych. Trzeba jednak wyraznie podkreslié, iz nie istnieje prosta zale-
znos¢ miedzy stopniem zorganizowania Policji 1 jej sprawnoscig a
poziomem przestepczosci, o czym na 0gdét zapominajq gremia politycz-
ne ,rozliczajgce” t¢ formacje z uzyskanych efektéw wedlug ,,szablonu
statystycznego”.

Z przeprowadzonych w ostatnim czasie badai®’ wynika, ze istnicja
jeszcze spore rezerwy i mozliwosci poprawy jakosci pracy terenowych
jednostek Policji zaréwno zakresie obstugi obywatela, jak i organizacji
oraz stosunkéw wewngtrz samej Policji. Utatwienie i przyspieszenie
nieuchronnego procesu zmierzajacego do osiggni¢cia obowigzujgcego
w krajach Unii Europejskiej standardu w zakresie zarzgdzania jakoscig
ustug jest zatem mozliwe tylko poprzez permanentne diagnozowanie
aktualnego stanu organizacji i pracy Policji, identyfikacji okreslonych
procesOw i problemdéw oraz formutowania propozycji zmian tego stanu
na lepsze.”' Wspélczesna Policja musi nie tylko dostosowaé si¢ do
realizacji swych zadan w panstwie demokratycznym, lecz réwniez
powinna sprosta¢ wyzwaniom charakterystycznym dla poczatku XXI
wieku, w szczegdlnosci migdzynarodowemu terroryzmowi i innym
zagrozeniom dla zycia i zdrowia czlowieka. Niezbednym tego warun-

20  Zob. w szczeg6lnoSci opracowania zawierajace refleksje i wnioski absolwentéw Studium Pody-
plomowego ,Zarzadzanie jakoscig w organach administracji publicznej”, prowadzonego w
ramach struktur Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, (w:) J. taincucki, Z. Rau (red.), Zarzadza-
nie jakoscig w Policji Wielkopolskiej. Teoria i praktyka, Kantor Wydawniczy ZAKAMYCZE, Kra-
kéw 2003.

21 Zob. J. Widacki, Konieczny drugi etap reformy Policji, w: Bezpieczny obywatel — bezpieczne
panstwo. Safe citizen — safe state (pod redakcjq J. Widackiego i J. Czapskiej), Redakcja Wydaw-
nictw KUL, Lublin 1998, s. 157 i nast.; T. Wojtuszek, J. Fiebig, Stuzba prewencyjna Policji. W dro-
dze do Unii Europejskiej, (w:) Unia Europejska — wyzwanie dla polskiej Policji..., s. 116 i nast.
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kiem jest doskonalenie jakosci dziatan policyjnych. Nie jest to proces w
naszych warunkach tatwy. Wymaga on przede wszystkim wieloletniego
szkolenia kadry kierowniczej, ktéra ma decydujacy wpltyw na efektyw-
no$¢ zarzadzania. Podkreslali to m.in. uczestnicy III Europejskiej Kon-
ferencji Doskonalenia Dziatan Policji Policja Europy XXI wieku — w

. . , <22
kierunku jakosci.

22 Materiaty pokonferencyjne zostaly opublikowane (w:) A. Letkiewicz, W. Plywaczewski (red.),
Policja Europy XXI wieku — w kierunku jakosci, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Policji, Szczytno
2003.
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