Grazyna B. Szczygiel, Wojciech Filipkowski

Diagnoza poczucia bezpieczenstwa i zagrozen
ludzi starszych. Raport z badan.

Cze$¢ I1. Poczucie bezpieczenstwa i zagrozen
osob starszych

Summary

The object of analysis is a sense of security of the elderly. It focuses on two issues-namely
the assessment of safety at the residence of the elderly and assessment of threats, which the
elderly think are important for their sense of security. The analysis also included an assess-
ment of the threats that are connected with the emergence of new lifestyles and new technolo-
gies. The opinions of older people are compared with the evaluations of all respondents. This
analysis allows us to present a thesis that there exists an electronic gap between generations.
In contrast, evaluation of research groups would not differ in the case of pathologies and
crimes.

Potrzeba bezpieczenstwa, jak trafnie zauwaza A. Szymanowska (2008) ,jest
jedna z podstawowych potrzeb czlowieka, jej zaspokojenie jest wigc konieczne,
aby cztowiek mogl si¢ rozwijac, angazowac w realizacj¢ wartoci, ktére moga
jego egzystencji nadac sens, by¢ tworczym i czerpac satysfakeje z zycia”

W badaniach skoncentrowano si¢ na kwestiach:

- poczucie bezpieczenstwa osob starszych;

- zagrozenia, jakie zdaniem ludzi starszych maja wplyw na ich poczucie

bezpieczenstwa.

Przechodzac do pierwszej kwestii, za podstawg analizy postuza dane z tabe-
lil.
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Tabela 1. Czy ogdlnie rzecz biorac na co dzien czuje si¢ Pan(i) bezpiecznie?

Odpowiedz Ogotem badani (%) Ludzie starzy (%)
Zdecydowanie bezpiecznie 10 3
Raczej bezpiecznie 73 67
Raczej niebezpiecznie 11 15
Zdecydowanie niebezpiecznie 1 4
Trudno powiedzie¢ 4 11

Zrédto: dane z badan firmy PENTOR, obliczenia wlasne.

Odpowiedzi ogétu respondentdéw w sposob jednoznaczny wskazuja na fakt,
iz zich subiektywnego punktu widzenia czuja si¢ bezpiecznie. Sumujac przeciw-
stawne odpowiedzi wida¢, iz twierdzi tak az 84% respondentow, w przeciwien-
stwie do 12%. W przypadku grupy wiekowej 60 i wigcej lat rozklad odpowiedzi
rozni si¢ nieznacznie. Réwniez i tutaj przewazaja odpowiedzi pozytywne, ale
stanowig one 70% w stosunku do 19% negatywnych. W populacji os6b starych
poczucie bezpieczenstwa jest mniejsze w poréwnaniu z ogétem respondentow.
Na uwage zwraca takze fakt, iz wigkszy odsetek 0oséb — w poréwnaniu z ogétem
populacji — stanowig ci, ktorzy nie sa w stanie oceni¢ swojego poczucia bez-
pieczenstwa. Wynosi on odpowiednio 11% i 4%. Cz¢$¢ populacji ma mieszane
odczucia co do kwestii bezpieczenstwa, jest niezdecydowana lub nie chce zajac¢
stanowiska w tej sprawie.

Natomiast respondenci w swoich odpowiedziach dotyczacych ogdlnej oce-
ny bezpieczenstwa w Polsce ujawniaja bardziej krytyczne stanowisko.

Tabela 2. Czy Pana(i) zdaniem Polska jest krajem bezpiecznym?

Odpowiedz Ogdtem badani (%) Ludzie starzy (%)
Zdecyéawame bezpieczxiie;u ‘ " 4 ‘ 2
Raczej bezpiecznie 59 51
‘Ra;:’zej giebez?ieéznfe’ - . = L
Zdecydowanie niebezpiecznie 4 4
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Odpowiedz Ogotem badani (%) Ludzie starzy (%)

Zrodto: dane z badan firmy PENTOR, obliczenia wiasne.

Przewazaja odpowiedzi oceniajace Polske jako kraj bezpieczny. Osoby
udzielajace odpowiedzi pozytywnych stanowia 63%, w przeciwienstwie do
28% respondentéw. Podobny stosunek odpowiedzi wystepuje w grupie ankie-
towanych 60 lat i wigcej. Jednakze, odpowiedzi pozytywnych jest tutaj mniej,
bo 53%, a negatywnych — 31%. Podobnie jak mialo to miejsce w przypadku
poprzedniego pytania, wystepuja roznice co do odsetka osob, ktoérym trudno
jest oceni¢ poziom bezpieczenstwa w Polsce. W grupie osob starych stanowi on
az 16%, w pordwnaniu z 9%, w przypadku ogétu respondentow.

Kolejne dwa pytania stopniowo zawezaja zakres oceny bezpieczenstwa pod
wzgledem geograficznym do miejscowosci oraz najblizszej badanemu okolicy.

Tabela 3.  Czy miejscowos¢, w ktorej Pan(i) mieszka jest bezpieczna?

Odpowiedz Ogolem badani (%) Ludzie starzy (%)

%

kcydo;vénie bezpiecznieg i 13 : - 11
Raczej bezpiecznie 70 71
:’zej:niebezpiecinie - 11 ’ ’ 7
Zdecydowanie niebezpiecznie 1 1

10

dno powiedzie¢ / 4
Zrédto: dane z badan firmy PENTOR, obliczenia wilasne.

Najkorzystniej w ocenie respondentéw wypada miejscowos¢, w ktorej
mieszkajg. Odnosi si¢ to zarowno do ocen ogdtu respondentow, jak i jego pod-
grupy — osob starych. W pierwszym przypadku 83% zapytanych uznaje swoja
miejscowos¢ za bezpieczng, przeciwnego zdania jest zaledwie 13%. Rowniez
W grupie osob starych przewazajg opinie pozytywne — az 82%. Natomiast zwra-
ca uwage mniejszy odsetek osob przeciwnego zdania w poréwnaniu z ogoétem
respondentow (zaledwie 8%). Ponadto, réwniez i w tym przypadku znaczacy
jest odsetek osob, ktore nie sa w stanie oceni¢ bezpieczenstwa w miejscowosci,
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w ktorej mieszkaja (10%). W przypadku ogdtu respondentow jest to zaledwie
4%.

Tabela 4. Czy okolica, w ktdrej Pan(i) mieszka, jest bezpieczna?

Odpowiedz Ogotem badani (%) Ludzie starzy (%)
Zdecydowanie bezpiecznie 15 16
Raczej bezpiecznie 70 64
Raczej niebezpiecznie 9 9
Zdecydowanie niebezpiecznie 2 5
Trudno powiedzie¢ 4 6

Zrédto: dane z badan firmy PENTOR, obliczenia wiasne.

Ankietowani zostali poproszeni o ocene¢ bezpieczenstwa w ich najblizszej
okolicy. Takze i w tym przypadku oceny pozytywne przewazaja nad negatyw-
nymi (odpowiednio 85% i 11%). Réwnie pozytywne sa odpowiedzi osob sta-
rych (odpowiednio 80% i 14%). Porownujac wyniki odpowiedzi w obu gru-
pach, mozna dojs¢ do wniosku, iz réznice w ocenie bezpieczenstwa najblizszej
okolicy sa najmniejsze pomigdzy tymi dwiema populacjami.

Podsumowujac t¢ cz¢s¢ rozwazan, mozna w sposob jednoznaczny stwier-
dzi¢, iz respondenci czujg si¢ bezpiecznie. Nie jest to zalezne od tego, czy oce-
niany jest caly kraj, miejscowos¢ czy najblizsza okolica. Réwniez ogélne poczu-
cie bezpieczenstwa jest wysokie. Wraz z zawe¢zaniem geograficznym obszaru
poddanego ocenie bezpieczenstwa, zmniejsza si¢ takze liczba osob, ktorym jest
trudno dokonac takiej oceny. Tym samym mozna powiedzie¢, ze tatwiej bada-
nym jest oceni¢ w sposob jednoznaczny kwestie bezpieczenstwa w ich najbliz-
szym otoczeniu. Mozna przyja¢, iz dokonujac tej ostatniej oceny, respondenci
bazuja na wlasnych obserwacjach, doswiadczeniu zyciowym. Natomiast doko-
nywana wzgledem calego kraju ocena opiera si¢ w wigkszym stopniu na do-
niesieniach medialnych, zastyszanych pogltoskach czy stereotypach. Powyzsze
wnioski w takim samym stopniu odnosza si¢ zaréwno do ogoétu respondentow,
jak i 0sob starych.

Odpowiedzi uzyskane na powyzsze pytania koresponduja z wynikami ba-
dan przeprowadzonych w minionych latach przez instytucje badajace opini¢
publiczng (Kojder 2008). W okresie ostatnich 8 lat zarysowuje si¢ wyrazna
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tendencja rosnaca, jezeli chodzi o pozytywna ocen¢ poczucia bezpieczenstwa
w kraju (Strzeszewski 2008). W badaniach przeprowadzonych w 2008 roku
przez CBOS, zwrocono uwagg, iz stan bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania
badanych zawsze - na przestrzeni ostatnich 20 lat — przez respondentéw oce-
niany jest lepiej niz stan bezpieczenstwa w kraju (Strzeszewski 2008).

W tym miejscu przejdzmy do analizy konkretnych zagrozen, istotnych dla
poczucia bezpieczenstwa w ocenie ludzi starszych. Zwracajac si¢ o taka oce-
ne, na wstepie ankieterzy poprosili respondentdw o spontaniczne wskazanie
zagrozen, ktore wedlug nich ograniczaja poczucie bezpieczenstwa ludzi oraz
o wskazanie, jakich zagrozen obawiaja si¢. Skierowano wigc do badanych na-
stepujace pytania:

- Jak Pan(i) mysli, jakich zagrozen ludzie najbardziej si¢ obawiaja?

- Jakich zagrozen Pan(i) osobiscie obawia si¢ najbardziej?

Przechodzac do oceny uzyskanych odpowiedzi, postuzymy si¢ tabelg 5.

Tabela 5. Zagrozenia, ktérych obawiaja si¢ ludzie w ocenie ludzi starych i za-
grozenia, ktorych obawiaja si¢ ludzie starzy

Zagrozenia, ktorych oba- | Zagrozenia, ktoérych oba-
wiaja si¢ ludzie w ocenie wiaja si¢ badani
Zagrozenia badanych
Ogolem | Ludziesta- | Ogoélem | Ludzie sta-
badani (%) rzy (%) badani (%) rzy (%)

Wojna 10 13 3 1

Wypadki drogowe, 6 8 4 1
Pprzy pracy ‘
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Zagrozenia, ktorych oba- | Zagrozenia, ktérych oba-

wiaja si¢ ludzie w ocenie wiajg si¢ badani
Zagrozenia badanych

Ogodtem Ludzie sta- Ogoélem Ludzie sta-

badani (%) rzy (%) badani (%) rzy (%)
Nielodczuwam zagrozen, nie 5 8 14 6
mysle na ten temat
Patologie spoleczne 3 4 2 4
Zagrozenia systemowe (gtow-
nie ze strony niesprawnego 3 3 2 5
panstwa)
Przestepczos¢ zorganizowana 2 2 1 0
Wysokie ceny 1 4 2 7

Zrédto: dane z badan firmy PENTOR, obliczenia wtasne.

Prawie potowa (40%) badanych z grupy wiekowej powyzej 60 lat wskazata
na przestgpczos¢ pospolita jako na zagrozenie, ktore istotnie wptywa na poczu-
cie bezpieczenstwa obywateli. Nalezy zauwazy¢, ze takze ogdl respondentow
wskazal na przestepczos¢ pospolita jako gtéwny powod, dla ktorego ludzie nie
czuja si¢ bezpiecznie (42%).

Na drugim miejscu wérdd zagrozen, ktorych w ocenie ludzi starszych ludzie
obawiajg si¢ najbardziej, znalazta si¢ trudna sytuacja finansowa. Na to zagroze-
nie wskazala prawie jedna czwarta (22%) badanych z grupy wiekowej powyzej
60 lat. Gdy spojrzymy na to zagrozenie z perspektywy oceny wszystkich bada-
nych, to okazuje si¢, Zze w tym przypadku réwniez ocena jest zblizona, bowiem
ponad jedna czwarta (26%) ogotu ankietowanych takze wskazata na to zagro-
zenie. Taka ocena z cala pewnoscia jest uzasadniona obecna sytuacja w Polsce.

Za istotne ludzie starsi uznali tez takie zagrozenia, jak: choroba, kalectwo,
$mier¢. Wskazalo na nie 14% badanych z tej grupy wiekowej. Rownie liczna
grupa osob (13%) w wieku powyzej 60 lat, wskazala na wojng jako zagrozenie,
ktérego najbardziej obawiaja si¢ ludzie. Uzasadnienie chyba nietrudno wska-
zac. Z pewnoscia w tej grupie sg osoby, ktore pamigtaja skutki wojny.

Wskazywano takze na inne zagrozenia: wypadki drogowe, klgski zywiolowe,
brak wplywu na wtasny los, patologie spoteczne czy wysokie ceny, jednak zde-
cydowanie rzadziej. Liczba wskazan przy tych zagrozeniach wahatla si¢ w gra-
nicach 8% - 4% wskazan. Sporadycznie (ponizej 4% wskazan) za§ wskazywano
na takie zagrozenia, jak: systemowe, gléwnie ze strony niesprawnego panstwa,
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przestepczos¢ zorganizowana, terroryzm. 8% badanych ocenilo, ze ludzie nie
odczuwaja zZadnych zagrozen.

Nalezy zauwazy¢, ze oceny osdb starszych byly bardzo zblizone do ocen
ogolu respondentéw. Istotne rozbieznosci wystapily w ocenie terroryzmu
i klgsk zywiotowych. W przypadku ogétu badanych na terroryzm jako zagroze-
nie, ktorego ludzie obawiaja si¢ najbardziej wskazato 11%, a w grupie wiekowe;j
powyzej 60 lat — tylko 3%, natomiast 10% ogotu ankietowanych wskazalo na
klegski zywiotowe i 5% osob starszych.

Przejdzmy teraz do zagrozen, ktorych obawiaja si¢ ludzie starsi najbardzie;.
Tu identyfikacja zagrozen ksztaltowala si¢ nieco inaczej niz w przypadku ogo-
tu badanych. Wprawdzie kategorie zagrozen, na ktore najczesciej wskazywano
byty zblizone, lecz roznily si¢ migdzy soba co do ilosci wskazan.

Najczesciej w grupie wiekowej powyzej 60 lat wskazywano na choroby, ka-
lectwo. Prawie jedna trzecia (32%) badanych ludzi starszych uznata, ze gtow-
nym powodem ograniczajacym ich poczucie bezpieczenstwa jest zagrozenie
chorobami, kalectwem, $miercia. W przypadku tej grupy wiekowej z cala pew-
noscia nie moze to dziwi¢. Co czwarta osoba wskazywata na przestgpczosc po-
spolita,a 17% badanych - na trudna sytuacj¢ finansowa. Wskazywano takze na
takie zagrozenia, jak: wysokie ceny, zagrozenia systemowe, gtoéwnie ze strony
niesprawnego panstwa oraz patologie spoteczne. Wskazania dotyczace tych
zagrozen wahaly si¢ w granicach 7% - 4%. Sporadycznie za§ wskazywano na
kleski zywiolowe, wypadki drogowe, brak wplywu na wlasny los. W badanej
grupie 6% wskazalo, ze nie obawia si¢ zadnych zagrozen.

W przypadku zagrozen, ktérych respondenci obawiaja si¢ osobiscie wyste-
puja réznice w odczuciach w przypadku ogétu badanych i grupy wiekowej po-
wyzej 60 lat. Wprawdzie w obu populacjach na trzech pierwszych miejscach
znalazly si¢ te same zagrozenie, a mianowicie: przestgpczosc pospolita, trudna
sytuacja finansowa i choroby, kalectwo, jednak pozycja tych zagrozen w obu
grupach roznila si¢. W calej badanej populacji najczgsciej jako na zagrozenie,
ktérego obawiajg si¢ ankietowani wskazywano przestepczo$¢ pospolita. Tak
uczynito 30% wobec 22% ludzi starszych. Prawie jedna czwarta ogétu bada-
nych wskazala na choroby i kalectwo, co uplasowalo to zagrozenie na dru-
gim miejscu, natomiast w ocenie 0sob starszych znalazlo si¢ ono na pierwszym
miejscu. Tylko w przypadku trudnej sytuacji finansowej obie grupy cechowata
jednomyslnos¢, bowiem na to zagrozenie wskazalo 16% ogétu badanych i 17%
badanych w grupie wiekowej powyzej 60 lat.

W przypadku pozostalych zagrozen rozbieznosci w ocenach takze nie sa
istotne. Roznice dotyczg tylko takich zagrozen, jak: wysokie ceny, na ktore
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wskazalo 7% osob starszych i 2% ogdtu respondentéw czy zagrozenie syste-
mowe ze strony niesprawnego panstwa, gdzie wskaznik wskazan w grupie osob
powyzej 60 lat ksztaltowal si¢ na poziomie 2%, w przypadku ogdtu badanych
wynosit 5%. Te rdznice s efektem z calag pewnoscig stopnia aktywnosci za-
wodowej. Osoby powyzej szes¢dziesiatego roku zycia to w wigkszo$ci emeryci
badz rencisci, a wiec wzrost cen jest dla nich bardziej odczuwalny. Osoby z tej
grupy wiekowej maja mniejszy kontakt z instytucjami panstwowymi, a wiec
niektorzy mogg nie odczuwac zagrozen systemowych, jakie wynikajga ze strony
niesprawnego panstwa.

Nalezy odnotowac, ze 14% ogoétu ankietowanych (wobec 6% osob starych)
nie obawia si¢ zadnych zagrozen. Wsrod tych 14% tylko 5% wskazalo, ze inni
ludzie nie obawiaja si¢ zagrozen. Samoocena jest wigc znacznie wyzsza, co
mozna chyba uzasadni¢ faktem, ze znaczna grupa badanych nie spotkatla si¢
z zagrozeniami. W przypadku ludzi starych sytuacja jest odmienna, bowiem
8% sposrod nich wskazalo, ze ludzie nie odczuwaja zagrozen, a tylko 5% stwier-
dzilo, ze nie odczuwa zagrozen. Moze to prowadzi¢ do wniosku, ze w tej grupie
wiekowej wigcej osob dotknely te zagrozenia.

Badanym zasugerowano katalog zagrozen z prosba o oceng, ktorych oba-
wiajg si¢ najbardziej. Przechodzac do interpretacji tych ocen, celowe wydaje si¢
poczynienie pewnego wyjasnienia. W ankietach postugiwano si¢ skala: ,,.zdecy-
dowanie tak’, ,,raczej tak’, ,raczej nie’, ,,zdecydowanie nie’, ,,trudno powiedzie¢”
Przy interpretacji wynikéw dla uproszczenia ich przedstawiania przyjeto, ze
zagrozenie jest istotne z punktu widzenia analizy, gdy ponad 50% responden-
tow udzielito odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” lub ,raczej tak’. Ten sam prog
procentowy przyjeto przy analizie zagrozen nieistotnych, jednakze w tym przy-
padku dotyczyt on sumy odpowiedzi negatywnych.

Na liscie zagrozen, ktorych najbardziej obawiajg si¢ ludzie starzy znalazly
sie:

- kalectwo - 92%;

- choroby - 86%;

- stanie si¢ ofiara wypadku - 85%;

— obojetnos¢ spoteczna — 82%;

- stanie si¢ ofiarg btedow lekarskich — 81%;

- stanie si¢ ofiara przestgpstwa — 81%;

- pozar - 81%;

- zanieczyszczenia $Srodowiska - 60%.

Takze w calej badanej populacji wskazywano najczgsciej na te zagrozenia.
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Z rozkladu danych wynika, ze ankietowani obawiaja si¢ zagrozen, ktore
moga dotyczy¢ ich osobiscie, nie s3 zalezne od nich, w wyniku wystapienia
ktorych moga ponies¢ uszczerbek na zdrowiu lub nawet straci¢ zycie.

Do zagrozen odczuwalnych, bowiem wskazywalo na nie 51% - 75% bada-
nych, zaliczono:

- znalezienie si¢ na marginesie spoteczenstwa;

- sytuacje zmuszajaca do wreczenia fapowki;

— strajki;

- zamachy terrorystyczne;

- stanie si¢ ofiarg niekompetencji urzednikow;

- stanie si¢ ofiarg katastrofy budowlanej;

- powodz;

- naduzycia organow wladzy wobec obywateli;

- trzesienie ziemi.

Nalezy zauwazy¢, ze trzy czwarte badanych z tej grupy nie obawia sie:
- rozwodu;

- stania si¢ ofiarg przestgpczosci internetowej;

- pokusy przyjecia fapowki;

- krachu na gieldzie;

— utraty pracy;

- werbunku do sekty religijnej;

- zarazenia wirusem HIV;

- stania si¢ ofiarg zorganizowanych grup przestepczych;
- wpadnigcia w pulapke kredytowa;

- spowodowania wypadku drogowego.

Ta ocena w przypadku osob w grupie wiekowej powyzej 60 lat nie moze dzi-
wic. Z cala pewnoscia jest ona wynikiem zmniejszonej aktywnosci zawodowej
tych ankietowanych i mniejszej aktywnosci spoleczne;.

Nastepnie poproszono respondentéw o oceng:

- wystepowania roznych zagrozen i problemdéw spotecznych w Polsce;

- osobistego poczucia zagrozenia przestgpczoscia i patologiami.

W grupie zagrozen przedstawionych do oceny znalazly si¢: przestgpstwa

pospolite, przestepstwa popelniane przez zorganizowane grupy, cyberprzestep-
czo$¢ oraz patologie spoteczne.
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Trzy czwarte badanych powyzej 60 lat ocenito, ze wyst¢puje duze zagrozenie
takimi patologiami, jak: alkoholizm (83%), narkomania (81%) oraz agresja ze
strony nastolatkéw (79%). Znacznie mniej osob starszych — bowiem wskaznik
wskazan wahat si¢ w granicach 51% - 75% - wskazalo na: przemoc w rodzinie
(62%), zamieszki stadionowe (62%) oraz uzaleznienie od srodkéw masowej ko-
munikacji (56%).

Gdy poréwnamy te dane z danym uzyskanymi w calej badanej populacji, to
w przypadku takich patologii, jak: alkoholizm i narkomania, czy agresja ze stro-
ny nastolatkow, ocena jest zblizona, bowiem takze ponad trzy czwarte ogdtu
badanych wskazalo na te zagrozenia. Rozbiezno$ci wystapity w przypadku oce-
ny przemocy w rodzinie, na ktore wskazalo 74% ogotu respondentéw, zamie-
szek stadionowych (75%) i uzaleznienia od $rodki masowego przekazu (75%).

Jezeli chodzi o zachowania, ktore wyczerpuja znamiona przestgpstwa, to
istotnymi zagrozeniami, zdaniem badanych z grupy wiekowej powyzej 60 lat,
sa wlamania (79%) oraz kradzieze kieszonkowe (76%).

Znaczna grupa ankietowanych wskazala na:

- handel narkotykami (75%);

- kradziez samochodow (74%);

- kradziez z uzyciem przemocy (70%);

- pobicia (65%);

- fapownictwo w stuzbie zdrowia (63%);

- lapownictwo w administracji (63%);

- fapownictwo w biznesie (62%);

— molestowanie seksualne dzieci (62%);

- zabdjstwa (61%).

Relatywnie rzadziej duzego zagrozenia upatrywano w takich przestep-
stwach, jak:

- przestgpczo$¢ gospodarcza (60%);

- pornografia w Internecie (58%);

- czerpanie korzysci z prostytucji (57%).

Godzi si¢ zauwazy¢, ze w przypadku oceny zachowan, ktére wyczerpujg
znamiona przestepstwa opinie ogotu badanych i 0sob starych réznity sig. Po-
nad trzy czwarte ogotu respondentéw ocenilo jako duze wystgpowanie takich
przestepstw, jak: handel narkotykami (80%), kradzieze kieszonkowe (79%),
wlamania (82%), pobicia (79%), kradziez samochodow (79%). Istotne rozbiez-
nosci wystapily takze przy ocenie tapownictwa, szczegélnie w stuzbie zdrowia,
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bowiem wystepowanie tego zagrozenia jako duze ocenito 63% ludzi starszych
i 82% ogolu badanych. Nieco mniejsze rozbieznosci wystapily przy ocenie ta-
pownictwa w administracji (odpowiednio 63% i 79%) i lapownictwa w bizne-
sie (odpowiednio 63% i 72%). Ta roznica w ocenie z calg pewnoscia wynika ze
stopnia udzialu w zyciu publicznym i aktywnosci zawodowej ogotu badanych.

Zagrozenia zdecydowanie nieistotne dla poczucia bezpieczenstwa przedsta-
wia tabela 6.

Tabela 6. Zagrozenia, ktérych nie obawiajg si¢ badani

Ogoélem badani | Ludzie starzy
(%) (%)

Rodzaj przestgpstwa:

Handel chronionymi gatunkami roslin i zwierzat
Handel ludZmi
Nielegalny handel dzietami sztuki

Handel bronig i materiatami wybuchowymi

Zrédto: dane z badan firmy PENTOR, obliczenia wlasne.

W przypadku oceny tych zagrozen nie wystepuja istotne réznice w opiniach
ogotu ankietowanych i ludzi starszych.

Nalezy zwroci¢ uwagg, ze badani mieli problemy z oceng takich zagrozen,
jak: wymuszanie haraczy,handel organami ludzkim, gwalty,zniestawienie przez
Internet, prostytucja, kradziez danych przez Internet, oszustwa internetowe,
handel danymi osobowymi, wlamania do komputerow, nielegalne kopiowanie
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plyt, filmow, uzaleznienie od pracy, rozsylanie wirusow w Internecie, przemoc
w pracy oraz uzaleznienie od seksu.

Przejdzmy teraz do nastgpnego pytania, a mianowicie: Czy ludzie starsi oba-
wiaja si¢ stania si¢ ofiara tych zagrozen, ktore zostaly wczedniej poddane ich
opinii co do oceny ich wystgpowania?

Analiza danych jest wrecz zaskakujaca. Badani z grupy wiekowej powyzej
60 lat obawiajg si¢ stania si¢ ofiarg przest¢pstwa kradziezy kieszonkowej. Na
to zagrozenie wskazalo 57%. Nieco mniej (52%) obawia si¢ stania si¢ ofiara
przestepstwa wlamania. Podobne wyniki uzyskano w przypadku calej badane;j
populagji.

W tym miejscy nalezy zatrzymac si¢ nad wynikami badan CBOS z marca
2008 roku, w ktorych na pytanie: Czy obawia si¢ Pan(i) tego, Ze moze stac si¢
ofiarg przestepstwa? — dwie piate badanych (40%) odpowiedzialo, ze obawia si¢
o wlasne bezpieczenstwo, jednak niewielu przyznato si¢ do silnego lgku (Strze-
szewski 2008).

W przypadku pozostalych poddanych pod oceng zagrozen badani dekla-
rowali, iz nie obawiajg si¢ stania si¢ ich ofiara. Zdecydowanie ludzie starsi nie
obawiaja si¢ - bowiem wskaznik wskazan ksztaltowal si¢ w granicach 75% -
100% - nastgpujacych zagrozen: porwania dla okupu, wymuszenia haraczy,
przestepstwa gospodarcze, handel ludzmi, handel organami, gwalt, kradzieze
samochoddw, branie zaktadnikdw, zamachy terrorystyczne, zniestawienie przez
Internet, kradzieze przez Internet danych osobowych, oszustwa internetowe,
handel danymi osobowymi, wlamanie do komputera, rozsytanie wiruséw przez
Internet, wykorzystanie Internetu przez terrorystow, znalezienie si¢ w sytuacji
zmuszajacej do wreczenia tapowki w oswiacie, wreczenie tapowki w wymia-
rze sprawiedliwos$ci, wregczenie fapowki w administracji i polityce, wreczenie
tapowki w biznesie, znalezienie si¢ w sytuacji pokusy przyjecia tapowki, alko-
holizm, narkomania, prostytucja, dziatalnos¢ sekt religijnych, przemoc w ro-
dzinie, uzaleznienie od $rodkdw masowego przekazu, uzaleznienie od pracy,
uzaleznienie od seksu, problemy w odzywianiu, przemoc w pracy czy zamieszki
stadionowe.

Relatywnie w mniejszym stopniu — bowiem liczba wskazan ksztaltowala si¢
w granicach 51% - 75% - badani nie obawiajg si¢ stania si¢ ofiara: pobicia,
kradziezy z uzyciem przemocy, agresji ze strony nastolatkow, zabdjstwa, znale-
zienia si¢ w sytuacji zmuszajacej do wreczenia tapowki w stuzbie zdrowia.

Poréwnujac brak obaw ludzi starszych co do stania si¢ ofiarg tych zagrozen
z oceng ogolu badanej populacji, nalezy zauwazy¢, ze optymizm obu grup jest
taki sam. Takze cala badana populacja, deklarujac ze nie obawia si¢ stania si¢
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ofiarg zagrozen w przedstawionym do oceny katalogu, wskazywala w zasadzie
na te same zagrozenia. R6znice wystepuja jedynie w przypadku niektérych
zagrozen i dotycza stanowczos$ci ocen. Obawa stania si¢ ofiarg kradziezy sa-
mochodu nie dotyczy 80% osob powyzej 60 lat oraz 62% ogotu responden-
tow. Odmienne poglady obserwujemy takze przy przest¢pstwach, ktore mozna
popelni¢ przy wykorzystaniu Internetu, np. znieslawienia przez Internet nie
obawia si¢ 95% ludzi starszych i 80% ogotu badanych. Bardziej znaczace roz-
nice wyst¢puja w przypadku oceny stania si¢ ofiara kradziezy przez Internet
danych osobowych. Nie obawia si¢ tego 91% badanych z grupy wiekowej po-
wyzej 60 lat i 74% ogotu ankietowanych. Odmienne oceny wystepujg rowniez
w przypadku innych przest¢gpstw komputerowych. Stania si¢ ofiarg oszustwa
internetowego nie obawia si¢ 91% ludzi starszych i 74% ogotu badanych. Osoby
powyzej szes¢dziesiatego roku zycia nie widza siebie jako ofiar wlamania do
komputera (96% wobec 72% ogdtu respondentoéw), rozsylania wiruséw przez
komputer (98% wobec 69% ogolu ankietowanych) i wykorzystania Internetu
przez terrorystow (94% wobec 82% ogotu badanych). Z cala pewnodcia roz-
bieznosci te wynikaja z intensywnosci korzystania z Internetu przez przedsta-
wicieli poszczegolnych grup wiekowych.

Odmiennie oceniano tez znalezienie si¢ w sytuacji wreczenia fapowki. Naj-
mniejsza réznica widoczna jest w przypadku stuzby zdrowia, bowiem nie oba-
wia si¢ takiej sytuacji 52% o0sob z grupy wiekowej powyzej 60 lat i 54% ogo-
tu badanych. Bardziej istotne rozbieznosci wyst¢puja w ocenie znalezienia si¢
w sytuacji wreczenia tapoéwki w o$wiacie. Takiej sytuacji nie obawia si¢ 96%
przedstawicieli grupy wiekowej powyzej 60 lat i 85% ogolu respondentow. Na-
tomiast znalezienia si¢ w sytuacji wreczenia tapowki w biznesie nie obawia si¢
96% ludzi starszych i 82% ogoétu badanych. W ocenie znalezienia si¢ w sytuacji
wreczenia fapowki w wymiarze sprawiedliwosci roznice nie sg istotne. W takiej
sytuacji nie widzi siebie 89% 0s6b starszych i 86% ogotu ankietowanych. Jezeli
chodzi o ocen¢ mozliwosci znalezienia si¢ w sytuacji pokusy przyjecia tapowki,
to nie widzi siebie w niej 99% ludzi starszych, co by¢ moze wynika z ich udzialu
w zyciu zawodowym. W przypadku ogétu badanych takiej sytuacji nie odnosi
do siebie 85% badanych.

Respondenci zostali takze poproszeni o wskazanie, ktore z zagrozen zwia-
zanych z rozwojem nowych stylow Zycia oraz rozwojem technologii sg im
nieznane. Dobor tych zagrozen byl podyktowany po czesci tematyka catego
projektu badawczego zamawianego - ,,Monitoring, identyfikacja i przeciw-
dzialanie zagrozeniom bezpieczenstwa obywateli”, ktdrego elementem sa pre-
zentowane badania opinii publicznej. Uzyskane odpowiedzi zostaly podzielo-
ne na dwie grupy. W ponizszych tabelach zagrozenia zostaly uporzadkowa-
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ne wedlug malejacego odsetka ankietowanych z grupy 60 lat i wiecej, ktorzy
o nich slyszeli i zestawione z odpowiednimi wynikami ogétu respondentéw.
Analiza danych zawartych w tabelach 7 - 8 pozwala na wniosek, ze osoby star-
sze rzadziej styszaly o wymienionych zagrozeniach.

Tabela 7. Czy slyszal(a) Pan(i) o zagrozeniach zwiazanych z nowymi stylami

zycia?

. Ludzie starz Ogolem badani
Nazwa/opis (%) 4 (%)
Dzialalno$¢ sekt religijnych ’ 82 88
Przemoc fizyczna, psychiczna lub seksualna 76 88
w miejscu pracy
Czerpanie korzysci z prostytucji 71 87
Problemy w odzywianiu, np. anoreksja, bulimia 71 87
Handel organami ludzkimi 70 ’ 87
Uzaleznienie od $rodkéw masowej komunikacji, 66 88
np. telewizji, komputera, Internetu
Uzaleznienie od pracy (pracoholizm) 60 83
Handel chronionymi gatunkami roslin i zwierzat 53 71
‘Uzaleznienie od seksu . : 43 68

Zrédto: dane z badan firmy PENTOR, obliczenia wlasne.

Zagrozeniem znanym w podobnym stopniu zarowno ogoélowi spoteczen-
stwa, jak i osobom starym jest funkcjonowanie sekt religijnych (odpowiednio
88% i 82%). Na drugim miejscu znajduje si¢ mobbing, czyli stosowanie prze-
mocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej w miejscu pracy (odpowiednio 76%
i 88%, co dajerozniceg 12 punktow procentowych). W pozostatych przypadkach
dysproporcja pomigdzy odpowiedziami ogétu i osob starych jest wigksza i wy-
nosi kilkanascie punktow procentowych. Najwigksza rozbiezno$¢ wystgpuje
w przypadku uzaleznienia od seksu (25 punktow procentowych), uzaleznienia
od pracy (23 punktdéw procentowych) oraz uzaleznienia od srodkéw masowe-
go przekazu (22 punktéw procentowych). Prawdopodobnie wynika to z faktu,
iz wymienione zagrozenia nie sa juz bezposrednio zwiazane z aktywnoscia zy-
ciowga 0s6b starych — odpowiednio — w sferze seksualnej, zawodowej czy elek-
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tronicznymi formami komunikacji. Rownocze$nie nalezy jednak podkresli¢, iz
kolejnosc¢ tych zagrozen jest w zasadzie identyczna, poza przypadkiem uzalez-
nienia od elektronicznych $rodkéw masowego przekazu, ktére to zagrozenie
jest lepiej znane ogdtowi spoleczenstwa (88%) niz osobom starszym (66%).

Tabela 8. Czy slyszal Pan(i) o zagrozeniach wiazanych z rozwojem nowych

technologii?
. Ogoélem ba-
Nazwa/opis Ludz(loeAstarzy dani
(%)
rnografia dziecieca w Internecie 87 94
Nielegalne kopiowanie plyt z muzyka, filmami, pro- 64 89
gramami komputerowymi itp.
pfisytanie wiruséw komputerowych w Internecie 60 86
Kradziez przez Internet danych osobowych, hasel, 60 82
kodéw dostepu, np. do kont bankowych
ndel danymi osobowymi 58 80
Wilamania do komputeréw 56 83
'Oszustwo internetowe, np. na aukgjach interneto- 48 81
i) Ch
Wykorzystywanie Internetu przez terrorystéw, np. do
przeprowadzenia atakow na infrastrukturg wazna dla 46 69
panstwa i gospodarki
§ Z}ii‘iesiawienie przez Internet 39 66

Zrédto: dane z badan firmy PENTOR, obliczenia wlasne.

Poréwnujac odpowiedzi z obu powyzszych tabel, mozna postawic tezg, iz
réznica w znajomosci zagrozen przez respondentow jest wigksza w przypad-
ku tych, ktore dotycza patologii czy przestepczosci z wykorzystaniem nowych
technologii. Poza pornografia dzieci¢ca w Internecie, o ktorej styszato 87% osob
starych i 94% ogolu ankietowanych, réznica ta sigga ponad 20 punktéw pro-
centowych. Najwicksza jest w przypadku oszustw internetowych (33 punkty
procentowe roznicy). Na kolejnych pozycjach mamy: wlamania do kompute-
réw i zniestawienie przez Internet (oba po 27 punktéw procentowych), roz-
sylanie wiruséw komputerowych (26 punktéw procentowych) oraz piractwo
audiowizualne i komputerowe (25 punktéw procentowych). Zauwazy¢ mozna
réwniez, iz inna jest kolejnos¢ czterech sposrdd dziewieciu zagrozen uszere-
gowanych pod wzgledem ich znajomosci przez respondentéw. Dla przykladu
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mozna poda¢ wlamania do komputerow, ktore sg bardziej znane ogétowi bada-
nych niz osobom znajdujacym si¢ w grupie 60 lat i wigce;j.

Przechodzac do podsumowania, nalezy zauwazy¢, iz nie wystepuja istot-
ne rozbieznosci w ocenie zachowan patologicznych jako zagrozen oraz prze-
stgpstw pospolitych. Dostrzezono zas réznice w ocenie zagrozen przestepczo-
$cig komputerowa, co uzasadnia teze o istnieniu ,,wykluczenia cyfrowego” lub
»przepasci elektronicznej” w stosunku do populacji ludzi starszych. Zdaniem
autordw, ta nieznajomos$¢ zagrozen wynika z faktu, iz osoby te nie korzystaja
z nowych technologii w swoim codziennym zyciu. Tez¢ te potwierdzaja odpo-
wiedzi ludzi starych na pytania dotyczace ich obaw przed staniem si¢ ofiara
przestepstw i patologii zwigzanych z komputerem czy Internetem.

Napawa optymizmem fakt, iz zaréwno w ocenie ogo6tu badanych, jak i osob
starszych Polska jest krajem bezpiecznym. Poczucie to dotyczy w takim samym
stopniu zaréwno miasta, jak i okolicy najblizszej badanym.
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