Dorota Nowik

Polityka spoteczna i zdrowotna wobec
osob starych - realizacja zadan przez
panstwo, ale czy skuteczne?

Wstep

Zyjemy w spoleczenistwie, ktore staje sie coraz starsze. Rodzi sie mniej
dzieci, a przybywa osob starych.

Wigkszos¢ z nas, w przyszlodci, zostanie osobami starymi. Taka jest ko-
lej zycia. Wigkszos¢ mlodego naszego spoleczenistwa uwaza, ze staro$¢ jest
czyms$ niedobrym i kojarzy sie z chorobami réznego rodzaju. Starzenie jest
naturalnym procesem rozwojowym i stanowi jeden ze stadiéw zyciowych
czlowieka. Proces starzenia nie moze zosta¢ cofniety ani tez odwracalny.
Starzenie ma ogromne znaczenie w sensie indywidualnym, spotecznym
i ekonomicznym. Jeszcze nie tak dawno staros¢ byta postrzegana przede
wszystkim jako okres catkowitej degradacji w zakresie zdrowia, odczu-
wania dolegliwosci somatycznych, niedolestwa, postepujacego uzaleznie-
nia od otoczenia, izolacji. Ludzie starzy czuli samotnos¢, brak zyczliwo-
$ci i wsparcia.

Jak podaje Gltéwny Urzad Statystyczny, intensywnos¢ procesu starzenia
sie ludnosci bedzie zréznicowana terytorialnie. W latach 2014-2020 i po
2035 roku spodziewany jest znaczny przyrost ludnosci w starszym wie-
ku w miastach wojewodztw: dolnoslaskiego, lubuskiego, t6dzkiego, ma-
zowieckiego, pomorskiego i wielkopolskiego, podczas gdy w czesci miej-
skiej pozostalych wojewddztw tendencja wzrostowa utrzyma si¢ przez
caly okres objety prognoza. W wyniku przewidywanych zmian, w ciggu
37 lat objetych prognoza, w wigkszosci wojewddztw wzrost udzialu ludno-
$ci w starszym wieku bedzie oscylowal w granicach od 19 do 23,7 p. proc.
w trzech wojewddztwach: mazowieckim, malopolskim i pomorskim pro-
cesy starzenia beda przebiegaly z mniejszg intensywnoscig'.

1 Gléwny Urzad Statystyczny, Sytuacja demograficzna osob starszych i konsekwencje starzenia sig
ludnosci Polski w swietle prognozy na lata 2014-2050, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/
ludnosc/ludnosc/sytuacja-demograficzna-osob-starszych-i-konsekwencje-starzenia-sie-lud-
nosci-polski-w-swietle-prognozy-na-lata-2014-2050,18,1.html [Dostep: 14.05.2016r].
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Nasuwa sie pytanie: Czy osoby stare moga liczy¢ na odpowiednie
wsparcie réznych instytucji w polityce zdrowotnej i spolecznej?

Polityka wobec 0sob starych

Zasadniczo w literaturze przedmiotu przyjmujemy, Ze polityka opie-
ra sie na dwoch powigzanych ze sobg koncepcjach: polityce wobec staro-
$ci i polityce wobec ludzi starych / oséb starszych?.

Polityke wobec starosci rozumie sie jako ,ustalenie pewnych general-
nych cech tej fazy zycia, zwigzanych z nig zdarzen krytycznych i zadan
zyciowych™. Jest to polityka spoteczna, ktéra ,korzystajac z wiedzy o ty-
powych potrzebach poszczegélnych faz zycia czlowieka i o specyficznych
potrzebach poszczegdlnych pokolen (z ktérych kazde nieco inaczej prze-
zywa poszczegélne fazy) — stwarza czlonkom spoteczenstwa warunki pet-
nego, optymalnego przezywania poszczegoélnych faz zycia i niesie pomoc
w przypadku zalamania si¢ owego cyklu™.

Polityka wobec ludzi starych obejmuje uwzglednianie specyficznych
potrzeb zbiorowosci w starszym wieku, polityka wobec starosci odnosi si¢
do cech zwigzanych z faktem, ze staro$¢ jest jedng z faz w cyklu zycia jed-
nostki, $cisle powigzang z fazami wcze$niejszymi (mlodosci i dorostosci).
Obu tym aspektom polityki spotecznej odpowiadaja odmienne cele i in-
strumenty interwencji prowadzonych przez podmioty publiczne, pozarzg-
dowe i komercyjne. Bardziej precyzyjnie - jako polityke spoleczng wobec
ludzi starych - okre$la sie ,,dzialalno$¢ réznych podmiotéw majaca na celu
zaspokajanie potrzeb tej zbiorowosci oraz ksztaltowanie odpowiednich
relacji pomiedzy starszym pokoleniem a miodszymi generacjami - dzie-
ki ograniczaniu uzaleznienia starszych od mlodszych, likwidacji réznych
form spolecznego wykluczenia ludzi starych, sprzyjaniu ich szerokiej spo-
lecznej partycypacji oraz ksztaltowaniu stosunkéw miedzypokoleniowe;j
solidarnosci™.

Do podstawowych celéw tej polityki nalezg m.in. reakcja na potrzeby
konkretnej zbiorowosci ludzi starych, zyjacej tu i teraz oparta na bieza-
cej diagnozie tych potrzeb, sprzyjanie samodzielnemu zyciu, zapewnianie
osobom starszym waznej i stabilnej pozycji w strukturze spolecznosci,
w ktorej zyja, uwzglednianie zréznicowania sytuacji i potrzeb starszego
pokolenia.

2 B. Szatur-Jaworska, Dwa aspekty polityki spolecznej — polityka wobec ludzi starych i polityka
wobec starosci, [w:] B. Szatur-Jaworska, P. Bledowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii
spolecznej, Wydawnictwo ASPRA-JR, Warszawa 2006, s. 291.

3 Tamze, s. 292.

Tamze, s. 293.
5 Tamze,s. 291-292.
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Sadze, ze polityka wobec ludzi starych i polityka wobec starosci — po-
winny by¢ prowadzone razem. Powigzane s3 z sobg m.in. poprzez naste-
pujace dziedziny polityki spolecznej: polityke zabezpieczenia spolecznego
(emerytury i $wiadczenia, pomoc spoleczng), polityke zdrowotng (organi-
zacja ochrony zdrowia, promocja zdrowego stylu zycia itd.), polityke rynku
pracy (opdznianie odchodzenia z rynku pracy, pomoc bezrobotnym w uzy-
skaniu pracy itd.), polityke mieszkaniowg (przystosowanie mieszkan do po-
trzeb osob starszych, programy budowy i zamiany mieszkan itd.), polityke
edukacyjng (ksztalcenie ustawiczne, Uniwersytety Trzeciego Wieku, przygo-
towywanie specjalistow gerontologéw), polityke kulturalng (oferta kultural-
na przystosowana do osob starszych, rozwijanie aktywnosci w czasie wol-
nym w celu lepszego przygotowania do starosci)®.

Na podstawie przytoczonej definicji mozna wskaza¢ te obszary zadan,
ktére uznaje sie za szczegélnie wazne. Nalezy do nich stworzenie takich
warunkoéw egzystencji starych ludzi, w ktérych beda oni mogli zaspokajac
swoje potrzeby przy uzyciu wlasnych srodkéw, a w razie koniecznosci ko-
rzysta¢ z niezbednej pomocy. System ustug i $wiadczen wspierajacych sa-
modzielno$¢ ludzi starych powinien zmniejszy¢ skale ich uzaleznienia od
otoczenia, ktére w niesprzyjajacych okolicznosciach prowadzi do margi-
nalizacji grup ludzi starych. Wyrazem akceptacji dla potrzeb ludzi starych
i rozumienia proceséw spotecznych zachodzacych w starosci ma by¢ mie-
dzygeneracyjna solidarnos¢. Takie podejscie do polityki spolecznej wobec
ludzi starych zaklada skoncentrowanie jej na zapobieganiu i rozwigzywa-
niu kwestii spotecznej ludzi starych. Polityka wobec ludzi starych moze
by¢ wiec traktowana jako reakcja na nasilajace si¢ problemy spoteczne
zbiorowosci ludzi starych. Poniewaz kwestie spoleczne majg charakter dy-
namiczny, a ich charakter moze ulega¢ przeobrazeniom, polityka spotecz-
na powinna dysponowa¢ mozliwosciami elastycznego i szybkiego reago-
wania na zmiany w spoleczenstwie’.

Wsréd naszych polskich badaczy polityki spotecznej dominuje stanowi-
sko racjonalistyczne, w ktérym polityka ta rozwazana jest jako racjonalna
odpowiedz na przemiany w strukturze demograficzno-spotecznej spote-
czenstwa, a takze jako ksztaltowanie potrzeb spolecznych®.

Rada Ministréw w dniu 24 grudnia 2013 roku przyjela uchwale w spra-
wie dokumentu dotyczacego Zalozenia Dlugofalowej Polityki Senioralnej
w Polsce na lata 2014-2020. W uchwale tej zostalo ujete m.in.: stworzenie
systemowych rozwigzan, ktére pozwolg na rozwdj ustug medycznych, spo-
lecznych i opiekunczych dostosowanych do potrzeb oséb starszych.

6 B. Szatur-Jaworska, Dwa aspekty polityki spolecznej..., s. 293-294.

7 P.Bledowski, Polityka wobec 0s6b starych - cele i zasady, Studia BAS, nr 2(30) 2012, s. 205.

8 B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, ASPRA-JR Warszawa 2000,
s. 112.
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Zbigniew Wozniak okreslit polityke spoleczng wobec starosci i se-
nioréw jako ,zespdt celowych dzialan publicznych i innych podmiotéw
spotecznych stuzacych tworzeniu, poprawie, a takze utrzymaniu statusu
spolecznego, bezpieczenstwa i jakosci zycia oséb starszych oraz mozliwo-
$ci ich udzialu w kulturze i zyciu spolecznym, zwiekszajacych szanse pro-
wadzenia przez najstarsze pokolenie aktywnego i niezaleznego zycia™.

Podmioty polityki spoteczne;j

Gloéwnym i podstawowym podmiotem polityki spolecznej jest tzw. pu-
bliczna wladza, czyli przede wszystkim panstwo. To wlasnie wladza usta-
wodawcza stanowi i wyznacza pewne ramy polityce spolecznej, ona tez
wytycza jej podstawowe cele oraz sposéb ich finansowania.

Natomiast wladza wykonawcza ma za zadanie wypelnianie tych ram,
przez powolywanie organizacyjnych struktur. Ona tez zasila je w odpo-
wiednie materialne $rodki. Do krajowych podmiotéw polityki spolecznej
nalezg: Sejm i Senat, Rada Ministréw, Prezes Rady Ministréw, ministro-
wie. Kluczowe znaczenie dla polityki spotecznej ma Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spolecznej, a takze Ministerstwo Zdrowia.

Do podmiotéw formalnych naleza takze m.in. Rada Gminy, Zaklad
Ubezpieczen Spotecznych, Zaktady Opieki Zdrowotnej, organizacje poza-
rzadowe, stowarzyszenie kulturalne - instytucje, organizacje majace for-
malng strukture organizacyjng, ktorych dzialalno$¢ jest $cisle regulowana
przez prawo.

Ze wzgledu na zrédia finansowania i kryterium dostepu do $wiadczen
i ustug instytucji polityki spotecznej podmioty te mozna podzieli¢ na trzy
sektory:

1. Publiczny. To instytucje finansowane z budzetu panstwa, budze-
tow samorzadu terytorialnego i innych zZrédel publicznych, wsréd nich
podmioty rzadowe i samorzadowe. Zasady korzystania przez obywa-
teli z ustug i $wiadczen podmiotéw publicznych sg regulowane ustawo-
wo — albo dostep ma charakter powszechny (np. dostep do szkolnictwa
publicznego, dostep do sadownictwa), albo zwigzany jest ze spelnieniem
przez obywatela okreslonych w przepisach warunkéw (np. $wiadczenia ro-
dzinne), albo zwigzany jest z optaceniem skladki (np. swiadczenia z ubez-
pieczenia spolecznego i zdrowotnego) reguluja go indywidualnie wydawa-
ne decyzje administracyjne.

9 Z.Wozniak, Edukacja i poradnictwo dla senioréw jako narzedzia przeciwdziatania i wychodze-
nia z bezradnosci, [w:]Przeciw bezradnosci spotecznej. Materiaty 1I Konwencji Ruchu Przeciw
Bezradnosci Spotecznej, Drukarnia Wydawnictw Naukowych, Krakéw 2003, s. 80.
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2. Rynkowy. Naleza do niego podmioty, ktére zaspokajaja wazne po-
trzeby spoleczne, ale sprzedajg na zasadach rynkowych wytwarzane przez
siebie dobra i ustugi, ktére s3 kupowane przez indywidualnych klientéw,
a niekiedy takze przez instytucje. Ich dzialalnos¢ regulujg przepisy prawa
gospodarczego oraz specjalne regulacje ustawodawstwa spolecznego. Do-
step do $wiadczen sektora rynkowego maja ci, ktoérzy moga zaptaci¢ okre-
$long cene. W Polsce podmiotami rynkowymi polityki wobec starosci i lu-
dzi starych sg otwarte fundusze emerytalne, niepubliczne zaklady opieki
zdrowotnej, prywatne domy opieki.

3. Pozarzadowy. Sektor ten jest finansowany z wielu réznych zrédet:
ze Srodkéw oséb prywatnych (platnosci za ustugi, darowizny), ze $rod-
kéw publicznych (dotacje z budzetu centralnego lub samorzadowego, za-
plata za kontrakty podpisywane z instytucjami publicznymi) i $srodkow
instytucji rynkowych. Do sektora tego zalicza si¢ stowarzyszenia, funda-
cje, Koscioly i zwigzki wyznaniowe, nieformalne grupy samopomocowe
i wspdlnoty sasiedzkie. Zasady dostepu do ustug trzeciego sektora okre-
$lajag statuty i regulaminy poszczegélnych instytucji oraz powszechnie
obowigzujace prawo.

W Polsce kluczowa funkcje w procesie zaspokajania podstawowych potrzeb
0s6b starych pelnig rodziny oraz publiczne podmioty polityki spotecznej.

Do sektora publicznego nalezg bowiem instytucje zapewniajace im
podstawy bezpieczenstwa materialnego (Zaklad Ubezpieczen Spolecz-
nych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego) oraz zaspokajajace po-
trzeby zdrowotne (przychodnie, szpitale, sanatoria) i potrzeby opiekuncze
(o$rodki pomocy spolecznej, domy pomocy spolecznej, zaktady opiekun-
czo-lecznicze i leczniczo-pielegnacyjne). Jezeli chodzi o potrzeby wyzsze-
go rzedu, w obszarze edukacji, organizacji czasu wolnego i uczestnictwa
w kulturze oséb starych, gléwna rola przypada organizacjom pozarza-
dowym. W zwigzku z rosngcym naciskiem na to, by w coraz wigkszym
stopniu bezpieczenistwo socjalne na staro$¢ ludzie zapewniali sobie sami
- dzigki indywidualnej przezornosci - nalezy spodziewac si¢ wzrostu zna-
czenia instytucji rynkowych w polityce spoteczne;j.

Wsparcie 0sob starych

Kazdy czlowiek otrzymuje wsparcie w codziennym Zyciu, w sytuacji
ciaglych relacji i interakcji z innymi ludzmi, ale jest ono szczegdlnie
istotne w sytuacji oséb starszych, niedoteznych, schorowanych. Ludzie
starzy wymagaja réznorodnych form wsparcia spotecznego. W tym celu
przeprowadzona musi by¢ pelna diagnoza ich sytuacji, a zwlaszcza stanu
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ich zdrowia, sprawnosci, warunkéw zycia, statusu spolecznego, organi-
zacji czasu wolnego, kondycji psychicznej, samotnosci i osamotnienia'®.

Wsparcie spoleczne nalezy do kluczowych terminéw z zakresu wspol-
czesnej pedagogiki spotecznej, psychologii spolecznej, dziatalnosci tera-
peutycznej, promocji i ochrony zdrowia, oraz pracy socjalnej. Wedlug
Stanistawa Kawuli, wsparcie spoteczne oznacza wszelka pomoc na rzecz
jednostki lub grupy, w sytuacjach trudnych, stresowych, przelomowych,
ktorych (jednostka lub grupa) samodzielnie nie bylaby w stanie prze-
zwyciezy¢". Wymienia pig¢ plaszczyzn wsparcia spolecznego: wsparcie
emocjonalne, wartosciujace, instrumentalne, informacyjne i duchowe'?.

Na szczeblu krajowym za konieczng trzeba uzna¢ koordynacje celéow
polityki wobec starych ludzi nie tylko w obrebie catego systemu polityki
spotecznej, ale i z politykg dochodows.

W pierwszym przypadku chodzi o zapewnienie wewnetrznej spojno-
$ci calej polityki spotecznej realizowanej w panstwie i unikniecie konflik-
tow interesow miedzy politykami szczegdétowymi, w drugim natomiast
- o takg koordynacje celéw, by wzajemnie sie nie wykluczaly. Przyje-
cie zalozenia, ze np. wiekszos¢ swiadczen polityki wobec ludzi starych
mialaby mie¢ charakter odplatny przy braku strategii podnoszenia ich
dochodéw (czy to przez zwigkszenie wysokosci swiadczen, czy to droga
zmniejszenia obcigzenia podatkiem od dochodéw osobistych ludnosci)
albo bez zwigkszenia nakladéw na pomoc spoteczng, moze uniemozliwi¢
realizacje niektorych celow szczegoélowych.

Cele polityki spotecznej wobec ludzi starych powinny réwniez by¢
spdjne z celami zabezpieczenia spolecznego, a zwlaszcza ubezpieczenia
spolecznego®.

10 B. Skatbania, Poradnictwo pedagogiczne. Przeglgd wybranych zagadnier, Oficyna Wydawnicza
Impuls, Krakéw 2009, s. 18.

11 S. Kawula, Wsparcie spoteczne [w:] D. Lalak, T. Pilch (red.), Elementarne pojecia pedagogiki
spolecznej i pracy socjalnej, ,,Zak” Warszawa 1999, s. 338.

12 Tamze,s. 338-341.

13 P. Bledowski, Polityka wobec 0sob starych..., s. 210.
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Tabela 1. Zasady polityki wobec ludzi starych

Zasady poli-
tyki wobec Opis zasady
ludzi starych

Jedna z podstawowych zasad we wspolczesnej polityce spotecznej, zgod-
nie z ktdrg realizacja jej celéw wymaga stworzenia warunkéw umozli-
wiajacych wykorzystanie w pierwszej kolejnosci potencjatu, jaki stanowi
rodzina i kregi nieformalne w otoczeniu czlowieka. Podobnie mozna
objasni¢ te zasade w polityce wobec ludzi starych. Szczegdlnie w poczat-
kowym okresie starosci, gdy czlowiek utrzymuje jeszcze relatywnie wy-
soki poziom aktywnodci, jego srodowisko jest punktem oparcia i pomo-
cy w razie potrzeby, pozostajac jednoczesnie punktem odniesienia jego
Zasada sub- | aktywnosci (np. pomoc udzielana cztonkom rodziny, udzial w grupach
sydiarnoéci | samopomocowych, kontakty z osobami z dawnego $rodowiska zawo-
dowego). W miare obnizania aktywno$ci i wzrastajacego uzaleznienia
pojawia sie potrzeba wiaczenia w system wsparcia dla ludzi starych kolej-
nych grup nieformalnych i organizacji pozarzadowych, a takze instytucji
samorzadu terytorialnego. Rola tych ostatnich polega nie tylko na orga-
nizacji rozmaitych ustug, ale i udzielaniu $wiadczen pienieznych z mysla
o sfinansowaniu kosztéw zakupu konkretnych ustug. Zastosowanie zasa-
dy subsydiarnoéci jest uzasadnieniem przeniesienia na poziom lokalny
najwiekszej czesci dzialan polityki spolecznej wobec ludzi starych.

Zasada akcentuje konieczno$¢ wszechstronnej analizy sytuacji ludzi
starych i rozpatrywania jej pod katem wzajemnie powigzanych ze sobg
elementdw, jak np. stanu zdrowia, warunkéw mieszkaniowych, poziomu
dochodéw i sytuacji rodzinnej czy zapotrzebowania na pomoc udziela-
ng przez osoby spoza gospodarstwa domowego. Dokonywana diagnoza
potrzeb powinna mie¢ charakter caloé$ciowy, uwzgledniajacy nie tyl-
ko strukture potrzeb i ich rozmiary, ale réwniez ocen¢ mozliwosci ich

koanaSﬁe 611;0_ zaspokojenia przy wykorzystaniu istniejacej infrastruktury i udziatu
wos’cIi) ocen najblizszego otoczenia ludzi starych w procesie zaspokajania potrzeb.
potrzeb Y Kompleksowo$¢ diagnozy wymaga znacznego jej uszczegotowienia. Nie-

zbedna jest w zwigzku z tym indywidualizacja podejécia do sytuacji lu-
dzi starych przynajmniej przez wyodrebnienie w ich zbiorowosci grup
charakteryzujacych si¢ podobnymi cechami spofecznymi lub demogra-
ficznymi (np. wedlug plci, grup wieku, miejsca zamieszkania, typu go-
spodarstwa domowego czy poziomu sprawnosci gospodarskiej). Jednym
z mozliwych do zastosowania kryteriéw indywidualizacji $wiadczen jest
przynalezno$¢ do grupy wieku 65 — 79 lat lub 80 lat i wiecej.
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Jej znaczenie wynika z jednej strony z omdwionej wyzej zasady subsy-
diarnosci, z drugiej - z faktu, iz na poziomie lokalnym istnieja najlepsze
warunki do integracji i partycypacji ludzi starych. Skuteczne wlaczenie
starszych ludzi w realizacje celow polityki spotecznej wobec tej zbiorowo-
$ci, a takze celow polityk branzowych wymaga uprzedniej identyfikacji
tych obszaréw, w ktorych dzialania wewnetrznie integrujace zbiorowo$¢
ludzi starych oraz t¢ zbiorowos¢ z innymi grupami mieszkancéw sa naj-
bardziej pilne. Lokalno$¢ jako warunek partycypacji wynika z mozliwo-
$ci ,przefozenia” ogdlnych celéw polityki wobec ludzi starych na konkret-
Srodowisko | ne cele, odpowiadajace lokalnym potrzebom i mozliwo$ciom. W tych

lokalne warunkach fatwiej o udzial starszych oséb w formutowaniu opinii o for-
mach dzialania podmiotéw omawianej polityki, w realizacji ustalonych
celow i ksztaltowaniu relacji miedzy srodowiskiem ludzi starych i innymi
grupami. Dziatania, podejmowane z udzialem oséb starszych i z mysla
o tworzeniu warunkéw do mozliwie samodzielnego zaspokajania ich
potrzeb, powinny obejmowac udzielanie $wiadczen w formie pieni¢znej,
rzeczowej i ustug, szeroko pojmowanej pracy socjalnej, rozwoj placéwek
infrastruktury spolecznej udzielajacej swiadczen dla osob starszych oraz
organizacj¢ badan naukowych i tworzenie ram prawno-organizacyjnych
dla tej polityki na wszystkich szczeblach.

Zrédto: P. Bledowski, Lokalna polityka spoteczna wobec ludzi starych, SGH, Warszawa
2002, s. 175-178.

Katalog zadan, jakie powinien wypelni¢ samorzad terytorialny i jego
wyspecjalizowane instytucje, moze by¢ bardzo diugi. Zalezy to od stopnia
szczegdlowosci przygotowanej listy. Ponizej przedstawiono przykladowe
zadania gminy i powiatu w zakresie niezbednym do zaspokajania potrzeb
ludzi starych. Trzeba jednak podkresli¢, ze gmine i powiat obliguje stwo-
rzenie warunkow do realizacji tych zadan, a nie ich realizacja.

Przyjeta do realizacji na terenie dzialania samorzadu lista takich za-
dan powinna odzwierciedla¢ strukture rozpoznanych i uznanych za
wymagajace zaspokojenia przy udziale lokalnej polityki spolecznej po-
trzeb ludzi starych i ich rodzin. Zaspokojenie potrzeb moze by¢ po cze-
$ci mozliwe dzieki aktywnos$ci oséb starszych i ich srodowiska, grup sa-
mopomocowych oraz organizacji pozarzagdowych. Samorzad terytorialny
moze przede wszystkim stworzy¢ warunki do realizacji potrzeb, zorgani-
zowac rynek ustug spotecznych oraz razem z podmiotami panstwowymi
regulowac¢ ten rynek, okreslajagc wymagania, jakie powinny by¢ spelnione
przez podmioty gospodarcze na nim dzialajace. Znajduje tu w pelni zasto-
sowanie model podzialu podmiotéw polityki spotecznej na podmioty pu-
bliczne, organizacje pozarzadowe.
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Tabela 2. Przyktadowe zadania polityki wobec ludzi starych, realizowane przez

samorzad terytorialny

Wiasciwy
Zadania lokalnej polityki spotecznej wobec starych ludzi szczebel
samorzadu
Organizacja dzialan integracyjnych, imprez kulturalnych, mina
rekreacyjnych &
Wspieranie organizacji pozarzagdowych, grup samopomocy, mina
wolontariatu ludzi starszych i dla senioréw &
Stworzenie warunkéw do powstania sieci instytucji oferujacych
ustugi w zakresie organizacji dnia codziennego osobom starszym
(pielegnacja, pomoc w ustugach domowych i prowadzeniu gospo-
darstwa domowego, dowozenie goracych positkow, zabiegi rehabi- | gmina
litacyjne w domu, pomoc w dokonywaniu zakupoéw, transport dla
niepelnosprawnych, pomoc techniczna w gospodarstwie domo-
wym, pranie)
Udzielanie $wiadczen pomocy spotecznej w formie pienieznej gmina
Zapewnienie §wiadczen rehabilitacyjnych gmina
Podtrzymywanie kontaktéw spotecznych dzieki dostosowanym do
mozliwoéci formom spedzania czasu wolnego, ofercie kulturalnej, mina
odwiedzinom u 0s6b niemogacych opuszczaé mieszkania, &
zapewnieniu im mozliwosci kontaktéw telefonicznych itp.
Zapewnienie szybkiej reakcji na wiadomo$¢ o sytuacji wymagajacej
interwencji (do$wiadczeni pracownicy socjalni, mozliwo$¢ trans- gmina
portu, mozliwoé¢ wyboru najbardziej skutecznej formy pomocy)
Prowadzenie domoéw dziennego pobytu, klubow seniora itp. gmina
Prowadzenie lokalnych doméw pomocy spotecznej gmina
Krétkookresowa pomoc rodzinom pielegnujacym starsze osoby gmina

Poradnictwo prawne, psychologiczne, rodzinne

gmina z pomo-
c3 powiatu

Dostosowanie mieszkan ludzi starych do ich potrzeb i poziomu

gmina z pomo-

sprawnosci c3 powiatu
Zapewnienie opieki geriatrycznej w systemie zakladowym (oddziat

w szpitalu), lub w opiece ambulatoryjnej (przychodnia powiat
specjalistyczna)

Prowadzenie o$rodka interwencji kryzysowej powiat
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Prowadzenie domdéw pomocy spoleczne;j powiat
Wypozyczanie sprzetow do pielegnacji (Y6zka ortopedyczne, wozki owiat
inwalidzkie itp.) pow

Szkolenia pracownikéw, zwlaszcza w zakresie ustug pielegnacyjnych powiat

i utrzymywania kontaktow ze starszymi osobami

Wspdlpraca z organizacjami pozarzadowymi, koordynacja dziatann | powiat, gmina

Zrédlo: P. Bledowski, Lokalna polityka spoteczna wobec ludzi starych..., s. 186-187.

Wyzej przedstawiona lista ma charakter przykladowy i jej celem jest
wskazanie na r6znorodno$¢ problemoéw, z jakimi borykaja si¢ ludzie sta-
rzy. Z punktu widzenia realizacji zadan samorzadu terytorialnego waz-
nym elementem ksztaltujacym liste probleméw wymagajacych wspoéldzia-
lania ze strony polityki jest miejsce zamieszkania starszej osoby.

Gdzie mogg szuka¢ pomocy i wsparcia osoby stare?

Zdajemy sobie sprawe z tego, ze osoby stare powinny czuc si¢ bezpiecz-
ne nie tylko we wlasnym domu, ale takze ze strony panstwa. Jednakze
gdzie powinny szukaé pomocy, gdy jej nie maja?

Juz w art. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia
1997 r. napisane jest: ,Rzeczpospolita Polska jest demokratycznym pan-
stwem prawnym, urzeczywistniajgcym zasady sprawiedliwosci spolecz-
nej**. Takze w art. 30 Konstytucji czytamy: ,,Przyrodzona i niezbywalna
godnos¢ czlowieka stanowi zrédlo wolnosci i praw czlowieka i obywate-
la. Jest ona nienaruszalna, a jej poszanowanie i ochrona jest obowigzkiem
wiadz publicznych”.

Zastandwmy sie, co méwia dwa wyzej cytowane artykuly z najwazniej-
szego dla nas dokumentu?

Pierwszy z nich moéwi o sprawiedliwosci spofecznej...Czy naprawde tak
jest? Uwazam, ze nie. Gdziez jest sprawiedliwos¢ spoteczna skoro osoby
stare, ktdre na ogot sg takze osobami schorowanymi nie maja pieniedzy
na zakup podstawowych lekow. Musza wybiera¢ co kupi¢ albo co oplacic¢?
A przeciez Konstytucja Rzeczypospolitej to im gwarantuje. W nastepnym
artykule Konstytucji zapisano o niezbywalnej godnosci cztowieka... Czyz
czlowiek stary nie musi kaja¢ si¢ przed instytucjami, aby optacity mu leki
lub czynsz? Sadze, ze wowczas godnos¢ ludzi starych jest bardzo mocno

14 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, dz. U. z 1997 r. nr 78, poz. 483, z 2001 r. nr 28, poz. 319,
z 2006 r. nr 200, poz. 1471, z 2009 r., Nr 114, poz. 946.



Dorota Nowik 199

nadwyrezona. Przez wiele lat ciezko pracowali na swoje emerytury, za kto-
re nie mogg teraz godziwie zy¢. Starajmy sie zrobi¢ jak najwiecej, aby mo-
gli GODNIE ZYC.

Za organizacje opieki nad osobami starszymi w Polsce odpowiadaja re-
sorty zdrowia i polityki socjalnej. Realizacja opieki instytucjonalnej i $ro-
dowiskowej jest integralng czescia pomocy w uzyskaniu przez osobe
starszg niezalezno$ci w samoopiece i udzielenie jej rodzinie wsparcia w za-
pewnieniu opieki.

Rodzina nie zawsze jest w stanie sama zapewni¢ pelng pomoc sedzi-
wym ludziom, wymaga wsparcia w swych funkcjach opiekunczych.

Sytuacja demograficzna, starzenie si¢ spoleczenstwa, w tym tzw. po-
dwdjne starzenie zwigzane z przyrostem populacji w najstarszych grupach
wiekowych, stwarza rosngce ryzyko choréb zaleznych od wieku. Zapew-
nienie skutecznej opieki zdrowotnej osobom starszym wymaga wielokie-
runkowych, zintegrowanych dziatan stworzenia kompleksowego systemu
opieki obejmujacego calodobowg i dzienng opieke geriatryczng w réznych
placowkach, szybkiej diagnostyki i leczenia senioréw oraz zabezpieczenia
réznorodnych potrzeb seniora w miejscu zamieszkania.

Wazny jest zatem rozwoj opieki srodowiskowej ambulatoryjnej i do-
mowej, rozwdj osrodkow opieki dlugoterminowej pielegniarskiej, rozwoj
opieki socjalnej i ustug opiekunczych. W systemie ochrony zdrowia opieka
nad starszym pacjentem jest prowadzona w ramach podstawowej opieki
zdrowotnej (POZ) przy wspolpracy z siecig specjalistycznych poradni i od-
dzialéw geriatrycznych oraz oddzialéw internistycznych.

Wszystkie formy zdrowotnej opieki, a zwlaszcza dwie podstawowe
czyli POZ i hospicja domowe funkcjonujg zaréwno w zakresie panstwo-
wym, finansowane ze $rodkéw publicznych (NFZ) jak i w systemie pry-
watnym, finansowane ze srodkéw prywatnych (prywatnych ubezpieczen
zdrowotnych lub optat bezposrednich). Koszty ustug w sektorze prywat-
nym s3 bardzo zréznicowane i wahaja sie w szerokim spektrum w zalez-
nosci od oferowanych ustug.

Rozwigzywanie réznorodnych probleméw zdrowotnych, spolecznych,
psychologicznych i innych oséb starszych wymaga zaangazowania wielu
srodowisk i instytucji. Opieka nad ludzmi starszymi powinna by¢ wszech-
stronna oraz prowadzona przez interdyscyplinarny zespdt profesjonalistow.
Wspolpracujac ze sobg zespo6l promuje korzystne zachowania zdrowotne,
zapobiega chorobom, okresla zasady diagnostyki i leczenia wystgpujacych
schorzen. Wspoéldziata z chorym i jego opiekunami. Zespot wspoétpracuje
réwniez z pomocg spoleczng, samorzadem i organizacjami pozarzagdowymi.

Podstawg dzialan w opiece geriatrycznej jest Calosciowa Ocena
Geriatryczna, ktdrej przeprowadzenie umozliwia wczesne identyfikowanie
niekorzystnych zmian w stanie zdrowia i szybkie podejmowanie skutecznych
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interwencji oraz planowanie leczenia, pielegnacji i rehabilitacji.

Nowoczesne podejscie do opieki nad seniorem uwzglednia opieke
holistyczna, zaspokajajaca zlozone potrzeby starszego pacjenta ze szczeg6lnym
zwrdceniem uwagi na utrzymanie funkcjonalnej niezaleznosci seniora. Celem
opieki jest poprawa stanu funkcjonalnego i jakosci zycia osoby starsze;j.
Priorytetem w opiece jest podmiotowo$¢ i autonomia osoby starej, rozumienie
pacjenta jako calosci funkcjonujacej w réznych sferach.

Profesjonalne podejscie, zgodne z zalozeniami wspoélczesnie rozumianej
geriatrii powinno charakteryzowac si¢ koncentracja na problemie w przebiegu
wielu choréb bedacych udzialem starszych pacjentéw szczegdlnie tzw. starych
starych, a nie na pojedynczej chorobie®.

System pomocy spolecznej w opiece nad seniorem

Szczegodlowe wytyczne dotyczace realizacji dziatan w ramach pomocy
spolecznej reguluje ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
Dz. U. z 2013 r., poz. 182 j. t., a takze Rozporzadzenie Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 22 wrzednia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych' i Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej”.

Celem dzialania pomocy spolecznej jest wspieranie jednostek i rodzin
w trudnych sytuacjach zyciowych oraz stwarzanie warunkéw odpowiada-
jacych godnosci czlowieka.

Pomoc polega m.in. na przyznawaniu i wyplacaniu swiadczen pieniez-
nych (zasilek staly, okresowy lub celowy), pracy socjalnej, organizowaniu
infrastruktury socjalnej, diagnozowaniu i analizowaniu sytuacji stwarza-
jacych zapotrzebowanie na pomoc spoleczng oraz realizowaniu konkretnej
pomocy, rozwijaniu nowych form pomocy spolecznej a takze samopomo-
cy w sytuacjach zaistnienia tego typu potrzeb réwniez w formie rzeczowej
wystepuje w przypadku $wiadczen udzielanych w ramach pomocy zakta-
dowej, czyli w domach pomocy spolecznej lub w placéwkach poélstacjonar-
nych, np. w dziennych domach pobytu.

Zgodnie z najnowszym Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej w sprawie domdéw pomocy spolecznej, wyrdznia sie nastepujace
typy domoéw:

— dla os6b w podesztym wieku,

— dla osob przewlekle somatycznie chorych,

— dla os6b przewlekle psychicznie chorych,

15 http://www.geriatria.ckppip.edu.pl/dokumenty_ger/DlaOrganizatorow/Materialy_dydaktycz-
ne/Materia%C5%82y%20Dydaktyczne.pdf [Dostep: 14.05.2016].

16 Dz. U. nr 189, poz. 1598, z 2006 r. nr 134, poz. 943.

17 Dz.U. 2012 r. poz. 964.
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—  dla osob dorostych niepetnosprawnych intelektualnie,
— dla dzieci i mlodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
—  dla oso6b niepetnosprawnych fizycznie.

Jak wynika z powyzszego zestawienia, osoby starsze moga zamieszki-
waé w pieciu z szeSciu wymienionych typach doméw pomocy spoleczne;j.
Rozporzadzenie okresla szczegélowo warunki, jakie muszg zosta¢ spelnio-
ne, by dom pomocy spolecznej zostal wpisany na liste wojewody i mogt
udziela¢ §wiadczen na warunkach okreslonych w ustawie o pomocy spo-
tecznej. Poza domami pomocy spolecznej istnieje mozliwos¢ oferowania
zamieszkania w rodzinnym domu pomocy*.

Podsumowanie

Polityka wobec starzenia si¢ spoleczenstwa i wobec 0sob starych musi
by¢ prowadzona w sposdb bardzo elastyczny, przy uwzglednieniu nieréw-
nomiernego tempa procesu starzenia si¢ ludnosci.

Coraz cze¢sciej styszy sig, ze dzialania na rzecz oséb starszych powinny
uwzglednia¢ zasade rozpatrywania okresu starosci w kontekscie wszyst-
kich poprzednich faz rozwoju czlowieka. Dzisiaj, opierajac si¢ na posia-
daej wiedzy, nie musimy by¢ bierni wobec tego problemu.

Przede wszystkim osoby pracujgce z ludzmi starymi powinni posiada¢
profesjonalne wyksztalcenie i znac specyfike tego wieku Zycia oraz powin-
ni by¢ przygotowywane do pomocy w zaspokajaniu potrzeb tych ludzi. Po-
moc im godnie przejs¢ zycie, ktdre im jeszcze zostalo.

Potrzebujemy zatem polityki — swiadomego, celowego dziatania z mysla
o osobach starych, ale na tle potrzeb i zwigzanych z tym priorytetéw doty-
czacych calego spoleczenstwa. Musi ona wykracza¢ swoim zakresem poza
polityke spoteczng. Polityke wobec starzenia si¢ mozna zdefiniowac jako
system dzialan, majacych rozwigza¢ lub ograniczy¢ problemy zwigzane
ze wzrostem w spoleczenstwie odsetka ludzi starych. Do probleméw tych
naleza przede wszystkim zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem ryn-
ku pracy, systemu zabezpieczenia spolecznego, a w tym zwlaszcza ochrony
zdrowia, ubezpieczenia spotecznego i pomocy spolecznej, edukacja i przygo-
towaniem do starosci w kontekscie zwigkszajacego si¢ odsetka osob starych
w spoleczenstwie. Polityka wobec starzenia si¢ spoleczenstwa jest nastawio-
na raczej na identyfikacje kwestii i probleméw spolecznych zwigzanych ze

18 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie rodzin-
nych doméw pomocy (Dz. U. z 26 czerwca 2012 r. poz. 719).

19 M. Dudek, Terapia rodzin w swietle wybranych koncepcji teoretycznych, [w:] M. Dudek (red.),
Wesparcie rodziny dysfunkcyjnej. Studium monograficzne, Torunska Szkota Wyzsza, Torun 2009.
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zmiana struktury demograficznej i potencjalnie wynikajacymi stad napig-
ciami spolecznymi oraz trudnosciami o charakterze ekonomicznym.

Rozwijaja sie instytucje, ktérych celem jest niesienie pomocy i wspar-
cia dla osob starych, ale przed naszym panstwem jest jeszcze sporo pra-
cy i wysitku, aby méc pomagaé osobom starym w sposéb umiejetny
i satysfakcjonujacy.

Social and health policy towards the elderly
— fulfillment of tasks by the state, but is it
effective?

In our sociaty there are more and more old people who need help and
support from the state not only financial, but also an access to the bet-
ter medical care and care. The family members of the elderly most often
are professionally active and are not able to care for their loved ones. They
should be helped and given support so as not to let them feel lonely or
abandoned.

The state took on some of the duties of assistance. The task of the state is
primarily the creation of appropriate institutional and legal framework for
the implementation of social policy towards the elderly and real as well as
effective rules for its financing.
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