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Wybrane aspekty inkluzji spoteczne;j

Wprowadzenie

Inkluzja jest procesem odwrotnym do wykluczenia spolecznego, kla-
dzie akcent na wyréwnywanie szans i wspieranie jednostek potencjalnie
zagrozonych wykluczeniem oraz przeciwdziatanie wykluczeniu lub jego
zwalczaniu.

Inkluzje spoteczng okresla si¢ jako proces, w ramach ktorego jednost-
ki zagrozone ubdstwem i wykluczeniem zyskuja mozliwosci oraz zasoby
niezbedne do pelnego uczestnictwa w zyciu ekonomicznym, spotecznym
i kulturowym oraz zachowania standardu zycia na poziomie uznawanym
za normalny w danym spoleczenstwie. Waznym aspektem dziatan inte-
gracyjnych jest zapewnienie wickszej partycypacji jednostek zagrozonych
wykluczeniem w procesach decyzyjnych oddzialtywujacych na ich zycie
i dostep do podstawowych praw'.

Z powyzszej definicji wynika, iz inkluzja jest procesem, ktérego gtow-
nymi odbiorcami sg osoby zagrozone ubdstwem badz wykluczeniem spo-
tecznym. Podstawowym celem jest zapewnienie jednostkom potencjalnie
narazonym na wykluczenie zasobéw umozliwiajacych pelne uczestnictwo
w zyciu ekonomicznym, spotecznym oraz publicznym.

Niniejszy artykul podejmuje tematyke inkluzji spolecznej w aspek-
cie prawnym oraz organizacyjnym, skupia si¢ réwniez na jej wybranych
aspektach, a w sposéb szczegolny odpowiada na nastepujace pytanie: ja-
kich szczegdlnych dziatan inkluzyjnych wymagaja rodzice samotnie wy-
chowujacy dzieci, osoby starsze oraz osoby z niepelnosprawnos$ciami?

Inkluzja spoleczna - rozwigzania prawne i organizacyjne

Obecnie obserwuje sie odchodzenie od tzw. panstwa opiekunczego,
gwarantujacego zasitki, na rzecz panstwa, ktérego jednym z celow jest
wsparcie aktywnosci na rynku pracy oraz elastycznosci zatrudnienia. Ta-

1 Council of the European Union, 2004. Joint report by the Commission and the Council on social
inclusion, Council (Employment, Social Policy, Health and Consumer Affairs) to: European
Council.
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kie dzialania wymagajg wspolpracy urzedéw pracy z osrodkami pomocy
spotecznej. Nowelizacja ustawy z 2009 roku o promoc;ji zatrudnienia i in-
stytucjach rynku pracy wskazala, iz aktywizacja bezrobotnych powinna
sie odbywac¢ na dwoch plaszczyznach: aktywizacji stosowanej przez Urze-
dy Pracy oraz uprawnien O$rodka Pomocy Spolecznej do skierowania
osoby bezrobotnej do projektu aktywizacyjnego®.

W 2003 roku Sejm Rzeczpospolitej Polskiej uchwalil ustawe o zatrudnie-
niu socjalnym, ktéra dotyczy wlaczania do spoleczenstwa oséb wykluczo-
nych. Wprowadzita ona pojecie oséb wykluczonych spolecznie, ze wzgledu
na sytuacje zyciowg nie s3 w stanie zaspokoi¢ swoich potrzeb. Zyja w ubo-
stwie, uniemozliwiajacym lub ograniczajacym uczestnictwo w Zyciu zawodo-
wym, spolecznym i rodzinnym. Ustawa wskazuje, iz jednostkami wykluczo-
nymi spotecznie s3: osoby bezdomne, uzaleznione od alkoholu, narkotykdw,
badz innych $rodkéw odurzajacych, osoby chore psychicznie, diugotrwale
bezrobotne, zwalniane z zaktadéw karnych oraz osoby niepetnosprawne’.

Na mocy ustawy o zatrudnieniu socjalnym moga by¢ powotywane Centra
Integracji Spotecznej (CIS) oraz Kluby Integracji Spotecznej (KIS), ktérych
gléwne zadania opieraja si¢ na ufatwianiu zatrudnienia oséb wykluczonych
spolecznie i pomocy w uczestnictwie w zyciu spotecznym. CIS-y prowadza
programy edukacyjne skierowane do oséb wykluczonych. Celem dzialan
jest nabywanie kompetencji, podnoszenie kwalifikacji, badz przekwalifiko-
wanie zawodowe. Absolwenci CIS-6w moga by¢ zatrudniani w formie za-
trudnienia wspieranego (pracodawca ma obowigzek zatrudnienia na okres
nie krétszy niz 12 miesiecy). CIS ma takze prawo do zatrudnienia wlasnego
absolwenta, a sami absolwenci CIS mogg uruchomi¢ spdldzielni¢ socjalng
(ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym).

Z dokumentu o nazwie Informacja o funkcjonowaniu Centréw i Klu-
béw Integracji Spolecznej dla Sejmu i Senatu RP” z dnia 31 lipca 2012 wy-
nika, ze w latach 2004-2011 liczba tych instytucji wzrosta z 20 do 74 jed-
nostek. W pazdzierniku 2013 roku bylo w sumie 112 takich instytucji, ale
czgs$¢ zostala zlikwidowana z uwagi na brak dofinansowan. Na podstawie
danych portalu ngo.pl* obecnie w Polsce zarejestrowanych jest: 34 CIS i 59
KIS (w sumie 93 jednostki).

Kolejng formg dzialan zmierzajacych do inkluzji spolecznej sa Spotdziel-
nie Socjalne (w 2006 roku uchwalono ustawe o spoldzielniach socjalnych).
Dostep do nich jest dobrowolny, a cztonkostwo otwarte. Spétdzielnia w mysl
ustawy ma mozliwo$¢ ,,zrzeszenia nieograniczonej liczby oséb”, a jej celem

2 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.
2004 nr 99 poz. 1001 z pézn. zm.) zwana dalej: u.p.z.

3 Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. 2003 nr 122 poz. 1143
z pézn. zm.) zwana dalej: u.z.s.

4 www.bazy.ngo.pl (data dostepu: 03.03.2016).
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jest prowadzenie dzialalnosci w interesie swoich cztonkéw. Oznacza to,
iz jest ona powolywana w odpowiedzi na konkretne potrzeby spoleczne,
np. potrzeba pracy, mieszkania’. Obecnie (stan na 03.03.2016) w Polsce za-
rejestrowanych jest 1218 Spoétdzielni Socjalnych, a wérdd nich spétdzielnie
pracy, inwalidéw, niewidomych, rekodzieta ludowego i inne®.

Istotne jest, iz czlonek spdldzielni ma prawo i obowigzek dla niej pra-
cowa¢, a spdldzielnia ma obowigzek go zatrudnia¢. Dziatalnos¢ takich
instytucji opiera si¢ na prowadzeniu wspdlnego przedsiebiorstwa z osobi-
sta pracg czlonkow, by w rezultacie doprowadzi¢ do spolecznej i zawodo-
wej reintegracji, czyli odbudowania i podtrzymania udzialu w zyciu spo-
lecznym oraz samodzielnym funkcjonowaniu na rynku pracy”.

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych z 1997 roku (znowelizowana w 2010 roku) naktada na
pracodawcow obowigzki zwigzane z zatrudnianiem oséb niepetnospraw-
nych, ale tez daje im przywileje. Na mocy dokumentu powotano chronio-
ne rynki pracy w postaci zakladow aktywnosci zawodowej (ZAZ). Ich sta-
tutowe zadania opierajg si¢ na rehabilitacji spolecznej i zawodowej osob
niepetnosprawnych z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawno-
$ci i wybranych oséb o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci: au-
tyzm, choroba psychiczna, uposledzenie umystowe. Nadrzedny cel stanowi
takze przygotowanie jednostek nie w pelni sprawnych do Zycia w otwar-
tym srodowisku, jak réwniez pracy w zakladach pracy chronionej®.

Ustawa o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie z 2003
roku méwi o wspoldziataniu administracji publicznej z organizacjami
obywatelskimi przez dzialalno$¢ na rzecz integracji i reintegracji zawodo-
wej 0s6b wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem?.

Istotnym instrumentem s3 stanowigce wyjatek w prawie zaméwien pu-
blicznych ,klauzule spoleczne” (wprowadzono je w 2009 roku). Moga one
dawa¢ szanse przedsigbiorstwom spolecznym zatrudniajgcym osoby majace
szczegdlne problemy z integracja zawodowa i spoteczng. Tak zwana klauzula
zatrudnieniowa pozwala zmawiajagcemu wymagac¢, aby wykonawca do reali-
zacji zamowienia publicznego zatrudnit osoby o utrudnionym dostgpie do
rynku pracy (art. 29, ust. 4 pzp), t.j.. osoby bezrobotne, mtodociane w celu

5 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych (Dz.U. 2006 nr 94 poz. 651
z p6zi. zm.) zwana dalej: u.s.s.

6 http://bazy.ngo.pl/ (data dostepu: 03.03.2016).

7 Atlas dobrych praktyk inkluzji spotecznej i zawodowej. Finanse etyczne na rzecz aktywnej Eu-
ropy, Warszawa 2011, s. 21, http://www.ngo.pl/files/wiadomosci.ngo.pl/public/korespondenci/
portal_ekonomiaspoleczna/AE.pdf (data dostepu: 02.03.2015).

8 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych (Dz.U. 1997 nr 123 poz. 776 z pézn. zm.) zwana dalej: u.r.z.

9 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnoéci pozytku publicznego i wolontariacie (Dz.U. 2003
nr 96 poz. 873 z pdzn. zm.) zwana dalej: u.p.p.
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przygotowania zawodowego, osoby niepetnosprawne, chore psychicznie,
bezdomne czy bytych wigznidw. Rozwigzanie stuzy zatrudnianiu oséb nie-
mogacych znalez¢ pracy, celem ich integracji zawodowej i spotecznej™.

Inkluzja spoleczna na przykladzie samotnego rodzicielstwa

Tematyce ekskluzji i inkluzji spotecznej zostal poswiecony XII Ogol-
nopolski Zjazd Socjologiczny w Poznaniu (12-18.09.2004 roku). Podczas
konferencji, Krzysztof Frysztacki analizujac polityke spoleczng, zauwazyl,
iz w wielu krajach, w tym w Polsce, funkcjonuja przepisy, ktérych celem
jest wzmocnienie trudniejszej sytuacji zyciowej samotnych matek. Takie
dzialania majg ulatwi¢ zaréwno matkom, jak i ich dzieciom osigganie
jakosci zycia poréwnywanej z pelnymi rodzinami. Polityka o charakterze
inkluzyjnym przynoszaca wiele korzysci, w tym przypadku dziata w spo-
sob niewtasciwy, poniewaz oslabia tez instytucje¢ malzenstwa, sklania do
samotnego rodzicielstwa w zwigzku z oczekiwanymi korzysciami finan-
sowymi, a w skrajnych przypadkach moze nawet prowadzi¢ do fikcyjnych
rozwodoéw, by te korzysci uzyskac'.

Dla zobrazowania powyzszej problematyki odwolamy si¢ do historii
sprzed roku 29-letniej kobiety, ktora zapisywala swojego 3-letniego syn-
ka do przedszkola. Oto jej wypowiedz: ,Zgodnie z zalozeniami systemu
mozna aplikowa¢ do 3 przedszkoli samorzadowych, a pierwszenstwo
majg rodzice pracujacy i samotnie wychowujacy dzieci, rodzice pracujacy,
u ktorych dzieci orzeczono stopien niepetnosprawnosci, rodzice pracujacy
majacy wiecej niz jedno dziecko i dopiero w ostatniej kolejnosci rodzice
pracujacy i majacy jedno dziecko. Aplikowalam do przedszkola mi najbliz-
szego (zgodnie z rejonem zamieszkania). Podczas rozmowy ze mng pani
dyrektor stwierdzila, Ze jest szcze$liwa, iz w koncu jest pierwsza kandyda-
tura dziecka zdrowego z pelnej rodziny. Moja kandydatura byla 100 (na 60
wolnych miejsc), a wszyscy poprzedni kandydaci otrzymali wiecej punk-
tow z racji samotnego rodzicielstwa i lekkiej niepelnosprawnosci dzieci.
Pani dyrektor powiedziala wprost, iz moje dziecko nie ma szans na przyje-
cie do przedszkola. Jakiekolwiek szanse bylyby gdyby moje dziecko mialo
rodzenstwo. Jednoczes$nie uzyskatam informacje, iz pracownicy instytucji
zdajg sobie sprawe, iz wigkszos¢ rodzicdw, ktdrzy aplikowali do instytucji
zyje w zwigzkach nieformalnych (co nie jest réwnoznaczne z samotnym
rodzicielstwem). Mimo iz zaréwno dzieci, ktdrych rodzice zyja w zwigz-

10 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2004 nr 19 poz. 177
z pézn. zm.) zwana dale: p.z.p.

11 K. Frysztacki, Wokét istoty ,,spolecznego wykluczania” oraz ,,spotecznego wigczania”, [w:] J. Gro-
towska-Leder, K. Faliszek (red.), Ekskluzja i inkluzja spoleczna. Diagnoza - uwarunkowania -
kierunki dziatan, Wydawnictwo Edukacyjne Akapit, Torun 2005, s. 21.
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kach nieformalnych, jak i dzieci, ktérych rodzice sa w zwigzku malzen-
skim, maja oboje rodzicéw, to jednak grupa uprzywilejowang sa osoby
zyjace w zwigzkach nieformalnych”. Jezeli inkluzja powinna polega¢ na
wyréwnywaniu szans, w tym przypadku nie sprawdzita si¢, gdyz znacznie
wiekszg szanse majg dzieci ze zwigzkéw pozamalzenskich. Nalezy pod-
kresli¢, ze jest to przyklad nieodosobniony.

Grupy wymagajace dziatan inkluzyjnych - problemy do analizy
Osoby starsze

Temat inkluzji spotecznej 0sob starych mozna rozumie¢ w wielu aspek-
tach, m.in.: inkluzja jako aktywne wlaczanie oséb starych w zycie spolecz-
ne, np. po przejsciu na emeryture oraz inkluzja jako dzialania majace na
celu pomoc kobietom starym doswiadczajacym przemocy w zwigzkach
malzenskich. W niniejszym artykule uwaga skupiona zostanie przede
wszystkim na aspekcie drugim.

Z informacji uzyskanych z realizowanych przez bialostocki zespoi'?
dwdch miedzynarodowych projektow dotyczacych przemocy matzenskiej
wzgledem starszych kobiet (Programu DAPHNE III: Intimate Partner Vio-
lence Against Elderly Women", Mind the Gap!"), ktérych kontynuacja jest
obecnie realizowany przez ten sam zespdt projekt Special Needs and Pro-
tection Orders®, wynika, ze starsze kobiety ofiary przemocy dokonuja do-
browolnej ekskluzji spolecznej. W duzym stopniu jest to spowodowane po-
czuciem osamotnienia, brakiem $wiadomosci, iz moga prosi¢ o pomoc oraz
wiedzg, gdzie takiej pomocy szukaé. Innym waznym powodem dobrowol-
nego wykluczania si¢ z zycia spotecznego jest takze poczucie wstydu, specy-
ficzne wzory wychowawcze oraz religijno$¢ starszych kobiet. Wstyd powo-
duje, iz kobiety nie chcg méwic o problemach (w tym przypadku przemocy),
a w wielu przypadkach fizyczne (wyraznie widoczne), ale takze psychiczne
slady przemocy uniemozliwiajg im uczestnictwo w zyciu spotecznym'.

12 W skiad zespotu ze strony polskiej wchodza pracownicy Wydzialu Pedagogiki i Psychologii
oraz Wydzialu Prawa Uniwersytetu w Bialymstoku: Malgorzata Halicka, Jerzy Halicki, Emilia
Kramkowska, Anna Szafranek.

13 Projekt realizowany w latach 2010-2011 przez nastepujacych partneréw: Anglia, Austria, Izrael,
Niemcy, Portugalia, Polska, Wegry.

14 Projekt realizowany w latach 2011-2013 przez nastepujacych partneréw: Anglia, Austria,
Niemcy, Portugalia, Polska, Wegry.

15 Projekt realizowany w latach 2014-2016 przez nastepujacych partneréw: Anglia, Austria,
Irlandia, Niemcy, Portugalia, Polska.

16 M. Halicka, J. Halicki, E. Kramkowska, Przemoc wobec starszych kobiet w zwigzkach mat-
zetiskich/partnerskich. Raport krajowy Polska, Bialtystok 2010, http://www.ipvow.org/images/
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Z wywiadow zrealizowanych ze starszymi kobietami - ofiarami przemo-
cy ze strony meza oraz profesjonalistami pracujacymi z ofiarami wybrzmie-
walo, iz zdarza sie, ze przemoc malzenska traktuja one jako swoisty ,,krzyz”,
ktéry nalezy zachowa¢ dla siebie i z ktorym trzeba i$¢ przez zycie. Aby
przyblizy¢ skale problemu nalezy wspomnie¢, iz na 142 placéwki biorace
udzial w badaniu (w projekcie IPVoW, 2009-2010) 61 z nich mialo w latach
2006-2008 kontakt ze starszymi kobietami ofiarami przemocy w zwiazku
malzenskim/partnerskim. Zwraca uwage wysoka liczba kobiet - ofiar prze-
mocy w zwigzkach malzenskich/partnerskich. Z przeprowadzonych analiz
wynika, ze w latach 2006-2008 odnotowano az 916 kobiet - ofiar przemo-
cy. Jednoczesnie uwage zwraca fakt, ze wigcej kobiet zglaszajacych przemoc
byto w grupie wiekowej 60-74 lata — 82,9%. Pracownicy podkreslali, iz osoby
w starszej grupie wiekowej w réwnie duzym stopniu staja si¢ ofiarami prze-
mocy, ale duzo rzadziej informuja o tym odpowiednie stuzby. Biorac pod
uwage fakt, Ze osoby starsze czesto wstydza sie mowic o swoich doswiadcze-
niach, powyzsze dane moga zaskakiwac¢. Jesli jednak przyjmiemy, ze w ta-
kich sytuacjach zglaszaja si¢ osoby, ktére nie moga juz dluzej znies¢ agresji
ze strony partnera i mimo wstydu podejmuja dzialania zmierzajace do po-
wstrzymania przemocy, dane te $wiadcza, Ze skala zjawiska moze by¢ znacz-
nie wieksza i moze dotyczy¢ znacznie wigkszej liczby kobiet"”.

Dla zobrazowania powyzszej kwestii niech postuzg cytaty z wywiadow
z ofiarami przemocy: ,,Czlowiek taki jest jakby §limak (...) w skorupie i boi
sie wyjs¢, boi sie wychyli¢, boi sie tego bo mu sie zdaje ze taki jest ponizo-
ny, tak i jest upokorzony i si¢ czuje winny [...] Tak, ja jestem winna. Nie
wiadomo czego (...) to wszystko, ja jestem winna” (kobieta, 65 lat). ,,Cale
zycie dusitam pani w sobie. Czlowiek taki byl [...] zdenerwowany taki,
ciagle ptakalam, taki mnie zal ogarnial, dlaczego ja tak musze cierpiec.
No wie pani tak plakalam stale” (kobieta, 61 lat). ,Uciekalam, najczesciej
to wyszlam z domu, uciekatam, znikatam, bo si¢ balam po prostu”. A pdz-
niej po cichutku przychodzitam, bo wie pani po prostu (kobieta, 63 lata).
»Iak mnie po prostu wychowali, ze nalezy na dobre i na zle mieszkac¢, zy¢,
nic nie méwi¢, nie rozwodzi¢ sie.[...] Moja mama twierdzila, ze tak nie
powinno by¢, ze jest dziecko, dla dziecka sie poswieci¢, trzeba dziecko wy-
chowa¢ w pelnej rodzinie” (kobieta, 60 lat)'.

ipvow/reports/IPVoW_Poland_polska_final.pdf (data dostepu: 12.04.2015); M. Halicka, J. Ha-
licki, K. Czykier, E. Kramkowska, K. Laskowska, A. Szafranek, Nigdy nie jest za pézno... Raport.
Badania polskie, Bialystok 2013, http://www.ipvow.org/images/ipvow/manuals/Poland_case_
file_analysis_Polish_version.pdf (data dostepu: 12.04.2015).

17 M. Halicka, J. Halicki, E. Kramkowska, Przemoc wobec starszych kobiet w zwigzkach malzen-
skich/partnerskich. ..

18 Tamze.
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Osoby z niepelnosprawnoscig

Do$¢ czesto, kiedy podejmowany jest temat inkluzji, zwraca si¢ uwage
na osoby z niepetlnosprawnoscia i ich sytuacje na rynku pracy. Realizo-
wanie czesci projektow unijnych opiera si¢ na przygotowaniu oséb niepet-
nosprawnych do udziatu w rynku pracy. W projektach czesto realizuje sie
takze zatrudnianie wspomagane, czyli ,platng praca wykonywana przez
osoby niepetnosprawne na otwartym rynku pracy, przy ciagltym wsparciu
ze strony innych oséb. Platna praca oznacza taka sama place za taka sama
prace, jaka wykonuja na danym stanowisku osoby w pelni sprawne™.

Mimo iz s3 to dzialania korzystne, krytykuje si¢ je, gdyz wraz z kon-
cem projektu zazwyczaj konczy sie takze praca. Czesto stosuje sie strategie:
przeszkoli¢ - zatrudni¢, a praktycy wskazuja, iz wlasciwa droga sa dziala-
nia: przeszkoli¢ - zatrudni¢ - utrzymac. Czlowieka przystosowuje sie do
stanowiska pracy, a powodzenie inkluzji w duzej mierze zalezy od przy-
stosowania stanowiska pracy do czlowieka (takie dziatania nalezg do rzad-
kosci, w zwigzku z tym inkluzja w wielu przypadkach konczy si¢ niepo-
wodzeniem, gdyz to nie firma potrzebuje konkretnych oséb, a konkretne
osoby potrzebuja pracy, czyli firmy). Powodzenie inkluzji zalezy takze od
zgrania potrzeb pracodawcy z potrzebami pracownika.

Potwierdzeniem powyzszych stwierdzen s3 wypowiedzi osoby z nie-
pelnosprawnoscia na temat rynku pracy. Respondentka byla kobieta,
w wieku 31 lat, o wyksztalceniu wyzszym, ktora stracita wzrok w wyniku
choroby (zaraz po studiach). Jako jedna z 60 oséb zakwalifikowata sie do
projektu unijnego dotyczacego bezwzrokowej nauki obstugi komputera. Ce-
lem przedsigwziecia byto znalezienie pracy dla 12 0séb (projekt byl realizo-
wany od marca 2013 roku do czerwca 2014 roku, w wymiarze 1300 godzin).
Respondentka okreslita zalozenia jako stuszne, jednak realizacja, w jej opi-
nii, pozostawiata wiele do zyczenia (kadra nauczycielska nie zostala ocenio-
na wysoko). Respondentka zakwalifikowata si¢ na staz, ktéry odbywat si¢ 2
miesiace po zakonczeniu projektu. Odbyta staz, ale nie znalazta sie¢ w gro-
nie 12 zatrudnionych oséb (nalezy jednoczesnie zauwazy¢, iz respondent-
ka nie zna uczestnika omawianego projektu, ktory znalazt zatrudnienie).
Swoja opini¢ na temat projektéw podsumowuje w nastepujacy sposob:
»bede si¢ trzymala jak najdalej od nich. To jest by¢ moze krzywdzace, ale
teraz najpierw 10 razy sprawdze projekt, zanim wezme w nim udzial”.

Tego typu dzialania nie znajduja tez uznania w oczach specjalistow.
Krzysztof Frysztacki uwaza, iz nacisk powinien zosta¢ polozony na prawi-
dlowos¢ myslenia o wykluczeniu jako zjawisku i problemie wymagajacym

19 http://wspomagane-zatrudnianie.pl/index.php?option=com_content&view=catego-
ry&layout=blog&id=26&Itemid=34 (data dostepu: 12.04.2015).
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wyroznienia i przekonaniu, ze nalezy je przezwyciezy¢ — za pomocg me-
chanizméw majacych zmierza¢ do inkluzji*. Spoteczne programy powtor-
nej integracji opieraja si¢ na czasowym zawieszeniu spolecznych mecha-
nizmoéw ,naturalnych” i na otwieraniu spofecznego, sztucznego parasola
ochronnego oraz wspomagajacego. Tego typu programy prowadzone s3
w réznych kierunkach, sa powszechne i czgsto wioda do krétkotrwatego
sukcesu. Ale zazwyczaj, kiedy programy sie koncza, konczy sie tez sukces,
gdyz wysitki inkluzyjne okazujg si¢ nietrwate?.

Inkluzja spoleczna zaczyna si¢ w naszych glowach

Profesor Jo Jerg, socjolog, specjalista od inkluzji spolecznej, w wywia-
dzie dla portalu internetowego Deutsche Welle, zwracal uwage, iz inklu-
zja spoleczna zaczyna sie w naszych glowach. Opowiada o tym na przy-
kladzie 0séb z niepelnosprawnoscig (sam petni funkcje pelnomocnika do
spraw osob niepelnosprawnych i ich integracji spolecznej). Jerg opowiada
sie za pelng réwnoscig szans i za stopniowym znoszeniem barier. Zauwa-
za, iz reakcje innych na taki pomysl sg pozytywne, ale opatrzone komen-
tarzem: trudne do zrealizowania ze wzgledu na rézne uwarunkowania.
Profesor wskazuje, iz uwarunkowania tworzymy sami i sami powinni$my
zmienia¢ nastawienie, poniewaz jesli zmienimy swoje nastawienie wobec
0sob wykluczonych, wéwczas moze zmieni¢ si¢ wszystko, co utrudnia
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu?.

Powyzsze opinie znajdujg potwierdzenie w wypowiedziach respondentki,
ktdra opisywala, ze przez trzy lata po utracie wzroku cierpiala na depresje:
~wszystko dzialo si¢ w mojej glowie, to ja si¢ wykluczylam ze spoleczen-
stwa, glowa jest pierwsza i najwazniejszg bariera, jaka nalezy pokona¢. Nie
mozna wszystkiego zwali¢ na innych. Wiele zalezy od nas. Trzeba z ludz-
mi rozmawiac, nie ba¢ si¢, pyta¢. Ludzie pomagaja, ale najpierw to ja mu-
siatam da¢ sobie pomdc. Nie wchodzi w gre postawa roszczeniowa. S3 ta-
kie osoby i to one robig nam zlg reklam¢”. Respondentka zwracata uwage,
iz wyzej wymieniona postawa roszczeniowa jest zla drogg i nie powinno sie
w taki sposob postepowacd. Jej zdaniem kolejnym krokiem w kwestii inklu-
zji spolecznej powinno by¢ przekonanie pracodawcéw, by zatrudniali osoby
z niepelnosprawnosciami. Sg wprawdzie zaklady chronione, w ktdrych pra-
cujg osoby niepelnosprawne, ale takie instytucje nie sa nastawione na rozwdj

20 K. Frysztacki, Socjologia problemow spotecznych, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warsza-
wa 2009s. 152.

21 K. W. Frieske (red.), Utopie inkluzji. Sukcesy i porazki programow reintegracji spotecznej, Insty-
tut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 2004, s. 12.

22 http://www.dw.de/profesor-jo-jerg-inkluzja-spo%C5%82eczna-zaczyna-si%C4%99-w-naszych-
g%C5%820wach/a-17089914 (data dostepu: 03.03.2015).
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pracownikéw. Respondentka formutuje nastepujacy postulat: ,,chcialabym
sprobowa¢ na otwartym rynku pracy”. Zaraz jednak dodaje: ,,pracodawcy
poszukuja takich, ktérzy wykonaja dang prace, a naszym celem powinno
by¢ pokazanie, ze sobie poradze. Kiedy pracodawca poszukuje pracownika,
nie powinien zwraca¢ uwagg, czy kandydat jest zdrowy, czy chory, a ma wy-
konac¢ prace. Wiekszos¢ pracodawcow nie patrzy jednak w taki sposob”.

Postulat dotyczacy inkluzji powinien opierac¢ si¢ na zalozeniu, iz oso-
bom wykluczonym spolecznie, np. niepelnosprawnym dzieciom powin-
no sie stworzy¢ takie warunki, by mogly uczeszcza¢ do przedszkoli, szkot
razem z dzie¢mi zdrowymi, m.in. po to, by inne dzieci mogly si¢ oswoic¢
z mysla, ze nie wszyscy s3 tacy sami i ze jest to co$ naturalnego, towarzy-
szacego ludziom na co dzien.

Inkluzja jest najczesciej postrzegana jako wspdlna nauka, badz praca
ludzi petnosprawnych i nie w petni sprawnych. Tymczasem Jo Jerg zwraca
uwage na konieczno$¢ wypracowania nowego podejscia do osdb z niepet-
nosprawnosciami we wszystkich dziedzinach Zycia, gdyz nie powinna by¢
ona zawezana do wybranych obszaréw. Celem powinno by¢ stosowanie
zasady réwnosci szans. Dlatego, jego zdaniem, inkluzja dotyczy nie tylko
0s6b z niepelnosprawnosciami, ale obejmuje tez inne obszary, jak migra-
cja czy ubostwo™.

Przywolane wyzej rozszerzenie pojecia inkluzji utrudni jej realizacje.
Celem winno by¢ takie ksztaltowanie polityki spolecznej, by mie¢ na uwa-
dze wszystkich, a nie wybrane grupy, gdyz artykul 7 Powszechnej Deklara-
cji Praw Czlowieka i Obywatela, moéwi, iz: ,wszyscy sg réwni wobec prawa
i majg prawo, bez jakiejkolwiek réznicy, do jednakowej ochrony prawne;.
Wszyscy maja prawo do jednakowej ochrony przed jakakolwiek dyskry-
minacja, bedaca pogwalceniem niniejszej Deklaracji, i przed jakimkolwiek
narazeniem na taka dyskryminacje”**.

Na jednym z portali internetowych widnieje tekst rodzica dziec-
ka niepelnosprawnego, ktéry pisal, iz przy wyborze szkoty dla dziecka
nie w pelni sprawnego nalezy wzig¢ pod uwage jego umiejetnosci, gdyz
w przeciwnym przypadku mozemy narazi¢ i jego i siebie na niepotrzeb-
ny stres. Autor stawia pytanie, czy integracja za wszelka cene¢ zapewni
dzieciom to, co najlepsze? Czy nie w pelni sprawne dziecko poradzi sobie
w nowym srodowisku, opanuje material, zostanie zaakceptowane? Szkofa
specjalna réwniez moze by¢ szansg. A jej wybdr w niektérych przypad-
kach jest lepszy niz decyzja o skierowaniu dziecka do szkoly powszechne;j.
Autor podkredla, iz czasami wolniej znaczy lepiej, a w integracji nie ma
czasu na male kroki. Obecnos$¢ osoby z niepetnosprawnoscia w szkole ma

23 Tamze.
24 http://www.unesco.pl/fileadmin/user_upload/pdf/Powszechna_Deklaracja_Praw_Czlowieka,
pdf (data dostepu: 12.04.2015).
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sens tylko wowczas, kiedy realizuje ten sam program nauczania. Wowczas
dziecko czuje si¢ potrzebne i jednoczesnie staje si¢ czeécia klasy szkolnej™.

Powyzszy tekst wywolal ozywiona dyskusje, pojawily si¢ komentarze
wskazujace, ze jezeli mozliwe jest skrzywdzenie dziecka przez integracje,
to znaczy, ze system jest zly. Internauci wskazywali na braki systemu i po-
stulowali, iz w miejsce integracji, ktéra rozumieli jako ,wdrazanie oséb
niepelnosprawnych w system réwnolegle funkcjonujacy” nalezy wprowa-
dzi¢ inkluzje, czyli ,wtopienie tych 0séb w spoteczenstwo, przystosowujac
otoczenie - szkoly, zaklady pracy, przedszkola itp”. Podkreslali jednocze-
$nie, iz celem winno by¢ praktycznie przystosowanie obu grup do zycia
razem (inkluzja), a nie obok siebie (integracja)?®.

Takie inicjatywy maja juz miejsce, przykladem moze by¢ Zespdt Szkot
Integracyjnych nr 1 w Bialymstoku (Szkota Podstawowa nr 45 z oddzia-
fami integracyjnymi oraz publiczne Gimnazjum nr 17). Klasy licza po
20 o0sdb, z czego 25% stanowig osoby z réznego rodzaju niepelnospraw-
no$ciami. Podczas kazdej lekcji obecnych jest dwdch nauczycieli jednego
przedmiotu: prowadzacy oraz wspomagajacy. Uwaga nauczyciela wspoma-
gajacego jest skupiona przede wszystkim na osobach niepelnosprawnych.
W wigkszosci przypadkow osoby niepelnosprawne realizujg ten sam pro-
gram, co dzieci w pelni sprawne.

Dobre praktyki inkluzji spotecznej i zawodowe;j

Baltowski Park Jurajski

W 2001 roku zamknieto Hute Ostrowiec, gtéwne miejsce zatrudnienia
mieszkancoéw gminy Baltow. Sytuacja w regionie ulegla pogorszeniu, a po-
ziom bezrobocia osiggnal ponad 35%. Reakcje na zaistnialg sytuacje stano-
wilo zarejestrowanie przez mieszkancéw Stowarzyszenia na rzecz Rozwoju
Gminy Baltéw ,,Balt”. Cztonkowie poszukiwali wspélnie sposobu wyko-
rzystania waloréw krajobrazu. Takie dzialania mialy w rezultacie za zada-
nie ozywienie gminy i rozwdj turystyki. Stworzono pierwszy w Polsce Park
Jurajski, ktéry wptynal na rozwdj gminy i zmniejszenie bezrobocia. Baltow
odwiedza obecnie kilkaset tysigcy turystow rocznie (w 2009 roku ponad
500 tysiecy). W latach 2002-2007 dziatalnos¢ parku byla wspoélfinansowana
przez fundusze unijne oraz dotacje prywatne. Z czasem przychody placowki
zwiekszaly sie, a w 2011 roku stala si¢ ona samowystarczalna ekonomicznie?.

25 http://www.damy-rade.org/rodzina/rodzice-malzonkowie-i-opiekunowie/1913-integracja-dla
-kazdego.html (data dostepu: 02.03.2015).

26 Tamze.

27 Atlas dobrych praktyk inkluzji spoteczneji..., s. 77-80.
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Pensjonat ,,U Pana Cogito”

Osoby z problemami natury psychicznej (ok. 4% wszystkich Polakow),
czgsto nie podejmuja pracy zawodowej. Wynika to niejednokrotnie z unie-
mozliwienia zdobycia potrzebnych umiejetnosci. Ponadto pracodawcy
obawiajg sie zatrudnia¢ osoby z problemami psychicznymi. Szukajac wyj-
$cia z takiej sytuacji Stowarzyszenie Rodzin ,,Zdrowie Psychiczne” oraz
Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej —
otworzyty w 2003 roku pensjonat ,,U Pana Cogito” zatrudniajacy osoby
z zaburzeniami psychicznymi?.

Przeszkolono trzydziesci oséb z problemami natury psychicznej. Przy
czym w 2001 roku pietnascie z nich znalazlo zatrudnienie w pensjonacie.
»U Pana Cogito” w 2011 roku pracowalo trzydziesci oséb, w tym zdecy-
dowana wiekszo$¢: dwadziescia jeden z nich mialo za sobg kryzysy psy-
chiczne. Istotne jest, iz zatrudnione w placéwce osoby zdrowe stanowia
wsparcie dla pracownikéw chorujacych. Pomagaja im rozwigzywac co-
dzienne problemy, a jednoczesnie ucza, w jaki sposéb nalezy postepowac
w trudnych sytuacjach. Pensjonat ma w swojej ofercie staze zawodowe, np.
»Profesjonalny pracownik hotelu” przystosowane do 0séb z zaburzeniami
psychicznymi. Cel stazu to przygotowanie uczestnikow do zatrudnienia
w innych miejscach, na otwartym rynku pracy. Pensjonat, jako zaklad ak-
tywizacji zawodowej korzysta z pomocy PFRON, ktoéry refunduje osobom
niepelnosprawnym wynagrodzenie. Stopnien samowystarczalnosci przed-
siewziecia w 2011 roku wynidst 45%%.

Inkluzja w edukacji - przyktad bialostocki

Projekt edukacyjny ,,Przez trudy do gwiazd. Zajecia wyréwnawcze i po-
zalekcyjne dla uczniéw Szkoty Podstawowej nr 26 w Bialymstoku” byt reali-
zowany w roku szkolnym 2012/2013 w Szkole Podstawowej nr 26 im. Stani-
stawa Staszica w Bialymstoku. W przedsiewzieciu wzieto udziat 179 uczniow
z klas IV-VI. Zrealizowano Iacznie 1474 godziny dodatkowych zaje¢ eduka-
cyjnych, w tym 1080 godzin rozwijajacych kompetencje kluczowe™.

Za gltowny cele projektu obrano ,zmniejszenie dysproporcji w osig-
gnieciach edukacyjnych oraz zwickszenie dostepu do pozalekcyjnej
oferty edukacyjnej wérdéd uczniéw klas IV-VI napotykajacych na bariery

28 Tamze, s. 130-131.

29 Tamze,s. 131-132.

30 A. Mlynarczuk-Sokotowska, K. Szostak-Krdl, Edukacja ku réznorodnosci i inkluzji na przykla-
dzie projektu Przez trudy do gwiazd, [w:] A. Mlynarczuk-Sokotowska, K. Szostak-Krol (red.),
Réznorodnos¢ - Aktywnosé tworcza - Inkluzja w edukacji, Biatystok 2013, s. 79.
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srodowiskowe poprzez realizacje dodatkowych godzin edukacyjnych™.
Nauczyciele dostrzegali nieréwnosci w zakresie szans edukacyjnych
wszystkich uczniéw, a w szczegdlnosci pochodzacych z rodzin dysfunk-
cyjnych, ubogich oraz wielodzietnych. Projekt zostat skierowany w sposob
szczegdlny do wychowankéw wykazujacych problemy w nauce, uczniéw
zdolnych, ktérzy nie majg mozliwosci uczestnictwa w dodatkowych zaje-
ciach oraz uczniéw-uchodzcow z Czeczenii. Grupe docelowa wyloniono
sposréd ucznidow potencjalnie narazonych na wykluczenie. O zakwalifi-
kowaniu do projektu decydowala obserwacja oraz wyniki sprawdzianéw.
W ramach dzialan projektowych prowadzono zajecia majace na celu
ksztaltowanie kompetencji migkkich, m.in. pracy w zespole, niwelowania
bariery jezykowej wéréd uczniéw-uchodzcéw?. Analiza wynikéw ewalu-
acyjnych projektu wskazala wzrost wiedzy i umiejetnosci w zakresie kom-
petencji kluczowych uczniéw rekrutowanych do projektu. W efekcie zre-
alizowanych dziatan zmniejszyla sie liczba wychowankéw kierowanych do
poradni psychologiczno-pedagogicznych, a zwigkszyla si¢ liczba uczniow
rozwijajacych swoje talenty w réznych placowkach oswiatowych?®.

Podsumowanie

Inkluzja spoleczna jest tematem ztozonym oraz dynamicznym. Trud-
no$¢ we wprowadzeniu odpowiednich uwarunkowan prawnych i organi-
zacyjnych, majacych za zadanie przeciwdzialanie wykluczeniu spoteczne-
mu polega na tym, ze dzialania inkluzyjne nie powinny by¢ rozpatrywane
w aspekcie uniwersalnosci, poniewaz poszczegélne grupy dotkniete eks-
kluzja spoteczng wymagaja specyficznych, nie zawsze podobnych dziatan.
W artykule wskazano, ze mimo iz zaréwno starsze kobiety doswiadczajace
przemocy, jak i osoby z niepetnosprawnosciag w wielu przypadkach doko-
nuja dobrowolnej ekskluzji spotecznej, to aby przeciwdziata¢ wykluczeniu
wymagaja one zupelnie innych form wsparcia.

Niewatpliwie, mimo réznorodno$ci uwarunkowan stanowigcych przy-
czyny ekskluzji spofecznej, osoby wykluczone wymagaja takze zaspokojenia
wspolnych potrzeb, czyli potrzeby bezpieczenstwa, bycia zauwazonym oraz
poczucia, ze jest si¢ potrzebnym. Praktycy z Centrum Wsparcia Studentéw
i Doktorantéw Niepetnosprawnych Uniwersytetu w Bialymstoku zwra-
caja uwage, ze zaspokojenie powyzszych potrzeb wcale nie jest fatwe. Zwra-
cajg takze uwage na nastepujace dylematy stojace przed inkluzja spoteczna:
w jakim stopniu wspomaga¢ zakladanie rodziny osobom z niepetnospraw-

31 Tamze, s. 79.
32 Tamze, s. 81-84.
33 Tamze, s. 85.
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nosciami? Jak rozwigza¢ kwestie seksualnosci osob z niepetnosprawnoscia
psychiczna: czy dbac¢ o edukacje i rozwdj potrzeb, czy tez dyscyplinowac, by
uczucia do odmiennej pici nie rozwijaly si¢? Podobnych dylematéw mozna
znalez¢ wiecej, a poszukiwanie rozwigzan nie jest proste.

Selected Aspects of Social Inclusion

The article is devoted to the subject of social inclusion, in particular the
legal and organisational solutions supporting inclusive measures. An anal-
ysis of the phenomenon of social inclusion was also conducted based on
the example of selected social groups - single parents, disabled adults, the
elderly, as well as parents of disabled children. Finally, examples are pro-
vided of selected measures already introduced in Poland to promote social
and workplace inclusion (so called good practice).
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