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Analiza potencjaléw osobistych oséb
niepetnosprawnych

W dynamicznie zmieniajacej si¢ konfrontacji cztowieka ze $wiatem, co-
raz wyrazniej zaznacza si¢ potrzeba wigkszego wykorzystania i rozwoju
czynnikdéw osobowych oraz poszukiwania Zrédel wspierajgcych autono-
mie¢ i zdrowie. Zmienil sie kierunek oczekiwan oséb niepelnosprawnych,
z biernych i zaleznych potrzebujacych opieki na wspoétuczestniczacych
w przemianach spolecznych w formie aktywnej skoncentrowanej na po-
trzebach wsparcia. Méwiac o wsparciu mamy na uwadze zaréwno wspar-
cie srodowiskowe, odnoszace si¢ do zasobéw spotecznych, oraz wewnetrz-
ne tkwigce w potencjatach jednostki.

Wspodlczesne koncepcje teoretyczne i wynikajace z nich konstrukty cze-
sto odnoszg si¢ do potencjatéow cztowieka, okazujgc si¢ szczegdlnie przy-
datne w pokonywaniu réznych sytuacji kryzysowych i barier wynikaja-
cych z niepelnosprawnosci'.

Autonomia oparta na decydowaniu o sobie i swoim postepowaniu
stanowi impuls do rozwoju zaréwno czltowieka pelnosprawnego, jak
i niepelnosprawnego.

Efektywno$¢ radzenia z trudnymi sytuacjami zalezy zaréwno od czyn-
nikow sytuacyjnych, jak i osobistych, odnoszacych si¢ do zasobow, jakimi
osoba dysponuje. W literaturze uzywa si¢ zamiennie okreslen potencjaty
lub zasoby zdrowia. Pojecia te wskazuja na okreslone wlasciwosci cztowie-
ka, ktérymi dysponuje lub moze dysponowac w celu ochrony lub rozwija-
nia zdrowia i dobrostanu osobistego.

Pojecie zasobdw osobistych definiuje si¢ jako wzglednie stale podmio-
towe oraz srodowiskowe cechy i mozliwosci, istniejace potencjalnie w $ro-
dowisku czlowieka, w nim samym oraz w jego relacjach z otoczeniem®.

Diener i Fujita definiujg zasoby jako posiadane przez czlowieka wta-
snosci w obszarach materialnych, spotecznych oraz osobistych. W obrebie
tych obszaréw dysponujemy zasobami fizycznymi (np. dobra materialne),
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pelnimy okreslone role spoleczne oraz charakteryzujemy sie okreslonymi
cechami indywidualnymi ( np. poziom odpornosci na czynniki stresogen-
ne).Autorzy tego stanowiska wyrazaja sad, ze zbior zasobow, ktére posiada
jednostka, to jeden z najsilniejszych predykatoréw subiektywnego dobro-
stanu i satysfakcji zyciowej’.

Psychologia zdrowia uzywa tego pojecia w odniesieniu do wszyst-
kich tych zmiennych, ktére pomagaja w radzeniu sobie ze stresem. Moos
i Schaefer okreslaja zasoby osobiste jako: ,wzglednie stale czynniki osobo-
we i spoleczne, ktdre wptywajg na sposob, w jaki jednostka prébuje opano-
wac kryzysy zyciowe i transakcje stresowe™.

Pojecia zasobéw osobistych mozna uzywac réwniez w znaczeniu szer-
szym jako okreslenie wszelkich zewnetrznych i wewnetrznych mozliwo-
$ci, ktére posiada jednostka i ktére wptywaja na jej funkcjonowanie. Po-
dejécie to jest zgodne z dominujacg obecnie tendencja do odchodzenia
od koncentracji na negatywnych aspektach funkcjonowania oséb niepel-
nosprawnych i do zwracania uwagi na zjawiska pozytywne, np. potencjat
jednostki. Wspdlczesne koncepcje socjoekologiczne odwolujg si¢ do pojec
dynamicznej réwnowagi i potencjalu zdrowotnego. Warunkiem réwno-
wagi jest prawidlowa relacja pomiedzy poszczegdlnymi sferami funkcjo-
nowania jednostki. Powyzsze stanowisko traktuje zdrowie jako fizyczny,
psychiczny i spoteczny dobrostan czlowieka. Wyraznie podkreslony zostat
aspekt relacji, jakie zachodza miedzy psychika a funkcjami organizmu®.

W tej narracji zdrowie jest postrzegane jako zasob zyciowy, a nie cel
zycia. Koncentracja na deficytach i dysfunkcjach 0séb niepelnosprawnych
czesto wplywata na deformacje w funkcjonowaniu spotecznym, zawodo-
wym i zdrowotnym jednostki. Wielokrotnie osobom niepelnosprawnym
przypisuje si¢ obraz ludzi stabych, samotnych, czesto izolujacych si¢ od
spoleczenstwa, bedacych w poczuciu krzywdy i niezadowolenia z zycia.
Obraz czlowieka cierpigcego, niesamodzielnego, niezaradnego i potrze-
bujacego pomocy wzbudza troske i wspolczucie. Utrwalone postawy na-
cechowane wyuczong bezradnoscig, pesymizmem i wycofaniem dale-
ko odbiegaja od budowy aktywnosci i autonomii. Powyzsze rozumienie
niepelnosprawnosci czesto buduje w nich opinie, zZe nie sg wystarczajaco
dobrzy dla osiggnigcia sukcesu, nie powinni realizowaé swoich marzen
w zwigzku z ograniczeniami wynikajacymi z deficytéw, tworzac zarazem
nastawienia roszczeniowe i biernos$¢ postaw. Koncentracja na emocjach
pozytywnych oraz doskonalenie zasobéw osobistych, w miejsce skupiania
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sie na problemach, ma zasadnicze znaczenie dla skutecznosci dzialania,
wyboru trafnych decyzji oraz rozwijania aktywnosci budujacej poczucie
sensu i autorealizacji w Zyciu.

Badania wskazuja, Ze zasoby osobiste majg wplyw nie tylko na wybor
odpowiednich strategii zaradczych, réwniez decyduja o ocenie samego
wydarzenia.

Jednostka staje si¢ kreatorem wlasnego zdrowia przez rozwoj zasobdw
i skuteczne rownowazenie ich z wymaganiami stawianymi przez otoczenie.
Swiadomos¢ wlasnego potencjatu i obszar spostrzeganych zasobéw odgrywa
wigkszg role, niz zasoby obiektywnie istniejace®. Posiadanie zasobéw nie im-
plikuje ich uruchomienia w zetknieciu sie z sytuacjg krytyczng. Natomiast
w przypadku ich wykorzystania, stajg si¢ wazng zmienng posredniczacg po-
miedzy codziennymi wydarzeniami a radzeniem sobie z nimi.

Zasadniczo istnieja dwie grupy zasoboéw, dzielacych sie na potencjat
osobisty o cechach indywidualnych i wewnetrznych oraz zasoby srodowi-
skowe umiejscowione na zewnatrz jednostki w obszarze spotecznym. Ist-
niejg jednak bardziej zréznicowane metody grupowania zasobow. Klasyfi-
kacja strukturalna dzieli je na cztery grupy, wskazujac na:

—  zasoby materialne, ktorych warto$¢ ma cze¢sciowo zwigzek z prze-
trwaniem, samooceng i budowg statusu;

—  zasoby osobiste skoncentrowane wokoét cech osobowosci, posiada-
nych umiejetnosci i kompetencji oraz poziom optymizmu, wlasnej skutecz-
nosci i zaufania do siebie, czy tez samoocena i poczucie wlasnej wartosci;

—  zasoby stanu oparte na zdrowiu, zatrudnieniu, przynaleznosci do
grup spolecznych pelniace funkcje poszerzania i uzyskiwania dalszych
7asobow;

— zasoby energii skoncentrowane na inwestowaniu i gromadzeniu
w celu pozyskiwania kolejnych zasobéw lub ochrony juz istniejacych. Do
tej grupy przypisa¢ mozna takie wartosci jak wiedza lub pieniagdze’.

Mozna wyrdzni¢ réwniez zasoby faktyczne, czyli wszystko to, co
sprzyja realizacji naszych potrzeb i celéw, majac réwnoczesnie do nich
niekwestionowany i bezposredni dostep. Natomiast, jezeli dostep do cze-
go$ przydatnego ma charakter warunkowy, oparty na uzyskaniu lub odzy-
skiwaniu w przyszlosci mozemy méwic o zasobach potencjalnych.

Potencjal czlowieka wskazuje na okreslone wlasciwosci zawierajac w so-
bie zasoby jednostkowe, ktore aktywizujemy w okreslonych sytuacjach zy-
ciowych. Gléwna role w tych zasobach przypisuje si¢ cechom struktury Ja,
bedacych centralnym regulatorem proceséw adaptacji czlowieka. Obszar

6 1. Jelonkiewicz, K. Kosinska-Dec, Spostrzegane zasoby a doswiadczenia stresu rodzinnego
i szkolnego wsréd mtodziezy, [w:] K. Kosinska-Dec, I. Szewczyk (red.), Rozwdj, zdrowie, choro-
ba. Aktualne problemy psychosomatyki, BEL Studio Sp. z 0 o , Warszawa 2004, s. 72-89.

7 S. Hobfoll, Stres..., s. 74-75.
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tych zasobow zawiera takie cechy, jak: samoakceptacja oparta na pozytyw-
nej ocenie, poczucie wlasnej skutecznosci oraz wlasnej wartosci, poczucie
koherencji, optymizm, poczucie kontroli i samokontroli, okreslane mia-
nem wyuczonej zaradnosci oraz poczucie tozsamosci. Kolejng grupa cech
potencjatu czlowieka beda jego kompetencje wyrastajace z pozytywnych
doswiadczen skutecznego rozwigzywania zadan i oddzialtywania na otocze-
nie. Zasadniczg role w tej kategorii potencjaléw mozna przypisa¢ postawom
tworczym, otwarto$cig na poszukiwanie nowych rozwigzan, elastycznemu
dziataniu oraz kompetencjom emocjonalnym. Istotng grupe potencjatéw
stanowig umiejetnosci spoleczne, szczegélnie komunikacyjne oraz umiejet-
nos$¢ doceniania jako alternatywa wobec poréwnan i negacji.

Potencjal zwigzany z umiejetnos$ciami spolecznymi oraz zasobami osobi-
stymi buduje jakos$¢ wsparcia spotecznego. Fakt, kto nas otacza i wspiera ma
bezposrednie przelozenie na poczucie wigzi, przynaleznosci, bliskosci oraz na
wymiar podejmowanych dziatann w wychodzeniu poza utarte schematy zy-
cia. Buduje réwniez poczucie solidarnosci i bezpieczenstwa w pokonywaniu
trudnosci, motywujgc zarazem do podejmowania dziatan zaradczych. Wie-
lorako$¢ codziennych zadan stawianych przed osobami niepelnosprawnymi
wymaga rozwinietego systemu wsparcia zewnetrznego przy jednoczesnym
wykorzystaniu potencjatéw wlasnych oraz ich wzbogacaniu. Prowadzac sze-
reg treningdw i warsztatéw umiejetnosci spotecznych, rozwoju osobistego
czy tez treningéw uwrazliwiajacych coraz czesciej spotykamy sie z potrze-
bami poszukiwania nowych form i strategii autoterapeutycznych. Nasila sie
réwniez potrzeba wigkszego wykorzystania oraz rozwoju zasobéw osobi-
stych. Dotychczasowe badania nad zasobami czlowieka skupialy uwage na
powiazaniu ich z przeciwdzialaniem sytuacjom stresowym. Gléwny nacisk
wykorzystania potencjaléw koncentruje si¢ na budowie przeciwwagi wobec
choroby czy zakldcen funkcjonowania psychospotecznego czlowieka. Nowe
wyzwania wspolczesnego $wiata nakreslajg nowe potrzeby rozwojowe czto-
wieka rozszerzajac pojecie zasobéw osobistych o wymiar skoncentrowany
na koniecznosci ich wykorzystania w poglebieniu rozwoju osobistego. Roz-
woj potencjalu jednostki staje si¢ nieodzownym warunkiem budowy nowe-
go kierunku strategii rozwojowych.

Tworzac z uczestnikami warsztatéw mapy zasoboéw osobistych, nasu-
wa si¢ spostrzezenie niskiej $wiadomosci ich posiadania i mozliwosci ich
wykorzystania.

Analizie poddano wypowiedzi uczestnikdw warsztatéw rozwoju osobi-
stego z réznym rodzajem i stopniem niepelnosprawnosci. Warsztaty prze-
prowadzono w Polskim Zwigzku Niewidomych w Bialymstoku oraz z grupa
studentéw Uniwersytetu w Bialtymstoku z orzeczeniem niepelnosprawnosci.
Analiza objeto subiektywne odczucia uczestnikéw dokonujac zestawienia
ich cech, pomocnych w rozwoju i wykorzystaniu zasobéw osobistych.
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W warsztatach uczestniczyly 34 osoby w przedziale wiekowym 21- 43
lata. Wykorzystano autopoznawcze narzedzia terapeutyczne, m.in.:

—  listy do wewnetrznego dziecka,

—  postaw sobie 5,

—  piramida zasobow oraz skale szacunkowe.

Analizowano korelacje zaleznosci pomiedzy $wiadomoscig posiada-
nych zasobow, poziomem ich wykorzystania a subiektywnym odczuciem
ich przydatnodci i efektywnosci w pokonywaniu sytuacji trudnych i roz-
woju subiektywnego odczucia dobrostanu. Podjeto prébe zbudowania
refleksji nad rozpoznaniem czynnikéw aktywizujacych potencjal osobi-
sty 0sob niepetnosprawnych.

Badania mialy odpowiedzie¢ na pytania:

— jakie oczekiwania prezentujg osoby niepelnosprawne w zakresie
rozwoju wewnetrznych zasobow osobistych?

—  jaka jest $wiadomos¢ i obszar posiadanych potencjatow?

— jakie komponenty zasobdéw osobistych najczesciej wykorzy-
stujg osoby niepelnosprawne?

— jakie czynniki rozwijaja wykorzystanie potencjatéw cztowieka?

Whioski z badan

Jednym z podstawowych oczekiwan srodowiska oséb z niepelnospraw-
noscig jest potrzeba funkcjonowania spdjnego systemu wsparcia, obejmu-
jacego caly cykl zyciowy jednostki. Wraz z rozwojem, zmiang potrzeb i rdl
spotecznych potrzeba zdiagnozowania oraz cigglego wsparcia w autoroz-
woju i autonomii oso6b niepelnosprawnych mobilizuje te osoby do poszu-
kiwania ofert umozliwiajacych jak najlepsze funkcjonowanie spoteczne.
Oczekiwany system powinien obejmowaé wczesne wspomaganie, dostep
do wlasciwie zorganizowanej edukacji, uwzgledniajacej potrzeby i moz-
liwosci konkretnej osoby, natomiast jego centralnym elementem przygo-
towujacym do autonomii w dorostosci 0séb niepelnosprawnych, powinna
by¢ profesjonalna pomoc w okresleniu potencjatu na dalsze zycie, nie poz-
niej niz z czasem ukonczenia edukacji. Przestrzen od wczesnego wspoma-
gania do konca edukacji, to czas budowy i rozwoju potencjatu osobiste-
go z uwzglednieniem rodzaju niepelnosprawnosci. Dopiero po okresleniu
zasobdw osobistych mozna wspdlnie z osobg niepetnosprawna trafnie za-
projektowac¢ indywidualnie §wiadczone wsparcie w dorostym zyciu, umoz-
liwiajace z jednej strony, samodzielne zamieszkanie, z drugiej, podjecie
i utrzymanie rél spolecznych, w szczegoélnosci zawodowych.
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Indywidualne Programy Rozwojowe powinny by¢ skoncentrowane na
optymalnym wykorzystaniu potencjalu danej osoby, a pomoc ograniczy¢
wylacznie do obszaréw wystepowania deficytéw. Ograniczenia wynikajace
z niepelnosprawnosci niejednokrotnie znaczgco wptywaja na jej normalne
funkcjonowanie w pewnych obszarach zycia spolecznego. Istota Indywi-
dualnych Programéw Rozwojowych powinno by¢ okreslenie wzajemnych
proporcji zasobow i deficytéw zaleznych od rodzaju niepelnosprawnosci,
jej stopnia, poziomu akceptacji, ale tez od cech indywidualnych, zwigza-
nych ze srodowiskiem oraz z predyspozycjami konkretnej osoby.

Osoby niepelnosprawne rozpatrujac trudne sytuacje z perspektywy po-
znawczej, oceniaja jg w trzech wymiarach (zagrozenia, szansy lub wyzwa-
nia). Na owg perspektywe naklada si¢ ocena mozliwosci poradzenia sobie
z nig, a wynik owej analizy ma $ciste powiazanie z diagnozg wynikajgca
z Indywidulanych Programéw Rozwojowych. Stworzenie indywidualnych
kierunkéw rozwoju 0séb niepelnosprawnych musi uwzglednia¢ poziom
sprawnosci intelektualnej jednostki i wynikajaca z niej zdolnos¢ kierowa-
nia wlasnym zyciem. Istotnym obszarem w analizie proporcji deficytow
i potencjaléw jest sprawnos¢ artykulacyjna i kompetencje komunikacyjne.
Kolejny obszar to analiza posiadanych umiejetnosci oraz poziom samo-
dzielnosci i zaradnosci Zyciowej w polaczeniu ze stopniem wykorzysta-
nia ich w obszarze kompetencji spotecznych. Podstawe stanowi rowniez
poziom sprawnosci fizycznej i psychicznej jednostki. Zdaniem uczestni-
kow warsztatéw rozwoju osobistego wazng role odgrywa réwniez poziom
wsparcia rodziny i przyjaciot oraz mentalnos¢ i doswiadczenia jednostki.
Diagnoza deficytéw stanowi lustrzane odbicie diagnozy potencjatu (za-
sobow), gdyz odnosi si¢ do analogicznych obszaréw. Powinna by¢ jednak
wtorna w stosunku do diagnozy zasobéw osobistych.

Analizujagc mozliwosci rozwoju zasobow osobistych uzyskane wyni-
ki wskazuja na szczegdlng role poczucia wlasnej skutecznosci w procesie
radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Silne poczucie wlasnej skuteczno-
$ci wplywa zaréwno na wybor, decyzje o podjeciu okreslonej czynnosci,
wlozony wysitek, wytrwalos¢ w dazeniu do celu, a takze o sile reakcji
emocjonalnych w czasie radzenia sobie z problemem. Szczegélne znacze-
nie przypisywane jest wymiarowi sily, ktory jest uwazany za najwazniej-
szy aspekt poczucia wlasnej skutecznosci, oznaczajacy stopien pewnosci,
z jaka jednostka ocenia swoje mozliwosci poradzenia sobie z trudnymi sy-
tuacjami. Z analizy wypowiedzi wynika, Ze nie ma znaczenia, jakie posia-
damy umiejetnosci, ma znaczenie, na co jestesmy gotowi, jak traktujemy
napotkane trudnosci, czy w kategoriach wyzwania, czy tez w kategoriach
zagrozenia? Diagnostycznym wskazaniem moze okazac si¢ kierunek pre-
zentowanej aktywnosci osoby niepelnosprawnej. Analizie warto poddac
czy jednostka szuka powoddw, usprawiedliwien rozpatrujac sytuacje przez
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pryzmat oporu czy raczej poszukuje sposobéw pomocnych w zmierzeniu
sie z dang trudnoscig. Poczucie wlasnej skutecznosci wyrasta z odwagi
dziatania w obliczu sytuacji trudnych. Warto podkresli¢, ze poziom repre-
zentowanej odwagi w dzialaniu stanowig cztery czynniki.

Jednym z komponentéw jest zaufanie do siebie, stanowigc wielki kapital
motywacyjny. Najczesciej stosowanym starterem myslowym mobilizujagcym
do rozpatrywania trudnych sytuacji w charakterze wyzwania byty hasta:

DAM RADE..., UDA SIE..., POTRAFISZ..., UMIESZ ...

Zaufanie do siebie nie jest tym samym, co wiara w siebie, wynika z do-
$wiadczenia jednostki.

Dziatania 0sob niepelnosprawnych oparte na doswiadczeniu osobistego
sukcesu silnie motywuja do stawiania sobie coraz wyzszych celéw w za-
kresie autonomii, jednoczesnie silnie angazujac w podjete dzialania, nawet
w obliczu pietrzacych si¢ trudnosci. Indywidualna rehabilitacja i wsparcie
0s6b niepelnosprawnych powinno opiera¢ si¢ na stopniowaniu skali trud-
nosci i polozeniu nacisku przez nauke opartg na sukcesach.

Kolejny element budujacy odwage to poparcie rodziny, przyjaciot i naj-
blizszego otoczenia. Wiara w osoby niepelnosprawne i zacheta do podje-
cia aktywnosci zwigzanej z ich marzeniami, czgsto staje si¢ powodem do
wyznaczania przez jednostke coraz odwazniejszych celow do realizacji.
Zdaniem badanych, poziom poparcia ma bezposredni wptyw na podejmo-
wane decyzje, stopien ryzyka i zaangazowanie w realizacji strategii aktyw-
nych. Poparcie rozumiane jako stymulacja do dziatania pelni szczegolna
role w sytuacjach pokonywania wewnetrznego oporu wynikajacego z le-
kow spotecznych. Pozytywna ocena otoczenia jest w wielu przypadkach
gléwnym czynnikiem budujacym wytrwalo$¢ w dziataniu oraz poczucie
wspdlnoty. W odniesieniu do oczekiwan wobec 0séb najblizszych, badani
podjeli probe odpowiedzi na pytanie: jakich stéw, zdan, wyrazen chciatbys/
chcialabys$ doswiadczac czesciej w relacjach z najblizszym otoczeniem?

Najczesciej powtarzajace si¢ oczekiwania zawarte zostaly w ponizszych
wypowiedziach:

—  yufam Gi”,

—  ,dobrze to zrobiles”,

—  ,nie gadaj, zréb”,

—  ,wierze w ciebie”,

—  ,potrafisz, dasz rade”.

Sa w zyciu rzeczy, ktore warto, i takie, ktore sie oplaca. Nie zawsze to,
co si¢ oplaca, warto. Oraz nie zawsze to, co warto si¢ oplaca. Poparcie jest
szczegolnie przydatne w odniesieniu do aktywnosci, ktéra by¢ moze sie
nie oplaca, ale warto ja realizowa¢. Nie optaca si¢ zdobywa¢ Kilimandza-
ro lub bieguny tego swiata majac deficyty w zakresie motoryki, ale warto,
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bo tego typu dziatania wychodzg poza sfere codziennosci, realizujac nasze
marzenia. W przypadku osdb niepetnosprawnych, bycie bohaterem swo-
jego zycia to akt odwagi w dazeniu do pokonania wilasnych stabosci lub
deficytéw ograniczajacych ,,normalnos$¢”. Nasze reakcje na innych sg baro-
metrem wyznaczajacym odbidr nas samych. Moze, dlatego jedng z funkgji
poparcia jest rozwijanie tolerancji jako zewnetrznego wymiaru akceptacji.
Tolerancja ucisza wewnetrznego krytyka, dzigki temu mozna pelniej wy-
korzysta¢ wewnetrzne zasoby inspirowane sila zewnetrznego wsparcia.

Kolejnym elementem budujagcym rozwéj lub ograniczajacym wyko-
rzystanie zasobow osobistych sa ,,dobre checi”. Bardzo cz¢sto w probach
podjecia decyzji opieramy si¢ na wyborach zawartych w kontinuach re-
prezentowanych w postawach chce, pragne lub musze, wypada, przydato-
by sie. Postawa oparta na pelnej gotowosci neutralizuje trudy przeszkod
wynikajace z nastawienia, wyrazane postawa pozytywna (,chce, pragne”).
To optymalny obraz naszych nastawien. Che¢ prowadzi do wyboru, kté-
ry mobilizuje zaangazowanie. Natomiast powinnos¢ prowadzi do podjecia
decyzji, ktora zawiera w sobie wyrzeczenia. Uczestnicy warsztatow wska-
zywali na wielokrotne uczucie powinnosci w réznych aspektach swojej
aktywnosci i w oparciu o nie budowali postanowienie zmian, traktujac
te dzialania, jako wyrzeczenia. Nawet, jezeli efekt uzyskano pozytywny,
to i tak nie dawalo to poczucia osiaggnietej satysfakcji. Istota lezy w odpo-
wiedzi na pytanie: ,,Jak bardzo pragne tej zmiany?” Jezeli nie potrafimy
jasno udzieli¢ odpowiedzi, istnieje prawdopodobienstwo, ze kierujemy sie¢
przekonaniem o potrzebie zmian, a nie glebokim pragnieniem zmiany.
Istotnym elementem naszego sukcesu moze okazac sie poczatek dziala-
nia generujacy sity potrzebne do zrealizowania zamiaru. Proces gotowo-
$ci mozna przedstawic¢ liniowo:

Entuzjastyczne nastawienie > Chce, pragne > Chce, postanawiam >
Moge > Nie chce >

Zgoda na nie chce .

Glebokie pragnienie zmiany w powigzaniu z entuzjastycznym podej-
$ciem uaktywnia w pelni zasoby osobiste uczestnikow. Im bardziej zwigk-
szano entuzjastyczne podejscie w realizacji dzialania, tym szybciej rosta
sita budujaca wiare w sukces, pomimo wystepujacych przeszkdd.

Postawa oparta na nastawieniu - ,,Chce, pragne i jestem gotowy”, cha-
rakteryzuje si¢ szukaniem sposobow realizacji dziatania. Jest to istotny ele-
ment procesu twdrczego myslenia i dzialania, pomocny w pokonywaniu
zaistniatych przeszkod w realizacji. Gléwnym stymulatorem tego typu na-
stawienia byly wczesniejsze doswiadczenia sukcesu i wsparcie najblizszego
otoczenia.

Postawy oparte na nastawieniach - ,,Chce, postanawiam i nie jestem
gotowy”, buduja wyrzeczenia, defraudujg satysfakcje z osiagnietych wy-
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nikéw. Czesto stanowiac akcyjno$¢ dziatania, nie buduja gotowosci do
ich powielania. Mozna to okresli¢ jako pozytywne dzialanie zewnetrzne
oparte na wewnetrznym oporze.

Postawa oparta na nastawieniu zawartym w przekonaniu - ,Moge”
buduje odpowiedzialnos¢ i wewnetrzne przekonanie oparte na aktualnej
gotowosci w realizacji danego dzialania. Daje komfort emocjonalny oraz
wolnos$¢ wyboru stajac sie¢ rownoczesnie sprzymierzencem w uruchamia-
niu wewnetrznej zgody, co do podjetych decyzji. Postawa oparta na tym
nastawieniu daje poczucie sprawczosci i niezaleznosci.

Kolejng postawe charakteryzuje nastawienie — ,Nie chce, ale powi-
nienem”. Jej znamienng cechg jest szukanie powodow i usprawiedliwien.
Znajdujemy to, czego szukamy, wiec nietrudno porzuci¢ to, co powinni-
$my rozpoczaé. Czesto jawi sie pod postacig deklaracji, postanowien, na-
wet przed samym sobg. Badani wskazali na najczestsze korzystanie z tego
nastawienia. Gléwnym powodem i usprawiedliwieniem braku podejmo-
wania dzialan wychodzacych poza strefe rutynowej codziennosci jest
uwaga skierowana na ograniczenia wynikajace z posiadanych deficytow.
Niepelnosprawnos¢, cho¢ nie zawsze widoczna lub znaczna, daje wiele po-
wodow do reprezentacji modelu unikowego. Badani wskazujg na koszt we-
wnetrzny tego nastawienia zwigzany z wyrzutami sumienia.

Krancowg postawe stanowi nastawienie oparte na - ,,Zgodzie na nie
chce”. Nic nie jest tatwe dla tego, komu sie nic nie chce. Takie nastawie-
nie niesie za sobg potrzebe ,,postawienia pierwszego kroku”. Rola otocze-
nia to budowa motywacji, aby niepetnosprawni rozpoczeli aktywnos¢ za-
wartg w nastawieniu ,,zacza¢”, w pokonaniu wewnetrznej niecheci bycia
aktywnym, w aktywizacji spolecznej. Pomocne w realizacji tego zadania
moga okazac si¢ przyklady oséb niepelnosprawnych odnoszacych sukcesy.

Istotng role w autorozwoju opartym na zasobach osobistych pelni
optymizm. Badania nad optymizmem i jego znaczeniem w utrzymaniu
fizycznego i psychicznego dobrostanu wigza sie z rola, jaka psychologia
poznawcza przypisuje posiadanym przez cztowieka oczekiwaniom odno-
$nie skutkéw wlasnego dzialania. Uczestnicy warsztatow wyrazali sad, ze
w sytuacjach, w ktérych oczekiwali, Ze ich dzialanie przyniesie upragnione
skutki, wowczas podejmowali wysitki w kierunku ich uzyskania, nawet,
jesli przewidywali wiele trudow i wyrzeczen w realizacji zadania. Zasad-
niczg kwesti¢ odgrywa przewidywanie i oczekiwanie wynikéw, w nastep-
stwie ktorych pojawia si¢ wyobrazenie, co zdarzy si¢ w przypadku konty-
nuacji dotychczasowej aktywnosci. Jezeli to wyobrazenie poparte zostalo
sukcesem, to fatwiej o budowe postawy optymistycznej i powtarzalno$é
dzialania w przyszlosci. Optymizm rozumiany jest jako stata tendencja do
postrzegania $wiata przez pryzmat dodatnich stron wystepujacych w nim
zjawisk, optymisci uwazani sg za ludzi majacych tendencje do pozytyw-
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nych oczekiwan dotyczacych swojej przysztosci. Pomocne w rozwijaniu
postawy optymistyczne;j jest:

— szukanie wielu rozwigzan (postawy zawarte w wyborach albo, lub
zamieni¢ na poszukiwanie w kategoriach i-i );

— traktowanie siebie, jako kogo$, kto potrafi znalez¢ wyjscie z trud-
nej sytuacji;

— szukanie dobrych stron trudnych sytuacji;

— docenianie tego, co posiadamys;

— akceptowanie tego, czego nie mozemy zmienic;

—  powtarzanie dobrych nowin.

W ramach warsztatéw rozwoju osobistego uczestnicy tworzyli oraz wy-
bierali motto budujace w nich optymistyczne postrzeganie $wiata.

Zgodnie wybrano zdania - ,,Nawet w kaluzy zobaczy¢ mozna odbicie
gwiazd” oraz ,,Kropla atramentu dodana do bieli nie zniszczy bieli, stwo-
rzy nowy kolor”.

Optymizm odgrywa istotng role w ttumaczeniu wlasnych sukceséw
i porazek. Oczekiwanie sukcesu bedzie tym wieksze, im bardziej poprzed-
nie sukcesy przypisywane byly czynnikom przyczynowym stabilnym
i trwalym, zas porazki - czynnikom niestatym, ktorych nie bierze si¢ pod
uwage w zwiazku z przyszlymi staraniami. Postawy oparte na optymizmie
s3 antidotum wobec ,,wyuczonej bezradnosci” (,,nic si¢ nie da zrobi¢”). Do-
$wiadczenia 0s6b niepelnosprawnych wskazuja, Ze postawy pesymistyczne
blokowaly aktywno$¢ opartg na kolejnych probach walki lub podejmowa-
nie jej bez przekonania, biorac pod uwage, ze szansa na sukces jest i tak ni-
kla lub zadna. Pesymizm ten bedzie utwierdzany przez nastepne porazki,
nakladajace si¢ na zmiany zwigzane z koncentracja na deficytach.

Na zakonczenie nalezy podkresli¢, ze réznice indywidualne w zakresie
stylow radzenia sobie i posiadane zasoby osobiste nie s3 jedynymi czyn-
nikami wplywajacymi na proces radzenia sobie. Nie mozna tu pomingé
réznic wynikajacych z samej sytuacji.

Niosac pomoc osobom z ograniczong sprawnoscig, nalezy pamietac
o koniecznosci dostosowania pomocy do ich faktycznych potrzeb. Dzisiaj
wiemy, ze do wsparcia osoéb niepetnosprawnych nie wystarczy idea inte-
gracji i akceptacja spoleczna. Potrzebna jest takze praca budujaca autono-
mie i samoswiadomos¢ oséb niepetnosprawnych oparta na indywidualnych
programach rozwoju osobistego. Pomoc bedzie adekwatna, jesli potrzeby
i mozliwos$ci osoby z ograniczong sprawnoscig zostang trafnie zidentyfiko-
wane oraz sukcesywnie beda budowane doswiadczenia pozytywne wyko-
rzystujace potencjal jednostki i jego srodowiska. Rewalidacja 0sob niepetno-
sprawnych i procesy rozwoju autonomii jednostki zakotwiczone w systemie
opartym na rozwoju zasobéw wymagaja przygotowania kadry wyspecjali-
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zowanej w prowadzeniu warsztatoéw i treningu rozwoju osobistego z pogte-
biong wiedzg z zakresu pedagogiki specjalnej. Prowadzac tego typu warsz-
taty, pragniemy podkresli¢, ze zapotrzebowanie na realizacje ich tresci jest
bardzo duze bez wzgledu na wiek, pte¢ czy stopien rozwoju osobistego. Kie-
runek dzialan edukacyjnych skierowanych do oséb pracujacych z niepetno-
sprawnymi powinien przebiega¢ od budowy $wiadomosci roli potencjatéw
osobistych cztowieka, poprzez prace wlasng w ramach warsztatow rozwoju
osobistego do budowy autonomii oséb niepetnosprawnych. Wspétuczestni-
czenie w przemianach spotecznych w formie aktywnej, skoncentrowanej nie
tylko na zasobach spofecznego wsparcia ale tez wsparcia, wewnetrznego zlo-
kalizowanego w potencjatach jednostki , to obszar badan, jakze potrzebnych
do realizacji w praktyce zycia.

Analysis of personal potential of the disabled

Contemporary directions of work with disabled people show the deve-
lopment of autonomy of a person which involves the need of taking advan-
tage and development of possibilities of an individual. The conscious of
potential and the area of resources influence our behaviour and attitude in
everyday social relations. The article explores the area basing on examining
the disabled who are the participants of personal development workshop
in the analysis we focused on the potential of the disabled, ways of ma-
king them more active and directions of development. The most important
thing was the role of feeling your own effectiveness and factors essential in
motivating to treat situation as a challenge mobilizing to defecit difficul-
ties. The factors increasing force and the level of personal courage coping
with difficult social situations of the disabled were analysed. Essential fac-
tors increasing readiness to be active were mentioned and analysis of gro-
wing possibilities such as self confidence the level of readiness to work, the
role of support of environment and the level of optimism were deepened.
The article shows the factors which are the basis of stimulation activity of
the disabled essential in preparing Individual Rehabilitation Program.
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