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Teoretyczne nasycenie w badaniach wykorzystujacych
procedury metodologii teorii ugruntowane;j
- z doswiadczen mlodego badacza

STRESZCZENIE

W obszarze badan zorientowanych jako$ciowo pojecie nasycenia jest $cisle zwigzane
z metodologia teorii ugruntowanej. Do jej metodologicznych procedur nalezy teore-
tyczne nasycenie kategorii. Jest to zasadnicze kryterium, sygnalizujace zakonczenie
zbierania grup poréwnawczych (Konecki, 2000). Metodologia teorii ugruntowa-
nej dostarcza jasnych instrukcji postepowania, jednak podczas prowadzenia badan
pojawia sie wiele dylematéw na drodze zbierania danych empirycznych oraz ich
analiz. Jednym znich jest moment zakonczenia gromadzenia materialu empirycz-
nego, o ktérym decyduje teoretyczne nasycenie. W artykule podjeto probe przybli-
zenia dylematéw mlodego badacza zwigzanych z nasyceniem teoretycznym. Refleksje
zostang przedstawione na podstawie analizy pismiennictwa naukowego oraz frag-
mentu z badan wlasnych, obejmujacego watpliwosci zwiazane z nasyceniem teore-
tycznym w procedurach metodologii teorii ugruntowanej.

SLOWA KLUCZOWE: teoretyczne nasycenie, procedury metodologii teorii ugruntow-
anej, badania terenowe

Wprowadzenie

Pojecie nienasycenia (niezupelnosci) czesto faczone jest z filozofia, logika,
matematyka (zob. Frege, 1977). Kategoria ta ma szerokie znaczenie i wielora-
kie zastosowanie w réznych dyscyplinach i dziedzinach nauki (por. Lagosz,
1997). W naukach spotecznych nienasycenie i nasycenie maja swoje miejsce
w obszarze badan jako$ciowych, a doktadnie w metodologii teorii ugrunto-
wanej (grounded theory), ktora stuzy do budowania teorii $redniego zasiegu
(Konecki, 2000, s. 26). Pierwotnie zostala opracowana przez Anslema Straussa
i Barneya Glasera (1967). Jest to strategia analityczno-badawcza, ktdra obej-
muje procedury, zapewniajace zbieranie oraz analiz¢ danych empirycznych
w sposob $cisle uporzadkowany i nieprzypadkowy (Konecki, 2000). Na ele-
menty MTU, ktore nalezy traktowac¢ spdjnie, skladajg si¢ procedury teore-
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tycznego pobierania probek (theoretical sampling), kodowania (coding), teore-
tycznego nasycenia (theoretical saturation) oraz stalej analizy poréwnawczej
(constant comparative method) (Strauss i Corbin, 1990; Strauss i Glaser, 2009;
Konecki, 2000). Wszystko to poprzedzone jest zalozeniem o minimalnej
prekonceptualizacji przed rozpocze¢ciem badan (Strauss i Glaser, 2009; por.
Konecki, 2000).

Teoretyczne nasycenie stanowi istotng, metodologiczng procedure, ktéra
rozstrzyga o zakonczeniu zbierania danych. Badacz zaprzestaje pobierania
kolejnych grup poréwnawczych, gdy wylonione kategorie zostang nasycone.
Oznacza to, Ze nie pojawiajg si¢ juz zadne nowe dane i wystepuje powtarzal-
no$¢ przykladow (Strauss i Glaser, 2009; Konecki, 2000). Teoretyczne nasy-
cenie mozna takze okresli¢ jako sposéb weryfikacji rzetelnosci organizacji
procesu badawczego (zob. Pasikowski, 2015).

Niektorzy autorzy kwestionujg teoretyczne nasycenie jako wyrazne kry-
terium okreslajace zakonczenie pobierania danych empirycznych (Bryman,
1988; O'Reilly i Parker, 2013; Rowlands, Wadell i McKenna, 2015; Bowen,
2008, za: Pasikowski, 2015). Sugeruja, ze moze by¢ ono zrédtem nadmiernego
subiektywizmu. Takie postrzeganie procedury metodologicznej wzbudza
watpliwosci, szczegdlnie u poczatkujacych badaczy. Rodzg si¢ pytania: kiedy
wiadomo, ze nastgpilo teoretyczne nasycenie kategorii i ze mozna zakonczy¢
proces pobierania materialu empirycznego? Jak mie¢ pewnos¢, ze nie poja-
wig sie nowe kategorie iich wlasnosci przy dalszym zbieraniu danych? Jak
poradzi¢ sobie z taka niepewnoscig?

Moim celem jest podzielenie si¢ dylematami poczatkujacego badacza,
dotyczacymi teoretycznego nasycenia, w kontekscie literatury naukowej oraz
badan wlasnych, z udzialem kuratoréw sagdowych. Podjeta analiza i refleksje
s3 jedynie fragmentem szerszego projektu naukowego’, nad ktérym prace
analityczne s3 nadal wtoku i podlegaja modyfikacjom. Celem artykulu
nie jest przedstawienie wynikéw eksploracji terenowej oraz pelnych ana-
liz danych zbadan wilasnych. Zamierzam jedynie przyblizy¢ watpliwosci
zwigzane zteoretycznym nasyceniem, ktore stanowig zrédlo dylematéw
o charakterze metodologicznym. Zwlaszcza dla mlodego badacza, ktéry stoi
na poczatku swojej drogi w prowadzeniu eksploracji z zastosowywaniem
procedur metodologii teorii ugruntowane;j.

1 Badania z udziatlem kuratoréw sadowych, obejmujace obserwacj¢ uczestniczaca tereno-
wej pracy kuratorow.
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Przeglad literatury

Dokonujac analizy pi$miennictwa naukowego w poszukiwaniu istoty teo-
retycznego nasycenia, bedacym jednym z elementéw procedur metodologii
teorii ugruntowanej, nie sposéb byloby nie zacza¢ od wyjasnienia zapropo-
nowanego przez A. Straussa i B. Glasera (2009, s. 53), ktorzy definiuja je jako:
»Kryterium oceny, kiedy nalezy zaprzesta¢ pobierania do préby rozmaitych
grup zwigzanych z kategoria”. Samo nasycenie autorzy okreslajg jako moment
w gromadzeniu materialu empirycznego, w ktérym:

(...) nie s3 odnajdywane zadne dodatkowe dane, poprzez ktére socjolog moze
rozwing¢ wlasnosci kategorii. Widzac raz za razem podobne przyklady, badacz
staje sie¢ empirycznie przeswiadczony, ze kategoria jest nasycona. Zadaje sobie
trud szukania grup, ktore rozszerzaja réznorodnosé¢ tak dalece, jak to jest moz-
liwe, aby wlasnie by¢ pewnym, Ze nasycenie jest oparte na najszerszym mozliwym
zakresie danych odnoszacych sie do kategorii (Strauss i Glaser, 2009, s. 53).

Zatem, nasycenie teoretyczne przesadza o punkcie w procesie zbierania
danych, w ktérym zaprzestaje si¢ ich dalszego gromadzenia, poniewaz kazda
kolejna obserwacja czy wywiad nie dostarczaja nowych wlasnosci kategorii.
Wtedy badacz przechodzi do kolejnych grup, by nasyci¢ nastepne kategorie.

Z kolei Krzysztof Konecki, odwotujac si¢ rowniez do A. Straussa i B. Gla-
sera (1967), pisze, zZe:

Teoretyczne nasycenie odbywa sie poprzez formulowanie wlasnoséci kategorii
(...). Wiasnosci te mozna skompletowa¢ tylko wtedy, gdy pobierzemy réznorodne
grupy poréwnawcze, umozliwiajace wykrycie réznorodnych warunkéw funkejo-
nowania kategorii (Konecki, 2000, s. 31).

Wrynika z tego, Ze nasycenie teoretyczne jest bezposrednio zwigzane z teo-
retycznym pobieraniem prob, polegajacym na zbieraniu kolejnych danych
empirycznych. Procedura ta zaklada permanentne poréwnanie przypadkoéw,
co jest niezbedne do rozwijania wlasnosci kategorii (Strauss i Glaser, 2009).
Wyzej wymienieni autorzy zwracajg szczegdlng uwage na potrzebe sieg-
niecia po szerokg grupe poréwnawcza dla rzetelnego opracowania kategorii
ijej wlasnosci. W celu poszerzenia grup poréwnawczych metodologia teorii
ugruntowanej przewiduje tzw. triangulacje, ktdra sprowadza si¢ do stosowa-
nia kilku réznych metod, zrédel zbierania danych lub zaangazowania wielu
badaczy (por. Denzin, 1978, za: Konecki, 2000; Konecki i Chomczynski, 2012;
zob. Chomczynski, 2014). Jest to procedura, dzigki ktorej badacz ma mozli-
wo$¢ poznawania rzeczywistosci z réznych perspektyw, co zwigksza wiary-
godnos$¢ i obiektywno$¢ procesu poréwnywania przypadkéw oraz ich analizy



86 - x.OKOLSKA -

(Konecki, 2000; Konecki i Chomczynski, 2012). Autorzy opracowan podkre-
slaja wage réznorodnosci zbieranych danych. Badacz powinien gromadzi¢
przypadki do siebie podobne, w celu opracowania minimalnych poréwnan
oraz przypadki zasadniczo rdzniace sie od siebie, by ukaza¢ zréznicowane
warunki pojawiajacych si¢ kategorii (Glaser i Strauss, 2009; Konecki, 2000
S. 30).

W dyskursie naukowym nie brakuje krytyki MTU, poniewaz badacze
zarzucaja procedurom zbierania i analizy danych w badaniach jako$ciowych
nadmierny subiektywizm inieprecyzyjno$¢ (zob. Bryman, 1988; O’Reilly
i Parker, 2013; Rowlands i in., 2015; por. Silverman, 2007). Jednak trzeba
pamietaé, ze procedury MTU sg w pelni kontrolowane, aktywne i celowe
(Strauss i Glaser, 2009, s. 61). Oczywiscie pod warunkiem, ze badacz stosuje
sie $cisle do procedur metodologicznych. W przeciwnym przypadku wygene-
rowana przez niego teoria bedzie ,watla i niezintegrowana” (Strauss i Glaser,
2009, s. 54). Dlatego ujednolicanie izarzucanie subiektywizmu badaniom
jakosciowym jest gleboko powierzchowne i lekcewazace. Zwlaszcza, ze MTU
dysponuje szczegétowymi procedurami gromadzenia i analizy danych empi-
rycznych. Nie mozna zapomina¢, ze w badaniach ilo$ciowych réwniez wiele
zalezy od samego badacza.

Nasycenie teoretyczne w badaniach wykorzystujacych metodologie teorii
ugruntowanej jest uwarunkowane nie tylko rzetelnoscia stosowanych proce-
dur, ale takze celem badan i tym czy proba zawiera odpowiednig liczbe danych,
by nasyci¢ kategori¢ (por. Pasikowski, 2015). Przy teoretycznym pobieraniu
prob badacz (zgodnie z zalozeniami procedur) decyduje jakie dane i u jakich
grup zbiera¢. Z tym, ze nie zawsze dociera do danych, ktdre sg uzyteczne dla
generowanej teorii. Zdarza sig, ze badacz uwikla si¢ w nadmierne zbieranie
réznych danych (zob. Kacperczyk, 2016). O ,nawyku kompulsywnego gro-
madzenia materiatu” pisata Anna Kacperczyk (2016, s. 675) w pracy Spoteczne
Swiaty. Teoria-empiria-metody badan. Na przykladzie spolecznego swiata
wspinaczki. Wedlug badaczki konsekwencja tego nawyku jest rozbieznos¢
pomiedzy zebranym materialem a tym, ktory jest potrzebny. Moze to dopro-
wadzi¢ do nietadu w projekcie. Badaczka w celu uniknigcia redukeji swoich
dzialan jedynie do czynnosci zbierania materialu empirycznego porzadko-
wala kody szczegétowe w metazbiory. Czynnosci te pomogly zapanowac nad
obszernoécig materiatu (Kacperczyk, 2016, s. 676), a co za tym idzie, dotrze¢
do momentu nasycenia kategorii.

Pomocne w porzadkowaniu materialu empirycznego sa programy do
analizy danych jakos$ciowych, ktére mozna stosowac rowniez przy projektach
wykorzystujacych procedury metodologii teorii ugruntowanej. Izabela Sle-
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zak i Jakub Niedbalski (2014) pisali o funkcjach programu NVivo w ramach
oprogramowania CAQUDA, wspomagajacego analize danych jakosciowych.
Funkcje programu obejmujg czynno$¢ kodowania przez nadanie etykiet
zaznaczonemu fragmentowi tekstu (Slezak i Niedbalski, 2014). Proces analizy
materiatu jest znacznie sprawniejszy, a w konsekwencji réwniez identyfikacja
momentu teoretycznego nasycenia kategorii. Dla poczatkujacych badaczy
taki program moze by¢ przydatny, szczegélnie przy nagromadzeniu szero-
kiego zbioru kodow.

Ponadto, do ustalenia przewidywan obszernosci proby w projektach
badawczych (np. potrzebnych przy konstruowaniu wniosku grantowego na
finansowanie badan) mozna wykorzysta¢ badania dotyczace wielkosci proby
badawczej, najczesciej stosowane w badaniach jakosciowych (Pasikowski,
2014). Jednak nie powinna to by¢ dominujgca wskazéwka, poniewaz, jak
zostalo wcze$niej podkreslone, przy teoretycznym doborze proby badawczej,
wielko$¢ materialu empirycznego zalezy od tego, czy wylonione kategorie
zostaly nasycone.

Warto takze siega¢ do dostgpnych rozwiazan w literaturze. W pismienni-
ctwie naukowym oprécz stosowania si¢ do tekstow zwierajacych wyjasnienia
procesow metodologicznych MTU (zob. Gorzko, 2008; Charmaz, 2009; Strauss
i Glaser, 2009; Glaser i Holton, 2010; Konecki, 2000), réwnie pomocne jest
dokladne przestudiowanie warsztatu metodologicznego innych badaczy, ktérzy
korzystali z procedur MTU w swoich projektach (zob. Konecki, 1992; Charmaz,
1997; Gorzko, 2005; Chomczynski, 2008; Dymarczyk, 2008; Licqurish i Seibold,
2013; Szczepanik, 20155 Kacperczyk, 2016; Slezak, 2016, Nascimento i in., 2018).
Jest wiele prac empirycznych, ktore przedstawiajg takie badania. Analizujac
literature w kontekscie samego nasycenia teoretycznego nie doszukalam sie¢
licznych tekstow, ktore $cisle koncentrujg si¢ jedynie na problematyce nasy-
cenia kategorii. Jest to zaskakujgce, zwazywszy na réznorodnos¢ i ztozonos¢
procedur MTU (zob. Gorzko, 2010, 2013). W pracach empirycznych jest to
element procesu badawczego, ktéremu réwniez nie poswieca sie duzo miejsca.
Niewatpliwie dla poczatkujacego badacza poszukiwania odpowiedzi na pyta-
nia dotyczace teoretycznego nasycenia stanowig wyzwanie.

Dylematy wlasne dotyczace nasycenia teoretycznego

Do podjecia problematyki zwiagzanej z nasyceniem teoretycznym przyczynily
sie rowniez watpliwosci towarzyszace mi podczas realizacji wlasnego pro-
jektu badawczego. Doswiadczenie trudno$ci zwigzanych z zastosowaniem
procedur metodologicznych w wybranym kontekscie jest nierozlagcznym ele-
mentem badan. Zwlaszcza gdy jest si¢ poczatkujacym badaczem.
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Badania terenowe (Babbie, 2004, 2013), ktére postuzyly mi za przyktad
w analizie dylematéw zwigzanych zteoretycznym nasyceniem kategorii,
dotycza pracy kuratoréw sagdowych w terenie. Przyjetam strategie jakosciowa,
ktéra miesci sie w przestrzeni paradygmatu interpretatywnego, w tym inter-
akcjonizmu symbolicznego (Blumer, 2009; Halas, 2006). Ramy teoretyczne,
jakimi sie postuzylam, obejmuja zalozenia koncepcji rytuatéw interakcyjnych
Ervinga Goffmana (2006). Do gromadzenia i analizy danych empirycznych
wykorzystatam procedury metodologii teorii ugruntowanej (Strauss i Corbin,
1990). Techniki badawcze, jakie zastosowalam to obserwacja uczestniczaca
jawna. Dodatkowg technikg gromadzenia danych byly wywiady (Silver-
man, 2007, zob. Slezak, 2016) prowadzone z kuratorami podczas i (jesli byta
potrzeba uzupelnienia materialu empirycznego) na zakonczenie obserwacji.

Towarzyszenie kuratorom podczas ich pracy trwalo kilka miesiecy, co
w rezultacie przyniosto obszerny i wnikliwy material empiryczny. Zbieranie
materiatu, porzadkowanie go oraz analiza pochlanialy duzo czasu. W re-
zultacie dotartam do momentu, w ktérym zgromadzilam obszerny zakres
danych z obserwacji, z ktérych wyltaniatam kolejne kategorie. Nietrudno byto
uwikla¢ si¢ wnadmierne gromadzenie materialu. Doswiadczytam podob-
nego dylematu, o ktorym pisze A. Kacperczyk (2016). Zatem, by zapobiec
wkradajacemu si¢ nietadowi w danych empirycznych stale pracowatam nad
jego uporzadkowaniem. Notatki z obserwacji tworzylam w ramach przygo-
towanej na potrzeby badan karty obserwacji, odpowiednio ponumerowanej
i zatytulowanej. Dzigki temu proces kodowania przebiega znacznie sprawniej.
Niemniej, ze wzgledu na obszerno$¢ materiatu czynnosci te stanowia czaso-
chtonny element procesu badawczego. Kolejno, kody nazywatam, numero-
walam zgodnie z procedury. Kategorie pomocniczo opracowywatam w gra-
ficznych schematach, poniewaz ulatwialo mi to okreslenie powigzan miedzy
kategoriami (por. Gorzko, 200s5; Slgzak, 2016). Porzadkowanie materiatu
usprawnifo opisywanie kategorii centralnych oraz ich charakteru interakcyj-
nego (zob. Konecki, 2000, s. 48; por. Chomczynski, 2008). Nieprzypadkowe
i celowe stosowanie procedur wybranej metodologii z pewnoscia pomaga
zidentyfikowa¢ moment nasycenia kategorii.

Inny dylemat dotyczyl opracowywania kategorii na podstawie danych
empirycznych, co takze jest zwigzane zich nasyceniem. Do rozwigzania
moich watpliwosci przyczynily sie zalozenia Kathy Charmaz (2009), méwigce
o tym, ze kazdy badacz zbiera dane w inny sposéb. Nawet jezeli wykorzystuje
te same techniki badawcze i przyjmuje tozsamy przedmiot badan, to inaczej
dostrzega zjawiska, ktore obserwuje i odmiennie je interpretuje. Ponadto
réwnie wazna jest, przyjeta przeze mnie perspektywa interakcjonizmu sym-
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bolicznego, ktora zaktada, ze znaczenia nadawane przez uczestnikdow sytu-
acji spolecznych sg wzgledne, zmienne i kontekstowe (Blumer, 2009; Halas,
2006). Przyjelam, ze badania, ktore realizuje moga zosta¢ poglebione lub zin-
terpretowane w odmienny sposob. Co za tym idzie, kategorie, ich wlasnosci
i hipotezy réwniez moga by¢ inne.

Pomimo tego, ze pewne etapy procesu badawczego mam juz za soba, to
w dalszym ciggu studiuje poszczegdlne elementy procedur metodologicz-
nych. Jednak moment badan, w ktérym sie znajduje, pozwolit mi na wska-
zanie dylematdéw, z jakimi musialam si¢ mierzy¢ w kontekscie teoretycznego
nasycenia. Co nie znaczy, Ze jeszcze nie spotkam sie zinnymi barierami
w przebiegu dalszych analiz i interpretacji.

Podsumowanie
Inspiracj¢ do przedstawienia moich refleksji stanowil przeglad literatury
w kontekscie teoretycznego nasycenia oraz wlasne trudnos$ci w prowadze-
niu badan. Pragne podkresli¢, ze proces analizy danych empirycznych mojego
projektu badawczego nie jest jeszcze zakonczony. Prace nadal trwajg, dlatego
nie moglam przedstawi¢ petnych wnioskéw z prac analitycznych w niniejszym
artykule. Natomiast, jak napisalam wczesniej, nie bylo to moim celem.
Literatura naukowa wyjasniajaca poszczegolne elementy procesu badaw-
czego jest pomocna dla poczatkujacych badaczy (zob. Gorzko, 2008; Charmaz,
2009; Strauss i Glaser, 2009; Glaser i Holton, 2010; Konecki, 2000). Wyjasnien
dostarczajg rowniez liczne opracowania empiryczne, ktére ukazuja warsztat
metodologiczny projektu badawczego razem z jego wadami i dylematami
(zob. Konecki, 1992; Charmaz, 1997; Gorzko, 2005, Chomczynski, 2008;
Dymarczyk, 2008; Licqurish i Seibold, 2011; Szczepanik, 2015; Kacperczyk,
2016; Slezak, 2016; Nascimento i in., 2018). W tekstach empirycznych autorzy
przewaznie piszg czym nasycenie teoretyczne w istocie jest, ale nie stanowi
to dominujacej czes¢ fragmentéw, dotyczacych metodologii prowadzonych
badan (zob. Chomczynski, 2008; Szczepanik, 2015). Natomiast, niezwykle
pomocne jest, gdy doswiadczeni badacze piszg o swoich watpliwosciach i ich
rozstrzygnieciach (zob. Chomczynski, 2014; Szczepanik, 2015; Kacperczyk,
2016; Slezak, 2016). Z uwagi na specyfike badan w podejéciu jakosciowym, nie
zawsze mozna skorzysta¢ z tych rozwigzan, ale dostarczajg one przydatnych
wskazowek. Mozna réwniez kierowac sie badaniami dotyczacymi ilosci prze-
widywanego materialu empirycznego (zob. Pasikowski, 2014). Uzyteczne jest
takze wspomaganie si¢ programami do analizy danych jakosciowych (zob.
Slezak i Niedbalski, 2014). Jednak warto mie¢ na uwadze, ze badania zasadni-
czo rdznig si¢ od siebie, pod wzgledem przedmiotéw, problemdéw badawczych,
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wykorzystywanej metodologii, ram teoretycznych, reprezentatywnosci zebra-
nych danych, a takze osob, ktére to badanie realizuja.

Sciste trzymanie sie procedur wskazanych przez wybrang metodologie
zapewnia starannos$¢ doboru grup poréwnawczych, jakos¢ zebranych danych
oraz opracowanych hipotez. Jest to wrecz etyczny obowigzek badaczy do
rzetelnej realizacji projektu, tak by wnosil wartosciowa wiedz¢ naukows.
Wreszcie wazne jest zalozenie od samego poczatku badan, ze nasze wnioski
nie s3 ostateczne, definitywne i nieodwotlalne. Zawsze pozostaje mozliwos¢,
by kontynuowa¢ badania w nowym projekcie.
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SUMMARY

Theoretical Saturation in Research
Using Grounded Theory Methodology Procedures
- from the Experience of a Young Researcher

In the area of qualitatively oriented research, the concept of saturation is closely related
to the methodology of grounded theory. The methodological procedures include the
theoretical saturation of the categories. It is the main criterion which signals the end
of collecting the comparative groups (Konecki, 2000). The grounded theory methodol-
ogy provides clear instructions, but during conduct research, many dilemmas arise in
the way of collecting empirical data and their analysis. One of them is the end of the
collection of empirical material, which is determined by theoretical saturation. This
article is an attempt to present the dilemmas of a young researcher related to theoretical
saturation. The reflections will be presented on the basis of an analysis of the scientific
literature and a fragment of own research, including doubts related to theoretical satu-
ration in the procedures of the grounded theory methodology.

KEYWORDS: theoretical saturation, grounded theory methodology procedures, field
research



