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Opinie studentow pedagogiki na temat
swoich szkolnych nauczycieli

Wprowadzenie

Nauczyciel jest wazng osobg w zyciu ucznia, jest przez niego spo-
strzegany przez sposob realizacji swojej roli zawodowej i przez in-
dywidualne cechy. Student pedagogiki, podejmujacy studia zebrat
doswiadczenia w kontaktach z nauczycielem z catego okresu szkolne-
go, az do uzyskania matury. Utworzy! sobie jego konkretny obraz. Ma
szereg doswiadczen z wlasnego pobytu w szkole, uczestniczyt w rézno-
rodnych sytuacjach szkolnych. Z rowiesnikami i z rodzing wymieniat
sie opiniami na temat pracy swoich nauczycieli. Ma juz pewne przeko-
nania na temat roli nauczyciela, zwtaszcza, jesli wybiera ten kierunek
studiow. Niektorzy nauczyciele pozostali w jego pamieci jako ci, kto-
rych cenit szczegdlnie, inni pozostawili po sobie niezbyt dobre wraze-
nie. Ten zestaw opinii dotyczgcy nauczycieli moze stanowi¢ podstawe
do tworzenia obrazu nauczyciela w trakcie studiéw, a potem réwniez
W jego rozwoju profesjonalnym. Mozna zaltozy¢, ze poczgtkowy sposob
rozumienia roli nauczyciela bedzie miat wplyw na przyjmowane przez
kandydata na pedagoga tresci z oferowanej mu na studiach wiedzy.
W trakcie studiow te odczucia zostang zmodyfikowane poprzez teore-
tyczne rozwazania dotyczgce oczekiwan wobec nauczyciela oraz opisu
charakterystycznych sposobow realizacji przez nich swojej roli zawo-
dowej, inaczej tez bedzie patrzyl na nig jako praktykant. W niniejszym
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artykule postawiono pytanie — z jakim obrazem nauczyciela rozpoczy-
najg studia absolwenci szkot, podejmujgcy studia pedagogiczne. Ana-
lizowano, jakie pozytywne i jakie negatywne cechy nauczyciela utkwity
w ich pamieci. Jakich nauczycieli cenig, a jacy wzbudzajg w nich nie-
che¢, ktore cechy powodujg ich wysokg czy niskg ocene.

Studiujgcy kierunek pedagogika tworzg sobie pewien wzorzec roli
nauczyciela i sposobow jego realizacji w praktyce, dlatego interesujg-
cy jest poczgtkowy obraz nauczyciela, wyniesiony przez nich z okresu
szkolnego. Badania przeprowadzono w pierwszych tygodniach stu-
diow, kiedy studenci nie zdobyli jeszcze wiedzy teoretycznej z pedago-
giki ani z pedeutologii, ktéra mogla zmieni¢ ich myslenie o zawodzie
nauczyciela.

Wzorzec roli nauczyciela a osobiste przekonania

Podstawg indywidualnego wzorca roli nauczyciela sg przekonania,
przyjete sposoby rozumienia swiata, jakie posiada osoba wykonujaca
ten zawdd. Majg one swoje zrodta w indywidualnych teoriach wiedzy
osobistej nauczycieli, rozwijajgcych sie w trakcie ksztalcenia zawo-
dowego w szkole wyzszej, wiedzy teoretycznej zdobywanej w ramach
roznych przedmiotow ksztalcenia, doswiadczen w trakcie praktyk za-
wodowych. Henryka Kwiatkowska zauwaza, ze poznawana przez stu-
dentow wiedza jest filtrowana przez ich wiedze¢ zdroworozsgdkows,
potwierdzong ,przez doznane empiryczne fakty, zyciowe zdarzenia”.
,Jesli wiedza poznawana w toku studiow odbiega od wiedzy zdroworoz-
sgdkowej, studentowi wydaje si¢ nieprzydatna, oderwana od praktyki,
zbyt teoretyczna™. Omawiajgc poglady Combsa na ksztalcenie nauczy-
cieli, podkresla, ze ,proces stawania sie nauczycielem jest znaczony
zasobem osobistych doswiadczen, z ktérymi student rozpoczyna przy-
gotowanie zawodowe”. Z tym faktem ksztalcenie nauczycieli musi sie
liczy¢, poniewaz nie jest ono uczeniem sie czegos zupetnie nowego, lecz
modyfikowaniem dotychczasowych przekonan. Po rozpoczeciu pra-
cy w szkole, sg one dalej korygowane na bazie wlasnych doswiadczen
i przemyslen. Majg na nie wptyw takze opinie kolegéw — nauczycieli,

! H. Kwiatkowska, Pedeutologia, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, War-

szawa 2008, s. 105.
2 Ibidem,s.91.
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rozmowy z rodzicami uczniow i wspotpraca ze srodowiskiem oraz po-
glebiona refleksja nad wilasnym dzialaniem. Indywidualna teoria
nauczyciela to ,osobisty, dynamiczny system jego wiedzy na temat
prawidtowosci uczenia sie i nauczania, roli ucznia i nauczyciela we
wzajemnym wspoldziataniu, bedgcej rezultatem dotychczasowych
doswiadczen edukacyjnych nauczyciela i sposobu, w jaki ulegajg one
integracji w jego $wiadomosci™. Jozefa Batachowicz uwaza, ze z po-
wstajgcych w ten sposob indywidualnych, osobistych teorii, wynika styl
kierowania klasg czy styl nauczania®. Czyli w zaleznosci od sposobu ro-
zumienia zjawisk pojawiajgcych sie w trakcie pracy, nauczyciel podej-
muje takie a nie inne decyzje i wybiera okreslone sposoby dziatan. Od
tego tez bedg zalezaty praktyki edukacyjne dominujgce wjego pracy za-
wodowej oraz relacje nauczyciel-uczen. Subiektywne odbieranie przez
ucznia takich sposobow postepowania wyrabia jego opinie o nauczycie-
lu, ktora rowniez jest uwarunkowana sytuacjg szkolng i osobistg oraz
wymiang opinii z rowiesnikami i w srodowisku rodzinnym. Uczniowie
obserwujg swoich nauczycieli, jedni sg dla nich wazniilubiani, inni nie
stajg sie dla nich bliscy, bojg sie ich lub ich lekcewazg. Warto sie zasta-
nowi¢, czy cechy swoich nauczycieli, ktérych cenig najbardziej, chcieli-
by powielac¢ sami jako nauczyciele. Podjete badania majg odpowiedziec
na pytanie: jaki jest ten obraz, jakie opinie o swoich szkolnych nauczy-
cielach formutujg studenci rozpoczynajacy studia.

Obraz nauczycielaijego kompetencji w literaturze

W literaturze pedagogicznej przedstawiono szereg kompetencji,
jakimi powinien charakteryzowac¢ sie nauczyciel. W zaleznosci od
przyjetego obrazu $wiata i sposobu widzenia roli nauczyciela ten ze-
staw kompetencji jest zroznicowany. Robert Kwasnica wyodrebnia we
wspolczesnych analizach pedeutologicznych dwa kierunki rozwazan
na temat kompetencji nauczyciela®. Pierwszy z nich dotyczy kompe-

3 J. Balachowicz, Style dziatan edukacyjnych nauczycieli klas poczgtkowych, miedzy

uprzedmiotowieniem a podmiotowoscig, Wydawnictwo WSP TWP, Warszawa 2009,
s. 155.
* Ibidem, s. 159.
R. Kwasnica, Wprowadzenie do myslenia o nauczycielu, [w:] Z. Kwiecinski, B. Sliwer-
ski, Pedagogika. Podrecznik akademicki, t. 2, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 2007, s. 299.
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tencji w zakresie praktyczno-moralnym, a w drugim mamy do czynie-
nia z kompetencjami techniczno-analitycznymi.

Kompetencje praktyczno-moralne rozwijajg w trakcie komuniko-
wania sie poprzez oferowanie mozliwosci dialogu. Nie polega on tyl-
ko na powstrzymywaniu si¢ przed ingerowaniem w sposob myslenia
innego czlowieka, lecz na stwarzaniu warunkéw wypowiadania sie
we wlasnym imieniu, dajgc mozliwo$¢ wypowiadania wlasnego zda-
nia®. Poniewaz praca nauczyciela ma charakter komunikacyjny, za-
kres uzycia kompetencji technicznych jest ograniczony do czynnosci
zwigzanych z wasko pojetym nauczaniem. Sg to czynnosci powtarzal-
ne, realizowane na podobnym materiale. Natomiast oddziatywanie
nauczyciela na ucznia w réznych konkretnych sytuacjach jest zwy-
kle niestandardowe, jednostkowe, wynika z jego osobistej refleks;ji
nad wlasnym dzialaniem’ Ta refleksja tworzy sie w wyniku wlasne-
go doswiadczenia, osobistego namystu nad tym doswiadczeniem, od-
wotywaniu sie do zdobytej wiedzy naukowej w tym zakresie, dyskusji
z osobami kompetentnymi, poszukiwaniem najlepszych rozwigzan
w danej sytuacji praktycznej oraz tworzacymi sie wskutek tego prze-
konaniami i wlasnymi sposobami postepowania pedagogicznego.

Do pierwszego rodzaju kompetencji nauczyciela Kwasnica zalicza
trzy grupy:

— kompetencje interpretacyjne, czyli takie, ktore pozwalajg na ro-
zumienie otaczajgcego swiata i siebie samych, wizje swiata upo-
rzgdkowane i majgce okreslony sens;

— kompetencje moralne — przyjete zasady moralne normujgce
nasze postepowanie oraz stosunek do innych ludzi;

— na bazie tych kompetencji umiejetnosci komunikacyjne, jako
mozliwo$¢ bycia w dialogu z innymi, bez przemocy i narzuca-
niauczestnikom dialogu swoich przekonan, rownouprawnienie
w dialogowym porozumiewaniu sie®.

Niekiedy te ostatnig umiejetnos¢ kwalifikuje sie jako ,sprawie-

dliwos$¢ zrownowazong nauczyciela”, przejawia sie ona w uwzgled-
nianiu w dzialaniach wobec wychowanka jego sytuacji, jednoczesnie

6 Ibidem,s. 304-305.

J. Szymczak, Bycie (stawanie sig) refleksyjnym nauczycielem. Perspektywa socjokultu-
rowa, ,Forum Dydaktyczne” 2009, nr 5-6, s. 51.

R. Kwasnica, Wprowadzenie..., s. 299.
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zachowujgc okreslone, przyjete przez nauczyciela wymagania. Zaktada
ona szacunek dla ucznia, wyrozumiatos¢, wybaczanie btedow?®.

W drugiego rodzaju kompetencjach techniczno-analitycznych

Kwasnica wyodrebnia:

— kompetencje postulacyjne (normatywne) — umiejetnosc identy-
fikowania sie z celami zalozonymi w edukacji, wybor i tworze-
nie wlasnych celéw zgodnych z konwencja;

— kompetencje metodyczne czyli umiejetnos¢ wykorzystania
znanych sposobow dzialania, by osiggac zatozony cel (skutecz-
nosc¢ dziatania) oraz tworzenie wlasnych metod na bazie orygi-
nalnych, wlasnych pomystow;

— kompetencje realizacyjne, jako umiejetno$¢ doboru srodkow,
tworzenie warunkow sprzyjajgcych uczeniu sie, organizowanie
czasu pracy, efektywne wykorzystanie zastosowanych metod*°.

W swietle zalozen pedagogiki krytyczno-hermeneutycznej zaktada

on, ze kompetencje praktyczno-moralne majg w pracy nauczyciela po-
zycje nadrzedng. Wynika to ze swoistosci tego zawodu, gdyz cele, me-
tody i $rodki pedagogiczne nie mogg stac sie narzedziem manipulacji
i zniewalania drugiego czlowieka. Oba rodzaje kompetencji rozwijajg
sie w inny, specyficzny dla siebie sposob w trakcie stawania sie nauczy-
cielem. Kompetencje pierwszego typu nie mogg by¢ uksztaltowane
w sposob monologowy — przekazujgcy wiedze, tak jak mozna to uczynic
w zakresie kompetencji technicznych!. Kompetencje praktyczno-mo-
ralnetworzgsiewprocesiestawaniasienauczycielemwwynikuwlasnych
doswiadczen. Refleksja nad wlasnym dzialaniem pozwala mu na ,sta-
wanie sie coraz doskonalszym, bardziej swiadomym nauczycielem”*%.
Natomiast kompetencje techniczne mogg by¢ nabyte poprzez prezen-
towanie odpowiedzi na pytania techniczne, jezykiem sprawozdaw-
czym, wyktadowym, ukazujgcym konkretne rozwigzania'®. Zauwaza sie,

E. Rys$, Mqdry nauczyciel — osoba silna duchem, [w:] J. Grzesiak (red.), Ewaluacje i in-
nowacje w edukacji. Kompetencje i odpowiedzialnosé¢ nauczyciela, Uniwersytet Ada-
ma Mickiewicza w Poznaniu, Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa w Koninie,
Kalisz — Konin 2010, s. 127.

R. Kwasnica, Wprowadzenie..., s. 303.

1 Tbidem.

12 J. Szymeczak, Bycie (stawanie sie) refleksyjnym..., s. 51.

1B R Kwasnica, Wprowadzenie..., s. 305.

10
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ze akademickie ksztalcenie nauczycieli w Polsce ma wyrazne ukierun-
kowanie na umiejetnosci techniczne.

Rzeczywista rola nauczyciela jest niejednorodna, zawiera w sobie
zaréwno elementy profesjonalne, wyraznie wyznaczone przez ramy
formalne, jednoczesnie tez nauczyciel peini funkcje spoteczng, dosc
niejasno okreslona, ale scisle zwigzang z tym zawodem. Powoduje to
powigzanie zycia osobistego z pracg zawodows i przenikanie si¢ obu
rol**. Moze to tez utrudniac zycie osobiste, czy wywolywac¢ konflik-
ty, zwlaszcza, ze w Polsce jest to zawod silnie sfeminizowany'®. Rola
spoleczna nauczyciela, powigzana z jego zawodem, w réznych $rodo-
wiskach moze by¢ inaczej rozumiana, co jeszcze bardziej utrudnia
jej okreslenie.

Nauczyciel w opinii studentéw pedagogiki

Badania dotyczgce pogladow studentow pedagogiki obejmujg za-
zwyczaj starsze roczniki. W swoich badaniach, dotyczgcych kompe-
tencji nauczyciela, w odniesieniu do rozwazan i podzialu kompetencji
Kwasnicy, opinie studentow kierunku pedagogika trzeciego roku li-
cencjatu i pierwszego roku studiow drugiego stopnia zebrali Mariusz
Jabltonski i Jozef Nawrocki'®. Zauwazyli, ze studenci przewarto$ciowuja
kompetencje techniczne u nauczycieli, a kompetencje interpretacyjne
i moralne uznali na ogot za mniej wazne. Natomiast kompetencje ko-
munikacyjne, czesto wymieniane, traktowali do$¢ jednokierunkowo,
bardziej jako kompetencje techniczne, pozwalajgce na przekazywanie
wiedzy i porozumiewanie si¢ w sposob zrozumialy niz praktyczno-
-moralne o charakterze dialogowym'.

A. Gajdzica, Portret zbiorowy nauczycieli aktywnych — miedzy zaangazowaniem
a oporem wobec zmian, Wydawnictwo Adam Marszalek, Cieszyn — Torun 2013,
s. 127, K. Konarzewski, Nauczyciel, [w:] K. Konarzewski (red.), Sztuka nauczania,
szkota, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1995.

K. Konarzewski (red.), Sztuka nauczania..., s. 152-161.

M. Jablonski, J. Nawrocki, Kompetencje pedagogiczne nauczyciela jako podstawowa
wartos¢ w ksztattowaniu relacji miedzy wychowankiem i wychowawcq, [w:] J. Grze-
siak (red.), Ewaluacje i innowacje w edukacji. Kompetencje i odpowiedzialnosé na-
uczyciela, Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznaniu, Panstwowa Wyzsza Szkola
Zawodowa w Koninie, Kalisz — Konin 2010, s. 86.

7" Ibidem, s. 87.
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Badanie opinii studentéow na temat pedagoga (absolwenta peda-
gogiki, kierunki nienauczycielskie) opisala Danuta Urbaniak-Zajgc's.
Badata studentow 8 semestru pedagogiki, o specjalnosci profilaktyka
i animacja kulturalna. Anonimowe wypowiedzi studentow na pytanie
o zawod pedagoga, pisane w czasie zajec, ale caltkowicie dobrowolne,
postuzyly jej do analizy jako$ciowej. Sposrod nich badajgca przypad-
kowo wybrata jeden protokodt, ktory byt podstaws szczegdtowej ana-
lizy (zgodnie z ,obiektywng hermeneutyky” Oevermanna). Przyjela,
ze przedstawia on spoteczny sposdb widzenia zawodu przez studen-
tow, a wyobrazenie pracy pedagoga jest prawdopodobnie efektem
doswiadczen akademickich. Omawiajgc strukture tego przypadku, za-
uwazyla, ze przedmiotem opisu jest osoba, a nie sam zawod. Opisywa-
na osoba ma odpowiednig wiedze i praktyczne umiejetnosci, w ktore
zostala wyposazona (z zewnagtrz). To stanowi jej umiejetnos¢ dziatania
oraz uprawnienia formalne do wykonywania okreslonych czynnosci'.
Tresc tych zasobow jest ustalana poza nim (uprzedmiotowienie peda-
goga). Jednoczesnie musi on mie¢ ,szerokie horyzonty myslowe” i ,by¢
otwarty na drugg osobe” ,umie¢ komunikowac sie z nig” (cechy osobo-
we pedagoga). Badajgca zauwaza dwoisto$¢ rozumienia roli pedagoga,
lecz podkresla, ze student/studentka nie zauwaza roli nauczyciela jako
kreatora wlasnego zawodu, raczej przypisuje mu pewne cechy wrodzo-
ne (np. godny zaufania) oraz uksztattowane (zewnetrznie) w czasie na-
uki — narzedzia oddziatywania na innych®.

Te spostrzezenia pozwalajg postawi¢ hipoteze, ze osobowy wymiar
pracy nauczyciela przestaje mie¢ dominujgce znaczenie w trakcie stu-
diow pedagogicznych. Zaawansowani studenci przykladajg znacze-
nie do formalnych i technicznych kompetencji nauczyciela. Jednak
poczatkujgcy studenci mogg inaczej spostrzegac¢ cechy swoich na-
uczycieli.

18 D. Urbaniak-Zajac, Obraz zawodu pedagoga ksztattujgcy sie u studentéw kierunku

pedagogika — przyktad zastosowania obiektywnej hermeneutyki, [w:] D. Urbaniak-Za-
jac, E. Kos (red.), Badana jakosciowe w pedagogice, Wywiad narracyjny i obiektywna
hermeneutyka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2014, s. 331.

9" Ibidem, s. 361-362.

20" Tbidem, s. 370.
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Przebieg i analiza badan wlasnych

Studentom pierwszego roku pedagogiki, zadano otwarte pytania:
jakiego nauczyciela cenite$ najbardziej? Jakiego nauczyciela ceniles$
najmniej? Ponadto dodano szczegotowe punkty — poziom edukacji,
w ktérym ten nauczyciel uczyl, jego wiek, wyglad i osobowos¢, przy-
gotowanie merytoryczne, stosunek do uczniow i rodzicow oraz inne
charakterystyczne cechy. Ten sondaz diagnostyczny przeprowadzo-
no na sali audytoryjnej, w formie pisemnej, anonimowej wypowiedzi
wraz z dolgczong metryczks. Dane dotyczace miejsca zamieszkania
i tryb studiowania badanych przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Dane o grupie badanych

. o Studenci Studenci Razem
Mle_]SC.OWOSC stacjonarni niestacjonarni
rodzinna
N=70 % N=33 % N %

Wies 24 34,3 14 424 38 36,9
Mate miasto 20 28,6 13 39,4 33 32,0
Duze miasto 8 11,4 3 9,1 12 11,6
Wielkie miasto 16 229 3 91 19 18,4
Razem 68 971 33 100,0 101 98,0

Zrodlo: badania wlasne.

Przeanalizowano opinie 103 studentow pedagogiki (1 semestr
studiow licencjackich, jeszcze bez wyboru specjalnosci), byty to 102
kobiety i 1 mezczyzna. 36 osob mialo nauczyciela w rodzinie (34%),
studenci studiow stacjonarnych czesciej (42,9%) niz studenci studiéw
niestacjonarnych (18,2%). Wiek badanych to 18-21 lat, 5 oséb byto tro-
che starszych (powyzej 25 roku zycia).

Studenci wymieniali najczesciej nauczycieli ze szkoty sredniej (za-
rowno tych cenionych, jak i mniej cenionych), studenci niestacjonarni
nieco wiecej wymienili nauczycieli gimnazjum, jako tych cenionych.

Jako najbardziej cenionych najczesciej wymieniono polonistow
(36 0sob) i matematykow (26), nauczycieli jezykow obcych (10), ale tez
WOS (5), historii (5) i innych. Jako najmniej cenionych wymieniano
glownie matematykow (29), polonistow (10), historykéw (15), w-f (7),
tutaj opinie byly bardziej rozproszone. Wiek i ple¢ nie réznicowaty
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Tabela 2. Szkola, w ktorej uczyli opisywani nauczyciele

Szkola q : Szkola
. Gimnazjum Razem
Ocena nauczycieli | podstawowa

srednia
N % N % N % N %

Nauczyciele

U .. | 10 97 19 | 185 | 74 | 718 | 103 | 100
cenieni najbardziej

Nauczyciele 12 | 116 | 19 | 185 | 69 |670 | 100 | 971
cenienl naJmnleJ
Razem opinii 22 | 101 | 38 | 187 | 143 [704 | 203 | 100

Zrodlo: badania wlasne.

nauczycieli cenionych i niecenionych; wymieniono tu podobng licz-
be 0sob (najwiecej w wieku 36-50 lat — odpowiednio 55 oséb i 49 oraz
po 23 mezczyzn i odpowiednio 80 i 77 kobiet). Liczby te odpowiadaja
statystyce dotyczgcej populacji nauczycieli. Nie zauwazono istotnych
réznic w opinii o nauczycielach danej ptci czy w danym wieku.

Postawiono nastepujgce pytanie badawcze: Czym charakteryzuja
sie nauczyciele, ktorzy zostali zapamietani jako ci, ktorych cenili naj-
bardziej, a jakie cechy maja ci, ktorych studenci nie cenili?

Zastanawiano sie, jakie sg to cechy w swietle opisu kompetencji na-
uczyciela. Jako podstawe analizy zebranych wypowiedzi przyjeto dwa
rodzaje kompetencji wyrdznionych przez Roberta Kwasnice?!.

Studenci w rozny sposob opisywali nauczycieli, jedni przywoltywali
kilka okreslen, opisywali zachowania, sposob pracy, inni uzywali tylko
pojedynczych przymiotnikéw. Starano sie ocenic¢ catos¢ wypowiedzi
respondenta i wyodrebnic, co w niej dominowato (wnika¢ w znaczenie
tych okreslen). Probowano zaklasyfikowac te wypowiedzi jako opinie
dotyczgce trzech grup znaczen: gldéwnie technicznych kompetencji na-
uczycieli, z wiekszym naciskiem na kompetencje moralno-praktyczne
lub obu w zréwnowazonym stopniu.

Do pierwszego typu technicznych kompetencji, przyktadowo, za-
liczono?*

— opinie pozytywne: potrafila doktadnie przekazac wiedze (nr 32),

wiedza wykraczala poza ksigzkows (35), byla starannie przygo-

21
22

R. Kwasnica, Wprowadzenie...
W nawiasie podano numer protokotu.
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towana, dodatkowe materialy (17), idealnie ttumaczyta zadania
matematyczne (48), cenne wskazowki do nauki w domu (75),
uczyla zrozumiale, miata cierpliwos¢ do uczniow (24), potrafita
doktadnie przekaza¢ nam wiedze z geografii (32), imponujgca
wiedza (99), dobrze przygotowata do matury (41), chec¢ rozwija-
nia pasji z zakresu sportu (36), idealnie thumaczy! zadania ma-
tematyczne (48);

opinie negatywne: nikt nie wiedzial, co maumie¢ (nr 23), wszyst-
ko czytal z Internetu (53), siedziala tylko przy biurku i dyktowata
z podrecznika (42), byla nieprzygotowana, mdéwita nie na temat
(32), gubita sie w zadaniach (16), byl bardzo dobrze przygotowa-
ny merytorycznie, nie potrafit wytlumaczyc obrazowo, caty czas
pisal na tablicy, odwracat sig, pytal czy rozumiemy, mowilismy
,hie”, ale on szed! dalej (9), spdznial sie, nie byt przygotowany
(17), zajecia prowadzone za szybko, pomijal materiat (100), nie
oczekiwala zadnej informacji zwrotnej (88).

Do drugiego typu, praktyczno-moralnych kompetencji nauczyciela,
zaliczono wypowiedzi:

pozytywne: dobrze zorganizowana, zdyscyplinowana, sprawie-
dliwa i wymagajgca, otwarta, dobra, spokojna (nr 31), miata dy-
stans do siebie, czesto z nami zartowala (63), wymagajgca, a jed-
noczesnie bardzo sympatyczna i pomocna (67), zawsze miala
czas dla ucznidw, czy to chodzito o przedmiot, czy tez problemy
rodzinne (30);

negatywne: czasami wredna, niesprawiedliwie oceniajgca (nr
48), traktowata wszystkich po znajomosci (54), wulgarna (21),
faworyzowanie bogatych (41), ponizata na forum klasy (63),
agresywna, kpigca, dreczgca, obelzywa (64), uwazal nas za bez-
mozgowcow (37), traktowala nas jak smiecie (47), msciwa, mo-
wila tylko o ztych cechach uczniow (45), skoncentrowany tylko
na sobie (27), rygorystyczna, klotliwa (29), zawsze wiedziata le-
piej (4), zbyt ulegata uczniom (8).

Pewng czes$¢ wypowiedzi mozna bylo zaliczy¢ do pierwszego lub
drugiego typu wypowiedzi, ale starano sie je oceni¢ w swietle calosci
opinii. Bylo tez sporo wypowiedzi, ktére zawieraty oba te elementy
W miare zrownowazone?:.,

23 Patrz tabela 3.
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W opiniach o nauczycielu mozna bylo tez znalez¢ opis cech osobi-
stych, wigzgcych sie¢ nie tyle z rolg zawodows, co spoteczng nauczycie-
la. Byly to wypowiedzi takie, jak:

— wopiniach pozytywnych: charyzmatyczny, przyciggal uwage (nr
62), wytatuowana (76), ubrana tylko w odcienie szarosci (85), za-
dbana, wysportowana (39), papieros w ustach w palarni, zapach
dymu, fikusne kamizelki (34);

— w opiniach negatywnych: ubierala sie wyzywajgco (nr 13), ele-
gancka, zadbana, miata stare metody wychowawcze (83), bez-
gustowna (80), dystyngowana, zarozumiata (56), alkoholiczka
(7), ciggle spocona, czu¢ bylo alkohol (14), zasypiala na lekcjach
(49), jadta na lekcji (18), wegetarianin, chudy, nosit sandaty (69),
kobieta z czerwonymi ustami, niemita (90).

Tabela 3. Porownanie rodzaju kompetencji wymienianych w opiniach o na-
uczycielu najbardziej i najmniej cenionym

. | Kompetencje Zrow-
Kompetencje :
Ocena . moralno- nowazona | Razem
techniczne
nauczycieli -praktyczne ocena
N % N % N % N %
Nauczyciele
cenieni 32 | 311 | 50 | 486 | 21 |204 | 103|100
najbardziej
Nauczyciele |94 o33 | 71 | 689 | 5 | 49 |100]| 97
cenienl najmnie]

Zrédto: badania wlasne.

W powyzszych zestawieniach mozna zauwazy¢, ze wyraznie do-
minujg opinie biorgce pod uwage kompetencje moralno-praktyczne,
dotyczy to zaréwno opisu nauczyciela cenionego, jak tez nauczyciela
najmniej cenionego.

Kompetencje techniczne w postaci dobrej organizacji pracy, przy-
gotowania ciekawych materialow, dobrego przekazywania wiedzy,
zachecania do uczenia sig, zrozumiatego ttumaczenia byly znacznie
rzadziej wymieniane przez badanych, niz takie cechy jak sprawiedli-
wos¢, wyrozumiatos¢, dobry kontakt, wspieranie uczniow, otwartosc¢
i swoboda w kontakcie. Podkreslano umiejetnos¢ roztadowywania
konfliktow, zartowania oraz zachowanie spokoju, jasno sformulowane
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wymagania, panowanie nad klasg. Ceniono sobie ulatwienie kontaktu
poprzez dostep do maila lub telefonu, zaufanie do nich. Niekiedy nie-
ktoére osobiste cechy negatywne (np. palenie papieroséw) nie przekre-
slaty pozytywnej opinii o nauczycielu.

W odniesieniu do nauczycieli najmniej cenionych studenci jeszcze
czesciej uzyli okreslen wskazujgcych na braki w ich kompetencjach
moralno-praktycznych. Opinie badanych przede wszystkim skupity
sie na ztym traktowaniu ucznidw, tworzeniu niemilej atmosfery, ztym
kontakcie z uczniami. Bardzo czesto podkreslano niesprawiedliwosc,
faworyzowanie niektérych uczniow, ale tez wywyzszanie sie, obraza-
nie, brak zrozumienia. Pojawily sie okreslenia wskazujgce na obojet-
nos¢ na sprawy ucznia, brak szacunku dla niego, lekcewazenie jego
zdania, narzucanie uczniom swoich przekonan, straszenie ich nega-
tywng przysztoscia, stwierdzajac, zZe zle skoncza. Negatywnie tez oce-
niano nadmierny rygoryzm i $ciste trzymanie sie wyznaczonego trybu.

Niewielka grupa studentow probowala rownowazyc¢ obie grupy
cech, ale dotyczylo to jedynie nauczycieli cenionych, w odniesieniu do
najmniej cenionych, taka zréwnowazona ocena byla rzadkoscig. Wy-
glad zewnetrzny nauczyciela na ogot opisujg do$c¢ schematycznie (kolor
wlosow, sylwetke). Niekiedy podkreslajg elegancje lub szczegdlne cechy
(dbatosc¢ o zdrowie, wysportowanie lub niezwyktg odziez czy bizuterie).

Nie zauwazono istotnych zwigzkow tych opinii ze $rodowiskiem
pochodzenia studentow, trybem studiowania, czy osobg nauczyciela
w rodzinie.

Podsumowanie

Uczniowie obserwujg swoich nauczycieli, jedni sg dla nich wazni
i lubiani, inni nie stajg sie dla nich bliscy, bojg sie ich lub ich lekce-
wazg. Warto przyjrzec¢ sie, jaki obraz nauczyciela pozostaje w umysle
absolwenta szkoty.

Na podstawie analizowanych opinii mozna utworzyc obraz nauczy-

ciela cenionego przez uczniow. Jest to osoba na ogét:

— merytorycznie dobrze przygotowana, wiedza i umiejetnosci na-
uczyciela sg traktowane przez ucznia jako rzecz oczywista, nie
jest ona specjalnie przez niego analizowana,;

— jakoistotna cecha wymieniana jest umiejetnos¢ panowania nad
uczniami i materialem nauczania;
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— bardzo wazny jest dla badanych dobry stosunek nauczyciela do
swoich podopiecznych, zwlaszcza dobry kontakt i rozumienie
sytuacji ucznia, sprawiedliwe ocenianie jego osiggniec¢ oraz ini-
cjatywy i zaangazowania;

— zauwazana jest blisko$¢ i wzajemne zaufanie, che¢ kontaktu
i wspieranie wysitkow ucznia;

— dodatkowo ceniony jest dystans do siebie, poczucie humoru
w skomplikowanych sytuacjach.

Duzo gorzej oceniana jest osoba nauczyciela, ktora jest:

— slaba merytorycznie, a jesli nawet jej wiedza jest wysoka, to nie
liczy sie z mozliwosciami uczniow, wywyzsza sie, okazuje po-
garde dla ich mozliwosci;

— poniza ucznidw, obraza ich, ciggle krytykuje, wtrgca sie, dreczy,
jest ztosliwa;

— wyraznie faworyzuje niektorych uczniow (bogatych, znajomych,
lepszych w sporcie, chlopcow);

— niesprawiedliwie ocenia, msci sie za wszelkie psikusy, nie doce-
nia ich wysitku;

— jest obojetna dla spraw ucznia i dba tylko o wlasne korzysci.

Na podstawie uzyskanych wynikéw badan mozna wyprowadzic

dos¢ jednoznaczne wnioski.

Opis nauczyciela przygotowany przez studentoéw pierwszego roku,
rozpoczynajgcych studia pedagogiczne, jest dokonywany glownie
pod katem jego kompetencji moralno-praktycznych. Badani uwazaja
te cechy nauczyciela za bardziej znaczgce, wazniejsze dla jego scha-
rakteryzowania niz techniczne umiejetnosci prowadzenia zajec i wie-
dze zawodows,.

Dominacja kompetencji technicznych w obrazie nauczyciela czy
pedagoga, rysowanym przez studentow starszych lat, jak wynika z ana-
lizowanej literatury, powstaje w trakcie studiow, pod wpltywem naby-
wanej wiedzy pedagogiczne;j.

Podobnie uwaza w swoich refleksjach o nauczycielu R. Kwasnica.
Stwierdza, ze w opisie polskiego nauczyciela w literaturze pedagogicz-
nej dominuje ,jednobarwny obraz nauczyciela jako wykonawcy, ktory
nie dostrzegajgc innych problemow poza technicznymi, redukuje swoj
rozwoj do doskonalenia kompetencji technicznych (metodycznych)”*.

24 R.Kwasnica, Wprowadzenie..., s. 312.



126 EWA SKRZETUSKA

Oczekuje wiec od przygotowania zawodowego jedynie technicz-
nych wskazowek.

Warto zastanowic sie, czy nie nalezaloby wczes$nie podjgé¢ dzia-
tan wobec studentow, ktore uswiadomilyby im wlasne spostrzezenia
i na tych osobistych opiniach budowac obraz kompetencji nauczyciela,
aby lepiej rozumieli oni wartos¢ kompetencji moralno-praktycznych
i nie przeszacowywali waznosci kompetencji technicznych. Wtedy
moze znacznie wigcej uwagi przywigzywaliby do wlasnego rozwoju
osobistego w trakcie studiow pedagogicznych.

Abstract

The article reviews the opinions of beginning pedagogy students.
They were asked about their school teachers, those who they valued
the most and the least. Students mainly described their moral and
practical competences. Students appreciate the most the ability to es-
tablish rapport and to communicate and deal with students. Accord-
ing to the critical-hermeneutic theory, these competences have the
greatest impact on the students, but they are difficult to teach dur-
ing professional training. Making students aware of this can increase
their inclination to develop their social skills.
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