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Pod koniec 2014 roku Barbara Sienkiewicz jako sze§¢dziesieciolatka urodzita
bliznieta. Rzecz upublicznil Olgierd Lukaszewicz, ktory, jako prezes Zwigzku Ar-
tystow Scen Polskich, wystosowal w lipcu 2015 roku do 6wczesnej premier - Ewy
Kopacz - list otwarty w sprawie Barbary Sienkiewicz (aktorki). Ponadto zamiescit
31 lipca 2015 roku na swoim blogu (aktorka zwrdcila si¢ do niego z prosba o po-
moc, gdy zorientowala sie, ze nie przystuguje jej zasitek macierzynski w sytuacji,
gdy przyszloby jej samotnie wychowywaé dwojke dzieci i opiekowa¢ sie chora
matka, z emerytury w wysokosci 1250 zl brutto). Barbara Sienkiewicz wystosowala
wczesniej pismo do Rzecznika Praw Obywatelskich, dostata jednak odpowiedz
z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, wyjasniajaca, ze wprowadzenie nowego
$wiadczenia rodzinnego jest dopiero w fazie projektéw. Rozglos sprawie nadata
Magdalena Rigamonti w ,,Dzienniku Gazecie Prawnej’, ktdra jako pierwsza opisata
historie ,najstarszej matki w Polsce™ 7 sierpnia (o 7:41 artykultukazal sie w gazecie-
prawnej.pl w dziale Prawo, pdttorej godziny péZniej (9:05) na stronach dziennik.pl
juz w dziale Wydarzenia). Temat podchwycily inne media: od ,,Gazety Wyborcze;j”
po ,,Fakt” czy ,,Super Express”; od prasy, przez telewizje (TVP, TVN), po internet:
od internetowych wydan mediéw gléwnie papierowych (jak: wyborcza.pl, fakt.pl,
se.pl, ale i np. gala.pl), przez réznie profilowane serwisy internetowe (m.in. onet.
pl, natemat.pl, warszawawpigulce.pl, milionkobiet.pl) po strony plotkarskie (takie
jak: pudelek.pl, plejada.pl, pomponik.pl, kozaczek.pl, party.pl, jastrzab.pl, flesik.
pl dzieci gwiazd.pl i in.). Ilo§¢ komentarzy pod artykulami w sieci rosta w tysigce.

' Bohaterka poczatkowo nie odkrywala swojej tozsamosci. ,Ujawnita si¢” w ,, Fakcie” 13 sierp-
nia 2015 r. Pézniej, kolejno, udzielita wywiadu w studiu Dziest Dobry TVN 15 sierpnia, dzien
pdzniej, 16 sierpnia, pojawita sie w TVN-owskich Faktach o 19.00, nastepnie 26 wrzeénia
wystapita w reportazu emitowanym w Pytaniu na $niadanie telewizyjnej Dwdjki, by znéw
powréci¢ na lamy prasy i strony serwiséw internetowych.
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W niniejszym tekscie ogladowi poddane zostajg jezykowe sposoby oceniania,
czesto emocjonalnego, gtéwnej bohaterki przedstawionej historii - i szerzej: ge-
riatrycznego macierzynstwa, zamieszczone w komentarzach internetowych pod
artykulami dziennikarskimi. Czynione konstatacje dotycza odniesien miedzy
zawartymi w komentarzach ocenami i/a emocjami oraz - dalej - agresja jezy-
kowa. Dokonywane analizy, obok rejestru jezykowych cech rzeczonych zjawisk,
wskazuja na wielowymiarowo$¢ werbalnych dzialan internautéw. Dostrzezone
zachowania komunikacyjne relatywizowane sg przy tym do cech $rodowiska,
w ktérym zaistnialy.

1. RELATYWIZM MEDIALNY: PROWOKOWANIE OCENY

To, co wiemy o przedstawionej sprawie i to, jako co ja odbieramy, kategoryzujemy
i wartoéciujemy, wiemy z medidw. I tak zakre$lona historia prezentowana byla
przede wszystkim, jako opowie$¢ o
1) starej/starszej kobiecie-aktorce, ktdra zostala matkg, w dodatku w bardzo
trudnej sytuacji finansowej;
2) jako przypadek nieregulowanej prawnie sytuacji i podejrzenie spolecznej
niesprawiedliwo$ci.

Obie przyjete $ciezki profilowania tematu s3, bez watpienia, emocjogenne.
Ponadto media, jako ,modyfikatory poznawczo-emocjonalne™ - zgodnie z do-
minacja retoryki wiezi fatycznej’® czy, inaczej, makrointenciji ,,bycie stuchanym,
ogladanym, czytanym™ - nastawione s na budowanie komunikatéw atrakcyj-
nych. Jak wykazatlam w innym miejscu’, jednym z zasadniczych mechanizméw
uatrakcyjniania tekstéw medialnych dotyczacych Barbary Sienkiewicz byla
konceptualizacja ,starej matki/péZnego macierzynstwa” przez podswietlanie
opozycyjnych kategorii takich jak: stara - mloda, natura - kultura (tu: prawo -
zasilek macierzynski a medycyna - in vitro), dziecko — matka, kobieta — matka,
egoizm - altruizm, odpowiedzialnos¢ - nieodpowiedzialnoé¢ (i inne). Kontra-
stowanie w dwojaki sposéb wykorzystywalo aktywizowane opozycje: przez
jednoznaczno$¢ oceny badz, czgsciej, niedookreslonoé¢ kategoryzaciji i inter-
pretacji. Opisywany przypadek sytuowano ,,pomiedzy”, ,,na skali/w rozpietoéci”,

»W granicach - na granicy - poza granicg”. Przy czym od granic wieku, prawnie
ustanawianych, ptynnie przechodzono do granic rozsadku, taczac, ideologicz-

?  B. Skowronek, Mediolingwist yka. Wprowadzenie, Krakéw 2013, s. 162.

> Por. W. Pisarek, Jezyk w mediach, media w jezyku, [w:] Jezyk w mediach masowych, red.
J. Bralczyk, K. Mosiotek-Klosinska, Warszawa 2000.

*  Por. P. Nowak, R. Tokarski, Medialna wizja Swiata a kreatywnos¢ jezykowa, [w:] Kreowanie
Swiatéw w jezyku mediow, red. P. Nowak, R. Tokarski, Lublin 2007, s. 14.

5 ]. Legomska, Najstarsza matka w Polsce. Medialna relat ywizacja tematu péZnego macie-
rzynAstwa (studium jezyka), [w:] Kobieca staros¢ w jezyku, literaturze i kulturze, red. J. Kué,
Krakéw 2016, s. 99-110.
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nie (jak powiedzieliby badacze szkoly krytycznej) rézne pojecia: wiek, prawo
i rozsadek jedng metaforg ontologiczna®. Pod$wietlane opozycje wywotywaly
odpowiadajace im w JOS przeciwstawne wartoéci. Niedookreslono$¢ kategoryzacji
opisywane;j historii, rozdyskutowanie migdzy tekstami i wewnatrz poszczegélnych
tekstdw, napiecie miedzy aktywizowanymi biegunami, pod$wietlane anomalie -
to sklanialo i prowokowalo odbiorcéw do zabrania glosu, do wlaczenia sie do
dyskusji i, najczesciej, opowiedzenia po ktdrejs ze stron opozycji; do oceniania,
wyrazania emocji, moze agresji — zawsze do warto$ciowania.

2. OCENY 1/A EMOCJE

Wiekszoé¢ wypowiedzi internautéw w zebranym materiale posiada emotywne

nacechowanie. Spowodowane to jest w duzej mierze, jak sadze, wyrazisto$cig

wartosci ewokowanych przez teksty dziennikarskie. Emocje zawsze stuzg warto-
$ciowaniu’, cho¢ nie zawsze wartosciowanie wiaze sie z emocjonalizacja wypowiedzi.
Warto$ciowanie moze mie¢ charakter czysto emocjonalny, moze tez by¢ emocji

pozbawione - jak w dyskursie oceniajagcym, w ujeciu Jadwigi Puzyniny rozumianym

jako: ,dyskurs wyrazajacy przede wszystkim sady wartosciujace, ktérym jedynie

mog3 ale nie muszg towarzyszy¢ elementy emocji’®. Badaczka ocenianie traktuje
»podstawowo jako dzialanie mysli, ktéremu mogg ale nie musza towarzyszy¢ uczu-
cia (ktdre natomiast od uczud i pragnien jest silnie uzaleznione)™. W podobnym

tonie wypowiadaja sie inni badacze: ,,Akt oceny nie zawsze jest aktem emotywnym,
natomiast akt emotywny zawsze jest aktem oceny”’.

Internauci oceniajg, zawsze warto$ciujac, nie zawsze emocjonalnie.

3. OCENA BEZ EMOC]JI

W poddawanych ogladowi komentarzach znajduje si¢ wiele wypowiedzi bedacych,
pierwszoplanowo, ,dzialaniem mysli” - na przyklad:

Mimo calego szacunku dla Felietonistki pozwole si¢ z nig nie zgodzi¢. Oczywiscie
faktem jest iz kobiety zyja duzo diuzej niz dawniej ale nawet teraz osoba w wieku
75-80 lat najczg$ciej ma juz pewne schorzenia wynikajace z wieku. I jak w takiej
sytuacji poradzi¢ sobie z nastolatkami w wieku gimnazjalnej gtupawki? Tu naprawde

¢ Por. ]. Fiske’a rozwazania o ideologicznoéci metafor i budowania przy ich pomocy sztucznie

wytwarzanego poczucia zdrowego rozsadku; tegoz, Wprowadzenie do bada# nad komuniko-
waniem, Wroctaw 2003, s. 122-123.

7 L. Nowakowska-Kempna, Konceptualizac ja uczuc w jezyku polskim. Prologomena, Warszawa
1995, s. 123-124.

® J. Puzynina, O dyskursie oceniajgcym i dyrekt ywnym w tekstach prasy codziennej (na mate-
riale z lat 1981-1982), [w:] tejze, Stowo — wartos¢ - kultura, Lublin 1997, s. 196.

° Tamze,s. 208.

0 A, Awdiejew, G. Habrajska, Wprowadzenie do gramatyki komunikacyjnej, t. 2, Lask 2006, s. 9.
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uzasadnione wydaja si¢ obawy iz podotanie wychowaniu dzieci w tym wieku moze
by¢ bardzo trudne. Dodatkowo od 18 latki nie mozna wzmagaé aby byta super po-
wazna i rozumiala wszystkie konsekwencje wszystkich czynéw to po osobie 60 letniej
nalezy si¢ spodziewaé zdecydowanie wigksze odpowiedzialnosci i przewidywania
konsekwencjiswych czynéw!!

brakuje w ustawie o in vitro zapisu ograniczajacego wiek kobiety w interesie dziec-
ka. 55 lat to za duzo, dziecko potrzebuje matki a w tym przypadku pelnoletnosé¢
dziecko osiaga jak matka juz jest osobg dobrze starsza czesto z calym bagazem staroci,
chorobami, niepelnosprawnoscia fizyczng a i procesy otgpienne mogg si¢ juz rozpo-
czynaé. Madrzy lekarze méwia - 40 max 45 lat. Bo dziecku mamy da¢ nie tylko zycie
ale sprawi¢ by to zycie bylo jak najlepsze i najbezpieczniejsze.

Mamy tu do czynienia z ocenami, ktérych wykladnikami sg wyrazy czysto
oceniajace i opisowo-oceniajace. Zebrany material obfituje w ocenianie zaréwno
przez orzekanie, jak i presuponowanie. Oceny, co wida¢ w powyzszym przykladzie,
s3 rowniez sktadnikami zdan powinno$ciowych (zar6wno dotyczacych zachowan
ocenianych jako pozytywne, jak i negatywne), zresztg kryja si¢ i w samym orze-
kaniu powinnoéci2. Wydawane sady s3 zdecydowane, przy czym bardzo rzadko
poprzedza sie je wskaznikami subiektywnosci czy niepewnosci.

4. EMOCJONALNIE

Opisywana w mediach historia wsréd wiekszosci internautéw wywolala jednak
intensywne emocje. Material zebrany dla potrzeb niniejszego artykutu ujawnia
silne emotywne nacechowanie. Formy wyrazania emocji przybierajg przy tym
bardzo réznorodne ksztalty".

I tak wérdd réznorodnych sygnatéw emocjonalnosci wypowiedzi spotykamy
zabiegi techniczne z udziatem rozmiaru czcionki: ,,bronimy zycia poczetego i tego
juz rozpoczetego ale... GDZIE ROZSADEK!!?22222”;  najwyzsza pora na prawo

' We wszystkich cytacjach zachowuje oryginalng pisownie.

2 Tamze, s. 202.

'*  Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze nie jest to cecha specyficzna dla komentarzy do
tej konkretnej historii. Jak pokazata Joanna Ku¢ na podstawie komentarzy internautéw
po odwolanym meczu Polska - Anglia w 2012, rejestr emocjonalny tego typu wypowiedzi
jawi sie jako bardzo szerokie spektrum zjawisk jezykowych z réznych poziomdéw jezyka
i tekstu, przy czym dodatkowo: relacje w obrebie okres§lonych plaszczyzn i miedzy nimi
bywaja wielowymiarowe; tejze, Emocje w jezyku na podstawie komentarzy internautow po
odwotanym meczu Polska - Anglia w 2012 r., [w:] Emocje - ekspresja - poetyka: przeglgd
zagadnieti, red. D. Saniewska, Krakéw 2013, s. 365-374. Do podobnych wnioskéw prowadza
analizy przeprowadzone przez Aline Naruszewicz-Duchlinskg w pracy Nienawis¢ w cza-
sach Internetu, Krakow 2015 czy Sebastiana Przybyszewskiego i Mariusza Rutkowskiego
w artykule Agresja werbalna w komentarzach internetow ych (zarys problematyki), [w:] Nowe
zjawiska w jezyku, tekscie i komunikacji, red. A. Naruszewicz-Duchliniska, M. Rutkowski,
Olsztyn 2006.
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w sprawie IN VITRO DZIECI TO NIE ZABAWKI! a zycie to nie film”; ,,nie
potepiam jej, Ze stara, ze in vitro... PODZIWIAM, ZE ZAWALCZYLA O SWO-
JE SZCZESCIE! :-) (...) ZYCZE ZDROWIA, POWODZENIA I POCIECHY
Z BLIZNIAKOW PRZEZ DLUUUUGIE LATA!”; ,Jest tak zdeterminowana,
ze martwcie sie raczej o swoje dzieci! BO TA MATKA DLA SWOICH DZIECI
ZROBI WSZYSTKO, A WY DLA SWOICH? W czym wasza miloé¢ do dzieci jest
lepsza? Nie moze zmieni¢ metryKki, ale o swoje dzieci walczy jak mtoda lwica!
PODZIWIAM!II?

Warto odnotowad, ze te operacje stosowane s3 czeéciej przez obronicéw Barbary
Sienkiewicz, wyrazaja pozytywne uczucia, przede wszystkim podziw. Emocjo-
nalizacji wypowiedzi stuzy tez zwielokrotnienie znakéw interpunkcyjnych - tak
wyzej lub w ponizszym przykladzie: ,a babcie, ktora urodzita dzieci powinna si¢
leczy¢!!l... specjalnosci tu nie wymienig???”

Wirdd fonologicznych cech ekspresywnych mamy emfaze, czyli wydtuzenie
samogtoski (jak we wczes$niejszym przykladzie), oraz wyrazy onomatopeiczne,
typu ,buahahaha”

Wykladnikiem emocji s3 tez srodki morfologiczne - funkcje te realizujg de-
minutywa afektywne i zestawienia. W$rdd zdrobnien pojawiajg sie takie formacje,
jak: ,dzieciaczki’, ,tatu$”, ,,mamusia”, ,starowinka” - co istotne: gléwnie uzyte sg
ironicznie, wzmacniajac negatywne uczucia. Dla poréwnania konteksty: ,,A gdzie
jest szanowny tatus$?”; ,Ciekawe kto si¢ dzie¢mi zajmie za 10-15 lat — watpie czy
mamusia bedzie w stanie...”; ,Dzieciom szczerze wspotczuje, mam nadzieje, ze
bedzie im dobrze w Zyciu, niekoniecznie przy boku starowinki, ktéra podaje si¢
za ich matke...”’.

Zestawienia to najczesciej ,,matka-babka’, ,, mama-babcia’, ,, kobieta-matka po
60-sigtce”, uwypuklajace anomalie nazywanej w ten sposob rzeczywistosci.

Zdecydowanie najsilniej emocje zapisane s3 na poziomie leksyki. Znajdujemy tu
wiele leksemdw jawnie wartoéciujacych o silnym zabarwieniu afektywnym, a obok
nich stowa, ktére nacechowania emocjonalnego nabieraja w kontekscie. Dostrzec
mozna przy tym wyraznie wyodrebniajace si¢ klasy. I tak czytamy: ,,absolutnie
nieodpowiedzialna”; ,.egoistka i sobka”; ,,samolub”

Przedmiotem emocji staje si¢ wiek bohaterki: ,,stara’, ,trzesgca si¢ starsza pani”
O postepowaniu bohaterki historii méwi sie z silnym afektywnym zabarwieniem,
nazywajac: ,,totalne szalenstwo, brak odpowiedzialnosci, arogancja”; ,.totalna
nieodpowiedzialnos$¢”; ,.totalny brak odpowiedzialnoci i niewyobrazalny egoizm”;
»akt egoizmu, krzywda nienaprawialna (w kontekscie: rodzenie w podesztym
wieku jest aktem egoizmu. Jest ich krzywdg nienaprawialng)”; ,,akt samolubstwa’;
»akt bezmyslnosci i samolubstwa’; ,,szczyt bezczelnosci, zarozumiatosci, glupoty
i braku odpowiedzialnosci”; ,egoizm, pycha (...) glupota (w kontekscie: czyjs
egoizm, pycha wzial gore i teraz bezczelnie jeszcze z pieniedzy publicznych ma sie
te glupote akceptowac i pomagac)”; ,gtupota (w kontekstach: to co proponujesz
to usankcjonowanie glupoty; premiowa¢ gtupote)”. Czesto przy tym akcentuje sie
maksymalne natezenie cechy (patrz podkreslenia).
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Wiele razy uwaga ogniskowana jest wokoét jednoznacznego, w opinii inter-
nautéw, powodu podjecia decyzji o dziecku: ,,zaspokajanie ludzkich fanaberii”;
»kaprys urodzi¢ sobie dziecko (w kontekscie: stara baba ma kaprys urodzi¢ sobie
dziecko; inaczej: w tej materii ,,kaprysoéw swoich nie mozna realizowa¢; i dzieki
zabiegowi in vitro zaspokoita swoj kaprys nie myslac co sie stanie z tymi dzie¢mi;
okazuje sie, ze nie dobro dziecka jest najwazniejsze, ale kaprys infantylnej starszej
pani, ktéra miata $rodki, by zaptaci¢ konowatom)”; ,,zafundowac sobie zachciewajke
(w kontekscie: stara zafundowala sobie zachciewajke)”.

A tak pisano, juz bardziej konkretnie, o zwréceniu si¢ przez bohaterke o po-
moc materialng/ regulacje prawne w tym zakresie: ,,domaganie sie (...) zasitkow
i danin”; ,Zada¢ pomocy”

Wryodrebnié tez mozna grupe okreslen ,takiej” cigzy (w starszym wieku i z in
vitro), ewokujacych emocje: ,,dziala na dopingu” [o in vitro]; ,ciaza byla patologia
medyczng’; ,sponsorowane [przez wszystkich] in vitro”

Wyrazeniu emocji w jezyku komentatoréw stuzg tez pytania retoryczne, skie-
rowane czasem bezposrednio do Barbary Sienkiewicz, a najczesciej do nieokreslo-
nego odbiorcy, gléwnie o przysztoé¢ urodzonych dzieci: ,,co bedzie z blizniakami,
gdy matka sie pochoruje, albo odejdzie przed 80-tka?”; ,,a co bedzie z dzie¢mi
w przypadku powaznej choroby, ktéra ta pania, np. unieruchomi? Péjda do
domu dziecka?”.

Intensyfikacji emocji stuzy namnozenie pytan, jak w przykladzie: ,,czy zdro-
wie pozwoli jej na zniesienie réznych ich probleméw, nadazy z ich problemami,
pomoze w ich rozwigzywaniu, cho¢by zawiezieniu na zajecia z jezykow czy ode-
braniu z imprezy urodzinowej kolegéw? Bedzie miala site, czynne prawo jazdy?
A finansowo jak podota? Ksigzki, lekcje dodatkowe, komputery i inne gadzety??
Obozy, ubrania??”.

Pojawiaja sie tez bezposrednie zwroty do innych uczestnikéw rozmowy, pel-
nigce funkcje podtrzymania kontaktu: ,,zabrali dziecko ludziom, ktérzy nie mieli
na zeszyty? Sa réwni i rowniejsi?”

Afektywny charakter ma celowe sigganie do form potocznych, kolokwialnych
i wplatanie ich w tok wypowiedzi (ktéra w calosci takiego kolokwialnego na-
cechowania nie posiada): ,dzieci se zrobita, a nie pomyélata, za co je wychowa™

»0j babo babo stuknij si¢ wleb”; ,Zasitek macierzynski nalezy jej sie jak psu
micha i tyle”.

Interesujace s3 tez rady, ktére majg pomoc w rozwigzaniu trudnej sytuacji
Barbary Sienkiewicz. Czesto wykorzystywany jest schemat: problem - rozwigzanie:

»Jesli pani nie daje rady - to dzieci do adopc;ji!”; ,,Pani sobie nie radzi? Odebra¢
dzieci, da¢ jakiejs dobrej, kochajacej rodzinie do adopcj”.

Obok rady odnajdziemy tez odniesienia do innych gatunkdw, na przyktad
wezwania: ,STOP NAIWNOSCI I BRAKU ODPOWIEDZIALNOSCI!”

Czestym wyrazem emocji jest ironia zawarta w wypowiedziach, ktére bez
znajomosci kontekstu odebra¢ mozna jako pozytywne: ,pani aktorka” (bardzo
czesto); ,,Pani Barbra S. to sie powinna modli¢ o zdrowie (dzieci trzeba wychowac)
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bo o rozum juz za p6zno”; ,oczekujac zasilkow i nie wiadomo jeszcze czego. Moze
za chwile mieszkania, bo za male ???”; ,Ja jej do ,,cudownego” macierzynstwa nie
zmuszalem”; ,,pan Lukaszewicz chce jeszcze glupote promowaé moze sam wychowa
te dzieci za wlasne pienigdze a nie za nasze podatki” (ironiczna rada).

Emotywny charakter maja réwniez zastosowane pordwnania, najczgéciej dzieci
do jakich$ przyjemnosci:

- ZABAWEK, w kontekstach: ,,Dziecko to nie zabawka, szanowna pani”l;
»Dzieci to nie zabawki w supermarkecie!”; ,,starajg si¢ o produkcje zabawki
dla siebie w nadziei ze sie nig zajmie na koniec™;

- NAGRODY, w kontekscie: ,, Aktorka dbata o stawe, uznanie, bawila sie
i nagle stwierdzila, ze jeszcze jej potrzebne sg dzieci, tzn. jeszcze jedna
nagroda’;

- KOMINKA, w kontekscie: ,,A co do wariatki, ktora na stare lata zamiast
kominka woli mie¢ dzieci, to jest jej sprawa’.

Czesto podstawa pordwnania wywoluje emocje, jak w przyktadach: ,,Z nig to
tak samo jak z naszymi katolikami, w mlodosci grzeszyli, hulali, rozrabiali, zyli
po filistersku, na staros¢ gdy braklo sit to o pomoc do Boga”; ,Odpowiedzialni
ludzie po 60 czesto nie adoptuja miodych zwierzat, bo czuja si¢ odpowiedzialni,
co z nimi bedzie, kiedy sami odejdg”

Zidentyfikowana w historii Barbary Sienkiewicz krzywda dzieci i, potencjalnie,
kazdego obywatela (krzywda finansowa), wywolata silne emocje. Wiekszo$¢ wypo-
wiedzi internautéw zawiera emocje negatywne - te, jak si¢ wydaje, wynikaja z nie-
zgody na dokonane fakty i wigzg si¢ z warto$ciowaniem oraz ocenianiem bohaterki
ijej zachowania. Najwyrazniej odczuwa sie oburzenie, przez stownik definiowane
jako ,uczucie silnego gniewu wywolane czyim$ nieodpowiednim zachowaniem,
niesprawiedliwoscig™*. Anna Wierzbicka podkres$la jednak odmiennos¢ oburzenia
od gniewu: ,w oburzeniu nie ma, wydaje sie, tej checi do osobistego interweniowania:
ten, kto sie oburza, chetnie zadowolilby sie chyba interwencja kogo$ trzeciego™.
Internauci komentujacy postepowanie Barbary Sienkiewicz - i szerzej: innych ,,ge-
riatrycznych matek”, s3 oburzeni jej/ich decyzjami i to oburzenie werbalizujg, na tym
wszak konczac (zgodnie z intuicja Wierzbickiej). Spotykane autorefleksyjne uwagi,
takie jak: ,Tu nie chodzi o nienawi$¢” i dalej: ,ale o to ze kobieta-matka po 60-sigtce
jest wielkg egoistka, nie myslala, ze swym dzieciom zgotuje los sierot w niedtugim
czasie” kazg tak myéle¢. Jednak wyczuwalna w materiale agresja pozwala wnosié
réwniez o obecnosci z T o § ¢ i, uczuciu skierowanym wrogo przeciwko komus*s.

" Uniwersalny stownik jezyka polskiego, red. S. Dubisz, Warszawa 2008.

5 A. Wierzbicka, Kocha, lubi, szanuje. Medytac je semantyczne, Warszawa 1971, s. 44.

16 Przywolana Wierzbicka daje takg wykladnie zlosci: ,On jest zly = chcenie, aby si¢ nie
dzialo to, co stwierdza, ze si¢ dzieje, spowodowalo w nim uczucia podobne do nienawiéci
(tzn. do pragnienia powodowania zla)”; tamze, s. 43.
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5. AGRESYWNIE: HEJTING

Zjawisko agresji jezykowej jest niejednoznaczne. Wérdd jej definicyjnych kryteriow
znajduje sie ,,negatywne nacechowanie emocjonalne z intencjg zdeprecjonowania
odbiorcy lub osoby trzeciej jako przedmiotu odniesienia (intencjg mozliwg do
przypisania nadawcy po analizie sytuacji komunikacyjnej)”'”. Wyznaczniki te latwo
zaobserwowaé w wielu zgromadzonych przeze mnie wypowiedziach.

Uwage zwraca nasilenie stownych zniewag Barbary Sienkiewicz: ,,geriatryczna
egoistka” (,,serwujaca sobie kuracje hormonalng’); ,,glupia egoistyczna mamus-
ka”; ,,glupia nieodpowiedzialna egoistka”; ,,skoniczona idiotka”; ,,rozkapryszona
idiotka”; ,,glupia, prézna idiotka pozbawiona empatii...”

Bohaterka etykietowana jest jako: ,,ta starucha’; ,,stara baba”. O jej postepowaniu
mowi sie: ,,dojrzata kobieta przestaje mysle¢”; ,mézgu nie wlaczyla’; ,to trzeba
by¢ nie w petni rozumu”; ,Babcia funduje sobie dzieci. Chora gtowa”, nazywa-
jac je: ,dewiacja spoteczng (w kontekscie: ,terapie hormonalne i przywracanie
plodnosci w wieku lat 60 to chore!! Moda na pdzne macierzynstwo jest dewiacja
spoteczng’); ,,patologia i zidioceniem”; ,,chorym i bezwzglednym postepowaniem
bez wyobrazni”; , kuriozalnym idiotyzmem”.

Wprawdzie ,,komunikat, bedacy aktem agresji jezykowej, jest zjawiskiem teks-
towym, daje si¢ wiec poprawnie odczytac i zinterpretowaé w zasadzie jedynie
w szerszym kontekscie”'s, wyekscerpowane przyklady - jako jawne formy napasci
jezykowej z uzyciem stownictwa zniewazajacego® - zdaja si¢ nie budzi¢ watpliwosci.

Przywolane cytaty, wraz ze znajomoscia szerszego ich kontekstu, pozwalaja
zidentyfikowac opisane zachowania internautéw jako hejting®. Jednga z jego kon-
stytutywnych cech stanowi ,,wieloé¢ silnie emocjonalnych s3gdéw wartosciujacych,
stuzacych wyrazistemu okazywaniu uczud i odczué, z jednoczesng niskg zawartoscig
merytoryczng wypowiedzi”? — co powyzej zaprezentowane przyklady dokumentuja.

Fakt pojawienia si¢ hejtingu w Internecie wokdl opisywanej w mediach historii
Barbary Sienkiewicz nie dziwi. W opracowanym przez Naruszewicz-Duchlinska
wykazie najpopularniejszych obiektéw atakéw hejteréw? znajdziemy wszak ,,Znane
osoby” i ,,Finanse”. Jezeli chodzi o finanse, szczegdlne bulwersuje hejteréw (miedzy
innymi) nieuzasadniona ich zdaniem pomoc socjalna, w tym czesto atakowani

17

M. Peisert, Formy i funkcje agresji werbalnej. Préba typologii, Wroctaw 2004, s. 40.
Tamze, s. 27. I dalej: ,Nawet neutralne semantycznie wyrazy i teksty moga by¢ odczytywane
jako agresywne lub by¢ wlaczone w implikatury o charakterze agresywnym”

19 Por. M. Peisert, dz.cyt., rozdz. I.1.

20

18

Hejting jest zjawiskiem komunikacyjnym, ktére doczekalo sie juz wielu opracowan na-
ukowych. Obok licznych artykuléw mysle tu gléwnie o, wspominanej juz, ksigzce Aliny
Naruszewicz-Duchliniskiej Nienawis¢ w czasach Internetu.

2 Por. M. Miotk-Mrozowska, Komunikacja inter personalna w Internecie, Bydgoszcz 2009,
s. 69-70; Naruszewicz-Duchlinska, dz. cyt.

2 A. Naruszewicz-Duchlifiska, dz. cyt,, rozdz. IV.
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sabeneficjenci réznego typu funduszy®. Z podobna sytuacja mamy d o czynienia
w przypadku ,,najstarszej matki w Polsce”, o inicjatywach ktorej mowi sie:
- ZEBRZE, w kontekscie: o kase; tez: :zamiast odtozy¢ sobie pienigzki, teraz
publicznie zebrze”;
- SKAMLALA, w kontekscie: o pomoc;
- JALMUZNA, w kontekicie: ,,stara zafundowata sobie zachciewajke i wota
po jalmuzne”.

Zkolei osoby publiczne, o ktérych czyta sie w komentarzach sieciowych, czesto
sa »,uosobieniem tego, co sie popiera lub tego, co si¢ odrzuca. Wystepuja one w roli
symboli, ulatwiajacych orientacje ideologiczng dyskutantéw”.

W obserwowanych przeze mnie komentarzach spotyka si¢ kategoryzacje spo-
teczna wokdt wybranych wartosci, a obok tego wspolnoty komunikacyjne pozba-
wione silniejszych wiezi, ale zjednoczone w okazywaniu niecheci wobec obiektu
ataku?. Kamilla Terminska tworzy tu konstrukt pojeciowy ,,sfory”*, w charakte-
rystyce ktdrej zwraca uwage na ,lek przed sitg (groza lub urokiem) odmiennoéci,
ktdra zagraza spoistosci wlasnej i grupowej tozsamosci”?, traktujac go jako site
napedowa zachowan komunikacyjnych sfory. Przy czym czesto inne teksty - prze-
myslane, zasadzajace si¢ na ratio - przeradzajg si¢, pod wpltywem nienawistnych
wypowiedzi sfory, w impulsywne, agresywne reakcje?. I tak wypowiedzi dotyczace
postepowania Barbary Sienkiewicz, posiadajace funkcje informacyjna, czesto
z rozwojem dyskusji zaczynajg uderzaé w cechy umystu bohaterki, prowadzac az
do stwierdzen choroby psychicznej (por. przywolane wyzej przyklady).

Dla porzadku nalezy doda¢, ze wiele z analizowanych we wcze$niejszym paragrafie
form jezykowych stuzacych emocjonalizacji wypowiedzi ma stopniowalny charakter.
Zalicza sie do tego sieganie do form potocznych, kolokwialnych. Cytowane ponizej
przyklady maja zdecydowany emocjonalny tadunek pogardy czy nienawisci wobec
obiektu odniesienia, co uzasadnia méwienie o hejtingu: ,,lekarze nie majg zadnych
zasad zeby zapladnia¢ stare baby”; ,kto wychowa te dzieci jak ona sie przekreci?”;

»egoizm takiej kobiety wyrabany jest w kosmos”; ,,obumierajace szare komorki fiksujg”.

Czasem tez spotykamy wulgaryzmy (przy czym wulgaryzacja jest raczej sygna-
lizowana): ,,zgadzam sie¢ z Dagmarg dala du... niech sama da rad¢”; ,,pieprzona
stara egoistka!”.

2 Tamze, s. 85.

# S, Przybyszewski, M. Rutkowski, dz. cyt, s. 349.

»  Por. A. Naruszewicz-Duchliniska, dz. cyt, s. 21.

K. Terminska, Ludzka sfora w komunikacji, [w:] Retor yka codziennosci. Zwyczaje jezykowe
wspdtczesnych Polakow, red. M. Marcjanik, Warszawa 2006. Po konstrukt ten, za Terminska,
siega tez Naruszewicz- Duchlinska; tejze, dz. cyt.

¥ K. Terminska, dz. cyt., s. 171.

% Por. A. Naruszewicz-Duchlinska, dz. cyt., s. 112.
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6.

Sam przedmiot uwagi: stara matka, upominajaca si¢ o pieniadze, ktdre jej sie
prawnie nie nalezg i naleza jednoczeénie, jako kategoria anomalna wywoluje
emocje. Wigkszos¢ mediow wzmacnialo te nietypowos¢, uzywajac odpowiednich
stéw, powotujac adekwatne metafory, czy stosujac sprzyjajace napieciu struktury
kompozycyjne tekstu. Relatywizm i uzyskane dzigki niemu rozdyskutowanie
dziennikarzy w komentarzach internautéw zostalo sprowadzone do - niemalze -
jednoznacznoéci: zdecydowanie czesciej negatywnych ocen i, w wiekszoéci, nega-
tywnych emocji, ktére interpretowaé mozna w wielu przypadkach jako agresywne.
Ksztalt wypowiedzi internautéw mozna uznaé, po czeéci, za pochodng tekstéw
dziennikarzy.

Opisujac jezyk komentarzy internautéw, nalezy tez jednak pamietaé, iz jest
on jezykiem zmediatyzowanym, a wiec uzaleznionym od nowych technologii,
funkcjonujacym w ,,bogatym i wielowymiarowym srodowisku semiotyczno-ko-
munikacyjnym, przez owe technologie wspdttworzonym”?. Obiektywna diagnoza
emocjonalnego jezyka komentarzy internautéw musi uwzgledni¢ zatem determi-
nanty wplywajace na taki jego ksztalt.

Podkresli¢ nalezy, ze, jak pokazujg analizy poréwnawcze®, formy wypowie-
dzi zalezg od $rodowiska: wsrod serwiséw spotecznosciowych, blogéw i forow
internetowych te ostatnie cechuja najbardziej pesymistyczne wizje $wiata, prze-
kraczanie granic kultury wypowiedzi oraz stanowczo$¢. Innym wyrdznikiem
poszczegdlnych srodowisk internetowych jest poziom anonimowosci, stymulujacy
wypowiedzi obrazliwe i agresywne - a ten na forach jest najwyzszy. Istnieja tez
korelacje miedzy forma wypowiedzi a tematem — spos$réd wyodrebnionych przez
badaczy grup® najsilniejszy fadunek emocji zawieraly wypowiedzi dotyczace
$wiatopogladu (bez wzgledu na srodowisko - serwis spoleczno$ciowy, blog czy
forum).

Rdznice sity nacechowania emocjonalnego przekladajg sie tez na réznice w wy-
dzwieku emocjonalnym (pozytywnym badZ negatywnym) pomiedzy tematami
wypowiedzi internautéw - tematy zwigzane ze §wiatopogladem (tez: trauma
spoleczna i polityka) wykazywaly najczeéciej negatywne zabarwienie emocjonalne.
Z tematami wywolujacymi najsilniejsze emocje wigze sie tez sarkazm/ironia (przy
czym wypowiedzi sarkastyczne i ironiczne duzo wigcej negatywnych emocji).

»  B. Skowronek, dz. cyt, s. 28-29.

%0 Opieram si¢ tutaj na raporcie z badan przeprowadzonych przez Intaractive Advertising
Bureau Polska, Szkote Wyzsza Psychologii Spolecznej oraz Osrodek Przetwarzania Informacji
Internetowa kultura obrazania?, red. K. Krejtz, http://wwwkomentujnieobrazaj.pl/kno/ko-raport.
pdf [dostep: 10.06.2016 r.], szczegélnie: K. Krejtz, Poziom kultury wypowiedzi internetowych
ijego determinanty — wnioski z analizy tresci wpiséw polskich internautow (tamze, s. 25-56).
31 Byly to nastepujace kregi tematyczne: $wiatopoglad, popkultura, trauma spoleczna, po-
lityka, nauka.
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Kwestie $wiatopogladowe (obok wiazacych sie z trauma spoteczna) wypowiada-
ne s3 w najbardziej stanowczym tonie, a, jak wykazaly badania, posty stanowcze
w zestawieniu z innymi wpisami internetowymi przekazujg emocje silniejsze,
czesciej negatywne.

Patrzac od drugiej strony: stanowczo$¢ wypowiedzi skorelowana jest ze stop-
niem anonimowosci czy, inaczej rzecz ujmujgc, ,prywatnoscig doswiadczenia
Internetu™ — w efekcie fora internetowe zawieraja wiecej wypowiedzi stanowczych
niz serwisy spoleczno$ciowe (w ich przestrzeni publicznej), a - jako srodowiska
promujace anonimowos¢ i swobode wypowiedzi — cechuje je tez czesto agresywny
ton wypowiedzi*.

Komentarze internetowe, stanowiace przedmiot analiz w niniejszym artykule,
byly, w wiekszosci, anonimowe, dotyczyly $wiatopogladu, ich ton byl, w duzym
stopniu, stanowczy, czesto ironiczny. Odnoszac si¢ do przytoczonej powyzej cha-
rakterystyki relatywnosci wpisow internautéw do wymienionych czynnikéw, nie
powinien zatem dziwi¢ fakt ich silnej emocjonalizacji, przechodzacej niejedno-
krotnie w agresywne zachowania jezykowe. Media, zgodnie z dominujaca w nich
makrointencjg ,,bycia stuchanym, ogladamy, czytanym”, wydaly ocene i spro-
wokowaly emocje, internauci, determinowani dodatkowo cechami $rodowiska
semiotyczno-komunikacyjnego, czesto oburzeniem graniczacym z agresja wyrazili
stanowczym tonem dezaprobate/niezgode/sprzeciw wobec prezentowanej sytuacji
i zaistnialych zdarzen.

® K. Krejtz, dz. cyt., s. 35. Dalej: ,Kiedy korzystamy z tego medium po to, by wyrazié¢
opinie, najczesciej jesteSmy skoncentrowani na wlasnych przemysleniach i procesie pisania
bez kontaktu z innymi osobami. (...) Wyrazamy dobitnie opini¢, bo chcemy, aby byta jak
najbardziej prawdziwa. Jednocze$nie zwigkszamy szanse, ze taka opinia zostanie zauwazona
przez innych”.

% Co wynika¢ moze badz ze zjawiska , glo$nego krzykniecia’, wyrdznienia sie, aby by¢
zauwazonym (K. Krejtz, dz. cyt., s. 43), badz postrzegania $rodowisk foréw internetowych
jako miejsc, w ktérych ,normy spoleczne pozwalajg na ton agresywny. Przyktady takich
$rodowisk i sytuacji w spolecznej rzeczywistoéci mozna mnozy¢: sporty walki, kibicowanie
pilce noznej, wiece polityczne, itp. Kiedy wykrzykujemy poparcie wtasnej druzyny w grupie
kibicow nie popetniamy faux pas jezeli agresywnie wypowiemy si¢ o druzynie przeciwnikéw’
(tamze). O anonimowosci i oddaleniu jako katalizatorach agresji werbalnej wspominaja tez
inni autorzy (z przywolywanych tutaj: Przybyszewski i Rutkowski, dz. cyt., s. 344; Narusze-
wicz-Duchlinska, dz. cyt., s. 46-51).
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SUMMARY

JUDGEMENTS — EMOTIONS — AGGRESSION IN INTERNET COMMENTS
(LANGUISTIC CASE STUDY)

The author analyses internet users’ comments which could be found below internet articles on
a high-profile case of a sixty-year-old Polish actress who gave birth to twins in 2015. The paper
is devoted to linguistic means of assessing the case protagonist - and further: geriatric mother-
hood, which were used in the internet comments below the journalistic articles covering the
topic. The author’s ascertainments concern the references between judgements and emotions
included in the comments, and further verbal aggression. The conducted analyses as well as
the register of linguistic characteristics of the said phenomena indicate a multi-dimensional
nature of internet users’ verbal activities. Moreover, the observed instances of communication
behavior are relativized to characteristics of the environment in which they occurred.

KEY WORDS: internet comments, judgmental discourse, verbalization of emotions, verbal aggres-
sion, late maternity
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